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.... افُ نفسي الطموحة

... من قاؿ أنا بؽا نابؽا كأنا بؽا كاف أبت اتيت بها رغما عنها

... ابغمد لله حبا كشكرا كامتناف على البدء كابػتاـ

 ُكآخر دعواىم أف ابغمد لله رب العابؼت 

بعد عناء السنتُ كالسهر حيث الناس نائمتُ ، كبعد الفشل الذم جعلت منو سلما يوصلتٍ إفُ سلم الناجحتُ 
.... ىا أنا ذا أصل 

... بداية أىدم بزرجي كفرحتي إفُ من أرادكا بي كسرا فخيب الله ظنهم كزدت قوة كجبرا 

كفي اللحظة الأكثر فخرا أىدم عملي ىذا إفُ من أبضل ابظو بكل افتخارا ، إفُ من كللو الله بابؽيبة كالوقار، الذم 
أبي الغافِ " حصد الأشواؾ عن دربي ليمهد فِ طريق العلم ، طاب بك العمر يا سيد الرجاؿ كطبت فِ عمرا يا

 ..."

إفُ قدكتي الأكفُ كمعتٌ ابغب كالتفاني ، إفُ من جعل ابعنة برت أقدامها كسهلت فِ الشدائد بدعائها ، إفُ 
القلب الدافىء كالشمعة التي كانت فِ في الليافِ ابؼظلمة سر قوتي كبقاحي ، التي طابؼا بسنيت أف تقر عينها برؤيتي 

" أمي ابغبيبة "في يوـ كهذا 



 
 

إفُ من ساندني بكل حب عند ضعفي كأزاح عن طريقي ابؼتاعب بفهدا فِ الطريق زارعا الثقة كالإصرار بداخلي ، 
" عبد اللطيف "إفُ من شد الله بو عضدم فكاف ختَ معتُ أخي 

كأحب أف أختم الإىداء إفُ صاحبة الفضل العظيم صديقة الرحلة كالنجاح إفُ من كقفت بجانبي كلما أكشكت 
" ملبؾ " أف أتعثر 

إفُ الأستاذ ابؼشرؼ على كل ما قدمو لنا من توجيهات كمعلومات قيمة سابنت في إثراء موضوع دراستنا في 
. جوانبها ابؼختلفة 

شكرا لكل من ساندني كساعدني طواؿ رحلتي الدراسية 

أسأؿ الله التوفيق كالنجاح 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

مروة 

 



 
 

 
 

ابغمدلله على بساـ الرحلة فَ تكن قصتَة كلا ينبغي بؽا أف تكوف فَ يكن ابغلم قريبا كلا الطريق بؿفوفا 

 بالتسهيلبت لكنتٍ فعلتها ك نلتها ك أرفع قبعة التخرج بؼرارة الرحلة

 

 "نابؽا " من قاؿ أنا بؽا

 ك إف أبت رغما عنها أتيت بها

 .

. 

 الذم حصد الأشواؾ عن... ك في اللحظة الأكثر فخرا أىدم عملي ىذا إفُ من أبضل إبظو بكل افتخار 

أرجو منالله أف  ... أبي الغاليطاب بك العمر يا سيد الرجاؿ ك طبت فِ عمرا يا ... دربي ليمهد فِ طريق العلم 
بيد عمرؾ لتًل بشارا قد حاف قطافها بعد طوؿ إنتظار ، ك ستبقي كلماتك بقوـ أىتدم بها اليوـ كغدا ك إفُ الأبد 

... 

 إفُ بسمة ابغياة ك سر الوجود إفُ من كاف دعاؤىا سر... إفُ قدكتي الأكفُ ك معتٌ ابغب ك التفاني 

 إفُ من أرشدتتٍ ك رافقتتٍ في كل مشاكير حياتي ك لا تزاؿ تفعل إفُ... بقاحي ك حنانها بلسم جراحي 



 
 

 أمي الحبيبة... اللهم إحفضها ك ارزقها العفو ك العافية ... الآف 

 إفُ من رزقت بها سندا ك ملبذا أكلا ك أختَا ، من أزالت عقبات... إفُ ضلعي الثابت الذم لا بييل 

 ضماد ركحي ك دكاء جركحي ضحكتي الدائمة سندم ك متكام أختي ابغبيبة... طريقي 

  عادلك زكجهاآدم ك صغتَ البيت إبنها زينب

 

إفُ رفيقة الرحلة من كنا معا في كل خطوة ك في كل بغظة ك التي بها يبهج بقاحي من كانت عونا ك سندافي ىذا 
 صديقتي مروةالطريق من شهدت معي تعب ك سهر الليافِ رفيقة السنتُ 

 صديقاتيإفُ رفاؽ ابػطوة الأكفُ ك الأختَة إفُ من كانو فالسنوات العجاؼ سحابا بفطرا 

 صفاء و نسرين

 أختَا الشكر موصوؿ لنفسي على العزـ ك الإصرار ، ك التي كانت أىلب للمصاعب ، أختم كل ما مررت

بو بفخر ك بقاح فابغمد لله من قبل ك من بعد ، راجية من الله تعافُ أف ينفعتٍ بدا علمتٍ ما أجهل ك بهعلهحجة 
. فِ لا علي 

 

 

 

 

ملاك  

 

 



 
 

 شكر و تقدير

 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 

ابغمد لله الذم بنعمتو تتم الصابغات ك يتوفيقو تتحقق الغايات ك الصلبة ك السلبـ على ختَ الأناـ الذم قاؿ 
 "من فَ يشكر الناس فَ يشكر الله "

. 

. 

. 

 

نتقدـ بأبصل الشكر ك الإمتناف من قلوب فائضة بالمحبة ك الإحتًاـ ك التقدير نقدـ أزكى برياتي ك أبصلها ك بشنها 
يرسلها لك بكل كد ك ابغب ك الإخلبص شاكرين لك كل ما قمت بو ك ما نصحت لنا في إشرافك على ىذا 

 "عثامنية عبد القادر"العمل فلك منا كل الشكر ك الإمتناف الأستاذ الفاضل 

. 

. كما نشكر كل من قدـ لنا يد ابؼساعدة ك ساندنا بنصح أك دعا لنا دكف أف ننسى الأىل ك الأصدقاء 
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 ملخص الدراسة 

تناكلت ىذه الدراسة جوانب بحثية لاستخدامات تقنية شات جي بي تي في البحث العلمي ، نهدؼ من خلبؿ 
ىذه إفُ التعرؼ على تقنية شات جي بي تي ك كيفية استخدامها ك استكشاؼ دكرىا  في تعزيز البحث دراستنا 

العلمي، ككذلك دراسة أثارىا ابؼختلفة على طلبة الدكتوراه بالإضافة إفُ إعطاء تفستَ علمي لدكافع استخداـ طلبة 
ما مدل "الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ك الاشباعات المحققة منها ، كقد كاف التساؤؿ الرئيسي للدراسة 

" مسابنة تقنية شات جي بي تي في تعزيز البحث العلمي ؟

 كلدراسة ىذه الإشكالية قمنا بطرح بؾموعة من الأسئلة الفرعية كىي 

 ماىي عادات كأبماط استخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ؟ -1
 ماىي دكافع استخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ؟ -2
 ماىي الإشباعات المحققة من استخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ؟ -3
 ماىي الآثار ابؼرتبطة عن استخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي في بحوثهم العلمية ؟ -4

 
كتأتي ىذه الدراسة ضمن البحوث الوصفية ، مستخدمتُ ابؼنهج ابؼسحي ، كتم بصع البيانات باستخداـ 

 مفردة من طلبة الدكتوراه 30أداة استمارة الإستبياف ، كتم اختيار صدفية بأسلوب قصدم بلغ قوامها 
. بجامعة قابؼة 

 كخلصت الدراسة إفُ بؾموعة من النتائج أبرزىا 

،          % 50.0      أنو لايوجد إختلبؼ بتُ ابعنستُ في إستخداـ تقنية شات جي بي تي بنسبة متعادلة 

 بدعتٌ أف كل ابؼبحوثتُ يستخدموف تقنية شات جي بي تي

        كذلك نستنتج من النتائج السابقة أف أغلب الذين يستخدموف تقنية شات جي بي تي يتًاكح   سنهم  
 سنة ، كذلك أف غالبية أفراد العينة الذين يستخدموف تقنية شات جي بي تي بزصصهم إعلبـ ك 35 ك 25بتُ 

 إتصاؿ



 
 

أف غالبية ابؼبحوثتُ يستعملوف اللغة العربية أثناء إستخدامهم لتقنية شات جي بي تي ، كما نستنتج أف بؾمل أفراد 
 العينة يستخدموف تقنية شات جي بي تي أقل من ساعة في اليوـ 

أف غالبية افراد العينة يفضلوف الفتًة ابؼسائية في استخداـ تقنية شات جي بيتي كيفضلوف استخداـ ابؽاتف المحموؿ 
 في استخدامهم لتقنية شات جي بي

أف غالبية أفراد العينة يقولوف أف الدكافع التي بذعلهم يقبلوف على إستخداـ تقنية شات جي بي تي ىي الوصوؿ 
 السريع إفُ ابؼعرفة ك ابؼعلومات

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 



 
 

 

 

 

 
Résumé de l'étude : 

Cette étude a porté sur les aspects de recherche des utilisations de la technologie 
GPT Chat dans la recherche scientifique. À travers cette étude, nous visons à 
identifier la technologie GPT Chat et comment l'utiliser et à explorer son rôle 
dans l'amélioration de la recherche scientifique, ainsi qu'à étudier ses divers effets 
sur. doctorants en plus de donner une explication. Une étude scientifique sur les 
motivations des doctorants à utiliser la technologie GPT Chat et les satisfactions 
qui en découlent. La question principale de l'étude était « Dans quelle mesure la 
technologie GPT Chat contribue-t-elle à l'amélioration scientifique. recherche ?" 
 
 Pour étudier ce problème, nous avons posé un ensemble de sous-questions : 
 
 1-    Quelles sont les habitudes et les modèles d'utilisation par les doctorants de la 
technologie de chat GPT  ? 
 
 2-    Quelles sont les raisons qui poussent les doctorants à utiliser la technologie de 
chat GPT ? 
 
 3-    Quelles sont les satisfactions obtenues grâce à l'utilisation par les doctorants 
de la technologie de chat GPT ? 
 
 4-    Quels sont les impacts associés à l’utilisation par les doctorants de la 
technologie de chat GPT dans leurs recherches scientifiques ? 
 
 
 Cette étude s'inscrit dans le cadre d'une recherche descriptive, utilisant une 
méthode d'enquête. Les données ont été collectées à l'aide d'un outil de formulaire 
de questionnaire, et un échantillon aléatoire de 30 individus parmi les doctorants 
de l'Université de Guelma a été choisi intentionnellement. 
 



 
 

 L’étude a conclu à un ensemble de résultats, notamment : 
 
        Il n'y a aucune différence entre les sexes dans l'utilisation de la technologie de 
chat GPT, avec un taux égal de 50,0 %, ce qui signifie que tous les répondants 
utilisent la technologie de chat GPT. 
 
          Nous concluons également des résultats précédents que la plupart de ceux 
qui utilisent la technologie de chat GPT ont entre 25 et 35 ans, et que la majorité 
des membres de l'échantillon qui utilisent la technologie de chat GPT sont 
spécialisés dans l'information et la communication. 
 
 La majorité des personnes interrogées utilisent la langue arabe tout en utilisant la 
technologie de chat GPT. Nous concluons également que l'ensemble de 
l'échantillon utilise la technologie de chat GPT moins d'une heure par jour. 
 
 La majorité des membres de l'échantillon préfèrent la soirée pour utiliser la 
technologie de chat GPT, et ils préfèrent utiliser le téléphone mobile pour utiliser 
la technologie de chat GPT. 
 
 La majorité des membres de l'échantillon déclarent que les motivations qui les 
poussent à accepter l'utilisation de la technologie de chat GPT sont l'accès rapide 
aux connaissances et aux informations. 
 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مقدمة



 مقدمة                                                                                               

 أ 
 

مقدمة  

يشهد العصر ابغديث تطورا سريعا في العديد من المجالات خاصة في بؾاؿ التكنولوجيا ك ابؼعلومات ، 

حيث أصبح الذكاء الاصطناعي كاحد من أبرز التقنيات التي تعمل على برويل الطريقة التي نعيش  

كنعمل بها  ك يأتي في إطار ىذا التطور تقنية شات جي بي تي ، كىي تقنية تعتمد على بماذج اللغة  

 .العميقة لتوليد نصوص طبيعية بشكل تفاعلي 

 تعد تقنية شات جي بي تي كاحدة من أبرز الابتكارات التي تعكس التطور التكنولوجي حيث بسكن الأفراد

من التفاعل بشكل طبيعي مع الأنظمة الذكية عبر النصوص ك المحادثات ، كما تعتمد على بماذج اللغة 

 العميقة لتمكتُ الآلة من فهم اللغة البشرية ك التفاعل بشكل طبيعي مع ابؼستخدمتُ ، ك لقد أحدثت ىذه

 التقنية نقلة نوعية في بـتلف ميادين ابغياة ك ليس آخرىا ميداف البحث العلمي إذ تعتبر أداة قوية بستلك

 القدرة على التطوير ك تعزيز البحث العلمي ك تقدـ مسابنة قيمة في برقيق برسينات مستدامة في ميداف

 البحث العلمي كذلك من خلبؿ تقدبيها مساعدات ك دعم لطلبة الدكتوراه في أبحاثهم أك في فهم ابؼفاىيم

 البحثية ابؼعقدة ك أيضا مساعدتهم في التحديد ك الوصوؿ إفُ ابؼصادر البحثية ك ابؼعلومات ابؼهمة في

 .بؾالاتهم الدراسية 

 لذا كجد طلبة الدكتوراه في تقنية شات جي بي تي العديد من ابػدمات ك الفوائد في الإستخداـ كما تعتبر

ىذه التقنية كسيلة مهمة في حياتهم العلمية ك ذلك بؼا تقدمو من فوائد كتقديم ابؼعلومات ك الأفكار ك تعزيز 
 .التواصل ك التفاعل الاجتماعي بتُ الطلبة ك بتُ أعضاء ابعامعة ك المجتمع البحثي 

لذا جاءت ىذه الدراسة لتسلط الضوء على جزء من شربوة فعالة في المجتمع ابعامعي ك ىم طلبة 

الدكتوراه بعامعة قابؼة ، فكاف موضوع الدراسة ىو إستخداـ تقنية شات جي بي تي في البحث العلمي



 مقدمة                                                                                               

 
 

 جانب )ك للتعمق في ىذه الدراسة تم إنتهاج خطة منهجية إشتملت على مقدمة ك خابسة ك ثلبثة فصوؿ

 (منهجي ، جانب نظرم ، جانب تطبيقي 

  كىو الفصل ابؼنهجي للدراسة تم التطرؽ فيو إفُ الإشكالية ك أىم التساؤلات ، أبنية ك∶الفصل الأكؿ 

 أىداؼ الدراسة ، ابؼنهج ابؼستخدـ ك أدكاتو ، مفاىيم ك مصطلحات الدراسة ثم الدراسات السابقة ك

 .النظرية التي تتلبئم مع ىذه الدراسة 

  ىو الفصل النظرم ك الذم يتكوف من ثلبثة مباحث أساسية ك كل مبحث يتكوف من∶أما الفصل الثاني 

 أربعة كحدات ، حيث يشتمل ابؼبحث الأكؿ ابؼعنوف بالذكاء الإصطناعي على عرض برليلي للذكاء

 الإصطناعي بدأ من التعريف كنشأة الذكاء الإصطناعي ، أبنيتو ك أىدافو ، ك أنواعو ك تطبيقاتو أما

 ابؼبحث الثاني ابؼعنوف بتقنية شات جي بي تي إشتمل على بـتلف العناكين الأساسية التي بيكن من

 خلببؽا التعرؼ على تقنية شات جي بي تي من تعريف التقنية ك نشأتها بالإضافة إفُ كيفية إستخدامها ك

أما ابؼبحث الثالث ابؼوسوـ بتقنية شات جي بي تي في البحوث العلمية تم . إستخداماتها ، ك مزايا ك بـاطر التقنية 
عرض فيو كل من إستخدامات تقنية شات جي بي تي في التعليم ، فوائد تقنية شات جي بي تي للطلبب ، تأثتَ 

 تقنية شات جي بي تي في برستُ التعليم بالإضافة إفُ سلبيات تقنية شات جي بي تي في التعليم

  كىو الفصل التطبيقي للدراسة تم فيو عرض بيانات الدراسة ابؼيدانية ك مناقشتها ك∶أما الفصل الثالث 

. برليلها ككضع النتائج العامة للدراسة ليختم في الأختَ بابؼقتًحات التي خلصت بؽا ىذه الدراسة 
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 مهيد ت

يعتبر الإطار ابؼنهجي من ابؼنطلقات الأساسية ذات الأبنية البالغة في عملية البحث العلمي لذلك بهب على كل 
باحث عند انطلبقو في دراسة أم موضوع أف بودد الإطار العاـ لو إذ سنعرض في ىذا الفصل مشكلة الدراسة 
كتساؤلاتها كالأبنية التي برملها ىذه الدراسة إضافة إفُ توضيح أىداؼ الدراسة كبرديد ابؼنهج ابؼناسب بؼوضوع 

. الدراسة بؾتمع البحث كالعينة كأىم الأدكات البحثية ابؼناسبة بعمع ابؼعلومات 
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 الإشكالية (1

تعتبر الثورة الصناعية الرابعة مرحلة من ابؼراحل التاربىية التي بسر بها البشرية اك بسثل برولا جذريا في كيفية 
نظرنا كتفاعلنا مع التكنولوجيا كالبيانات حتى تتميز بتكامل التكنولوجيا الرقمية كالفيزيائية كالبيولوجية بفا يؤدم افُ 
تغيتَات ىائلة في الطريقة التي نعيش كنعمل بها ، بالاضافة افُ تطبيق تقنيات مثل الذكاء الاصطناعي كالركبوتات 
كالانتًنت في بـتلف المجالات كبالتافِ بسثل الثورة الصناعية الرابعة برولا ىائلب في كيفية تفكتَنا كتصورنا للمستقبل 

. كتطلبا استعدادا بؼواجهة التحديات كاستغلبؿ الفرص ابعديدة التي تقدمها ىذه التطورات التكنولوجية 

بيثل الذكاء الاصطناعي اىم بـرجات الثورة الصناعية الرابعة لتعدد استخداماتو في المجالات العسكرية 
كالصناعية كالاقتصادية كالتقنية كالتطبيقات الطبية كالتعليمية كابػدمية  كيتوقع لو اف يفتح الباب لابتكارات لا 
حدكد بؽا كاف يؤدم افُ مزيد من الثورات الصناعية بدا بودث تغيتَا جذريا في حياة الانساف ، اذ مع التطور 
التكنولوجي ابؽائل كابؼتسارع  كما يشهده العافَ من برولات في ظل الثورة الصناعية الرابعة فسيكوف الذكاء 

فالذكاء الاصطناعي ىو فرع من علوـ .الاصطناعي بؿرؾ التقدـ كالنمو كالازدىار خلبؿ السنوات القليلة القادمة 
الكمبيوتر كالذكاء ابغاسوبي يهتم بانشاء انظمة كبربؾيات تتمتع بالقدرة على تنفيذ مهاـ تتطلب تفكتَا كاستنتاجا 
يشابو الذكاء البشرم ، بالاضافة افُ انو بؾاؿ يهتم بدراسة كتطوير انظمة كبرامج تتمتع بالقدرة على بؿاكاة الذكاء 

البشرم كتنفيذ مهاـ تعتبر ذكاءا بشريا كيهدؼ ىذا الاختَ افُ انشاء اجهزة كبرامج قادرة على التعلم كالتفكتَ 
كابزاذ القرارات بطريقة مستقرة كمع التطور السريع للذكاء الاصطناعي تعددت التطبيقات كابػدمات التي برل بؿل 

 حيث اعتبره الكثتَكف ابؼنعطف التقتٍ chatgptالعنصر البشرم كمن ىذه التطبيقات تقنية شات جي بي تي
ابؼقبل اذ بيكنو تقديم ابؼعلومات بسلبسة كبعبارات بسيطة عوضا عن سلسلة بسيطة من ركابط بفعل بؿرؾ 

 Googleقوقل

 تطورا مهما في بؾاؿ التواصل بتُ الانساف كابغواسيب حيث chatgptبسثل تقنية شات جي بي تي
انها تعد مثتَة للبىتماـ بسبب قدرتها على فهم كتفستَ اللغة الطبيعية بطريقة تشبو تفاعلبت البشر فهذه التقنية 

 كيستطيع امداد ابؼستخدـ بكل الاجوبة ابػاصة باسئلتو البرنامج توفر للمستخدـ بؿادثة بينو كبتُ الشات 
كاستفساراتو كابهاد حلوؿ مناسبة لام مشكلة تطرح عليو ، كذلك بيكن استخدامو في انشاء بؿتول تعليمي جيد  

كيساعد على كعي الطلبب كمراعاة فركقهم الفردية فتمثل اداة قوية لتعزيز بذربة التعلم كبرستُ تفاعل الطلبب مع 
. ابؼواد التعليمية كزيادة فهمهم كادائهم العاـ في الدراسة 

فقد اثارت ىذه التقنية فضوؿ الكثتَ من طلبة الدكتوراه بؼا بؽا من مزايا تقدمها للباحثتُ من بينها توفتَ 
اجابات سريعة كدقيقة لاسئلتهم كاستفساراتهم ، كما انها تساعد في برستُ مهاراتهم الدراسية كادارة الوقت كفهم 
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كمن ىذا فاف تقنية شات جي بي . احتياجاتهم كرغباتهم ، كما بيكنها الوصوؿ افُ بؾموعة كاسعة من ابؼصادر 
. تؤدم دكرا ىاما في تطوير البحوث العلمية من خلبؿ ما بؽا من استخدامات في ىذا الصدد chatgptتي

 في تعزيز البحث chatgpt ما مدل مسابنة تقنية شات جي بي تي كمن ىنا نطرح التساؤؿ الرئيسي التافِ 
العلمي ؟ 

 كمن ىذا التساؤؿ الرئيسي تفرعت عدة أسئلة ىي 

2 الأسئلة الفرعية 

 ؟ chatgptماىي عادات كأبماط إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية  -1
 ؟chatgptماىي دكافع إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية  -2
 ؟chatgptماىي الإشباعات المحققة من إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية  -3
 في بحوثهم العلمية ؟ chatgptماىي الآثار ابؼرتبطة عن إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية  -4

3 أهمية الدراسة 

 :بيكن برديد أبنية دراستنا من خلبؿ النقاط التالية 

تتمثل أبنية ابؼوضوع في حد ذاتو لكوف مفهوـ الذكاء الإصطناعي مفهوـ جديد في ظل التطورات • 

 ك التحولات التي شهدىا العافَ

 في إنشاء ك تقديم بؿتول تعليمي ك بالتافِ ChatGptالإستفادة من تقنية الذكاء الإصطناعي• 

برستُ نتائج التعلم ك برستُ الفهم ك تعزيز ابؼشاركة الطالبية 

 لإستكشاؼ طرؽ ChatGptإعطاء فرصة للطالب للبحث بدساعدة أداة الذكاء الإصطناعي • 

 جديدة في إنشاء بؿتول تعليمي جيد

  ChatGpt   إستكشاؼ مزايا ك بـاطر تقنية• 

 ChatGptالتعرؼ على الفوائد التي يستمدىا الطالب من تقنية • 

 التي بيكن إستغاللها في بؾاؿ التعليم العافِ ChatGptرصد أىم إستخدامات تقنية• 
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 ChatGptإستكشاؼ كيفية إستخداـ الطلبة لتقنية • 

4 أهداف الدراسة: 

ك سنحاكؿ الوصوؿ إليها من خلببؽذه ChatGptىناؾ بؾموعة من الأىداؼ المحددة كراء دراستنا بؼوضوع تفنية 
 :الدراسة ك من أبنها 

 ك كيفية إستخدامهاChatGptالتعرؼ على تقنية •

 في تعزيز البحث العلميChatGptإستكشاؼ دكر تقنية الذكاء الإصطناعي •

تساىم ىذه الدراسة في تقديم ابؼزيد من ابؼعلومات من أجل توسيع دائرة البحوث الأكادبيية في بؾاؿ إتصالو • 
 العلبقات العامة

 لدم طلبة الدكتوراه ك الإشباعات المحققة منهاChatGptإعطاء تفستَ علمي لدكافع إستخداـ تقنية • 

ك دراسة أثارىا ChatGptإفساح المجاؿ أماـ الباحثتُ ك إعطاء إىتماـ أكبر بؼوضوع إستخداـ تقنية • 

 .ابؼختلفة على طلبة الدكتوراه 

5 مفاهيم ومصطلحات الدراسة: 

 :التقنية 

: لغة  - أ

ك تعتٍ الفن كابغرفة اما  technoك ىي كلمة إبقليزية مشتقة منtechnologyتعرؼ ب  
logia1.تعتٍ الدراسة أك العلم 

 :إصطلاحا - ب 

 .تعتٍ تطبيقات العلمية للعلم ك ابؼعرفة في بصيع المجالات التي يعيشها المجتمع ابغديث في الغرب 

                                                           
 .  16-15خضر حيدر ، مفهوـ التقنية دلالة ابؼصطلح كمعانيو كطرؽ استخدامو ، بؾلة الاستغراب ، ص 1
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كما بيكن تعريفها على أنها تطبيق ابؼهارات كابؼعرفة؛ لتجهيز كإنتاج البضائع كالسلع، أك تقديم ابػدمات ابؼختلفة، 
حيث تشمل كافة الآلات، كالأدكات، كالطرؽ، أك الأساليب التي يتم استخدامها؛ لتحويل ابؼوارد إفُ عناصر 

 1.بوتاجها الناس، كبالتافِ تعد التكنولوجيا كاحدة من أقول عوامل التغيتَ في المجتمع 

 :إجرائيا - ج

 ىي طرؽ ك تغتَات ك التعديلبت التي يستخدمها الناس في إختًاعاتهم ك إكتشافاتهم لتلبية حاجاتهم ك

إشباع رغباتهم 

 chatgptشات جي بي تي 

 :إصطلبحا 

 2022 نوفمبر 30 الأمريكية في open allىو إسم تقنية الذكاء الإصطناعي التي أنتجتها شركة 

ك ىوتطور من تطورات الذكاء الإصطناعي العديدة يعتمد على بؿاكاة إستجابة البشر للؤسئلة ك بصع ابؼعلومات 
 2.بل ك يتفوؽ على البشر في سرعة الإستجابة ك ك مابيتلكو من الكم ابؽائل من ابؼصادر كابؼعلومات

ك بيكن تعريفو أيضا على أنو كىي تقنية حديثة قادرة على بؿادثة البشر بطريقة سلسلة كتقدبيإجابات مناسبة عن 
بصيع الأسئلة، العافَ على أعتاب ثورة جديدة في بؾاؿ بؿركات البحث،في ظل بسيزىا بقدرتها على الاعتًاؼ 

 3.بالأخطاء، كرفض الأسئلة غتَ ابؼناسبة، معتمدة فيذلك على الذكاء الاصطناعي  

 :إجرائيا 

                                                           
1

ابغلبيقية غادة ، مفهوـ التقنية ، على موقع   
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D

8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8 
 .2024 مارس 8  تم الإطلبع عليو في تاريخ 2024 مارس 8تم الإطلبع عليو في تاريخ 

 
2
  ، 9-8 ، ص 2023 مارس 25سوزاف صلبح بؿمد ، إستخداـ شات جي بي تي كأحد تطبيقات الذكاء الإصطناعي في دعم العملية التعليمية ،   

. بتصرؼ 
 

3
 .2023 مارس 8أداة شات جي بي تي التي حتَت العافَ بتُ يديك في سطور ، صحيفة سبق الإلكتًكنية ،   
 
 

https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8
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ىو ركبوت بؿادثة ك ىو تقنية من تقنيات الذكاء الاصطناعي يعمل على الإجابة على الأسئلة التي تطرحعليو في 
كقت سريع ك بشكل مفصل 

 ∶البحث العلمي 

 :لغة -أ

البحث العلمي ىو السبيل الوحيد يهدؼ إفُ الوصوؿ إفُ التعلم كابؼعرفة بصفة عامة في بـتلف العصور للعابؼكلو، 
البحث ك العلمي، أما عن كلمة البحث، فهي تعنيالسؤاؿ أك :فيتكوف البحث العلمي من كلمتتُ أساسيتتُ، كبنا

التحرم أك التقصي أك التفتيش عن أمر ما أك عن حقيقة معينة بتفكتَ منطقي مبنينا على التأمل كالتفكركبالتافِ 
ككلمة العلمي تعنيالإنتساب إلىالعلم ,بذربتو عملينا إف أمكن، كذلك لوصوؿ إفُ مبتغى ىذا البحث أك ىذا السؤاؿ 

كىو التفكتَ في الأمر أك الشيء للوصوؿ إفُ حقائق كجديد من الإكتشافات، كىو لا يعتمد علىإفتًاضات بعينها 
 1.أك قواعد مقننة، بل يعتمد على خبرة الإنساف بعد اجتهاده في ىذه الأشياء ابؼدركسة

 :إصطلاحا -ب

 ىو أسلوب مقنن ك منظم يتم إستخدامو في بذميع البيانات ك ابؼعلومات ابؼوثوقة بدقة كبتَة ك تدكين

 ابؼلبحظات ثم برليل ك مراجعة البيانات ك ابؼعلومات التي تم بصعها كذلك للتيقن من مدل صحتها، ثم

التعديل عليها إف كجد، كذلك لإضافة معلومات جديدة عليها، ثم الوصوؿ إفُ قوانتُ كفرضيات كنظريات 
 2.جديدةتساعد كتساىم في حل ابؼشكلبت التي قد نتعرض بؽا في بؾتمعاتنا كحياتنا 

كما يعرؼ أيضا على انو عمليّة فكريةّ منظَّمة يقوـ بها شخص يسمى الباحث من أجل تقصي ابغقائق في مسألة 
أك مشكلة معينةتسمى موضوع البحث بإتباع طريقة علمية منظمة تسمى منهج البحث بغية الوصوؿ إفُ حلوؿ 

. ملبئمة للعلبج أك إفُ نتائج صابغةللتعميم على ابؼشكلبت ابؼماثلة تسمى نتائج البحث 

                                                           
1
-https://www.searchعلى موقع , البحث العلمي   

academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81- ،  مارس 8 تم الإطلبع عليو في يوـ 
. 3717 على الساعة2024

 
2
 ، 2024 مارس 8 ، تم الإطلبع عليو في يوـ https://www.startimes.com/?t=13412555أسس البحث العلمي ، على موقع    

  .17 ∶41على الساعة 
 

https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-
https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-
https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-
https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81-
https://www.startimes.com/?t=13412555
https://www.startimes.com/?t=13412555
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كيعرؼ البحث العلمي بأنو عديد من الإجراءات ابؼرتبة، كالتي يستخدمها الباحثوف؛ من أجل التعرفعلى جوانب 
 .بـتلفة تتعلق بدوضوع أك إشكالية كاقعية، كابؽدؼ ىو كضع الإستنتاجات، كالتوصل بغلولفعالة بيكن تطبيقها

 كيعرؼ البحث العلمي على أنو إطار عاـ يستَ عليو الباحث على حسب طبيعة موضوع البحث؛ لتفصيل

 مشكلة أثارت حفيظة الباحث، كذلك عن طريق أساليب كأدكات بعميع ابؼعلومات كترتيبها كبرليلها،كالتوصل
 1. لإستنتاجات كفقا لبراىتُ

 ∶الإجرائي 

ىو بؾموعة من ابػطوات التي يتبعها الباحث من أجل التعرؼ على بصيع جوانب ابؼتعلقة بدوضوعأك إشكالية 
. علمية ك حل تلك ابؼشكلة 

6المقاربة النظرية للدراسة 

من أجل الوصوؿ إفُ برليل كتفستَ النتائج ، كمن أجل الإحاطة أكثر بدتغتَات ابؼوضوع بعأ الباحث إفُ ابؼقاربة 
. النظرية ، كلعل مقاربة الاستخدامات ك الاشباعات ىي الأنسب لدراستنا 

 ∶مفهوم نظرية الإستخدامات و الإشباعات 

 يأخذ منظور الاستخدامات كالاشباعات كجهة نظر ابؼستخدـ لوسائل الإعلبـ كيبحث في كيفية استخداـ

 الناس لوسائل الإعلبموالإشباعات التي بوققونها من استخدامهم لتلك الوسائل، حيث تهتم نظرية

 الإستخدامات كالإشباعات بدراسة الإتصالابعماىتَم دراسة كظيفية منظمة، كتنحصر رؤيتها للجماىتَ

 نظرية: على أنها فعالة في انتقاء أفرادىا لرسائل كمضموف كسائلبلإعلبـ، خالفا للنظريات ابؼبكرة مثل

الآثار ابؼوحدة أك الرصاصة السحرية التي ترل ابعماىتَ عبارة عن كائناتسلبية منفصلة، كتتصرؼ بناءعلى نسق 
 كاحد ، كبذلك يهتم مدخل الإستخدامات كالإشباعات بالسمات الفردية، كعلبقتهابالرضا

 كالإشباع كأبماط الدكافع كابغاجات الفردية كابؼدخل السلوكي الذم تعتمد عليو الدراسات الرصد عادات
                                                           

1
 على موقع, تعريف البحث العلمي   

https://mobt3ath.com/dets.php?page=669&amp;title=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%
D9%81_%D8%A7 43 ، على الساعة 2024 مارس 08، تم الاطلبع عليو في يوـ17 . 

 

https://mobt3ath.com/dets.php?page=669&amp;title=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7
https://mobt3ath.com/dets.php?page=669&amp;title=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7
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 ككثافةالتعرض كذلك في إطار مدخل الإستخدامات كالإشباعات ، ككفقا لنظرية الإستخدامات

كالإشباعات فإف كسائل الإعلبـ تشكلموردا لتلبية احتياجات ابعمهور ابؼختلفة ، كبروؿ السؤاؿ من ما 

 الذم تفعلو كسائل الإعلبـ بابعمهور؟ إفُ ما الذم يفعلهابعمهور بوسائل الإعلبـ؟ ، حيث يبتٌ مدخل

 الإستخدامات ك الإشباعات على فكرة مؤداىا أف حاجات الفرد ابؼرتبطة بوسائلبلإتصاؿ ، كالتي تنشأ

في ظل بيئة اجتماعية كنفسية معينة بزلق لدل الفرد دكافع التعرض لوسائل الإتصاؿ ، فضلب عنمصادرأخرل غتَ 
كسائل الإتصاؿ ، حيث يتوقع الفرد أف برقق لو ىذه ابؼصادر إشباعات بؽذه ابغاجات ، كقدتنجح كسائل 

الإتصاؿ في برقيق من قبل الباحثتُ ، كبسكننا من التعرؼ على أىداؼ أفراد ابعمهور منإستخدامهم لوسائل 
 1. ك ذلك من خلبؿ سؤابؽم عن ىذه الأىداؼ ك دكافعهم ك إحتياجاتهم التييعوف كجودىا , الإعلبـ 

 حيث نشأ مفهوـ الإستخدامات ك الإشباعات في بؾاؿ الدراسات الإعلبمية كبديل لتلك الأبحاث التي

 تتعامل مع مفهوـ التأثتَ ابؼباشر لوسائل الاتصاؿ مع بصهور ابؼتلقتُ ك يعرؼ بأنو دراسة بصهور

 .كسائل الاتصاؿ الذين يتعرضوف بدكافع معينة لإشباع حاجات فردية معينة 

 إستًاتيجية بحثية"مدخل الاستخدامات ك الإشباعات بأنو "بلوملر"ك"الياىو كاتز" ك يعرفو كلب من

ك يعد ابؼدخل أرضيةخصبة لإقتًاحات , بيكنها أف بسدنا ببناء أك ىيكل لفركض متنوعة حوؿ ظاىرة إتصالية معينة 
 2. الفركض ابؼتعلقة بتوجيهات ابعمهور التي تنشأ عن أكثر من نظرية سيكولوجية 

 ∶نشاة نظرية الإستخدامات و الإشباعات 

 ، حيثتحوؿ الإنتباه من 1959نشأة نظرية الإستخدامات ك الإشباعات على يد الياىو كاتز العاـ 
الرسالةالإعلبمية إفُ ابعمهور الذم يستقبل ىذه الرسالة ، ك بذلك إنتفى مفهوـ قوة في كسائل الإعلبـ الطاغية 
،حيث كاف الإعتقاد بأف متابعة ابعمهور لوسائل الإعلبـ تتم كفقا للتعود على الوسيلة الإعلبمية ك ليسلؤسباب 
منطقية ، لكن نظرية الإستخدامات ك الإشباعات لو رؤية بـتلفة تكمن في إدراؾ تأثتَ الفركقالفردية ك التباين  

                                                           
1

 .41، ص2019 ، 23يوسف حناف ،الابذاىات ابغديثة لنظرية الاستخدامات ك الاشباعات ، المجلة ابؼصرية للدراسات ابؼتخصصة ، مصر ، العدد  
. 254 ، ص 2016 الدابيي عبد الرزاؽ بؿمد ، نظريات الاتصاؿ في القرف ابغادم كالعشرين ، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع ، الأردف ، 2
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الاجتماعي على السلوؾ ابؼرتبط بوسائل الإعلبـ ك بركم عملية إستخداـ بصهور ابؼتلقينللوسيلة الإعلبمية عدة 
 ابػلفيات الثقافية ، الذكؽ الشخصي للفرد ، أسلوب ابغياة ، السن ، ∶عوامل معقدة ك متشابكة من بينها 

 1. ابعنس ، مقدار الدخل ، مستول التعليم ، ابؼستول الاقتصادم 

 ∶ك بيكن رصد ابؼلبمح العامة لتطور نظرية الإستخدامات ك الإشباعات كالتافِ 

 ىذه ابؼرحلة بدأت في الأربعينيات من القرف العشرين، كامتدت خلبؿ الأربعينيات: ابؼرحلة الوصفية

 كابػمسينات، كاىتمت بتقديم كصف لابذاىات ابعماعات ابؼختلفة بعمهور كسائل الاتصاؿ فيما يتعلق

  .1942عاـ (ىتَتزكج)بانتقاء مضموف بؿدد يتعرضوف لو، ككاف من أشهر دراسات ىذه ابؼرحلة دراسة 

 كامتدت ىذه ابؼرحلة خلبؿ عقدم ابػمسينيات كالستينيات من القرف العشرين،: ابؼرحلة الاستكشافية

 كىى مرحلة ذات توجو ميداني؛ حيث كانت تركز على ابؼتغتَات النفسية كالاجتماعية التي تؤدم إفُ

 (إلياىو كاتز)بمط بـتلف من استخدامات كسائل الإعلبـ، كمن أشهر دراسات ىذه ابؼرحلة دراسات 

 .1964 (ربيوند باير)، كدراسات 1959 (بتَلسوف)، كدراسات 1959

 كىى مرحلة النضج، ككاف التًكيز فيها على الإشباعات ابؼتحققة نتيجة التعرض: ابؼرحلة التفستَية

 لوسائل الاتصاؿ، كبسيزت دراسات ىذه ابؼرحلة بإعداد قوائم عن الإشباعات ابؼتحققة من العملية

 الاتصالية، كقد امتدت ىذه ابؼرحلة منذ عقد السبعينيات من القرف ابؼاضي، كحتى الآف، كمن أشهر

 جوزيف كونوام ك آلاف)كدراسات كل من , 1977 (ماؾ كومبوس)دراسات ىذه ابؼرحلة دراسات 

 2. (ركبن 

 أهداف نظرية الإستخدامات والإشباعات 

                                                           
1
 .22-21، ص 2015يوسف بؿمد ختَت ، مؤشرات التقييم الإعلبمي ، مؤسسة طيبة للنشر كالتوزيع ، مصر ،   
 

2
 25 في يوـ https://www.b-sociology.com/2022/02/pdf.html?m=1نظرية الاستخدامات كالاشباعات ، على موقع   

 031 ، على الساعة 2024مارس 
 

https://www.b-sociology.com/2022/02/pdf.html?m=1
https://www.b-sociology.com/2022/02/pdf.html?m=1
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السعي إفُ اكتشاؼ كيف يستخدـ الأفراد كسائل الاتصاؿ ، كذلك بالنظر إفُ ابعمهورالنشط الذم  -
 .يستطيع أف بىتار كيستخدـ الوسائل التي تشبع حاجاتو كتوقعاتو 

 .شرح دكافع التعرض لوسيلة معينة من كسائل الاتصاؿ ، كالتفاعل الذم بودث نتيجة ىذا التعرض  -
 1. التأكيد على نتائج استخداـ كسائل الاتصاؿ بهدؼ فهم عملية الاتصاؿ ابعماىتَم  -

 
 أهم فروض نظرية الإستخدامات والإشباعات 

 تعتمد ىذه النظرية على بطسة فركض أساسية ىي 
 أف أعضاء ابعمهور مشاركوف فعالوف في عملية الاتصاؿ ابعماىتَم ، كيستخدموف كسائل الاتصاؿ لتحقيق 

. أىداؼ مقصودة 
 يعبر إستخداـ كسائل الإتصاؿ عن ابغاجات التي يدركها أعضاء ابعمهور ، كبوكم ذلك الفركؽ الفردية 

.  كعوامل التفاعل الإجتماعي ، كتنوع ابغاجات بإختلبؼ الأفراد 
 التأكيد على أف ابعمهور ىو الذم بىتار الوسائل كابؼضموف الذم يشبع حاجاتو ، فالأفراد ىم الذين 

. يستخدموف كسائل الإتصاؿ كليست ىي التي تستخدـ الأفراد 
 يستطيع أفراد ابعمهور دائما برديد حاجاتهم كدكافعهم ، كبالتافِ بىتاركف الوسائل التي تشبع تلك 

. ابغاجات 
 الإستدلاؿ على ابؼعايتَ الثقافية السائدة من خلبؿ إستخدامات ابعمهور لوسائل الإتصاؿ ، كليس من 

 2. خلبؿ بؿتول الرسائل 
 

 إنتقادات نظرية الإستخدامات والإشباعات 
أىم الإنتقادات ابؼوجهة لنظرية الإستخدامات كالإشباعات  

أف ىذه النظرية تتبتٌ مفاىيم تتسم بشيء من ابؼركنة ، مثل الدافع ، الإشباع ، ابؽدؼ ، الوظيفة، كىذه  -1
ابؼفاىيم ليس بؽا تعريفات بؿددة ، كبالتافِ فمن ابؼمكن أف بزتلف النتائج التي بكصل عليها من تطبيق 

 .النظرية تبعا لإختلبؼ التعريفات 

                                                           
1
  .241ـ ، ص 1997 ، الدار ابؼصرية اللبنانية ، القاىرة ، 1حسن عماد  ، ليلى حستُ السيد ، الاتصاؿ كنظرياتو ابؼعاصرة ، طمكاكم   
 

2
 ، أطركحة لنيل 2010-2000كعباش عائشة  ، أطركحات الدكتوراه في الإعلبـ كالاتصاؿ في ابعامعات ابعزائرية كالفرنسية دراسة برليلية مقارنة   

 . 48-47 ، ص 2018-2017 ، 03شهادة الدكتوراه في علوـ الإعلبـ كالاتصاؿ ، جامعة ابعزائر 
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أف ابغاجات ابػاصة بالفرد متعددة مابتُ فسيولوجية كنفسية كإجتماعية ، كبزتلف أبنيتها من فرد لآخر  -2
 .، كلتحقيق تلك ابغاجات تتعدد أبماط التعرض لوسائل الإعلبـ كإختيار المحتول 

تقوـ النظرية على إفتًاض أف إستخداـ الفرد لوسائل الإعلبـ إستخداـ متعمد كمقصود كىادؼ ، كالواقع  -3
 .بىتلف في أحياف كثتَة عن ذلك ، فهناؾ أيضا إستخدامات غتَ ىادفة 

تنظر البحوث التي تستند افُ نظرية الإستخدامات كالإشباعات إفُ كظائف كسائل الإتصاؿ من منظور  -4
فردم يستخدـ الرسائل الإتصالية ، في حتُ أف الرسالة الإتصالية قد برقق كظائف لبعض الأفراد كبرقق 

 1. إختلبلا كظيفيا للبعض الآخر 
 

7 نوع الدراسة و منهجها∶ 

تنتمي ىذه الدراسة إفُ الدراسات الوصفية لأنها تقرب الباحث من الواقع حيث يستطيع تصنيف الظاىرة 
بشكل دقيق إما بتعبتَ كمي حوؿ خصائص الظاىرة أك أسلوب كيفي، لأف مثل ىذه الدراسات تتلبئم مع طبيعة 

 في تعزيز البحث chatgptموضوع ىذا البحث الذم يهدؼ إفُ معرفة كيفية استخداـ تقنية شات جي بي تي
العلمي كما برققو من إشباعات، كمن أنواع الدراسات الوصفية بقد البحوث ابؼسحية التي بريلنا إفُ استخداـ 

 .ابؼنهج ابؼسحي 

ك ابؼنهج يعتٍ بؾموعة من القواعد التي يتم كضعها بقصد الوصوؿ إفُ ابغقيقة في العلم إنو الطريقة التي يتبعها 
الباحث في دراستو للمشكلة لإكتشاؼ ابغقيقة ك بشكل عاـ فإف ابؼنهج العلمي بيكن كصفو بأنو فن التنظيم 

الصحيح لسلسلة من الأفكار العديدة إما من أجل الكشف عن ابغقيقة حتُ نكوف بها جاىلتُ ك إما من أجل 
ك من أجل دراسة أكثر دقة لابد من تقديم ابؼنهج الذم الذم سيتم ،البرىنة عليها للؤخرين حتُ نكوف بها عارفتُ 

إستخدامو بغاية الوصوؿ إفُ نتائج بذيب عن الإشكالية ابؼطركحة 

ك يعتبر ابؼنهج ضركرم في أم بحث علمي لأنو الطريق الذم يستعتُ بو الباحث كيتبعو في كل مراحل دراستو بغية 
بأنو الطريق أك بؾموعة الطرؽ التي يتمكن الباحث من خلببؽا : الوصوؿ إفُ نتائج موضوعية، كيعرؼ ابؼنهج

 2الوصوؿ إفُ ابغقيقة 

                                                           
1
  .260 ، ص 2003 ، الدار العابؼية للنشر كالتوزيع ، الأىراـ ، 1بؿمود حسن إبظاعيل ، مبادئ علم الاتصاؿ كنظريات التأثتَ ، ط  

2
-99ص  , 2007, ابعزائر , ديواف ابؼطبوعات ابعامعية  , 4ط, مناىج البحث العلمي ك طرؽ إعداد البحوث , بؿمد بؿمود , بوحوش عمار   

 .بتصرؼ  , 100
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كقد اعتمدنا في دراستنا على ابؼنهج ابؼسحي الذم يعد أحد مناىج الدراسات الوصفية كما يعتبر من أكثر ابؼناىج 
استخداما في البحوث الوصفية كالتحليلية في بـتلف ابؼعارؼ ك ابؼوضوعات يعتمد عليو الباحثوف في ابغصوؿ على 

البيانات ك ابؼعلومات الوافية كالدقيقة تصور الواقع الاجتماعي ك ابغياتي الذم يؤثر في كافة الأنشطة الإدارية ك 
 .الاقتصادية ك التًبوية ك الثقافية ك السياسية ك العلمية ك تسهم مثل تلك البيانات ك ابؼعلومات في برليل الظواىر 

ك يعرؼ على أنو بؾموعة من ابػطوات يتم إجرائها من خلبؿ إستجواب بؾموعة من الأفراد للحصوؿ على 
كلا يقوـ الباحث في ىذا ابؼنهج بدراسة العلبقة أك , ابؼعلومات التي تساعد الباحث على الوصوؿ إفُ نتائج 

 1إستنتاج الأسباب 

الطريقة العلمية التي بسكن الباحث من التعرؼ على الظاىرة ابؼدركسة، : كعليو بيكن القوؿ بأف ابؼنهج ابؼسحي ىو
من حيثالعوامل ابؼكونة بؽا كالعلبقات السائدة داخلها كما ىي في ابغيز الواقعي،كضمن ظركفها الطبيعية غتَ 

 2ابؼصطنعة، من خلبؿ بصع ابؼعلومات البيانات المحققة لذلك 

 مجتمع وعينة الدراسة  (8

 ∶بؾتمع الدراسة 

 بيكن تعريف بؾتمع البحث من منظور إحصائي على أنو بصيع ابؼفردات التي بسثل الظاىرة موضوع

، ك بؾتمع البحث في ىذه الدراسة 3البحث ، ك تشتًؾ في صفة معينة أك أكثر ك التي مطلوب بصع البيانات حوبؽا
  .1945 مام 8ىو طلبة الدكتوراه قسم إعلبـ ك إتصاؿ ك علم ابؼكتبات بجامعة قابؼة 

 ∶عينة الدراسة 

 إف الأصل في البحث العلمي ىو دراسة بصيع مفردات بؾتمع البحث ك لتعذر ذلك في كثتَ من الأحياف
                                                           

1
 خطوات لإعداده، على ابؼوقع  4ابؼنهج ابؼسحي ك / تقي خالد ، منهج الدراسات ابؼسحية  

https://www.maktabtk.com/blog/post/3219/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-
%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-

%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AD%D9%8A%D8%A9.html 
 .3321 ، على الساعة 2024 مارس 10تم الإطلبع عليو يوـ 

 
2
  .286 ، ص 2010أبضد ، مناىج البحث العلمي في علوـ الإعلبـ ك الاتصاؿ ، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ، بن مرسلي   
 

 . 1ب ؾ ، بؿاضرة ابػامسة العينات ، جامعة الشهيد بضو بػضر بالوادم ، ابعزائر ، ب ت ، ص   3
 

https://www.maktabtk.com/blog/post/3219/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AD%D9%8A%D8%A9.html
https://www.maktabtk.com/blog/post/3219/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AD%D9%8A%D8%A9.html
https://www.maktabtk.com/blog/post/3219/%D9%85%D9%86%D9%87%D8%AC-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AD%D9%8A%D8%A9.html
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 لإعتبارات عدة ككبر حجم بؾتمع الدراسة أك صعوبة الوصوؿ لكل مفرداتو يكتفي الباحثوف في كثتَ من

 ك ىذا ما (مادة – جهد – كقت  )الأحياف بعدد بؿدكد من ابؼفردات حسب ماىو متاح من إمكانات 

 ، ك قد إعتمدنا في بحثنا في بحثنا على العينة ابؼتوافرة أك ماتسمى بالعينة ابؼتاحة1 يعرؼ بطريقة العينة

 ك يطلق عليها أحيانا إسم عينة الصدفة أك العينة العرضية ، ك تعتٍ ىذه العينة بأف يقرر الباحث صفتُ

 دراسيتُ من ابؼدرسة المجاكرة لو أك أف يقرر الباحث دراسة أحواؿ بعض السجناء في أحد السجوف

 ...القريبة منو ، ك ىكذا 

تتميز ىذه العينة بالسهولة فالباحث بىتار الأفراد ابؼتوافرين لديو ، ك لكن من عيوبها ارتفاع نسبة التحيز 

 في العينة ابؼختارة بهذه الطريقة ، ك عليو فإف مثل ىذا الأسلوب في ابؼعاينة لا بيكن أف ينتج عنو عينة

  مفردة من طلبة الدكتوراه قسم إعلبـ ك إتصاؿ ك علم30، ك عليو قمنا بإختيار 2 بفثل لمجتمع الدراسة

  .1945 مام 8مكتبات جامعة قابؼة 

9 أدوات الدراسة∶ 

تعتبر أدكات بصع البيانات من أىم الوسائل التي يعتمد عليها الباحث في بصع البيانات ك ابؼعلومات التي تساعده 
في عملية البحث كيكمن بقاح البحث في الإختيار الأنسب ك الأمثل للؤدكات ، ك يكوف إختيار الأداة حسب 

طبيعة ابؼوضوع ابؼراد دراستو ، ك إستنادا لطبيعة موضوعناإستعنا بالإستبياف كأداة بعمع البيانات ك ىي أكثر 
الوسائل إستعمالا للحصوؿ على ابؼعلومات ك ابغقائق حوؿ موضوع معتُ 

 ∶كبيكن تعريف الإستبياف بأنو 

عبارة عن بؾموعة من الأسئلة ابؼكتوبة التي تعد بقصد ابغصوؿ على ابؼعلومات أك أراء ابؼبحوثتُ حوؿ ظاىرة أك 
موقف معتُ،ك يعد الإستبياف من أكثر الأدكات ابؼستخدمة في بصع البيانات ابػاصة بالعلوـ الإجتماعية كالإنسانية 

                                                           
1
راكية بنت أبضد القحطاني ، سعود بن ضحياف الضحياف ، النمطية ابؼنهجية في الرسائل ابعامعية ، بؾلة كلية ابػدمة الاجتماعية للدراسات كالبجوث   

 .444الاجتماعية ،العدد العشركف ، جامعة الفيوـ ، السعودية ، ب ت ، ص 
 

2
 . 29أبظاء زين صادؽ  ، المحاضرة ابػامسة العينات في البحث العلمي ، جامعة ابؼلك عبد العزيز ،ص الأىدؿ    
 
 



                                     الفصل الأول 
الإطار المنهجي ................................................................   

20 
 

التي تتطلب ابغصوؿ علىمعلومات أك معتقدات أك تصورات أك أراء الأفراد كمن أىم ما يتميز بو الإستبياف ىو 
 1توفتَ الكثتَ من الوقت ك ابعهد على الباحث ،ك يتم إرسابؽا بطريقة بوددىا الباحث

 بؾموعة من الأسئلة ابؼرتبة حوؿ موضوع معتُ ، ك يتم كضعها في إستمارة ترسل ∶ك يعرؼ أيضا على أنو 
للؤشخاص ابؼعنيينبالبريد أك بهرم تسليمها باليد بسهيدا للحصوؿ على أجوبة للؤسئلة الواردة فيها، ك بواسطتها  

 2.بيكن التوصل إفُ حقائق جديدة عنابؼوضوع أك التأكد من معلومات متعارؼ عليها لكنها غتَ مدعمة بحقائق 

الإستبياف يوفر الكثتَ من الوقت ك ابعهد على الباحث، كيتم إرسابؽا بطريقة بوددىا الباحث ك يشتًط في 
الإستبياف أف يكوف شاملو بـتصر ك دقيق ك لقد قمنا باستخداـ الإستمارة كأداة مهمة بسكن من بصع البيانات 

ابػاصة بالدراسة فقد حاكلنا بقدر الإمكاف أنتكوف أسئلة الإستمارة كاضحة ك بعيدة عن الغموض ك قد إعتمدنا 
 .في الإستمارة على الأسئلة ابؼغلقة 

 ∶حيث قسمت استمارة الإستبياف إفُ أربعة بؿاكر برتوم على عدة أسئلة كلآتي 

  بعنواف البيانات الشخصيةالمحور الأكؿ

 ستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تيا بعنواف عادات ك أبماط المحور الثاني

 ستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تيا دكافع المحور الثالث

طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي استخداـالاشباعات المحققة من المحور الرابع

10 الدراسات السابقة  :

يعتبر موضوع تقنية شات جي بي تي كاستخدامها في البحوث العلمية من ابؼواضيع ابغديثة كالعصرية حيث بقد 
 الدراسات مشابهة لدراستنا كسوؼ بكاكؿ عرض بؾموعة من الدراسات التي تم الاستفادة منها في ابقاز بحثنا 

 ∶الدراسات المحلية

 : الدراسةالأكفُ
                                                           

1
. 203 ، ص 2005 ، دار كائل للنشر ك التوزيع ، عماف ، 2معبيدات بضد ك آخركف ، منهجية البحث العلمي ، ط  
 

  .204 ،ص 2023ابغمزة ابضد ، الإستبياف كأداة للبحث العلمي ك أىم تطبيقاتو ، المجلة ابعزائرية للؤمن ك التنمية ، ابعزائر ، جويلية   2
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 برت عنواف الذكاءالاصطناعي كمستقبل التعليم عن بعد،بؾلة دراسات في التنمية كالمجتمع" مذكورمليكة"دراسة 

ىدفت الدراسة إفُ معرفة كيفية الاستفادة من تكنولوجيا الذكاء الاصطناعي في تطوير التعليم عن بعد بالاضافة 
 . إفُ اكتشاؼ آفاؽ ىذا الاستخداـ في ضوء التطورات ابؼتسارعة للذكاء الاصطناعي 

توصلت الدراسة إفُ أف الذكاء الاصطناعي استطاع أف يقلل من افتقار التعليم عن بعد للخاصية التفاعلية بتُ 
 1.الطالب كالأستاذ ، ككذا ابؼسابنة في تعزيز فهمنا للواقع الفعلي من خلبؿ تطوير التعليم الذم يقوـ على الواقع

 :الثانية  الدراسة

كاقع استخداـ تطبيقات الذكاءالاصطناعي كعلبقتو بالتمكتُ الإدارم من "بصاعي أـ كلثوـ برت عنواف دراسة
 .،بؾلةالاقتصادابعديد"موظفي شركةاتصاؿ أكريدك ابعزائر نظر كجهة

ىدفت الدراسةإفُ التعرؼ على كاقع استخدامات الذكاء الاصطناعي كالكشف عن مستول بسكتُ العاملتُ لدل 
 .شركة الاتصاؿ أكريدك ابعزائر كمعرفةدرجة العلبقةبتُ ىذين ابؼتغتَين

 اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي التحليلي

توصلت الدراسة إفُ كجود علبقة موجبة حيث يتضح أنو كلما برسن كاقع استخداـ الذكاء الاصطناعي كلما زاد 
 2.مستول بسكتُ العاملتُ 

 ∶الدراسةالثالثة

الابذاىات ابعديدة للئعلبـ الرقمي الذكاء "دراسة مرزكؽ بوساـ  الدين،عواطف مناؿ  عزايزية برت عنواف
 2023 ،جواف"الاصطناعي كمحرؾ للببتكار الإعلبمي، بؾلة الدراسات الإعلبمية كالاتصالية

ىدفت الدراسةإفُ استكشاؼ دكر الذكاء الاصطناعي في تشكيل مستقبل الوسائط الرقمية بالإضافة إفُ التعرؼ 
 على الكيفيةالتي أحدثت بها تقنيات الذكاء الاصطناعي ثورة في بـتلف جوانب صناعة الإعلبـ

                                                           
1
 ، ص 2021 ، سنة 03 ، العدد 06مذكور مليكة ، الذكاء الاصطناعي كمستقبل التعليم عن بعد ، بؾلة دراسات في التنمية كالمجتمع ، المجلد   

141-142.  

 
2
بصاعي أـ كلثوـ ، كاقع استخداـ تطبيقات الذكاء الاصطناعي كعلبقتو بالتمكتُ الإدارم من كجهة نظر موظفي شركة اتصاؿ أكريدك ابعزائر ، بؾلة   

  .41 ، ص 2023 ، 01 ، العدد 14الاقتصاد ابعديد ، المجلد 
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توصلت الدراسة إفُ أف الذكاء الاصطناعي لو دكر كبتَ في الصحافة من خلبؿ إضافة نوعية للعمل الإعلبمي عن 
طريق استخداـ ابػوارزميات ابغاسوبية في مهاـ بـتلفة تشمل اكتشاؼ المحتول،التصفية،التحليل،الإنتاج، 

 1.النشركالتوزيع الأمرالذم سيؤدم إفُ تعزيز الصحافةبشكل خاص

 ∶الدراسات العربية

 رابعةالدراسة اؿ

دكر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الإستًاتيجيات التعليمية في "دراسة ابؼالكي كفاء فواز برت عنواف 
 بؾلة العلوـ التًبوية ك النفسية" التعليمالعافِ 

فُ توضيح دكر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الإستًاتيجيات التعليمية في التعليم العافِ إىدفت الدراسة 
ستكشاؼ الفوائد الإستًاتيجية التي بيكن أف برصل عليها ابؼؤسسات التعليميةمن دمج الذكاء افُ إبالإضافة

الاصطناعي فيها 

 .اعتمدت الدراسة على بؾموعة من الأدبيات السردية 

فُ أف للذكاء الاصطناعي دكر مهم في تعزيز دكر ابؼعلمتُ كبرستُ أداء ابؼتعلمتُ كجعل عملية إتوصلت الدراسة 
ستخداـ تطبيقات الذكاء افُ ضركرة توعية أصحاب ابؼصلحة في التعليم بأبنية إالتعلمأكثر كفاءة بالإضافة 

 2.الاصطناعي في إستًاتيجيات التعليم كعدـ جعل التحديات عائقا في سبيل توظيفو فيها

  :امسةالدراسة افٍ

دراسة زغلوؿ ىشاـ سعد برت عنواف صياغة المحتول الإبداعي بالإعلبـ التًبوم باستخداـ تقنية الذكاء 
 . جامعة ابؼنصورة – استكشاؼ الفرص كالتحديات ، بؾلة بحوث التًبية النوعية –ChatGpt الاصطناعي

 لتعزيز المحتول الإبداعي في ChatGptىدفت الدراسة إفُ استكشاؼ كيفيةاستخداـ تقنية الذكاء  الاصطناعي
الإعلبـ التًبوم بوجو عاـ كابؼسرح التًبوم بوجو خاص،كبرديدالفوائد كالتحديات المحتملة استخداـ ىذه 

 التكنولوجيا ابغديثة

                                                           
1

مرزكقي حساـ الدين ، عواطف مناؿ عزايزية ، الابذاىات ابعديدة للئعلبـ الرقمي الذكاء الاصطناعي كمحرؾ للببتكار الإعلبمي ، بؾلة الدراسات  
  .14-1 ، ص 2023 جواف 27 ، 02 ، العدد 03الإعلبمية كالاتصالية ، المجلد 

 ، 07مالكي كفاء فواز ، دكر تطبيقات الذكاء الاصطناعي في تعزيز الاستًاتيجيات التعليمية في التعليم العافِ ، بؾلة العلوـ التًبوية كالنفسية ، المجلد  2
 .  93 ، ص 2023 ، 05العدد 
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 اعتمدت الدراسة على ابؼنهج الوصفي التحليلي 

 على الكتابة الإبداعية في عدة بزصصات من الإعلبـ التًبوم ChatGptتوصلت الدراسة إفُ أف قدرة أداة
كمنهاكتابة ابؼسرحيات التعليمية كصياغة أفكار إبداعية لبحوث كدراسات مقتًحة في التخصص بالإضافة إفُ 

 التي أظهرت ChatGptالتحديات الكبرل التي يفرضها استخداـ الذكاء الاصطناعي بالتطبيق  على أداة  
إجابات خاطئة كمضللة في بعض الأحياف بالإضافةإفُ بـاطرأخرل خاصةبالنزاىة الأكادبييةكحقوؽ التأليف 

 1.كالنشر

 الدراسات الأجنبية 

 سادسة الدراسة اؿ

برت عنواف من الكتابة البشرية إفُ النص الناتج عن الذكاء الاصطناعي ، " ك آخركف dorgaa ismail"دراسة 
  في الكتابة الاكادمية ، بؾلة بيولوجيا الرياضة chatgptدراسة الآفاؽ ك التهديدات المحتملة ؿ 

 ك تقنيات البربؾة اللغوية العصبية chatgptستكشاؼ الفوائد ك التهديدات المحتملة ؿاىدفت الدراسة إفُ 
ة الاكادمية ك ابؼنشورات البحثية بالإضافة إفُ الاعتبارات الأخلبقية التي ينطوم عليها بالأخرل في الكتا

 .ستخدامات ىذه الأدكاتا

 اعتمدت الدراسة على مراجعة بؾموعة من الأدبيات للمقالات العلمية

 ك تقنيات البربؾة اللغوية العصبية الأخرل لديها القدرة على تعزيز الكتابة chatgptتوصلت الدراسة إفُ أف
الأكادمية ك كفاءة البحث ك ابغاجة إفُ إجراء مناقشات شاملة حوؿ الاستخداـ المحتمل بؽذه الأدكات ك 

 2.التهديدات ك القيود ابؼفركضة عليها

 :بعةالدراسة السا

                                                           
 استكشاؼ الفرص كالتحديات، ChatGpt زغلوؿ ىشاـ سعد ، صياغة المحتول الإبداعي بالإعلبـ التًبوم باستخداـ تقنية الذكاء الاصطناعي 1

 .  61-57 ، ص 2023 ، مام 75جامعة ابؼنصورة ، العدد –بؾلة بحوث التًبية النوعية 
2 dorgaa ismail ك آخركف ، من الكتابة البشرية إفُ النص الناتج عن الذكاء الاصطناعي دراسة الآفاؽ ك التهديدات المحتملة ؿ chatgpt  في 

  . 615 ، ص 2023 مارس 15 ، 02، العدد 40الكتابة الاكادمية ، بؾلة بيولوجيا الرياضة، المجلد 
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ستكشاؼ الفرص ك التحديات التي تواجو بماذج البربؾة اللغوية العصبية ابرت عنواف fuchskevinدراسة
 نعمة أـ نقمة chatgptىل: فيالتعليم العافِ 

ك كيف chatgpt فُ معرفة التحديات ك الفرص ابؼتعلقة بنماذج معابعة اللغة العربية مثل إىدفت الدراسة 
 ستحدث برولا  في التدريس ك التعلم في التعليم العافِ

توصلت الدراسة إفُ أف ىناؾ العديد من الفرص ك الفوائد المحتملة لاستخداـ بماذج البربؾة اللغوية العصبية 
للتعلمابؼخصص ك الدعم عند الطلب مثل توفتَ خطط تعليمية بـصصة تولد التعليقات ك الدعم ك توفر ابؼوارد 

 1.للطالب

  :ثامنةالدراسة اؿ

في التعليم ، بؾلة أبحاث جراحة الأنف ك الأذف chatgpt دكر " برت عنواف ”biswas.md som“دراسة 
كابغنجرة 

في التعليم بالإضافة إفُ برليل ك بررير ردكد دردشة chatgpt ستخدامات اىدفت الدراسة إفُ معرفة 
chatgpt 

ستخدامات كثتَة بيكنها ابؼساعدة في التعليم ابؼفتوح من خلبؿ توفتَ الدعم اتوصلت الدراسة إفُ أف ىناؾ 
 2.الشخصي كالتوجيو ك التعليقات للمتعلمتُ ك زيادة ابغافز ك ابؼشاركة 

 

 

 

 

                                                           
1   fuchskevin ِىل :  ،استكشاؼ الفرص ك التحديات التي تواجو بماذج البربؾة اللغوية العصبية في التعليم العافchatgpt  ،نعمة أـ نقمة؟ 

  . 03 ، ص 2023 مام 17بؾلة ابغدكد في التعليم ، 
2 biswas.md som،  دكر chatgptص 2023 مام 30 ، 1 ، العدد 1، المجلد في التعليم ، بؾلة أبحاث جراحة الأنف ك الأذف كابغنجرة  
2 . 

 



                                     الفصل الأول 
الإطار المنهجي ................................................................   

25 
 

 

 خلبصة الفصل 

ما بيكن قولو في ىذا الفصل ىو أف الإطار ابؼنهجي ضركرم في بحوث الإعلبـ كالاتصاؿ كونو يسهل على 
الباحث القياـ بدراستو كقد تناكلنا فيو أىم مفاىيم البحث كقمنا لتحديد بؾتمع كعينة الدراسة كأدكات بصع 

. البيانات ككذلك الدراسات السابقة 
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 تمهيد 

في العقود القليلة ابؼاضية ، شهد العافَ تطورا ىائلب في بؾاؿ التكنولوجيا حيث ظهر لنا ما تسمى بتقنية 
شات جي بي تي كىي تقنية من تقنيات الذكاء الاصطناعي حيث أنها لديها تأثتَ في بصيع مناحي ابغياة خاصة 

في بؾاؿ التعليم ، كفي ىذا الفصل قمنا بعرض بـتلف جوانب الذكاء الاصطناعي من تعريف ، تاريخ كتطور 
الذكاء الاصطناعي، أبنية ، أىداؼ ،أنواع ، تطبيقاتو ثم قمنا بتسليط الضوء على تقنية شات جي بي تي كعرضها 

من تعريف ، نشأة ،كيفية استخداـ التقنية ، استخداماتها ، مزاياىا كبـاطرىا ، استخداماتها في التعليم كفوائدىا 
. للطلبب ، تأثتَىا في برستُ التعليم كسلبياتها 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



الإطار النظري......................................................................الفصل الثاني    

31 
 

 

 الذكاء الاصطناعي-1

 تعريف الذكاء الاصطناعي 1 -1

 ، كىو عبارة عن القدرة على إدراؾ كفهم كتعلم ابغالات أك الذكاءالذكاء الاصطناعي يتكوف من كلمة 
ترتبط بالفعليصنع أك يصطنع ، كبالتافِ تطلق الكلمة على كل الأشياء التي الاصطناعي ككلمة . الظركؼ ابعديدة 

تنشأ نتيجة النشاط أك الفعل الذم يتم من خلبؿ اصطناع الأشياء بسييزا عن الأشياء ابؼوجودة بالفعل ، كبذلك 
يكوف الذكاء الاصطناعي ىو أحد العلوـ ابغديثة ابؼرتبطة بابغاسب الآفِ التي تبحث عن أساليب متطورة كمبتكرة 
للقياـ بأعماؿ ك استنتاجات تشابو كلو في حدكد ضيقة تلك الأسباب التي تنسب لذكاء الإنساف ، كالغرض منو 

. ىو إعادة البناء باستخداـ الوسائل الاصطناعية 

 1.كيعرؼ أيضا بأنو العلم الذم بيكن الآلات من تنفيذ الأشياء التي تتطلب ذكاء اذا تم تنفيذىا من قبل الإنساف 

الذكاء الاصطناعي ىو فرع من فركع علوـ ابغاسبات ، كىو العلم الذم بهعل الآلات تفكر مثل البشر ، أم 
أيضا يعرؼ بأنو سلوكا كخصائص معينة تتسم بها البرامج ابغاسوبية كبذعلها براكي القدرات . حاسوب لو عقل 

كمن أىم ىذه ابػصائص القدرة على التعلم كالاستنتاج كرد الفعل على أكضاع فَ . الذىنية البشرية ك أبماط عملها 
فهي أنظمة أك أجهزة براكي الذكاء البشرم لأداء ابؼهاـ كالتي بيكنها أف برسن من نفسها . تبرمج عليها الآلة 

 2. استنادا إفُ ابؼعلومات التي بذمعها 

كيعرؼ أيضا على أنو بؾموعة الأجهزة أك الأنظمة ابؼصممة من أجل أف براكي الذكاء البشرم لغرض أداء مهاـ 
 Artificial كىو بـتصر  Alمعينة استنادا إفُ ابؼعلومات التي بذمعها ، كيرمز إفُ الذكاء الإصطناعي ب 

Intelligence . 

                                                           
 كحوار إفتًاضي حوؿ البناء الشخصي كتطوير الذات ، دار chatgptالسويدم سيف يوسف ، ماجد بن بؿمد ابعهتٍ ، بموذج الذكاء الإصطناعي 1

. 26، ص 2023تركيا ،سنة -اللؤصالة للنشر كالتوزيع كخدمات التًبصة كالطباعة ، اسطنبوؿ
، ص 2021 ىناء رزؽ بؿمد ، أنظمة الذكاء الإصطناعي كمستقبل التعليم ، بؾلة دراسات في التعليم ابعامعي ، العدد الثاني كابػمسوف ، سنة 2

573 .
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كبهنح البعض افُ تعريف الذكاء الاصطناعي بأنو أحد فركع ابغاسوب ، كىو لذلك بؾموعة ابػصائص التي تعتمد 
عليها البرامج ابغاسوبية ، كتنسجم مع القدرات الذىنية البشرية التي لاتقتصر على بؾاؿ بؿدد ، كمن ىذه 

 1.القدرات ىي توظيف الآلة في التعليم كابزاذ القرارات الصحيحة 

الذكاء الاصطناعي فرع من علم ابغاسب يبحث في فهم كتطبيق تكنولوجيا تعتمد على بؿاكاة ابغاسب لصفات 
. ذكاء الإنساف 

تطور علمي أصبح من ابؼمكن بدوجبو جعل الآلة تقوـ بأعماؿ تقع ضمن نطاؽ الذكاء " الذكاء الاصطناعي
 2. "البشرم كآلات التعليم كابؼنطق كالتصحيح الذاتي كالبربؾة الذاتية 

 3."قدرة جهاز ابغاسب على أدء بؾموعة من الوظائف تعرؼ عادة بالذكاء الاصطناعي" الذكاء الاصطناعي

  تاريخ وتطور الذكاء الإصطناعي 1-2

بداية ظهور ىذا المجاؿ يرجع إفُ أكائل ابػمسينات من القرف ابؼاضي ،حيث أف بؾموعة من العلماء إبزذكا نهج 
جديد لإنتاج آلات ذكية ، بناء على الإكتشافات ابغديثة في علم الأعصاب كإستخداـ نظريات رياضية جديدة 

. للمعلومات ، كالإعتماد على إختًاع أجهزة مبنية على أساس جوىر ابؼنطق الرياضي 

 computing  Machinery"أكؿ حدث سجل في بؾاؿ الذكاء الإصطناعي ىو نشر بحث علمي بعنواف 
and intelligence " للعافَ الرياضي البريطاني Alan Turing"" حيثإختًع إختبار إذا إجتازه ابعهاز

،كتوجو إفُ  " "judge يصنف بأنو ذكي ، كىذا الإختبار عبارة عن أسئلة تسأؿ من قبل شخص يعرؼ بابغكم

شخص آخر، كإفُ حاسب آفِ في آف كاحد فإذا فَ يتمكن ابغكم من التميز بتُ الشخص كابغاسب ، فإف 
 4. ابغاسب بهتاز إختبار الذكاء كيصنف بأنو ذكي كلكن ىذه فَ تكن سول فكرة بدائية عن ىذا العلم 

 مراحل تطور الذكاء الإصطناعي 

                                                           
. 265، ص 16/2ايناس عبد الرزاؽ علي ، سرل طو ياستُ ، دكر الذكاء الإصكناعي في البحث العلمي، ملحق بؾلة ابعامعة العراقية ، العدد 1
زين عبد ابؽادم ، الذكاء الإصطناعي كالنظم ابػبتَة في ابؼكتبات مدخل بذريبي للنظم ابػبتَة في بؾاؿ ابؼراجع ، ابؼكتبة الأكادبيية ، القاىرة ، سنة .   د2

 .20، ص 2000
 .20زين عبد ابؽادم ، الذكاء الاصطناعي كالنظم ابػبتَة في ابؼكتبات مدخل بذريبي للنظم ابػبتَة في بؾاؿ ابؼراجع ، ابؼرجع نفسو ، ص . د3
 
4

 ، ص 2007عقيلة  ، ادارة ابؼعرفة التمييز في ابؼؤسسة ابؼعاصرة ، رسالة ماجستتَ ، بزصص ادارة أعماؿ ، جامعة سعد دحلب ، البليدة ،  أفندي 
25. 
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بيكن تقسيم الفتًات الزمنية لتطور الذكاء الإصطناعي إفُ ثلبث مراحل  

 ُابؼرحلة الأكف  

 ببحثو في لعبة 1950نشأت ابؼرحلة الأكفُ فور إنتهاء ابغرب العابؼية الثانية ، كقد بدأىا العافَ شانوف عاـ 
 كبسيزت ىذه ابؼرحلة بإبهاد حلوؿ للؤلعاب كفك الألغاز بإستخداـ 1963الشطرنج كانتهت بالعافَ فيجن ، 

ابغاسب ، كالتي إعتمدت على الفكرة الأساسية بتطوير طرؽ البحث في التمثيل الفراغي ، الذم بيثل ابغالة كأدت 
 إفُ تطوير النمذجة ابغسابية كإستحداث النماذج ابغسابية معتمدة على ثلبثة عوامل ىي 

.   مثل لوحة الشطرنج عند بدء اللعب بسثيل ابغالة البدائية للموضوع قيد البحث - 

. الوصوؿ إفُ التغلب على ابػصم إختيار شركط إدراؾ الوصوؿ إفُ النهاية - 

. بؾموعة القواعد التي بركم حركة اللبعب بتحريك قطع الشطرنج على اللوحة - 

 ابؼرحلة الثانية  

كالتي يطلق عليها ابؼرحلة الشاعرية ، كالتي بدأت في منتصف الستينات إفُ منتصف السبعينات ، حيث قاـ 
 نظاـ لفهم اللغة الابقليزية مثل كبقراد  بعمل الإطارات لتمثيل ابؼعلومات ، ككضع العافَ  منسكى العافَ

 معهد ابؼاسيشوستس للتكنولوجيا  بتلخيص كل ما تم تطويره في  كنستوف القصص كالمحادثات ، كقاـ العافَ  

 الإنساف الآفِ ، كالتي برتوم على بعض الأبحاث عن معابعة اللغات الطبيعية كالرؤية بابغاسب كالركبوتات  
 1.كابؼعابعة الشكلية أك الرمزية 

 ابؼرحلة الثالثة  

كيطلق عليها ابؼرحلة ابغديثة كالتي بدأت منذ منتصف السبعينات ، كالتي بسيزت بظهور التقنيات ابؼختلفة التي تعافً 
كثتَ من التطبيقات ، كالتي أدت فعلب إفُ إنتقاؿ جزء كبتَ من الذكاء الإنساني إفُ برامج ابغاسبات ، كتعتبر ىذه 

الفتًة ىي العصر العصر الذىبي لازدىار ىذا العلم ، كالتي أدت إفُ ظهور كثتَ من نظم الذكاء الإصطناعي 
.  ابغديثة 

 ابؼرحلة ابؼستقبلية  

                                                           
  . 28 ، ص 1996الشرقاكم بؿمد علي ، الذكاء الاصطناعي كالشبكات العصبية كابؼكتب العصرم ابغديث ، مصر ، 1
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بالرغم من التطور كالتقدـ الذم شهده الذكاء الإصطناعي ، إلا أف البعض يعتقد أف علم الذكاء الإصطناعي 
مايزاؿ في مرحلة الطفولة ، كمن ابؼنتظر أف تتطور أساليب كتقنيات الذكاء الإصطناعي في الفتًة القادمة تطورا كبتَا 
، كأف تشمل تطبيقات عديدة في ابغياة العامة لتصل إفُ أكبر قدر من ابؼستخدمتُ ، كقد بستد ىذه الفتًة بتُ سنة 

 1 . 2025 ك سنة 2015

 أهمية وأهداف الذكاء الإصطناعي 1-3

 أبنية الذكاء الاضطناعي 
 أبنية الذكاء الاصطناعي أكبر من أف برصى في نقاط سريعة كلكن بيكن الإشارة إفُ بعض جوانبها منها

. من ابؼتوقع أف يسهم الذكاء الاصطناعي في المحافظة على ابػبرات البشرية ابؼتًاكمة بنقلها للآلات الذكية -
 

بسبب الذكاء الاصطناعي سيتمكن الإنساف من استخداـ اللغة الإنسانية في تعامل الآلات عوضا عن  -
لغات البربؾة ابغاسوبية بفا بهعل الآلات كاستخدامها في متناكؿ كل شرائح المجتمع حتى من ذكم 

 . الاحتياجات ابػاصة بعد أف كاف التعامل مع الآلات ابؼتقدمة حكرا على ابؼختصتُ كذكم ابػبرات 
سيلعب الذكاء الاصطناعي دكرا مهما في الكثتَ من ابؼيادين ابغساسة كابؼساعدة في تشخيص الأمراض  -

 .ككصف الأدكية ، كالاستشارات القانونية كابؼهنية ، كالتعليم التفاعلي ، كالمجالات الأمنية كالعسكرية 
 

فهذه الأنظمة تتمتع بالاستقلبلية كالدقة . ستسهم الأنظمة الذكية في المجالات التي يصنع فيها القرار  -
كابؼوضوعية كبالتافِ تكوف قراراتها بعيدة عن ابػطأ كالابكياز كالعنصرية أك الأحكاـ ابؼسبقة أك حتى 

 .التدخلبت ابػارجية أك الشخصية 
ستخفف الآلات الذكية عن الإنساف الكثتَ من ابؼخاطر كالضغوطات النفسية كبذعلو يركز على أشياء  -

أكثر أبنية كأكثر إنسانية كيكوف ذلك بتوظيف ىذه الآلات للقياـ بالأعماؿ الشاقة كابػطرة كاستكشاؼ 
 2. الأماكن المجهولة كابؼشاركة في عمليات الإنقاذ أثناء الكوارث الطبيعية 

 أىداؼ الذكاء الاصطناعي 

                                                           
1

 .28الشرقاكم بؿمد علي ، الذكاء الاصطناعي كالشبكات العصبية كابؼكتب العصرم ابغديث ، نفس ابؼرجع ، ص  
 

2
  . 9 ، ص 2005عادؿ عبد النور بن عبد النور ، مدخل إفُ عافَ الذكاء الاصطناعي ، دار الفيصل الثقافية ، الرياض ، السعودية ، . د  
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يهدؼ علم الذكاء الاصطناعي عموما إفُ فهم طبيعة الذكاء الإنساني عن طريق عمل برامج للحاسب الآفِ قادرة 
على بؿاكاة السلوؾ الإنساني ابؼتسم بالذكاء ، كتعتٍ قدرة برنامج ابغاسب على جلب مسألة ما أك ابزاذ قرار في 
موقف ما ، حيث أف البرنامج نفسو بهد الطريقة التي بهب أف تتبع بغل ابؼسألة أك للتوصل إفُ قرار بالرجوع إفُ 

. العديد من العمليات الاستدلالية ابؼتنوعة التي غدم بها البرنامج 

  ثلبثة أىداؼ أساسية للذكاء الاصطناعي تتمثل في 1984 كينستوف كبندرجاست ،كيضع كتاب 

 .ىدؼ رئيسي جعل الأجهزة أكثر ذكاء  -1
 .فهم ماىية الذكاء  -2
 .جعل الأجهزة أكثر فائدة  -3

كما يكمن الغرض من الذكاء الاصطناعي في تفستَ ابؼوقف أك النص في بعض الأحياف ، فهو يتعلق بنشاط البناء 
 التي بزص "حل ابؼشكلبت "، كظيفة ابؼوقف كابؽدؼ ، من خلبؿ 

  مشكلبت التصميم 

  مشكلبت التخطيط 

  مشكلبت التشخيص 

 كتأسيسا على ماسبق بيكن القوؿ أف للذكاء الاصطناعي عدة أىداؼ بيكن حصر أبنها في النقطتتُ التاليتتُ 

بسكتُ الآلات من معابعة ابؼعلومات بشكل أقرب طريقة الإنساف في حل ابؼسائل ، بدعتٌ آخر ابؼعابعة  -
 حيث يتم تنفيذ عدة أكامر في نفس الوقت كىذا أقرب طريقة  Parallel Processingابؼتوازية 

 .الإنساف في حل ابؼسائل 
فهم أفضل بؼاىية الذكاء البشرم عن طريق فك أغوار الدماغ حتى بيكن بؿاكاتو ، كماىو معركؼ أف  -

ابعهاز العصبي كالدماغ البشرم أكثر الأعضاء تعقيدا كبنا يعملبف بشكل متًابط كدائم في التعرؼ على 
 1. الأشياء 

 

 

                                                           
بؾموعة من الباحثتُ ، تطبيقات الذكاء الاصطناعي كتوجو حديث لتعزيز تنافسية منظمات الأعماؿ ، ابؼركز الدبيقراطي العربي للدراسات الإستًاتيجية 1

  .15-14 ، ص 2019 ، برلتُ ، أبؼانيا ، 1كالسياسية كالاقتصادية ، ط
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  أنواع وتطبيقات الذكاء الاصطناعي 1-4

 أنواع الذكاء الاصطناعي 

 أنواع رئيسية تتًاكح من رد الفعل البسيط إفُ الإدراؾ كالتفاعل ثلبثةبيكن تقسيم أنواع الذكاء الاصطناعي إفُ 
 الذاتي ، على النحو التافِ 

كىو أبسط أشكاؿ الذكاء الاصطناعي ،حيث تتم بربؾتو للقياـ الذكاء الاصطناعي الضيق أك الضعيف  -
بوظائف معينة داخل بيئة بؿددة ، كيعتبر تصرفو بدنزلة رد فعل على موقف معتُ ، كلا بيكن لو العمل إلا 

. بي إـ .في ظركؼ البيئة ابػاصة بو ، كمن الأمثلة على ذلك الركبوت ديب بلو ، الذم صنعتو شركة أم 
 .كىزـ جارم كاسباركؼ بطل الشطرنج العابؼي 

 الذكاء الإصطناعي القوم أك العاـ  -
كيتميز بالقدرة على بصع ابؼعلومات كبرليلها ، كيستفيد من عملية تراكم ابػبرات التي تؤىلو ليتخذ قرارات 

مستقلة كذاتية ، كمن الأمثلة على ذلك السيارات ذاتية القيادة ، كركبوتات الدردشة الفورية ، كبرامج 
. ابؼساعدة الذاتية الشخصية 

 Super Alالذكاء الإصطناعي ابػارؽ  -
كىي بماذج لا تزاؿ برت التجربة كتسعى لمحاكاة الإنساف ، كبيكن ىنا التمييز بتُ بمطتُ أساسيتُ ، الأكؿ 

 بواكؿ فهم الأفكار البشرية ، كالإنفعالات التي تؤثر على سلوؾ البشر ، كبيتلك قدرة بؿدكدة على
التفاعل الإجتماعي ، أما الثاني فهو بموذج لنظرية العقل ، حيث تستطيع ىذه النماذج التعبتَ عن حالتها 

الداخلية ، كأف تتنبأ بدشاعر الآخرين كمواقفهم كقادرة على التفاعل معهم ، كيتوقع أف تكوف ىي ابعيل 
 1.القادـ من الآلات فائقة الذكاء 

 تطبيقات الذكاء الإصطناعي 

 بيكن ابهاز بعض من المجالات كالتطبيقات التي إستخدـ فيها الذكاء الإصطناعي باختصار كمايلي 

                  Natural Languag Processing معابعة اللغات الطبيعية  -1

                                                           
  .52-51 ، ص2018/2019 ، مصر ، القاىرة ، 1أسامة عبد الربضاف ، الذكاء الاصطناعي كبـاطره ، دار زىور ابؼعرفة كالبركة ، ط1
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كيقصد بها تطوير برامج كنظم بؽا القدرة على فهم أك توليد اللغة البشرية ، بحيث يتم إدخاؿ البيانات بصورة  
طبيعية ، بينما يقوـ الكمبيوتر بفهمها كالاستخلبص منها ، كلقد أدل البحث في معابعة اللغات الطبيعية إفُ  

تطوير طرؽ لتمثيل ابؼعرفة ، كلغات بربؾة ملبئمة بؽذا الغرض ، حيث إف كسيلة إتصاؿ الإنساف بابغاسب تتمثل 
في بؾموعة من التعليمات كالأكامر المحددة أك لغات البربؾة ، كمثل ىذه الوسائل لا برقق ابؼركنة الكافية في 

الإتصاؿ بابغاسب ، كابؽدؼ الأساسي من معابعة اللغات الطبيعية ىو جعل الإتصاؿ بتُ ابغاسب كالإنساف يتم 
بصورة طبيعية أم باستخداـ لغة الإنساف مثل العربية أك الإبقليزية ، كينقسم ىذا المجاؿ إفُ جزئتُ رئيسيتُ كمايلي 

 
 Natural Language Understanding فهم اللغات الطبيعية  -

كيبحث ىذا المجاؿ في إبهاد طرؽ تسمح للحاسب بفهم التعليمات ابؼعطاة إليو بصورة طبيعية ، أم إنو يستطيع 
. فهم لغة الإنساف بسهولة 

  Natural Language Generationإنتاج اللغات الطبيعية  -

كيبحث ىذا المجاؿ في إبهاد الطرؽ التي بذعل ابغاسب قادرا على إنتاج لغة طبيعية ، أم بيكنو إنتاج بصل بالعربية 
. أك الإبقليزية أك أية لغة طبيعية أخرل 

  Speech Recognitionالتعرؼ على الكلبـ  -2

فابؽدؼ من معابعة اللغات الطبيعية ىو جعل ابغاسب قادرا على التفاعل كالاتصاؿ بالإنساف عن   طريق التعرؼ 
على لغتو ابغية من خلبؿ ابعمل ابؼعطاة إليو عن طريق لوحة ابؼفاتيح ؛ أما بؾاؿ التعرؼ على الكلبـ فهو بهعل 

ابغاسب أكثر تفاعلب مع ابؼستخدـ ، حيث إنو يبحث في الطرؽ التي بذعل ابغاسب قادرا على التعرؼ على 
حديث الإنساف أم أف الإنساف يصبح قادرا على توجيو الأكامر إفُ ابغاسب شفهيا كيقوـ ابغاسب بفهم ىذه 

.  الأكامر كتنفيذىا 

 Robot 1الإنساف الآفِ  -3

 إف تكنولوجيا الإنساف الآفِ من أكثر تكنولوجيا الذكاء الإصطناعي تقدما من حيث التطبيقات التي تقدـ حلولا 
كاملة للمشكلبت ، فهي عبارة عن آلو كهركميكانيكية تتلقى الأكامر من كمبيوتر تابع بؽا، فيقوـ بأعماؿ معينة 

                                                           
1
 ، القاىرة 1السيد بؿمد أبظاء ، بؿمود بؿمد كربية ، تطبيقات الذكاء الاصطناعي كمستقبل تكنولوجيا التعليم ، المجموعة العربية للتدريب كالنشر ، ط  

  . 25-24، ص 2020، 
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،كالذكاء الإصطناعي في ىذا المجاؿ يشتمل على إعطاء الركبوت القدرة على ابغركة كفهم المحيط من حولو ، 
.  كالإستجابة لعدد من العوامل ابػارجية بدرجة معينة من ابؼركنة كابغساسية 

 البربؾة الآلية  -4

بفا لاشك فيو أف إستخداـ لغات البربؾة في بربؾة ابغاسبات كبصفة خاصة لغات ابؼستول العافِ كلغة فورتراف كلغة 
بيسك قد أحدث طفرة في بؾاؿ بربؾة ابغاسبات إمتدت إفُ ابعيل ابػامس من لغات البربؾة بدا فيها من قدرة على 
الإستدلاؿ كبفا لا ريب فيو أف ابغاسب لا يفهم ىذه اللغات بصورة مباشرة إذ تتم عملية برويل البرنامج ابؼكتوب 

 إفُ برنامج آخر مقبوؿ للحاسب  Source Programبلغة ابؼستول العافِ كالذم يسمى بالبرنامج ابؼصدر 
 كتقع عملية التحويل ىذه على عاتق أحد البرامج الذم يدعى  Object Programيسمى بالبرنامج ابؽدؼ 

 .  Compiler أك ابؼتًجم  Interpreterابؼفسر 

 Automatic كمن ىنا بيكن النظر إفُ عمل ابؼتًبصات كابؼفسرات على أنو نوع من البربؾة الآلية
Programming نوعا ما ، كبيكن كصف البربؾة الآلية من كجهة نظر الذكاء الإصطناعي على أنها القدرة 

 بيكنها إستلبـ  Supercom-plier or Superinterpreterعلى إبهاد مفسرات أك متًبصات فائقة 
 . البرنامج ابؼصدر مكتوبا بلغة طبيعية ثم القياـ بتوليد برنامج ىدؼ بيكن للحساب أف يتوفُ تنفيذه

 الرؤية في ابغاسب  -5

عملية الرؤية في الإنساف كمعابعة ابؼناظر الطبيعية ليست بؾرد عملية إنتقاؿ الصورة من ابؼستقبلبت في العتُ إفُ 
خلبيا ابؼخ ، كبوصوؿ موجات تأثتَات موجات الضوء كإستشعاره يرل الإنساف صور الأشياء ، كإبما ىي عملية 

 التعقيد تبدأ من العتُ ، كبواسطة عدد من عمليات ابؼعابعات الدقيقة السريعة كابؼعقدة التي تتم على جزيئات ةبالغ
 1.كمكونات الصورة يتم برليل عناصرىا كأبعادىا كالربط بتُ كل منها لإدراؾ الصورة كفهم معانيها 

  Expert Systemنظم ابػبرة  -6

ىي برامج تستخدـ لإستخلبص كبذميع خبرة العديد من ابػبراء من بؾاؿ معتُ ثم تستخدـ لإبهاد حلوؿ 
  Nasser96.2 ك  Mycin نظم أمثلة على ذلك . للمشاكل ابؼماثلة في الطب كالزراعة كالإقتصاد 

 

                                                           
. 55-44 ، ص 1بسيوني عبد ابغميد ، مقدمة الذكاء الاصطناعي للكمبيوتر كمقدمة بركلوج ، دار النشر للجامعات ابؼصرية ، ط1
 
 .  21 ، ص 2004السيد خالد ناصر ، أصوؿ الذكاء الاصطناعي ، بفلكة الرشد ، ابؼملكة العربية السعودية ، الرياض ، 2
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تقنية شات جي بي تي   -2

∶ تقنية شات جي بي تي ونشأة  تعريف 2-1

 تعريف تقنية شات جي بي تي 

كالتي  ( Generative pre-trained transformer )∶ىو إختصارا (GPT)إف مفهوـ 
إشارة إفُ إعتماد التطبيق على تقنية الذكاءالإصطناعي التوليدم التي كاف , تعتٍ المحوؿ التوليدم ابؼدرب مسبقا 

بهرم تطويرىا لسنوات بهدؼ توليد بؿتول جديد إعتماداعلى بيانات موجودة مسبقا كىذه الإمكانيات ابؼتميزة 
لتطبيق شات جي بي تي بذعلو قادراعلى ابؼساعدة في العديد من الإستخدامات 

ك يعرؼ على أنو بموذج لغوم ضخم يعتمد على ىيكلية ك التي ىي تقنية تعلم آفِ متقدمةتستخدـ 
 1. بؼعابعة اللغة الطبيعية ك توليد النصوص 

 على أنو تقنية جديدة تعرؼ اللغة التي تستخدـ الإحصاء ك التعلم ( joshb ersin .2023يعرفو 

. العزز ك يضم فهرسة الكلمات ك العبارات ك ابعمل ك بيكن أف يقوـ بكتابة ابؼقالات ك تلخيص ابؼعلومات

 بأنو بؿوؿ الدردشة التوليدية الكاملة كىو برنامج يسمح للمستخدـ ( Gegersan,2023)ك يعرفو 

 من قبل شركةالأمريكية 2022 نوفمبر 30بطرح أسئلة باستخداـ لغة المحادثة أك لغة طبيعية تم إصداره في 
open al 

من جانب Gpt 3بأنو ركبوت بؿادثة تم إصداره بتقنية  (Himmelmen ,2023)كما يذكر 
ابؼتخصصة في أبحاث الذكاء الإصطناعي ك تم تطويره بطريقة تشبو لغة البشر ك بيكناستخدامو في  open alشركة

 .كتابة كرقة بحثية ك حل ابؼعادلات الرياضية 

صطناعي يوفر معلومات الابأنو ركبوت بؿادثة بؾاني يعمل بالذكاء  (Arnold ,2023)كذلك ترل 
فيالوقت ابغقيقي ك يقوـ بتقديم ردكد سريعة على إستفسارات ابؼستخدـ يتعرؼ شات جي بي تي على 

 2.اللغةالطبيعية بناء على السياؽ ك فهم كل من الأسئلة ك الإرشادات 

 بأنو نوع من ابػوارزميات التعلم العميق التي بيكنها فهم النص ك إنشاء كفقا ( Somoye)بينما تعرفو 

                                                           
1

 . 159 ص ، 2023،  ب ـ، دار العربي للنشر ك التوزيع، بؾالات الذكاء الإصطناعي تطبيقات ك أخلبقيات،بؼياء بؿسن بؿمد. 
  .11ص،  2023 ،ب ـ، إستخداـ تشات جي بي تي كأحد تطبيقات الذكاء الإصطناعي في دعم العملية التعليمية،سوزاف صلبح بؿمد2
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للبيانات التي تم التدريب عليها ك لو عدة استخدامات من إنشاء ركبوتات المحادثة ك العمل كمحركات بحثو إنشاء 
 .بؿتول إبداعي مثل الكلمات ك القصص 

إفُ تعريفو على أنو عبارة عن ركبوت لغة كبتَتم إنشاؤه بواسطة شركة  (Ina ,2022)كما تذىب 

open al كىو مصمم بؼساعدة ابؼستخدمتُ في إنشاء نص يشبو الإنساف بناء على مدخلبت معينة ك بيكن

 1. استخدامو في أداة مهاـ متنوعة بدا في ذلك إنشاء المحادثة ك تربصة اللغة 

ستجابات نصية شبيهة بالبشر اصطناعي تم تدريبو لتوليد اكما عرؼ على أنو عبارة عن بموذج ذكاء 

ك تم تصميمو ,ستخداـ تقنيات التعلم العميق لفهم النصوص ك توليدىا بطريقة ذكية ابطريقة بؿادثة ك 
لفهمابؼدخلبت النصية ك الاستجابة بؽا مثل الأسئلة أك ابؼطالبات بأسلوب بؿادثة ك تقديم إجابات مفصلة كذات 

 2. صلة بالسياؽ 

 ك من خلبؿ التعريفات السابقة فإف تقنية شات جي بي تي ىو برنامج موجود على الأنتًنيت يعمل

 بإستخداـ الذكاء الإصطناعي بيكن إستخدامو عن طريق دردشة إفتًاضية من خلبؿ طرح أسئلة عليو ك

 ىو يقوـ بالإجابة عليها بشكل مفصل ك شامل يقدـ معلومات دقيقة مع تزكيد ابؼستخدمتُ بتوصيات

. بـصصة ك يوفر الوقت ك ابعهد 

 ∶نشأة ك تطور تقنية شات جي بي تي 

 في السنوات الأختَة شهدت بؾالات الذكاء الإصطناعي ك معابعة اللغة الطبيعية تطورات كبتَة ك من

  التي أثارت إىتماـ العديد من ابؼتخصصتُ في ىذا المجاؿ فهذهchat gptبتُ ىذه التطورات تقنية 

 التقنية تعتمد على الذكاء الإصطناعي ك التعلم العميق لتحليل ك فهم اللغة الإنسانية ك توليد النصوص

 .الطبيعية مثل الإنساف تقريبا 

                                                           
 .518 ص ، 2024 ، مصر، دراسة إستكشفية∶ كأداة ذكية لتحليل البيانات في ابؼكتبات chat gpt إستخداـ تقنية ،قناكم يارة ماىر بؿمد1
 ، مصر،دراسة إستطلبعية∶ ك تطبيقو في بؾاؿ ابؼكتبات ك ابؼعلومات chat gpt النموذج اللغوم ،ابعمل صلبح الدين عبد ابغكيم ىبة2

 .133ص ، 2023
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يعد بوت المحادثة شات جي بي تي بموذجا لغويا يعتمد على الذكاء الإصطناعي ك يهدؼ إفُ إنشاء حواريشبو 
حوار الإنساف ك بيكن إرجاع بداية شات جي بي تي إفُ العمل ابؼبكر على بماذج اللغة العصبية كبماذج التسلسل 

 , N-gramفقد قدمت بماذج اللغة العصبية في أكائل العقد الأكؿ من القرف ابغادم ك العشركف كبديللنماذج 
 في ساف فرانسيسكو من قبل بؾموعة من ركاد  2010 التي أنشئت عاـ open alطور بوت المحادثة شركة 

الأعماؿ ك العلماء ك ابؼهندستُ الذين يعملوف في بؾاؿ الذكاء الإصطناعي بعدىا توالت التطورات كما ىي 
 ∶موضحة في ابؼراحل التالية 

  ك كاف بوتومgpt1 في ىذه ابؼرحلة أصدرت الشركة بموذج 2018 بتاريخ جواف ∶ابؼرحلة الأكفُ 

 . مليوف كلمة ك كاف يتميز بقدرتو على إنشاء نصوص طويلة ك شاملة بأسلوب جيد 11على 

  كىو بموذجgpt2 في ىذه ابؼرحلة قامت الشركة بإطلبؽ بموذج 2019 بتاريخ فيفرم ∶ابؼرحلة الثانية 

 . بوتوم على مليار كلمة ك كانت لو قدرة على إنشاء نصوص بجودة أفضل ك أكثرgpt1أكبر حجما من

 gpt2 كىو أكبر حجما منgpt3 في ىذه ابؼرحلة أطلقت الشركة بموذج 2020 بتاريخ جواف ∶ابؼرحلة الثالثة 
  مليار كلمة بدا في ذلك الكتب ك75فقد تم تدريبو على كميات ىائلة من البيانات مايزيد عن 

 .صفحات الويب ك ابؼصادر النصية الأخرل بفا بهعلو أحد أكبر ك أقول النماذج اللغوية ابؼوجودة 

  كىو ترقيةgpt stwbo في ىذه ابؼرحلة أطلقت الشركة بموذج 2021 جويلية ∶ابؼرحلة الرابعة 

 . أضيفت بو ميزات جديدة مثل دعم اللغات الأخرل غتَ الإبقليزية gpt3لنموذج 

 قد أصبحgpt4أف بموذج ابعديد open al أعلنت شركة 2023 مارس 14 بتاريخ ∶ابؼرحلة ابػامسة 

 يعملbing أف متصفح microsoftمع تأكيد شركة chatgptplusمتاحا للمطورين ك مشتًكي خدمة 

 gpt 4. 1بإستخداـ بموذج 

 ∶كيفية استخدام تقنية شات جي بي تي  2-2

 OpenAI قم بإنشاء حسابنا في∶ابػطوة الأكفُ 

  كالدخوؿ إليو ثم قم بتسجيل حسابChat.Openai.comفي ابػطوة الأكفُ تقوـ بكتابة ىذا ابؼوقع 
                                                           

 . بتصرؼ 517.518ص , نفس ابؼرجع السابق , قناكم يارة ماىر بؿمد 1
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 بهب أف تقوـ بإنشاء حساب على. Microsoft أك Googleباستخداـ البريد الإلكتًكني أك حساب 

   .ChatGPT لتتمكن من تسجيل الدخوؿ كالدخوؿ إفُ OpenAIموقع 

 تتطلب. إذا فَ تقم بإنشاء حساب من قبل، فانقر فوؽ تسجيل الدخوؿ كاتبع التعليمات لإدخاؿ معلوماتك
open al كجود رقم ىاتف صافٌ للتحقق كإنشاء حساب. 

 ChatGPt 1 تعرؼ على نافذة ∶ابػطوة الثانية 

 ، حاف الوقتChatGPT ابػاص بك على جانب موقع OpenAIبدجرد تسجيل الدخوؿ إفُ حساب 

  .alللتعرؼ على نافذة أداة 

 في ابعانب الأيسر من الشاشة، ستًل زرنا للمحادثة ابعديدة بيكنك النقر عليو لبدء: زر المحادثة ابعديدة

  يتذكر ما تم مناقشتو سابقنا في بؿادثةChatGPTىذا مفيد لأف طراز . بؿادثة جديدة في أم كقت

 .كسيستجيب بسياؽ، لذا بدء بؿادثة جديدة سيمحي المحادثة السابقة دكف بريز

 برتفظ الشريط ابعانبي الأيسر أيضنا بجميع بؿادثاتك السابقة قابلة للوصوؿ، في حاؿ: سجل المحادثات

 .كنت بحاجة إفُ العودة إفُ إحداىا، على الرغم من أف ىناؾ إمكانية إيقاؼ تشغيل سجل المحادثات

 ،GPT-4 اشتًاكنا مدفوعنا بينح الأعضاء كصولان إفُ طراز ChatGPT Plusيعُد : التًقية إفُ بلس

  بيكنك اختيار التًقية إفُ بلس أك البقاء على الإصدارOpenAIكىو طراز لغوم أسرع كأكبر من 

. المجاني

 بالنقر على عنواف بريدؾ الإلكتًكني أك ابظك في ابعانب الأيسر من الشاشة، ستتمكن من: ابغساب

 الوصوؿ إفُ معلومات حسابك، بدا في ذلك الإعدادات، كخيار تسجيل ابػركج، كابؼساعدة كالأسئلة

  .OpenAlالشائعة من 

                                                           
1
تم https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgptعلى ابؼوقع ,  مابرتاج على معرفتو الآف ∶chat gptستخداـ إ

 .بتصرؼ  , 22∶42على الساعة  , 2024 مارس 28الإطلبع عليو بتاريخ 

https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgpt
https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgpt
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إذا كانت لديك مشكلبت في ابغصوؿ على إجابة في الدردشة أك فَ برصل على : إعادة توليد الإجابة
 على المحاكلة مرة أخرل مع ChatGPTإجابةمرضية، بيكنك النقر على زر إعادة توليد الإجابة لتحفيز 

 .آخرإجابة

 ∶ ابدأ بكتابة تعليماتك كأسئلتك ابػطوة الثالثة

 1بدجرد كتابة أسئلتك ك إستفساراتك للتقنية ك إرسابؽم سوؼ تقوـ بالرد عليهم فورا 

 ∶ إستخدامات تقنية شات جي بي تي 2-3

 ∶لتقنية شات جي بي تي إستخدامات متنوعة نذكر منها 

  فما على ابؼستخدـ إلا طلب ذلك كفقط كماCV ابؼساعدة في كتابة أك إنشاء الستَة الذاتية ∶ أكلا 

 . في تعديل الستَة الذاتية Chat GPT  بيكن طلب مساعدة 

  إنشاء المحتول بدا في ذلك كتابة نصوص إبداعية كتأليف الأغاني، ككتابة سيناريوىات∶ ثانيا 

 ابؼقاطع فيديو كغتَىا، كىذا الأمر الذم يفسح المجاؿ بؼنتجي المحتول ليقومو بنصوص جيدة

 .خاصة بهم من ناحية الأسلوب ك غتَه 

  بموذج الذكاءOpen Al إنشاء صور إبداعية من النصوص، حيث تطور شركة ∶ ثالثا 

 .  .DALLE-2الصناعي ابؼتطور القادر على برويل النصوص إفُ صور 

  شرح ابؼوضوعات ابؼعقدة ببساطة∶ رابعا

 حل ابؼعادلات الرياضية خطوة بخطوة∶ خامسا 

 .ابغصوؿ على نصائح حوؿ العلبقات الاجتماعية∶ سادسا 

  إنشاء المحتول بلغات متعددة في نفس الوقت، كىو ما يتيح لصناع المحتول كابؼسوقتُ∶ سابعا 

 .كتابة بؿتول يستهدؼ ابؼتحدثتُ بلغات بـتلفة بأفضل طريقةبفكنة 

                                                           
1

   .https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgptعلى ابؼوقع ، نفس المرجع 
 

https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgpt
https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgpt
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 ابؼساعدة في التحضتَ لإجراء مقابلبت العمل أك مقابلبت التوظيف بالإضافة إفُ كتابة∶ ثامنا 

 مقالات غنية عن أم موضوع

 . تلخيص الأكراؽ أك الأبحاث العلمية∶ عاشرا 

  رفيقان مثاليان للدردشة على عكس ركبوتات الدردشة الأخرل التيChat GPTيعتبر ∶ إحداعشر

  .  A1كانت توفر الدردشة افتًاضيا اعتمادان على الذكاء الصناعي 

 بيكن إستخدامو لإستخراج ابؼعلومات من, استخداـ شات جي بي تي في الكتابة الطبية ∶ إثناعشر 

 السجلبت الطبية الإلكتًكنية أك ابؼساعدة في عمليات البحث القدبية أك تقديم إرشادات حوؿ

 أسلوب الكتابة ك التنسيق بفا بيكن الكتاب الطبيتُ من إنشاء كثائق لأكثر دقة ك إتساقا بشكل

 أسرع ك بجهد أقل بالإضافة إنو بيكن استخدامو لتحليل البيانات الطبية ك ابؼساعدة في التشخيص

شرح ق حيث بيكن,  بيكن استخداـ تقنية شات جي بي تي في شرح قواعد اللغة الإبقليزية ∶ك العلبج  ثلبثة عشر 
 1 . القواعدبسلبسة منقطعة النظتَ

 ك من ىذا نرل أف تقنية شات جي بي تي ىي تقنية مفيدة جدا لديها العديد من الاستخدامات من تلخيص

 إفٍ كىذا... التعليم ك التدريب , شرح ابؼواضيع ببساطة , مساعدات شخصية , كتابة مقالات, أبحاث 

. الأمر الذم أعطاىا أبنية ك إىتماـ كبتَ 

 ∶مزايا و مخاطر تقنية شات جي بي تي  2-4

 ∶ ابؼزايا ∶أكلا 

 تعتبر تقنية الذكاء الإصطناعي شات جي بي تي تقنية فريدة من نوعها ك ذلك لكونها تتمتع بالعديد من

 ∶ابؼزايا ك ابػصائص ابؼتمثلة في 

  إف أىم ميزة في تقنية شات جي بي تي ىي قدرتها على التحدث مع البشر بطريقة طبيعية ك ذكية ∶أكلا 

                                                           
-9، ص 2023 ، ب ـ،كأحد تطبيقات الذكاء الإصطناعي في دعم العملية التعليميةchat gpt إستخداـ تشات جي بي تي ،سوزاف بؿمد صلبح1

10 .  
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 .كما بيكنها فهم العديد من ابؼواضيع ك الرد عليها 

 , قدرات التقنية التي بذعلها قادرة على فهم اللغة الطبيعية ك توليد إستجابات تشبو إستجابات البشر ∶ثانيا 

 كما أنو تم بناء التقنية على تصميم شبكة عصبية لديها القدرة على معابعة كميات كبتَة من البيانات

 .كالتعلم منها ك بهذا بيكن للتقنية التحسن مع مركر الوقت 

  قدرة تقنية شات جي بي تي على التوسع، بفا يتيح بؽا توليد الاستجابات بسرعة كمعابعة حجم∶ثالثا 

 أداة مثالية للشركات Chat GPTكبتَ من المحادثات في كقت كاحد، كبذعل ىذه القابلية للتوسع 

 حيث تقلل من التدخل البشرم, كابؼنظمات التي برتاج إفُ خدمة العملبء أك خدمات تربصة اللغات الآلية

 كتزيد من الكفاءة

  على التعامل مع عدة بؿادثات في نفس الوقت بيكن أف تؤدم إفُ برستChat GPTُ قدرة ∶رابعا 

. أكقات الاستجابة بشكل أسرع 

 فهم السياؽ المحسن حيث:  بعدة برسينات كابتكارات رئيسية، منهاChat GPT تتميزتقنية ∶خامسا 

  فهم ابؼدخلبت ابؼعقدة بشكل أفضل كالاستجابة بؽا، بفا بهعلو أكثر فعالية فيChat GPTبيكن لػ 

 إنتاج نصوص دقيقة كملبئمة، كمنها أيضا تقليل التحيزات فعلى الرغم من عدـ برررىا بساما من

  من ابعهود ابؼستمرة لتقليل التحيزات في بيانات التدريب، بفا يؤدم إفChat GPTُالتحيزات يستفيد 

 Chat الوصوؿ إفُ بـرجات متوازنة، ىذا كبالإضافة إفُ إمكانات التدريب التفصيلي؛ حيث بيكن تدريب
Gpt بدقة للمهاـ كالتطبيقات المحددة، بفا يسمح بتخصيصو كفقا لاحتياجاتالباحثتُ ابؼتميزة 

 1.  في بؾموعة متنوعة من التخصصات العلمية 

 ∶كما بيكن أيضا تلخيص أىم مزاياه في النقاط التالية 

 .بيكن للمستخدمتُ طرح الأسئلة كابغصوؿ على الإجابات بسهولة كسرعة: سهولة الاستخداـ .1
                                                           

1
  بؾلة، إستًاتيجية مقتًحة بؼواجهة بـاطر تطبيقات الذكاء الإصطناعي في البحث التًبوم تشات جي بي تي بموذجا،دينا علي حامد أبضد  

 . بتصرؼ ،38 ص ،2023 ،مصر، 3 ج ، 135 العدد ،كلية التًبية ببنها
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يعتمد التطبيق على التعلم الآفِ لتحستُ جودة الإجابات كزيادة دقتها بدركر :  دقة الإجابات .2

 .الوقت

 بوتوم التطبيق على قاعدة بيانات كبتَة كشاملة بسكنو من الرد على العديد من:  توافر كاسع .3

 .الأسئلة كابؼواضيع ابؼختلفة

 بيكن للمستخدمتُ استخداـ التطبيق في أم كقت دكف ابغاجة إفُ انتظار رد:  الاستجابة الفورية .4

 1. فعل حي من البشر

  بيكن إستخدامو بشكل بؾاني .5
  يدعم كتابة المحتول باللغة العربية .6
  يعتبر أدؽ أداة تعتمد على الذكاء الإصطناعي في الوقت ابغافِ .7
 ك ىذا مفيد جدا لأصحاب,  بيكن الإعتماد عليو في برليل البيانات ك معرفة الأبماط ابؼتكررة  .8

 2.الأعماؿ 

 ك بفا سبق نرل بأف تقنية شات جي بي تي ىي تقنية مفيدة جدا تتمتع بالكثتَ من ابؼميزات التي بسيزىا

 عن غتَىا من تقنيات الذكاء الإصطناعي الأخرل تتمثل ىذه ابؼميزات في قدرة التقنية على فهم لغات

 إفٍ.. البشر ك توليد إستجابات مثلهم بالإضافة إفُ قدرتها على معابعة الكثتَ من البيانات ك تربصة اللغات 

 ∶ابؼخاطر ثانيا 

 ∶برتوم تقنية شات جي بي تي على العديد من ابؼخاطر ك السلبيات ك ابؼتمثلة في 

 إف النصوص التي تقوـ بها تقنية شات جي بي تي جافة ك عامة ك سطحية تكوف مفتقرة للصوت ك. 1

 .ىذا ما يكوف متشابها مع معظم الكتابة في ابؼقالات العلمية التي تكوف جافة ك باىتة 
                                                           

1
 على ابؼوقع, بذربة شات جي بي تي مع بفيزات ك عيوب تطبيق شات جي بي تي   

https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-
%D8%B4%D8%A7%D8%AA -  1∶45على الساعة  , 2024 مارس 30، تم الإطلبع عليو في يوـ . 

 
2
  .166 , 2023, ب ـ , دار العربي للنشر ك التوزيع , بؾالات الذكاء الإصطناعي تطبيقات ك أخلبقيات , بؼياء بؿسن بؿمد   
 

https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%B4%D8%A7%D8%AA
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 حيث برذر,  مثاليا دائما للحوار كللئجابة على الأسئلة Chat GPTفي معظم الأحياف لا يكوف . 2

  من مثل ىذه القيود في الذكاء الاصطناعي، فأحيانا يوُلد أمورنا غتَ معقولةOpenAlشركة 

 كبيكن للشبكة العصبية كتابة إجابة كاقعية تبدك كذلك، كلكن عند قراءتها، بيكن أف تتضح أنها

 خاطئة أك بلب معتٌ بساما، كعند صياغة السؤاؿ بطريقة معينة، قد يدعي النموذج عدـ معرفتو

 بالإجابة، كإذا أعاد ابؼستخدـ صياغة الطلب بشكل بسيط، سيجيب الذكاء الاصطناعي بشكل

  الكثتَ من العبارات الإضافية عند الإجابةChat GPTكامل، كفي بعض الأحياف، يستخدـ 

  إفُ بذنب الإجابة على الأسئلة حوؿ أشخاصChat GPTعلى الأسئلة البسيطة، كبييل 

ا بػ قاعدة معرفية بؿدكدة  بؿددين كأحداث جارية، مستشهدن

 مسألة الدقة؛ حيث تعتمد دقة النظاـ بشكل: كما ىناؾ أيضا عدة برديات أك بـاكؼ أخلبقية منها. 3

 كبتَ على جودة كتنوع كتعقيد بؾموعة البيانات التدريبية، ككذلك جودة بيانات الإدخاؿ ابؼقدمة

 من قبل الطلبب في الأبحاث السابقة، كقد بهد النظاـ صعوبة في فهم التفاصيل كتعقيدات لغة

 الإنساف، بفا يؤدم إفُ سوء الفهم كالردكد غتَ الصحيحة، برد آخر مهم قد يواجو الطلبب عند

  في التعليم العافِ ىو ابؼخاطر المحتملة للبعتماد ابؼفرط علىChat GPTاستخداـ 

التكنولوجيا، كالذم قد يؤدم إفُ جعل الطلبب متعلمتُ سلبيتُ يقبلوف ببساطة بدا يقدـ بؽم دكف 

 1. تفكتَ نشط كبرليلي 

 ∶ك بيكن تلخيص أىم سلبيات تقنية شات جي بي تي في النقاط التالية 

 . يؤثر على قرارت الإنساف خاصة ابؼراىقتُ 

  لأنو تم إنشاءه في2021بيتلك شات جي بي تي معرفة بؿدكدة بالأحداث التي كقعت بعد عاـ . 1

 .2022عاـ 
                                                           

1
 ، إستًاتيجية مقتًحة بؼواجهة بـاطر تطبيقات الذكاء الإصطناعي في البحث التًبوم تشات جي بي تي بموذجا،دينا علي حامد أبضد 

.  بتصرؼ  ، 38 ص ،2023 ، مصر،3ج ،  135 العدد ،بؾلة كلية التًبية ببنها
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ا للبيئة. 2  .ليس مسموحنا لو بالتعبتَ عن الآراء السياسية، كلكن يظهر توجهنا مؤيدن

 .في بعض الأكقات بيكن أف يزكدؾ بدعلومات خاطئة. 3

 1. تقييمو باللغة العربية جيد كلكنو ليس بابؼمتاز، لأف ىناؾ أخطاء بسيطة. 4

 فتقنية شات جي بي تي لا بيكنها إنتاج بؿتول يلبمس البشرية لأنو, يفتقر إفُ القدرة على التعبتَ . 5

 لا بيتلك أفكارا أك مشاعرا حقيقية

 برتوم التقنية على بريز بكو ابغيادية ك ىذا التحيز بيكن أف يكوف غتَ مفيد أحيانا فالبشر بييلوف. 6

 2. إفُ إختيار جانب عندما يقدموف ىذه الأراء 

ك من خلبؿ ما سبق نرل أف تقنية شات جي بي على الرغم من إبهابياتها إفُ أف بؽا الكثتَ من ابؼخاطرك 
السلبيات من إفتقارىا للتعبتَ ك ابؼشاعر لكونها ركبوت ك إنتاجها لبعض الإجابات ابػاطئة في بعضالأحياف كما 

. بيكنها أف تسبب بـاطر لإستخداـ الطلبب ابؼفرط بؽا دكف تفكتَ نشط إفُ ماغتَ ذلك منابؼخاطر الأخرل 

 تقنية شات جي بي تي في البحوث العلمية -3

 إستخدامات تقنية شات جي بي تي في التعليم  3-1

بموذجا لغويا قويا لديو القدرة على إحداث ثورة في بؾاؿ التعليم ،كذلك من خلبؿ قدرتو على chat gptيعد 
فهم مدخلبت اللغة الطبيعية كالاستجابة بؽا ،بيكن استخدامو بطرؽ بـتلفة لتعزيز بذربة التعلم للطلبب كتقديم 

الدعم للمعلمتُ كفيما يلي بعض الطرؽ التي بيكن من خلببؽا استخدامو في التعليم ككيفية البدء في توظيف ىذه 
. التقنية 

 التدريس الآفِ  -1

                                                           
1
 بذربة شات جي بي تي مع بفيزات ك عيوب تطبيق شات جي بي تي ، على ابؼوقع  

https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-
%D8%B4%D8%A7%D8%AA -  2∶37 ، على الساعة2024 مارس 30، تم الإطلبع عليو في يوـ . 

 
2
،  تم https://chatgpt-arabic.com/blog/disadvantages-chatgpt-contentعيوب لمحتول شات جي بي تي، على ابؼوقع   

 . 2∶42 ، على الساعة 2024 مارس 30الإطلبع عليو في يوـ 
 

https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A9-%D8%B4%D8%A7%D8%AA
https://chatgpt-arabic.com/blog/disadvantages-chatgpt-content
https://chatgpt-arabic.com/blog/disadvantages-chatgpt-content
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كمدرس آفِ لتزكيد الطلبب بالتغذية الراجعة كالدعم الفورم ،كبيكن للمعلمتُ بربؾة  chatGpt بيكن استخداـ
 ChatGpt  للئجابة على الأسئلة ابؼتعلقة بدوضوعات بؿددةكتزكيد الطلبب بتفستَات تفصيلية

كمواردإضافيةبؼساعدتهم على فهم ابؼادة ،فهو يساعد الطلبب الذين بوتاجوف إفُ دعم إضافي كبيكن أف يكوف 
. أيضا مصدرا قيما للطلبب الذين يدرسوف بدفردىم 

 ابؼلبحظات الشخصية  -2

كبيكن إستخدامو أيضا لتقديم ملبحظات شخصية للطلبب ، بيكن للمعلمتُ استخدامو لتصنيف ابؼهاـ 
بيكن أف يساعد ذلك الطلبب على رؤية المجالات التي . كالواجبات كتقديم النقد البناء كتقديم اقتًاحات للتحستُ 

. بوتاجوف إفُ برسينها كبينحهم الدافع بؼواصلة الإبقاز 

 الاختبارات التفاعلية  -3

بيكن استخدامو لإنشاء اختبارات تفاعلية للطلبب حيث بيكن بربؾتو لطرح الأسئلة كتقديم الإجابات كحتى تقديم 
بيكن أف يساعد ذلك في إشراؾ الطلبب . معلومات إضافية بؼساعدة الطلبب على فهم ابؼادة بشكل أفضل 

. كجعل التعلم أكثر تفاعلية كمتعة 

 مساعدة الفصوؿ الافتًاضية -4

على سبيل ابؼثاؿ ، . كبيكن للمدرستُ استخدامو لتقديم الدعم للطلبب في الفصوؿ الافتًاضية كالتعلم عن بعد 
بيكن للمدرستُ استخدامو للئجابة على أسئلة الطلبب ابؼختلفة في مربع الدردشة أثناء المحاضرات ابؼباشرة ، 
 1.كتوفتَ موارد إضافية متنوعة، كسيقدـ الدعم للطلبب الذين بهدكف صعوبة في مواكبة كتتَة أقرانهم في الفصل 

 فوائد تقنية شات جي بي تي للطلاب  3-2

 لتقنية شات جي بي تي فوائد عديدة للطلبب منها مايلي 

 .توفر للطلبب إجابات سريعة كدقيقة بؼا يطلبونو من أسئلة  كإستفسارات .1

برستُ مهارات الدراسة كإدارة الوقت ، حيث بيكن أف يساعد على تطوير مهارات دراسية أفضل ، كذلك .2
 .إمداد الطالب باستًاتيجيات مفيدة لإدارة الوقت 

                                                           
-10 ، ص 2023 مارس 25ستخداـ شات جي بي تي كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دعم العملية التعليمية ، اسوزاف صلبح بؿمد ، 1

11 .
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زيادة الدافعية كابؼشاركة في التعلم ، حيث بيكن أف يساعد على ذلك من خلبؿ تقديم الدعم كالتوجيو ابؼناسب .3
 .لإبقاء الطالب على ابؼسار الصحيح في التعلم كبرقيق الأىداؼ 

الوصوؿ إفُ بؾموعة كاسعة من ابؼصادر ، حيث يوفر العديد كالعديد من ابؼصادر في بـتلف المجالات بالإضافة .4
 .إفُ العديد من ابؼواد التدريبية كالفيديوىات التعليمية ، بفا يساعد على التعلم بشكل أفضل 

فهم احتياجات الطلبب كتقديم إجابات دقيقة كمفيدة بؽم ، كذلك تقديم توصيات مبنية على طبيعة تعلم .5
. الطلبب لتحفيزىم على برستُ أدائهم الأكادبيي بدركر الوقت 

برستُ نتائج التعلم من خلبؿ توفتَ الدعم كالتوجيو ابؼخصص للطلبب ، بفا يساعد على برستُ الأداء .6
كما أنو يساعد على سد الفجوة بتُ الطلبب .الأكادبيي كتقليل عدد الطلبب الذين يتسربوف من ابؼدرسة 

كابؼعلمتُ ػ، حيث يسهل على الطلبب ابغصوؿ على ابؼساعدة كالدعم الذم بوتاجونو في أم كقت لتحقيق 
 .النجاح كالتميز 

يساعد الطلبب الذين يعانوف من صعوبات التعلم من خلبؿ إستخدامهم لو بؼساعدتهم في إبقاز ابؼهاـ . 7
ابؼطلوبة منهم بسهولة كيسر ككذلك لإنشاء بؿتول مثل ابؼلخصات كابؼراجعات كابؼقالات ، كما أنو جاىز 

 .للئستخداـ كمساعد إفتًاضي للطلبب 

 أف يعمل كمدرس إفتًاضي حيث يقوـ بتزكيد الطلبب بإرشادات فردية كالإجابة على chatGptبإمكاف .8
 .أسئلتهم في الوقت 

مساعدة الطلبب في تعلم لغة جديدة ، فعلى سبيل ابؼثاؿ عند تقديم التًبصات بيكن بؽذا التطبيق تقديم .9
 1. تعريفات للكلمات ابعديدة ،أيضا بيكن التحقق من مقالات الطلبب للقواعد كابؼفردات 

 ∶تأثير تقنية شات جي بي تي في تحسين التعليم  3-3

لتقنية الذكاء الاصطناعي شات جي بي تي العديد من الفوائد ك الإبهابيات خاصتا في بؾاؿ التعليم ك بؽذا فهي 
 ∶تؤثر في التعليم بشكل كبتَ ك تتمثل أىم التأثتَات بؽا في 

 تساعد تقنية شات جي بي تي في برستُ التعليم من حيث كونو يوفر مصدر معرفي ىائل كما أنو يوفر

 فضلبن عن كونو بؾاني متاح للجميع على, الكثتَ من الوقت كابعهد ابؼطلوب في البحث عن ابؼعلومات

                                                           
  . 11ص نفس ابؼرجع ، ستخداـ شات جي بي تي كأحد تطبيقات الذكاء الاصطناعي في دعم العملية التعليمية ، اسوزاف صلبح بؿمد ، 1
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ا من شأنها ابؼساعدة في تقليص الفارؽ ابؼعرفي بتُ القطاعات التعليمية  مدار الساعة كىي ميزة ىامة جدن

 1. حيث ستصبح ابؼعرفة متاحة لأم طالب أك معلم في أم مكاف, ابؼوجودة في أماكن جغرافية بـتلفة

 كما أنها تساعد الطلبب على أداء مهامهم التعليمية، كخصوصان كتابة ابؼقالات كبرضتَ العركض

 التقدبيية، كإجراء الأبحاث، كابغصوؿ على معلومات إضافية في بؾاؿ ابؼواد الدراسية التي يتعلمونها،

 .كفي حياتهم الاجتماعية كالشخصية 

 كما أنها تساعد في سد الفجوات التعليمية من خلبؿ مساعدة متعلمي اللغة من خلبؿ توفتَ ابؼعلومات ك

 ابؼوارد بالإضافة إفُ تصحيح الصياغة اللغوية ك ىيكل ابعمل كما بيكنو ابؼساعدة في الكتابة كتقديم

إقتًاحات ك عبارات بديلة ك ابؼساعدة في القواعد النحوية ك الإملبئية بالإضافة إفُ انها برفز مهارات التفكتَ 
للطالب الناقد من خلبؿ الإبلراط في ابغوار معو حيث بيكنهم التعبتَ عن أفكارىم ك ابؼشاركة في ابؼناقشات ، 
كبردم أفكارىم ابػاصة، كاستكشاؼ كجهات نظر بـتلفة، كما بيكنو أف يقدـ ملبحظات مفصلة حوؿ عمل 
الطالب، مثل ابؼقالات أك التعليمات البربؾية أك ابغلوؿ الرياضية، كبرليل كتقييم ردكدىم، كتسليط الضوء على 

 2.بؾالات التحستُ كاقتًاح مناىج بديلة

 ك من ىذا فيمكننا أف نرل أف تقنية شات جي بي تي تأثر على التعليم العافِ أيضا ك البحوث العلمية من

 خلبؿ توفتَ الدعم للطلبب ك ابؼساعدة العلمية لفهم بحوثهم اك ابغصوؿ على ابؼزيد من ابؼعلومات حولو

 كما أنها تساعد الباحثتُ في إستخلبص النتائج حوؿ بحوثهم بأسرع كقت بفكن إفُ ماغتَ ذلك من

. التأثتَات الأخرل 

 ∶سلبيات تقنية شات جي بي تي في التعليم  3-4

                                                           
1

  على ابؼوقع، ماذا سيكوف تأثتَ شات جي بي تي على التعليم الآف ك مستقبلب،عطى ليلى. 
https://qorrectassess.com/ar/blog/chatgpt-impact-on-education /، على ، 2024 فيفرم 4 تم الإطلبع عليو يوـ

 062الساعة
2

-https://www.alqabas.com/article/5919328 على ابؼوقع ،كيف يؤثر إستخداـ شات جي بي تي في التعليم،ابؼلب شيماء نبيل. 
 .بتصرؼ، 2 ∶12 على الساعة ، 2024 فيفرم 4تم الإطلبع عليو يوـ ،

https://qorrectassess.com/ar/blog/chatgpt-impact-on-education
https://www.alqabas.com/article/5919328
https://www.alqabas.com/article/5919328
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ابيات ك الفوائد العديدة لتقنية الذكاء الإصطناعي شات جي بي تي إلا أنها لديها العديد من يجعلى الرغم من الإ
 ∶السلبيات التي تؤثر بيها على التعليم العافِ ك البحوث العلمية نذكر منها 

 النزاىة الأكادبيية ىي ابؽاجس الأساسي عند استخداـ تشات جي بي:  انعداـ النزاىة الأكادبيية -

 حيث يعتقد العديد من الباحثتُ أف استخداـ تشات جي بي, تي في التعليم العافِ ك البحوث العلمية 

نظرنا لتقديم تشات جي بي تي أجوبة سريعة ،بفا يقلل من قدرة , تي في الكتابة سيشجع الغش كالاحتياؿ الأكادبيي
 .الطلبب على التفكتَ كالتحليل ، كالكتابة بشكل إبداعي في إجاباتهم

 ابؼعلومات التي يقدمها شات جي بي تي قد تبدك معقولة كموثوقة ،:  توفتَ معلومات غتَ دقيقة -

 كما يصعب اكتشاؼ أم جزء من ابؼعلومات الغتَ الدقيقة بشكل, كلكنها في الواقع تفتقر إفُ الدقة 

. بفا يؤثر على العملية التعليمية للطلبب  كمهارات ابزاذ القرار, فعلي 

يتم تدريب الدردشة الذكية على كمية ضخمة من البيانات ،من ىذا ابؼنطلق ، :جوبة الغتَ موضوعية كابؼتحيزة لأ ا
جهة معينة ، فإف ىناؾ فرص كبتَة  إذا كانت قاعدة البيانات برتوم على معطيات غتَ موضوعية ك متحيزة إفُ

ىذه التحيزات قد تكوف ضارة ك تكبد فئات معينة  للحصوؿ على أجوبة غتَ دقيقة من طرؼ شات جب بي تي
 .                                                                                              جسيمة خسائر

رغم توفر تشات جي بي تي على كميات كبتَة من ابؼعطيات إلا أف ىناكبعض ابؼعلومات التي لا : المحدكدة  ابؼعرفة 
بيكن ابغصوؿ عليها بؽذا السبب لا بيكن تقديم إجابات دقيقة حوبؼيع ابؼواضيع أك بريينها بآخر التطورات في 

 1.بؾالات بـتلفة

 بيكن لػ شات جي بي تي:  عدـ القدرة على القياـ بأكثر من مهمة في نفس الوقت كفهم السياؽ-

 ك بالتافِ إذا قاـ الطالب, جابة على استفسار كاحد في كل مرةلإالعمل على مهمة كاحدة فقط كا

 بطرح أسئلة متعددة في نفس كقت، فإف شات جي بي تي سيواجو صعوبة في برديد الأكلويات كقد

 .يبطئ في الرد على بصيع الأسئلة

                                                           
إبهابيات ك سلبيات تشات جي بي تي في التعليم ، على ابؼوقع 1

https://tharwati.net/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%B9-   تم الإطلبع عليو يوـ   ،
  2 ∶17 ، على الساعة 2024 أفريل 4

https://tharwati.net/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%B9
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  بهد شات جب بي تي صعوبة في فهم السياؽ العاـ للمواضيع كتفاصيل لغة∶ صعوبة فهم السياؽ -

 سئلة ، سيقدـ شاتلأعلى سبيل ابؼثاؿ إذا استخدـ الطالب الفكاىة أك السخرية في إحدل ا, الإنساف 

 .جي بي تي إجابة غتَ ذات صلة دكف الانتباه إفُ ذلك

 نسافلإبيكن للمربي ا, يلعب الذكاء العاطفي دكرنا مهمنا في البيئة التعليمية :  انعداـ الذكاء العاطفي -

مر لأستاذ قادر على تقديم الدعم العاطفي في الأكقات الصعبة الأجابة كفقنا لذلك الإفهم عواطف الطلبب كا
الذم لا بيكن حدكثو أثناء  ابغديث مع تشات جي بي تي الذم يفتقر إفُ الذكاء العاطفي كبالتافِ عدـ القدرة 

 1 .حيث يفشل في الرد بشكل مناسب على مشاعر الإنساف ابؼعقدة. على فهم ابؼشاعر البشرية بشكل كامل

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

 https://tharwati.net/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%B9نفس المرجع ، على الموقع   1

 

https://tharwati.net/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%B9
https://tharwati.net/%D9%85%D9%88%D8%A7%D8%B6%D9%8A%D8%B9
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 ∶خلبصة الفصل 

 من خلبؿ ما تم عرضو ك تقدبيو في ىذا الفصل بيكننا القوؿ بأف تقنية الذكاء الإصطناعي شات جي بي تي ىي 
من إحدل التطورات ابؽامة في بؾاؿ الذكاء الإصطناعي حيث أنها تتميز بقدرتها على فهم اللغة الطبيعية ك التفاعل 

من ابؼستخدمتُ بطريقة تشبو التفاعل البشرم  حيث انها تلعب دكر كبتَ في التحستُ ك التطوير من البحوث 
 . العلمية من خلبؿ ماتقدمو من معلومات ك دعم معنوم للطلبب 
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 بسهيد 

تعتبر عملية برليل كتفستَ النتائج من ابؼراحل الأساسية التي يعتمد عليها البحث ، فهي خطوة تلي 
 .عملية بصع البيانات من أفراد العينة ابؼدركسة 

كمن خلبؿ ىذا الفصل نهدؼ إفُ عرض كبرليل كمناقشة البيانات ابؼيدانية التي بصعت بواسطة استمارة 
الاستبياف للئجابة على تساؤلات الدراسة كعرض كل بؿور كمدل تأثتَه في متغتَات الدراسة معتمدين في ذلك 
على العرض ابعدكفِ البسيط ، كما نهدؼ من خلبؿ ىذا الفصل إفُ عرض كتفستَ نتائج الدراسة التي توصلنا 

 .إليها كمناقشتها
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



                                                                
الإطار التطبيقي ......................................................................الثالث.الفصل.  

59 
 

 عرض وتحليل الدراسة الميدانية 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب الجنس 01جدول رقم 

 
، أم مايعادؿ  % 50 أف نسبة الذكور كالإناث كانت نسبة متساكية ب 01نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 

.  مفردة من بؾتمع البحث 30

  يبين توزيع أفراد العينة حسب السن  02جدول رقم 

 

 

 سنة 35 ك25بتُ بسثل عدد الأفراد في الفئة العمرية  % 56.7 أف نسبة 02نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 كالتي بسثل عدد الفئة العمرية  % 26.7 مفردة من بؾتمع البحث ، تليها نسبة 17 كىو ما يعادؿ أقل من

التي بسثل عدد الفئة العمرية  % 16.7 مفردات من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 8 أم ما يعادؿ  سنة 25
 سنة 35أكبر من  مفردات من بؾتمع البحث 5 أم ما يعادؿ  .

 كيرجع ذلك إفُ أف ىذه الفئة ىي فئة ىامة من  سنة 35 ك 25ما بتُ نرل أف أكبر نسبة ىي الفئة العمرية 
. الشباب الباحثتُ كابؼبتكرين لذلك فمعظم أك أغلبية طلبة الدكتوراه يكونوف في ىذه اللؤعمار 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب التخصص 03 جدول رقم 

ذكر 

أنثى 

سنة  25أفل من 

 35و  25بين 
سنة 

سنة  35أكبر من 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابعنس  

 %  50       15     ذكر  

 % 50       15     أنثى  
 % 100      30     المجموع  

النسبة ابؼئوية  التكرار   السن  

 %      26.7    8    سنة  25أقل من 
 % 56.7    17   سنة  35 ك 25بتُ 

 % 16.7    5    سنة  35أكبر من 
 %  100    30  المجموع  
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 أف نسبة 03نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 

 مفردة من بؾتمع البحث 17ىي الأعلى كابؼتمثلة في الافراد الذين بزصصهم إعلبـ كاتصاؿ بدا يعادؿ  % 56.7
.  مفردة من بؾتمع البحث 13كابؼتمثلة في الأفراد الذين بزصصهم مكتبات بدا يعادؿ  % 43.3، تليها نسبة 

نرل أف أكبر نسبة ىم طلبة الإعلبـ كالاتصاؿ كيرجع ذلك إفُ أف عدد طلبة الإعلبـ كالاتصاؿ الذين يزاكلوف 
. الدراسة أكبر من عدد طلبة علم ابؼكتبات 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب اللغة المستخدمة في البحث العلمي 04جدول رقم 

 
ىي أعلى نسبة كالتي بسثل بؾموع الأفراد الذين يستعملوف  % 90 أف نسبة  04نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم

 مفردة من بؾتمع البحث ، لتأتي بعدىا نسبة 27اللغة العربية في استخدامهم لتقنية شات جي بي تي بدا يعادؿ 
كالتي بسثل الأفراد الذين يستعملوف اللغة الفرنسية في استخدامهم لتقنية شات جي بي تي أم ما يعادؿ  % 6.7

كابؼتمثلة في الأفراد الذين يستعملوف اللغة الإبقليزية في  % 3.3مفردتتُ من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 
. استخدامهم لتقنية شات جي بي تي بدا يعادؿ مفردة كاحدة من بؾتمع البحث 

إعلام واتصال 

مكتبات 

Ventes

لغة عربية 

لغة فرنسية 

لغة انجليزية 

النسبة ابؼئوية  التكرار  التخصص 

 %  56.7  17  إعلبـ ك اتصاؿ  

 %  43.3  13  مكتبات  

 %  100  30  المجموع  

النسبة ابؼئوية  التكرار  اللغة  

 %  90   27لغة عربية  
 %  6.7   2لغة فرنسية  
 %  3.3  1لغة ابقليزية  

 %  100 المجموع  
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كمنو نستنتج أف اللغة العربية ىي اللغة ابؼعموؿ بها كالأصلية للمبحوثتُ كبالتافِ فإف ىذا التباين في النسب منطقي 
كونو يرجع دائما إفُ طبيعة ابؼبحوثتُ كدكافعهم كعادات استخدامهم لتقنية شات جي بي تي ككذا نوع كشكل 

. ابؼعلومات ابؼدرجة فيها 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب الوقت المستغرق في استخدام تقنية شات جي بي تي05 جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  63.3  19 أقل من ساعة  

 %  33.3  10بتُ ساعة كثلبث ساعات  
 %  3.3 1أكثر من ثلبث ساعات  

%  100 30المجموع  
 

ىي أعلى نسبة كالتي بسثل الأفراد الذين يستغرقوف في  % 63.3 أف نسبة 05نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة من بؾنمع البحث ، كتليها نسبة 19استخدامهم لتقنية شات جي بي تي أقل من ساعة في اليوـ بدا يعادؿ 

للؤفراد الذين يستغرقوف في استخدامهم لتقنية شات جي بي تي بتُ ساعة ك ثلبث ساعات في اليوـ بدا % 33.3
من الأفراد الذين يستغرقوف في استخدامهم لتقنية  % 3.3 مفردات من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 10يعادؿ 

. شات جي بي تي أكثر من ثلبث ساعات في اليوـ بدا يعادؿ مفردة كاحدة من بؾتمع البحث 

كمن خلبؿ ذلك نرل أف أفراد العينة يستغرقوف كقت قصتَ في استخداـ تقنية شات جي بي تي بفا يدؿ على أف 
استخداـ الأفراد لتقنية شات جي بي تي بوقق بؽم الكثتَ من الاشباعات ابؼختلفة  كأف تقنية شات جي بي تي تلبي 

رغباتهم في كقت قصتَ كتوفر بؽم ابؼعلومات بسهولة لذلك لا يستغرقوف كقت طويل في استخدامهم لتقنية شات 
. جي بي تي 

 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب الوقت المفضل في استخدام تقنية شات جي بي تي 06جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  6.9   3 في الفتًة الصباحية  
 %  55.2   16 في الفتًة ابؼسائية  

 %  37.9   11 في الليل  
 %  100  30 المجموع 
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ىي أعلى نسبة كالتي بسثل الأفراد الذين يفضلوف الفتًة  % 55.2 أف نسبة 06نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 % 37.9 مفردة من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 16ابؼسائية في استخداـ تقنية شات جي بي تي بدا يعادؿ 

 مفردة من 11كابؼتمثلة في الأفراد الذين يفضلوف الفتًة الليلية في استخدامهم لتقنية شات جي بي تي بدا يعادؿ 
كالتي بسثل الأفراد الذين يفضلوف الفتًة الصباحية في الاستخداـ أم ما  % 6.9بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 

.  مفردات من بؾتمع البحث 3يعادؿ 

من خلبؿ ابعدكؿ نرل أف الفتًات ابؼفضلة لاستخداـ تقنية شات جي بي تي ىي الفتًة ابؼسائية بنسبة أكبر ، 
. كىذا راجع إفُ أف الأغلبية من أفراد العينة كقت فراغها ىو الفتًة ابؼسائية كالليلية 

   يبين توزيع أفراد العينة حسب الجهاز المفضل في استخدام تقنية شات جي بي تي 07جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  72.4  21 ابؽاتف المحموؿ  

 %  27.6  9 جهاز الكمبيوتر  
 %  100  30 المجموع  

ىي أعلى قيمة كابؼتمثلة في الأفراد الذين يستخدموف  % 72.4 أف نسبة 07نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
كابؼتمثلة في الأفراد الذين  % 27.6 مفردة من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 21ابؽاتف المحموؿ بدا يعادؿ 

.  مفردات من بؾتمع البحث 9يستخدموف جهاز الكمبيوتر بدا يعادؿ 

كمن خلبؿ ىذا ابعدكؿ نرل أف ابعهاز الأكثر استخداما في تقنية شات جي بي تي ىو ابؽاتف المحموؿ كىذا راجع 
. إفُ سهولة استخدامو كتوفره عند ابعميع على عكس جهاز الكمبيوتر الذم لا بيتلكو ابعميع 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب الدوافع التي تدفعهم إلى استخدام تقنية شات جي بي تي 08جدول رقم 
 في البحث العلمي 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة 

كابؼعلومات  
 15   48.3  % 

الاستفادة من الذكاء الاصطناعي 
في التحليل كالتفستَ  

 3   10.3  % 

 %  20.7   6 توفتَ ابعهد كالوقت  
 %  3.4    1 التعلم الذاتي كالتحستُ ابؼستمر  
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  توفتَ الدعم الفتٍ كالتقتٍ  
 %  3.4    1ابغصوؿ على ابؼساعدة كالإرشاد  

 %   13.8   4 توفتَ مصادر علمية  
 %  100   30 المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 48.3 أف نسبة 08نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 15دكافعهم من كراء استخداـ تقنية شات جي بي تي ىي الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة كابؼعلومات أم ما يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت دكافعهم من كراء استخداـ  % 20.7مفردة من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 
 مفردات من بؾتمع البحث، بينما جاءت نسبة 6تقنية شات جي بي تي ىي توفتَ ابعهد كالوقت بدا يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت دكافعهم من كراء استخداـ تقنية شات جي بي تي ىي توفتَ مصادر  % 13.8
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 10.3 مفردات من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 4علمية بدا يعادؿ 

دكافعهم من كراء استخداـ تقنية شات جي بي تي ىي الاستفادة من الذكاء الاصطناعي في التحليل كالتفستَ بدا 
التي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت دكافعهم التعلم  % 3.4 مفردات من بؾتمع البحث ، كتأتي نسبة 3يعادؿ 

. الذاتي كالتحستُ ابؼستمر بالإضافة إفُ دافع ابغصوؿ على ابؼساعدة ك الإرشاد بدا يعادؿ مفردة كاحدة 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف خيار الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة كابؼعلومات ىو أعلى نسبة مئوية مقارنة بابػيارات 
الأخرل ، كمنو نستنتج أف طلبة الدكتوراه دائما ما يسعوف إفُ الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة كابؼعلومات عند 

استخدامهم لتقنية شات جي بي تي كذلك بفضل ميزتها الكبتَة في سهولة الاستخداـ حيث بيكن للمستخدمتُ 
طرح الأسئلة كابغصوؿ على الإجابات بسهولة كسرعة حوؿ مواضيع متنوعة بدلا من البحث التقليدم في الكتب 

كابؼقالات كبؽذا فإف دافع الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة كابؼعلومات ىو الدافع الأساسي من استخداـ الطلبة لتقنية 
. شات جي بي تي 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب مساهمة تقنية شات جي بي تي في تحسين فعالية البحث 09جدول رقم 
 العلمي 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  80  24نعم  
 %  6.7  2لا  

 %  13.3 4لا أدرم  
 %  100 30المجموع  
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ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجابتهم  % 80 أف نسبة 09نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة من 24ب نعم على أف استخداـ تقنية شات جي بي تي تساىم في برستُ فعالية البحث العلمي بدايعادؿ 

 4كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت اجابتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ  % 13.3بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجابتهم ب لا بدا يعادؿ  % 6.7مفردات من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 

. مفردتتُ من بؾتمع البحث 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في برستُ فاعلية البحث 
العلمي كذلك بفضل بفيزاتها في بؾاؿ البحث العلمي كالتحليل كالتفستَ بالإضافة إفُ تقدبيها ابؼساعدة كالإرشاد 

في بحوثهم العلمية أم أنها تقوـ بتوفتَ أدكات دعم ذكية تساىم في تسريع العمليات البحثية كبرستُ جودة النتائج 
. كتعزيز التعاكف كالتواصل بتُ الباحثتُ 

 ك تقنيات البربؾة chatgptالتي توصلت إفُ أف" ك آخركف dorgaa ismail"كىذا ما يتوافق مع دراسة 
اللغوية العصبية الأخرل لديها القدرة على تعزيز الكتابة الأكادمية ك كفاءة البحث ك ابغاجة إفُ إجراء مناقشات 

. شاملة حوؿ الإستخداـ المحتمل بؽذه الأدكات ك التهديدات ك القيود ابؼفركضة عليو

 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب زيادة تقنية شات جي بي تي من مستوى التواصل 10جدول رقم 
 والتفاعل الإجتماعي للطلاب الباحثين 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  63.3  19نعم  
 %  26.7  8لا  

 %  10  3لا أدرم  
 %  100  30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 63.3 أف نسبة 10نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي تساىم في زيادة مستول التواصل كالتفاعل الإجتماعي للطلبب 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 26.7 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 19الباحثتُ بدا يعادؿ 
إجاباتهم ب لا على أف تقنية شات جي بي تي لا تساىم في زيادة مستول التواصل كالتفاعل الإجتماعي للطلبب 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم  % 10 مفردات من بؾتمع البحث، كتليها نسبة 8الباحثتُ بدا يعادؿ 
.  مفردات من بؾتمع البحث 3ب لا أدرم بدا يعادؿ 
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كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في زيادة مستول التواصل 
كالتفاعل الإجتماعي للطلبب الباحثتُ كيرجع ذلك إفُ أف تقنية شات جي بي تي برفز التفاعل الإجتماعي من 

خلبؿ توفتَىا منصة للتفاعل كالتواصل بتُ الطلبب الباحثتُ بالإضافة إفُ تشجعيهم على تبادؿ الأفكار 
كالتجارب،  كماأنو يوفر معلومات فورية كدقيقة حوؿ ابؼواضيع البحثية كابؼوارد ابؼتاحة بفا يسهل عملية التعلم 

. كالتواصل بتُ الطلبب 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب توفير تقنية شات جي بي تي للجهد والوقت 11جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  93.3  28نعم  
 %  3.3  1لا  

 %  3.3  1لا أدرم  
 %  100 30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 93.3 أف نسبة 11نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم 28إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي توفر الوقت كابعهد بدا يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا ك لا أدرم بدا يعادؿ مفردة كاحدة من  % 3.3تليها نسبة 
. بؾتمع البحث 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في توفتَ الوقت كابعهد كذلك 
بفضل سهولة استخدامها كالبحث السريع حيث بيكن للطلبب طرح الأسئلة كابغصوؿ على إجابات فورية دكف 
ابغاجة إفُ البحث اليدكم في الكتب أك ابؼواقع الإلكتًكنية كىذا ما يقلل من الوقت ابؼستغرؽ في البحث ، كما 

أنها توفر الوصوؿ الفورم إفُ بؾموعة كاسعة من ابؼعلومات كابؼصادر ابؼتنوعة كىذا ما يلغي ابغاجة إفُ قضاء 
. ساعات طويلة في ابؼكتبات كبؽذا تعتبر تقنية شات جي بي تي من التقنيات التي توفر للطلبب الوقت كابعهد 

  يبين توزيع أفراد العينة حسب تحقيق تقنية شات جي بي تي للأهداف الأكاديمية 12جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  86.2  26نعم  
 %  13.8  4لا  

/ / لا أدرم  
 %  100 30المجموع  
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ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 86.2 أف نسبة 12نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة من 26إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي تساىم في برقيق الأىداؼ الأكادبيية بدا يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا أم أف تقنية شات  % 13.8بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 
.  مفردات من بؾتمع البحث 4جي بي تي لا برقق أىدافهم الأكادبيية بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في برقيق أىدافهم الأكادبيية 
كذلك بفضل ما توفره من دعم أكادبيي من حل ابؼشكلبت الأكادبيية كالتوجيهات حوؿ الأساليب البحثية 
بالإضافة إفُ توفتَىا ابؼعلومات الأساسية حوؿ ابؼواضيع الدراسية ابؼختلفة بالإضافة إفُ توجيو الطلبب بكو 

الأىداؼ الأكادبيية ككضع خطط لتحقيقها ، كما أنها تقوـ بتوفتَ مراجعات فورية للنصوص ابؼكتوبة بفا يساعد 
. الطلبب على برستُ جودة كتاباتهم من حيث النحو كالأسلوب كالمحتول 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب تعزيز تقنية شات جي بي تي من فرص التعلم والتفاعل في 13جدول رقم 
 بيئة البحث العلمي 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  69  20نعم  
 %  31  10لا  

 /  لا أدرم  
 %  100  30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم  % 69 أف نسبة 13نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي تساىم في تعزيز فرص التعلم كالتفاعل في بيئة البحث العلمي بدا يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا على أف  % 31 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 20
 مفردات 10تقنية شات جي بي تي لا تساىم في تعزيز فرص التعلم كالتفاعل في بيئة البحث العلمي بدا يعادؿ 

. من بؾتمع البحث 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في تعزيز فرص التعلم 
كالتفاعل في بيئة البحث العلمي كيرجع ذلك إفُ توفتَىا منصة تفاعلية تسمح بالتواصل الفعاؿ بتُ الباحثتُ 

كتبادؿ ابؼعرفة بسرعة كسهولة بفا يعزز التفاعل كالتعلم ابؼشتًؾ في البيئة العلمية ، بالإضافة إفُ مساعدتها في برفيز 
التفكتَ الإبداعي من خلبؿ اقتًاح أفكار جديدة للؤبحاث استنادا إفُ أحدث التطورات كالإبذاىات في المجاؿ 
العلمي كأيضا تساعد الباحثتُ غتَ الناطقتُ باللغة الأبقليزية مثلب على التًبصة كبرستُ أبحاثهم بلغة أكادبيية 

. صحيحة 
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 التي توصلت إفُ أف ىناؾ العديد من الفرص ك الفوائد المحتملة fuchskevinكىذا ما يتوافق مع دراسة
لإستخداـ بماذج البربؾة اللغوية العصبية للتعلم ابؼخصص ك الدعم عند الطلب مثل توفتَ خطط تعليمية بـصصة 

. تولد التعليقات ك الدعم ك توفر ابؼوارد للطالب 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب توسيع تقنية شات جي بي تي لدائرة المعارف الأكاديمية 14جدول رقم 
 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  72.4  22نعم  
 %  10.3  3لا  

 %  17.2  5لا أدرم  
 %  100  30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 72.4 أف نسبة 14نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة 22إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي تساىم في توسيع دائرة ابؼعارؼ الأكادبيية بدا يعادؿ 

 5كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ  % 17.2من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا بدا يعادؿ  % 10.3مفردات من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 

.  مفردات من بؾتمع البحث 3

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في توسيع دائرة ابؼعارؼ 
الأكادبية كذلك راجع إفُ أف تقنية شات جي بي تي توجو الطلبب بكو مصادر كموارد بؿددة تناسب اىتماماتهم 

كاحتياجاتهم الأكادبيية بفا يساعدىم في توسيع معرفتهم كتطوير مهاراتهم بالإضافة إفُ تقدبيها بؿتول تعليمي 
متنوع كشامل في بؾالات متعددة ، كما أنها تعتبر أداة تعليم مستمر كمتجدد متاحة على مدار الساعة بفا يتيح 
للطلبب التعلم في أم كقت كمن أم مكاف ، كبالتافِ يضمن استمرارية التعليم كتوسيع دائرة معارفهم باستمرار 

كما أنها توفر خدمات التًبصة كالدعم اللغوم بفا بيكن الطلبب من الوصوؿ إفُ ابؼعلومات كابؼعارؼ من مصادر 
. بلغات بـتلفة كيزيد من فهمهم للثقافات كابؼعارؼ العابؼية 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب زيادة تقنية شات جي بي تي في مستوى الرضا عن تجربة 15جدول رقم 
 طلبة الدكتوراه 
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النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  79.4  24نعم  
 %  10.3  3لا  

 %  10.3  3لا أدرم  
 %  100  30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت  % 79.4 أف نسبة 15نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي سابنت في برقيق مستول الرضا عن بذربتهم كطلبة دكتوراه بدا 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا  % 10.3 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 24يعادؿ 
.  مفردات من بؾتمع البحث 3ك لا أدرم بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تساىم في زيادة مستول الرضا عن 
بذربتهم كطلبة دكتوراه كذلك راجع إفُ مهارات التقنية في توفتَىا الدعم الفورم ابؼستمر في أم كقت من اليوـ بفا 
بهعلهم يشعركف بالراحة كالثقة في مسارىم الأكادبيي بالإضافة إفُ تسهيلها عملية التفاعل كالتواصل اللغوم بتُ 

الطلبب كزملبئهم، كتوفتَ معلومات دقيقة كسريعة حوؿ ابؼواضيع البحثية ابؼختلفة بفا يساعدىم على بصع البيانات 
كابؼراجع بسرعة ككفاءة كتشجعهم كبرفزىم للئستمرار في العمل البحثي كعدـ الإستسلبـ  

  يبين توزيع أفراد العينة حسب توفير تقنية شات جي بي تي لإجابات خاطئة وغير دقيقة16جدول رقم 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  20.7  6نعم  
 %  41.4  13لا  

 %  37.9 11لا أدرم  
 %  100 30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت % 41.4 أف نسبة 16نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
 مفردة من 13إجاباتهم ب لا على أف تقنية شات جي بي تي لا توفر إجابات خاطئة كغتَ دقيقة بدا يعادؿ 

 11كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ % 37.9بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب نعم توفر تقنية % 20.7مفردة من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 

.  مفردات من بؾتمع البحث 6شات جي بي تي إجابات خاطئة كغتَ دقيقة بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي لا توفر معلومات خاطئة كغتَ دقيقة 
كيرجع ذلك إفُ أف طلبة الدكتوراه لديهم ثقة كبتَة في التقنية بفضل بفيزاتها الكثتَة ، ككذلك اعتماد التقنية على 
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بيانات تدريبية تدربت عليها كلها ذك مصداقية لذلك تعتبر تقنية تقدـ معلومات دقيقة ابؼقدمة على التحديث 
. الدكرم للبيانات التدريبية 

 على الكتابة الإبداعية في chatgptلا تتوافق مع دراسة دراسة زغلوؿ ىشاـ سعد التي توصلت افُ أف قدرة أداة 
عدة بزصصات من الإعلبـ التًبوم كمنها كتابة ابؼسرحيات التعليمية كصياغة أفكار إبداعية لبحوث كدراسات 

 مقتًحة في التخصص بالإضافة افُ التحديات الكبرل التي يفرضها إستخداـ الذكاء اإلصطناعي بالتطبيق على أداة
chatgpt  التي أظهرت إجابات خاطئة كمضللة في بعض الأحياف  بالإضافة افُ بـاطر أخرل خاصة بالنزاىة 

. الأكادبيية كحقوؽ التأليف كالنشر

 يبين توزيع أفراد العينة حسب أن استخدام تقنية شات جي بي تي يؤدي إلى التفاعل 17جدول رقم 
 الشخصي بين الباحثين 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  46.7  14نعم  
 %  36.7  11لا  

 %  16.7  5لا أدرم  
 %  100  30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت % 46.7 أف نسبة 17نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
إجاباتهم ب نعم على أف استخداـ تقنية شات جي بي تي يؤدم إفُ التفاعل الشخصي بتُ الباحثتُ بدا يعادؿ 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا ام لا % 36.7 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 14
كالتي  % 16.7 مفردة من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 11تؤدم إفُ التفاعل الشخصي بتُ الباحثتُ بدا يعادؿ 

.  مفردات من بؾتمع البحث 5بسثل الأفراد الذين كانت إجاباتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف تقنية شات جي بي تي تؤدم إفُ زيادة التفاعل الشخصي 
بتُ الباحثتُ كيرجع ذلك إفُ أف تقنية شات جي بي تي توفر فرصة للتفاعل بتُ الباحثتُ كابؼستخدمتُ كتشجيعهم 

على تبادؿ ابؼعرفة كابػبرات كالآراء كالتحليلبت العلمية ، بالإضافة إفُ أنها تسهل للباحثتُ من بـتلف ابعنسيات 
للتواصل بدكف عوائق لغوية بفضل قدرتها على التًبصة ابؼدبؾة كما أنها تتيح الدردشة الفورية بينهم حيث بيكن 

للباحثتُ مناقشة مواضيعهم البحثية كحل ابؼشكلبت بسرعة دكف ابغاجة إفُ انتظار الردكد عبر البريد الالكتًكني أك 
. الاجتماعات الشخصية 

التي إفُ أف ىناؾ إستخدامات كثتَة بيكنها ابؼساعدة ” biswas.md som“كىذا ما يتوافق مع دراسة دراسة 
. في التعليم ابؼفتوح من خلبؿ توفتَ الدعم الشخصي كالتوجيو ك التعليقات للمتعلمتُ ك زيادة ابغافز ك ابؼشاركة 
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 يبين توزيع أفراد العينة حسب أن استخدام تقنية شات جي بي تي قد يؤثر على سلامة 18جدول رقم 
 البيانات الشخصية للمشاركين في البحث العلمي 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  36.7 11نعم  
 %  30  9لا  

 %  33.3 10لا أدرم  
 %  100 30المجموع  

ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت % 36.7 أف نسبة 18 نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
إجاباتهم ب نعم على أف تقنية شات جي بي تي قد يؤثر على سلبمة البيانات الشخصية للمشاركتُ في البحث 

كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت % 33.3 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 11العلمي بدا يعادؿ 
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين % 30 مفردات من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 10إجاباتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ 

 مفردات 9كانت إجاباتهم ب لا تؤثر على سلبمة البيانات الشخصية للمشاركتُ في البحث العلمي بدا يعادؿ 
. من بؾتمع البحث 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف استخداـ تقنية شات جي بي تي قد يؤثر على سلبمة 
البيانات الشخصية للمشاركتُ في البحث العلمي ، كيرجع ذلك إفُ أف شعور الطلبة بعدـ الأماف كعدـ 

ابػصوصية كابػوؼ من إختًاؽ بياناتهم كالتي بيكن أف تؤدم إفُ تسريب معلوماتهم الشخصية أك   مشاركة 
. معلوماتهم الشخصية أك البيانات ابغساسة عبر الشات كىذا لأنها لاتوفر آليات كافية بغماية تلك البيانات 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب الحاجة لسياسات وإجراءات أخلاقية محددة لضمان 19جدول رقم 
 استخدام تقنية شات جي بي تي في البحث العلمي بطريقة أخلاقية و مسؤولة 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
 %  43.3 13نعم  
 %  33.3 10لا  

 %  23.3 7لا أدرم  
 %  100 30المجموع  
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ىي أعلى قيمة كالتي بسثل ابؼيحوثتُ الذين كانت % 43.3 أف نسبة 19نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 
إجاباتهم ب نعم على أف ىناؾ حاجة لسياسات كإجراءات أخلبقية لضماف استخداـ تقنية شات جي بي تي في 

كالتي بسثل الافراد الذين كانت % 33.3 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم تليها نسبة 13البحث العلمي بدا يعادؿ 
كالتي % 23.3 مفردات من بؾتمع البحث ، كتليها نسبة 10إجاباتهم ب لا أم ليست ىناؾ حاجة بدا يعادؿ 

.  مفردات من بؾتمع البحث7بسثل ابؼبحوثتُ الذين كانت إجاباتهم ب لا أدرم بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه يركف أف ىناؾ حاجة لسياسات كإجراءات أخلبقية بؿددة لضماف 
استخداـ تقنية شات جي بي تي في البحث العلمي بطريقة أخلبقية كمسؤكلة ، كيرجع ذلك إفُ أف تقنية شات 

جي بي تي بيكن أف برتوم على بريزات غتَ مقصودة نابذة عن البيانات التي تم تدريبها عليها بيكن أف يؤدم ىذا 
التحيز إفُ نتائج غتَ دقيقة في البحث العلمي لذلك بهب بضاية بيانات ابؼستخدمتُ كضماف عدـ تسريب أك 

. إساءة استخداـ ابؼعلومات ابغساسة كمنع أم انتهاكات أخلبقية مثل التجسس 

 ك تقنيات البربؾة chatgptالتي توصلت إفُ أف" ك آخركف dorgaa ismail"كىذا ما يتوافق مع دراسة 
اللغوية العصبية الأخرل لديها القدرة على تعزيز الكتابة الأكادمية ك كفاءة البحث ك ابغاجة إفُ إجراء مناقشات 

. شاملة حوؿ الإستخداـ المحتمل بؽذه الأدكات ك التهديدات ك القيود ابؼفركضة عليها 

 يبين توزيع أفراد العينة حسب التحديات والمشاكل التي واجهتهم في استخدام تقنية 20جدول رقم 
 شات جي بي تي 

النسبة ابؼئوية  التكرار  ابػيار  
%  37.9 11نعم  
%  62.1 19لا  

%  100 30المجموع  
ىي أعلى نسبة كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين فَ تواجههم % 62.1 أف نسبة 20نلبحظ من خلبؿ ابعدكؿ رقم 

 مفردة من بؾتمع البحث ، ثم 19أم مشاكل أك برديات في استخدامهم لتقنية شات جي بي تي أم بدا يعادؿ 
كالتي بسثل ابؼبحوثتُ الذين كاجهتهم برديات أك مشاكل في استخداـ تقنية شات جي بي تي % 37.9تليها نسبة 
.  مفردة من بؾتمع البحث 11بدا يعادؿ 

كيتضح من خلبؿ ابعدكؿ أف طلبة الدكتوراه فَ تواجههم أم برديات أك مشاكل في استخداـ تقنية شات جي بي 
تي ، كيرجع ذلك إفُ أف طلبة الدكتوراه لديهم معرفة أكادبيية كاسعة كخبرة في بؾاؿ بزصصهم بفا يساعدىم على 
تقييم دقة كموثوقية ابؼعلومات التي تقدمها تقنية شات جي بي تي ، بالإضافة إفُ قدرتهم على التحقق من ابؼصادر 



                                                                
الإطار التطبيقي ......................................................................الثالث.الفصل.  

72 
 

كابؼعلومات كبرليلها بشكل نقدم ، كما بيكن أيضا أف يكوف التدريب الأكادبيي لو أثر في كيفية استخدامهم 
. لأدكات الذكاء الإصطناعي بطرؽ مسؤكلة 

 ∶النتائج العامة للدراسة 

تم تسليط الضوء في ىذه الدراسة على استخدامات  تقنية شات جي بي تي كالإشباعات التي برققها كقد اختًنا 
 ∶طلبة الدكتوراه ، كخلصت الدراسة بؾموعة من النتائج أبرزىا 

 ∶استنتاجات خاصة بالأنماط و الإستخدامات 

  بدعت50ٌ% أنو لايوجد إختلبؼ بتُ ابعنستُ في إستخداـ تقنية شات جي بي تي بنسبة متعادلة. 1

 أف كل ابؼبحوثتُ يستخدموف تقنية شات جي بي تي

 كذلك نستنتج من النتائج السابقة أف أغلب الذين يستخدموف تقنية شات جي بي تي يتًاكح سنهم. 2

 56,7%  سنة بنسبة35 ك 25بتُ 

 كذلك أف غالبية أفراد العينة الذين يستخدموف تقنية شات جي بي تي بزصصهم إعلبـ ك إتصاؿ. 3
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 56,7% بنسبة

 نستنتج أف غالبية ابؼبحوثتُ يستعملوف اللغة العربية أثناء إستخدامهم لتقنية شات جي بي تي لأنها. 4

 90% تعتبر اللغة الأصلية في تعاملبتنا اليومية بنسبة

 %نستنتج أف بؾمل أفراد العينة يستخدموف تقنية شات جي بي تي أقل من ساعة في اليوـ بنسبة. 5

  ، كما نستنتج اف غالبية افراد العينة يفضلوف الفتًة ابؼسائية في استخداـ تقنية شات جي بي62

 55,2% تي بنسبة

 نستنتج اف غالبية ابؼبحوثتُ يفضلوف استخداـ ابؽاتف المحموؿ في استخدامهم لتقنية شات جي بي. 6

 72% تي بنسبة

 ∶إستنتاجات حول الإشباعات 

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف غالبية أفراد العينة يقولوف أف الدكافع التي بذعلهم يقولوف أف. 1

 الدكافع التي بذعلهم يقبلوف على إستخداـ تقنية شات جي بي تي ىي الوصوؿ السريع إفُ ابؼعرفة

 48,3% ك ابؼعلومات بنسبة

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة يركف أف تقنية شات جي بي تي في تساىم. 2

 كما يركف أنها تساىم في زيادة مستول التواصل ك , 80% في برستُ فعالية البحث العلمي بنسبة

 63,3% التفاعل الاجتماعي للطلبب الباحثتُ بنسبة

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة يركف أف تقنية شات جي بي تي توفر الوقت. 3

 93,3% ك ابعهد بنسبة

 ∶إستنتاجات حول الأثار 

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة كما يركف أنها برقق أىدافهم الأكادبيية. 1

 86,2% بنسبة
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 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة يركف أف تقنية شات جي بي تي تعزز من. 2

  كما أنهم يركف أنها تساىم في توسيع69% فرص التعلم ك التفاعل في بيئة البحث العلمي بنسبة

 72,4% دائرة ابؼعارؼ الأكادبيية بنسبة

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة يقولوف أف إستخدامهم لتقنية شات جي بي. 3

  كما أنهم يركف يأف تقنية شات جي بي تي لا توفر79,4% تي بوقق بؽم درجة من الرضا بنسبة

 41,1% إجابات خاطئة ك غتَ دقيقة بنسبة

 نستنتج من خلبؿ النتائج السابقة أف أغلبية أفراد العينة يركف أف تقنية شات جي بي تي تؤدم إفُ. 4

 46,7% التفاعل الشخصي بتُ الباحثتُ بنسبة

 كما نستنتج أف أغلبية العينة ترل اف تقنية شات جي بي تي تؤثر على سلبمة البينات الشخصية. 5

 كاف ىناؾ حاجة لسياسات كإجراءات أخلبقية بؿددة36,7% للمشاركتُ في البحث العلمي بنسبة

 43,3% لضماف استخداـ تقنية شات جي بي تي بنسبة

 ك أيضا نستنتج أف معظم أفراد العينة فَ يتعرضو لتحديات ك مشاكل في إستخدامهم لتقنية شات. 6

 . 62,1% جي بي تي بنسبة

 نتائج على ضوء التساؤلات 

الإعلبـ "من خلبؿ ما تناكلتو دراستنا في كلية العلوـ الإنسانية كالإجتماعية سويداني بوبصعة جامعة قابؼة قسم 
كمن خلبؿ نتائج الإستمارة بعد القياـ بتحليلها كتفستَىا تم استخلبص عدة نتائج " كالاتصاؿ كعلم ابؼكتبات 

 على ضوء التساؤلات ، حيث توصلنا إفُ مايلي 

تساىم تقنية شات جي بي تي بشكل كبتَ في تعزيز البحث العلمي كذلك من بفضل بفيزاتها في بؾاؿ البحث .1
. العلمي كالتحليل كالتفستَ بالإضافة إفُ تقدبيها ابؼساعدة كالإرشاد في بحوثهم العلمية 

طلبة الدكتوراه يستخدموف تقنية شات جي بي تي أقل من ساعة في اليوـ خاصة في الفتًة ابؼسائية  .2

طلبة الدكتوراه يستخدموف تقنية شات جي بي تي بهدؼ الوصوؿ السريع للمعرفة كابؼعلومات كتوفتَ ابعهد .3
. كالوقت كتوفتَ مصادر علمية 
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برستُ فعالية البحث العلمي كزيادة مستول التواصل كالتفاعل الاجتماعي للطلبب الباحثتُ كتوفتَ ابعهد .4
كالوقت من أىم الاشباعات التي يسعى طلبة الدكتوراه لتحقيقها اعتمادا على تقنية شات جي بي تي 
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 خلاصة الفصل 

نستخلص من خلبؿ ما تم عرضو في ىذا الفصل أنو لا دراسة علمية بدكف منهج ك كل دراسة علمية ناجحة ك 
ك في ىذا الفصل , مفيدة لابد بؽا من منهجية علمية معينة ك مناسبة تتماشى مع موضوع ك متطلبات البحث 

نكوف قد أكضحنا أىم الإجراءات ابؼيدانية التي قمنا بها ك نكوف قد أزلنا اللبس أك غموض بعض العناصر التي 
 . كردت في ىذا الفصل 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



  خاتمة 

 ب 
 

 

 خاتمة 

 ظهور ظل في ابؼعاصر بوتمهالواقع ضركرة أصبح تي بي جي تقنيةشات استخداـ أف بفاسبق نستنتج

 بقد كبينهم الناس خاصة في بؾاؿ التعليم حياة في كجودىا تفرض جديدة اتصالية كتطبيقات تكنولوجيات
 كالوصوؿ السريع للمعرفة كابؼعلومات كتوفتَ ابؼميزات بؾموعةمن التكنولوجيا ىذه في الذين كجدكا طلبةالدكتوراه

مصادرعلمية كغتَىا من ابؼميزات الأخرل كىذا ماتوصلنا إليو في دراستنا حيث إتضح لنا مدل أبنية تقنية شات 
 جي بي تي كإستخدامها لدل طلبة الدكتوراه جامعة قابؼةكل على حسب دكافعو كحاجاتو

 بحيث فتحت ىذه التقنية المجاؿ لتواصل الطلبةمع بعضهم البعض كمابظحت بؽم بدعرفة قدراتهم

 العلمية كنقاط ضعفهم كابغصوؿ على بـتلف ابؼعلومات بفايؤدم ذلك إفُ برستُ كتطويرفي فعالية

 . البحث العلمي
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 ∶قائمة المصادر و المراجع 

 ∶كتب 

الدابيي عبد الرزاؽ ، نظريات الإتصاؿ في القرف ابغادم ك العشرين ، دار اليازكرم العلمية للنشر ك  .1
  . 2016التوزيع ، الأردف ، 

السويدم سيف يوسف ، ابعهتٍ ماجد بن بؿمد ، بموذج الذكاء الإصطناعي شات جي بي تي ك حوار  .2
إفتًاضي  حوؿ البناء الشخصي ك تطوير الذات ، دار الأصالة للنشر ك التوزيع ك خدمات التًبصة ك 

  . 2023تركيا ، سنة – الطباعة ، إسطنبوؿ 
الشرقاكم بؿمد علي ، الذكاء الإصطناعي ك الشبكات العصبية ، الكتب العصرم ابغديث ، مصر ،  .3

1996 .  
السيد بؿمد  أبظاء ، بؿمود بؿمد كربية ، تطبيقات الذكاء الإصطناعي ك مستقبل تكنولوجيا التعليم ،  .4

  .2020المجموعة العربية للتدريب ك النشر ، القاىرة ، 
  . 2004السيد خالد ناصر ، أصوؿ الذكاء الإصطناعي ، بفلكة الرشد ، السعودية ،  .5
بسيوني عبد ابغميد ، مقدمة  الذكاء الإصطناعي للكمبيوتر ك مقدمة بركلوج ، دار النشر للجامعات  .6

  . ابؼصرية ،  ب ـ ، ب ـ
بن عبد النور عادؿ عبد النور ، مدخل إفُ عافَ الذكاء الإصطناعي ، دار الفيصل الثقافية ، الرياض ،  .7

  .2005السعودية ، 
  . 2010بن مرسلي أبضد ، مناىج البحث في علوـ الإعلبـ ك الإتصاؿ ، ديواف ابؼطبوعات ابعامعية ،  .8
  . 2015ختَت يوسف بؿمد ، مؤشرات التقييم الإعلبمي ، مؤسسة طيبة للنشر ك التوزيع ، مصر ،  .9

زين عبد ابؽادم ، الذكاء الإصطناعي ك النظم ابػبتَة في ابؼكتبات مدخل بذريبي للنظم ابػبتَة في بؾاؿ . 10
  . 2000ابؼراجع ، ابؼكتبة الأكادبيية ، القاىرة ، 

 ، دار كائل للنشر ك التوزيع ، عماف ، 2عبيدات بؿمد ك آخركف ، منهجية البحث العلمي ، ط. 11     
2005.  

 2018عبد الربضن أسامة ، الذكاء الإصطناعي ك بـاطره ، دار زىور ابؼعرفة ك البركة ، مصر ، . 12    
/2019 .  
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مكاكم حسن عماد ، السيد حستُ ليلى ، الإتصاؿ ك نظرياتو ابؼعاصرة ، الدار ابؼصرية اللبنانية ، .13       
  .1997القاىرة ، 

بؿمود حسن إبظاعيل ، مبادئ علم الإتصاؿ ك نظريات التأثتَ ، الدار العلمية للنشر ك التوزيع ، . 14       
  . 2003الأىراـ ، 

بؾموعة من الباحثتُ ، تطبيقات  الذكاء الإصطناعي كتوجو حديث لتعزيز تنافسية منظمات الأعماؿ .15      
  . 2019، ابؼركز الدبيقراطي العربي للدراسات الإستًاتيجية ك السياسية ك الإقتصادية ، أبؼانيا ، 

بؿمد حسن بؼياء ، بؾالات الذكاء الإصطناعي تطبيقات ك أخلبقيات ف دار العربي للنشر ك التوزيع ، .16    
  . 2023ب ـ ، 

 ∶مجلات علمية 

 ∶بؾلبت عربية 

القحطاني راكية بنت أبضد ،بن الضحياف  الضحياف سعود ، النمطية ابؼنهجية في الرسائل ابعامعية ، بؾلة  .1
كلية ابػدمة الإجتماعية للدراسات ك البحوث الإجتماعية ، العدد العشركف ، جامعة الفيوـ ، السعودية 

 . ، ب ت 
ابغمزة أبضد ، الإستبياف كأداة للبحث العلمي ك أىم تطبيقاتو ، المجلة ابعزائرية للؤمن ك التنمية ، ابعزائر ،  .2

  . 2023جويلية 
بصاعي أـ كلثوـ ، كاقع إستخداـ تطبيقات الذكاء الإصطناعي ك علبقتو بالتمكتُ الإدارم من كجهة  .3

  .2023 ، 01 ، العدد 14نظر موظفي شركة إتصاؿ أكريدك ، ابعزائر ، بؾلة الإقتصاد ابعديد ، المجلد 
 .خضر حيدر ، مفهوـ التقنية دلالة ابؼصطلح ك معانيو ك طرؽ غستخدامو ، بؾلة الإستغراب  .4
دينا علي  حامد أبضد ، إستًاتيجية مقتًحة بؼواجهة بـاطر تطبيقات الذكاء الإصطناعي في البحث  .5

  . 2023 ، مصر ، 3 ، ج 135التًبوم تشات جي بي تي  بموذجا ، بؾلة كلية التًبية بينها ، العدد 
زغلوؿ ىشاـ سعد ، صياغة المحتول  الإبداعي بالإعلبـ التًبوم بإستخداـ تقنية الذكاء الإصطناعي  .6

 إستكشاؼ الفرص ك التحديات ، بؾلة بحوث التًبية النوعية ، جامعة ابؼنصورة ، ∶شات جي بي تي 
  .2023 ، مام 75العدد 

سوزاف صلبح بؿمد ، إستخداـ تشات جي بي تي كأحد تطبيقات الذكاء الإصطناعي  في دعم العملية  .7
  .2023التعليمية ، ب ـ ، 
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علي عبد الرزاؽ إيناس ، طو سرل ياستُ ، دكر الذكاء الإصطناعي في البحث العلمي ، ملحق بؾلة  .8
  . 2 / 16ابعامعة العراقية ، العدد 

مالكي كفاء فواز ، دكر تطبيقات الذكاء الإصطناعي في تعزيز الإستًاتيجيات التعليمية في التعليم العافِ ،  .9
  .2023 ، 05 ، العدد 07بؾلة العلوـ  التًبوية ك النفسية ، المجلد 

مرزكقي حساـ الدين ، عزايزية عواطف مناؿ ، الإبذاىات ابعديدة اللئعلبـ الرقمي الذكاء  .10
 ، العدد 03الإصطناعي كمحرؾ للئبتكار الإعلبمي ، بؾلة الدراسات الإعلبمية ك الإتصالية ، المجلد 

02 ، 2023 . 
ىناء رزؽ بؿمد ، أنظمة الذكاء الإصطناعي ك مستقبل التعليم ، بؾلة دراسات في التعليم  .11

  . 2021ابعامعي ، العدد الثاني ك ابػمسوف ، 
يوسف حناف  ، الإبذاىات ابغديثة لنظرية الإستخدامات ك الغشباعات ، المجلة ابؼصرية  .12

  . 2019 ، 23للدراسات ابؼتخصصة ، مصر ،  العدد 

 ∶مجلات أجنبية 

1. Ismail dorgaa دراسة ∶ك آخركف ، من الكتابة البشرية إفُ النص الناتج عن الذكاء الإصطناعي 
 40الآفاؽ ك التهديدات المحتملة ؿ شات جي بي تي في الكتابة الأكادبيية ، بؾلة بيولوجيا الرياضة ، المجلد 

  . 2023 ، 02، العدد 
2. Kevin fuchs  إستكشاؼ الفرص ك التحديات التي تواجو بماذج البربؾة اللغوية العصبية في التعليم ،

  . 2023 ىل شات جي بي تسي نعمة أـ نقمة ؟ ، بؾلة ابغدكد في التعليم ، ∶العافِ 
3. Som biswas md دكر شات جي بي تي في التعليم ، بؾلة أبحاث جراحة الأنف ك الأذف ك ابغنجرة ، 

  . 2023 ، 1 ، العدد 1، المجلد 

 ∶الأطروحات و  مذكرات 

أفندم عقيلة ، إدارة ابؼعرفة التمييز في ابؼؤسسة ابؼعاصرة ، رسالة ماجستتَ ، بزصص إدارة أعماؿ ،  .1
  .2007جامعة سعد دحلب ، البليدة ، 

ابعمل صلبح الدين عبد ابغكيم ىبة ، النموذج اللغوم شات جي بي تي ك تطبيقو في بؾاؿ ابؼكتبات ك  .2
  .2023 دراسة إستطلبعية ، مصر ، ∶ابؼعلومات 

قناكم يارة ماىر بؿمد ، إستخداـ تقنية شات جي بي تي كأداة ذكية لتحليل البيانات في ابؼكتبات ك  .3
  . 2024 دراسة إستكشافية ، مصر ، ∶ابؼعلومات 



 قائمة المصادر و المراجع 

 

كعباش عائشة ، أطركحات الدكتوراه في الإعلبـ ك الإتصاؿ في ابعامعات ابعزائرية ك الفرنسية دراسة  .4
 ، أطركحة لنيل شهادة الدكتوراه في علوـ الإعلبـ ك الإتصاؿ ، جامعة 2010-2000برليلية مقارنة 

  . 2018 -2017 ، 03ابعزائر 

 ∶صحيفة إلكترونية 

 مارس 8أداة شات جي بي تي التي حتَت العافَ بتُ يديك في سطور ، صحيفة سبق الإلكتًكنية ،  .1
2023 .  

 ∶محاضرات جامعية 

 الأىدؿ أبظاء زين صادؽ ، المحاضرة ابػامسة العينات في البحث العلمي ، جامعة ابؼلك عبد العزيز .1
 .ب ؾ ، بؿاضرة  ابػامسة العينات ، جامعة الشهيد بضو بػضر بالوادم ، ابعزائر ، ب ت  .2

 ∶مواقع إلكترونية 

1. https://www.search-
academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81 

2. https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%
D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8 

3. https://www.startimes.com/?t=13412555 
4. https://mobt3ath.com/dets.php?page=669&amp;title=%D8%AA%D8%B9%

D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7 
5. https://www.b-sociology.com/2022/02/pdf.html?m=1 
6. https://www.maktabtk.com/blog/post/3219/%D9%85%D9%86%D9%87%D

8%AC-
%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%

AA-
%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%AD%D9%8A%D8%A9.html 

7. https://chatgpt-arabic.com/blog/how-to-use-chatgpt 
8. https://chatgptarabic.com/%D8%AA%D8%AC%D8%B1%D8%A8%D8%A

9-%D8%B4%D8%A7%D8%AA 
9. https://chatgpt-arabic.com/blog/disadvantages-chatgpt-content 

10. https://qorrectassess.com/ar/blog/chatgpt-impact-on-education 
11. https://www.alqabas.com/article/5919328 

https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81
https://www.search-academy.com/article/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8
https://mawdoo3.com/%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7%D9%84%D8%A8%D8%AD%D8%AB_%D8%A7%D9%84%D8
https://www.startimes.com/?t=13412555
https://mobt3ath.com/dets.php?page=669&amp;title=%D8%AA%D8%B9%D8%B1%D9%8A%D9%81_%D8%A7
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 قائمة الملاحق                                                                                                                                

 

 
 ∶إستمارة إستبيان عن إستخدام تقنية شات جي بي تي لطلبة الدكتوراه جامعة قالمة 

 ∶ البيانات الشخصية ∶المحور الأكؿ 
 أنثى ذكر∶ابعنس . 1
  سنة35 أكبر من  سنة35 ك 25 بتُ  سنة25 أقل من ∶السن . 2
  مكتباتاتصاؿ  إعلبـ ك ∶التخصص . 3
  لغة إبقليزيةلغة فرنسية لغة عربية ∶اللغة الأساسية ابؼستخدمة في البحث العلمي . 4

 ∶ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي استخداـ عادات ك أبماط ∶المحور الثاني 

 كم ساعة في اليوـ تقضي في إستخداـ تقنية شات جي بي تي لأغراض علمية ؟. 1          

 أكثر من ثلبث ساعات بتُ ساعة ك ثلبث ساعات أقل من ساعة

 في أم من الأكقات التالية تستخدـ تقنية شات جي بي تي ؟. 2          

 في الليلفي الفتًة ابؼسائية في الفتًة الصباحية 
 ∶ىل تفضل إستخداـ تقنية شات جي بي تي على .  3

 جهاز الكمبيوترىاتفك المحموؿ 
 ∶ دكافع إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ∶المحور الثالث 

 أم من الدكافع التالية دفعتك إفُ إستخداـ تقنية شات جي بي تي في بحثك العلمي ؟. 1
  ابؼعرفة ك ابؼعلومات إفُالوصوؿ السريعتوفتَ ابعهد ك الوقت 

  التعلم الذاتي ك التحستُ ابؼستمرالإستفادة من الذكاء الإصطناعي في التحليل ك التفستَ
  توفتَ مصادر علمية ابغصوؿ على ابؼساعدة ك الإرشادتوفتَ الدعم الفتٍ ك التقتٍ

 ىل تعتقد أف إستخداـ تقنية شات جي بي تي يساىم في برستُ فعالية عملك البحثي ؟. 2
 لانعم
ىل تعتقد أف إستخداـ تقنية شات جي بي تي بيكن أف يزيد من مستول التواصل ك التفاعل . 3

 الاجتماعي بتُ الطلبب الباحثتُ ؟
 لا أدرملا نعم 

 ىل تعتقد أف إستخداـ تقنية شات جي بي تي يوفر الوقت ك ابعهد ؟. 4
 لا أدرملا نعم 

 ∶ الإشباعات المحققة من إستخداـ طلبة الدكتوراه لتقنية شات جي بي تي ∶المحور الرابع 



 قائمة الملاحق                                                                                                                                

 

 تقنية شات جي بي تي قد أدل على برقيق أىدافك الأكادبيية بشكل أفضل استخداـىل تشعر اف . 1
 ؟

 لا أدرملا نعم 
 ىل كجدت أف تقنية شات جي بي تي تعزز من فرص التعلم ك التفاعل في بيئة البحث العلمي ؟. 2

 لا أدرملا نعم 
 لتقنية شات جي بي تي أدل إفُ توسيع دائرة معارفك الأكادبيية من خلبؿ التفاعل استخدامكىل . 3

 مع زملبء الدراسة كابػبراء ؟
 لا أدرملا نعم 

 تقنية شات جي بي تي قد أدل إفُ زيادة في مستول الرضا عن بذربتك استخداـىل تعتقد أف . 4
 كطالب دكتوراه ؟

 لا أدرملا نعم 
 ىل تعتقد أف تقنية شات جي بي تي توفر إجابات غتَ دقيقة ك خاطئة ؟. 5

 لا أدرملا نعم 
 تقنية شات جي بي تي في البحث العلمي يؤدم إفُ نقص التفاعل الشخصي استخداـىل تعتقد أف . 6

 بتُ الباحثتُ ؟
 لا أدرملا نعم 

 تقنية شات جي بي تي قد يؤثر على سلبمة البيانات الشخصية للمشاركتُ في استخداـىل تعتقد أف . 7
 البحث العلمي ؟

 لا أدرملا نعم 
ستخداـ تقنية شات جي اىل تعتقد أف ىناؾ حاجة لسياسات ك إجراءات أخلبقية بؿددة لضماف . 8

بي تي في البحث العلميبطريقة أخلبقية ك مسؤكلة ؟ 
 لا أدرملا  نعم 

 ىل كاجهت أم برديات أك مشاكل في إستخداـ تقنية شات جي بي تي ؟. 9
 لانعم

 
  


