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Résumé de I'étude :

Par notre étude, nous avons tenté de démontrer le r6le que joue la communication
interne dans la valorisation des compétences des employés universitaires, considérant que
I'université est une institution qui cherche, comme les autres institutions, a améliorer sa
performance et a maintenir et activer sa compétences, et cela n'est garanti qu'en appliquant une
communication interne qui crée une sorte de communication entre ces savoirs et compeétences
et les active positivement. Nous avons mis en lumiére les moyens et méthodes les plus
importants adoptés pour conduire la communication interne dans I'établissement et les fonctions
des établissements d'enseignement supérieur en Algérie et la communication interne et son role
dans la gestion des ressources humaines dans I'établissement, et nous nous sommes appuyés sur
les ressources disponibles échantillon (disponible) pour les employés de I'Université du 8 mai
1945 et représentés dans les départements suivants: Département des sciences de I'information
et de la communication, Département d'histoire, Département de sociologie, Décanat et
Bibliothéque. Afin de découvrir dans quelle mesure la communication contribue a évaluer leur
compétence. Nous avons atteint un ensemble de résultats, l'ambiance générale de
communication contribue a I'évaluation de I'efficacité de I'employé, mais I'éloignement de la
direction de I'employé constitue un obstacle a I'emploi de son efficacité. C'est ce qui nous a
poussés a élaborer un ensemble de propositions dont les plus importantes sont : réaliser des
formations et des stages pour les salariés, préserver les compétences par la motivation et la

valorisation, numériser le secteur de I'enseignement supérieur.
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