
 الجزائرية الديمقراطية الشعبية    الجمهورية   
 وزارة التعميم العالي والبحث العممي  

 م5491ماي  08جامعة    
 كمية العموم الانسانية والاجتماعية

 قسم عموم الإعلام والاتصال وعمم المكتبات
 
 

 الماسترلنيل شهادة  تخرجمذكرة 
 عموم الإعلام والاتصالشعبة: 

 قات عامةإتصال وعلا تخصص:
 
 
 
 
 

 
                            :تحت إشراف                              :             الطمبة إعداد    
 د. علي سردوك                                  بهلول بثينة        -
 عربة بثينة -
 حشاشنية حورية -

 
 لجنة المناقشة:

 عضوا رئيسا حموش عبد الرزاق 
 ممتحنا عباينية أمال
 مشرفا ومقررا  سردوك عمي

                
 م2023-2022: السنة الجامعية

واقع استخدام نظام التعميم الهجين في مؤسسات التعميم العالي في مرحمة ما بعد 
 كورونا

 -قالمة – 5491ماي  8بجامعة دراسة ميدانية 



 



 شكر وعرف ان
 الحمدلله الذي وفقنا لإتمام هذا العمل حمدا كثيرا

ومن ثم نتوجه ونتقدم بأرقى كلمات الشكر والتقدير 
والثناء الذي يعجز فيها اللسان عن الكلام،  فأي   حتراموالإ

كلام شكر لن يوفيك حقك يا أستاذنا ومرشدنا الدكتور 
قيمة ومعنى الفاضل "علي سردوك"، منك تعلمنا أن للنجاح 

ومنك تعلمنا كيف يكون التفاني والإخلاص في العمل ومنك 
آمنا أن لا مستحيل في سبيل الإبداع والتطور، نسأل الله أن 

 يرزقك الصحة والعافية وطول العمر.

كما نتقدم بالشكر والعرفان للجنة المناقشة لقبولكم 
 لمناقشة هذا العمل نسأل الله أن يرزقكم الصحة والعافية.

 



 الإىداء

 ثم البلوغ على لله الحمد الغايات، وبلغنا البدايات، يسير الذي لله الحمد
 .اتمام على الحمد

 .وتعالى سبحانو الله فييما ق ال من إلى العمل ىذا أىدي
 ."صغيرا ربياني كما ارحميما رب وق ل الرحمة من الذل جناح ليما واخفض"

 في ورفيقي الوحيد ملجيء و دنيا في واعتزاز فخر بكل اسمو أحمل من إلى
 .والعافية بالصحة الله أدامك الغالي أبي وحشتي،

 أمي والعطف الحنان منبع أقداميا تحت لتكون بالجنة اختصت من إلى
 .ورعاك الله حفظك عزيزتي حبيبتي غاليتي

 الحياة معو سأتق اسم من إلى الحياة شريك إلى والدي بعد سندي إلى
 .لي وعونا سندا الله أدامك خطيبي ومرىا بحلوىا

 بدعواتيا مشواري إتمام في السبب وكانت الطريق لي ميدت من إلى
 .روحي ملكت من يا حبيبتي جدتي

 .باسمو ذا كل والأعمام الأخوال الكريمة العائلة أفراد إلى
 أنس، صبرينة، ألفة، روفيدة، أسماء، ،أية، حليمة)  وأعزائي ق لبي حبايب إلى

 (أحمد مصطفى،
 (دودة سجود، علي،) الروح وحبايب كتاكيت إلى

 صديق ات إلى الأحوال كل في قرحتي في محنتي في جنبي كانوا من إلى
 أسماء، إبتسام، نجاة، بثينة، أحلام، نيى،)أمي تلدىم لم التي إلى العمر

 .(حورية ندى، إيمان،
 

 .بيلول بثينة                                                     
 



 الإىداء

 طالما الذي حلمي أمام واقفة أنا وىا سلكتو، طريق لنياية وصلت قد ىا    
 بعد ثمارىا أحصد بدأت التي النعمة ىذه على لله الحمد تحقيقو تمنين

 أوصاني الذي إلى جيدي ثمرة أىدي والجيد، التعب من سنوات عدة
 مشقة تحمل من إلى حياتو، طيلة علي يبخل لم الذي إلى وإحسانا، برا بو الله

 العطاء علمني الذي إلى النجاح، قمة في رؤيتي أجل من والتعب السير
 الله أطال ،(الحبيب والدي) ،افتخار بكل اسمو أحمل من إلى انتظار، بدون

 .عمره في
 بلسم وحنانيا نجاحي، رس دعائيا كان من إلى الحياة، في ملاكي إلى

 ويدي ملجأي كانت من إلى الحياة، طريق على وضعتني من إلى جراحي،
 لأمي) .ونيارىا ليليا في بالدعاء تنساني لا من إلى الرحلة، ىذه في اليمنى

 .أثرىا الله طيب( الغالية
 قناديل أنتم ،(وريان إلياس) إخوتي والدي أىدانياىا التي الباقة تلك إلى

 أعظم أنتم يميل، لا الذي الثابت ضلعي أنتم ق لبي، سماء أنارت التي المحبة
 .حياتكم في الله وفقكم إياىا، الله وىبني نعمة

 صديق اتي إلى غيرىم، عن ميزاتم وجعليم القدر بيم لاق اني من إلى
 الله أداميم (أحلام حورية إيمان، سمية، ابتسام، نجاة، بثينة،) دربي ورفيق ات

 .الصحبة ونعم سند خير لي
 

   .بثينة عربة                                         



 الإىداء

 أحب ما بلغني الذي لله الحمد
الدرب إكمال في وساعدني عليو أنا وفقني لما الذي لله الحمد  

بفضلو إلا حققت ما التي النجاحات على مباركا كثير لله حمدا  
ق لبي سكان إلى  

 في ما أجمل إلى المتين وتدي إلى يميل ولا يمل لا الذي سندي إلى
 الوجود

 إلى الحياة معنى علمني من إلى ق لبي في حبو نور ينطفئ لا الذي إلى
الغالي أبي"  إليك اسمو أحمل ". 

 قوتي إلى اللامحدود والعطاء التضحية مصدر إلى والحنان الحب منبع إلى
ق لبي وحبيبة أمي" إليك المعاني كل فضلك تصف لا يامن إليك وأماني "  

 إليكن وأمي أبي بعد سندي ىن من إلى الجروح وبلاسم الروح توائم إليكن
 ."إكرام سارة، لطيفة، "أخواتي

وسجود رتاج" البيت برعمتي إلى وسعادتي وضحكتي فرحتي إلى ". 
 ريان، سماح، فيروز، سمية، ىدى،" الق لب وحبيبات الدرب رفيق ات إلى

نجاة إبتسام، شيماء، رميسة، ". 
 ىذه لإتمام والعناء المشقة معي تق اسمتا اللتان الجميلتان الوردتان إلى

وبثينة بثينة"  الدراسة ". 
 .حشاشنية حورية                                          



 

 

 ملخص الدراسة:
استهدفت الدراسة التعرف على واقع استخدام التعليم الهجين في مؤسسات التعليم العالي بعد كورونا 

انتهجت الدراسة منهج دراسة حالة، حيث يساعدنا  على جمع البيانات والمعلومات  5489ماي  8جامعة 
)المقننة( لجمع البيانات وكانت عينة  المقابلة المباشرةالكافية عن ىذا الموضوع ولجمع البيانات تم الاستعانة بأداة 

طالب ومن أىم النتائج المتوصل إليها في ىذه الدراسة أن  73ضافة إلى الإأستاذ وإدارة ب :6راسة ممثلة في الد
ر ضافة إلى مواكبة التطور التكنولوجي وإدخال الرقمنة إذ كان لو أثالإىدا النوع من التعليم جاء لظروف صحية ب

إيجابي وسلبي في نفس الوقت على التحصيل الفكري للطالب بالنسبة للإيجابي أنو يساعد جميع شرائح المجتمع في 
تحضير لو جيدا وعدم تقبل بعض الطلبة والأساتذة لهذا النوع بحيث كان الالتحكم أما الجانب السلبي لأنو لم يتم 

طالب والأستاذ إذ قام ىذا الكانيات التي يحتاجها كل من تنسيق لو تنسيق منظم لكن مع مراعاة توفير كل الإمال
 النوع بحل مجموعة من المشكلات من بينها التقليل في الوقت والجهد.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

Résume  
L’étude visait à identifier la réalité de l’utilisation de 

l’enseignement hybride dans les établissements d’enseignement 
supérieur après Covid, Université du 8 mai 1945 L’étude a adopté une 
approche d’étude de cas, car elle m’aide à recueillir suffisamment de 
données et d’informations sur ce sujet et à collecter des données, puis à 
utiliser l’outil d’entrevue directe (codifié) pour collecter des données. 
L’échantillon de l’étude était représenté chez 26 personnes parmi les 
professeurs et la direction en plus de 30 étudiants et l’un des résultats les 
plus importants de cette étude est que ce type d’éducation est venu à des 
conditions de santé en plus de suivre le rythme de Le développement 
technologique et l’introduction de la numérisation, car il a eu un impact 
positif et négatif en même temps sur la réussite intellectuelle et cognitive 
d’un étudiant, pour le positif, il aide tous les segments de la société dans  
L’apprentissage, tandis que le côté négatif est parce qu’il n’était pas bien 
préparé et que certains étudiants et professeurs n’ont pas accepté ce 
type, de sorte qu’il a été coordonné avec une coordination organisée, 
mais en tenant compte de la fourniture de toutes les possibilités 
nécessaires à la fois à l’étudiant et au professeur, car ce type a résolu un 
ensemble de problèmes, y compris la réduction des efforts et du temps. 

 
 
 
 
 
 



 

 

Summary 
After Covid University on May 8, 1945, the study sought to 

determine whether hybrid education was actually used in higher 
education institutions. The study used a case study approach because 
itenables me to gather enough data and information about the topic and 
to collect data before using a direct interview tool (codified) to gather 
data. 30 students and 26 represent atives from management and 
professors made up the study sample and one of the most 
significantfindings in this study is that this type of education brought 
about health conditions in addition to keeping up with technological 
development and the introduction of digitization, as it had a positive 
and negative impact on a student's intellectual and cognitive 
achievementat the same time. On the plus side, it aids all segments of 
society in learning, while on the minus side, it was not well prepared 
and some students and professionals struggled. 
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 مقدمة
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 مقدمة:
بعدما أصبحت التكنولوجيا عنصر أساسي في الحياة اليومية التي بدورىا مست مختلف المجالات حيث  

ستفادة من لعملية التعليمية وذلك من أجل الإكانت الحافز الأول لمختصي التعليم في دمج التكنولوجيا في ا
ستخدام التكنولوجيات ىائل وسريع في إمزاياىا، ومواكبة التطور الراىن أن مختلف دول العالم شهدت تطور 

الحديثة في الجانب التعليمي، فإستخدمت مجموعة من التقنيات الجديدة مما سهلت العملية التعليمية، كان التعليم 
سابقا يقتصر على الحضور، أي وجود الطالب والأستاذ في نفس المكان وجها لوجو، وبعد ىذه التطورات التي 

يسمى بالتعليم الإلكتروني أي التعليم عن بعد، ونظرا لأهمية كلا النوعين وإختلاف مزاياىا شهدىا العالم ظهر بما 
أصبح من الممكن الجمع بينهما دون الحاجة إلى التخلي عن أي منهما وذلك لزيادة فاعلية العملية التعليمية وىذا 

ل الدراسي وإستكمالو بتعليمات ما يسمى بالتعليم الهجين أي المختلط وىو يعني التدريس الحضوري في الفص
تقدمها التكنولوجيا. أصبح التعليم الهجين ضرورة حتمية تطبقو مختلف الجامعات الجزائرية نظرا للحالة الصحية 
التي شهدتها البلاد)وباء كورونا(، مما حفزنا إلى إجراء دراسة حول واقع إستخدام التعليم الهجين في مؤسسات 

فصول يتمثل الفصل الأول: في الإطار المنهجي الذي  3ا، حيث شملت دراستنا علىالتعليم العالي بعد كورون
تناولنا فيو إشكالية الدراسة بالإضافة إلى ذكر الدراسات السابقة ومفاىيم الدراسة وأيضا المنهج المستخدم وأداة 

لإطار النظري الذي اعتمدنا فيو أما في الفصل الثاني يتمثل في ا،جمع البيانات وذكر المجتمع والعينة ونوع الدراسة 
مباحث: المبحث الأول مدخل مفاىيمي، المبحث الثاني: تحت عنوان ماىية التعليم الإلكتروني، أما المبحث  4

الثالث كان تحت عنوان ماىية الوسائط المتعددة، أما المبحث الرابع تحت عنوان ماىية التعليم الهجين والفصل 
 .-قالمة-5445ماي 8طلبة وإدارة جامعة القابلة مباشرة )مقننة( مع الأساتذة و الثالث تطبيقي تناولنا فيو م



 
 

 

 
 

 .الإطار المنهجي :الأولالفصل 
 
 
 
 
 
 



 الفصل الأول:                                                  الإطار المنهجي
 

2 

 

التعليم ىو ركن أساسي في المجتمعات سواء القديدة أو الحديثة، حيث كان الأسلوب الدنتهج للتعليم ىو 
التعليم التقليدي والذي يشترط فيو وجود الطالب والأستاذ في نفس الدكان والزمان وىو النظام الأكثر شيوعا في 

عرفة قدرات طلابو كما أنو يساعد الطلاب على ستغلال مهاراتو ومإمن  للأستاذالعالم ومن إيجابياتو أنو يدكن 
تنمية مهاراتهم الإجتماعية من خلال التفاعل مع الأساتذة أو زملاء الدراسة، رغم كل ىذه الدميزات إلا أنو لا 

يصال الدعلومات قد يتناسب مع بعض الطلبة دون الآخرين إأسلوب الأستاذ في يخلو من العيوب التي من أبرزىا 
أدت إلى ظهور التعليم الإلكتروني الذي يركز على إدخال التكنولوجيات الدتطورة في العملية  ىذه السلبيات

التعليمية لشا يساعد على توفير الجهد وتفادي عناء السفر على الطلبة، إكتشاف الدهارات والدعارف الجديدة، كما 
لتعليمية للأستاذ كذلك يسمح للطلاب لا يتواجب على الكليات تزويد الطلبة بدساحات لتعليمهم ودعم العملية ا

من ثقافات لستلفة، وىو الآخر  ستفادةالإإكمال دوراتهم التعليمية في أفضل الجامعات في العالم لشا يؤدي إلى 
يتضمن عدة سلبيات منها ضعف التفاعلية بين الطالب والأستاذ لتقديم الدعلومة وإكتسابها،عدم توفر ذوي 

إدارة التعليم الإلكتروني، الصعوبة في التنسيق وتنظيم الحصص والبرامج التعليمية،  الخبرات والكفاءات في لرال
لرال التعليم حيث فرض لرموعة من الوسائل الإتصالية لتحسين جميع المجالات منها  كنولوجي مسفالتطور الت

ة، البريد الإلكتروني، التحصيل العلمي وتطوير الدنظومة التعليمية، من بينها منصة التعليم، تطبيقات المحادث
الإفتقار للبيئة التحتية  ة أثارت جملة من الإنتقادات منهاوالتسجيلات والدسموعات الدرئية، لكن ىذه الأخير 

للإتصالات مع الجهة الباعثة للتعليم، الحاجة الدلحة لتمكين الدتعلمين والدعلمين وتدريبهم على كيفية إستخدام 
دي بب ىذه الإنتقادات أصبحت ضرورة ملحة إلى الدزج بين الأسلوب التقليالأنترنيت للتعلم والتعليم وبس

ذا الأخير برز فعليا مع جائحة كورونا، حيث أصبح ضرورة خدماتية لدؤسسات وىوالأسلوب التكنولوجي الحديث 
اخل الحرم شكل خطرا كبيرا على الصحة العامة ديالجزائرية أصبح التعليم الحضوري التعليم العالي، في الجامعات 

الجامعي، وبعد إنفراج الأزمة قررت وزارة التعليم العالي تبني التعليم الذجين لتقليل الإكتظاظ وكرؤية إستراتيجية 
لزيادة الفاعلية التعليمية وإستثمار وسائل التكنولوجيا الحديثة في تقديم العملية التعليمية إلكترونيا جنبا إلى جنب 

ياتهم وجها لوجو وتقليل الكثافة الطلابية لتحقيق الإستفادة العظمى من خبرة مع الحضور الفعلي للطلاب بكل
ومنه نتساءل كيف يمكن تشخيص واقع التعليم الهجين في أعضاء ىيئة التدريس والبنية التحتية للجامعات، 

 مؤسسات التعليم العالي الجزائرية؟
 الأسئلة الفرعية:

 الجامعات الجزائرية؟ما هي دوافع تبني التعليم الهجين من طرف  -1
 ما هي الوسائل المستخدمة في هذا النظام التعليمي؟ -2
 نعكاسات هذا النظام على منظومة التعليم العالي؟إما هي  -3
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 الدراسات السابقة:
 الدراسة الأولى:

  قياس مدى فاعلية خدمة التعليم الذجين في برسين مستوى التحصيل الدعرفي  دراسة ميدانية لطلبة جامعة
 .0200-0202للسنة الجامعية  غرداية

إستهدفت الدراسة التعرف على مدى فاعلية خدمة التعليم الذجين في برسين مستوى التحصيل الدعرفي ،حيث 
إعتمدوا في دراستهم على الدنهج الوصفي والأداة الدستخدمة ىي أداة الإستبيان ،حيث كان عدد الإستمارات 

إناث إذ كانت عينة الدراسة طلبة جامعة غرداية  96ذكورا و 66 إستمارة حيث قسمت على فئتين 262الدوزعة 
وتوصلت الدراسة إلى جملة من النتائج أبرزىا التعليم الذجين أصبح ضروريا في ظل جائحة كورونا وأن التعليم 

وإمكانية الدراسة بواسطة عدة أدوات دون  29الإلكتروني ساعد على مباشرة الدراسة من خلال أزمة كوفيد 
 (1) ارية حضور الطالب إلى الجامعة من أجل سلامة الجميع.إجب

 الدراسة الثانية:
  دور التعليم الذجين في ضمان إستمرارية التعليم الجامعي لدى الطلبة أثناء جائحة كورونا دراسة عينة من

 .0200-0202طلبة جامعة العربي التبسي سنة
ستمرارية التعليم الجامعي حيث إعتمدوا في إعلى دور التعليم الذجين في ضمان إستهدفت الدراسة التعرف 

 إستمارة 828ىذه الدراسة على الدنهج الوصفي والأداة الدنتهجة ىي أداة الإستبيان الإلكتروني حيث كان عددىا 
أنثى وكانت عينة الدراسة طلبة جامعة تبسة وتوصلت إلى جملة من النتائج أبرزىا،  271ذكر و 268وزعت على 

دفع إنتشار الفيروس حول العالم إلى تطبيق التعليم عن بعد وإعتباره الحل الإستراتيجي والوحيد لضمان إستمرار 
السلبية للجائحة، غالبية طلبة عينة الدراسة يدلكون  العملية التحليلية وعدم تأثر الدنظومة التعليمية للمخلفات

أجهزة رقمية على إختلاف توقيتها ومزودة بخدمة الأنترنيت كما أن جامعة تبسة تمتلك منصات للتعليم عن بعد 
وصفحات رقمية تمكن الطلاب من الحصول على المحاضرات إلا أن لشيزات وخصائص الدنصات الرقمية غير 

 (2) معمول بها.

 دراسة الثالثة:ال
  إستهدفت  0226-0228فاعلية التعليم الددمج في التحصيل الدراسي للطالبات الدرحلة الدتوسطة

الدراسة التعرف على فاعلية التعليم الددمج في التحصيل الدراسي للطالبات الدرحلة الدتوسطة حيث 
أداة الإستبيان وأما بالنسبة الأداة إعتمدوا في دراستهم على الدنهج الشبو التجريبي والأداة الدستخدمة ىي 

                                                 

: طٍثح ميداوية ةالمعرفي دراسحسيه مستىي التحصيل قياس مدي فاعلية خدمة التعليم الهجيه في ت(طذَمٍ ًٌٍُ، 1)

ظاِؼح غزداَح، ِذوزج ِمذِح لاطرىّاي ِرطٍثاخ ًُٔ شهادج ِاطرز، ذخظض ذظىَك خذِاخ، لظُ ػٍىَ اٌرعارَح، وٍُح 

 .2022-2021اٌؼٍىَ الالرظادَح واٌرعارَح وػٍىَ اٌرظُُز، ظاِؼح غزداَح، 

، دراطح رارية التعليم لدي الطلبة أحىاء جائحة كىرووادور التعليم الهجيه في ضمان استم( ِؽّذ ستُز، طىُٔا سؼاف، 2)

 2022، 06،اٌّعٍذ01ػُٕح ِٓ طٍثح ظاِؼح اٌؼزتٍ ذثظٍ، ِعٍح شؼاع ٌٍذراطاخ الالرظادَح، اٌؼذد
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طالب موزعين على لرموعتين هما  66الدساعدة ىي أداة الدلاحظة " أما عينة الدراسة فتم تقسيمها إلى 
لرموعة بذريبية وتدرس بإستخدام التعليم الإلكتروني والددمج والمجموعة الأخرى الضابطة وتدرس 

ة إلى لرموعة من النتائج أهمها تمتع طلبة العينة التجريبية بإستخدام التعليم التقليدي، وتوصلت الدراس
 بإبذاىات إيجابية لضو تعلم الجغرافيا بإستخدام التعلم الددمج.

 مي الجغرافيا وتشجيعهم على إستخدام أسلوب التعلم الددمج في التدريس.علأوصى الباحث بضرورة تدريب م 

(1) 

 الدراسة الرابعة:
  التحصيل الدباشر والتفكير التأملي لطالبات الصف الأول ثانوي في مادة نظم أثر التعليم الددمج في

 .0226الدعلومات الإدارية سنة 

إستهدفت الدراسة التعرف على أثر التعليم الددمج في التحصيل الدباشر والتفكير التأملي لطالبات الأولى 
ن الأداة، الأداة الأولى تمثلت بالإختيار ثانوي في مادة نظم الدعلومات الإدارية حيث إعتمدوا على نوعية م

التحصيلي للقياس التحصيلي الدباشر لنظم الدعلومات الإدارية لدى طلبة الصف الأول الثانوي والثانية تمثلت في 
إختيار التفكير التأملي، أما بالنسبة للمنهج الدراسي تمثل في الدنهج التجريبي وعينة الدراسة تمثلت في العينة 

 01إذ تم إختيار  ،طالبة وزعنا على شعبتين 10في لرموعة من الطالبات صف الأول البالغ عددىن القصدية 
الأخرى (2)اما الشعبة ب التعليم الددمج لتمثل المجموعة التجريبية درست نظم الدعلومات الإدارية بأسلو طالبة 

توصلت الدراسة إلى لرموعة من النتائج طالبة  07فمثلت المجموعة الضابطة إذ درست بالتعليم الدعتاد وعددىا 
 أهمها:

( وجود فرق ذي دلالة إحصائية في التحصيل  ANCOVAأظهرت نتائج برليل التباين الدصاحب ) 
طريقة التدريس )التعليم الددمج والدعتادة( وكان لصالح أفراد المجموعة  زة نظم الدعلومات الإدارية يعز البعدي لداد

 إستراتيجية التعليم الددمج.التجريبية الذين درسوا ب
(، تبين وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين (ANCOVAأظهرت نتائج برليل التباين الدصاحب

متوسطات أداء لرموعتي من الدراسة على مقياس التفكير التأملي البعدي تبعا لإستراتيجية التعلم الددمج والدعتادة  
 (3) ستراتيجية التعليم الددمج.إمادة نظم الدعلومات الإدارية بت كان الفرق لصالح أفراد المجموعة التي درس

 

                                                 

اهط ( ُِٕزج تٕد ِؽّذ ؼظٓ اٌّؼّز، فاػٍُح اٌرؼٍُُ اٌّذِط فٍ اٌرؽظًُ اٌذراطٍ ٌطاٌثاخ اٌّزؼٍح اٌّرىططح، لظُ ا1ٌّٕ)

 .2014-2013ظاِؼح الإِاَ ِؽّذ تٓ طؼىد الإطلاُِح،  -اظرّاػُحلإرَض، وٍُح اٌؼٍىَ وطزق اٌرذ

( ػزوَح ِؽّذ ؼاِذ اٌشهىاْ، أشز اٌرؼٍُُ اٌّذِط فٍ اٌرؽظًُ اٌّثاشز واٌرفىُز اٌرأٍٍِ ٌطاٌثاخ اٌظف الأوي شأىٌ فٍ 2)

ز فٍ اٌرزتُح ، لظُ إٌّاهط ٌُّرطٍثاخ اٌؽظىي ػًٍ درظح اٌّاظُظر ِادج ٔظُ اٌّؼٍىِاخ الإدارَح، رطاٌح ِمذِح إطرىّالا

 .2014وأطاٌُة اٌرذرَض، وٍُح اٌؼٍىَ اٌرزتىَح، ظاِؼح اٌشزق الأوطظ،

 ػزوَح ِؽّذ ؼاِذ اٌشهىاْ، ِزظغ طاتك.(3)
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 الدراسة الخامسة: 
Hybrid learning and Iranian Efllearners autonomy invocabulary 

learning. 
 كلغة أجنبية في قاموس مفردات التعليم.  الإلصليزيةالتعليم الذجين وإستقلالية متعلمي اللغة 

كلغة أجنبية في قاموس   الإلصليزيةستقلالية متعلمي اللغة إسة التعارف على التعليم الذجين و ستهدفت الدراإ
مفردات التعليم حيث إعتمدوا في دراستهم على الدنهج النوعي، والأداة الدستخدمة تتمثل في الإستبيان يتألف 

لدتقدمين الذين يدرسون في كلغة أجنبية ا  الإلصليزيةالسكان اللذين تم الوصول إليهم من متعلمي اللغة 
للغات في طهران )إيران( قبل بدء الدورة تم وضع إعلان على لوحة الإعلانات الخاصة SabayeScharمعهد

ذكور إستعدادىم  0إناث و 8بالدعهد، كما تم توزيع النشرات على الدتعلمين الدتقدمين، أبدى عشرة متعلمين 
 لحضور الدورة.

عنصرا ثم إختيارىا عشوائيا.ثم الحصول على  82وإدارتها، طور الباحث إختيارا من تم تطوير إختيارين للمفردات 
نتائج ىذه الدراسة بشكل رئيسي عن طريق التحليلات النوعية وإستكملت إلى حد ما من خلال التحليلات 

رة اللغة الكمية، في ىذه الدراسة، حاول الباحث التحقق من )أ( ما إذا كانت لشارسة التعليم الذجين في دو 
الإلصليزية كلغة أجنبية ستساعد في برسين إستقلالية الدتعلمين في تعلم الدفردات و)ب( ما إذا كانت لشارسة التعليم 

،أدت التحليلات الذجين في دورة اللغة الإلصليزية كلغة أجنبية ستساعد في برسين معرفة الدفردات لدى الدتعلمين
ها بشكل أساسي للإجابة على سؤال البحث الأول، إلى الدزيد من النتائج ثم ائراتم إج تيالنوعية لبروتكول الدراقبة ال

ترميز النتائج ووصفها في سياقها وبذميعها في خمسة مواضيع، تستند الأدلة الخاصة بالدواضيع إلى وجهات نظر 
تحليلات متعددة من عدة مصادر للبيانات وتكون مصحوبة بأدلة معاكسة حيثما ينطبق ذلك، ثم إجراء ال

( الكمية من أجل إثبات الحجج النوعية الدتعلقة بسؤال البحث الأول وكذلك creswell 2002الإحصائية )
 (1)للإجابة عن سؤال البحث الثاني.

 مفاهيم الدراسة:
، فإن التعليم الذجين عبارة عن دورة بذمع بين التعليم وجها لوجو في  Mcfnlin2008ووفقا ل
 (2)والتقنيات التعليمية التي تستخدم غالبا الأجهزة عبر الأنترنيت.الفصول الدراسية 

 

 
                                                 

(1)IdeeEdalatishams.hybrid learning and Iranian EFL 

Learnnensantonomgin vocabulary learning. 

3rd world confenceonlearning.teaching and EductionLeadenship(wclta- 2012).procedia-social and Behavioral 

Sciences93.(2013)1587.1592. 

(طّاغ ِظطفً ػثذج اتزاهُُ اٌؼمٍٍُ، ِشاَا وػُىب اٌرؼٍُُ اٌهعُٓ فٍ ظً ظائؽح وىرؤا ِٓ وظهح ٔظز طٍثح اٌعاِؼح 2)

 2،2021،ع9زَا :دراطح إطرطلاػُح ،اٌّعٍح اٌذوٌُح ٌٍٕشز اٌذراطاخ اٌؼٍُّح ،َِٓ اٌّؼالُٓ تظ
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 (بأنه:2002تعريف قونغ.ج وآخرون )
طريقة تعلم يجمع فيها مزايا التدريس التقليدي وجها لوجو: والتعليم الحديث )الإلكتروني( عبر شبكة  

و لزتويات التدريب، وطرق التدريس  الأنترنيت حيث يتم مزج العديد من عناصر التدريس مثل: لزتوى التدريس
 والوسائط الدختلفة.

 (بأنه:2010تعريف عزيزان ف.ز)
نهج يدزج ويجمع بين نقاط القوة في و تكنولوجيا الدعلومات وى تعليم خارج الفصول التقليدية بإستخدام 

من خلال تطبيقات متزامنة طرق التعليم وجها لوجو، والتعليم عبر الأنترنيت، ويتم تسليم أنشطة التعليم و التعلم 
وغير متزامنة، ويوفر التعليم الذجين  للطلاب وأعضاء ىيئة التدريس نموذج التعليم الشامل وقد يواجهون إثارة 

 تنسيقات الفصول الدراسية الدادية مثل المحاضرات، الكتب، النشرات.
 بأنه: 2014تعريف فاطمة عبد الرحمان بدوي 

ة في الدمج بين الأىداف والمحتوى ومصادر وأنشطة التعليم وطرق توظيف الدستحدثات التكنولوجي
لكتروني يحدث التفاعل بين وجها لوجو، ومن خلال التعليم الإ توصيل الدعلومات من خلال أسلوب التعليم

 (1)الطلاب وعضو ىيئة التدريس لكونو معلما ومرشدا.

 : Mazinehadkazanعرفها 
حيث اعتبره نمط أو بيئة تعلم يتم فيها دمج التقنيات الحديثة في العملية التعليمية التقليدية مع الإلتزام أو 

 (2)عدم الإلتزام بوقت معين أو مكان لزدد.

 نوع الدراسة:
تعتبر ىده الدراسة من الدراسات الوصفية ، التي تقوم بوصف خصائص وظروف مشكلة ما وصفا شاملا 

 : وتعرف كالآتي
يعرفها ىوتيني :بأنها الدراسة التي تتضمن دراسة الحقائق الراىنة الدتعلقة بطبيعة ظاىرة أو لرموعة من 

 (3).الناس أو الأحداث أو الأوضاع
 
 

                                                 

(رواء ِؽّذ ػصّاْ طثُػ، ٔىرا أؼّذ ِؽّىد ؼافع إٌثىٌ، رؤَح ِمرزؼح ٌّرطٍثاخ ذطثُك اٌرؼٍُُ اٌهعُٓ تاٌعاِؼاخ 1)

ِؼح اٌشلاسَك، اٌّظزَح فٍ ضىء خثزاخ تؼض اٌعاِؼاخ الأظٕثُح، اٌّعٍح اٌرزتىَح، وٍُح اٌرزتُح ، ظا

 354،355،ص2021

(ِزَُ ظٕاخ تٍُشان،اٌرؼٍُُ اٌهعُٓ تُٓ اٌرؼٍُُ ػٓ تؼذ واٌرؼٍُُ اٌؽضىرٌ فٍ ظً ظائؽح وىرؤا، ِعٍح اٌؼذو ٌٍظأُاخ 2)

 11ص 2022. 02،اٌّعٍح 02اٌؼزفُٕح وذؼٍُّح اٌٍغاخ، اٌؼذد 

فٍ إٔعاس ِذوزاخ اٌرخزض، دراطح ُِذأُح ٌؼُٕح  googlطرخذاَ اٌطٍثح اٌعاِؼُُٓ ٌّؽزن اٌثؽس إٌُٕذج تٓ طلاِح،  -(3)

ذظاي، الإشهادج ِاطرز فٍ ػٍىَ الإػلاَ و ِٓ طٍثح ػٍىَ الإػلاَ والإذظاي، ِاطرز، ظاِؼح ِظٍُح، ِذوزج ِىٍّح ًٌُٕ

ظرّاػُح، ظاِؼح ِظٍُح، الإظاي، وٍُح اٌؼٍىَ الإٔظأُح وذالإلالاخ ػاِح، لظُ ػٍىَ الإػلاَ وذخظض إذظاي وػ

 .10ص،2019
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 منهج الدراسة: 
 الدنهج الدتبع والذي يفرض علينا في موضوع البحث ىو منهج دراسة حالة حيث يعرف بأنو:

-
وحدة سواءا فردا أو لرتمعا لزليا أو مؤسسة أو نظام إجتماعيا  البيانات بأيالذي يتجو إلى جمع الدنهج  

بحيث يقوم على التعمق في دراسة مرحلة معينة من تاريخ الوحدة، أو لستلف الدراحل الأخرى، والقصد 
 (1)منو ىو الوصول إلى تعميمات متعلقة بالوحدة الددروسة.

-
معمق حول ظاىرة في سياقها الطبيعي ويدكن أن تكون  (إمبريقيInquingدراسة الحالة ىي إستقصاء ) 

الحالة عبارة عن فرد أو لرموعة من الأفراد أو مؤسسة تتم دراستها بشكل شامل بحيث يتم جمع بيانات 
 (2)متنوعة من مصادر متعددة.

-
يدكن عن طريقو جمع البيانات بحيث يدكن رسم صورة كلية لوحدة معينة و الذي يعرف بأنو الدنهج  

 (3)ضاعها الثقافية.أو 

 أداة جمع البيانات:
 إعتمدنا في دراستنا على الدقابلة الدباشرة )الدقننة( كأداة لجمع البيانات والتي تعرف كالتالي:

  ىي تقنية من التقنيات الدباشرة لجمع البيانات ميدانيا من أجل الحصول على الدعلومات من مصادرىا
وذلك بطريقة نصف موجهة، وىي في نفس الوقت تسمح بأخذ معلومات كيفية، والذدف منها التعرف 

 (4)على مواقف الأشخاص، لإكتشاف الحوافز العميقة للأفراد أو التطرق إلى ميادين لرهولة.

 مجتمع الدراسة:
يعتبربرديد لرتمع البحث من الخطوات الرئيسية التي يجب إتباعها قبل برديد عينة الدراسة لوجود فارق 

ين يكونون مشكلة ذحداث أو الأشياء أو الأنباء اللبينهم ، ويعرف لرتمع الدراسة بأنو عبارة عن لرموعة من الأ
 (5).2961ماي  8جامعة البحث . يتمثل لرتمع البحث في دراستنا في 

 

 

 

 

                                                 

(إدرَض سغُذٌ، ذمذَُ اٌذاخ ٌذي اٌزاشذ اٌّظاب تاٌؼمُ)دراطح ػُادَح ترطثُك ِمُاص "وىتز طُّس" ٌرمذَز اٌذاخ، 1)

ِذوزج ذخزض ًٌُٕ شهادج ِاطرز فٍ ػٍُ إٌفض اٌؼُادٌ، لظُ اٌؼٍىَ الإظرّاػُح وٍُح اٌؼٍىَ الإٔظأُح والإظرّاػُح، ظاِؼح 

 .51،ص2014ِؽّذ خُضز تظىزج،

 .1، صshamaaong،wwwأتى شذَذ،دراطح اٌؽاٌح، ػٕاطزها، أٔىاػها، وِٕهعُرها (وّاي2)

،دَىاْ  9، اٌعشائز،طثؼحمىاهج البحج العلمي وطرق إعداد البحىثػّار تىؼىع، ِؽّذ ِؽّىد اٌذَُٕاخ، (3)

 .130،ص2022اٌّطثىػاخ اٌعاِؼُح، 

 .215، ص27/2016، اٌؼذد مجلة الأحررؤية مىهجية في بحىث تعليم اللغة العربية، (أُِزج  ِٕظىر، 4)

 .185،ص2002، ػّاْ، دار وائً ٌٍٕشز، البحج العلمي الدليل التطبيقي للباحخيهِؽّذ ػثذ اٌفراغ ؼافع اٌظُثىٍٔ، (5)
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 عينة الدراسة:
صود تمثلت عينة الدراسة في العينة القصدية أو تسمى بالعينة العمدية بحيث تعتمد على نوع من الإختيار الدق 

 (1)يعتقد أنها تمثل المجتمع الأصلي تمثيلا صحيحا حيث من وحدات  على العينة التي تتكونيعتمد الباحث 

 طالب.82فرد تمثلت في أساتذة وإدارة و 06كانت عينة دراستنا في   بحيث

                                                 

، إٌّطُح إٌّهعُح فٍ اٌزطائً اٌعاِؼُح، دراطح ِطثمح ػًٍ ػُٕح (راوَح تٓ أؼّذ اٌمؽطأٍ، طؼىد تٓ ضؽُأاٌضؽُا1ْ)

ِٓ رطائً اٌذورىراٖ تعاِؼح اٌٍّه طؼىد والإِاَ ِؽّذ تٓ طؼىد الإطلاُِح، ِعٍح وٍُح اٌخذِح الإظرّاػُح ٌٍذراطاخ 

 .446ظاِؼح اٌمُىَ،ص-20واٌثؽىز الإظرّاػُح، اٌؼذد



 
 
 
 

 :الثانيالفصل 

 الإطار النظري
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 المبحث الأول: مدخل مفاهيمي.
 المطلب الأول: مفهوم التعليم التقليدي: 

ويتم داخل  نتشاراوإ( أن التعليم التقليدي ىو من أكثر الأنواع شيوعا 16/02/2019براىيم )إيشتَ 
 (1) الغرف الصفية في الددارس والجامعات، أو الدعاىد حيث يتم نقل الدعلومات من الأستاذ الى الطالب مباشرة.

 (2) على السبورة في الشرح. عتمادبالإوجها لوجو وذلك من خلال إلقاء المحاضرات وإعطاء الدروس 

 المطلب الثاني: مفهوم التعليم عن بعد.
يجمع بتُ طريقتي التعليم التقليدي )الدطبوعات، أشرطة التسجيل، الراديو( و طريقة التعليم ىو أسلوب تعليم 

 (3) الإلكتًوني) الحاسب الألي وبرلرياتو، شبكة الانتًنيت، الذاتف المحمول.

كما أن التعليم عن بعد ىو أسلوب أو شكل من أشكال التعليم الدفرق من خلال الإنشاء وذلك دون حضور 
 (4) إلى قاعة المحاضرات. الأستاذ

 المطلب الثالث: مفهوم التعليم المدمج:
لكتًوني والتعليم الصفي التقليدي في إطار واحد، حيث مي يتم فيو الدمج بتُ التعليم الإىو نظام تعلي

الصفوف الذكية مثل:توظف أدوات التعليم الإلكتًوني سواء الدعتمدة على الكمبيوتر أو على الشبكة في الدروس 
 (5) وجها لوجو في أكثر الأحيان. ويلتقي الطالب والأستاذ 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                 

 .300،صدساعاخ فٙ انرعهٛى انجايعٙ، 2020أكرىتش11-10( انًؤذًش انذونً انصانس ػشش 1)

، انرعهٛى انٓجٍٛ انًطثك تانجايعاخ انجضائشٚح خلال جائحح كٕسَٔا ٔانصعٕتاخ انرٙ ذٕاجّ انطهثح يٍ ( طهٍحح طغٍش2)

، 07نهذساعاخ وانثحىز الإَغاٍَح، انًعهذ ، يعهح انشعانح02، دساعح يٍذاٍَح تعايؼح لغُطٍُحذطثٛك ْزا انًُظ يٍ انرعهٛى

 .649،ص2022)انعضائش(،2، كهٍح ػهى انُفظ وانرشتٍح، ظايؼح لغُطٍُح 02انؼذد

 .19،ص2017، انخثشج، صهىس انًؼشفح وانثشكح،نكرشَٔٙانرعهٛى الإ(هاشى يعذي ٌىَظ، 3)

 1945ياي  8، دساعح حانح يُظح يىودل نعايؼح فٙ انجضائش 91، انرعهٛى عٍ تعذ ذحد ظم جائحح كٕفٛذ( صٌذ تىفهفم4)

، ظرًاػٍحوالإظرًاع، كهٍح انؼهىو الإَغاٍَح إظال، ذخظض ػهى لإذظرًاع اإً ػهى لانًح، يزكشج يكًهح نٍُم شهادج انًاعرش ف

 .48ص2020، 1945ياي  8ظايؼح 

،يزكشج يكًهح نٍُم خ انًشحهح انًرٕعطحفاعهٛح انرعهٛى انًذيج فٙ انرحصٛم انذساعٙ نطانثا( يٍُشج يحًذ حغٍ انًؼًش، 5)

ظرًاػٍح، ظايؼح الإياو يحًذ تٍ هط وطشق انرذسٌظ، كهٍح انؼهىو الإشهادج ياظٍغرٍش يُاهط وطشق ذذسٌظ، ذخظض يُا

 . 3ِ، ص1434-1433عؼىد الإعلايٍح،
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 المبحث الثاني: ماهية التعليم الإلكتروني. 
 المطلب الأول: مفهوم التعليم الإلكتروني: 

ظهر التعليم الإلكتًوني أو التعليم عن بعد بظهور ثورة الدعلومات والإتصالات، حيث تغتَ أسلوب التعليم 
النظم الإلكتًونية التي سادت بواسطة الوسائل السمعية والبصرية والدرئية والتفاعلية والدنقولة عبر  إلى إستخدام

 (1) الدسافات التي تبث من الأقمار.

ويعرف البعض التعليم عن بعد على أنو شكل أو نظام تربوي غتَ خاضع للرقابة من قبل الدعلم أثناء 
ا يحتوي على كافة الوسائط التي يتم التعليم من خلالذا، وعرفو نبيل تواجده مع التلميذ في مكان الدراسة ،كم

نوفل :بأنو لزاولة لإيصال الخدمة التعليمية إلى الفئات التي لا تستطيع الحضور إلى الجامعات، وعرفو دودز توني: 
يعد التعليم  بأنو نظام للتدريس يكون الطلبة فيو بعيدين عن مدرسيهم لدعظم الفتًة التي يدرسون فيها، كما

 (2) الإلكتًوني بأنو النظام الذي يقوم فيو الحاسوب بتعليم الطالب بدون الحاجة إلى الدعلم، كأنو مدرس خصصي.

التعليم الإلكتًوني :بأنو عملية تصميم الدناىج التعليمية وذلك عبر الوسائط  2007وقد عرف بسيوني 
والأنتًنيت في أسلوب متزامن وغتَ متزامن بالإعتماد على مبدأ الإلكتًونية الدتنوعة التي تشمل الأقراص بأنواعها 

 التعليم بدساعدة الدعلم، أو التعليم الذاتي.
لكتًوني: بأنو نوع من التعليم بإستخدام الدستحدثات التكنولوجية إذ التعليم الإ2009وقد عرف اسماعيل 

 (3) وتقديم دروس في مادة تعليمية في أي وقت ومكان. يعتمد على إتصالات متعددة الإبذاىات

 المطلب الثاني: مراحل نشأة وتطور التعليم الإلكتروني:
نتشار إعتيادي قبل إعلم التقليدي ،حيث كان التعليم عصر الد (:1893المرحلة الأولى)قبل عام  -

 جدول دراسي معتُ.بتُ الأستاذ والدتمدرس في حجرة الدرس حسب لإتصال أجهزة الحواسيب وكان ا
عصر الوسائط الدتعددة وبسيزت ىذه الدرحلة بإستخدام  (:1883-1894المرحلة الثانية )من عام  - -

( و) الداكنتوش(والأقراص الدمغنطة كأدوات رئيسية 3-1أنظمة تشغيل ذو واجهة رسومية مثل: )النوافذ
 لتطوير التعليم.

الأنتًنيت ثم ظهر البريد الإلكتًوني و برامج ظهرت (:2000-1883المرحلة الثالثة: )من عام  -
 إلكتًونية لعرض أفلام الفيديو وذلك لشا أضاف تطورا ملحوظا لبيئة الوسائط الدتعددة.

 

                                                 

،داس انىفاء نذٍَا انطثاػح  الإعكُذسٌح،نكرشَٔٙ يحذداذّ ٔيثشساذّ ٔٔعائطّ، انرعهٛى انعانٙ الإ( سيضي أحًذ ػثذ انح1ً)

 .2005وانُشش ،

 .130-129، ص2013، الأسدٌ، ػانى انكرة انحذٌس نهُشش وانرىصٌغ، ، إداسج انرعهٛى انعانٙتشاهٍى انظاهشإ( َؼٍى 2)

، إذعاهاخ ػانًٍح يؼاطشج، انماهشج، انًعًىػح انؼشتٍح انرعهٛى الإنكرشَٔٙ ٔانرعهٛى الإفرشاضٙ(طاسق ػثذ انشؤوف، 3)

 .23،ص2015رذسٌة وانُشش، نه
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-
الجيل الثاني للأنتًنت ،حيث أصبحت الدواقع أكثر تقدما وما بعدها(: 2001المرحلة الرابعة: ) الفترة  

 (1) ناحية السرعة.وتطورا وأصبحت برتوي على خصائص أقوى من 

-
مرحلة تأتي بعد الجيلتُ الثاني والثالث ىي الجيل الرابع إذ إلى الآن(: 2003المرحلة الخامسة)من  

نتًنيت من بلوتوث والقدرة التفاعلية للتواصل عبر رحلة الخصائص الرئيسية لشبكة الأجمعت ىذه الد
 (2) الحاسوب.

 لكتروني:المطلب الثالث: طبيعة التعليم الإ
أنو طريقة تعلم تعتمد على الوسائط الإلكتًونية في  تضحإمن خلال الدفاىيم السابقة للتعليم الإلكتًوني 

الإتصال وإيصال الدعلومات وتلقيها والتفاعل بتُ الطلبة وبتُ الدؤسسة التعليمية، لذلك فهو لا يستلزم وجود 
لنوع من التعليم أن التفاعل بتُ الددرس والدتمدرس أو للدراسة وذلك لإرتباطو بالوسائل الإلكتًونية، وما يديز ىذا ا

يكون خلف الحواسيب دون الحضور مثل الدكتبات الإلكتًونية ،حيث أن الدعلم  الإلكتًونيةبتُ الدتعلم والرسائل 
عمل في ىذا النوع من التعليم يتفاعل مع طلابو ويضمن ستَورة التعليم الإلكتًوني كما لا يقيده بالزمان والدكان، ي

ساعة شاء وفي أي مكان أراد، وعندما تتحدث على التعليم الإلكتًوني ليس بالضرورة أن تتحدث عن التعليم 
 (3) الفوري الدزامن قد يكون غتَ متزامن.

 المطلب الرابع: مميزات التعليم الإلكتروني:
 الإلكتًوني يزيد من فاعلية دور الطالب ويجعلو ذو دور أساسي في ىذه العملية وليس ثانويا. التعليم -
 ينمي لدى الطالب مهارات التعلم الذاتي وكذا البحث عن الدعرفة. -
الحرج من الأقران كما يساىم في توفتَ جو من  أوالتعلم وفقا لقدراتو دون الخوف يتيح لو فرصة  -

 الخصوصية للطالب.
 الكثتَ من الوقت الضائع.يوفر  -
 ساتذة أو مع أقرانو من خلال وسائل وتقنيات لستلفة.الأإمكانية تواصل الطالب مع  -
 التعلم دون الإلتزام بالحضور الفعلي. -
 حتياجات الخاصة.ل فئات المجتمع الدختلفة وذوي الإمتاح لك -
 الدرونة فهو لا يرتبط بوقت معتُ. -
-

 (4) للأوراق والأقلام التي قد تضر بالبيئة. يعتبر صديق للبيئة لعدم إستخدامو 

 

                                                 

 .132، ص2013، الأسدٌ، ػانى انكرة انحذٌس نهُشش وانرىصٌغ، ، إداسج انرعهٛى انعانٙ(َؼٍى إتشاهٍى انظاهش1)

،إذعاهاخ ػانًٍح يؼاطشج، انماهشج، انًعًىػح انؼشتٍح انرعهٛى الإنكرشَٔٙ ٔانرعهٛى الإفرشاضٙ(طاسق ػثذ انشؤوف، 2)

 .35،ص2015نهرذسٌة وانُشش، 

 .164،ص2009، ػًاٌ، داس انظفاء نهُشش وانرىصٌغ، انجٕدج انشايهح ٔانجذٚذ فٙ انرذسٚظ( يحغٍ ػهً ػطٍح، 3)

انعضائشٌح، )فً فرشج كىسوَا(، يعهح أتؼاد إلرظادٌح،  ٔالع ٔأًْٛح انرعهٛى الإنكرشَٔٙ تانجايعح(عايٍح تٍ طانة، 4)

 .2021، ظايؼح أيحًذ تىلشج، تىيشداط، انعضائش، 1،ع11و
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 المطلب الخامس: خصائص التعليم الإلكتروني:
ا يساعد التعليم الإلكتًوني يتيح لك إمكانية الإستفادة من المحاضرات الدراسية الذاتية، لش التعليم الذاتي: -1

فقدان الدعلومات في حالات عندما يكون الطالب لربر على ذلك سواءا عند مغادرة  ىذا الأختَ على تفادي 
قاعة الدرس أو لعدم قدرتو على فهم ما قالو الدعلم في الصف، تقدم دروس التعليم الإلكتًوني للمستخدم 

نبضات على سبيل الدثال: التفريق بتُ صوت  -عناصر بركم ذاتية غتَ متواجدة  في صفوف التعليم العادي
قلب مريض من صوت قلب سليم لا يشكو من شيء بالنقر على أيقونة على الشاشة والتي تتيح للمتعلم 
الإستماع بدفرده لذلك الصوت مرات عديدة كما يرغب ىو، ويعتبر عنصر التعلم الذاتي ىنا واحدة من 

 الأشياء التي بذعل التعليم الإلكتًوني فعالا.
2-

نوع من التفاعل أن يكون وني عنصر خخر لطلابو ألا وىو التفاعلية ويدكن لذذا اليتيح التعليم الإلكتً  التفاعل: 
ستجابة مناسبة للأسئلة أو للبدء بعملية ما، وتكون الألعاب التفاعلية التي برمل رسائل تعليمية إعلى شكل 

ة من لرموع فعالة جدا في تطوير التعليم الإلكتًوني، وىنا يجب أن نفكر في الألعاب حيث يؤدي الطالب
 (1) حول البيئة وأن يشمل أدوات يكتشفها أثناء ىذه العملية.علم أمور لتالدهام والتي تؤدي مثلا 

 المطلب السادس: أنواع التعليم الإلكتروني:
: وىو تعليم إلكتًوني يكون فيو الددرس مع الطلبة syrnchronousالتعليم الإلكتروني المتزامن:  -1

 أو الصوت أو الفيديو. chatإتصال متزامن بالنص في نفس الوقت ليتم بينهم 
2-

بتُ الدعلم والطالب ،والتعليم الغتَ  وىو إتصال :asynchronousالتعليم الإلكتروني الغير متزامن: 
متزامن يدكن الددرس من رسم خطة تدريس وتقويم على الدوقع التعليمي، بعد ذلك يدخل الطالب على ىذا 

 (2) الدوقع ويتبع تعليمات الدعلم دون إتصال متزامن مع الأستاذ.

3-
لتكمل بعضها البعض وقد  يشمل على لرموعة من الوسائل والوسائط التي تم تصميمها التعليم المدمج: 

تشمل لرموعة من أدوات التعليم مثل: برلريات التعليم الإفتًاضي الفوري، مقررات التعليم الذاتي، وأنظمة 
 (3) دعم الأداء الإلكتًوني، ويكون فيو دمج بتُ التعليم الدباشر والتعليم الغتَ مباشر.

 

 

                                                 

، دساعح كٕسَٔا ائححذصال َحٕ انرعهٛى عٍ تعذ فٙ ظم جإذجاْاخ طهثح عهٕو الإعلاو ٔالإ( حغاو تىػهً، ػًش حىيش، 1)

يٍذاٍَح ػهى ػٍُح يٍ طهثح ظايؼح أو انثىالً، يزكشج يكًهح نٍُم شهادج انًاعراس نؼهىو الإػلاو والإذظال، ذخظض إذظال 

 .23والإظرًاػٍح، ظايؼح انؼشتً تٍ يهٍذي، أو انثىالً،صوػلالاخ ػايح، لغى انؼهىو الإَغاٍَح 

، انرحذٌاخ وآفاق انًغرمثم، ػًاٌ، انششوق، انرعهٛى الإنكرشَٔٙ انعانٙ فٙ عصش انًعشفح( عؼٍذ تٍ حًذ انشتٍؼً، 2)

 .501-500،ص2007

، انعضائش، كُىص انًغرذايح ، انشلًُح انضًاَح نجٕدج انرعهٛى انعانٙ ٔانثحث انعهًٙ ٔذحمٛك انرًُٛح( عايٍح خىاششج3)

 .22،ص2021انحكًح نهُشش وانرىصٌغ، 
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 المطلب السابع: فوائد التعليم الإلكتروني:
من ن خلال سهولة الإتصال زيادة إمكانية الإتصال بتُ الطلبة فيما بينهم وبتُ الطلبة والجامعة، وذلك م -

 خلال لرالس النقاش والبريد الإلكتًوني،غرف الحوار.
تبادل الأفكار والآراء الدختلفة بتُ الطلاب عن طريق لرالس النقاش وغرف الحوار فهي تتيح فرص لتبادل  -

 وجهات النظر في الدواضيع الدطروحة لشا يزيد فرص الإستفادة من الآراء.
ى الإحساس بالدساواة بدا أن أدوات الإتصال تتيح لكل طالب فرصة الإدلاء برأيو في أي وقت ودون حرج، عل -

 عكس قاعات الدرس التقليدية التي بررمو من ىذه الديزة.
ليو في أسرع إة في الحصول على الدعلم والوصول سهولة الوصول  إلى الدعلم فالتعليم الإلكتًوني أتاح سهولة كبتَ  -

 وقت وذلك خارج أوقات العمل اليومية.
 الدساعدة الإضافية على التكرار. -
 أيام في الأسبوع(. 7ساعة في اليوم و24أيام الأسبوع )توفتَ الدناىج طوال اليوم وفي كل  -
 سهولة وتعدد طرق تقييم تطور الطالب. -
 الإستفادة القصوى من الزمن. -
 عدم الإعتماد على الحضور الفعلي. -
-

 (1) يساعد على زيادة فرص التعليم في جميع المجالات. 

 المطلب الثامن: أهداف التعليم الإلكتروني:
الدخول إلى بوابة التقنيات الحديثة يجب أن يرتكز على عدة أىداف ومن أىم الأىداف التي يجب برقيقها من  إن

 التعليم الإلكتًوني ما يلي:
 توفتَ بيئة تعليمية بزدم العملية التعليمية. -
 ة والددرسة.تشجيع التواصل بتُ الدنظومة العملية التعليمية كالتواصل بتُ الددرسة والبيئة المحيطة والبيئ -
 تقديم التعليم في صورة معيارية. -
 العمل على جعل المجتمع لرتمعا مثقفا إلكتًونيا ومواكبا لدا يدور في أقاصي الأراضي. -
إعادة صياغة الأدوار بنفس الطريقة التي تتم بها عملية التعليم والتعلم وكذلك بدا يتوافد مع مستجدات الفكر  -

 التًبوي.
من خلال منتديات بسكن للمعلمتُ والدشرفتُ وجميع الدهتمتُ من مناقشة وتبادل  تناقل الخبرات التًبوية -

 وجهات النظر والتجارب وذلك عبر موقع لزدد يجمعهم جميعا في غرفة إفتًاضية.
                                                 

، دساعح اذجاْاخ طهثح عهٕو الإعلاو ٔالإذصال َحٕ انرعهٛى عٍ تعذ فٙ ظم جائجح كٕسَٔا( حغاو تىػهً، ػًش حىيش، 1)

الإذظال، ذخظض إذظال يٍذاٍَح ػهى ػٍُح يٍ طهثح ظايؼح أو انثىالً، يزكشج يكًهح نٍُم شهادج انًاعراس نؼهىو الإػلاو و

 .23وػلالاخ ػايح، لغى انؼهىو الإَغاٍَح والإظرًاػٍح، ظايؼح انؼشتً تٍ يهٍذي، أو انثىالً،ص
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-
إعداد جيل من الأساتذة والطلاب قادر على التعامل مع لستلف التقنيات الحديثة والتطورات الذائلة التي  

 (1) يشهدىا العالم.

 المطلب التاسع: وسائل التعليم الإلكتروني:
 يقوم التعليم الإلكتًوني على إستخدام لرموعة من الوسائل الإلكتًونية في العملية التعليمية و تتمثل في:

يستخدم كوسيلة وتقنية تعليمية لدساعدة الأستاذ والطالب إذ يحتوي على عدة أنماط وطرق  الكمبيوتر: -1
 في التعليم النظامي أو الإلكتًوني: برلريات لإستخدامو

 برلريات التدريب والدمارسة. - أ
 برلريات المحاكاة. - ب
 برلريات الحوار.  - ج
 برلريات التعليم الخاص. - ه
 برلريات معاجلة الكلام. - و
2-

تقدم لجميع مشتًكيها خدمات في جميع الديادين بشكل عام وفي العملية التعليمية والتعلم  الأنترنيت: 
 (2)ومنها: الإلكتًوني بشكل خاص 

 المطلب العاشر: البيئة التعليمية للتعلم الإلكتروني:
 تتكون البيئة التعليمية للتعلم الإلكتًوني من الآتي:

 (:major playersمكونات أساسية) - أ
 ويجب أن تتوفر فيو الخصائص التالية: المعلم: -1
 التدريس وإستخدام تقنيات التعليم الحديثة.القدرة على  -
 الحاسب الآلي بدا في ذلك الأنتًنيت. معرفة إستخدام -
 ويجب أن تتوفر فيو الخصائص التالية: المتعلم: -2
 مهارة التعلم الذاتي. -
 معرفة إستخدام الحاسب الآلي بدا في ذلك الأنتًنت والبريد الإلكتًوني. -
 ويجب أن تتوفر فيو الخصائص التالية: طاقم الدعم التقني: -3
 الأنتًنيت.التخصص في الحاسب الآلي ومكونات  -
 tcp/Ip Networkingمعرفة بعض برامج الحاسب الآلي مثل: -

                                                 

، دساعح َمذٌح، حالإنكرشَٔٙ ٔانجايعاخ الإفرشاضٛ فٙ يجال انرعهٛى حانرجشتح انجضائشٚخشوٌ، أ( علايً عؼٍذاًَ، و1)

 .4-3ؼح يحًذ لايٍٍ دتاغٍٍ، صظايؼح يحًذ تىضٍاف، ظايؼح ظلانً انٍاط، ظاي

، يزكشج أًْٛح انرعهٛى الإنكرشَٔٙ نرعهى انعشتٛح انًشحهح انثإَٚح انغُح انثانثح ًَٕرجا( عًٍح لٍشع، اًٌاٌ حًشاوي، 2)

نٍُم شهادج انًاعراس، ذخظض نغاٍَاخ فً لغى اَداب وانهغح انؼشتٍح، كهٍح اَداب وانهغاخ، ظايؼح يحًذ خٍضش، تغكشج، 

 .33،ص2020
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 (.the techmical support officerضابط الدعم التقتٍ) -4
 (.the central administrationالطاقم الإداري الدركزي)  -5

 (.major items of equipmentتجهيزات أساسية ) -ب
 (.serversالأجهزة الخدمية ) -1
 (.the teachers workstationلزطة عمل الدعلم) -2
 (.  the teamers workstationلزطة عمل الدتعلم)   -3
 (1) .(the internet accessنتًنيت) ستعمال الأإ -4

 المقررات الحاسوبية: –ب 
 بسكن من الدخول إليها في أي وقت. -
 تقديم تعليقات على أداء الدتعلم وبزبره بدستواه. -
 تفريعيا حسب ما يراه مصمم الدقرر.أو  ياستَ الدراسة إما أن يكون خط -
 بسكن للطالب وضح ملاحظاتو على المحتوى. -

 الفصول الإفتراضية/ التعلم المباشر: -ج
 يتم البث في وقت لزدد. -
 برامج تبث الدروس الحية على الذواء بالصوت والصورة والنص. -
 المحادثة قد تكون عامة أو خاصة. -
 من سلبياتها البطئ وضعف الإتصال. -

 الإختبارات الإلكترونية: -د
 يستطيع الدعلم بناء الإختبارات لتقديدها إلى الطلاب عبر الحاسوب. -
 يتم بززين درجات الطالب في جداول خاصة. -
 ختبارات.تطيع الددرس إنشاء بنك لأسئلة الإيس -

 الواجبات الإلكترونية: -ه
 يستطيع الطالب برميل الإجابة على الدوقع. -
 الواجب وإعطاءه درجة .يدكن للمدرس تقييم  -
 يدكن للمعلم كتابة التعليقات على إجابات الطلاب وواجبتهم. -
 منتديات النقاش التعليمية: - و
 يدكن إنشاء منتديات خاصة بكل مقرر أو شعبة -

                                                 

، الأسدٌ، داس وائم نهُشش، ذكُٕنٕجٛا انرعهٛى ٔانرعهٛى الإنكرشَٔٙ( دلال يهحظ اعرٍرٍح ،ػًش يىعى عشحاٌ، 1)

 .292-291،ص2007
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 تثري معلومات الطلاب، وتعرف بإىتماماتهم وقدراتهم. -
 يتم ربط الدشاركة برقم الطالب وإسمو الحقيقي. -

 ني:البريد الإلكترو  -ز
 برنامج لإرسال الرسائل وإستقبالذا. -
 وسيلة لإرسال الواجبات والتعليمات للطلاب. -
 البحث في قائمة طلاب الدؤسسة أو معلميها. -

 المتابعة الإلكترونية: -ح
 معلومات عن الصفحات والدروس التي قام بزيارتها. -
 معرفة الطلاب الداخلتُ على النظام الدقرر في لحظة معينة. -
-

 (1) ملاحظاتو على مستوى الطالب.وضع الدعلم  

 المطلب الحادي عشر: دور التعليم الإلكتروني في حل مشكلات التعليم العالي:
ستطاع التعليم الإلكتًوني القضاء على العديد من الدشكلات التي يواجهها التعليم العالي وخصوصا ما يتعلق إ

الدعرفي والطلب الدكثف على التعليم العالي ،ومن بتُ الدشكلات التي بسكن التعليم الإلكتًوني من حلها  بالإنفجار
 ىي :

 التعليم المستمر والتعليم مدى الحياة: -1
 لم يتمكنوا من إبسام تعليمهم وإتاحة الفرصة لذم لإستكماليم الدستمر ىو إكمال التعليم لدنويقصد بالتعل

 تعليمهم ورفع مستواىم العلمي ،وذلك لدن لديو الرغبة والإستعداد للحصول على دورات تدريبية.
ويقصد بالتعليم الدستمر ىو إتاحة الفرصة للذين لم يحالفهم الحظ لإستكمال دراستهم من أجل الرفع من 

ويرغبون في الدواصلة للحصول  مستواىم الدراسي أو الوظيفي، ويستهدف ىذا التعليم أفراد لديهم قدر من التعليم
على درجات عالية، كما أن تكنولوجيا الحاسوب تتيح برامج تعليمية للذين لم يتمكنوا من الإلتحاق بالجامعات 

 والكليات من خلال الأنتًنيت التي بسكن الدتعلم من الولوج إلى منصات الجامعات والكليات.
 إزدحام القاعات الدراسية: -2

التعليم العالي أدى إلى كثرة الطلبة أي الإكتضاض في القاعات الدراسية ، وقد بسكنت الإقبال الكبتَ على 
الحاسبات الآلية من الحد من ىذه الدشكلة إلى حد كبتَ وذلك بإستخدام برامج يتم إعدادىا من قبل الدختصتُ في 

 اللازمة والدرغوب فيها. المجال التًبوي التي تسمح بالتفاعل بتُ الطالب والحاسوب والحصول على الدعلومات
 

 نقص أعضاء هيئة التدريس: -3
                                                 

، الأسدٌ، داس وائم نهُشش، ذكُٕنٕجٛا انرعهٛى ٔانرعهٛى الإنكرشَٔٙ( دلال يهحظ اعرٍرٍح،ػًش يىعى عشحاٌ، 1)

 .296-293،ص2007
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تواجو العديد من الدول نقص كبتَ في أعضاء ىيئة التدريس ويعود ذلك إلى إنشاء عدد كبتَ من الجامعات 
والكليات، وذلك بسبب توجو الطلبة الدتميزون إلى العمل في الشركات والقطاعات الخاصة لتوفرىا على الحوافز 

ية وعدم توفر البدائل لتغطية ىذا النقص ثم الإستثمار في التكنولوجيا لحل ىذا الدشكل وتوفتَ الدادة الدادية الدغر 
 العلمية عبر وسائلو الدختلفة.

 الإنماء المهني لأعضاء هيئة التدريس والموظفين: -4
م وبذديد تساعد التكنولوجيا في إيجاد حلول مناسبة للعاملتُ في مؤسسات التعليم العالي لتطوير مهاراته

معارفهم بإستخدام البرامج الدتطورة للتدريب وإكتساب الدهارات وىم على رأس العمل في مواقعهم دون الحاجة إلى 
 (1) ترك مؤسساتهم.

معرفي ،حيث أن تطور العلوم أدى إلى التنافس في  تزامن مع الإنفجار السكاني إنفجار الإنفجار المعرفي: -د
لرال تقنية الدعلومات وإنتاج الدعارف والاىتمام بالعلوم، مع التطور السريع في لرال التكنولوجيا أصبحت الدعلومات 
تبث في جميع ألضاء العالم بسرعة فائقة عبر لستلف الوسائل كما ساعدت الطلبة وىيئة الددرستُ في التعامل مع  

 (2) مية كبتَة من الدعلومات ،فيتم بززينها في أي وسيلة بززين والإحتفاظ بها والرجوع إليها وقت الحاجة.ك

 :المطلب الثاني عشر: التعليم الإلكتروني بديل المستقبل نماذج عربية وعالمية
م لضو الإقتصاد كجزء من مشروع تطوير التعلي  2002وفي الأردن تم إطلاق مبادرة التعليم الإلكتًوني في عام 

الأردن إلصازات مهمة على  تالدعرفي ،التي تهدف إلى توفتَ التعليم الإلكتًوني على مستوى الجامعات، وقد حقق
ىذا الصعيد بالتعاون مع شركة سيسكومن وعدد من الجهات الحكومية والذيئات الدولية ومنظمات المجتمع الددني، 

بإستثناء واحدة بشبكة ألياف ضوئية ووصلها شبكة التعليم الوطتٍ  فقد تم ربط جميع الجامعات الخاصة والعامة
 والتي ساهمت في توفتَ التعليم عن بعد في بعض الجامعات.

وفي السعودية ىناك بذارب مهمة للتعليم الإلكتًوني، حيث تستخدم أساليب التعليم الإلكتًوني في  -
ألف   16علىتبة إلكتًونية في الدملكة ،برتوي جامعة الدلك عبد العزيز منذ فتًة طويلة، ولديها أكبر مك

الداليزية عقد تنفيذ  مع شركة ميتيور 2006كتاب إلكتًوني، ووقعت وزارة التعليم العالي في أواخر عام 
الدرحلة التأسيسية الأولى للمركز الوطتٍ للتعليم الإلكتًوني والتعليم عن بعد، الذي يهدف إلى إيجاد نواة 

 لحاضنة مركزية للتعليم الإلكتًوني والتعليم عن بعد.
-

إلى نشر في العراق قامت وزارة التعليم العالي والبحث إفتتاح مشروع إبن سينا الإفتًاضي الذي يهدف  
المحاضرات الجامعية إلكتًونيا، حيث أشارت الدصادر إلى أن البحث العلمي العراقي شهد نموا بنسبة 

،وقال وزير التعليم العالي والبحث السابق )علي الأديب(على ىامش مؤبسر دولي عقد في الوزارة في 23%

                                                 

، انرحذٌاخ وآفاق انًغرمثم، ػًاٌ، انششوق، ، انرعهٛى الإنكرشَٔٙ انعانٙ فٙ عصش انًعشفحانشتٍؼً( عؼٍذ تٍ حًذ 1)

 .561-560،ص2007

 .562ص انًشجع انغاتك،( عؼٍذ تٍ حًذ انشتٍؼً، 2)
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تتاح مشروع إبن سينا الإفتًاضي بغداد إن الوزارة حددت ضمن أعمال اليوم الثاني للمؤبسر ) اليوم، إف
ذة والددرستُ على موقع كل جامعة وكلية تاالذي يهدف إلى نشر المحاضرات الجامعية التي يلقيها الأس

 (1) وقسم لإتاحة الفرصة لدراجعتها والإطلاع عليها من قبل الطالب والأستاذ في الجامعات الأخرى.

م، 1999شاء جامعة كنتاكي الإلكتًونية في سنة نموذج جامعة كنتاكي الإلكتًونية: أعلنت عن إن -
 بالتعاون بتُ بذمع الكومونويلث في ولاية كنتاكي ولرلس التعليم بالولاية.

دة قائمة على تقنية وتعمل ىذه الجامعة بنظام مع جامعات أخرى لتقديم برامج أكاديدية إلكتًونية عالية الجو 
 تهدف إلى برقيق زيادة نسب الإلتحاق مع جودة التحصيل العلمي في ألضاء الولاية. تصالاتلإالدعلومات وا

 التعاون بتُ الجامعة ومؤسسات التعليم العالي في الولايات الدتحدة الأمريكية وفي العالم. -
-

 (2) قدرة الجامعة على الدناقشة الدولية من خلال رفع مستوى الخرجتُ. 

 عشر: معايير التعليم الإلكتروني: المطلب الثالث
بعد ظهور التعليم الإلكتًوني، عمدت مؤسسات وجمعيات متخصصة أخرى إلى إيجاد وتطوير معايتَ 

 ومواصفات التعليم الإلكتًوني، ومن أهمها الآتي:
 :AICCجمعية التدريب على صناعة الطيران من خلال الحاسب الآلي  -1

الجمعية على توفتَ الدعلومات والأدلة والدعايتَ النابذة عن التنفيذ الدكلف فقد اقتصرت الدهمة الرئيسية لذذه 
 (.WBT( والتدريب من خلال شبكة الأنتًنت) CBTللتدريب من خلال الحاسب الآلي،)

 :IEEEمعهد المهندس الإلكتروني  -2
وأدلة لدكونات برامج  همة المجموعة العاملة في معهد الدهندستُ الإلكتًوني ىي تطوير معايتَتقنية ولشارساتفم

الحاسب الآلي ،والأدوات التكنولوجية، وأساليب التصميم التي تسهل تطوير وإنتشار وصيانة وتنفيذ مكونات 
 وأنظمة التعليم والتدريب من خلال أجهزة الحاسب الآلي.

 (:IMS نظام الإدارة التعليمي لإتحاد التعليم العالمي) -3
(مواصفات مفتوحة لتسهيل أنشطة التعليم التي تثبتها شبكة الأنتًنيت  IMSيطور نظام الإدارة التعليمي )

مثل برديد موقع المحتوى التًبوي وإستعمالو، ومتابعة تقدم الدعلم، وتوزيع نتائج أداء الدتعلمتُ، وإستبدال سجلات 
 (3) الدتعلمتُ بتُ الأنظمة الإدارية الدختلفة.

 
 منظومة التعليم الإلكتروني:المطلب الرابع عشر: متطلبات تطبيق نظام 

                                                 

ض ، يعهح يشكتعادِ انمإََٛحأانرعهٛى الاإكرشَٔٙ فٙ انعشاق ٔ( أحًذ ظاعى يحًذ انخضسظً، ػثاط عهًاٌ يحًذ ػهً، 1)

 359-358،ص2018،يشكض انذساعاخ انماَىٍَح وانذعرىسٌح، ظايؼح كشتلاء،  1،ع8تاتم نهذساعاخ الإَغاٍَح، و

، انرحذٌاخ وآفاق انًغرمثم، ػًاٌ، انششوق، ، انرعهٛى الإنكرشَٔٙ انعانٙ فٙ عصش انًعشفح( عؼٍذ تٍ حًذ انشتٍؼ2ً)

 .585-584،ص 2007

 .586، صتك، انًشجع انغا( عؼٍذ تٍ حًذ انشتٍؼ3ً)
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يتطلب تطبيق نظام التعليم الإلكتًوني لرموعة من الدكونات أو العناصر التي تتكامل مع بعضها لكي 
 ذه الدنظومة وتتمثل ىذه الدكونات على النحو التالي:ىجح تن
 

 مكونات منظومة التعليم الإلكتروني
 
 
 
 
 
 

 التغذية الراجعة 
 01الشكل رقم 

تتمثل في عملية تأسيس البنية التحتية للتعليم الإلكتًوني  مدخلات منظومة التعليم الإلكتروني: -1
 ويتطلب ذلك:

 يجب أن تتوفر الحواسيب في الدؤسسات التعليمية. -
 الإتصال بالشبكة العالدية للمعلومات )الأنتًنيت(.توفتَ خطوط  -
 تدريب إدارة الجامعة وتأىيلها. -
 برديد الأىداف التعليمية بطريقة دقيقة ومرتبة. -

 عمليات منظومة التعليم الإلكتروني: -2    
 عملية التسجيل في الدراسة وإختيار الدقررات الإلكتًونية. -
 تطبيق الدراسة الإلكتًونية . -
طلاب الدروس بطريقة متزامنة عند وجودىم في الفصل وبطريقة غتَ متزامنة عند وجودىم في متابعة ال -

 منازلذم.
 ستخدام التقنيات الدختلفة للتعليم الإلكتًوني مثل غرف المحادثات والفيديو التفاعلي.إ -

 مخرجات منظومة التعليم الإلكتروني والتغذية الراجعة: -3    
 علاج نقاط ضعفهم.تعزيز نتائج الطلاب وكيفية  -
 تطوير الدقررات الإلكتًونية. -
 تطوير موقع الدؤسسة التًبوية على الشبكة في ضوء النتائج. -

يذخلاخ انرعهٛى 

 الإنكرشَٔٙ

انرعهٛى  عًهٛاخ

 الإنكرشَٔٙ

يخشجاخ انرعهٛى 

 الإنكرشَٔٙ
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-
 (1) تعزيز دور أعضاء ىيئة التدريس وعقد دورات تدريبية كثتَة لذم عند الحاجة. 

 المطلب الخامس عشر: منصات التعليم الإلكتروني:
لغة حول العالم من ضمنها اللغة  75بأكثر من يعمل ىذا النظام :MODLEبرنامج مودل -1

 70دولة لستلفة، بزدم أكثر من  196ألف منظمة عالدية في  85العربية، يستخدم النظام أكثر من 
ملاين مادة علمية في النظام، ونميز 8مليون مدرس ،عبر أكثر من  1.2مليون طالب، فأكثر من 

 ىذا النظام عدة خصائص نذكر منها:
كل الخدمات التعليمية عن بعد منها الإختبارات الواجبات، التقويم الدراسي وتقييم دل  و يتيح مو  -

 الدرجات وغتَىا.
 دل يوفر خدمات لرانية مدفوعة، مثل المحاضرات عن بعد وتغتَ طريقة الإختبارات وغتَىا.و نظام مو  -
 وأداء مهامهم عبرىا. ستعمالذاإيدلك ىذا النظام تطبيقات بسكن الدعلم والدتعلم من  -
يعتبر ىذا النظام رائج لدى العديد من الجهات الحكومية تستخدمو أكثر :Wiziqبرنامج ويزك -2

ملايتُ متعلم، يتميز ىذا النظام  4ألف جهة تعليمية حول العالم، تدرس أكثر من  400من 
 بدجموعة من الخصائص ىي:

 بة الكثتَ من الإبذاىات التعليمية الدختلفة.متميز جدا في عملية الفصول الإفتًاضية، وذلك من بذر  -
 قليل التكلفة على الجهات التعليمية. -
نتًنيت إفتًاضي وتقديم المحاضرات عبر الأيعتبرىذا النظام سهل الإستخدام، يدكن الدعلم من بناء فصل  -

 وبذلك لا يستطيع الطالب الدشاركة والإجابة عن أي سؤال.
ل نظام تعليمي خاص بها حيث يتميز ىذا النظام أطلققوق: Googleclassroomبرنامج  -3

بسهولة العالية وتعريبو الكامل كما أنو متوفر بشكل لراني لجميع الجهات التعليمية حول العالم، 
 يتميز ىذا النظام بدجموعة من الخصائص وىي:

 .نظام لراني بشكل عام وسهل الإستخدام 
  (2) الجيميل ينتهي بإسم منظمتك.يوفر للمتعلمتُ بريدا إلكتًونيا لراني في 

 خدمة البريد الإلكتًوني. - أ
 الدعلومات.بروتوكول نقل  - ب
 بروتكول الشبكة العنكبوتية العالدية. - ج

                                                 

، الأسدٌ، داس وائم نهُشش، ، ذكُٕنٕجٛا انرعهٛى ٔانرعهٛى الإنكرشَٔٙ( دلال يهحظ اعرٍرٍح،ػًش يىعى عشحا1ٌ)

 299-297،ص2007

، يزكشج أًْٛح انرعهٛى الإنكرشَٔٙ نرعهى انعشتٛح انًشحهح انثإَٚح انغُح انثانثح ًَٕرجا( عًٍح لٍشع، اًٌاٌ حًشاوي، 2)

، ذخظض نٍغاَظ فً لغى اَداب وانهغح انؼشتٍح، كهٍح اَداب وانهغاخ، ظايؼح يحًذ خٍضش، تغكشج، نٍُم شهادج انًاعرش

 .35،ص2020
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 خدمة الإتصال بحاسب خخر. - د
 خدمة الدخاطبة. - ه
 توفتَ خدمة الحوار. - و
 خدمات الدكالدات الذاتفية. - ز
 خدمة البث الإذاعي عبر الأنتًنيت. - ح
 الآلي.لناسخ خدمة ا - ط
 القوائم البريدية. خدمة - ي
ومؤبسرات صوتية،  ة،لوب جديد لزمن الدعلومات من صور : ىو عبارة عن أسالكتاب الإلكتروني -4

لقطات فيلمية على ىيئة كتاب متكامل ينسخ على الأقراص الددلرة، ويتم تصفحو عبر الكمبيوتر 
 والبحث فيو عن موضوع.

ورة مرئية ومسموعة ومقروءة، إذ في ص : يقصد بو كتاب يقدم للقارئ الدعلوماتالكتاب المرئي -5
 مكان قرائتو ومشاىدتو بكم ىائل من الناس في نفس الوقت من جميع ألضاء العالم.الإب

: عبارة عن إتصال مسموع ومرئي بتُ عدة أشخاص موجودين في أماكن لستلفة يتم مؤتمر الفيديو -6
 دف إلى برقيق التفاىم والتعاون.فيها مناقشة وتبادل الخبرات وعناصر الدعلومات في جو تفاعلي يه

ىاتف عادي يتصل بخطوط ىاتفية متعددة تعمل على  استخدام: تتمثل في مؤتمرات مسموعة -7
 توصيل المحاضرات عن بعد من الدارستُ بأماكن بعيدة عن قاعة الدرس إذ تتميز بالتفاعل.

 منصات التعليم الإلكتروني: -9
 .MOODLE برنامج مودل: -
 .Wiziqبرنامج ويزك: -
-

 Google classroom. (1) برنامج : 

 
 
 
 
 
 
 

                                                 

 .36-35-34، صانًشجع انغاتك(عًٍح لٍشع، اًٌاٌ حًشاوي، 1)
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 المبحث الثالث: الوسائط التعليمية المتعددة
 المطلب الأول: الوسائط التعليمية:

 وسائط التدريب والتعلم الإلكتروني.
بتُ كل دافتٍ كولر  2012منصة تعليمية إلكتًونية عالدية لرانية أنشأت عام  (:courseraمنصة كوسيرا )

جامعة وشركات رائدة وذلك  250،حيث تقدم للمتعلمتُ العديد من الدورات الدختلفة والدتنوعة من  وأندرونغ
مليون متحكم(،  92يشتَ إلى عدد الدتعلقتُ بالدنصة حيث بلغ )2021حول العالم، حيث أصدرت تقريرا لعام 

عدد الدتعلمتُ، إذ بلغت عدد  تعد من أكثر الدنصات استخداما ، حيث أشار التقريرعلى عشرة دول في العالم في
 (1) ( دورة تدريبية وذلك في لستلف التخصصات.4000الدورات في منصة كورستَا إلى أكثر من )

(، تم Moocsمنصة إلكتًونية تعليمية عربية غتَ ربحية للمسافات الجماعية مفتوحة الدصدر ) منصة إدراك:
 للتحكم.تأسيسها من قبل مبادرة من مؤسسة الدلكة رانيا 

والتنمية بررص على بذل كافة الجهود الدساعي للمساهمة في لرال التًبية والتعليم حيث تهدف إلى توفتَ 
 (2) يقوم على تطوير لزتوياتها خبراء وأساتذة من شتى ألضاء العالم. ذمسافات تعليمية عالية الجودة إ

 وسائط التحاور عن بعد:
 امج لستص في مكالدات الفيديو.ىو منصة رقمية، كما أنو برنتطبيق زوم:

يقبل أحد الدتصلتُ على الدكالدة، ويدلك لستلف الصلاحيات ضمنها، فالدكالدة الواحدة قد برتوي على 
 فرد متصل بالدكالدة، كما يدكن ىذا التطبيق من مشاركة الصلاحيات مع متصلتُ خخرين. 100أكثر من 

والتي تتضمن مضيفا ومشاركتُ معو في اللغة، كما يدكن أي ويناسب ىذا البرنامج لقاءات العمل الجماعية 
 شخص من مشاركة صورة الشاشة الخاصة بو في لستلف الأوقات، لذلك فهو يجعل التواصل بينهم أسرع وأفضل.

(3) 

 (:Googlemeetقوقل ميت )
إنها ، G.suite،والذي يتم توفتَه كجزء من Googleالددفوعة من : ىو برنامج مؤبسرات الفيديو
 للمستهلكتُ ولكنها تدعم عددا أكبر من الدشاركتُ.hangoutsتشبو خدمة الدردشة الدرئية الدقدمة في

                                                 

طهثح جايعح أو انمشٖ نثعض انًُصاخ  دسجح إعرخذاوششوق ػثذ الله طائم انظىاط، ػاٌذٌٍ تٍ يحًذ خاذى انًانكً، (1)

 .559، ص2022-، ظايؼح انًُظىسج 118: يعهح كهٍح انرشتٍح، انؼذدانرعهى الإنكرشَٔٛح يفرٕحح انًصذس

( فٙ ذًُٛح يٓاساخ حم انًغائم انُٓذعٛح Edraakفاعهٛح يُصح إداسن ) ادي يحًذ صٌذاٌ، ػثذ انشصاق انضسو، ف(2)

، سعانح يمذيح لإعركًال يرطهثاخ انحظىل ػهى دسظح ياظٍغرٍش انغاتع الأعاعٙ نًادج انشٚاضٛاخ نذٖ طهثح انصف

، كهٍح انؼهىو انرشتىٌح، ٔذكُٕنٕجٛا انرعهٛى لغى انرشتٛح انخاصحذخظض ذكُىنىظٍا انًؼهىياخ والإذظالاخ فً انرؼهٍى، 

 .9،ص2020ظايؼح انششق الأوعظ، حضٌشاٌ، 

، دساعح ك انضٔو فٙ انعًم فٙ الإداسج انجضائشٚح خلال فرشج انكٕسَٔاعرخذاو ذطثٛإ(شًغٍح حعاو، عاسج يضػٍش، 3)

يٍذاٍَح إداسٌى ظايؼح انؼشتً تٍ يهٍذي، ولاٌح أو انثىالً ًَىرظا، يزكشج تحس نٍُم شهادج انًاعرش نؼهىو الإػلاو 

 .42والاذظال، كهٍح انؼهىو الإظرًاػٍح والإَغاٍَح، ظايؼح انؼشتً تٍ يهٍذي، أو انثىالً، ص
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كما يعتبر ىذا البرنامج نظام أساسي لإجراء مكالدات الفيديو حيث تم تصميمو بشكل أساسي 
الأساسية googlemeetللإستخدام الدهتٍ، ويجمع الزملاء مع بعضهم البعض عن بعد للتفاعل، وفي مكالدة 

شخص ومشاركة الفيديو مع بعضهم البعض في وقت واحد، كما يدكن  25يدكن أن يصل عدد الدتحدثتُ إلى 
، كما أنها لا تعمل على  googlemeetقياسي الإنضمام والدشاركة في Googleلأي شخص لديو حساب 

 google chrome. (1)جميع متصفحات الويب، فهو يعمل بشكل أفضل في 

 كترونية للتعليم عن بعد:لمنصة موودل الإ
ىو أحد أنظمة إدارة التعلم مفتوحة الدصدر، صمم على أسس تعليمية ليساعد الدعلم على توفتَ بيئة 
تعليمية إلكتًونية، تتيح للمعلم برميل الدواد التي يدرسها على موقع إلكتًوني، كما أنها تتيح للمتعلم فرصة 

، حيث تفتح المجال للمتعلمتُ التواصل والتفاعل فيما بينهم، كما يدكننا القول أنو نظام الإستمرار في عملية التعلم
متكامل لإدارة العملية التعليمية، بحيث يسمح ىذا النظام لأعضاء ىيئة التدريس بإدراج مقرراتهم ولزاضراتهم من 

خلالو بتُ الطلبة والددرستُ بطرق تفاعلية خلال إضافة الوسائط الدتعددة عليو وإدراتها إلكتًونيا، ويتم التواصل من 
 (2) شيقة في عرض المحتوى التعليمي دون التقيد بالدكان والزمان.

 التعليمي: edxموقع   
كورس أونلاين لرانا بشهادات معتمدة   3000ىو واحد من مواقع التعلم الذاتي والذي يقدم أكثر من 

 2012التعليمي في عام  edxاليا، كما بدأ موقع لرال مهم جدا في سوق العمل ح 30في أكثر من 2023
مليون طالب حول العالم، ووصل  48، يضم الآن أكثر من MTIعن طريق جامعة ىارفارد بالشراكة مع جامعة

 (3) مليون عملية تسجيل. 110عدد التسجيل في الدورات إلى 

 المطلب الثاني: وسائط التعليم وقنواته.
 بالجامعة بحيث تشمل:بردد وسائط التعليم والتعلم 

 الوسائط الدطبوعة. -
 الوسائط الدسموعة والدرئية. -
 الحاسب الآلي. -
 الأنتًنيت. -
يتيح التفاعل بتُ الطلاب من ناحية ومعلميهم من ناحية أخرى و التبادل الخبرا بينهم و التعليم المباشر: -

 بتُ  بعضهم 

                                                 

 http://botooth.imto.    9.31/ 2023ياي 15(1)

، دساعح حانح لأعاذزج ، دٔس يُصح ئٕدل نهذسط عٍ تعذ فٙ جٕدج انرعهٛى الإنكرشَٔٙ( تىكفح ػثذ انحكٍى، يشج يثاسن2)

ياعرش أكادًًٌ، ذخظض َشاط تذًَ سٌاضً يؼهذ ػهىو وذمٍُاخ انُشاطاخ انثذٍَح وانشٌاضٍح،يزكشج يمذيح نٍُم شهادج 

 .41،ص2021-2020يذسعً، لغى ػهىو وذمٍُاخ انُشاطاخ انثذٍَح وانشٌاضٍح، ظايؼح انؼشتً تٍ يهٍذي أو انثىالً،

 .homosoft h.imtohttp://www.    10.13/ 2023ياي 15(3)
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-
تتمحور فلسفة الجامعة العربية الدفتوحة حول فكرة التعليم الدستقل والدوجو عن بعد،  الدراسة المستقلة: 

يساىم في لصاح الدراسة الدستقلة أن يتلقى الطالب حقيبة تعليمية تتضمن الوسائط الدطبوعة والدسموعة 
 (1) والدرئية والبرلريات الحاسوبية الواجبات الدراسية أو التعيينات.

 فهوم الوسائط المتعددة:المطلب الثالث: م
تعتٍ التعدد  للتكامل وسيلتتُ أو أكثر من ،تنوعت مفاىيم الوسائط الدتعددة وبرددت من الناحية اللغوية 

 وسائل الإتصال أما شكلا فهي تعتٍ إستخدام النص الدكتوب مع صوت مسموع وصورة إما متحركة أو ثابتة.
 ( كما أشارbuford2014 إلى أن الوسائط الدتعددة ىي إستخدام متزامن لدختلف الأشكال مع:)

 الدعلومات الدعالجة وذلك عن طريق وسائل متنوعة مثل )الرسوم الدتحركة، الصوت، الفيديو....(.
  كما تعد الوسائط الدتعددة إحدى التقنيات التكنولوجية التي ظهرت في عدة لرالات من بتُ ىذه

حيث تضع الدعلم في بنية تعليمية غنية بكل الوسائل التعليمية الدتعددة تساعد كلا  المجالات لصد التعليم
من الدعلم والدتعلم لتحقيق أىدافهم الدطلوبة في العملية التعليمية، بحيث يكون تفاعل مباشرة بتُ الدتعلم 

 (2) والوسائط الدتعددة لتنمي مهاراتو.

 ي مجال التعليم:المطلب الرابع: إستخدام الوسائط المتعددة ف
 أهداف تتصل بالمتعلم:

 تقديم البرامج التي تقوم بعرض الخيارات العلمية التي يصعب تقديدها في الددرسة. -
تنمية الإبذاىات والديولات العلمية بتُ الطلبة، والإىتمام بالتطور التقتٍ والعلمي وذلك لبناء المجتمع  -

 العربي على أسس علمية.
 الدشكلات التي تواجههم وجمع الدعلومات. ةفكتَ العلمي كأسلوب عصري في مواجالتأكد على أهمية الت -
ربط العلم بالحياة في سبيل توفتَ سعادة الفرد ورفاىيتو، والعمل على توضيح مبدأ تكامل الدعرفة بتُ فروع  -

 العلم الدختلفة.
 تنمية قدرة الدتعلم على برليل عناصر البيئة البشرية والدادية. -
 تعلم على إختيار الدهنة الدناسبة لو ومعرفة قيمة العمل خاصة اليدوي منو.مساعدة الد -
-

 (3) تأكيد أهمية التعلم الذاتي ومواصلة التعلم خارج الجامعة. 

 أهداف تتعلق بالمعلم:
                                                 

انماهشج، ػانى  انرعهٛى انجايعٙ انًفرٕح عٍ تعذ يٍ انرعهٛى تانًشاعهح إنٗ انجايعح الإفرشاضٛح،عًاػٍم حعً، إأحًذ (1)

 .126،ص2003انكرة،

عرخذاو انٕعائظ انًرعذدج فٙ ذًُٛح يٓاساخ الإعرٛعاب انمشائٙ فٙ يادج انهغح انعشتٛح إأثش ( هلا َىاف علايح انضٌٍ، 2)

يزكشج نٍُم شهادج انًاظٍغرٍش فً ذكُىنىظٍا انًؼهىياخ والإذظالاخ فً  شج،نذٖ طهثح انًشحهح الأعاعٛح فٙ نٕاء انخث

 .11،ص2022انرؼهٍى، ذخظض ذكُىنىظٍا انًؼهىياخ، كهٍح انؼهىو انرشتىٌح، ظايؼح انششق الأوعظ، 

فٙ إعرخذاو انٕعائظ انًرعذدج فٙ انثحث انعهًٙ انرعهٛى الإنكرشَٔٙ ٔدٔس انٕعائظ انًرعذدج (يىعى حغٍٍ حغٍ، 3)

 . 61، ص2009، انماهشج، انعضائش، انكىٌد، انكراب انحذٌس، انعًهٛح انرعهًٛٛح
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تزويد الدعلمتُ بكل جديد من الدعلومات في لرال بزصصهم حتى يواكب الدعلم عجلة التطور في لرال  -
 العلم.

الدواد التعليمية الدختلفة التي لا توجد للمعلوم في مدرستو، مثل إجراء بعض التجارب العملية التي  تقديم -
 تتوفر لذا الأجهزة أو الدختبرات.

 ىناك أىداف متعلقة بالدناىج وبالدواد التعليمية الدختلفة وأىداف أخرى متعلقة بدعالجة مشكلات التعليم. -
عرض بعض من البرامج التدريبية لإكتساب الأساليب الحديثة في رفع كفاءة الدعلم عن طريق تقديم و  -

 التدريس.
-

ين ذلسواء و التي يقدمها الخبراء اللتقديم البرامج التي تساعد  على إثراء خبرات الدعلم و الدتعلم على ا 
 (1) يتوافرون في الددارس.

 المطلب الخامس:عناصر الوسائط المتعددة:
 تتضمن العناصر التالية:

  :النصوص المكتوبةtexts:  خلاف سنة وذلك عند عدة حضارات  6عرفت الكتابة منذ أكثر من
قديدة مثل الحضارة الدصرية، البابلية، السومارية وقد أصبحت أحد مفاتيح الإتصال بتُ البشر وللتعامل في 

ة بتوصيل الدعتٌ جميع نواحي الحياة، وتعتبر الكتابة في الوسائط الدتعددة من أولويات الوسائط الخاص
 والمحتوى وبالرغم من تواجد عدة وسائط إلا أنها الواسطة الأبسط لتوصيل الدعلومات.

 اللغة المنطوقة والموسيقى :narration and music يتم إستخدام اللغة الدنطوقة من خلال :
الدتعلم، أما ،وىذا ما يزيد من الفهم وتفاعل micشرائط الكاسيت أو بإدخال الصوت مباشرة بإستخدام

 الدوسيقى والدؤثرات الصوتية فهي تصاحب الدثتَات البصرية التي تظهر على الشاشة.
 الرسوم الخطية :graphics تتمثل في الرسوم البيانية أو الدائرية أو بالأعمدة أو بالصور وأيضا قد :

 تكون خرائط مسارية أو رسوم توضيحية أو لوحات زمنية  أو رسوم كاريكاتورية.
 الرسوم المتحركةanimation ::الرسوم الدتحركة من طرف الأمريكي والت ديزني  ابتكرت

بإستعمال سلسلة من الإطارات الدرسومة بحيث يدثل كل إطار منها لقطة واحدة، تعرض ىذه اللقطات 
لقطة واحدة، تعرض ىذه 1440إطار )ثانية أي أن كل دقيقة من الرسوم برتاج إلى  24بسرعة 

إطار )ثانية أي أن كل دقيقة من الرسوم بالأسلوب التقليدي، فيكون ويعدل  24رعة اللقطات بس
 بإستخدام أدوات الرسم بالكمبيوتر ولذلك التحكم في برريكها.

  :الصور الثابتة still pidures: ىي لقطات ساكنة لأشياء حقيقية يدكن عرضها لفتًة زمنية طويلة
 كانت كبتَة أو صغتَة بسلأ الشاشة بكاملها نؤخذ ىذه الصور بعدة طرق منها:   أو قصتَة سواءا

                                                 

 .62، صانًشجع انغاتك( يىعى حغٍٍ حغٍ، 1)
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 عن طريق الداسح الضوئي للكتب والدراجع والمجلات. -
 صور لسزنة على الأقراص الددلرة. -
، وبعد أخذىا يتم إجراء تعديلات عن طريق power pointعن طريق برامج أخذ الصور مثل  -

 البرنامج السابق.
 ركة: الصور المتحmotion picture:  ىي لرموعة من لقطات الفيديو والتي يتم تشغيلها

بسرعة معينة لتًاىا العتُ مستمرة الحركة لتحصل على صورة متحركة لددة ثانية واحدة برتاج حوالي من 
 (1) صورة ثابتة. 25إلى  15

 المطلب السادس: خصائص الوسائط المتعددة:
الدتعددة يتم  فعل بتُ كل من التعليم والدواقف التعليمية من خلال الوسائط: ىي عبارة عن فعل ورد التفاعلية

 تصال الثنائي التفاعلي بتُ المحتوى التعليمي والدتعلم عن طريق توجيو وإرشاد من الدعلم.لإإحراز نوع من ا
 بسكن الطالب من التطلع والإتصال من خلال الشبكات الدنتشرة في جميع ألضاء العالم. الكونية:
 الوسائط الدتعددة تراعي الفروق الفردية بتُ كل من الدعلم والدتعلم. الفردية:

 العمل على برقيق مبدأ التكامل بتُ لرموعة الوسائط الدتعددة فالتكاملية شرطا ضروري لنجاحها. التكاملية:
 تنوع العناصر التي تستخدم بعرض المحتوى التعليمي الذي يناسب كل طالب. التنوع:
 تناسب الوقت والعناصر الدختلفة الدوجودة في البرنامج زمنيا مع سرعة العرض وقدرات الدتعلم. :التزامن

 برويل العناصر الدكونة للوسائط الدتعددة على الشكل الرقمي. الرقمنة:
 (2) حرية الإختيار في الوسائط الدتعددة. المرونة:

 .المطلب السابع: أهمية الوسائط المتعددة
ستعمال الطالب لجميع حواسو في عملية التعليم يؤدي إلى ترسيخ إإن  حواس المتعلم:إشراك جميع  -

 وتعميق التعلم والوسائط الدتعددة بدورىا تساعد على إشتًاك جميع الحواس.
ستعمال الأستاذ كلمات وألفاظ ليست لذا عند الطالب الدلالة تعتٍ إي الوقوع في اللفظية: واللفظية براش -

 توضح ىذه الألفاظ والدفاىيم المجردة بوسائل حسنة، وتوضيح الدعلومات والأفكار. التي عند معلمو،
تنمي قدرة الطالب على التأمل ودقة الدلاحظة وإتباع  مشاركة الطالب الإيجابية في إكتساب الخبرة: -

 التفكتَ العلمي للوصول إلى حل الدشكلات.

                                                 

، ػًاٌ، الأسدٌ، داس جرًاعٛحًٛح انًرعذدج ٔذذسٚة انذساعاخ الإذكُٕنٕجٛا انٕعائظ انرعهٛ(حًذي أحًذ يحًىد حايذ، 1)

 251 ،ص2013انشاٌح، 

عرٛعاب انمشائٙ فٙ يادج انهغح انعشتٛح ٛح يٓاساخ الإعرخذاو انٕعائظ انًرعذدج فٙ ذًُإأثش ( هلا َىاف علايح انضٌٍ، 2)

فً انرؼهٍى،  لإذظالاخ ٍغرٍش فً ذكُىنىظٍا انًؼهىياخ وا، يزكشج نٍُم شهادج انًاظنذٖ انًشحهح الأعاعٛح فٙ نٕاء انخثشج

 .13،14 ،ص2022ىو انرشتىٌح، ظايؼح انششق الأوعظ، ذخظض ذكُىنىظٍا انًؼهىياخ، كهٍح انؼه
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تعمل على تقوية العلاقة بتُ الأستاذ والطالب، وبتُ الطلاب أنفسهم لشا ينمي عندىم عادات طيبة   -
 كالتعاون والثقة بالنفس وتقوية العلاقات الإجتماعية.

تدريب الددرستُ في لرال إعداد الأىداف التعليمية، وطريقة صياغتها وتعميم التعليم وإنتاج الدواد  -
 التعليمية.

القوة راجعة لشا يساعده على معرفة نقاطمن التعرف على عملو فورا من خلال التغذية التسمح للمتعلم  -
 والضعف في عملو ومن ىنا يحقق الفائدة.

حل مشكل الإكتضاض في قاعات الدراسة، كما تساىم في القضاء على الأمية وذلك بإستخدام  -
 مكبرات الصوت والدوائر التلفزيونية الدغلقة.

-
الأسلوب السليم والتخلص من الأساليب الخاطئة وتكوين إبذاىات صحيحة مثل تساعد على إكتساب  

نمارك ودول االتصدي لحادثة الإعتداء على الرسول الكريم عليو السلام بالرسوم السيئة والتي تم نشرىا بالد
 (1) أخرى حاقدة.

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 

عرخذاو انٕعائظ انًرعذدج فٙ انثحث انعهًٙ )انرعهٛى الإنكرشَٔٙ ٔدٔس انٕعائظ انًرعذدج فٙ إ(يىعى حغٍٍ حغٍ، 1)

 .72-71، ص2009، انماهشج، انعضائش، انكىٌد، انكراب انحذٌس، انعًهٛح انرعهًٛٛح
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 المبحث الرابع: ماهية التعليم الهجين
 الأول: مفهوم التعليم الهجين: المطلب

لم الدزيج، حيث بذد في الأدبيات مصطلح التعليم الذجتُ، التعليم الدختلط، التعليم الدشتًك، التعلم الدرن، التع
مزيجا بسيطا من التدريس في الفصل الدراسي لكنو يتضمن إطارا تربويا قياسيا وتعلم بدساعدة الكمبيوتر  ليسىو 

 لتعليم الحضوري داخل القسم )وجها لوجو( وعبر الأنتًنيت.حيث يعتبر مزيج من ا
-

ويعرف نصر ياسمتُ: بأنو نموذج لتصميم الدقرر الذي يخصص فيو جزء من الوقت في التعليم الدعتاد وجها  
 (1) لوجو داخل قاعة الدراسة.

-
بإستخدام تقنيات يعرف بأنو النمط الذي يجمع بتُ التعليم في الحرم الجامعي والتعليم الإلكتًوني   

الإتصال الحديثة كالوسائط الدتعددة والأنتًنيت، والحاسب من أجل إيصال الدعلومات للمتعلمتُ بأسرع 
 (2) وقت وأقل تكلفة.

 المطلب الثاني: خصائص التعليم الهجين:
 تتجسد خصائص التعليم الذجتُ:

يط تعليمي لنفسو يهئ لو ويحفزىعلى الإتصال الجغرافي بتُ كل من الدعلم والدتعلم ومساعدة على إيجادلز -
 الإقبال للتعلم ومواصلتو 

بالتغلب على العائق الزمتٍ والحغرافي،بإضافة الى إتساع  كذلكص أمام الجميع لتعليم الدائم و يتيح الفر  -
 رقعة التعلم لتشمل العالم بأسره وتقليل نفقات التعليم مقارنة بالتعليم الدباشر

-
بالتفاعل مع عضوية ىيئة التدريس  %50المحاضرات في مدرجات الكلية بنسبة إمكانية حضور الطالب  

 (3) بصورة إلكتًونية وذلك من خلال منصات إفتًاضية.

 المطلب الثالث: متطلبات التعليم الهجين:
تشتمل البيئة التحتية لبيئة التعليم الإلكتًوني ومدى توفر الأجهزة والخوادم اللازمة بحيث  أولا: متطلبات تقنية:

 تكون لدى الدؤسسة شركة خمنة وبستلك كفاءات بشرية في المجال التقتٍ وتتمثل ىذه الدتطلبات في:
 .توفر الحاسب الآلي وجهاز عرض متصل بالأنتًنيت 
 .توفر مقرر إلكتًوني لكل مادة 

                                                 

، يعهح انؼذوي نٓجٍٛ تٍٛ انرعهٛى عٍ تعذ ٔانرعهٛى انحضٕس٘ فٙ ظم جائحح كٕسَٔاانرعهٛى ا( يشٌى ظُاخ ٌهٍضان، 1)

 .11،ص2022ظايؼح يحًذ تىلشج، تىيشداط، انعضائش،-02انؼذد -02نغاٍَاخ انؼشفٍُح وذؼهًٍح انهغاخ، يعهذ 

فٙ سفع يٓاساخ  الإعرفادج يٍ انرعهٛى انٓجٍٛ( شًٍاء يظطفى ػثذ انؼضٌض، دطالٍُاس يحًذ انُثىي يحًذ فىصي، 2)

، 633، انؼذد 7، يعهح انثحىز فً يعالاخ انرشتٍح انُىػٍح، يعهذ انطانثاخ تًمشس انرفصٛم ٔانحٛاكح فٙ ظم جائحح كٕٔسَا

 .392لغى انًلاتظ وانُغٍط، كهٍح الالرظاد انًُضنً، ظايؼح انًُىفٍح، ظايؼح انًٍُا ظًهىسٌح يظش انؼشتٍح، ص

عرًشاسٚح انرعهٛى انجايعٙ نذٖ انطهثح أثُاء جائحح إدٔسانرعهٛى انٓجٍٛ فٙ ضًاٌ ( يحًذ صتٍش، طىٍَا صحاف، 3)

، دساعح ػٍُح يٍ طهثح ظايؼح انؼشتً ذثغً، يعهح الإشؼاع نهذساعاخ الإلرظادٌح، كٕسَٔا

 .147،ص01،2022،انؼذد06انًعهذ
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  َنظام لإدارة التعليم.توفت 
 .توفتَ نظام إدارة المحتويات 
 .توفتَ برامج التقييم الإلكتًوني 
 .توفتَ مواقع التحاور الإلكتًوني مع الخبراء في المجال 
 .(1) توفتَ الفصول الإفتًاضية بجانب الفصول التقليدية يكمل كلاهما الآخر 

 ثانيا: متطلبات بشرية:
 :ويحتاج إلى: المعلم 
 القدرة على التدريب التقليدي وتطبيق ما قام بتدريسو عن طريق الكمبيوتر. -
 القدرة على البحث عن الجديد من خلال الأنتًنيت وتطوير مقرره وبذديد معلوماتو. -
 القدرة على التعامل مع البريد الإلكتًوني وتبادل الرسائل مع  الطلاب. -
 اقع حي يثتَ إنتباه الطلاب.القدرة على برويل ما يقدمو من صورة جامدة إلى و  -
 :الطلاب 
 يحتاج الطالب إلى ما يلي: -
 يشعر بأنو مشارك وليس متلقي فقط. -
 توفر التدريب على المحادثة عبر الشبكة. -
 أن يدتلك القدرة على التعامل مع البريد الإلكتًوني. -

 المطلب الرابع: خطوات ومكونات التعليم الهجين:
 ريطة لكيفية العمل، يجب إتباع مايلي لتطوير الإستًاتيجية.وذلك برسم خأولا: الإستراتيجية :

 .التشديد على حاجة العمل، وذلك بالتأكد من معرفة التغتَات في الأداء والحاجة للتدريب 
 .كتابة قائمة لكل الدصادر الدتاحة، وإضافة العناصر الواجب تطويرىا 
 .وضع لسطط بسهيدي للتكلفة 
 ما صفاتهم؟ كم عدد الأشخاص اللذين يحتاجون إلى التدريب؟ :برليل جمهور الدتعلمتُ، مثل 
 .برديد الوقت الدستغرق في تصميم وتطوير التدريب 
 .رسم بزطيط لتوضيح متى وكيف يتم استخدام الدوارد 

 
 

                                                 

ش انرأيهٙ نطانثاخ انصف الأٔل ثإَ٘ فٙ أثش انرعهى انًذيج فٙ انرحصٛم انًثاشش ٔانرفكٛ( ػشوتح يحًذ حايذ انشهىاٌ: 1)

، سعانح يمذيح لإعركًال انًرطهثاخ انحظىل ػهى دسظح انًاظٍغرٍش فً انرشتٍح، لغى انًُاهط يادج َظى انًعهٕياخ الإداسٚح

 .35،ص2014وأعانٍة انرذسٌظ، كهٍح انؼهىو انرشتىٌح، ظايؼح انششق الأوعظ،
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 ثانيا: التصميم:
 الحاجة التدريبية، وذلك بوضع برليل مهم يحدد توعية التعليم الدطلوب، سواء كان معرفة أو  برليل

 أو مواقف التي يحتاجها الدتعلمون لأداء الدهمة.(1) مهارات.
 .إعداد قائمة بنتائج أو أىداف التعليم، وبرديد الأنشطة التبادلية الدطلوبة لكل ىدف 
 يد أي من ىذه الدوارد التي ترغب في إستخدامها.مراجعة قائمة الدوارد التعليمة وبرد 
 .برديد الطريقة الأفضل التي تفي الحاجة بالسؤال عن متى وأين يتم  إستخدام الإمكانيات البشرية 
 .فحص المحتوى التعليمي بعناية وبرديد مدى إستقراره 
 ت التعليم الإلكتًونية برليل خصائص الدتعلمتُ مرة أخرى ىل لديهم جميعا فرص لإتاحة معلوماتية لأدوا

 التي سيتم إستخدامها؟
 .التأكد من أن الدتعلمتُ في قلب الدمج، وأنهم يعرفون كيف ينتقلون من مورد إلى الدورد التالي 
 .تصميم البنية التحتية والتأكد من أن لديهم التقنيات الدناسبة في الدكان الدناسب 

 ثالثا: الإبتكار: يتم إتباع مايلي:
  ووضع رسومات للمادة الإلكتًونية.رسم شرائح 
 .التحكم في الجداول الزمنية والديزانيات 
 .تطوير الدوارد وبرديد متى وكيف سيعاد إستخدامها 

 رابعا: التسليم: يتم إتباع ما يلي:
  عرض التوقعات والتأكد من أن الدتعلمتُ يعرفون ما الذي يحتاجون إلى عملو ؟أو كيف يدكنهم الحصول

 على الدصادر
 ضافة بعض أنظمة التغدية وستظهر بعض الشبكات على الفور والتي ينبغي أن برل بعيداحتى لا تتعطل إ

 العملية التعليمية 
 خامسا: التطور:

ق كبتَ بتُ تطور التعلم الذجتُ وتطور التعلم التقليدي، إلا أن التعليم الذجتُ وسيلة  ليس ىناك فر 
 (2) إلى غاية والغاية ىي ما يتم تطويره فهي مرحلة الإستًاتيجية يتم وضع لسطط بسهيدي لضوابط النجاح. للوصول

 مكونات التعليم الذجتُ:
 التعليم التقليدي:

 لزاضرات )الحضور الدباشر(. -
 كتاب جامعي )ورقي(. -

                                                 

 .37-36، صاتكانًشجع انغ( ػشوتح يحًذ حايذ انشهىاٌ، 1)

 .37-34، صانًشجع انغاتك( ػشوتح يحًذ حايذ انشهىاٌ، 2)
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 باشر.الدتواصل التصال و الإوسائل  -
 التعليم الإلكتروني:

 .onlineلزاضرات مقدمة -
 لزتوى رقمي -
-

 (1) تصال و التواصل غتَ مباشر.إوسائل  

 المطلب الخامس: دوافع تبني التعلم الهجين:
 لا يدكن الإستغناء عن النظام التعليمي التقليدي قليدي والإلكتًوني لشيزات وعيوب إن لكل من التعليم الت

 عن التقنيات الإلكتًونية وبالتالي ظهرت فكرة التعليم الذجتُ. القائم ولا يدكن أيضا الإستغناء
  ُيصبحوا مبدعتُ وناجحتُ، وبالتالي  لكيطلاب، وذلك لتطوير ثقة الطلاب مستويات وأداء البرست

 إكتساب كفاءة ومهارة سوق العمل.
  وبالتالي تقديم فرص جديدة للتعلم. التي تعمل على تغيتَ وجهات نظرنا بإستمرارالعولدة والتكنولوجيا 
 .(2) توفتَ فرص للطلاب لبناء الدهارات التكنولوجية والدهارات الأكاديدية في نفس الوقت 

 تسهيل التدريس، ويعزز الفرص للطلاب لتوسيع  وول إلى الدعلومات برستُ أصول التدريس وسهولة الوص
 دروسهم ولزادثاتهم.

  ظهور التعليم الذجتُ.الثورة الصناعية التي شجعت على 
  برستُ جودة التعليم في الجامعات وذلك من خلال الإستفادة من التكنولوجيا وتشجيع الطلاب على

 إمتلاك كفاءات القرن الحادي والعشرين.
 .تكدس الجامعات التقليدية بالطلاب وبالتالي فهذا يؤثر على مستوى العملية التعليمية بها 
  التميز.حاجة الجامعات إلى التطوير و 
  .ُ(3)ظهور نماذج جديدة وحديثة من الجامعات تعتمد على التعلم الإلكتًوني والتعلم الذجت 

 المطلب السادس: تطبيقات التعليم الهجين في بعض الجامعات الأجنبية:
 أولا: خبرة جامعة هارفارد في تطبيق التعليم الهجين:

 harvard( Hbsطبقت جامعة ىارفارد التعليم الذجتُ من خلال إنشاء ) التعليم الهجين بجامعة هارفارد:
busines schoolفصول التعليم الذجتُ وتفعيلها على أرض الواقع ،the ybird class rooms  من ،

والإنصاف Ex perimentationوالخبرة والتجربة collaborationخلال أربع مبادئ وىم التعاون

                                                 

تجايعح جُٕب  0حخ ذُفٛزِ ٔانًغرحذثاخ انركُٕنٕجٛنٛاأ، إجشاءاخ ٔ( أحًذ حهًً أتى انًعذ، انرؼهٍى انهع1ٍٍ)

 9.يشكض انرؼهى الإنكرشوًَ ،ص انٕاد٘

، دساعح ذطثٍمٍح فٙ انرًكٍٛ انًعشفٙ نهطلاب رٔ٘ انًٓىدٔس انرعهٛى انٓجٍٛ ( فٍظم أحًذ يرىنً يحًذ ػثذ انخانك، 2)

 .25-24ػهى انًشكض انركُىنىظً نهًكفىفٍٍ تعايؼح كفى انشٍخ، يعهح تحىز كهٍح اَداب، ص

 .25، ص، انًشجع عاتك(فٍظم أحًذ يرىنً يحًذ ػثذ انخانك3)
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على الجامعات  19وذلك بعد أسابيع قليلة من واقع كوفيد  InnovationروالإبتكاEquityوالدساواة  
 حيث بدأ الدسؤولتُ في جامعة ىارفارد التفكتَ في بذربة تعليمية خمنة ومنصفة لتستوعب الدتعلمتُ عن بعد،

 الحاضر في الحرم الجامعي. البوالط
برستُ النظام الإفتًاضي في على srikant paterعمل فريق التدريس الإفتًاضي بقيادة البروفيسور

 وذلك بتوفتَ بنية تعليمية خمنة للطلاب. zoomمن خلال تنظيم بنية التعليم الذجتُ عبر 2020الجامعة
 خليات العمل بالتعليم الذجتُ في جامعة ىارفارد:

: في بيئة التعليم الذجتُ يتم تقسيم Imperson and onlineوجها لوجو وعبر الأنتًنيت  - أ
لرموعة من الدتعلمتُ عبر الأنتًنيت، ولرموعة أخرى في غرفة فعلية داخل الجامعة بينهم الطلاب إلى 

 مسافات تقدر بستة  أقدام أو متًين ويجب أن يكون تفاعلا مشاركة بتُ الطلاب.
التعلم الذجتُ الدتزامن وغتَ متزامن: يشتًط التخطيط الجيد لجلسات التعليم الدتزامن لددة ساعة  - ب

ستطلاعات الرأي إا عضو ىيئة التدريس والدناقشات و ، حيث يستخدم فيهونصف أو ساعتتُ
 والأسئلة والأجوبة، أما في لزاضرة التعليم الغتَ والإختبارات، التقييمات والدسابقات.

: فهي أقل traditional and flipped classromsالفصول الدراسية التقليدية والدقلوبة  - ج
يتم التًكيز على التميز بتُ النظرية، وسيكتشف الطلاب الدمارسة شيوعا في الفصول الذجينة، وفيها 

الفعلية بدفردىم، أما الفصل الدقلوب يتعلم الطلاب الدفاىيم النظرية بدفردىم ثم يأتون إلى الفصل 
 (1) الدراسي للتدريب والدمارسة العملية معا.

ن الطلاب ىم لزور العملية المحاضرة في بيئة التعلم الذجتُ متمركزة حول الطالب: يجب أن يكو  - د
التعليمية في تطبيق التعليم الذجتُ وأن يكون عضو  ىيئة التدريس موجو وقائد مرشد لعملية العلم 
وأن يحاول دمج الدناقشات بتُ الطلاب في بيئة التعليم الإفتًاضي الدتزامن،لكي تنجح العملية الذجينة 

 في التعليم .
 بجامعة ىارفارد: يتم تقييم الطلاب في بيئة التعلم الذجتُ من خلال خلية التقييم في بيئة التعلم الذجتُ -

 النقاط التالية:
في العالم الإفتًاضي وذلك بالدشاركة  %40:ونسبتها class contribetionالدساهمة الجماعية  - أ

تساعد  التي slackفي اللقاء الإفتًاضي بإستخدام أدوات الدردشة والأسئلة والأجوبة، وقناة 
 الطلاب وتشجعهم على النشر ومنحهم رصيدا للمشاركة في الفصل.

                                                 

نًرطهثاخ ذطثٛك انرعهٛى انٓجٍٛ تانجايعاخ سؤٚح يمرشحح ( سواء يحًذ ػصًاٌ طثٍح، َىسج أحًذ يحًىد حافظ انُثىي، 1)

 .392-391،ص2021، 1، كهٍح انرشتٍح انًعهح انرشتىٌح، ضانًصشٚح فٙ ضٕء خثشاخ تعض انجايعاخ الأجُثٛح
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: ونسبتها  individualtake-home assignmentالدهام الفردية للطلاب في الدنزل  - ب
تبادل الخبرات بلديهم خبرات متنوعة اللذين ب لاتتم خارج الفصل، حيث يقوم الط 20%

 الأنتًنيت وتقديدها بشكل جماعي.والدعارف من خلال جلسات العرض التقديدي عبر 
 :Iow a state university جامعة ولاية أيوا بالولايات الدتحدة الأمريكية 

التعليم الذجتُ بجامعة أيوا الأمريكية، يوفر التعليم الذجتُ مرونة كبتَة في إستخدام التعليم وجها لوجو مع  -
ة، حيث يؤدي قلب الفصل الدراسي، التعلم عبر الأنتًنيت وتطبيق إستًاتيجيات تعليمية مبتكر 

وإستخدام الدورات الذجنية إلى إشتًاك الطلاب في التعلم من خلال تقنيات التعلم النشط بدلا من 
الإعتماد على المحاضرات فقط، كما يوفر أساليب متنوعة في الحصول على الدعرفة، كما توفر التقنيات 

 ن الصعب تنفيذىا بدون تكنولوجيا.التكنولوجية وإستخدام أنشطة تعليمية قد يكون م
 متطلبات تطبيق التعليم الذجتُ في جامعة أيوا بالولايات الدتحدة الأمريكية.

 القدرة على تنظيم الوقت وبزطيطو بتُ المحاضرات عبر الأنتًنيت والمحاضرات وجها لوجو. -
التدريس ملما  القدرة على تطوير أنشطة التعلم عبر الانتًنيت، فلا بد من أن يكون عضو ىيئة -

 بإستًاتيجيات التعليم النشط للإختبارات والدناقشات بينو وبتُ الطلاب.
-

 القدرة على الدمج والتكامل السلس الدنظم بتُ موضوعات المحاضرات الإفتًاضية ولزاضرات وجها لوجو. 

(1) 

وطريقة العمل تقديم الدعلومات للطلاب من خلال شرح الأساس الدنطقي للتعليم الذجتُ، وتوضح فوائده  -
 بو.

تبسيط فكرة تطبيق التعليم الذجتُ والتدريج في السهولة إلى الصعوبة في إستخدام التكنولوجيا في مقررات  -
 التعليم الذجتُ حتى لا تتحول الدورة التدريبية إلى كابوس معقد للطالب وعضو ىيئة التدريس.

 ، والإستفادة من نتائجها في التطوير الدستمر.التغذية الراجعة الدستمرة للطلاب بعد الإنتهاء من المحاضرة -
ضرورة العمل الجماعي وتبادل الخبرات بتُ أعضاء ىيئة التدريس الذين يدرسون بالتعليم الذجتُ لتبادل  -

 الخبرات.
 خطوات تطبيق التعليم الذجتُ في جامعة أيوا الأمريكية. -

التخطيط الجيد من قبل الدؤسسة : startat the foundationالخطوة الأولى: البداية من المؤسسة
 ىو مفتاح النجاح للتعليم الذجتُ.

)بزطيطات(بزطيط التقييمات، برديد التقييمات اللازمة للطلاب بالتأكد من برقيق أىداف  الخطوة الثانية:
 الدقرر، وتوزيع ما يناسبها على المحاضرات الإفتًاضية الدتزامنة وغتَ الدتزامنة.

                                                 

 .396-393، ص صانًشجع انغاتك(سواء يحًذ ػصًاٌ طثٍح، َىسج أحًذ يحًىد حافظ انُثىي، 1)
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ريطة للمقرر: إنشاء خريطة للمقرر الذجتُ من خلال برديد الأىداف والوسائل بناء خ الخطوة الثالثة:
 التكنولوجية وترتيب الوحدات في الدقرر.

التخطيط للأنشطة: بزطيط الأنشطة من خلال برديد الأنشطة الدلائمة لنقاط القوة في التعليم  الخطوة الرابعة:
 عبر الانتًنيت وكذلك وجها لوجو.

زيعو لدا يناسب إنشاء المحتوى: إنشاء المحتوى من خلال التكامل الدنظم في المحتوى وتو  الخطوة الخامسة:
 (1) نتًنيت والمحاضرات وجها لوجو.المحاضرات عبر الأ

 المطلب السابع: متطلبات تطبيق التعليم الهجين:
تعتبر متطلبات التعليم الذجتُ ىي عبارة عن دمج متطلبات التعليم الإلكتًوني ومتطلبات التعليم التقليدي 

 (فيما يلي:2007ويلخصها الشرملي )
 .أن يكون التعليم الددمج متناسقا ومتكاملا مع أساليب التعليم التقليدية 
  تعليم الحديثة والوسائل الدختلفة ستخدام لستلف تقنيات الأيكون الأستاذ متمكنا وقادرا على أن

 للإتصال.
 .أن  تتوفر لدى الطالب الدهارات الخاصة بإستخدام الحاسب الآلي والأنتًنيت والبريد الإلكتًوني 
 .توفتَ كل من البنية التحتية والبرلريات والأجهزة تتمثل في إعداد الكوادر البشرية الددربة 
 خلال إستخدام لستلف التقنيات مثل الحواسيب وتطبيقاتو  أن يصبح الدعلمون قادة لتعليم طلابهم من

 وإنتاج الدواد التعليمية الدناسبة والدتنوعة للتدريس.
  النظر بجدية إلى موضوع التعليم الإلكتًوني ولزاولة إيجاد السبل التي تساعد في دلرو مع الأسلوب

 (2) التقليدي في التعليم.

 الثامن: معوقات التعليم الهجين: المطلب
التكلفة العالية التي بحاجة إليها الدختصون لبناء بنية برتية تقنية، فتوفتَ الأجهزة الإلكتًونية الدتنوعة  -

 والإتصال الدستمر بالانتًنيت يعد أمرا صعبا في بعض الأحيان.
التعليمية، ويتطلب كذلك حوافز  فالتعليم الذجتُ يحتاج إلى التدريب الدستمر بالنسبة لأطراف العملية -

 لتشجيع أعضاء ىيئة التدريس والطلاب والإداريتُ على إستخدام طرائق التعليم الإلكتًوني.
الجامعات التي تطبق التعليم الذجتُ قد تواجو صعوبة في إكتساب الدهارات التكنولوجية الجديدة في  -

 ت، وتسهيل الدناقشة عبر الأنتًنيت.التعليم مثل: كيفية تعزيز لرتمعات التعلم عبر الانتًني

                                                 

 .397،صانًشجع انغاتكافظ انُثىي،(سواء يحًذ ػصًاٌ طثٍح، َىسج أحًذ يحًىد ح1)

، الإذجاِ َحٕ انرعهٛى انٓجٍٛ ٔعلالرّ تكم يٍ دافعٛح الإَجاص ٔلهك الإيرحاٌ نذٖ ( اَرظاس أيٍٍ حغٍ انخىنً انضهٍشي2)

،لغى ػهى انُفظ، كهٍح انذساعاخ 192،ع4،  يعهح انرشتٍح ،ضطهثح انجايعح فٙ ضٕء تعض انًرغٛشاخ انذًٕٚغشافٛح

 .175ص-ؼح الأصهش تانماهشجظاي -الإَغاٍَح
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يحتاج التعليم الذجتُ إكتساب مهارات تعليمية لستلفة، وإعادة تصميم الدناىج الدراسية وإدراج فرص  -
نتًنيت داخل الفصل وخارجو وإعداد الطلاب للعمل في أوضاع ديدة وإدارة لزتوى التعلم عبر الأتعلم ج
 لستلطة.

 عض الطلاب لتمكنهم من التعامل مع أجهزة الكمبيوتر والشبكات.نقص الخبرة والدهارة الكافية لب -
 صعوبات كثتَة في أنظمة وسرعات الشبكات والإتصالات في أماكن الدراسة. -
 ومن مشكلات التعليم الذجتُ توافر الكوادر الدؤىلة في ىذا النوع من التعليم. -
 إلى التنظيم والتوجيو الذاتي حيث يحتاج التعلم عبر الانتًنيت. الإفتقار -
-

 (1) الإستقلالية لدى الطالب وإدارتها والتشجيع عليها. 

 

                                                 

 (سواء يحًذ ػصًاٌ طثٍح، َىسج أحًذ يحًىد حافظ انُثىي.1)



 

 

 
 
 
 
 
 

 

 

   :الثالثالفصل 

 الجانب التطبيقي
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 التحليل:
 ما هي أسباب تبني نظام التعليم الهجين؟السؤال الأول:– 1
 
 

 

 
 20الشكل رقم 
  

 
 

 

 

 

 

 :لجوابا

بالإضافة إلى لرموعة من  19 إتفقت عينة الدراسة على أن أىم سبب لتبتٍ نظام التعليم الذجينهو أزمة كوفيد
 :الأسباب تدثلت في

وتطوير طرائق التدريس أو التحول توجب التطرق إلى ما يكون في العالم لتطور الراىن الحاصل الذي يسا
لى لرتمع رقمي وبالتالي الحفاظ على مرئية الجامعة وأيضا توفتَ الدعلومة لجميع الطلبة إ الإجتماعي من لرتمع ورقي

وتسهيل عملية الدتابعة لنمط التعليم وإعطاء مرجعية دائمة للمعرفة، والحاجة إلى تقليص الجهد  بشكل متكافئ
والتقليل في الوقت والتكلفة وكذلك نقص القاعات والدوارد الدادية في الدؤسسات كذلك بدا يتميز من فاعلية في 

الفعال، وأيضا في حالة وجود أستاذ يتمتع عملية التواصل مع الطالب وىذا النظام يدكن للأستاذ التواصل الدائم و 
تفيد منو جميع اشر من خلال منصات أو تطبيقات يسبخبرة عالية مطلوب من طرف عدة جامعات يقوم ببث مب

كان الأستاذ المحاضر خارج الوطن أو في ظروف لا يستطيع الحضور إلى الجامعة بإمكانو  تقديم إذا  الطلبة، وأيضا 
وأيضا ترسيخ الأفكار pdfمباشر مع الطلبة( وبإمكانو أيضا وضع المحاضرات في صيغة  المحاضرة إلكتًونيا)بث

 تبادل الدعلومات والأفكار وإنتقاءىا.و  للمتلقي وذلك بإعادة إلقاءىا أو القيام بطرح أسئلة مباشرة
تطور نلاحظ أن المجتمعات ستكون رقمية في الدستقبل لذلك يجب الإطلاع على التكنولوجيا ومواكبة ال

الراىن وفتَوس كورونا كان السبب أو بدعتٌ آخر ىو تحفيز الجامعة على تبتٍ ىذا النوع من التعليم لدمج 
 التكنولوجيا في العملية التعليمية.

 

 فتَوس كورونا

 أسباب أخرى
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الفكري والمعرفي للطالب؟  حصيلكان هذا النوع من التعليم أثر إيجابي على الت  له الثاني:السؤال  -2
 حالة الإجابة بنعم لماذا لم تنتهجه الجامعة كأسلوب دائم؟. في

 

 

 

 

 

 

 30الشكل رقم 

 

 

 

 

 
 
 

 الجواب:
عند عينة الدراسة في إذا ما كان لذذا النوع من التعليم أثر إيجابي على التحصيل الفكري  الأراء إختلفت

والدعرفي للطالب فمنهم من كان رأيو وإجابتو ب لا أي أن ىذا النوع من التعليم لو أثر سلبي على التحصيل 
يكون تحضتَ مسبق  الفكري والدعرفي للطالب وذلك لأن التجهيز للعملية لم يكن بشكل جيدا إذ يجب أن

للطالب لذذا النوع من التعليم وكذلك الأستاذ لأن التغيتَ كان بشكل مفاجئ، وأيضا عدم إمتلاك التكوين الجيد 
في توظيف التكنولوجيا في التعليم سواء الطالب والأستاذ، وذلك لعدم توفتَ البيئة الدلائمة، وجود فروق بالنسبة 

لب، وأيضا لأن التعليم الذجتُ لم يطبق على أصولو، أما الرأي الثاني الذي  للطلبة أي عدم إىتمام من طرف الطا
كان يؤيد والذي كان يرى بأن لذذا النوع من التعليم أثر إيجابي وذلك لأن: التعليم الذجتُ يقلل من الجهد والوقت 

لم، كما كان تأثتَىا والتكلفة للطالب وكذلك يقلل الفوارق الفردية للمتعلمتُ كما يعطي الفرصة للجميع للتع
إيجابيا من خلال الكتابة والشرح والدناقشة لكن لم تنتهجو الجامعة كأسلوب دائم نظرا لكثرة الدروس على الطلبة 

 وذلك يشكل عائق على بعض الفئات وعدم الإستماع الجيد وعدم إتضاح الرؤية.
الفكري والدعرفي والإبداعي  لتعليم الذجتُ أثر سلبي أكثر ما ىو إيجابي على التحصيلنلاحظ أن ل 

 للطالب، وذلك نظرا لدا يواجهو من عوائق تؤدي إلى عرقلة ستَورتو.
 
 

27 

61 

12,5 

 نعم
 حيادي
 لا
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تم تنسيق البرامج التعليمية وجداول التوقيت بين التعليم الإلكتروني والتعليم  فكي  الثالث:السؤال 
 الحضوري؟

 الجواب:
ماد  والتعليم الحضوري كاآتي:: الإعتالإلكتًونيتم تنسيق البرامج التعليمية وجداول التوقيت بتُ التعليم 

على نفس البرامج ونفس المحتوى والدواد والدقاييس، فالإختلاف كان في الحجم الساعي وطريقة الإلقاء والتدريس 
فيو نوع من التخفيف بالنسبة للطالب ىذا فيما يخص التعليم الإلكتًوني أما بالنسبة للتعليم الحضوري فقد كان 

ث أصبحت الساعة ساعتتُ، بالإضافة إلى مراعاة إمكانية توفتَ الوسائل الدختلفة بالنسبة للأستاذ مكثف حي
والطالب وكان ىذا التنسيق عبارة عن أسبوع حضوري وأسبوع عن بعد حيث أن بعض الكليات إعتمدت طريقة 

ع عن بعد، ويجب أن يكون تدريس الدقاييس الأساسية في الأسبوع الحضوري والدقاييس الاستكشافية في الأسبو 
 ىذا التنسيق مدروس.

تنسيق البرامج التعليمية كانت بطريقة منظمة أسبوع بأسبوع وأحيانا أسبوعتُ بأسبوع نلاحظ أن عملية 
مع إختلاف أوقات التدريس والتًكيز أكثر على الحضوري لأهميتو في العملية التعليمية حيث قسمت الدقاييس 

 عن بعد والرئيسية حضوريا.حسب أهميتها الإستكشافية 
 هي الأدوات والتقنيات المستخدمة في نظام التعليم الهجين؟ ام الرابع:السؤال 
 الجواب:

 الأدوات والتقنيات المستخدمة في نظام التعليم الهجين تمثلت في:
قسام والقاعات، أنظمة العمل الجماعي في نفس الحصة التعليم الحضوري الدتمثلة في الأ نفس تقنيات

والقسم، لزاضرات تقليدية، بالإضافة إلى تقنيات التعليم عن بعد والتي تتمثل في توفتَ الوسائل الذاتية )أجهزة 
الحاسوب، الذاتف، والبرامج التي تحددىا الجامعة مثل: أرضية موودل والبث الدباشر لذا من خلال  

http ;//eleanning.univ.guelma وbig bleu button(زووم ،Zoom قوقل ميت، قوقل ،)
بالإضافة إلى فورمز،كلاس روم، بروقراس ،البريد الإلكتًوني، الداسنجر، الفايسبوك، غرف الدردشة، اليوتيوب، 

 .LinKdimجتماعية أخرى مثل منصات إ
تعليم العالي منصة موودل بالإضافة إلى لصدأن من أىم الأدوات والتقنيات ىي الدنصة التي فرضتها وزارة ال

يت والإعتماد أيضا على مواقع التواصل الإجتماعي كوسيلة غتَ ات من بينها تطبيق الزوم و قوقل مبعض التطبيق
 رسمية ولكنها تفي بالغرض لوصول الدعلومة وتبادل الدعلومات والأفكار بتُ الطالب والأستاذ.
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 التي تم حلها من طرف التعليم الهجين؟السؤال الخامس: ما هي المشكلات 
 الجواب:

الدسافات والتقليص  من أىم الدشكلات التي تم حلها من طرف التعليم الذجتُ أولا التمكن من إختزال
من الوقت، كما خفف من الضغط الحضوري للطلاب وتدكنهم من حضور الدروس وتحميلها من الدنصة التعليمية 

 دون الحضور الى الجامعة، والتقليل من الإكتضاض في القاعات والنقل والإقامات.
عتمد على نفسو في حلها بالنسبة للطالب ىي أن الطالب أصبح يدرس بأرياحية ويوأكبر مشكلة تم 

 الحصول على الدعلومة وتكون لديو ثقة في النفس.
 ستعماللتعليم وأخذ معرفة أولية لكيفية إبالإضافة  إلى حل مشكل خوف الطالب من التكنولوجيا في ا

 ستكمال البرنامج.التكنولوجيا، كما أنو ساعد على إ
تاذ من دمج التكنولوجيا في العملية نلاحظ أن التعليم الذجتُ قضى على فكرة خوف الطالب أو الأس

ستبدالو أو تبتٍ لتعليم الحضوري وأننا لا نستطيع إالتعليمية، وأيضا القضاء على الفكر التقليدي الذي ينحصر في ا
أي نوع آخر من التعليم ، بالإضافة إلى تسهيل عملية التواصل والبحث وتبادل الدعلومات والأفكار بتُ كلا 

 لطالب(.الطرفتُ)الأستاذ وا
السؤال السادس: لماذا تم التخلي على نظام التعليم عن بعد كآلية لإستمرار التعليم وتبني التعليم الهجين  

 كبديل؟
 الجواب:

إتفقت عينة الدراسة على أن ىناك أسباب عديدة للتخلي على ىذا النمط من التعليم ىي: سبب 
ائل الإلكتًونية والإمكانيات الدادية في كافة شرائح النقائص في البنية التقنية والتكوينية، عدم توفر الوس

ت، ونقص الخبرة لدى الطلبة والأساتذة في استخدام يالجامعة)الطالب،الأستاذ(، إضافة إلى التدفق الضعيف للأنتًن
التكنولوجيا في العملية التعليمية، كما أنها لا توجد تفاعلية بتُ الطالب والأستاذ في التعليم الإلكتًوني وغياب 
الدؤىلات والتخطيط الجيد، إضافة إلى مقاومة كل ما ىو جديد وميول الطلبة إلى إنشغالات الحياة وقت الفراغ 

لتناسي على الدراسة، الإدمان على الذاتف والكمبيوتر بحجة الدراسة عن بعد، ولا يدكن التخلي عن التعليم وا
الحضوري لأن الجامعة مبنية على ىياكل لأن من أسس التعليم حضور الطرفتُ )الطالب والأستاذ(لتحصيل 

لا يعوض شرح الأستاذ، كما ىناك  الدكاسب إذ لا يدكن تحصيل العلم بدون أستاذ لأنو مهما يكتب ويقال فهو
فهناك كليات لم تتخلى كليا      MT.STتخصصات يجب أن تدرس في الديدان خاصة التي تحتاج التطبيق مثل 

 بل جعلتو داعم أساسي للتعليم الحضوري.
ن يصبح أسلوب دائم للعملية التعليمية وذلك لوجود عوائق أن التعليم عن بعد من الدستحيل أ نلاحظ

يستطيع معرفة إذ كان الطالب قد  يات من بينها: نقص التفاعل بتُ الطالب والأستاذ أي أن الأستاذ لاوسلب
ستوعب ما تم شرحو أولا، بالإضافة إلى صعوبة التقييم في حالة حضوره أولا، وأن ىذا النوع من التعليم لا يدكن إ
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لنزول إلى الديدان، فلا يدكن الإعتماد على اتدريسو في لستلف الدقاييس لأن ىناك مقاييس تحتاج إلى تطبيق و 
 لكتًوني فقط لأنو توجد جامعات مبنية على ىياكل وإدارات وأساتذة.التعليم الإ
 الصعوبات التي واجهت الإدارة في تسيير هذا النوع من التعليم؟ يماه السابع:السؤال 
 الجواب:
عينة الدراسة على أن الصعوبات التي واجهت الإدارة في تسيتَ ىذا النوع من التعليم ىي:  تفقتإ

وذلك لوجود خلل بالإضافة إلى ضعف  صعوبات تقنية متمثلة في صعوبة الولوج إلى الدنصة من طرف الطلاب
ا كما أن منصة موودل ذات الأنتًنيت وكثرة عدد الدشتًكتُ أي إقبال كبتَ على الدنصة يولد صعوبة في الولوج إليه

 واجهة معقدة، بالإضافة إلى صعوبة تقييم الطلبة في حالة الحضور أو الغياب.
أيضا مراقبة الإدارة للأستاذ إذ ما تم تقديم الدرس أم لا، وأكبر صعوبة ىي نقص الخبرة لدى بعض  

الإدارة عند الأستاذ، كما واجهت الأساتذة في وضع الدروس في الدنصة بالإضافة إلى نقص الثقافة التكنولوجية 
ضطرت الإدارة لإستكمال الفتًات الدسائية نسبيا مع مواجهة الطلبة لصعوبة التواصل مشكل برلرة التوقيت حيث إ

مع الإدارة أي كثرة الدشاكل بتُ الطالب والإدارة لقضاء حوائجهم البيداغوجية، إلا أن ىناك من خالف ىذا 
ىناك صعوبة لتسيتَ ىذا النوع من التعليم وأن الجامعة حققت قفزة على الجامعات  الرأي وصرح بقولو بأنو ليست

 الأخرى.
نلاحظ أن الإدارة واجهت العديد من الصعوبات في تسيتَ التعليم الذجتُ خاصة في دخول الطلبة 

لأساتذة للمنصة والأساتذة إلى الدنصة لأنو كان ىناك خلل تقتٍ، وعدم القدرة على التنسيق بتُ دخول الطلبة وا
 في وقت واحد لتسيتَ المحاضرات أو الدروس كما ينبغي.

لدى  ةستخدامها من الأساس أي نقص الثقافة التكنولوجيك أساتذة وطلبة لا يعرفون كيفية إكما أن ىنا
 الطرفتُ.

ت لدى ينترنة على زيادة مرونة التعلم عبر الأالسؤال الثامن: هل ساعد التعليم الهجين بالجامع
 الطلاب؟
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40,38 

2 

57,69 

 نعم

 حيادي

 لا

 

 

 

 

 

 

 30الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 ترنيتعلى زيادة مرونة التعليم عبر الأإختلفت آراء عينة الدراسة حول إذا ما كان التعليم الذجتُ يساعد 

لدى الطلاب فهناك من كانت إجابتهم بنعم وذلك لأن الطلبة أتتهم الفرصة لفهم التعليم عن بعد وفهم قيمتو 
 وأنو مساوي من حيث الأهمية للتعليم الحضوري، بحيث أصبح الدرس أكثر تشاركية.

ابيا على رياحية وكذلك الأستاذ لشا يؤدي إلى خلق ذلك النقاش الدي ينعكس إيجكما أن الطالب أكثر أ  
الطالب وعلى فهمو للمحتوى وأصبح للطالب معرفة مسبقة في كيفية الولوج إلى الدنصات والتعود عليها، فعند 
إيجاد الطلاب صعوبة متعلقة ببحث  يخصهم أو عدم فهمهم للمحاضرة يلجؤون إلى التواصل مع الأستاذ عبر 

 نتًنيت. يساعد على التعرف على مزايا الألكتًونيالدنصة دون اللجوء إلى البحث، بالإضافة إلى أن التعليم الإ
أما بالنسبة من كانت إجابتهم ب لا فالسبب عدم قابلية الطالب وعدم إقابلو، لا يستطيع تحستُ  

 التواصل والتفاعل بتُ الطالب والأستاذ وأن معظم الطلبة لم يساعدىم ولم يستفادو.
نتًنت مرونة التعليم لدى الطالب عبر الأنلاحظ أن التعليم الذجتُ قد يساىم إلى حد كبتَ في زيادة 

ستخدام الأنتًنيت والولوج إلى الدنصات وحضور الحصص عن لبة أصبح لديهم إطلاع على كيفية إوذلك بأن الط
 بعد والتعود عليها.

 تواصل والطريقة التي يتم التعلم بها؟يمكن للتعليم الهجين أن يحسن ال فالتاسع: كيالسؤال 
 الجواب:
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يدكن للتعليم الذجتُ أن يحسن التواصل والطريقة التي تم التعليم بها ذلك عن طريق تطوير منصات التعليم 
ووضع إمكانيات وتوفتَ وقت كافي من أجل التدريب، وأيضا وضع  ةذوكذلك تدريس كل من الطلبة والأسات

 .ةيتم فيو تدارك الإحتياجات الخاصة بالطلبة بطريقة متكامل لسطط خاص بالتعليم الذجتُ
كما يدكن للجامعات بأن تقوم بإتفاقيات مع شركات الإتصال لتوفتَ إشتًاكات خاصة بالطلبة وتكون 
مدعمة من طرف الدولة لتسهيل الولوج وحضور الطلبة إلكتًونيا، ويجب أن يكون ىناك تكامل بتُ الطالب 

بالتالي خلق تواصل بتُ الطرفتُ أي الأخذ والرد بينهم، كما يجب تحديد التقنيات والأساليب والأستاذ وتفاعل و 
الدستخدمة وتحضتَ الطالب نفسيا وعلميا، بحيث أن التعليم الذجتُ يدكننا من طريقة أخرى للتواصل عن طريق 

ن طريقة التواصل بتُ الأستاذ الرقمنة وينمي الدهارات وبدا أننا في عصر التكنولوجيا فمن البديهي أن يحسن م
 والطالب.

يساىم التعليم الذجتُ بشكل كبتَ في تحستُ التواصل بتُ الطالب والأستاذ من خلال أخذ كل منهما 
تنقل إلى الجامعة وكذلك الحصول على الدعلومات خر في أي وقت كان دون اللجوء للراحتو في التعامل مع اآت

 بطريقة سهلة دون لرهودات.
 

 
 ؟ العاشر: هل من المحتمل أن يتم تطبيق هذا النوع من التعليم في الجامعة مرة أخرى السؤال
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عليها مستقبلا وستحدد سيق قانونية ليتم التعامل  لأن الجامعة متوجهة لضو الرقمنة وسيتم الإعتماد 
ق التعليم وفقها، والتعليم بطريقة أكاديدية وقد تم وضع قرار من طرف وزارة التعليم العالي والبحث العلمي بتطبي

زمة ستكشافية وربدا يطبق في الدستقبل في الدقاييس الأساسية وذلك مع توفتَ الإمكانيات اللاالذجتُ في الدقاييس الإ
 لتطبقو على أكمل وجو كذلك تساىم إلى حد كبتَ في نشر الوعي والثقافة التكنولوجية.

نلاحظ أنو من الدمكن أن يطبق ىذا النوع من التعليم في الجامعة مرة أخرى نظرا لدا ىو كائن في العالم 
 ظام.من تطور كما أنو سيتم تحديد سيق قانونية تستعمل بطريقة أكاديدية لإستخدام ىذا الن

 السؤال الحادي عشر: ماهي التوصيات المقترحة لدعم تبني هذا النمط التعليمي في الجامعات الجزائرية؟
 الجواب: 

التوصيات الدقتًحة لدعم تبتٍ ىذا النمط التعليمي في الجامعات الجزائرية ىي وضع قانون وتشريعات 
آتلي لحضور الطلبة مع تقيد كل تفاصيل الحضور تخص التعليم عن بعد من أجل تقسيم الطالب وإجبارية التقييد ا

 تصال من أجل توفتَ تغطية على الدستوى الوطتٍ. وزارة التعليم العالي وزارة الإويجب أن يكون التنسيق بتُ
الإعتماد على الجانب التكويتٍ لدى أساتذة الجامعة وتوفتَ بيئة تقنية مناسبة للأستاذ حتى يتمكن من تطبيق 

دة تدفق الأنتًنيت، توفتَ وسائل تكنولوجية حديثة، تدعيم الطلبة ماديا من أجل إقتناء أجهزة ىذا النوع، زيا
الكمبيوتر إرسال موظفتُ للخارج من أجل تطوير الخبرات ونقلها للأساتذة والطلبة بالإضافة إلى توفتَ قاعات 

 الإعلام اآتلي.
 وضع مقياس يدرس في التعليم عن بعد. -

 وذج تربوي.تربية جيل جديد على نم -

تسهيل إمكانية وصول الطلبة لدواد علمية معروضة على منصة موودل وتخفيض أسعار إشتًاك الطلبة لدواد  -
ستفادة كل فضل أن تكون لرانية من أجل إعلمية معروضة على منصة موودل تخص كل سنة ومن الأ

ستعملة للتطبيق )الجانب طالب وكذلك من أجل نقص الضغط عليها وسهولة الولوج، كما توفر الدواد الد
 (.TDو TPالتطبيقي 

نلاحظ أن ىنالك العديد من التوصيات الدختلفة لتبتٍ التعليم الذجتُ في الجامعات الجزائرية وذلك من خلال 
 توفتَ الإمكانيات اللازمة سواء للطالب أو الأستاذ وإجراء دورات تدريبية وتكوينية للطرفتُ بالإضافة إلى الإستفادة

 من خبرات الدول الدتقدمة الأخرى وزيادة تدفق الأنتًنيت.
 النتائج العامة للدراسة:

 د:تائج الدستخلصة من ىذه الدراسة لصمن أىم الن
أن التعليم الذجتُ )الدختلط( ىو دمج بتُ كلا من النوعتُ التعليم الحضوري والتعليم الإلكتًوني تم تبنيو 

 عدة أسباب من بينها.على مستوى مؤسسات التعليم العالي ل
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ضافة إلى بعض الإ( أي أنو جاء لضرورة حتمية ب19يدالوضع الصحي الذي شهدتو البلاد )فتَوس كوف
الأسباب تدثلت في: مواكبة التطور التكنولوجي أي أن تكون الجامعة منفتحة تكنولوجيا وأيضا إدخال الرقمنة من 

يستطيع البحث من مصادر ومراجع عن طريق الدكتبات  أجل تسهيل ستَورة العملية التعليمية أي أن الطالب
الإلكتًونية أي موقع الدكتبة الخاص بكليتو، دون أن يبذل جهد ويحضر إلى الدكتبة، وأيضا تقليل الجهد والوقت 
على كل من الطالب والأستاذ وتوفتَ كل الدعلومات لكافة فئات الطلبة، وإحتًام الفوارق الفردية بتُ الطلاب 

ئة من الطلبة تستوعب الدروس عن طريق التسليم الحضوري أي إجبارية حضور وشرح الأستاذ في حتُ فهناك ف
 أي خصوصية التعلم. وتتلقى الدعلومات بطريقة مريحة ىناك فئة أخرى تستوعب 

 السلبي والإيجابي على التحصيل الفكري والدعرفي للطالب. بر ىذا النوع من التعلم ذا جانبتُحيث يعت
بالنسبة للجانب السلبي ىو أنو لم يتم التجهيز لو بالطريقة الدثلى ولم يقوموا بدراسة مسبقة لكلا طرفي أما 

جانب الإيجابي، ىتمام من طرفي الطالب أما بالنسبة للأستاذ، طالب( مع وجود عزوف وعدم إالعملية التعليمية)
 ختلاف في حالات التعلم في الأفراد.أنو يقلل درجة الإ

 يع شرائح المجتمع على التعلم وتلقي الدعارف إن يقلل من الجهد والوقت  والتكلفة .ويساعد جم
وكان تنسيق البرامج التعليمية وجداول التوقيت في التعليم الذجتُ بتُ التعلم الحضوري والتعلم الإلكتًوني 

دت أسلوب تدريس بحيث كان التقسيم حسب لزتوى الدواد أو الدقاييس أو التخصص، ففي بعض الكليات إعتم
عد فكان كشافية كانت تدرس في الأسبوع عن بالدقاييس الأساسية في الأسبوع الحضوري أما الدقاييس الإست

 التدريس عن بعد لسفف بالنسبة للطالب بعكس التعلم الحضوري الذي كان مكثفا نوعا ما.
 الاعتماد على العديد من لكن مع مراعاة توفتَ الوسائل التي يحتاجها الطالب وكذا الأستاذ وإذ تم 

الأدوات والتقنيات في التعليم الذجتُ تدثلت في القاعات والأقسام والمحاضرات التقليدية وىذا بالنسبة للتعليم 
الحضوري، أما التعلم عن بعد تدثلت الأدوات الدستخدمة فيو الدنصات التعليمية كمنصة موودل التي فرضتها  وزارة 

يت، زووم،بروقراس،بيق بلو، البريد الالكتًوني، وأيضا لى لستلف التطبيقات كتطبيق قوقل مإ التعليم العالي بالإضافة
 اعتماد مواقع التواصل الإجتماعيكالفيسبوك والداسنجر لسهولتهم.

حيث كانت الجامعة من قبل تواجو بعض الدشكلات وجاء التعليم الذجتُ وقام بحلها من بينها، التقليل 
 من الوقت والجهد.

بالنسبة للطالب بحيث تدكنهم من حضور المحاضرات وتحميلها فقط من الدنصة التعليمية دون اللجوء إلى 
قاعات الدرس وأيضا أصبح للطالب القدرة على الدشاركة والدناقشة دون التعرض لأي إحراج كما يستطيع 

 ام البرنامج.الإعتماد على نفسو في الحصول على الدعلومة وساعد الأساتذة بشكل كبتَ في إتد
حيث إنتهجت الجامعة من قبل التعليم عن بعد كآلية التعليم لوحده وبعدىا تم تبتٍ نظام التعليم الذجتُ 
وكذلك لدا خلفو التعليم عن بعد من سلبيات على الطالب وعلى الدنظومة التعليمية لأنو لم يكن التخطيط الدسبق 
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في الدنصة والطالب في طريقة الولوج للمنصة بالإضافة إلى  لو ولم يقم تدريب الأستاذ عن كيفية وضع الدروس
 نقص في الوسائل والإمكانيات وضعف في شبكة الانتًنيت.

فالتعليم الإلكتًوني يقتل الروابط الإجتماعية  اك تفاعل جيد بتُ الطالب والأساتذةأيضا لم يكن ىن
 والعلاقات الإنسانية.

هت الإدارة في تسيتَ التعليم الذجتُ والتي تتمثل في صعوبات كما يوجد العديد من الصعوبات التي واج  
تقنية أي ضعف الأنتًنيت، عدم توفتَ الإمكانيات والوسائل الذاتية للطلبة والأستاذ وصعوبة التقييم والدراقبة 

 بالنسبة للطرفتُ، بالإضافة إلى نقص الخبرة لدى الأساتذة للولوج إلى منصات التعليم.
نتًنيت حيث أصبح للطالب معرفة كيفية مرونة التعليم لدى الطلاب عبر الأالجامعة حقق التعليم الذجتُ ب

إستخدام الأنتًنيت والتعرف على مزاياىا كما أصبحت لديهم الفرصة للتعرف على التعليم عن بعد وفهم قيمتو 
دم وجود قابلية لذذا والولوج إلى الدنصات ،وفي نفس الوقت لم يحقق مرونة لدى بعض الطلاب لعدمإىتمامهم وع

 النوع من التعليم.
، بالإضافة إلى التطور في 19ومن أسباب تبتٍ نظام التعليم الذجتُ ىي أسباب صحية أي أزمة كوفيد

تمثلة في التعليم عن بعد وأن تصبح الجامعة صفر ورقة، الدديثة الحطريقة الطرق التدريس من الطريقة التقليدية إلى 
لنمط التعليم وتقليص الجهد والوقت خاصة للطلبة والأساتذة الذين لديهم ظروف ولا  عملية الدتابعة ولتسهيل

 يدكنهم التقدم إلى الجامعة في كل الأوقات.
عتماد عليو مستقبلا في الجامعات مرة أخرى نظرا للتطورات التي سبة للتعليم الذجتُ من الدمكن الإأما بالن
 شهدىا العالم.

ق التعليم الذجتُ في إلى الرقمنة، فوزارة التعليم العالي قد وضعت قرار يقر بتطبيكما أن الجامعة في طريقها 
 ستكشافية كما أنو يدكن أن يطبق مستقبلا في الدقاييس الأساسية.الدقاييس الإ
ومن بتُ التوصيات الدقتًحة التي توصلنا إليها لدعم تبتٍ نظام التعليم الذجتُ في الجامعات الجزائرية ىو  
ورات تكوينية وتدريبية بالنسبة للطلبة والأساتذة وتوفتَ الإمكانيات والوسائل الذاتية الدتمثلة في توفتَ إنشاء د

وسائل تكنولوجية حديثة وبيئة تقنية مناسبة، وضع قانون يخص التعلم عن بعد من أجل التقييم والدراقبة بالنسبة 
 للطرفتُ)الطالب والأستاذ(.
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 الخاتمة:
يعتمد على الطريقة الحضورية أي  -قالمة-5491ماي  8وفي ختام دراستنا نجد أن التعليم في جامعة 

التقليدية أي حضور الطالب والأستاذ في نفس الوقت والدكان ولأسباب صحية شهدتها البلاد أجبرت على 
لإستمرار التعليم في ذلك الظرف وبعد غلق الجامعات فكان الحل الوحيد ىو إدخال التعليم عن بعد كآلية 

تدني نسبة الإصابات بهذا الدرض قامت الجامعة بتبني نظام جديد الذي مزج بين التعليم الحضوري والتعليم 
عن بعد والذي يسمى بالتعليم الذجين والذي إعتمدتو بطريقة تنسيقية تمثل في أسبوع حضوري وأسبوع عن 

 بعد.
ين المحتوى الحضوري الدباشر والمحتوى الإلكتروني على الخط، بإستخدام مختلف بالإضافة إلى نمط التمازج ب

التقنيات والأدوات التقليدية والتكنولوجية بحيث كان لذذا التعليم جانب سلبي وجانب إيجابي على الدنظومة 
تقبل ىذا  التعليمية بإعتباره أسلوب جديد  فكان التعامل معو بتحفظ من طرف الأساتذة و الطلبة أي عدم

النوع من التعليم فأدى إلى وجود عراقيل على مستوى ىذا النوع من التعليم وأكبر سبب أدى إلى عدم نجاح 
ىذا النوع بالطريقة الدثلى ىو عدم التخطيط الجيد والدراسات الدسبقة إلا أن الجامعة أخذت ىذه التجربة 

ىذا النظام تدريجيا قررت وزارة التعليم العالي تبني بعين الإعتبار وقامت بالتجهيز الكامل لذذه العملية حيث 
 حتمالية تطبيقو مستقبلا على الدقاييس الرئيسية.أي الدواد الإستكشافية تدرس عن بعد وحضوري مع إ
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 التوصيات:
وأي جامعة على مستوى الوطن الأخذ بعين الإعتبار رأي الأستاذ والطالب -قالمة– 5491ماي  8على جامعة 

 حول أي تجديد 
 على الجامعة توفير الإمكانيات والوسائل لتبني هذا النوع. -

 على الجامعة القيام بدورات تدريبية لكل من أطراف العملية التعليمية)الطالب، الأستاذ(. -

تجربة الإلكترونية في التعليم وأثرها على الإتصالية لتحسيس الطالب بأهميتة الإنتهاج المزيد من السبل  -
 تحصيله العلمي.
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