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 2222/2222 السنة الجامعية:

 لجنة المناقشة:

 عضوا رئيسا مكي أم السعد
 مشرفا ومقررا دحدوح منية
 ممتحنا حاجي أسماء

المنصات الرقمية التعليمية في تحصيل الطالب الجامعي دور  
–منصة موودل نموذجا   - 
 5491ماي  20جامعة  –دراسة على طلبة كلية العلوم الإنسانية والاجتماعية 

-قالمة   

 إعداد الطلبة: 

  أمدور ريان 
 محمداتني المعتز بالله 
  بوخناف حمزة 

 :تحت إشراف الأستاذة

 دحدوح منية 

 ةالجمهورية الجزائريــة الديمقراطيــــــة الشعبيـــ
 وزارة التــعليم العالي والبحث العلمي

 قـالمة 5491ماي   8جامعة  
 والاجتماعيةكلية العلوم الإنسانية  

 المكتبات  لاتصال وعلمواقسم علوم الإعلام  
 
 شهــــادة المـــاستر  مذكرة تخرج لنيل

 الإعلام والاتصالعلوم   شعبة:
 اتصال وعلاقـات عامة  ص:تخص

 



 

 
 



 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 كلمة شكر
 قـال الله تعالى: }لئن شكرتم لأزيدنكم{

الحمد لله حمدا يوافي نعمه ويكافئ نعمه ويكافئ مزيده، ونشكره على  
سوله الذي حثنا على الشكر كما  توفيقه لنا في إتمام هذا العمل واقتداء بر 

 قـال "الشكر قيد النعمة وسبب دوامها ومفتاح المزيد منها"

نسجل عظيم شكرنا وتقديرنا إلى أستاذتنا المشرفة "دحدوح مونية" حفظها  
الله ورعاها والتي لم تبخل علينا بإرشادها وتوجيهاتها والتي كانت معنا على  

رة ولن يتسع المقـال وفضلك جزاك  اتصال دائم طوال مدة إنجاز هذه المذك
 الله خيرا  

ولا يفوتنا كذلك أن نتوجه بالشكر إلى أعضاء لجنة المناقشة وكل من قدم  
 لنا يد المساعدة من قريب أو بعيد لإتمام هذا العمل
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 فهرس المحتويات

 الصفحة العنوان
 شكر

 فهرس المحتويات
 مقدمة

 طار المنهجي للدراسةالفصل الأول: الإ
 ت       الإشكالية

 ت       التساؤلات الرئيسية والفرعية

 ت       أسباب اختيار لموضوع

 ج       أهداف الدراسة

 ج       أهمية الدراسة

 ج       الدراسات السابقة

 ح       منهج الدراسة وأدواتها

 ح   مجتمع الدراسة وعينتها

 ح        اسةمفاهيم ومصطلحات الدر 

 الفصل الثاني: مدخل مفاهيمي حول المنصات الرقمية التعليمية
 31 مفهوم المنصات الرقمية والمنصات الرقمية التعليمية المبحــث لأول:

 31 خصائص المنصات الرقمية التعليميةالمبحث الثاني: 

 31 الصورة الرقمية وأهمية فوائدالمبحث الثالث: 

 31 اع المنصات الرقمية التعليميةأنو المبحث الرابع: 

 22 مكونات المنصات التعليميةالمبحث الخامس: 

 22 مميزات المنصات الرقمية التعلميةالمبحث السادس: 

 الفصل الثالث: مفاهيم أساسية حول التحصيل العلمي الجامعي
 21 مفهوم التحصيل العلمي المبحث لأول:



 

 

 22 يمبادئ التحصيل العلمالمبحث الثاني: 

 13 قياس التحصيل العلميالمبحث الثالث: 

 12 عوائق التحصيل العلميالمبحث الرابع: 

 13 أسباب تدني التحصيل العلميالمبحث الخامس: 

 11 العوامل المؤثرة في التحصيل العلميالمبحث السادس: 

 الفصل الرابع: العلاقة بين المنصات الرقمية والتحصيل العلمي في الجامعات
 22 استخدام الرقمنة في التعليم العالي ماهية لأول:مبحث ال

 21 فوائد استخدام المنصات الرقمية التعليمية في الأداء البيداغوجيالمبحث الثاني: 

 21 إدارة المنصات التعليمية في المؤسسات التعليم العاليالمبحث الثالث: 

 23 لدى الطالب المهارات التكنولوجية التي يجب توفرهاالمبحث الرابع: 

 23 معوقات وتحديات استخدام المنصات الرقمية في الجامعة: المبحث الخامس

   21 مستقبل المؤسسات التعليمية في ضل استخدام المنصات التعليمية المبحث السادس:

 الفصل الخامس: الجانب التطبيقي للدراسة
   12       التعريف بمنصة موودل

     13       لاستبيانتحليل نتائج استمارة ا

  12       مناقشة نتائج الدراسة

  13       النتائج العامة للدراسة

    11       الخاتمة

 29       المراجع

 23       الملاحق
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 مقدمـــــــــــة:

ا اليوميؤة  لؤل أحؤبحل تلعؤب أدوارا لؤار ة في إن التكنولوجيا الرقمية تؤؤثر علؤك  ؤل جانؤب مؤن جوانؤب  ياتنؤ
العمؤل والتعلؤيم والاقافؤة والصؤؤناعة والصؤحة وغ هؤا مؤؤن اتؤاات  فاتتمعؤات علؤك اخؤؤتع  أاؤكااا وتنؤوع ثقافا ؤؤا 
لؤؤدأت في التحؤؤوت التؤؤدريجي  ؤؤو عصؤؤر الرقمنؤؤة خاحؤؤة في نؤؤل التطؤؤور التكنولؤؤوجي المؤؤاهل الؤؤا  فؤؤا   ؤؤل التوقعؤؤات 

الأخص مع نهؤور الحواسؤيب وااواتؤل الا يؤة واانانؤل الؤتي أضؤحل سؤع ا هامؤا لممؤم تسؤتخدم و ل الحدود  ل
في تحقيؤؤق المكتسؤؤبات تكنولوجيؤؤا واقتصؤؤاديا  وأمؤؤام هؤؤاا التطؤؤورات واالتكؤؤارات التقنيؤؤة والرقميؤؤة والمعلوماتيؤؤة تؤؤ ثرت 

التعلؤيم العؤالي غايؤة أساسؤية تسؤعك إلى المؤسسات التعليمية إلى  د  ب  مؤن انعكاسؤات هؤاا التقؤدم  وحؤار تطؤوير 
تحقيقهؤؤؤؤا  ؤؤؤؤل الؤؤؤؤدوت سؤؤؤؤواء المتقدمؤؤؤؤؤة أو الناميؤؤؤؤة لمواجهؤؤؤؤة تحؤؤؤؤديات العصؤؤؤؤر لتقلباتؤؤؤؤؤ  علؤؤؤؤك  افؤؤؤؤة المسؤؤؤؤتويات المعرفيؤؤؤؤؤة 

 والتكنولوجية وااقتصادية وااجتماعية والاقافية والسياسية. 

مؤؤع تعؤؤع لتعلؤؤيم الأجيؤؤات وتكؤؤوين الجامعؤؤة ولاعتبارهؤؤا مؤسسؤؤة  تمعيؤؤة خدميؤؤة تقؤؤدم خؤؤدمات سؤؤامية للم ت
النخبة وإطارات المستقبل  وا بل هاا التطور وانخرطل في  لتعزيز مر زها التنافسي علؤك المسؤتويات ايليؤة والعالميؤة  
لتوف  ليئات وطر  جديدة للتعليم ممهدة الطريق لظهور نمط جديؤد مؤن أنمؤال التعلؤيم المعؤرو  لؤالتعليم االكؤاوني   

 إتا ة خدمات تعليمية رقميؤة  للطؤعب والأسؤاتاة وايداريؤ  علؤك  ؤد سؤواء  ليوؤمل التحؤوت الرقمؤي  فاتجهل إلى
 افؤؤة جوانؤؤب المؤسسؤؤة الجامعيؤؤة مؤؤن إدارة ويتؤؤوى تعليمؤؤي رقمؤؤي و ؤؤاا وضؤؤع أدوات مسؤؤاعدة لتسؤؤي  وتنظؤؤيم هؤؤاا 

ت التكنولؤوجي الحاحؤل في العؤاف  فتبنؤل التحوت إلى الرقمنة  والجامعة الجزائرية ليسؤل ننؤ ى عؤن هؤاا التاؤ  والتحؤو 
التعلؤؤيم االكؤؤاوني إلى جانؤؤب التعلؤؤيم التقليؤؤد  معتمؤؤدة علؤؤك المنصؤؤات الرقميؤؤة التعليميؤؤة  نظؤؤام يدارة التعلؤؤيم عؤؤن 

  الؤتي تعتؤف فءؤاء رقميؤا يؤوفر خؤدمات تعليميؤة (MOODEL)لعد  ولعل ألر  هاا المنصات هي منصة موودت
تسؤؤاعد في عمليؤؤة التؤؤدريق  ويقؤؤق تايؤؤ ا جؤؤاريا في نوعيؤؤة التعلؤؤيم يعؤؤود لالفائؤؤدة علؤؤك  لكؤؤل مؤؤن الأسؤؤتاا والطالؤؤب

مسؤؤؤتوى التحصؤؤؤؤيل العلمؤؤؤؤي للطالؤؤؤب   يؤؤؤؤت تتؤؤؤؤيد لؤؤؤؤ  الفرحؤؤؤة لت ؤؤؤؤاو  عديؤؤؤؤد الموؤؤؤكعت الؤؤؤؤتي تواجهؤؤؤؤ  في التعلؤؤؤؤيم 
تمع المعرفؤة خاحؤة في الكعسيكي  فتزايدت الحاجة إلى التحوت إلى هاا النوع من التعليم لتحقيق قفزة نوعية  و  

نؤؤل التؤؤ ث  المتزايؤؤد للتحؤؤوت الرقمؤؤي علؤؤك الجامعؤؤة لصؤؤفة عامؤؤة والرفؤؤع مؤؤن التحصؤؤيل العلمؤؤي للطالؤؤب لصؤؤفة خاحؤؤة.



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الأول
الإطار المنهجي  

 للدراسة
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 الإشكالية: 
العؤؤاف أ،ؤؤع  ( الؤؤا  أ ؤؤدي تايؤؤ ا جؤؤاريا في 91عؤؤر  العؤؤاف في السؤؤنوات الأخؤؤ ة انتوؤؤار فؤؤ وس  ورونؤؤا    وفيؤؤد 

وفي سؤؤؤعيها للرفؤؤؤع مؤؤؤن مسؤؤؤتوى النوؤؤؤال ااقتصؤؤؤاد  وااجتمؤؤؤاعي وايافظؤؤؤة علؤؤؤك النظؤؤؤام التعليمؤؤؤي واسؤؤؤتمرار تقؤؤؤد  
الخؤؤؤدمات الحكوميؤؤؤة  اتجهؤؤؤل الكاؤؤؤ  مؤؤؤن الؤؤؤدوت إلى توف هؤؤؤا عؤؤؤن لعؤؤؤد لواسؤؤؤطة ايدارة االكاونيؤؤؤة المعروفؤؤؤة لؤؤؤالتحوت 

البؤؤؤؤؤؤؤؤت المبااؤؤؤؤؤؤؤؤر وعقؤؤؤؤؤؤؤؤد الحصؤؤؤؤؤؤؤؤص التعليميؤؤؤؤؤؤؤؤة لتقنيؤؤؤؤؤؤؤؤة  الرقمؤؤؤؤؤؤؤؤي مسؤؤؤؤؤؤؤؤتخدمة وسؤؤؤؤؤؤؤؤائط التواحؤؤؤؤؤؤؤؤل عؤؤؤؤؤؤؤؤن لعؤؤؤؤؤؤؤؤد  تقنيؤؤؤؤؤؤؤؤة
Audio/Video Conférences  المتؤؤؤوفرة عؤؤؤف تطبيقؤؤؤات موؤؤؤهورة  تطبيؤؤؤق  وومzoom   وغ هؤؤؤا مؤؤؤن

التطبيقات الموابهة  فاتجهل المؤسسات التعليمية الجامعية لتبني نظام التعليم عن لعؤد وااتجؤاا  ؤو اعتمؤاد المنصؤات 
 الطلبؤؤؤؤؤة والأسؤؤؤؤؤاتاة بهؤؤؤؤؤد  مواجهؤؤؤؤؤة الأ مؤؤؤؤؤة الصؤؤؤؤؤحية وضؤؤؤؤؤمان اسؤؤؤؤؤتمرارية العمليؤؤؤؤؤة الرقميؤؤؤؤؤة  وسؤؤؤؤؤيلة للتواحؤؤؤؤؤل لؤؤؤؤؤ 

التعليميؤؤؤؤؤة  يت  مكنؤؤؤؤؤل الكاؤؤؤؤؤ  مؤؤؤؤؤن الطؤؤؤؤؤعب مؤؤؤؤؤن متالعؤؤؤؤؤة دروسؤؤؤؤؤهم و ياضؤؤؤؤؤرا م وتوحؤؤؤؤؤلهم لكافؤؤؤؤؤة البيانؤؤؤؤؤات و 
  ( الؤا  يهؤتم لالتسؤي (progressاياعارات التي تخصهم مهما اختلفل أهميتهؤا    الخؤدمات المقدمؤة عؤف نظؤام

(  ؤؤالا الؤؤتي تعؤؤد أرضؤؤية رقميؤؤة  (moodleالبيؤؤداغوجي وتسؤؤي  المؤؤوارد البوؤؤرية و الخؤؤدمات الجامعيؤؤة و منصؤؤة   
 توفر للطعب التواحل عن لعد و استخدام ا دي الطر  و التقنيات التكنولوجية في التواحل. 

االكاوني   والجامعة الجزائريؤة لؤدورها سارعل المؤسسات التعليمية لعست الة للتحوت إلى التعليم الرقمي أو        
انخرطؤؤل في هؤؤاا النظؤؤام وعملؤؤل علؤؤك التكيؤؤل مؤؤع التكنولوجيؤؤات الحدياؤؤة وأحؤؤبحل تسؤؤتخدم في التعلؤؤيم العؤؤالي  
ولالتؤؤالي تطؤؤوير أنظمؤؤة التعلؤؤيم الجامعيؤؤة التقليديؤؤة المعتمؤؤدة علؤؤك تقنيؤؤات  عسؤؤيكية ا تبلؤؤي متطلبؤؤات الحيؤؤاة العصؤؤرية 

ة والمرونؤؤة والتاؤؤ ات المسؤؤتمرة  إن التوجؤؤ  إلى التعلؤؤيم الرقمؤؤي سؤؤاهم في التحؤؤوت مؤؤن التعلؤؤيم التقليؤؤد  المتسؤؤمة لالسؤؤرع
عؤؤؤن طريؤؤؤق التلقؤؤؤ  المبااؤؤؤر والحءؤؤؤور  إلى التفاعؤؤؤل عؤؤؤؤن طريؤؤؤق المنصؤؤؤات الرقميؤؤؤة الحدياؤؤؤة مسؤؤؤتال  التكنولوجيؤؤؤؤات 

التعلؤؤيم االكؤؤاوني في الوقؤؤل الحؤؤالي عؤؤف والوسؤؤائط المطؤؤورة  وعلؤؤك رأسؤؤها منصؤؤة مؤؤوودت الؤؤتي تعؤؤد مؤؤن ألؤؤر  منصؤؤات 
العؤؤاف وتعتمؤؤد عليهؤؤا جامعؤؤات  اؤؤ ة في عديؤؤد الؤؤدوت  خاحؤؤة وألؤؤا تؤؤوفر خؤؤدمات تعليميؤؤة متنوعؤؤة فاتجؤؤ  الأسؤؤاتاة 
والطلبؤؤة اسؤؤتخدامها في جامعاتنؤؤا نظؤؤرا للخؤؤدمات التعليميؤؤة الؤؤتي توفرهؤؤا لكليهمؤؤا علؤؤك  ؤؤد سؤؤواء متمالؤؤة خاحؤؤة في 

يمؤؤؤا ليؤؤؤنهم   فهؤؤؤاا المنصؤؤؤة تعطؤؤؤي فرحؤؤؤا جديؤؤؤدة وطرقؤؤؤا متطؤؤؤورة للتؤؤؤدريق مؤؤؤن اؤؤؤ لا التؤؤؤ ث   علؤؤؤك  يؤؤؤادة  التفاعؤؤؤل ف
 التحصيل العلمي للطالب.

 وعلك هاا الأساس نطرح التساؤت الرئيسي التالي: 

كليـة العلـوم   ما هو الدور الذي تلعبه المنصات الرقمية التعليمية في الرفع مـن التحصـيل العلمـي لـدل طالـب
 قالمة؟ 9154 ماي 0بجامعة  ية والاجتماعيةالإنسان
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 واندرج ضمن هاا التساؤت  موعة من التساؤات الفرعية التالية:

قالمؤؤة  9191مؤؤا   80جامعؤؤة   ليؤؤة العلؤؤوم اينسؤؤانية وااجتماعيؤؤة عؤؤادات وانمؤؤال اسؤؤتخدام طلبؤؤة مؤؤاهي -
 للمنصة التعليمية موودت؟

للمنصؤؤة قالمؤؤة  9191مؤؤا   80جامعؤؤة  نية وااجتماعيؤؤة ليؤؤة العلؤؤوم اينسؤؤا  دوافؤؤع اسؤؤتخدام طلبؤؤة مؤؤاهي -
 التعليمية موودت؟

مؤن قالمؤة  9191مؤا   80جامعؤة   لية العلوم اينسانية وااجتماعية  طلبةعات ايققة لدى اماهي اااب -
 استخدامهم المنصة التعليمية موودت؟

ت في التحصؤؤيل العلمؤؤي تعؤؤزى هؤؤل هنؤؤاو فؤؤرو  اات دالؤؤة إ صؤؤائية  ؤؤوا اسؤؤتخدام المنصؤؤة التعليميؤؤة مؤؤوود -
 لمتا ات  الجنق  المستوى الدراسي  التخصص(

 9191مؤا   80جامعؤة   ليؤة العلؤوم اينسؤانية وااجتماعيؤة  طلبؤةتواجؤ   والصؤعولات الؤتيماهي العواقب  -
 من استخدامهم للمنصة التعليمية موودت؟قالمة 

 أسباب اختيار الموضوع:
ست الة تموعة مؤن الؤدوافع الوخصؤية والموضؤوعية  خاحؤة في نؤل توجؤ  الدولؤة إن اختيار هاا الموضوع ي تي ا     

الجزائريؤؤؤة إلى الرقمنؤؤؤة في  ؤؤؤل القطاعؤؤؤات  وعلؤؤؤك رأسؤؤؤها الرقمنؤؤؤة في الجامعؤؤؤات  وضكؤؤؤن  صؤؤؤر اختيارنؤؤؤا اؤؤؤاا الموضؤؤؤوع 
 لمسباب التالية: 

 الأسباب الشخصية:

الرقميؤة خاحؤة وأنؤ  مؤن المواضؤيع الجديؤدة الؤتي  الرغبة في استكوا  موضوع الرقمنة لصفة عام  والمنصؤات -
 ف تحظ لالقدر الكافي من الدراسات.

 دراسة مدى تطبيق المنصات الرقمية علك مستوى جامعة قالمة لالتحديد لصفتنا جزء منها. -
 الأهمية البالاة والقيمة التي أ سسناها تجاا الموضوع  لاعتبارا مرتبط مباارة لتخصص تكويننا الجامعي. -

 لأسباب الموضوعية: ا
 موضوع جديد مقارنة لالمواضيع الأخرى. -
 معرفة درجة اعتماد الطلبة علك المنصات الرقمية خعت مسارهم التعليمي. -
دورهؤؤا في  التعؤؤر  علؤؤك دور المنصؤؤات الرقميؤؤة في تحسؤؤ  جؤؤودة التعلؤؤيم مقارنؤؤة مؤؤع التعلؤؤيم التقليؤؤد  و ؤؤاا -

 تسهيل ااتصات ل  الأساتاة والطعب.
 ر  علك مدى لجوء الأساتاة للتعليم الرقمي للمساهمة في رفع التحصيل العلمي للطلبة.التع -
 الوقو  علك واقع المنصات الرقمية لالجامعات الجزائرية لصفة عامة وجامعة قالمة لصفة خاحة. -
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 أهداف الدراسة: 
ميؤؤة في إلؤؤرا  حؤؤورة فريؤؤدة مؤؤن  اولنؤؤا مؤؤن خؤؤعت هؤؤاا الدراسؤؤة معرفؤؤة الؤؤدور الأساسؤؤي الؤؤا  تلعبؤؤ  المنصؤؤات الرق    

نوعهؤؤا لل امعؤؤات الجزائريؤؤة وتسؤؤليط الءؤؤوء علؤؤك أهؤؤم مؤؤا أضؤؤافت  الرقمنؤؤة في قطؤؤاع التعلؤؤيم العؤؤالي  وفي هؤؤاا السؤؤيا  
 سعينا لتحقيق الاايات التالية: 

 التعر  علك المنصات الرقمية التي تعتمد عليها الجامعة الجزائرية. -
 ة  واستعراض الجهود المباولة من أجل التحوت الرقمي.تحليل المنصة الرقمية لجامعة قالم -
 التعر  علك أهم الصعولات والعوائق التي تواج  الطلبة والأساتاة في الل وء إلى تلا المنصات. -
في الجامعؤؤؤؤة الجزائريؤؤؤؤة وأثرهؤؤؤؤا في  يؤؤؤؤادة التحصؤؤؤؤيل العلمؤؤؤؤي التعليميؤؤؤؤة الرقميؤؤؤؤة  علؤؤؤؤك المنصؤؤؤؤاتتسؤؤؤؤليط الءؤؤؤؤوء  -

 للطالب.

 أهمية الدراسة: 
تت لؤؤؤك أهميؤؤؤة البحؤؤؤت في التعؤؤؤر  علؤؤؤك التعلؤؤؤيم الرقمؤؤؤي في الجامعؤؤؤة  في نؤؤؤل الاؤؤؤورة الرقميؤؤؤة الحاحؤؤؤلة في العؤؤؤاف        

والتطؤؤور المؤؤاهل لتكنولوجيؤؤات ايعؤؤعم وااتصؤؤات والتوجؤؤ   ؤؤو التحويؤؤل الكلؤؤي للمعلومؤؤات والبيانؤؤات إلى معلومؤؤات 
ا النؤوع مؤن التعلؤيم ودواعؤي ومتطلبؤات تطبيقؤ  و ؤاا المنصؤات رقمية  ومعرفة مؤدى اعتمؤاد الجامعؤة الجزائريؤة علؤك هؤا

الرقمية المعتمد عليها في الا  مع تحديؤد تؤ ث  هؤاا المنصؤات علؤك التحصؤيل العلمؤي لؤدى الطلبؤة والصؤعولات الؤتي 
 التكنولوجيا الحدياة في الجامعة. يوجهها الطلبة والأساتاة في التعامل مع

 الدراسات السابقة:
عملية البحت الا  قمنا بها  تعرضنا الى  موعة من الدراسات منهؤا العرليؤة والأخؤرى أجنبيؤة   يؤت من خعت    

تماؤؤؤل الدراسؤؤؤات السؤؤؤالقة أهؤؤؤم العناحؤؤؤؤر المعينؤؤؤة علؤؤؤك  ؤؤؤل موؤؤؤكلة البحؤؤؤؤت  مؤؤؤا أن البا ؤؤؤت ضكؤؤؤن أن يونفهؤؤؤؤا في 
 المقارنة  أو ايثبات أو النفي.

 ومن هاا الدراسات نجد ما يلي:

   دراسات عربية: -أ

 دراسة الأولى:  -9
"الاتجـــاح نحـــو اســـتخدام المنصـــات التعليميـــة الإلكترونيـــة لـــدل طلبـــة دراسؤؤة رفيؤؤؤدة عؤؤؤدنان الأنصؤؤؤار   لعنؤؤؤوان 

 .0809ملكة العرلية السعودية  جامعة طيبة الم جامعة طيبة"
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الؤؤتي تعؤؤزى لمتاؤؤ   تناولؤؤل هؤؤاا الدراسؤؤة ااتجؤؤاا  ؤؤو اسؤؤتخدام المنصؤؤات التعليميؤؤة ايلكاونيؤؤةق ومؤؤن   تحديؤؤد الفؤؤرو 
ليميؤؤة المفءؤؤلة التخصؤؤص الأ ؤؤادضي في ااتجؤؤاا  ؤؤو اسؤؤتخدام المنصؤؤات التعليميؤؤة ايلكاونيؤؤة  وتحديؤؤد المنصؤؤات التع

 لدى عينة الدراسة.

 :وتحددت موكلة الدراسة في الأسئلة الآتية 

   ما ااتجاا  و استخدام المنصات التعليمية ايلكاونية لدى طالبات جامعة طيبة؟ -
 المنصات التعليمية ايلكاونية المفءلة لدى طالبات جامعة طيبة؟ -

اعتمؤؤدت البا اؤؤة علؤؤك المؤؤنه  الوحؤؤفي التحليلؤؤي في تحليؤؤل الدراسؤؤات والبحؤؤوي السؤؤالقة في اتؤؤات وإعؤؤداد ايطؤؤار 
 يضافة إلى المنه  اب  الت ريبي النظر  وإعداد أداة البحت  لا

قؤؤيم الجامعيؤؤة والبؤؤالن عؤؤددهن مائؤؤة وأرلعؤؤة وثعثؤؤ  طالبؤؤة  م تمؤؤع الدراسؤؤة  وشمؤؤل  تمؤؤع الدراسؤؤة طالبؤؤات مقؤؤرر ال
وتكونؤؤؤل عينؤؤؤة الدراسؤؤؤة مؤؤؤن مائؤؤؤة وسؤؤؤل وعوؤؤؤرين طالبؤؤؤة ح اختيؤؤؤارهن  عينؤؤؤة قصؤؤؤدية.  يؤؤؤت ح  توجيؤؤؤ  الطلبؤؤؤة إلى 

 ختيار المقرر الا  ترغب لدراست .المنصات التعليمية ايلكاونية وترو ان  رية ا

 نتائج الدراسة: 

اتجاا أفراد عينة الدراسة  و المنصات التعليمية ايلكاونية  ؤان إيجاليؤا ممؤا يؤدت أن درجؤة تؤ ث  التوجؤ   ؤو   -
 استخدام المنصات التعليمية ايلكاونية  ب  بحسب وجهة نظر عينة الدراسة.

يؤؤادة التحصؤؤيل وتوؤؤ يع لؤؤرو  المعؤؤز ات اييجاليؤؤة في ااتجؤؤاا  ؤؤو اسؤؤتخدام المنصؤؤات التعليميؤؤة ايلكاونيؤؤة و   -
 طر  البحت العلمي وفي تحس  طر  التعلم وتقليل الطر  التقليدية. 

في  ؤؤؤ  لؤؤؤر ت المعؤؤؤز ات السؤؤؤلبية في ااتجؤؤؤاا  ؤؤؤو المنصؤؤؤات ايلكاونيؤؤؤة في عؤؤؤدم الوؤؤؤعور لالرضؤؤؤا عؤؤؤن اتقؤؤؤان  -
ميؤؤة  ولؤؤا تحتؤؤاج الؤؤتعلم مؤؤن خؤؤعت المنصؤؤات التعليميؤؤة والوؤؤعور لصؤؤعولة التعامؤؤل مؤؤع أدوات المنصؤؤات التعلي

إلى جهؤؤؤد مسؤؤؤتمر مؤؤؤن قبؤؤؤل المؤؤؤتعلم يعؤؤؤو  اسؤؤؤتفادت  منهؤؤؤا إا يتسؤؤؤبب اانوؤؤؤاات  هؤؤؤا  الحاسؤؤؤب الآلي إلى 
المنصؤؤات التعليميؤؤة فقؤؤدان  اانصؤؤرا  عؤؤن الؤؤدروس العلميؤؤة   يؤؤت يالؤؤب علؤؤك أسؤؤاليب الؤؤتعلم مؤؤن خؤؤعت

يعيؤؤؤق ااسؤؤؤتفادة منهؤؤؤا في لعؤؤؤ  التفاعؤؤؤل ااجتمؤؤؤاع  مؤؤؤا نؤؤؤ ن اعتمؤؤؤاد المنصؤؤؤات التعليميؤؤؤة علؤؤؤك الأناانؤؤؤل 
 المناطق و بخاحة لبع  الطبقات ااجتماعية اات الدخل ايدود.

 توصيات الدراسة ومقترحاتها:

تدريب أعءاء اايئة التدريسية علك تصميم وتنفيا المقررات ايلكاونية عف المنصات التعليميؤة ايلكاونيؤة  -
 را يقبات الطلبة علك التعلم من خعاا.مما يسهم في دعم ع لة التعلم ايلكاوني نظ  

نوؤؤر الؤؤوعي الاقؤؤافي لؤؤ  الطلبؤؤة ل هميؤؤة الؤؤتعلم مؤؤن خؤؤعت تبؤؤني أسؤؤاليب ووسؤؤائل التقنيؤؤة المختلفؤؤة والمنصؤؤات  -
 ايلكاونية غدت ضرورة لعستمرار في التعلم وا تساب المعرفة  ولا المستقبل الواعد للتعلم ايلكاوني.
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 دراسة ثانية:  -2
"أثـــر التعلـــيم الرقمـــي علـــى التحصـــيل العلمـــي رؤى أحمؤؤؤد جاسؤؤؤم ولوؤؤؤرى إلؤؤؤراهيم سؤؤؤلمان  لعنؤؤؤوان دراسؤؤؤة 

 لؤؤؤة مقدمؤؤؤة مؤؤؤن طؤؤؤر  جامعؤؤؤة العؤؤؤرا  لطلبؤؤؤة المر لؤؤؤة الرالعؤؤؤة لقسؤؤؤم العلؤؤؤوم الماليؤؤؤة والمصؤؤؤرفية في  ليؤؤؤة للطالـــب" 
ؤامعؤؤؤؤؤة للعلؤؤؤوم اينسانيؤؤؤة   ليؤؤؤؤؤة الكؤؤؤؤوت الج العؤؤرا   – ليؤؤة الراؤؤيد الجامعؤؤة -تخصؤؤص تؤؤاري  ، الراؤؤيد الجامعؤؤة

0808. 

 :أهدا  الدراسة 

 التعريل لالتعليم الرقمي. -

 ماهية التعليم الرقمي. -

 التعر  علك أنواع التعليم الرقمي. -

 التعر  علك أهدا  التعليم الرقمي.  -

 عتمؤؤؤد في ح اسؤؤؤتخدام المؤؤؤنه  ااسؤؤؤتقرائي لأجؤؤؤل التحليؤؤؤل والمقارنؤؤؤة لبيؤؤؤان أثؤؤؤر التعلؤؤؤيم الرقمؤؤؤي ايلكاوني( الم
 العرا  علك مستوى التحصيل العلمي للطالب.

   المر لؤؤؤة -ضاؤؤؤؤل  تمؤؤؤع البحؤؤؤت  ليؤؤؤة الراؤؤؤيد الجامعؤؤؤة  أمؤؤؤا عينؤؤؤة البحؤؤؤت فتامؤؤؤؤل الأسؤؤؤاتاة والطلبؤؤؤة الخؤؤؤريج
 لقسم علوم المالية والمصرفية.-الرالعة

 :خلصل الدراسة إلى  موعة من النتائ  أهمها 

العؤؤرا  يجعؤؤل مؤؤن الطلبؤؤة او  المسؤؤتوى المعيوؤؤي الءؤؤعيل غؤؤ  قؤؤادرين  نانؤؤل اتانيؤؤة فيمؤؤة اعؤؤدم تؤؤوفر خد -
 علك ااستمرار في الدراسة.

 ا يراعي التعليم ايلكاوني الفروقات الفردية ل  المستوى العلمي للطلبة. -

 دد التدريسؤي لنؤوع عينؤة مؤن الأسؤئلة اامتحانيؤة  فراغؤات   Google Formsنتي ة اعتماد نمااج  -
مقاللؤؤة... وغ هؤؤا(. ا مؤؤر الؤؤا  أدى الاؤؤي رفؤؤع درجؤؤات الطلبؤؤة لوؤؤكل غؤؤ  MCQمتعؤؤدد  خيؤؤارات مؤؤن 

 م لو  مقارنة مع درجات اامتحان في الوضع التقليد   اامتحان في القاعات الدراسية.(

وضؤؤع  ؤؤدود دنيؤؤا لسؤؤعي الطلبؤؤة مؤؤا ا يقؤؤل عؤؤن نصؤؤل درجؤؤة السؤؤعي أدى إلي تمؤؤاد  الطلبؤؤة وتقصؤؤ هم في  -
   إداء واجبا م.

إلى  عؤؤؤدم تؤؤؤوف  البنيؤؤؤة التحتيؤؤؤة ووحؤؤؤوال ءمؤؤؤن المعوقؤؤؤات لؤؤؤديعؤؤؤاني التعلؤؤؤيم االكؤؤؤاوني في العؤؤؤرا  مؤؤؤن الكاؤؤؤؤ   -
 تدريب الكادر ايدار  والتعليمي.
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 دراسات أجنبية:  -ب
 الدراسة الأولى: -9

Asher A. Shaikh و   SahebeNikooherafmaher    دراسة

  :عنوان الدراسة 
The effects of Digitalization on students’ learning"experienceafter the rise of 
the Covid-19 Pandemic" 

 جائحة" Covid-19آثار الرقمنة علك تعلم الطعب " تجرلة لعد نهور "

.0880الماجست  في الداخل: الأعمات الرقمية  جامعة جونكولينن الدولية السويدية  ما   رسالة  
 

  :أهداف الدراسة 
توؤؤؤرح آثؤؤؤار الرقمنؤؤؤة علؤؤؤك تعلؤؤؤم الطؤؤؤعب لعؤؤؤد جائحؤؤؤة  ورونؤؤؤا وإعطؤؤؤاء حؤؤؤورة واضؤؤؤحة عؤؤؤن  مسؤؤؤاهمة نظريؤؤؤة -

 مستويات التعلم أو الجودة.
 دراسة ت ث  الرقمنة علك الطعب في ليئة جديدة  يت الحءور الماد  للطعب في الجامعة ليق إلزاميا . -
 يل ضكن تنفياها لن اح في الجامعات.المعرفة الحالية  وت أهمية الرقمنة في مؤسسات التعليم العالي و   -
 التعر  علك أهمية الرقمنة والتطبيقات التكنولوجية المتقدمة في  د اا ا. -
 تقد  فكرة لل امعات  وت رد فعل الطعب تجاا المسافة التعلم. -
سؤؤؤؤبب  اجؤؤؤؤة الجامعؤؤؤؤات إلى تايؤؤؤؤ  تقاليؤؤؤؤدها طؤؤؤؤر  الدراسؤؤؤؤة وااسؤؤؤؤتفادة مؤؤؤؤن تطبيقؤؤؤؤات الرقمنؤؤؤؤة في تقؤؤؤؤد   -

 ليم.التع
 

 النقديؤؤؤة هؤؤؤي النمؤؤؤواج جؤؤؤاب تفكؤؤؤ  الطؤؤؤعب  الواقعيؤؤؤة  وااختؤؤاروا الواقعيؤؤؤة النقديؤؤؤة في دراسؤؤؤتهم لألؤؤؤم  ؤؤؤاول
ا وتر ؤؤؤز عليهؤؤؤا فهؤؤؤم الواقؤؤؤع ااجتمؤؤؤاعي لؤؤؤدا  مؤؤؤن وحؤؤؤف  ويسؤؤؤاعدهم في الوحؤؤؤوت إلى طريقؤؤؤة المناسؤؤؤب تمامؤؤؤ

يؤؤتم تعريفهؤؤا مؤؤن قبؤؤل  "ن الفكؤؤرة "الواقؤؤععمليؤؤة  فيمؤؤا يتعلؤؤق لنظريؤؤة المعرفؤؤة  اختؤؤاروا البنائيؤؤة ااجتماعيؤؤة  لأ
 عت العوامل الموضوعية والخارجية.الناس وليق من خ

 سويدية  أما عينة البحؤت فتماؤل أحؤدقاء يدرسؤون عؤن طريؤق التعلؤيم ال  تمع البحت طعب من جامعة ض
 عن لعد.

 

 :خلصت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها 

 لونائل والأدوات للتعلم والسياقات التعليمية.من خعت المنصات الرقمية توفر ا -
 المنصات الرقمية يسمد لجميع الموار   لالتفاعل والتواحل مع لعءهم البع . -
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 يسمد للطالب بحءور الدروس من أ  مكان في العاف. -
 

عب لرقمنة ضكن أن تلعب دور ا مهم ا للااية في التنوئة ااجتماعية  والصحة ااجتماعية والوخصؤية للطؤا -
  يت نساعدة التقنيات الرقمية  يتم تحس  ااتصات مما يساعد الطالب في  ل الا عوامل.

 

 الثانية:الدراسة  -2

 Christophe Michaut et Marine Rocheدراسة 

 لعنوان: ت ث  ااستخدامات الرقمية للطعب علك الن اح الجامعي

L’influence des usages "numériques des étudiantssur la réussite universitaire 

 Revue international de pedagogies de l’enseignement supérieur :مجلةنشرت ب

 .0892مارس  80لتاري   33العدد: 

   ح ااعتمؤؤؤاد خؤؤؤعت الدراسؤؤؤة علؤؤؤك اسؤؤؤتبيان وجؤؤؤ  للطلبؤؤؤة الكاونيؤؤؤا  دون تحديؤؤؤد نؤؤؤوع ااسؤؤؤتبيان وا المؤؤؤنه
 المستخدم.

 طالؤؤؤؤب مؤؤؤن لؤؤؤؤ   101ة جامعؤؤؤة عموميؤؤؤؤة فرنسؤؤؤية  أمؤؤؤا عينؤؤؤؤة البحؤؤؤت ح اختيؤؤؤار ضاؤؤؤل  تمؤؤؤع البحؤؤؤؤت طلبؤؤؤ
طالؤؤب الؤؤاين أرسؤؤلل اؤؤم رسؤؤائل الكاونيؤؤة وح ايجالؤؤة عنهؤؤا للموؤؤار ة في الدراسؤؤة  وو عؤؤل  مؤؤا  9201

طالؤب مؤن تخصؤص  01طالب من ميدان علوم وتقنيؤات  و 309طالب من ميدان الصحة   931يلي: 
 علوم الالية. 

 دراسة:نتائج ال

نتؤؤؤؤؤؤؤائ  النمؤؤؤؤؤؤؤواج الأوت أنهؤؤؤؤؤؤؤرت أن النقؤؤؤؤؤؤؤال ايصؤؤؤؤؤؤؤلة مؤؤؤؤؤؤؤن طؤؤؤؤؤؤؤر  الطلبؤؤؤؤؤؤؤة مرتبطؤؤؤؤؤؤؤة ارتباطؤؤؤؤؤؤؤا ضؤؤؤؤؤؤؤعيفا  -
 .لااستخدامات الرقمية

التؤؤ ث ات تختلؤؤل  سؤؤب طبيعؤؤة ااسؤؤتعمات  فمؤؤاع إرسؤؤات رسؤؤالة نصؤؤية أو اللعؤؤب مؤؤن خؤؤعت جهؤؤا   -
 سي.الكمبيوتر أو اااتل أثناء اياضرة  ل  نتائ  سلبية علك نتائ  السدا

تؤؤؤؤدوين المع ظؤؤؤؤات علؤؤؤؤك الكمبيؤؤؤؤوتر أو الموؤؤؤؤار ة في  موعؤؤؤؤة العمؤؤؤؤل الرقميؤؤؤؤة أو ااسؤؤؤؤتخدام المنؤؤؤؤتظم  -
 الفصل الدراسي.للخدمات الرقمية التي تقدمها الجامعة ليق اا ت ث   ب  علك معدت 

ن الوقل الؤا  يقءؤي  الطلبؤة في تصؤفد اينانؤل ووسؤائل التواحؤل ااجتمؤاعي ا يؤرتبط لن ؤا هم مؤ -
 عدم .

اسؤؤؤتخدام اانانؤؤؤل للهؤؤؤو والمؤؤؤرح دون اسؤؤؤتاعاا للدراسؤؤؤة  لؤؤؤ  تؤؤؤ ث ات سؤؤؤلبية علؤؤؤك التحصؤؤؤيل العلمؤؤؤي  -
 للطلبة.
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إاا  ؤان اسؤؤتخدام الخؤدمات الرقميؤؤة  اضؤرا لوؤؤكل أ ؤف لؤؤ  الطؤعب "الجيؤؤدين"  ف ننؤا نفهؤؤم لوؤؤكل  -
ا  سيحصؤلون علؤك  أفءل سبب  ون هاا الخدمات غ  فعالة  فسواء اسؤتخدموا هؤاا الخؤدمات أم

 نتائ  امتحان جيدة.
 

 منهج الدراسة وادواتها:
اعتمدنا في هاا الدراسة علك المنه  الوحفي التحليلؤي  لاعتبؤار انؤ  المؤنه  الأنسؤب الؤا  ضؤدم موضؤوعنا لالدرجؤة 

يؤؤؤؤة الأولى ويتمااؤؤؤك معؤؤؤؤ   مؤؤؤؤن خؤؤؤعت ضؤؤؤؤبط المفؤؤؤؤاهيم والمصؤؤؤطلحات المتعلقؤؤؤؤة لالدراسؤؤؤؤة: "اسؤؤؤتخدام المنصؤؤؤؤات الرقم
 التعليمية الجامعية في التحصيل الجامعي للطالب". 

 ولمعالجة هاا الدراسة لج نا الى استخدام أداة ااستبيان لكون  الأداة المعئمة لتحليل هاا الأخ .

 مجتمع الدراسة وعينتها:
 قالمة. 91ما  0يتمال  تمع دراستنا في طلبة  لية العلوم اينسانية وااجتماعية  امعة 

عوؤؤؤوائية  لاعتبؤؤؤار أن التبؤؤؤار أن  تمؤؤؤع دراسؤؤؤتنا غؤؤؤ  يؤؤؤدد ومت ؤؤؤانق وجؤؤؤدنا ل نؤؤؤ  مؤؤؤن الأنسؤؤؤب اسؤؤؤتخدام العينؤؤؤة لاع
 تمع دراستنا غ  مءبول   يت اخانا المبحوث  لطريقة مدروسة إا  ءؤرنا اسؤتمارة اسؤتبيان وقمنؤا لنوؤرها عؤفة 

 ولية.عة    توحلنا لالنتائ  الأالموقع االكاوني الخاص لالجام

 تحديد مفاهيم ومصطلحات الدراسة:
 هناو عدة مفاهيم ومصطلحات تخدم الدراسة نا ر منها ما يلي: 

 . تعريف الرقمنة:9-

تعر  الرقمنة علك ألا عملية استنساخ راقية تمكن من تحويل الوثيقة مهما  ان نوعها ووعائهؤا إلى سلسؤلة 
تنظيم ما لعؤد المعلومؤات  مؤن أجؤل فهرسؤتها وجؤدولتها وتمايؤل رقمية يوا ب هاا العمل التقني عمل فكر  ومكتبي ل

يتؤؤوى الؤؤنص المؤؤرقمن   ؤؤالا فؤؤ ن الرقمنؤؤة أو اللاؤؤة الرقميؤؤة هؤؤي لاؤؤة تعؤؤد خصيصؤؤا طبقؤؤا لقواعؤؤد معينؤؤة لتسؤؤتخدم في 
 ما الحاسبات ايلكاونية وتتحوت لواسطتها النصوص والكعم والموسيقك والوكات والقوان  والقواعد إلى أرقام   

تماؤؤل جؤؤوهر الونيفؤؤة الأساسؤؤية الؤؤتي تقؤؤوم بهؤؤا و ؤؤدات ايدخؤؤات الؤؤتي تحؤؤوت الكمبيؤؤوتر مهمؤؤا  ؤؤان أحؤؤل  إلى أرقؤؤام في 
 1.   تقوم و دات ايخراج  رد الأرقام إلى الصورة الطبيعية في نصوص وأاكات وأحوات

 

                                                           
، واقع المنصات الرقمية وتأثيرها على التنمية المستدامة في الجزائر: دراسة 2222.  بوعتلي، محمد، وسامي، ليلية، 1

 فرص وتحديات(. -)عدد خاص بالملتقى الدولي حول: اقتصاد المنصات الرقمية 20ميدانية وقياسية،مجلة المدبر.  
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 المنصات الرقمية: 2-

يؤ   موعؤات أحؤحاب المصؤلحة المختلفؤة نوجؤب  يت عرفل المنصة علك ألا "هي المكان الؤا  يجتمؤع ف
قواعد ااتباو يددة نوضوع  من اجل تبادت الأفكار والسلع والخدمات وا  ايء آخؤر ضكؤن تبادلؤ  لؤ  اؤخص 

 وآخر أو أجهزة الكمبيوتر أو آات والأجهزة التي تعمل لالنيالة عن البور".

ام  تستخدم يضافة تطبيق أو خدمة مؤا تعمؤل وفؤق تعر   الا المنصة ايلكاونية علك ألا أجهزة أو لر 
 9نظام وتنسيق الفام  التي تستخدم  موعة من التعليمات لمعالج مع .

 تعريف المنصات الرقمية التعليمية: 2-

تعؤؤر  ل لؤؤؤا أرضؤؤؤيات للتكؤؤؤوين عؤؤؤن لعؤؤؤد قائمؤؤؤة علؤؤؤك التكنولوجيؤؤؤا الويؤؤؤب وهؤؤؤي ناالؤؤؤة المسؤؤؤا ات الؤؤؤتي يقؤؤؤم 
و،يؤؤؤؤع مؤؤؤؤا ضؤؤؤؤص لؤؤؤؤالتعليم االكؤؤؤؤاوني  وتوؤؤؤؤمل المقؤؤؤؤررات االكاونيؤؤؤؤة ومؤؤؤؤا تحتويؤؤؤؤ  مؤؤؤؤن  لواسؤؤؤؤطتها عؤؤؤؤرض الأعمؤؤؤؤات

نوؤؤاطات  مؤؤن خعاؤؤا تتحقؤؤق عمليؤؤة الؤؤتعلم لااسؤؤتعمات  موعؤؤة مؤؤن أدوات ااتصؤؤات والتواحؤؤل الؤؤتي تمكؤؤن المؤؤتعلم 
 2من الحصوت علك ما يتاج  من قرارت  دراسية ولرام  ومعلومات.

 ومن خعت التعريفات:

المنصؤؤات الرقميؤؤة او ايلكاونيؤؤة عؤؤادة مؤؤا توؤؤ  إلى نظؤؤام توؤؤايل الكمبيؤؤوتر  وغالبؤؤا  مؤؤا يسؤؤتخدم مصؤؤطلد ف 
 3منصة عند اياارة إلى أ  نوع من أنظمة الكمبيوتر لرنام  مع  مال المنصات التعليمية.

عقيؤؤدا  أو ليئؤؤة تعبؤؤارة عؤؤن واجهؤؤات تعليميؤؤة مهمؤؤة ولكنهؤؤا اات طبيعؤؤة أ اؤؤر  إاا فمنصؤؤات الؤؤتعلم الرقميؤؤة 
عبارة عن أرضيات للتكوين عن لعؤد قائمؤة علؤك تكنولوجيؤات الويؤب  وسؤا ات لعؤرض  ؤل  تفاعلية  وهيتعليمية 

ما ضص التعليم ايلكاوني التي من خعاا يتحصؤل المؤتعلم علؤك  ؤل مؤا يتاجؤ  مؤن مقؤررات دراسؤية ولؤرام  وغ هؤا 
 4من النواطات التي تحقق عملية التعلم.

 ا فالمنصات التعليمية هي نفسها المنصات الرقمية او ضكن أن تكون جزء منها.ومن ها

   
                                                           

. مثررر المنصررات ارلنترونيررة علررى 2222مسرردود، وبررط مصرريمى،  يمرراط، وقمصرراني، عبررد ا ،  خيررر ، محمررد، ورحومررة، 1
 .50(. 20) 20فاعلية التدريب في المنظمات الدامة: دراسة ميدانية، مجلة الدراسات الاقتصادية المدمقة. 

عررط بدررد منصررة  يررز  نرر    . اسررتخداا المنصررات ارلنترونيررة فرري تيرروير التدلرريا2221موبررا ، حررا ، ورعرراب، المبررار ،  2
Easyclass  .242(. 20) 25نمودجا.  مجلة دراسات في التنمية والمجتمع. 

 .55خير ، محمد، مرجع سبق ذنره.  3
دور المنصات الرقمية في دعا التدلا عط بدد في ظل انتشار جائحة نوفيد . 2221جمال، وسنايور، مبو بنر،  ،نويحل 4

 خاص(. 21) 12. مجلة وحدة البحث في تنمية الموارد البشرية. 2ة سييف ( بجامدMoodleمنصة موودل )- 10
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 تعريف التحصيل الجامعي:5-

يؤؤرى " إلؤؤراهيم  سؤؤن" أن التحصؤؤيل الدراسؤؤي هؤؤو  ؤؤل أداء يقؤؤوم لؤؤ  الطالؤؤب في الموضؤؤوعات الدراسؤؤية المختلفؤؤة 
رسؤ  أو  ليهمؤؤا  و سؤب "عبؤد الرحمؤؤان والؤا  ضكؤن إخءؤاع  للقيؤؤاس عؤن طريؤق درجؤؤات ااختبؤار وتقؤديرات المد

  امد عبد القادر" التحصيل هو اا تساب للمعرفة والمهارة وهاا من نا يت :

 النا ية لأولى: تتصل لالمواد العلمية التي تقوم وتدرس لالمدارس علك أنواع درجا ا. -

ة  ؤالفنون وخؤارج المدرسؤة  ؤالمهن النا ية الاانية: تتصل لالنوطات التي يدرسؤها اانسؤان  ؤد ومهؤارة في المدرسؤ -
 9والصناعات.

 تعريف الطالب: 4 -
هؤؤؤؤو مؤؤؤؤن فئؤؤؤؤة العمريؤؤؤؤة للوؤؤؤؤباب  توؤؤؤؤال وضؤؤؤؤعا متميؤؤؤؤز في لنؤؤؤؤاء اتتمؤؤؤؤع  وهؤؤؤؤم اات  يويؤؤؤؤة وقؤؤؤؤدرة علؤؤؤؤك العمؤؤؤؤل 
والنوؤؤال   مؤؤا ألؤؤا تكؤؤون اات لنؤؤاء نفسؤؤي وثقؤؤافي يسؤؤاعدها علؤؤك التكيؤؤل والتوافؤؤق  وانؤؤدماج  والموؤؤار ة لطاقؤؤة  

 مل علك تحقيق أهدا  اتتمع وتطلعات . ب ة  تع

والطلبة الجامعي  من وجهة النظر العلمية التقليدية ضالون ،اعة أو ارية مؤن الماقفؤ  في اتتمؤع لصؤفة عامؤة  
 0.إا يا ز المئات والآا  من الوباب في نطا  المؤسسات التعليمية

 تعريف الجامعة: 6-

يجمعهؤم نظؤام ونسؤق خاحؤ   تسؤتعمل وسؤائل وتنسؤق لؤ  مهؤام تعر  علك ألا  موعؤة مؤن الأاؤخاص 
مختلفؤؤؤة للوحؤؤؤوت لطؤؤؤر  مؤؤؤا إلى المعرفؤؤؤة العليؤؤؤا. إا تعتؤؤؤف المصؤؤؤدر الأساسؤؤؤي للخؤؤؤفة وايؤؤؤور الؤؤؤا  يؤؤؤدور  ولؤؤؤ  النوؤؤؤال 

ن الاقؤؤؤافي في الآداب والعلؤؤؤوم والقؤؤؤانون  ومهمؤؤؤا  انؤؤؤل أدوات التكؤؤؤوين وأسؤؤؤاليب  فؤؤؤ ن المهمؤؤؤة الأولى لل امعؤؤؤة يجؤؤؤب أ
 3تكون دائما التوحيلية الخع  للمعرفة اينسانية   اا ا النظرية والتطبيقية(.

 

 

 
 

                                                           
 110.. عوامل وعوائق التحصيل الدراسي. مجلة الباحث. المجلد لا يوجد.  عدد خاص. 2222شيخي، رشيد،  1
. الملتقررى . واقررع اليالررب الجررامدي الجزائررر : مررط ايمرر   لررى اليرروا مرراذا تحقررق 2215نديمررة، مررزرارة وشرردباني، ملينررة،  2

 .54(. 25. المجلد لا يوجد )2الويني حول: تشخيص الواقع اليالب الجامدي. مخبر الوقاية وايرغنوميا. جامدة الجزائر 
د ومرد  نجاعترف فري تحقيرق رنمراض الح رار  .ا.. الجامدة الجزائرية وتيبيرق نظراا لرر2221قدور، نورة، وغراز، الياهر،  0

 .172(. 22والمجتمع. المجلد لا يوجد ) مجلة اللغة وارع ا  للمجتمع.
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 تعريف البيداغوجيا: 7-

وتعني قيادة  فهؤي ( (logiaوتعني الطفل والااني  ((paidos هي  لمة يونانية تتكون من مقطع  الأوت
يرافؤق المتعلمؤ  لتحقيؤق أهؤدا  ترلويؤة نبيلؤة ويؤرص  تعني القيؤادة والسؤياقة  مؤا تعؤني التوجيؤ   والبيؤداغوجي هؤو مؤن

 9علك ترليتهم ا معاقبتهم.

وتقدم  موعة من وهي تلا النظرية الالوية التي  تم لالمتعلم في مختلل جوانب  السلو ية والتعلمية والتاقيفية  
 .0النظريات التي يستعل المتعلم في تعلم  وتكوين  وت ط ا

                                                           
الجزائرررر،  .يحيررراو ، نجررراة، ويويرررل، فتيحرررة، التربيرررة والبيرررداغوجيا: دارسرررة نقديرررة لرةيرررة دورنرررايا. مخبرررر المسرررألة التربرررو  1

20(12 .)04. 
  لررد  .  البيررداغوجيا التيبيقيررة ودورهررا فرري تنميررة مرررارات الترردري2221مرراحي، قصررار، ونايررل، زروق، وخيررنب، علرري،  2

يلبررة مدرررد علرروا وتقنيررات النشررايات البدنيررة والريا ررية جامدررة الجلمررة. مجلررة تمرروق فرري علرروا وتقنيررات النشررايات البدنيررة 
 .022(. 22) 25والريا ية. الجزائر. 
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 الفصل الثاني
مدخل مفـاهيمي  

ات  حول المنص
 الرقمية التعليمية
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 مفهوم المنصات الرقمية المبحــث لأول:

 المنصات الرقمية: -أ
قائم علك استخدام تكنولوجيا  يسمد لعدة موار   من منت   ومستهلك   هي نمواج أعمات    

لااتصات من خااا والتفاعل مع لعءهم البع  وخلق قيمة وتباداا. وهي نمااج سهلة ااستخدام وا تحتاج 
تدريبات متخصصة للتعامل معها   ما الا تسمد لتواحل العديد من الوخاص لنفق الوقل ولدون ان  إلى

نية المنصات ااجتماعية مال يؤثر الا علك اداء خدمات المنصة. ومن امالة المنصات الرقمية ايلكاو 
 9مولة.وغ ها  والمنصات المعرفية مال المنتديات ومنصات التسويق لالع وتوت  ووالفاسب

 الا المنصة الرقمية أو ايلكاونية فهي أرضيات للتكوين عن لعد  قائمة علك التكنولوجيا الويب وتتكون       
من عرض تقني وتجار  متماسا من اجل النفاا إلى العاف من الخدمات البعيدة التفاعلية أو الا  تفاعلية التي 

تخءع إما للدفع أو تكون  انية  والوحوت إليها إما يدود أو غ   والتي ضكن انضكن لاها أو توف ها علك الخط  
يدود. ويعتمد هاا العرض علك تطوير  تمع من المستخدم  مع  ل من موال المنصة ل نواء رالط مباار 

فة ورسمي  عقد مع الفرد(. ولالتالي ف ن العرض يجمع معا   موعة من ابكة اينانل والتلفزيون  أو  تى المهات
 0.والخدمات

 اللا تعد المنصات الرقمية من التطبيقات التكنولوجية الحدياة لواسطتها يتم نقل ايتوى لاستخدام         
 3وسائل اتصات متنوعة لتوحيل يتوى أو معلومة وتتم إتا ة ايتوى في أ  وقل وفي أ  مكان دون تقيد.

 الرقمية التعلمية: المنصات-ب

دارة ايتوى الرقمي التعليمي عف ابكة اينانل   ما ألا ليئة يفزا لأعءاء هيئة التدريق نظام يساهم في إ     
عند استخدام المنصة للتواحل مع الطلبة وموار تهم الأنوطة لطر   دياة وايقة  وتمكن الطلبة من ااطعع 

 9ية اات جودة عالية.علك ايععنات والنتائ  الفصلية عن لعد  مما يساعد علك تحقيق مخرجات تعليم

                                                           
. التصررميا الجرافينررى لمنصررات الررتدلا ارلنترونيررة والمحتررو  الرقمرري الخرراص برررا 2222جمررال، فيررروز والشرربينى، محمررد،  1

 .452(. 24ره في  تماا الدملية التدليمية. مجلة الدمارة والمنوط والدلوا ارنسانية المجلد لا يوجد )عدد خاص ودو 
 55.خير ، محمد، مرجع سبق ذنره.  2
. واقررع المنصرررات الرقميرررة للتجررارة ارلنترونيرررة امنصرررة ممررازوط الرقميرررةا. مجلرررة 2222حرمررة، وفررراض، وتلرري، سررريف الرررديط،  0

 .      44دد خاص(. )ع 20المدبر. 
. واقع اتجاهات يلبة الجامدة نحو توظيف المنصات الرقميرة فري التدلريا الجرامدي 2222بط نايف، باسا محمد الشريف،  4

(. 22بالمملنررة الدربيررة السرردودية، جامدررة ييبررة منموذجررا. مجلررة جامدررة ييبررة: لرر.داب والدلرروا ارنسررانة. المجلررد لا يوجررد )
000. 
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فالمنصة التعليمية إ دى " نا أن المنصات الرقمية تقوم لتوحيل معلومات ضكن أن نقوت عنها منصات تعليمية  
 تسهيل عملية بهد  أدوات التكنولوجيا الحدياة التي ضكن استخدامها في العديد من  اات العملية التعليمية

يزات تساعد في هاا اتات. وتوفر المنصات التعليمية ايلكاونية عدد من التعليم في نل ما توفرا من خصائص وم
خعت ما تتمتع ل  خصائص ومقومات  والتي تف  من خعت توف  إمكانية تصفد  الفوائد للعملية التعليمية  من

فيد ايلكاوني الوبكة الكلية  وإمكانية استخدام ال إلى توف  إمكانية الدخوت إلى لايضافةابكة اينانل  
 للدخوت إلى المنصة التعليمية ايلكاونية".

المنصة التعليمية ابكة تعليمية  انية  وهي طريقة آمنة وسهلة تستخدم لتبادت الأفكار  والموار ة في ايتويات 
ولياء التعليمية   ما ألا تتيد فرحة الوحوت للواجبات ومواهدة موار ات وأعمات  موعات الطلبة  وضكن لأ

علم التواحل مع أولياء الأمور بهم لرؤية درجات ألنائهم وواجبا م  ويستطيع الم الأمور الدخوت لالحاسبات الخاحة
لالواجبات المت خرة  ولالنوطة من خعت الموقع  لايضافة إلى إمكانية اتصات المعلم لطلبت  في الفصل  اعارهماو 

ى  ولاستطاعة المعلم تقييم أعمات الطلبة وااطعع علك واجبا م الدراسي  ولطلبة آخرين من فصوت دراسية أخر 
ودرجا م  واستخدام تطبيقات ولرام  تعليمية ومواقع مختلفة   ما ألا تسهم في تاي  طريقة التدريق  وجعلها 

ادة التفاعل المناه  الرقمية والمقررات التفاعلية  والتواحل ااجتماعي  و ي اعتمادها علكأ ار فاعلية من خعت 
ل  الطلبة  واستخدام الأجهزة الا ية  و الا تعمل علك  يادة تفاعل الطلبة واتصاام لبع  وتواحلهم لحل 

 الموكعت. 

من خعت التعاريل السالقة تعتف المنصات االكاونية تجميع ل  سمات أنظمة إدارة ايتو  االكاوني      
عي من خعت طرح واجبات ومساقات مهنية تطويرية مع إمكانية تقد  ااجتما وسمات مواقع ابكات التواحل

 9.خعاا تعليم وتعلم المتعلم  واجبات ومع ظات واستطععات رأ  للمتعلم  والتي يتم من

 التعريف بمنصة موودل: -ج

اهرة الرائدة في التعلم االكاوني تعتف من أفءل ليئات التعليم االكاوني  وتكتسب  Moodle موودت
واسعة  وت العاف  وتستخدم من قبل عدد  ب  من المؤسسات التعليمية والأ ادضية في مختلل أ اء العاف  ما 

ألا منصة  انية ومفتو ة المصدر وضكن لأ  اخص أو مؤسسة تعليمية الحصوت  Moodleضيز منصة موودت
 0.تس يل في الموقععلك الدورات التدريبية والمزايا التعليمية الكب ة ن رد ال

وهي عبارة عن لرنام  تطبيقي  اني علك ابكة اانانل يوفر ليئة متكاملة  تتءمن أدوات لت ليل 
للمساعدة في إدارة الأنوطة التعليمية ومتالعتها  التعلم  حمملالمقررات  متالعة الطلبة وتوجيههم وإضافة مصادر 

                                                           
 .240-242ع سبق ذنره، مرجح حا ، بامو  1
علررى السرراعة  15/20/2220تررا اسررترجاعف فرري  www.zoomtaqnia.comالتررواتي، سررامي، موقررع زووا علررى التقنيررة.  2

14:00. 
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كتولة ومقروءة ومرئية لكافة المتعلم   وإمكانية تصميم امتحانات ل  مواد تعليمية م وتقدضها والتعليم المستمر 
 9الكاونية ورحد ععمات الطلبة.

 إعطاء للمدرس  وضكنالكاونيا   للطعب اامتحانات إجراء والمدارس لل امعات تتيد موودت منصة
 Moodle ف ن  الا   ةاالكاوني لعمتحانات الطعب تقدم لعد مباارة وسريع الكاوني لوكل الععمات

 يتعلق ما  ل وموار ة والجامعات لالمدارس الخاحة البيانات وقواعد والمعلومات اياضرات موار ة تيدي
 لسهولة  فكل جامعة إليها الوحوت للطعب وضكن الكاوني لوكل الطعب واؤون اامتحانية لايجراءات

 في( المستخدم   الأعءاء ويكون بها خاص اب س اا ضصص Moodle االكاوني التعليم لنظام تواو
 :أرلعةأنواع الحساب هاا

 موودت.  ساب يدارة (Admin) الحساب مدير–
 Manager)  التعليمية المؤسسة أو الجامعة أو المدرسة مدير–
 .(Teacher) الأستاا–
 .(Student) الطالب–

 ضمن التعليمية المؤسسة  ساب في معينة وحع يات مع  دور ل  يكون المستخدم  هؤاء من مستخدم و ل
 .Moodle.0اافااضي التعلم منصة

 

 التعليمية : خصائص المنصات الرقميةثانيالمبحث ال

 إن المنصة التعليمية ايلكاونية نظام مصمم لخلق ليئة تعلم افااضية ضكن من خعاا تقد  دورات    
من الخيارات والتسهيعت  فهي  موعة متكاملة من الخدمات  تدريبية وإدار ا ومراقبتها والوحوت إلى سلسلة

 التفاعلية  وتمتا  لالعديد من الخصائص من أهمهما:

إن الأدوات التي تستخدمها المنصة التعليمية تسمد لالوحوت إلى ايتوى التعليمي إدارة المحتول:  -2
لالتالي ضكن للمدرس  وأساتاة الجامعة ايلكاوني سواء ح اراؤا تجاريا  أم إضافت  من قبل المستخدم  و 

والمدرل  إنواء المواد التعليمية والدورات وتخزينها وإعادة تونيفها مدع إتا ة الوحوت ااا ايتوى عن طريق 
 اينانل.

                                                           
. واقرع اسررتخداا منصررة التدلرريا الالنترونرري مرروودل فرري ظررل 2221برط عرريب، عمررار، وبررط عيشرري، بشررير، وتقرررارت، يزيررد،  1

ات يلبة الجامدات الجزائرية مط وجرة نظر يلبة نلية الدلوا الاقتصادية بجامدة بسنرة. ومثره على اتجاه 10جائحة نوفيد 
 .004-000(. 27) 24مجلة الباحث للدلوا الريا ية والاجتماعية بجامدة الجلمة. 

 14:00.على الساعة  15/20/2220التواتي، سامي، مرجع سبق ذنره. تا استرجاعف في  2
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إا توفر المنصة الأدوات والسعة التخزينية الع مة لتقييم ودعم الدروس أواياضرات ورسم تخطيط المناهج:  -1
 ملية التعلم.خطة ع

المد ة في نظامها  تسهل المنصات التعليمية عملية التواحل وااتصات  يت توفر الأدوات المختلفةالتواصل:  -1
 ايععنات والمدونات. عملية التواحل عدن طريق الفيد ايلكاوني ومنتديات النقاش ولو دات

 يم والتعلم مدن خعل  يتم تتبدع تقدميومل نظام المنصات التعليمية علك نظام يدارة التعل :الإدارة -1
 ة  موعة من المعلومات عنالطلبة والمستخدم  والمتدرل  عددن طريق اختبارات التقييم  ما ضكن معرف

  وااطعع علك  افظة أعماام ايلكاونية.الطلبة مال مواعيد  ءورهم وجدوام الزمني 
ية ايلكاونية منها نور وتقد  المواد الدراسية ومتالعة  ما ا رت العنيز   خصائص أخرى للمنصات التعليم

الطلبة وإدارة س ع م  لايضافة إلى إمكانية التواحل ل  الطلبة والأساتاة ول  الطلبة ولعءهم البع  عن 
 طريق منتديات خاحة توفرها المنصة التعليمية  وأيءا القدرة علك استخدام المنصة في أ  مكان و مان  ما تدعم

 9المنصات التعليمية ايلكاونية وتكمل أسلوب التعلم التقليد .

نجم عبد خلل العيساو  لع  الخصائص ل لا توجد تعب ات مختلفة في وحل تطبيقات الكمبيوتر  وأضا     
 (  نظام إدارة الدورة التدريبيةLMSالتعليمية  مال أنظمة التعلم ايلكاوني  أنظمة التعلم من رجل التعلم  

 (CMS   أو  تى ليئة التعلم اافااضية(VLE  في هاا الأنظمة  ضكن للطعب الوحوت إلى يتويات
الدورات لتنسيقات مختلفة  نص  حورة  حوت ( لايضافة إلى التفاعل مع المعلم  أو الزمعء  من خعت 

أدوات ااتصات  وتوفر هاا والمنتديات أو ايادثات أو مؤتمرات الفيديو أو أنواع أخرى من  ssageلو ات 
الأنظمة الأساسية  موعة من الميزات القاللة للتكوين  للسماح ل نواء الدورات التدريبية عف اينانل وحفحات 
المواد و موعات العمل و تمعات التعلم  لايضافة إلى البعد الالو   تحتو  هاا الأنظمة علك  موعة من 

                                                                                                                                   قييم أنوطة الطعب    والمعلم .                                                                                              الميزات للتس يل والمراقبة وت

 ومن خعت طرح هاا الخصائص فالمنصة التعلم ايلكاوني نظا ما يوفر دع ما متكام ع لستة أنوطة مختلفة: 

                                                           
. درجرررة اسرررتخداا يلبرررة الدراسرررات الدليرررا فررري الجامدرررات ايردنيرررة الخاصرررة 2210برررد النرررريا، خليرررل، داليرررف، والشررروربة، ع 1

التدليمية ارلنترونية واتجاهاترا نحوها. رسرالة اسرتنمال لمتيلبرات الحصرول علرى درجرة الماجسرتير فري تننولوجيرا  للمنصات
 .14- 10اتصالات في التدليا. جامدة الشرق ايوسي. المدلومات والا
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 .9اينواء  التنظيم  التوحيل  ااتصات  التعاون  التقييم 
 

 التعليمية الرقمية منصاتال وأهمية : فوائدثالثالمبحث ال

I. :فوائد المنصات الرقمية 
استخدام المنصات الرقمية في ضوء ايمكانات  فوائد التي تفيد طلبة الجامعات عندضكن استخعص  موعة من ال
 والتي تو  إلى ما يلي:  تقوم بها في العملية التعليمية التي توتمل عليها  والأدوار التي

 اينانل  إا أن هاا المهام تحفز  يادة إمكانية ااتصات ل  طلبة الجامعة فيما لينهم من خعت ابكات 
 الموضوعات المطرو ة. الطلبة علك الموار ة والتفاعل مع

 الفصل اافااضي  أو عند وجود  سهولة الوحوت إلى المعلم من خعت استخدام المنصات الرقمية داخل
 استفسار في أ  وقل ا يتمل الت جيل. 

  سريعة وسهلةالمعلومات لصورة  متنوعة و دياة لبناء وتو يع وتصنيل تساعد المعلم في إعطاء طر. 
  خفا  افية لطر   عالية ي سابهمتدريب أعءاء هيئة التدريق من خعت منصات تعليمية اات جودة

 .تعلم رقمية  دياة
 أو الدرس  نا في الا تحس   تتيد للمتعلم ااطعع علك الأفكار المهمة أثناء  تالت  وتجميع  للمحاضرة

 0.ليئة التعلم و يادة تنمية مهارات الطلبة
 

II. التعليمية أهمية المنصات الرقمية: 
 مع المنزلية التكليفات وإرسات لسهولة الطعب أعمات تقييم في المعلم قدرة في التعليمية المنصات أهمية تكمن

 والتطبيقات الأدوات تتيد ولعءهم المعلم  ل  الأفكار وتبادت يواء  وقل أ  في لطعل  المعلم اتصات إمكانية
 يقق قصصي سرد اكل في التعليمي ايتوى يعرض  يت الويب  عف رقمية قصص عرض في منها لعستفادة
 3للمتعلم. ومتعة جاالية 

 والد اياارة علك لع  اهميات المنصات الرقمية التعلمية منها: 

 .تنمية قدرات الطالب فيما ضص التعامل مع التكنولوجيا الحدياة -
 البحت عن المعلومات والمعار .ينمي لدى الطالب الرغبة في التعلم وطر   -

                                                           
يسرراو ، نجررا عبررد خلررف، توظيررف المنصررات الرقميررة فرري الررتدلا والتدلرريا بررزمط نورونررا. الاسررتخداا والتررأثير. مجلررة اتحرراد الد 1

 .22(. 2-10الجامدات الدربية. ايردط. المجلد لا يوجد )
 .052بط نايف، باسا محمد الشريف، مرجع سبق ذنره،   2
ستخدمة فري المنتبرات المدرسرية. مجلرة بحروث نليرة ااداب جامدرة .  المنصات التدليمية الم2222محمود يوسف، سارة،  0

 .12(. 120) 01المانوفية. 
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 سهولة ااتصات مع المور  الأ ادضي. -
 تنمية مسؤولية الطالب تجاا تعليم  لنفس . -
قراء ا في أ   إمكانية تحميل المادة التعليمية علك جا  الحاسوب الخاص لالطالب أو طباعتاها ولالتالي -

 9.وقل  سب رغبة الطالب
 

 مية التعليمية: أنواع المنصات الرقرابعالمبحث ال
 ضكن تصنيفها  سب ما يلي: تتواجد  ال يا أنواع متعددة من المنصات التعليمية ايلكاونية  

 حسب المصدر:  -9
 منصات مفتوحة المصدر: -

ل لا موارد التعليم والتعلم والبحت المتا ة من خعت أ  وسيلة رقمية أم غ  رقمية  عرفل من قبل اليونسكو
العام أو ح إحدارها نوجب ترخيص مفتوح يتيد للآخرين اانتفاع اتاني بها والتي تندرج في الملا 

 .واستخدامها وتكييفها وإعادة تو يعها لدون أ  قيود أو لقيود يدودة

وضكن تعريفها ل لا نظم تعليمية تعتمد علك إدارة المقررات ات تعليمية وتتءمن مواد وانوطة متا ة الكاونيا عف 
عدد من المتعلم  دون التقيد لورول لعلتحا  أو المقالل الماد  غ  تزامنية وتعتمد علك الخطو الويب لأ ف 
 0.الااتي للطعب

 المنصات مغلقة المصدر)تجارية(: -
يطلق عليها أ يانا الأنظمة الت ارية أو الأنظمة المملو ة وهي الأنظمة التي تملكها ار ة ربحية وتقوم لتطويرها وا 

 3امها إا لاخيص.تسمد لاستخد

 

 

 

 : تقسيم حسب اللغة المستعملة -2
 9المنصات التعليمية الأجنبية: -أ

                                                           
 .020. البيئة ارلنترونية.  دار النشر الصماض للنشر والتوزيع. عماط. 2212ربحي، مصيمى علياط،  1
متوحرررررة المصررررردر . مدرررررايير سررررررولة الوصرررررول للمنصرررررات التدليميرررررة م2217احمرررررد، محمرررررد، والحمنررررراو ، محمرررررد السررررريد،  2
(MOOCS( لذو  ارعاقة بالتدليا الجامدي. مجلة الدربية للتربية النوعية. المجلد لا يوجد )21 .)15. 
.  فاعلية استخداا نظاا موودل في التحصيل الدراسي لمادة الحاسرب االري لير ب 2210الييب، هاروط وحسط، محمد،  0

 .270(. 42للدلوا التربوية وارنسانية. السدودية. المجلد لا يوجد ) المرحلة الثانو ، مجلة النلية التربية ايساسية
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 هناو العديد من المنصات التعليمية الأجنبية نا ر منها: 

 (:EDXمنصة إيدكس ) -
ماساتووستق للتكنولوجيا وتقدم ياضرات  انية  وهي مبادرة  انية من جامعة  اليفورنيا وجامعة هارفارد ومعهد

 (.https://www.edx.org  وموقعها علك اينانل  التطبيقية  اينانل و تم لالف ة والفنون والعلومعف

 (EDXنمواج عن منصة  

 (: Courseraمنصة كورسير) -

وتقدم هاا المنصة دورات تعليمية لوكل  اني للمستخدم  من  وت العاف في  اات تعليمية متعددة من 
( مؤسسة وجهة تعليمية مختلفة  وتتنوع  اات الدورات 982أساتاة متخصصون من  خعت ياضرات يقدمها 

 التي تقدمها المنصة منها الطب والقانون والتااية والالية وادب وااندسة وغ ها.

 
 :(Edunao) منصة إيديونو

                                                                                                                                                                                     
 .17-10خليل، دالية، مرجع سبق ذنره.   1
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سية والفلسفة وعلم وهو موقع تعليمي أوروبي يتو  علك ياضرات جامعية في  اات مختلفة من العلوم السيا
 9الجرضة واالتكار.

 المنصات التعليمية العربية: -ب
 (: Khan Academyمنصة خان أكاديمي ) -

 د  لنور التعليم الأ ادضي لل ميع مستخدمة أساليب تعليمية وتعد أ ار تطورا  وتوفر مصادر نظرية 
 0هاا اتات.  انية ح تحء ها علك مستوى تعليمي عالمي وهي لالا تعد السالقة في

 .(https://ar.khanacademy.orgوموقعها علك ابكة اينانل  

 
 (Khan Academyمنصة خان أ ادضي   نمواج من

  :منصة إدراك -
لكة رانيا منصة عرلية للمساقات الجماعية مفتو ة المصدر وجاءت هاا المنصة  وا دة من مبادرات مؤسسة الم

للتعليم والتنمية  وتوفر المنصة الفرحة للطلبة لعاااو لالمساقات التي تقدمها أفءل الجامعات العالمية مال جامعة 
هارفارد ومعهد ماساتووستق للتكنولوجيا وضكن للطلبة الحصوت علك اهادات عند إتمامها   ما ضكن للطلبة 

 .فءل الأ ادضي  في الدوت العرلية. وموقعها علك ابكة اينانلأ االتحا  لالمساقات العرلية التي يقدمها
)www.edraak.org(.3 

                                                           
 . 17-10خليل، دالية، مرجع سبق ذنره.  1
.  فاعلية نمي الدعا الالنتروني المور  عبر المنصات التدليمية، المجلة الدلمية 2210عبد ا ، هيماض والغامد ، محمد.  2
 .225(. 25) 00دارة البحوث ونشر الدلمي. السدودية.  
 .17-10خليل، دالية، مرجع سبق ذنره.   0

https://ar.khanacademy.org/
http://www.edraak.org/
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 إدراو منصة نمواج من

 منصة رواق: -
هي أقدم منصة تعليمية إلكاونية  تم لتقد  مواد دراسية أ ادضية  انية لاللاة العرلية في اتى اتاات 

تخصصات  يقدمها أ ادضيون من مختلل أرجاء العاف العربي  ومتحمسون لتوسيع دائرة المستفيدين من مخزولم وال
 .9العلمي والمعرفي المتخصصق  يت يسعون ييصال  لمن هم خارج أسوار الجامعات

 .(https://www.rwaq.orgوموقعها علك ابكة اينانل  

 
 روا  منصة نمواج من

 

                                                           
 10:42.على الساعة  10/20/2220،. تا استرجاعف يوا (/https://bilarabiya.netالموقع الالنتروني بالدربية ) 1

https://www.rwaq.org/
https://bilarabiya.net/)
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 : مكونات ووظائف المنصات الرقمية التعليمية:الخامس مبحثال

 مكونات المنصات الرقمية التعليمية: .9
يعد استخدام الجها  ايلكاوني من أهم وسائل وأدوات المعرفة في عصر التكنولوجيا الحدياة  لل يعد ل  الفءل في 

هو يتسم ن موعة من الخصائص التي ساهمل إلى  د  ب  في تطوير المعرفة هاا النوع من المعرفة العملية و  انتوار
ويتم من خعل  لالتنقل والتصفد لالسهولة عف المنصات ناالة نظام ناقل لكافة  قوت المعرفة   وتحدياها   ما يعد

 9الرقمية التعلمية.

 :0ليةللعمل علك المنصات الرقمية التعليمية تحتاج إلى أغلب الأدوات التاو 

 .اااة رئيسية تعمل للمق -
 جها   اسوب. -
 .قلم إلكاوني -
 ر  متعدد ااستخدامات. -
 .مفتاح التوايل واييقا  -
 .لقلم ايلكاونيلالو ة الكتالة الخاحة  -
 .الف رةو لو ة المفاتيد  -
 .و دة التحكم الرئيسية -
 مءخم حوت وسماعات وميكروفون. -

 هي:ومن أهم مكونات المنصات التعليمية علك الويب 

 :وتوب  غع  الكتاب وهي نقطة اانطع  إلى لقية أجزاء المقرر وبها  الصفحة الرئيسية للمقرر
 . موعة من أ رار تو  إلى ايتويات ضكن الءاط عليها لتصفد مءمون هاا ايتويات

 تحتو  علك المادة التعليمية التي يءعها المدرس ضكن أن تكون علك اكل المنصات محتول :
 .ات وتكون منظمة وقاللة للتحميل لكي يستطيع الطالب ااطعع عليهاياضر 

 فيها مواعيد اياضرات وااختبارات و ل ما ضص الطلبةالإعلانات لوحة :. 
 في هاا الأيقونة يقوم المدرس لطرح فكرة ليتم مناقوتها  يت يهتم الا عف الفيد النقاشة لوح :

 . تب   معئهم أيءا وضكنهم التواحل فيم لينهم  ايلكاوني ويتمكن الطلبة من رؤية ما

                                                           
.  اسررتخداا التقنيررة الحديثررة فرري الدمليررة التدليميررة، مجلررة نليررة التربيررة ايساسررية 2210رزوق، قاسررا، نرررج ، والدليرراط، مرر  1

 ..277(. 42للدلوا التربوية وارنسانية / جامدة بابل. المجلد لا يوجد )
امدي. . دار النشررر النترراب الجرر1ي  .ينترنررت برريط تننولوجيررا الاتصررال والررتدلا السررريع.  ا2217، مرر ح، تررامر المغرراور  2

 .124-120ارسنندرية.  
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 هو لريد مخصص يستطيع الطالب إرسات رسائل وملفات وأ  مرفقات إلى الإلكتروني البريد مركز :
 9.المدرس أو أ د الزمعء أو تموعة من الزمعء

 

 ووظائف المنصات الرقمية التعليمية: .2
للمنصات التعليمية والتي تتعدد لتعدد أنوطتها وخدما ا  الى  موعة من الونائل  أاار الرااد  والسكران

 0:االكاونية المستخدمة في العملية التعليمية منها

 لدخوام والسماح المتعلم  س يللت يقوم فالمعلم التعليمية  للمنصة دخوام وتس يل المستخدم  إدارة 
 والمتعلم . للمعلم الأمان يوفر لدورا وهاا للمنصة 

 التعليمي. ويتواها المختلفة  التعليمية والأنوطة الملفات وإدارة دورات من التعليمي: يتوىا إدارة 
 المهام لع  في القياد  الدور ممارسة للمتعلم الونيفة هاا تتيد: المستخدم  ل  والحقو  الأدوار تو يع 

 المعلم. بها يكلف  التي
 المع ظات ودفا  السبورة لّمالتع وأدوات المنتديات  الدرداة  ااتصات: وسائل. 
 الوبكة مع متوافقة ولرام  متصفد في المختلفة التعليميّة والأنوطة والدورات التعليمي ايتوى عرض 

 المستخدمة. والأجهزة
 

 : مميزات المنصات الرقميةسادسالمبحث ال
 لمعلؤم والطالب وتتءمن فيما يلي:اتفق لع  البا ا   وت عدد من مميزات المنصة التعليمية نا فيها مؤن فوائؤد ل

تتيد المنصة إمكانية فرض المعلم الواجبات علك الطعب ليقوموا بحل الواجبات وإرسؤااا إلي المعلم لوكل  -
 إلكاوني ويتم التصحيد والتعليق عليها مباارا وتقؤد  تاايؤ  راجعؤ  فورية للطعب متعلقة ل عماام.

 ن استخدامها عف ااواتل الا ية.سهولة التوحل إليها  يت أن  ضك -
 تعمل علك سهول  التواحل وااتصات ل  الطالب والمعلم في سري   املة. -
تا  طريقة التدريق داخل اياضرات والقاعات والفصوت  وتجعل ليئة الؤتعلم موا بؤة لمتطلبات العصر  -

 المعرفي وعصر التكنولوجيا.
 ون عند إنواء الواجبات.تساعد المنصة التعليمية علك تو يع التعا -
 فظ الوقل للطعب والمعلم  فالمعلم ضكن  إنواء منصة تعليمية ويءيل الطؤعب عنؤدا لالفصل في  -

 ثواني قليلة عن طريق رمز دخوت الطعب للمنصة.
                                                           

 20.-22دار النشر جلي  الزماط. عماط.  . اتجاهات يلبة الجامدة نحو التدليا ارلنتروني.2212فريا، صواط هيثا،  1
 .17:24على الساعة  20/20/2202. تا استرجاعف بتاريخ mmons.orghttps://www.oercoالموقع الالنتروني  2
 
 

https://www.oercommons.org/courseware/lesson/93244/student/?section=1
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تساعد المنصة التعليمية في الحد من الاش  يت ا يق للطؤعب الوحؤوت إلؤي  لؤد واجبات المنصة ويق  -
 للمعلم فقط. هاا

المنصة التعليمية تساهم في تكوين مكتبة إلكاونية تءم يتو  رقمؤي تعليمؤي لطريقؤ  يسهل علك  -
 9الطعب ااستفادة منها.

وتعد المنصات الرقمية منتدى للحوار والمناقوة  وملتقك افااضيا يتم من خعل  تقد  الواجبات ومتالعتها  
ض جداوت الدرجات والتقديرات  وتنوع العروض التقدضية وجداوت البيانات وعر  وإنواء ااختبارات وتنفياها

المختلفة  ااختيار من متعدد  الصواب والخط    والصوت والفيديو  إلخ  وإمكانية تعدد خيارات حياغة الأسئلة
رونتها  و ولا ليئة وم ملء الفراغ  إلخ... . و الا تتيد تحميل وتنزيل الملفات ولصين مختلفة  فءع  عن  انيتها 

 تفاعلية  وأن معظمها يتيد خدمة ايادثة الااسل الفور  المتزامن  وإمكانية تعديل واجهة لع  المنصات  سب
 0رغبة المستخدم.

مميزات منصات التعلم ايلكاوني نا توفرا من إمكانيات متعددة سواء للمعلم  أو  (Brett &Oztok وا ر    
 فيما يلي:عام  للمتعلم  لوكل

 سهولة التعامل مع المنصة و يفية استخدامها وتونيفها. -
 توف  ليئة تفاعلية ومهام مختلفة موجهة للمعلم والطالب. -
 اا تواء علك و دات نوال داعمة للعملية التعليمية مال المنتديات والمصادر المتعددة. -
 اوني والوسائط المتعددة.قدرة النظام علك التعامل مع ارية واسعة من أدوات التعلم ايلك -
 سهولة تحميل الملفات وترالطها مع الف يات المساعدة التي تعمل مع ابكات اانانل. -
 وجود قوالب جاهزة معدة مسبقا لعستخدام نا ضدم تنوع ايتوى العلمي والمعرفي المقدم. -
 .ااج متعددة ومختلفةتوف  البيئة الف ية السليمة لعرض نمااج ايرااد ايلكاونية ضمن نم -
نواء يتوى أو تحميل يتوى معد ϵتسمد هاا الأنظمة للمستخدم  مال المؤلف  والمرادين والخفاء -

 مسبقا نا يتوفر الوقل والجهد المطلوب لالا.
 تعميم الوحوت إلى المعرفة لاستخدام  موعة متنوعة من الأاكات الرقمية  والوسائط المتعددة. -
 .ايتوى الدراسيإاراو الطعب في  -
 .تحديت دائم للمعلومات والمناه  لتتوافق مع التطورات العلمية والأ ادضية -

                                                           
  Class Easy. مثرر توظيرف المنصرة الالنترونيرة القائمرة علرى اسرتخداا موقرع2222بط متدب، وافي، والدردراط، درز ،  1

تربيررة بجامدررة المنصررورة. لتنميررة التمنيررر التررأملي والانخررراي فرري الررتدلا لررد  يلبررة نليررة التربيررة بجامدررة حائررل. مجلررة نليررة ال
 . 141(. 111المجلد لا يوجد )

 01.الديساو ، نجا عبد خلف، مرجع سبق ذنره.  2
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ااستفادة من المنصات التعليمية المقدمة من المؤسسات اات السمعة العالمية  والتي أنت ل من قبل  -
 خفاء العاف الموهورين في مختلل اتعت.

  والحوار.للتحليل المقارن والنقاش تنويع وإثراء المصادر  وخلق فرص أ ف  -
توف  الوقل والمات نظرا انعدام تكاليل الوحوت والتطوير  لأن المواد عادة تكون جاهزة لعستخدام   -

 .الفور 
 .تدعم التفاعلية ل  المعلم والمتعلم -
 .تسمد لأولياء الأمور ااطعع علك نتائ  ألنائهم  مما يقق أهدا  العملية التعليمية -
 9عد علك تحقيق الجو النفسي وااجتماعي الأمن ل  المعلم  والطعب.يسا -

 0:نا ر منها ما يلي زايالالعديد من المفهي تتميز  ولالنسبة لمنصة موودت
 .واجهة متعددة اللاات تدعم اللاة العرلية نا يسهل تونيف  في العملية التعليمية -
 .واحل المتزامن مع المتعلم وجود غر  الدرداة الحية  وتمك  المعلم من الت  -
 .التااية الراجعة للمتعلم  من خعت إتا ت  الفرحة لمتالعة المتعلم  لصفة مستمرة -
استخدام  في ااختبارات االكاونية ايوسبة لتقييم المتعلم  لوكل مستمر و الا التصحيد   -

 .االكاوني وتس يل نتائ  التقييم لوكل فور  وتلقائي
 .تواحل عف الوسائل الخاحة داخل المقرراتإمكانية ال  -
 .يتيد للمعلم إمكانية تصميم ونور استطععات الرأ  -
  لأستااواستقبااا نا يسمد للمتعلم  ل رسات أ  واجبات أو مهمات يطلبها ا اجباتإرسات الو   -

 .وضكن تحديد فاة  منية يددة لتسليم الملفات
 .لسهولة ستااوألوان مختلفة  ضتارها الأ ل اكاترئيسية إمكانية تعديل وتطوير اكل الصفحة ال  -
 .ضتلا مستوى أمان عالي يصعب اخااق  -

 
 
 
 
 

                                                           
 .202-240ح، حا ، مرجع سبق ذنره. بامو  1
 004.بط عيب، عمار مر  سبق ذنره.   2
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 مفهوم التحصيل العلمي المبحث لأول:
يعتف التحصيل العلمي من الأهدا  التي يسعك إليها  ل طالب جامعي من خعت لرام  تعليمية لاعتبار 

 التحصيل هو المؤار الأساسي لمعرفؤة مؤدى نجؤاح العمليؤة التعليمية وتحقيقها لأهدا  المسطرة  يت:

من الفعل  صل  يصل  تحصيع  فنقوت  صل الويء أ  ثبل ورس  والحاحل هو ما  التحصيل العلمي لغة:
 9تبقي وثبل من سواا  نقوت  صل الويء أو العلم أ  تحصل علي .

التحصيل العلمي هو الأداة التي تستخدم في قياس المعرفة والمهارة في مادة دراسية اصطلاحا: التحصيل العلمي 
أو تدريسية معينة  وما يصل  من مكتسبات علمية  عن طريق الت ارب والخفات ضمن إطار المنه  الالو  

 المعموت ل .

لمهارات وما توحل إلي  الطالب من وفي سيا  آخر عر  "يمد جاسم يمد" التحصيل العلمي أن   صيلة من ا
 تعليمهم  نتي ة التدريب والمرور بخفات سالقة.

ومن مختلل التعاريل ااحطع ية السالقة لمفهوم التحصيل العلمي  أن   موعة المعار  والمهارات والخفات  التي 
 0يكتسبها الطالب طيلة سنوات تحصيل  العلمي ن ات تخصص .

دراسات  وت التحصيل العلمي أو ما يعر  لالتحصيل الدراسي وتعددت المفاهيم  ول  وتعددت وتنوعل ال    
"هناو من ينظر إلي  ل ن   ل أداء يقوم ل  المتعلم في الموضوعات المقدمة ل  والقالل للقياس عن طريق درجات 

رفة داخل المؤسسة ااختبار  أو ما يءع  المدرس   ما هناو من يرى ل ن   ل ما يتحصل علي  المتعلم من مع
 3التعليمية".

ويعر  التحصيل العلمي ل ن  مقدار ما يصل علي  الطالب من معلومات أو معار  أو مهارات  معفا عنها 
 لدرجات في ااختبار المعد لوكل ضكن مع  قياس المستويات ايددة.

 

 

 
                                                           

 .110شيخي، رشيد، مرجع سبق ذنره.  1
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 المبحث الثاني: مبادئ التحصيل العلمي
 : 9يلي عدة مبادئ ضكن  صرها فيماهناو 

 :الحالة النفسية -9
تعتف الحالة النفسية اهم مبدأ للوحوت الى تحصيل جيد   و تكون لتوف   ل اا تياجات النفسية   فع ضكن 
للمتعلم أن يقبل علك التعلم  و الحصوت علك نتائ  ايجالية إاا ف يهي  نفسيا  أو  ان غ  مرتاح لطريقة التدريق 

ومن هنا وجب تحفيز الطالب  مل إيجالية  تل  اجواء الدراسة  و  سر الحواجز التي يتلقك بها المعلومات  
النفسية ل  طرفي العملية التعليمية  مما تساعد و  يئ الطالب لقءاء الوقل داخل القسم مرتا ا وهادئا نفسيا 

ااستاا أو المعلم لصفت   لعيدا عن التوتر والءيق والوعور ل ن  ملزما علك الحءور الى الدراسة  و هنا يف  دور
المور  علك الحصة و الدرس  وتظهر الكفاءة ايارافية من خعت توف  الرا ة النفسية للطالب  إاا  انل 

 الععقة البيداغوجية مبنية علك الحب واا اام المتبادت.

 :مبدأ الدافعية -0
يت  لما  ادت الدافعية للتعلم  لما ارتفع يعد هاا المبدأ من أهم المبادئ علك ايطع  في العملية التعليمية   

مستوى التحصيل العلمي  لاا ضرور  البحت في العوامل التي تؤثر علك  يادة الدافعية عند الطالب الجامعي  
والتحصيل الدراسي يعف عن المستوى الا  يجسدا ا تسال  لمختلل المعار  والخفات التي تساهم في تاي  سلوو 

 .تمرارها ودعامتها  أ  أن العملية التعليمية والتحصيلية ينباي أن تستمر وتكون اات فاعليةالطالب في  الة اس
ومن   ل فرد ل  دوافع نفسية واجتماعية تدفع   و تحقيق هد  ما   الا الطالب لكل وا د منهم دوافع  

و السيطرة و الا دوافع نفسية واجتماعية تدفع   و الدراسة او تمنع  عنها مال  ب ااستطعع او التملا ا
 ااتية  العواطل.

 :مبدأ الجزاء والعقاب -3
إ دى الوسائل المستعملة لتحس  اداء المتعلم أو ترغيب  في اا تفاظ لالمادة الحية التي  هو : مبدأ الجزاء( 1-3

في دفع المتعلم وحل اليها من النا ية العلمية او الأخعقية. لقد لينل الدراسات مدى الأثر الفعات لمبدأ الجزاء 
 و الدراسة نعع ان المعرفة المسبقة لالمكافئة التي سيتحصل عليها المتعلم جراء التحصيل الجيد  تتحوت هاا 

 المكافئة الى  افز خارجي تدفع ل  الى لات الجهد من اجل التعلم والزيادة في التحصيل العلمي. 

الة المتعلم لعنتقام من   وتكون لصدا عن المءي في يعتف هاا المبدأ تجرلة لتحس    ( مبدأ العقاب:2-2
 الطريق أو لتاي  سلوو ما. 

                                                           
 422.قاسمي، صونيا، مرجع سبق ذنره.  1
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لالرغم من قساوة المبدأ  إا ان ل  دورا مهما في تقييم وتحس  سلو يات ونتائ  المتعلم   وهاا من خعت 
 ااستاعت اامال ل   والعقاب ل  عدة أاكات  ايناار والتولي  او الفصل لعدة أيام.

 :بدأ الواقعيةم -5
ا يجو  في المرا ل الأولى من التعليم تقد  معار  تفو  مدر ات وتصورات المتعلم  او تكون من خارج إطارا 

 البيئي.

 :مبدأ المشاركة -4
للموار ة أهمية  ب ة داخل الصل لالنسبة للطالب  فهي تتيد ل  الفرحة للمناقوة والحوار والداء الرأ  لين  ول  

علك تنمية ملكة التفك  وخلق روح المناقوة وا اام الرأ  الآخر   ما ترس  المعلومات وترفع من  أقران   وتعمل
 التحصيل العلمي للمتعلم.

 :مبدا النشاط الذاتي -6
ان التعلم الا  يقوم علك النوال الااتي للمتعلم وعن طريق البحت وااطعع واستخعص الحقائق و،ع 

ل المتلقي للمعلومات الجاهزة  فالمعلومات التي يصل عليها الفرد نتي ة سعي  المعلومات  لدا من أن يقل موق
 .اا تكون أ ار رسوخا واستا ارا وتحصيع

 :مبدأ الارشاد والتوجيه -7
توف  الجامعة ليئة تعليمية سليمة تساعد الطالب علك اارتقاء نستواا  منها الناه  المعرفي الا  يتلقك من 

 9ي تكوين   وتوف  مناخ تعليمي مناسب سواء داخل قاعات اياضرات أو خارجها.خعل  الطالب الجامع

يؤد  إرااد المتعلم الى ااقتصاد في الجهد الع م لعملية التعلم  وعن طريق  يتعلم الفرد الحقائق الصحيحة منا 
 البداية لدا من تعلم أساليب خاطئة    يءطر الى لات الجهد يو الأخطاء.

 :الفيزيقيةالظروف  -0
 لما توفرت الظرو  الفيزيقية في مكان التعلم  سهل الا  ا ا عملية التعلم وارتفع المردود  فمن غ  الممكن 

 الا يز في مادة تتطلب اانتباا الجيد في جو تملؤا الرطولة والءوضاء وقلة اانارة.

 :قانون التنظيم -1
ه ية واضحة المعاف. مبنية علك أسق منطقية وععقات ضكن يتعلم الفرد أسرع ولسهولة  إاا  انل المادة اا من

 ادرا ها.

 :مبدأ الحداثة والتجديد-92

                                                           
 .422قاسمي، صونيا، مرجع سبق ذنره.  1
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إن الروت  والتكرار الممل  يقتل روح اا توا  الت ديد لدى اينسان وضكن تطبيق الا في النوال التعليمي إا 
اا لأوت مرة  بحيت يجد نفس   فا او  الد علك المعلم  من إخءاع الطالب مرار لمسائل جديدة وأسئلة يتعرض

مءطرا لبات جهد فكر  وياوات  تى وإن  انل عووائية وغ  حائبة لحل الموكعت التي تعاض  في  ل مرة  
 فالحداثة تخلق روح التحد  والعمل والتفك  العلمي والمنطقي لدى الطالب وتساعدا علك التحصيل الجيد.

 :الاستعداد والميول-99   

ن ل  العوامل التي تساعد الطالب علك التحصيل و يادة خفات  وحوت الفرد الى مستوى من النء  ضكن  من م
 تحصيل الخفة أو 

المهارة عن طريق عوامل التعليم الأخرى  ف ن قدرة الفرد علك التعلم  يددها عامع النء  والخفات السالقة 
الموار ة في نوال مع  يجد سهولة في تعلمها  ولالتالي يكون فالطالب الا  ضلا استعدادا لتعلم مادة أو 

 9التحصيل فيها مرتفعا.
 

 : قياس التحصيل العلميالثالمبحث الث
ان تقييم وقياس التحصيل معرو  لدينا  ويقصد ل  التقييم الا  يستند إلى نتائ  ااختبارات المعطاة لاية  ل 

 سنة ن موع السداسي  ليحدد انتقال  للمستوى الأعلك.سداسي جامعي    يقيم الطالب في لاية ال

ولتقييم أو قياس التحصيل العلمي أغراض عدة أهمها هو تحديد مدى تحقيق ااهدا    الا لتحقيق ااغراض 
 :التالية

 يوفر المعلومات التي علك اساسها تتخا قرارات النقل للصل ااعلك.  -
 عملية التعلمية.يتيد الفرحة لمراجعة وإعادة النظر في ال -
 ضكن ااستاا من مراجعة خطط عمل . -
 يعد أساسا قويا يعتمد علي  في تحس  وتطوير الأداء. -
 مقارنة النتائ   الطلبة والأفواج(. -
 ضبط العملية التعليمية والا نقارنة نتائ  الصفو  الع قة لنتائ  الصفو  السالقة. -
ت الرياضيات ضكن ان تتنب  ل ن  سيكون ناجحا في مهنة التنبؤ ل داء الطلبة مستقبع  فالممتا  في  ا -

 المهندس المدني ماع.

                                                           
. مررذنرة لنيررل شرررادة ماجسررتير السررلو  الاشرررافي وع قتررف بررالمردود الدراسرري. جامدررة منتررور  2220مغررار، عبررد الوهرراب،  1

 .70- 71قسنيينة.
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الوقو  علك مدى التطور عند الطالب  والى التعر  علك نقال القوة والءعل  وفي أ  مادة تعليمية  -
 9للعمل علك ععج هاا الءعل.

 ومن  قياس التحصيل العلمي ينت  عن  نوع :

لوو يعف عن الت او  الأداء التحصيل للفرد لأداء أقران  من العمر نفس  : وهو سالتحصيل العلمي الجيد
 العقلي والزمني وهاا يعتمد علك القدرة العقلية للطالب  ومدى استيعال .

والطعب المتفوق  دراسيا  ضكنهم الوحوت إلى مستويات تحصيلية عالية خعت المرا ل التعليمية التي ضر 
حصيل الدراسي الجيد عبارة عن سلوو يعف عن أن أداء الطالب سواء ارتفع إلى الطالب بها   ما أن الت

  المستوى المتوقع أو النهوض لالمستوى لالتدري .

ضكن التعب  عن  لوكل  رئيسي   وهما التخلل العام والتخلل الخاص   وهاا الضعيف:التحصيل العلمي 
لمواد الدراسية لع استاناء  أما التخلل الخاص فهو والتخلل العام هو الا  يظهر عند الطعب في  ل ا

 9.تقص  ملحوظ في عدد من الموضوعات الدراسية من الطالب
 

 المبحث الرابع: عوائق التحصيل العلمي

 العوائق الناجمة عن الأسرة:   (9
وخفتؤؤؤ  في الحيؤؤؤاة تعتؤؤؤف الأسؤؤؤرة البيئؤؤؤة الأولى الؤؤؤتي يتلقؤؤؤك فيهؤؤؤا الفؤؤؤرد التنوؤؤؤئة ااجتماعيؤؤؤة  وفيهؤؤؤا تتكؤؤؤون اخصؤؤؤيت  

فتكسؤؤب  مهؤؤارات جديؤؤدة  ؤؤتى يصؤؤبد قؤؤادرا علؤؤك التكيؤؤل مؤؤع اتتمؤؤع الؤؤا  يعؤؤيش فيؤؤ    مؤؤا أن الأسؤؤرة تطمؤؤد إلى 
سؤؤعادة ألنائهؤؤا وتلبيؤؤة  اجؤؤا م الماديؤؤة والمعنويؤؤة   مؤؤا ترجؤؤو اؤؤم الن ؤؤاح في  يؤؤا م الدراسؤؤية وتسؤؤعك لكؤؤل جهؤؤدها 

ظؤؤرو  المعئمؤؤة الؤؤتي تكسؤؤب ألنؤؤاء قؤؤدرات تسؤؤاعدهم علؤؤك التحصؤؤيل لتؤؤوف  سؤؤبل الرا ؤؤة والجؤؤو المناسؤؤب وتؤؤوف  ال
العلمي. فهاا يدت علك أن  هناو عوائق أخرى إضافة إلى العوامل الااتية سؤالقة الؤا ر تؤؤثر علؤك التحصؤيل العلمؤي 
للطالؤؤب  نؤؤا ر منهؤؤا الوضؤؤعية ااجتماعيؤؤة الؤؤتي يعيوؤؤها الفؤؤرد داخؤؤل الأسؤؤرة مؤؤن وضؤؤع اقتصؤؤاد  ومسؤؤتوى تعليمؤؤي 

 0:هي  التاليو 

 الجو الاجتماعي للأسرة: -أ
تعتف الأسرة هي الخلية الأساسية في اتتمع لسبب دورها ااام في تكوين اخصية أفراد اتتمع خاحة في  -

 السن  الأولى من  يا م. 

                                                           
 .24مرجع سبق ذنره.  مغار، عبد الوهاب، 1
 سا.  14:42الساعة  24/20/2220تا استرجاعف بتاريخ   /https://emtyiaz.comالموقع الالنتروني امتياز  1
  .120صشيخي، رشيد، مرجع سبق ذنره.   2
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عقة الععقة ل  الزوج  اا ت ث   ب  علك التوافق الأسر  وعلك النمو السليم لملناء  فقد تكون هاا الع -
 مبنية علك التفاهم واانس ام وايبة فيت ثر بها الطالب يدثة ل  استقرار نفسي يساعد علك عملية التحصيل.

طموح الآلاء الزائد وضاطهم الوديد علك الطالب من أجل التحصيل الأ سن يتسبب في رد فعل معا ق  -
 ات هؤاء الألاء.فيت خرون دراسيا  خاحة إاا ف تكن قدرات الطفل  افية لتحقيق طمو 

القسوة التي تمارسها الأسر علك الطالب تؤد  إلى عدم تحمل  للءاط الجامعي فتنت  من خعل  عصبية  ائدة  -
 مع  معءا أو  تى مع الأساتاة وهاا ضق لالتحصيل العلمي لدي . 

هاا في  التفكا الأسر  ل  ت ث  علك مستوى التحصيل الدراسي للطالب خاحة الطالب المراهق ويظهر -
الاياب الطويل عن الدراسة وفي الععقات السيئة لين  ول  المعلم   ول  ايدارة التعليمية و معئ  والمتمالة 

 في المواغبة والعنل لوكلي .
 توف  الجو ااادئ والدافئ داخل البيل والمعاملة الحسنة ام  فتعود لاييجاب علك تحصيل  العلمي.  -

 

أ د البا اون علك أهمية العامل ااقتصاد  لمسرة وععقت  لالتحصيل للأسرة:المستول الاقتصادي -ب
الدراسي للطالب والا أن الأسرة التي تستطيع ضمان  اجات ألنائها المادية من م  ل ومسكن وامتعو 

اعية الوسائل التعليمة المختلفة من مكتبة و مبيوتر تستطيع أن تءمن مبدئيا الورول الموضوعية لتنوئة اجتم
سليمة  وتحصيل علمي ومعرفي جيد ويبدوا العكق ححيد  في غالب الأ يان الطالب الا  ي تي من أسرة 
فق ة ا  المعلق الرثة وغ  النويط ا يبد  إا القليل من الجهد والحماس  و النوال التعليمي وا يستفيد  

من أجل تحديد ععقة الا اء نستوى  ا ا من جامعت    ما تو  لع  الدراسات التي أجريل في فرنسا 
دخل الأسرة أن هناو ترالط قو  ل  المستوى ااقتصاد  الأسر  و احل الا اء عند الطالب  فالأسر 

خع  الأسر الفق ة التي تدفع ألنائها  الميسورة قادرة علك تمويل دراسة ألنائها من أجل الن اح والتفو  علك 
لك تلبية  اجيات الأسرة  فالفقر  ا ا ما يوت دون تقدم الطالب في للعمل المبكر من أجل مساعد م ع

تعليم  لفقدان  الورول الأساسية والظرو  المهي ة للن اح  مما يجعل   ساسا تؤثر في  ألسط المواقل 
والحوادي وينقطع عن الدراسة تارة ويايب عن دروس  تارة أخرى وتنموا لدي  النزعة العدوانية وتءعل عندا  

 رغبة أو ميل لدراسة فيظهر ملل  وع زا عن المراجعة وااستا ار.  ل
 

يظهر المستوى الاقافي للآلاء علك القدرات الدراسية لملناء لوضوح ومبدئيا المستول الثقافي للوالدين: -ت
 في مرا ل التعليم المختلفة  فالتحصيل الدراسي ا يتوقل لصفة  لية علك العمل الا  يقوم ل  الطالب أو
علك إرادت  الكب ة في الجامعة  لل يتوقل أيءا علك الجو الاقافي الا  ييط ل  منا وادت  والا  يءرا إلى 
مختلل أنمال الأنوطة الاقافية والتعليمية التي تا ها الجامعة فيما لعد  ويعتف المستوى الاقافي والتعليمي 

 وئة التي يتلقاها االن داخل الأسرة. الوالدين جزءا من ثقافة الأسرة ول  تتحدد نوعية التن



 أساسية حول التحصيل الدراسي مفاهيم                                                 الفصل الثالث 

 
11 

فالألاء  ا ا ما تكون لديهم اتجاهات ايجالية ينعكق أثرها علك التحصيل الدراسي لألنائهم فماع القراءة 
والكتالة هما جزء من الحياة العائلية  فدور الوالدين في تنمية هات  المهارت  يتمال في توف  الوسائل التاقيفية 

 59و عت. من  تب وححل
 :العوائق المرتبطة بالجامعة (2

تعتف الأسرة بحكم موقعها الطبيعي هي أوت مسؤوت عن تكوين اخصية الطالب  وي تي لعدها الجامعة لتكمل 
عمل الأسرة وتقوم لدور تعليمي تزود الطالب لالمعلومات والمعار  الءرورية وا تساب طرائق التفك  السليمة 

توكيل ااتجاهات والقيم المفيدة ل  وللم تمع لكن في  والعادات الحسنة ومساعدت  علك وتكوين المهارات الع مة
 9:علك التحصيل العلمي ويرجع الا إلى لع  الأ يان تكون العوامل الجامعية أثر سلبي

يءم الجو ااجتماعي في الجامعة التعليمية الكفى والتي تتكون من عميد  :الجو الاجتماعي في الجامعة (أ
 داري  وأساتاة الطالب الاين يوكلون أهم عنصر في الأسرة التعليمية واي

إن الجو الجامعة المتكامل الجوانب من مستوى علمي جيد  ونظام جاد متبع من طر  المدرس  يعد  اا 
واسعا للطالب بحيت ستقوى في  معارفهم العلمية وتف  طاقا م الاهنية  و اا اخصيا م المختلفة   ما 

ون اتات مفتو ا لفرض وجودهم وأفكارهم وحقل مواهبهم  فالجو الجامعي الا  يتسم لاانس ام يتيد سيك
الفرص للطالب ياباع  اجيا م وإاعارهم لالتفو  والن اح مما تزيدهم ثقة ل نفسهم ويوقظ فيهم الحماس 

 والأمل  وهاا يؤد  إلى ارتفاع مستوى التحصيل العلمي للطالب  

لجامعات هي علك نفق المستوى من  يت الأجواء السائدة لداخلها وإن  انل تبدو لنا من ليسل ،يع ا
الخارج متوابهة في لنائها وغرفها طعبها ومدرسيها فهاا التوال  ليق سوى توال  ناهر   والواقع أن الكا  

ل  المدرس  من الجامعات تفتقر إلى الأجواء التعليمية السليمة   يت يسود التوا ن و ااضطراب 
والطعب من جهة أخرى نتي ة جهل هؤاء المدرس  اعتماد الطر  التعليمية السليمة لايضافة إلى انعدام 
الوسائل التعليمية الكافية  وهاا  ل  يجعل الطالب يعاني من اي بال والا من خعت نظرت  السيئة إلى 

التحصيل وتخلف  دراسيا  إا يصبد التعليم  رد عمل الجامعة وإلى إدارة مما يؤد  ل  إلى النفور من عملية 
روتيني يقوم علك أساس الاهاب وايياب فقط ا غاية وا هد  منها  وإرضاء غاية الوالدين فقط من أجل 

 االتعاد عن اللوم.

فالأجواء الجامعية تسهم إلى  د لعيد في رفع أو تدني قدرات الطالب في التحصيل والتقدم  إاا أسيء  
تخدام الطر  التعليمية العصرية أو انعدام استعمااا وتصبد خصبة مواتية ارتكب السلو يات السيئة مال اس

 .العنل والمواغبة
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هو ايور الأساسي الا  تدور  ول  العملية  نا أن الطالبمواظبة الطالب على الانتظام في الجامعة:   (ب
يعود هاا إلى عدم انتظام  في متالعة دروس  و تايب  التعليمية فقد يكون نفس  سببا في ت خرا الدراسي  و

المستمر الا  ضنع  من استيعاب ما فات   وااا تعتف الموانبة في متالعة الدروس تساهم في عملية ااندماج مع 
الجامعة   ما أن الأسرة تلعب دور هام في موانبة الطالب فهناو لع  الأسر يقوم فيها الطالب نمارسة 

قات فراغ  أو  تى التايب عن الجامعة من أجل مساعدة الأسرة في متطلبا ا اليومية  أو ينظر عمل في أو 
 الطالب إلى أخي  المتخرج من الجامعة و هو لطات فيؤثر علك نفسيت   اتجاا عمل  الدراسي .

 الإدارة الجامعية:  (ت
فكرية  فبع  منهم من يتمرد عند تدخل اادارة في  ياة واخصية الطالب خاحة من النا ية المظهرية وال

علك قوان  الجامعة  مما يؤثر علك نجا   الجامعي  لالا يجب علك الجامعة أن تفهم الطالب أن القوان  
واللوائد والنظم موضوعة لحماية الطالب  ولالا تكون لداية طيبة لتكوين ااتجاهات الصحيحة والسليمة 

  و  كومتهم.
من الجامعة إلى أخرى والا  سب نظامها  فايدارة الجامعية التي تنته  غ  أن طريقة التلق  تختلل 

التسلط في المعاملة نجد العنل منتور فيها لقوة  لأن الءاط يولد اانف ار لالمفهوم الفيزيائي  غ  أن هاا 
 النظام يكاد منعدما في لعدنا نتي ة التا ات وايحع ات التي اهد ا الجامعة الجزائرية.

او  الأفراد في ممارسة  قوقهم والنقد الااتي والأسلوب العلمي هو الأسلوب المتبع في  ل الموكعت. فتس
ففي  تقدم الجوائز للطعب المتميزين لكي يوعرون لالتفو  وتزيدهم ثقة ل نفسهم ونجد فيها التو يع المعنو   

ن طر  الطعب فهاا العمل الا  لأن الوعور لالن اح يوقظ الأمل مما يساعد علك لات الجهد الأ ف م
تقوم ل  ايدارة يكون  الا مو عا و افزا للطعب المتوسط  والءعفاء من أجل الفو  مال أحدقائهم 
لالجوائز  ما تقتل فيهم الروح العدائية وتلهيهم عن ممارسة العنل في الجامعة لألم منوال  لويء آخر أا 

 9وهو التحصيل العلمي.

يجب أن يكون المدرس اا ضم  واع  لأن اليوم الكا  منهم  :ي العملية التعليميةشخصية المدرس ف  (ث
أحبحوا ضارسون هاا المهنة تحل الءاط غياب ايضان والقناعة بها  وأن يجريهم  رى ليت  لقوت الرسوت 

الأولياء و  حلك الله علي  وسلم " إنما أنا لكم مال الوالد لولدا "   لالا حار  ق ااستاا أعظم من  ق
ااستاا الصالح هو في الحقيقة الرائد للوعب و العماد الا  يستطيع أن يوكل اتتمع و ينوئ  التنوئة 
القومية و الصانع الا  يهيئ ل  أساليب الحياة الحرة و الكرضة.   و ااا يتع  علي  أن يكون مدر ا لرسالت  

علك لات الجهد و التءحية من أجل تكوين الأجيات  مؤمنا بها إضانا عميقا حادقا يدفع  للعمل ويا 
الصاعدة   ما ينباي أن تتوفر لدي   ل العناحر تمكن  من ااضطعع بهاا الرسالة الوريفة من أمانة ومعرفة و 
علم و خفة و ثقافة و رغبة  املة فيها  فوخصية المعلم تؤثر سلبا أو إيجالا علك الطالب  فبالنسبة للقدرة 
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ارة إلى وجوب امتعو القدرة المعرفية الواسعة عن المواد التي يور  علك تدريسها  و أن تكون ل  تجدر ايا
المهارة اللاوية و الوفوية لتبلين رسالت  لايضافة إلى اتزان  النفسي  و المدرس الا  تتوقل أبحاث  و مطالعت  

إلى الملل   لالا علي  أن يطلع علك  ن رد نيل اهادات الت هيل للدخوت إلى الونيفة  يصبد روتيني يبعت
الكتب واتعت الصادرة في هاا اتات  تى يطلع علك التا ات و الآراء الجديدة في ميدان التعليم    ما أن 
مظهرا العام في طريقة  عم  و هندام  و خلق  و ا اام  لقوان  الجامعة يزيد من ثقة الآخرين  و يؤثر فيهم 

أن اخصية المعلم و دورا الديناميكي يلعبان دورا مهما في استقطاب وجاب الطعب   و هكاا ضكن القوت
  ما يسهعن عملية توحيل الرسالة البيداغوجية خاحة إاا  ان هاا الأخ  متفتحا متفهما لوضعية الطالب.

و عدم إان المدرس قد يكون هو الآخر سببا في ت خر لع  الطعب  لسبب ضعل تكوين  أو سوء معاملت  أ
 معءمة طريقة التدريق المتبعة  أو إلى انعدام الءم  المهني والتكامل في أداء واجب  اتجاا الطعب.

 :المحيط الاجتماعي العام (2
 اييط الخارجي للطعب المنزت و الجامعة  يؤثر سلبا أو إيجالا علي    نعع البيئة تؤثر علك  ياة

أثران مءادان فقد تاا   -لنوعيها  – " لقول  " ... للبيئة اينسان وهاا ما أ دا البا ت " أحمد أم
 ترقي  و قد تءعف  و تفني     النبات في المنبل السوء ا تزات ليئت  لو  تى تءعف  أو تميت  و فيو  اينسان

المنبل الصالح يرلو و ينبل من  ل  وج بهي .... الا اينسان   إن نو  في ليئة حالحة من ليل طيبو 
 نبل خ  منبل و ون أ سن –د يكم  قانون عادت و يدين لدين ححي –راقية و رفقة مؤدلة مدرسة 
الووارع  و لالا ترى اترم  من سرقة و  سالى و قتلة من أواد    و إا فما أ راا أن يكون اريرا تكوين

 9أهملوا ف ثرت البيئة فيهم أسوأ الأثر.   و الحارات الاين
 

 تدني التحصيل العلمي الجامعي:أسباب المبحث الخامس 

غ  خا  علك أ د أن منظومتنا الجامعية تعاني من عدة موكعت  ومن ل  أهم الموكعت تلا المرتبطة لواقع 
علمي تقل تقل موكلة ضعل التحصيل الالتحصيل العلمي لدى الطالب الجامعي  وضعف  وتدني    ما أن 

تاعب علك المدى البعيد  وا تقتصر هاا الموكلة علك الطعب أمام الطالب وتسبب ل  الكا  من الم  ائع
 نظرا لعدةتنعكق علك الطالب  ويءعل تحصيل الطالب الدراسي  ا لمساتاة ولالتاليفحسب  لل تمتد أيء

 : 0أسباب منها ما يلي
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لا تفتقد إلى ضعل الفام  التعليمية  يت أن هاا الفام  ا تقوم علك معاي  الجودة النوعية   ما أ أولا:
عنصر فعات في الحصوت علك  يكون.المءام  المعرفية التي ممكن الطالب من استقطاب المعرفة ولناءها  بحيت 

 المعرفة وا تسابها. 

: ضعل الت ط : ااا العامل دور في تدني المستوى العلمي لدى الطالب الجامعي  خاحة إاا  ان عءو هيئة ثانيا
ء الأ ادضي الجيد والمت دد  وتقادم معارف   وا ضلا التقنية العلمية التي يوحل بها المعرفة التدريق يفتقد إلى الأدا

 لطلبت    ل هاا قد يءعل من دافعية التحصيل لدى الطالب الجامعي  وعزوف  عن اياضرات وغ  الا.

ا العلمي  و تى قبل المر لة نقص ثقافة التعلم عند الطالب: ثقافة التعلم يكتسبها الطالب خعت مووار ثالثا:  
الحوار والنقاش  التحلي لالأخع  العالية والأمانة في نقل المعلومة وعدم الاش  لكن ما  أدبالجامعية  خاحة 

يع ظ اليوم من واقع  هو فقدان هاا الاقافة عند الطلبة  وا اا هناو أسباب عديدة تتدخل في هاا العنصر  
 ا ومعالجتها ميدانيا. يجب الوقو  عندها وبحاها علمي

ا تفاء الطالب الجامعي نا يقدم  ل  الأستاا: وهاا أيءا واقع موهود ومعايش  إا أن الطالب ا يبات رابعا: 
جهد في الحصوت علك المعلومة  والت  د منها وتقييمها ونقدها  فهو يكتفي نا يقدم ل   وهاا من ا ن  أن 

دور الأستاا ن  طالب علم  فهو الا  يبحت عن  ويصل   ويبقك يءعل التحصيل العلمي لدي  ومستواا  لأ
 .  ومراد فقط  وهاا ما يؤ د علك ضرورة إاراو الطالب في لناء المعرفةجمو 

عزو  الطلبة عن  ءور اياضرات وهاا واقع أيءا  إا س ل في السنوات الأخ ة عزو  الطلبة عن خامسا: 
د  فقط  وحار الطالب يدرس من أجل الحصوت علك اهادة  ءور اياضرات  وأن  ءروا فهو  ءور  س

 .وا يهم مستواا العلمي

وتتمال حعولات التعلم في فرل الحر ة  :تؤد  إلى ضعل التحصيل الدراسيالتي  حعولات التعلمسادسا: 
وتوتل اانتباا واضطراب القراءة  و الا ضعل مستويات الا يز وفرل النوال وااندفاع  وتؤثر هاا 

  ضطرالات علك الاا رة العاملة لدى الطعب  ولالتالي تؤثر علك درجة استيعابهم وتحصيلهم الدراسي.اا
يتوقل ااستيعاب ودرجة تحصيل الطالب علك الا اء والقدرات العقلية  إا أن : الا اء والقدرات العقليةسابعا: 

 .عقة متا ة أيء ا ما أثبتل الدراسات العلمية ل لا ع  مؤ دة  ولكنهالينهما ععقة 

أاارت الكا  من الأبحاي والدراسات إلى وجود ععقة ل  ححة الطالب : الموكعت الصحية والعقليةثامنا: 
في التحصيل  عناوين دراسات سالقة أجنبية ول  تحصيل  الدراسي وضكنا معرفة الا من خعت ااستعانة لؤ

  فقد أثبل أن الأطفات الأححاء تكون درجة استيعابهم أفءل وتحصيلهم الدراسي أقوى من نظرائهم علميال
  الاين يعانون من موكعت ححية وعقلية.

https://www.maktabtk.com/blog/post/537/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D8%A9-%D8%A3%D8%AC%D9%86%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%8A.html
https://www.maktabtk.com/blog/post/537/%D8%B9%D9%86%D8%A7%D9%88%D9%8A%D9%86-%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D8%A7%D8%AA-%D8%B3%D8%A7%D8%A8%D9%82%D8%A9-%D8%A3%D8%AC%D9%86%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AD%D8%B5%D9%8A%D9%84-%D8%A7%D9%84%D8%AF%D8%B1%D8%A7%D8%B3%D9%8A.html


 أساسية حول التحصيل الدراسي مفاهيم                                                 الفصل الثالث 

 
11 

في التصد  ااا الموكلة   يت يواج  الكا  من التحديات في سبيل توف  ليئة ححية ستاا ويف  دور الأ
جانب تطوير السياسات المتبعة لتعزيز ححة الطفل و الا تعزيز السلو يات الصحية تجنب ا للطالب  والا إلى 

للكا  من الموكعت الصحية للطعب والتي تؤثر علك درجة استيعابهم للمعلومات الدراسية  مما يؤد  إلى الفول 
 .9الدراسي والرسوب

 

 التحصيل العلميالمبحث السادس: العوامل المؤثرة في 
 

 العديد من العوامل التي تؤثر في التحصيل العلمي  منها الخاحة لالمتعلم وأخرى خاحة لاييط. هناو

 :العوامل الخاصة بالطالب  -9
 :تؤثر العوامل العقلية المختلفة  إدراو  تا ر  ا اء( وغ هم علك عملية التحصيل العلمي  القدرة العقلية

مل الا اء  ما تقيس  المقاييق المتخصصة ضتلا قدرة عالية في أ ار هاا العوامل ت ث ا هو الا اء  فيبدوا عا
 ات التنبؤ لاينجا  العلمي  ف ن مفهوم الا اء يتصل اتصاا وثيقا لالقدرة علك التعلم  وهكاا يكون معيار 

 الا اء السرعة في التعلم والدقة.
 لعلمي  إا ا ضكن فصل العامل تلعب العوامل الجسمية دورا هاما في عملية التحصيل ا:العوامل الجسمية

إا  يل ضكن للطالب أن ير ز  Sharp الفيزيولوجي عن الجانب المعرفي للطالب فعلك  د تعب  اارب
انتباه  علك ما يجر   ول  في القسم من أنوطة مختلفة هو يعاني من اف الجوع ماع  و يل ل  أن يستفيد مما 

وااعاقات تؤثر علك التحصيل العلمي للطالب   فالأمراض الدورية  يسمع  أو يراا   ما أن الأمراض المزمنة
ماع تكون سببا في  اات الاياب المتكرر عن الجامعة   و تى في الحاات التي ا ضنع المرض الطالب من 
متالعة دراست  لصفة عادية  ف ننا  ا ا ما نجدا قد ع ز عن استامار الوقل الا  يقءي  في الصل  و الا 

 .بب ع زا عن الا يز في الكا  من الأ يانلس
  :تلعب العوامل النفسية دورا هاما في عملية التحصيل العلمي   يت تؤثر اخصية الطالب العوامل النفسية

 والخصائص العامة التي تميزا  فماع لعد اانبساطية واانطوائية  
ن البداية هو أن القلق او ععقة أ يدة وقوية أما فيما يتعلق لااتزان اانفعالي  ف ن الا  يبدوا واضحا م

التزايد في أوسال  إلىالقلق ضيل  أنإلى  "Good Fellow'' لالتحصيل العلمي وقد توحل " جود فيليو
 9المنخفءي التحصيل.

ودلل إ دى الدراسات علك أن مرتفعي التحصيل  ضتلكون سمات خاحة  ارتفاعا نسبة ااهتمام لالعمل  
 المسؤولية والرؤيا التخطيطية.البحاي وروح 

                                                           
 سا 10:20الساعة  24/20/2220/. تا استرجاعف يوا  https://www.maktabtk.comالموقع الالنتروني:  1
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 :ويتءد من الدراسة الميدانية التي أجريل علك الطعب المت خرين أن أهم المميزات الوخصية ام هي

 ااهمات في أداء البحوي العلمية. -
 ت جيل المراجعة لأخر يوم. -
 عدم اانتباا داخل القسم. -
 انخفاض الدافعية للدراسة واهتمامات خارجية. -
 لك المتالعة.قلة القدرة ع -
تكوين مفهوم سلبي عن الاات  فاعتقاد هؤاء الطعب ل لم عاجزون عن فهم المواد الدراسية ومتالعتها  -

 9أسباب هامة في الت خر الدراسي.
 

 :العوامل المحيطة بالطاب -2
 :لية يرى الكا  من علماء ااجتماع منهم "ج" لوو   ستيوارت ميل  دلعج" ان عوامل الا  العوامل البيئية

في المنزت واتتمع هي التي تكون الفرد و تجعل  يس  علك ما هو علي   فلمسرة ت ث ا  ب ا و أهمية لالاة في 
مساعدة الطالب علك تحقيق مطالب النمو الجسمي و العقلي وااجتماعي  وهاا يتوقل طبعا علك المستوى 

ا  والداا يتمتعان لقدر وافر من المعلومات و العلم التعليمي والاقافي وااجتماعي ... للوالدين  فالتلميا ال
يساعداا علك استيعاب المادة  مما يتيد ل  الفرحة ا ار علك التعلم الجيد و  يادة في التحصيل و المردود 

 الدراسي  عكق الا  ينتمي إلى فئة اامي  اين يجد حعولات في التعلم.
 :واهب واستامار الطاقات المختلفة للطعب  فالجامعة هي تعمل علك تنمية الميوت والم العوامل الجامعية

 المؤسسة ااجتماعية التي تقوم لنقل الاقافة المتطورة وتوف  الظرو  المناسبة.
وعلك المعلم ان يكون عارفا للخصائص العقلية والمعرفية والنفسية  للطالب  والتي تسمد ل  لتوجي  عمل  

 البيداغوجي
أن المفهوم القد  للمنه  الا   ان يعني مقررات دراسية معينة تفرضها الجامعة  ويوضد " سن فكر  ريان "

علك طعبها قد تبدت  وااع اتجاا جديد استخدام لفظ المنه  نعع أ ار اتساعا وشموا إا أحبد يو  الى 
خفات الطالب الفنام  الدراسي الكامل أو الحياة الجامعية للطالب  فالمنه  نفهوم  الحديت يتءمن  ل 

التي تنظمها الجامعة وتور  عليها  وااا ف ن المنه  هو الأداة التي يقق بها الطعب اوا م  ويستطيعون 
 لفءلها أيءا المساهمة في تطوير  تمعهم.

اان فالمنه  الا  ا يهتم لكل جوانب الطالب  وا يعمل علك تنمية تفك ا  عن طريق ا سال  مختلل 
فات ودون تعليمهم  يفية تونيفها  يؤثر علك النوال الفكر  للطالب  يت يجعل من  الة تعتمد المهارات  والخ

 علك  فظ المعلومات واستيعابها دون ااستفادة منها.
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 :ما ضال العامل ااقتصاد  عامل أساسي في التحصيل الجامعي  لالا ف يتوانى   العوامل الاقتصادية 
  غالبا ما يكون السبب الا  ضنع الفقراء من إ را  ما هو منتظر "عن التصريد قائعMaslow"ماسلو

الدوت الفق ة من إ را  نفق التقدم الا  تحر ا الدوت الانية  غالبا ما  وضنع  الامنهم من تقدم فكر   
يوت دون لرو  أو نهور ما يفوقها  ااساسية يكون السبب راجعا الى عدم إاباع الحاجات الفسيولوجية 

هو ما يؤمن  والرأ  هاالدى الأاخاص   واا توا  العلميى من الحاجات التي تقل وراء التحفيز مستو 
 ل  الكا  من علماء النفق.

  :لقد دلل الت ارب علك ان التحصيل الجامعي للطعب يتا  وفقا للمكانة ااجتماعية عوامل اجتماعية
 يعايوولا. التي يتلولا  ولعبارة أد  وفقا لنوعية البيئة التي 

ففي المكانة ااجتماعية تب  النتائ  المتحصل علي  في عدة للدان من العاف عن وجود ارتباطات ل  المكانة 
ااجتماعية للآلاء و ل  الا اء و التحصيل العلمي لدى ألنائهم  و يلعب   م الأسرة هو الآخر دورا ا 

لبع  الى ان ضعل إنجا  االناء إنما يرجع الى ما يستهان ل  في  ات التحصيل الدراسي  و الا ياهب ا
يتميز ل  الاءهم من حفات سلبية  يتمال البع  منها في عدم ااهتمام لالتخطيط ااسر   و عدم ااهتمام 
لالوؤون ااسرية ااهتمام المطلوب  فالت ارب العائلية الأليمة التي يعيوها االن مال الطع  و اانفصات 

 9م إلى  د ما في إعاقة تحصيل  الدراسي.عن الأم  تساه
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 استخدام الرقمنة في التعليم العالي المبحث لأول:
إن الحديت عن استخدام الرقمنة في التعليم العالي ييلنا إلى مفهوم التعليم الرقمي  الا  يعني تقد  يتوى تعليم 

المعتمدة علك الكمبيوتر وابكات  إلى المتعلم لوكل يتيد ل  إمكانية التفاعل النوط مع هاا الكاوني عف الوسائط 
ايتوى  ومع الأستاا ومع أقران   سواء  ان الا لصورة متزامنة أو غ  متزامنة  و الا إمكانية إتمام هاا التعلم 

نية إدارة هاا التعلم أيءا من خعت تلا في الوقل والمكان ولالسرعة التي تناسب نروف  وقدرات   فءع عن إمكا
 .9الوسائط

إن استخدام الرقمنة في الجامعات يعني التحوت إلى جامعة ا ية من خعت وضع اسااتي ية تقوم علك تطوير      
فكر اايكل المؤسسي لرفع القدرات الحقيقية والمؤثرة لل امعة  والوحوت إلى تحوت رقمي  قيقي يظهر أثرا لوكل 

علك تطوير ،يع الخدمات وايجراءات ايدارية والتطبيقية والتعليمية التي تقوم بها الجامعة   تهيئة البينة  مباار
التحتية التكنولوجية  ولوالات الخدمات االكاونية  ورقمنة المكتبات وتطبيقا ا  ونظم المعلومات ايدارية وغ ها  

  وإتا ة العديد من الخدمات االكاونية تللكلياة التدريجي  يت تعمل الجامعات عموما علك تبني ل  الرقمن
للطعب وأعءاء اايئة التدريسية  من خعت رلط مختلل العمليات ايدارية والتعليمية لالجامعة لالتقنيات 

 .0الحدياة

امعية  فاستخدام الرقمنة في الجامعات هو عملية تحويلية تؤثر لوكل  ب  علك ،يع أنوطة المؤسسة الج    
وتتخلل ،يع عمليات وأما ن وأاكات وأهدا  التعليم والبحت والعمل في الجامعة  ويومل هاا التحوت الرقمي 
تطوير البع التحتية  وااستخدام المتزايد للوسائط الرقمية والتقنيات والتعلم والبحت والخدمات المساندة وايدارة 

 .3وااتصات

 والتي وااتصاات  المعلومات تقنيات من العالي التعليم  ات في  يستخدم  لماالتعليم العالي تعف عن    فرقمن 
تطوير وتجويد العملية  علك يعمل مما لأخر  مكان من المعلومات ونقل معالجة اساجاع تخزين  بهد  تستخدم

اونية  قواعد التعليمية  ميع الوسائل الحدياة  الحاسوب ولر يات   تقنيات ابكة اانانل  الكتب االك
  التخاطب الكتابي  التخاطب الفيد الصوتي االكاوني  البيانات  الموسوعات  الدوريات  المواقع التعليمية  الفيد

                                                           
. متيلبرررات التدلررريا الرقمررري فررري الجامدرررة الجزائريرررة بالاعتمررراد علرررى التجربرررة 2221بوخرردوني، توفيرررق، وبوخررردوني، لقمررراط،  1

 .57(. 24) 4بجامدة جيجل،  ايلمانية، مجلة دراسات في علوا ارنساط والمجتمع
. التحرررول الرقمررري فررري الجامدرررات المصررررية )الواقرررع، المتيلبرررات، المدوقرررات(، المجلرررة 2222المسرررلماني، لميررراض  برررراهيا،  2

 .702(. 00التربوية، نلية التربية، جامدة سوها ، مصر.  المجلد لا يوجد )
 .702المسلماني، لمياض  براهيا، مرجع سبق ذنره.  0
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لعد الصوتي  المؤتمرات المرئية  الفصوت الدراسية اافااضية  المكتبات الرقمية  التلفزيون التفاعلي  التعليم عن 
 .9المتعددة التفاعلي  الوسائط الفيديو

 

 المبحث الثاني: فوائد استخدام المنصات الرقمية التعليمية في الأداء البيداغوجي
إن وضعية الأاخاص الاين يستعملون المنصات التعليمية الرقمية هي التي تحدد دورهم والفءاءات التي ضكنهم 

الب لتس يل  في الصفو  اافااضية ارتيادها  وأدوات ااتصات والتنظيم والتعاون الموضوعة تحل تصرفهم  فالط
يقوم لبناء معارف    يت يجد  ل ما يتاج  من مقررات دراسية ولرام   أما الأستاا فيمكن  أن يقوم لعملية 
التدريق والتصميم   يت يقوم لتصميم يتويات التكوين ويءعها تحل تصر  اتموعة التعليمية   ما يءع 

فاهيم التي ينباي ا تسابها واستيعابها   ما أن  يقوم لتسهيل عملية التعليم  علك الخط الموارد التي تورح  الم
 .0ولالنسبة للإدار  فهو الا  يتكفل ل دارة المنصة ويقوم  ميع ايدارية

 وفيما يلي نوجر لع  الفوائد من استخدام الرقمية التعليمية في تحس  الأداء البيداغوجي:  

 للعملية التعليمية:  -9
 العمليات التقليدية لالرقمية  ولالا تتا  نمااج العمل وتتا  العقليات. استبدات -
 مما يؤد  إلى  يادة  فاءة س  العمل وتقليل الأخطاء.  يادة وقل التفك   -
وتطبيؤق خؤدمات جديؤدة لسؤرعة  ونرونؤة مؤع تحقيؤق تاييؤر جؤار   تحسؤ  الكفؤاءة  وتقليؤل اينفؤا   -

 لطلبة  والمعلم   وتحس  تجاربهم  وتقييم بحوثهم.للخدمات المقدمة ل
ااسؤتفادة مؤن التقنيات الحدياة ليكون العلؤم والبحؤت أ اؤر إدرا ا ومرونؤة  وتؤؤوف  إسااتي ية لخلؤؤق قيمة  -

 تنافسية أعلك  وفر  عمل وبحت متطورة.
 لمرجوة والس   و الن اح.لوكل أسرع واستدامة ثقافة ايلداع لتحقيق النتائ  ا تمك  االتكار -
 التكاليل في تقليلالمنصات الرقمية التعليمية لاستخدام اانانل تساهم  عف   فالتعلمالمادية التكاليل تقليل -

الا ف ن ،يع المواد  إلى لايضافة والعقارات  الطعام  ووجبات الطعب  نقل تكلفة لأن  يلاي والا المادية 
 نل  مما ضلق ليئة تعليمية غ  ورقية ميسورة التكلفة  ومع  ولا حديقة للبيئة أيءا.الدراسية متا ة عف اينا 

يمكن الوحوت إلى نفق ايتوى التعليمي من دوت ومناطق جارافية مختلفة   يت يقلل   فإ الة القيود الجارافية -
ل غ  العادية مال الحرب  من تعطيل التعليم في المناطق التي تعاني من موا ل أمنية  لايضافة إلى المواق

 والولاء  و ظر الت وت  وغ ها.

                                                           
. مثر استخداا الرقمنة في الرفع مرط درجرة التحصريل الدلمري لليالرب الجرامدي، 2222صبرينة، رحال سيف الديط،  نداا، 1

 .27)الددد خاص(.  07المجلة الجزائرية للدلوا القانونية، السياسية والاقتصادية. 
 نترنت، دار الدلوا للنشرر والتوزيرع..  المنصات التدليمية: المقررات التدليمية المتاحة عبر الا2215عبد النديا، ر واط،  2

112. 
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مفاهيم الوقل مال الحءور والاياب التي ا يبها الطعب  ا ا  غ  متواجدة في هاا النوع   فمرونة الوقل -
 .9من التعليم   يت ضكن أخا المقدار المطلوب من التعليم في الوقل المناسب للطالب

م  أو الطعب الآخرين لكل سهولة لسبب تنوع وسائل ااتصات التي تتمال في إمكانية التواحل مع المعل -
 .0غر  الحوار أو الفيد ايلكاوني أو  الق النقاش

 :للأستاذ-2
تمكؤن المنصات الرقمية التعليمية لمستاا من ااطؤعع علؤك المعلومؤات المتعلقؤة لاختصاحؤ   والمعلومؤات التؤي  -

 ات المتخصصة للهيئات المهنية والمنظمات الرسمية واتعت والجامعات.تنورها مختلل المنص
المختلفؤؤة   لمستاا البحؤؤت عؤؤن الأفكؤؤار والآراء الخاحة لالأقسام الدراسؤؤية  الرقمية التعليميةتتؤؤيد المنصات  -

 تتؤؤيد تبؤؤادت المواريع مع الطلبة أو الزمعء قصد ايفادة والتعليم.  ما
علية المعلم  لتعدد طر  التعليم  وهاا يساعد الطالب في اختيار الطريقة التي تناسب  في تلقي  يادة فا -

 .الدروس  وهاا يساعد في اختصار الوقل والجهد و يادة الكفاءات في تحقيق الأهدا  التعليمية
 .3توف  الوقل لمساتاة من أجل متالعة الطعب والقيام نهامهم -

 :طالبلل -2
ؤؤؤك المعلومؤؤؤات العامؤؤؤة والخاحؤؤؤة نيؤؤؤدان دراسؤؤؤت  و ؤؤؤاا دروسؤؤؤ   والموؤؤؤار ة فؤؤؤي إنجؤؤؤا  التمؤؤؤارين ااطؤؤؤعع عل -

 والمواريع.
سؤؤهولة ااتصؤؤات لالأستاا لطلؤؤب المسؤؤاعدة أو التوضؤؤيد  أو إرسؤؤات الأعمؤؤات والبحؤؤوي  والؤؤا عبؤؤر الفيؤؤد  -

 وسائط اتصات إلكاونية أخرى.االكاوني  أو 
 9.ااستفادة من الوسائط التي تدعم المواقع مال الصورة والصوت  والتطبيقات التعليمية -
 .توف  مصادر غنية لالمعلومات للطعب  ضكن الوحوت إليها خعت وقل لسيط -
ععقة لااهتمامات والطالب  ويكون الا عن طريق وجود روالط إلكاونية اا  ستااتوسيع المدارو لدى الأ -

 .النظرية والعلمية والافيهية
 .1 صوت الطالب علك التااية الراجعة لوكل مستمر  وهاا يسهل معرفة التقدم الا  وحل إلي  -

                                                           
، على الساعة 21/25/2220. تا استرجاعف بتاريخ /https://tech.mawdoo3.comربيع، مفناط، الموقع الالنتروني  1

 سا.10:10
 10:20، السرراعة 21/25/2220. تررا اسررترجاعف بترراريخ  /https://www.almrsal.comالموقررع الالنترونرري المرسررل  2

 سا.
 سا. 10:20، الساعة 21/25/2220. التاريخ  /https://www.almrsal.comالموقع الالنتروني:  0
امدرة الجزائريرة فري مواجررة تحرديات جائحرة نورونرا. مشرغال الملتقرى . التدليا عط بدد فري الج2221نادية سديد، عيشور،  4

 .05الجزائر. 2سييف/-الدولي تنظيا قسا علا الاجتماع نلية الدلوا ارنسانية والاجتماعية جامدة محمد لميط دباغيط

https://tech.mawdoo3.com/
https://www.almrsal.com/
https://www.almrsal.com/
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 المبحث الثالث: إدارة المنصات التعليمية في المؤسسات التعليم العالي

تكون لرئاسة مدير ايدارة وعءوية لع  الأعءاء يتم استحداي إدارة التعليم ايلكاوني نؤسسة التعليم العالي و 
المتخصص  والخفاء في  ات التعليم ايلكاوني سواء من داخل أو خارج المؤسسة  وهاا اتموعة تسمك إدارة 

 نؤسسة التعليم العالي والمهام المو لة ااا ايدارة هي: التعليم ايلكاوني

 .نؤسسة التعليم العالي وضع خطة لنور ثقافة التعليم ايلكاوني -9
 لناء خطة المؤسسة فيما يتعلق لالتعليم ايلكاوني. -0
 .وضع السياسات واللوائد الداخلية الخاحة لالتعليم ايلكاوني في المؤسسة -3
 .العمل علك وضع لنود خاحة لالطلبة او  ايعاقة ضمن لوائد وسياسات التعليم ايلكاوني -9
 .ايلكاوني لالمؤسسة اقااح الموا نة السنوية للتعليم -1
 .تحديد العمليات وايجراءات الع مة لبناء وتفعيل التعليم ايلكاوني لالمؤسسة -0
 لتنسيق مع الكليات والأقسام العلميّة في المؤسسة  لبناء مياا  أخعقي للتعليم ايلكاوني. -2
 تعليم ايلكاوني.مطالبة الكليات نخاطبة الأقسام العلميّة  يعداد الأدلةّ اات الععقة لال -0
 التنسيق مع المس ل العام للمؤسسة في عمليات التس يل والقبوت  ومتالعة عمليات تنزيل  -1

 وإسقال وإضافة المقررات الدراسية مع مس لي الكليات.
 الت  د من تحويل الفام  التعليمية والمقررات الدراسية إلى لرام  ومقررات إلكاونية. -98
 كاوني لالكليات في تقو  أداء الطلبة ومتالعة تحصيلهم العلمي.متالعة أقسام التعليم ايل -99
متالعة أقسام التعليم ايلكاوني لالكليات في تقييم أداء أعءاء هيئة التدريق  ومتالعتهم من  يؤت  -90

 الأ ادضي  وتفاعلهم ايلكاوني مع الطلبة. ايرااد والتوجيؤ 
 .ة ااختبارات إلى المنصة التعليميةالت  د من إ الة اياضرات التدريسية  وأسئل -93
 التعاون مع ايدارات والمرا ز المنانرة يليا وإقليميا ودوليا. -99
 وضع آلية ينواء ومتالعة المكتبة ايلكاونية. -91
 التنسيق مع مكتب ضمان الجودة وتقييم الأداء لالمؤسسة لتقييم فعالية المنصة التعليمية  وتنفيا معاي  -90

 9.التعليم ايلكاوني
 

                                                                                                                                                                                     
 10:20، السرراعة 21/25/2220، تررا اسررترجاعف بترراريخ /mhttps://www.almrsal.coالموقررع الالنترونرري المرسررل   0

 سا.
. الررردليل اررشررراد  لبنررراض وتمديرررل التدلررريا ارلنترونررري فررري المةسسرررات التدلررريا الدرررالي. دار 2222مررررجيط، حسررريط سرررالا،  1

  .42الشروق للنشر والتوزيع. عماط. 

https://www.almrsal.com/
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 المبحث الرابع: المهارات التكنولوجية التي يجب توفرها لدل الطالب

ضرورية للطالب  مع التطورات الحاحلة في ميدان التعليم العالي والبحت العلمي أحبحل المهارات التكنولوجية
 الجامعي والتي تتمال في:

 التعامل مع لرام  ويندو  لفعالية. -
 وني.قراءة و تالة ملفات الفيد ايلكا  -
 استخدام اانانيل لأغراض الحديت أو الكعم عوض عن اااتل. -
 التعامل مع الأقراص الممانطة وأقراص الفيديو الرقمية. -
 الموار ة في اياضرات التي تقام عن لعد والقدرة علك الدرداة داخل غر  ايادثة في اانانيل. -
 القدرة علك استخدام الماسد الءوئي. -
 9.الفام  المختلفة ونقلها عف اانانيل القدرة علك تنزيل -

 

 معوقات وتحديات استخدام المنصات الرقمية في الجامعةالمبحث الخامس: 
 تواج  الجامعات في سعيها  و التحوت الرقمي عددا من المعوقات  ضكن تصنيفها  ما يلي: 

  :وتومل:معوقات خاصة بالمؤسسة الجامعية 
 ك إدراو طبيعة الأجيات الجديدة من الطعب و يفية التعامل معهم.ضعل قدرة المؤسسة الجامعية عل -
 ضعل القدرة علك تطوير طرائق العمل الحالية  وإضافة تقنيات وإضافة تقنيات وأدوات وقدرات جديدة.  -
 عدم توفر الكفاءات الع مة لتنفيا التحوت الرقمي علك مستوى الجامعة. -
 وإطع  التكنولوجيات الجديدة.سيادة ثقافة تمنع عملية التطور السريع  -
أقسام تكنولوجيا المعلومات لالمؤسسات الجامعية التي تدعم المبادرات الرقمية ليسل  هزة دائما جيدا للقيام  -

لالا  وضكن للسياسات غ  المرنة والبنية التحتية القدضة وعدم الخفة في العمل مع الرقمنة أن تؤخر أو تمنع 
 ية الجديدة.توكيل المبادرات الرقم

نهور الكا  من الموكعت التي تعو  عملية التعلم مال خط  الخادم  وموكعت ااتصات التي تستار    -
 .0الكا  من الوقل استكوا  الأخطاء وإحع ها  مما يسبب إ باطا للمتعلم  وأعءاء اايئة التدريسية

                                                           
واينترانرت فرري ميررداط التربيرة والتدلرريا. دار الشررروق ، اسرتخداا الحاسرروب 2212سردادة، جررودت محمرد، والسرررياو ، فررايز،  1

 .140للنشر والتوزيع. عماط.
 .200 – 204المسلماني، لمياض  براهيا، مرجع سبق ذنره،  2
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ة للتواحل الفعات وخاحة في فاة الح ر حعولة توفر الوسائل التكنولوجية المساعدة علك العمل  ايقق -
 الصحي.

 التكلفة العالية في تصميم وإنتاج الف يات التعليمية. -
 .9نقص الدورات التكوينية وعدم التحكم في التكنولوجيات الحدياة أو ااعتماد السلبي عليها -

 

  :معوقات خاصة بالطلاب 
لتكنولوجيا لوكل فعات في سيا  التعلم  علك عدم تملا لع  الطعب للمهارات الع مة استخدام هاا ا -

 الرغم من ألم علك اتصات دائم لالتكنولوجيا  وبخاحة الأجهزة ايمولة التي حارت في متناوت اليد.
ااعتماد الكامل علك أجهزة الكمبيوتر ضلق عادات دراسية سيئة لدى الطعب  ويتمال الا في اهتمام  -

ر علك أقصر طريقة ممكنة لحل الموكعت لدا من  لها لطرائق تساعدهم الطعب لتصفد مواقع الويب للعاو 
علك ا تساب معرفة متعمقة لالموضوعات  فءع عن المخاطر الصحية والنفسية التي ترتبط لايفرال في 
استخدام التقنيات التعليمية الرقمية  مال المخاطر البيولوجية المرتبة لكارة الجلوس وااستخدام لمجهزة 

 رقمية  و الا العوامل والأمراض النفسية التي قد تصيب مفرطي ااستخدام لتلا الأجهزة.ال
انعكاسات استخدام التكنولوجيا الرقمية علك مهارات ااتصات  وقدرة الطعب علك التفاعل مع لعءهم  -

داخل  البع   فهناو مخاو  لو ن فقدان مهارات التعامل مع الآخرين والتي عادة ما يكتسبها الطعب
 0الفصوت الدراسية. 

استاعت الطلبة لمنانل لأغراض غ  تعليمية  يالب عليها طالع اللهو والمرح مما ينت  عنها أثار سلبية ا  -
 .3تساهم في الرفع من درجة التحصيل العلمي

ضعل موار ة الطلبة وعدم قدر م علك الولوج إلى المنصات الرقمية لسبب غياب الأجهزة المعئمة   -
 لحواسيب وااواتل الا ية. ا

قلة رغبة الطالب في هاا النوع من التعليم لأن  تعود علك اياضرات ويفءل الطريقة التقليدية   يت أن هاا  -
 الأخ ة تتميز لعدم لات جهد من طر  الطالب الا  يكتفي فقط لالتلقي.

 انانل( لألنائهم لسبب الفقر.عدم قدرة لع  أولياء الطلبة علك توف  ابكة المعلومات العنكبوتية  ا  -
 .9ضعل المهارات وعدم القدرة لدى الطلبة علك استخدام الفام  التي تخدم العلمية التعليمية -

                                                           
. استراتيجيات التدليا الالنتروني ودورها في رفع فاعلية ايداض الروظيمي بالجامدرات 2211شالا، ابراهيا، بوشيخي، على،  1

. الملتقى الويني: يرائق التدري  في الجامدة بيط  رورات الرقمنة وتحقيق الجودة 10ل تمشي مزمة نوفيد الجزائرية في ظ
 نلية الدلوا الاجتماعية وارنسانية، جامدة سيد  بلدبا ، الجزائر.

 .205-200لمياض  براهيا المسلماني، مرجع سبق ذنره، ص  2
0 Christophe  M, Marine R, 2017. L’influence des usages numériques des étudiants sur la 
réussite universitaire, Revue internationale de pédagogie de l’enseignement supérieur. 33. 

  ابراهيا شالا، مرجع سبق ذنره. 4
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 9.تعرض معلومات الطلبة إلى قرحنة اينانل وإساءة استخدامها -
 0.جتماعية ونفسية يادة عدد الساعات التي يقءيها الطلبة أمام أجهزة الحاسوب وما قد تؤد  إلي  من عزلة ا -

 

  :وتومل: معوقات خاصة بالهيئة العاملة 
ضعل الرغبة لدى البع  في استخدام التكنولوجيا والأجهزة المتا ة لتحقيق النتائ  المرغولة  وفي هاا السيا   -

ضوك الأ ادضيون والمونفون من استخدام الأدوات التي يفقدون الاقة فيها  ويقلقون من اانخرال في 
 ت الرقمية   يت يوعرون لعدم جدواها للطعب.المسا ا

 .3ضعل قدرات اايئة العاملة علك استخدام التكنولوجيا الرقمية لعدم تدريبهم علك التطبيق الصحيد اا -
 نقص ااهتمام من طر  المسئول  ااا النوع من التعلم لكولم من جيل التعليم التقليد . -
 .9ية لتصميم وإنتاج مواد تعليمية رقمية لسبب غياب التكوينافتقار لع  الأساتاة إلى الخفة الكاف -
 1 .إمكانية انقطاع ااتصات لالأناانل مما يوكل عائقا أمام التواحل والتفاعل المستمر ل  لأساتاة والطلبة -
 

 المبحث السادس: مستقبل المؤسسات التعليمية في ظل استخدام المنصات التعليمية               

الحديت إدخات الوسائل ايلكاونية الحدياة في التعليم العالي في المعاهد والجامعات  اهد العصر
والكليات خاحة منها التعليم المفتوح  يت ألايل  واجز الزمؤان والمكان علك مستوى العاف  بحيت لايمكان 

احطناعي لاا وجب أن يكؤون رلط الطلبة ندرسيهم لطريقة إلكاونية   ما يتم إلقاء اياضرات لواسطة القمر ا
للمورف  الأ ادضي  خفة  افية في استخدام تكنولوجيا المعلومات الحدياة  ومن هنا ينباي تطوير التعليم المفتوح 

 .6في الجامعات من خعت تطوير تكنولوجيا المعلومات

عليمية  رد إدخات فكل نظام تعليمي ينظر لالءرورة الى المستقبل  وضكن القوت ان التكنولوجيا الت
أ دي مستخدمات التكنولوجيا الحدياة من أجهزة ومعدات إلكاونية وغ ها من وسائل ااتصات في ميدان 
التعليم لما اا من أهمية في استخدامها لكل من المدرس والتلميا والعملية التعلمية  ولكي يتحقق الا الوج  

                                                           
 .202ح، حا ، مرجع سبق ذنره. بامو  1
 .202ح، حا ، مرجع سبق ذنره. باو م 2
 .205ض  براهيا، مرجع سبق ذنره. المسلماني، لميا 0
 شالا، ابراهيا، مرجع سبق ذنره. 4
 .202ح، حا ، مرجع سبق ذنره. بامو  0
 .120سدادة، جودة محمد، مرجع سبق ذنره.  6
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يا ا يجب أن نعمل علك أن تصبد الوسائل والتكنولوجيا جزءا مية علك اختع  مستو يالأمال في المؤسسات التعل
 7متكامع من الممارسات الالوية التي تتم في المدرسة آو المعهد آو الكلية.

في    أدت التطورات الكب ة في التكنولوجيا الرقمية الى تطورات موا بة في  ات يتوى الرقمي ومعالجت  
يد من المؤسسات التعليمية  وت العاف تت   الآن الى استخدام ايتوى الرقمي لدا وتخزين  لتلا التطورات  فالعد

من الأاكات التقليدية للمحتوى  ويبقك ايتوى الرقمي من أ ار الأاياء التي قدمتها ثورة المعلومات لقطاع 
بع من إضالا وسعيها الى تطوير التعليم  فقد يكون الدافع وراء توج  المؤسسات التعليمية ما  و ايتوى الرقمي يت

 9التعليم.

فنحن بحاجة الى أن يصنع التعليم الجديد نواة قاعدة بحاية وتعليمية تعيش علك توليد وإنتاج التكنولوجيا 
والأساليب العلمية المتقدمة وعلي  فان تعليمنا الد أن ياتب علية تحديت مناه  وطرائق التعليم وأنوطة التقو  

علك  د سواء  ما يتطلب تونيل تكنولوجيا الالوية ووسائط ايععم وقنوات ااتصات  من اجل  واامتحانات
 0القءاء علك الدروس الخصوحية وتحس  نوعية التعليم وجودة يتويات .

إن المؤسسات الجامعية  تى تحقق الن اح الرقمي وتكون منصا ا الرقمية التعليمية ناجحة وجب عليها 
 : 3من الخطواتإتباع  موعة 

 الجهة هما رئيسيتان جهتان علي  وتور  وتديرا تطورا نظام معلوم هو  ما ايلكاوني التعليم: الأولى الخطوة
 .تعليمية مؤسسة أ  في النظام هاا لتطبيق الأخرى عن ي داهما غع فع ولالتالية  التقني والجهة التعليمية الالوية

لصفة  الرقمية والمنصاتلالتعليم االكاوني عموما  تعريلال علك تحتو  لمعافا واضحة خطة وضع :الثانية الخطوة
 .والخارجية الداخلية المؤثرات  ل افيه  مراع تطبيقها ومرا ل ووسائلها وأهدافخاحة  
 من القادمة للمر لة لالنسبة وأهميت  ايلكاوني التعليم ناهية التعليم منتسبي لدى الوعي نور :الثالثة الخطوة

 .أدائهم وتحس  أعماام تسهيل في سيسهم أن  و يل التعليمي  النظام تطور
  ل مقتءيات وفق أيءا مرا ل إلى الت هيز يت زأ ل ن ل س واالخطة  وفق  التحتية البنية تجهيز :الرابعة الخطوة
 .الخطة تطبيق مرا ل من مر لة

 .المرا ل من مر لة  ل لتنفيا لع مةا والأدوات والف يات الأجهزة توف : الخامسة الخطوة

                                                           
سنندر،  7 . نمال يوسف، التخييي لمستقبل التننولوجيرا التدليميرة فري النظراا التربرو ، مرنرز النتراب 1002زاهر،  ياض، وا 

 ر. لنشر، مص
 .00.  تننولوجيا التدليا المداصر وتيوير المناهج، دار وائل لنشر. عماط. 2210الشرماط، مبو حميد،  1
 .25 20.  مداخل الى التدليا المستقل، الدار المصرية اللبنانية. القاهرة. 2220شحاتة، حسط،  2
 12.-0، عبد النديا، ر واط، مرجع سبق ذنره 0
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 التطبيقات استخدام وإجادةالتكنولوجيات الجديدة  استخدامات علك التعليم منتسبي تدريب :السادسة الخطوة
المهارات  استخدام ل تقان تعع التي الدورات علك زي الا و  الجديد  التعليمي نظامهم في سيحتاجولا التي

 التكنولوجية.
 تنفيا في تعلموا الم المنتسب  تطبيق تتءمن إلزامية إجراءات علك يتو  واضد لرنام  وضع :ةالسابع الخطوة
.أعمال 
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 التعريف بمنصة التعليمية موودل -3
المدرل   ليساعد تعليمية أسق علك حمم المصدر مفتوح تعلم إدارة نظام  الا منصة موودت عبارة عن

إلكاونية  فهو أ د أنظمة إدارة المقررات وإدارة التعليم  وأ د أنظمة إدارة  ليئة تعليمية توف    علكوالمعلم
ت الالوية والتعليمية  وت يتويات التعليم ومن أهم منصات التعليم االكاوني  مستعمل من قبل آا  المؤسسا

يق للكل ل ن يقوموا لاستعمااا وتعديلها وتو يعها و  العاف  نا أن  لرنام  مفتوح المصدر  فالا يعني ألا  انية
 انا  فهو متوفر لل ميع وسهل الا يب وااستعمات لل والتطوير  ويتءمن و دات نوال مال المنتديات 

 .9ت والمهام وغ هاوالمصادر واتعت وااختبارا
منصة موودت منصة رائدة  تعد من أفءل ليئات التعلم الرقمي  لالا ا تسبل اهرة واسعة  وت العاف  وقد 
حممل علك أسق تعليمية وليق هندسية أو تقنية لمساعدة المعلم  علك توف  ليئة تعليمية الكاونية  وهي فكرة 

وتستخدم من قبل عدد  ب  من المؤسسات  Martin Dougiamasوتطوير المهندس والمربي ااساالي 
 .0التعليمية والأ ادضية في مختلل أ اء العاف ومن لينها الجزائر

والآن يوجد مئات المطورين ل   وت العاف  يت يتميز موودت لتحدياات مستمرة وسريعة   ما أن  يجمع ل  قوة 
ام  التي تساعد في لناء المقررات االكاونية وفقا لأ دي المعاي  التعليم االكاوني نظام إدارة التعلم وقوة الف 

 .3العالمية
 اانانيل  والتي عف والأسهل استخداما الأ ار المصدر مفتو ة التعلم منصات من وا دة موودت منصة وتعد

ل الطلبة مءمونة  يت ا ضكن الوحوت إليها إا من قب وهي التدريبية  للدورة ويب موقع ل نواء تسمد
المس ل  فقط  تسمد هاا المنصة لتبادت المعلومات ل  المستخدم  المتناثرين جارافيا  والا لفءل آليات 
ااتصات المتزامنة  الدرداة( وغ  المتزامنة  منتديات المناقوة(  من وجهة نظر ونيفية لديها ونائل قاللة للتكوين 

ة  ااختبارات وااستطععات عف اانانل(  لايضافة إلى إدارة لسهولة مما يسمد ل نواء عمليات تقييم الطلب
مهامهم لاستخدام جدوام الزمني  و اا تقد   موعة متنوعة من الأدوات التكميلية لدعم عملية التعليم 

 .9والتعلم

                                                           
 .117رجع سبق ذنره. عبد النديا، ر واط، م 1
.  دور المنصررات الرقميررة فرري دعررا الررتدلا الجررامدي عررط بدررد فرري ظررل انتشررار 2221نويحررل، جمررال، سررنايور، مبررو بنررر،  2

 12: منصررة مرروودل بجامدررة سررييف نموذجررا، الجزائررر. مجلررة وحرردة البحررث فرري تنميررة المرروارد البشرررية.  10جائحررة نوفيررد 
(21 .)10  . 
 .112رجع سبق ذنره. عبد النديا، ر واط، م 0
 .15نويحل، جمال، مرجع سبق ذنره.  4
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 :9وتتمثل أهم الخصائص التعليمية لمنصة موودل فيما يلي
 بحيت توكل ليئة تعلم تعاوني وتكاملي. تجمع ل  الفردية والجماعية في التعلم  -
 تحويل العملية التعليمية من التعليم إلى التعلم. -
 يعتف من أهم مناه  التعلم الااتية الا  يعتمد علك البناء  الحوار  اينتاج والتعاون. -
 متالعة ايععنات الجديدة وإدارة المواريع المتعلقة لالعملية التعليمية. -
   إا ضكن تموعة من الطلبة أن يؤلل أداة أو أ ار للتعليم.التحفيز علك ايلداع -
 تبادت المعلومات والمناقوة والتعليق  مما يساعد علك تنويط مهارات الطعب عن طريق التعلم لالأنوطة. -
 التعامل مع المعلومات علك ألا  ق عام. -
 عرفة.التعليم قائم علك الموار ة والتفاعل والمتعلمون مساهمون في لناء الم -
 ااااو المتعلم في لناء ايتوى التعليمي. -

 ومن الخصائص التعليمية لمنصة موودت في ترقية التعليم االكاوني ضكن تلخيص الفوائد التالية:
ل مكان الطعب والمعلم  مراجعة ومتالعة الأبحاي معا من خعت  تعاوني مراجعة الكتب والأبحاي لوكل  -

 خصص لعطعع عليها.إرسااا للطلبة في نفق الت
متالعة المست دات في التخصص  فيمكن لمستاا أن يكلل طعل  لالبحت عن المست دات في  ات المادة  -

 العلمية التي يدرسها  وبهاا يافظ علك حلة الطلبة لالمعلومات الجديدة في التخصص.
 ل  الطعب في الموقع. استطععات الرأ : يستعملها الأستاا   داة تعليمية فاعلة لزيادة التواحل -
الألعاب التعليمية: ضكن ااستفادة منها في تحس  مهارات القارئ وخصوحا اللاة اانجليزية  لاة ثانية   -

 بحيت ستزيد هاا الألعاب من مخزون المصطلحات لاللاة اانجليزية لدى الطلبة.
تخصصا م من خعت استاعت إيجاد مصدر معلومات خاحة لالطالب   يت ضكنهم من التطبيق العملي ل -

 التحدياات المدرجة لالمنصة.
استعمات الوسائط المتعددة   يت ضكن لمستاا استعمات الفيديو أو الصور وإرسااا لطلبت  لتسهيل عملية  -

التعلم  وضكن تقد  نمااج ناجحة لتطبيق منصة موودت في ترقية التعليم االكاوني وإدراج المناه  التعليمية في 
لمنصة  ليساعد علك جعل الجامعات أ ار أهمية واات مازى للطعب  فصار الأساتاة قادرين علك  يادة ا

علك  يادة انخرال الطعب في التعليم ورفع الكفاءة التكنولوجية وتعزيز روح التعاون في الفصوت الدراسة  ولناء 
 .أفءلمهارات 

 
 

                                                           
. واقررررع اسررررتخداا منصرررة التدلرررريا الالنترونرررري مرررروودل 2221فرزولررري، مختررررار، وصررررغير ، الميلررررود، والخامسرررة، رم رررراط،  1

جلررة الدلرروا بالجامدررة الجزائريررة، دراسررة علررى عينررة مررط مسرراتذة نليررة الدلرروا ارنسررانية والاجتماعيررة بجامدررة بسررنرة، الجزائررر. م
 .052(. 22)  11الاجتماعية وارنسانية.  



 الجانب التطبيقي لدراسة                      الفصل الخامس   
 

 
11 

 :وتتميز منصة موودل بأنها
مليون  00ااستخدام: فهي منصة مرنة مفتو ة المصدر و انية  يستخدمها أ ار من  انية وعالمية وسهلة  -

اخص عف العاف  فموودت نظام تعليم الكاوني سهل ااستخدام ضدم ا تياجات التعلم والتدريب 
لماخاص من ،يع أنواع المنظمات  ويستخدم الآن علك نطا  واسع في ،يع أ اء العاف من قبل المدارس 
والمعاهد والجامعات والور ات والمعلم  المستقل   ولدي  إمكانات  ب ة لخلق تجرلة التعلم االكاوني 
الناجحة من خعت توف  وفرة من الأدوات الممتا ة التي ضكن استخدامها لتعزيز التدريق في الفصوت الدراسية 

 ألل طالب جامعي. 18إلى أ ار من التقليدية في ا  نظام   ما ضكن  التوسع من موقع مدرس وا د 
تعدد أوج  استخدام ااستخدام الفنية: تكمن أهمية منصة موودت في ألا تقيم لوكل جيد وفقا للعديد من  -

التقارير  ولديها درجة عالية من القبوت في اتتمع وفي عدد من المؤسسات  ولديها  موعة واسعة من 
تتيد للمعلم  وااساتاة توف  وموار ة المستندات وتقدير الدورات النوطة  متوفر لعدة لاات   ما 

 ما ضكن لسهولة ترقيت     مبيوتر الواجبات وتقييمها  وضكن للمستخدم  تنزيل  واستخدام  علك أ  جها   
 من إحدار إلى ايحدار التالي.

ل من الالية والتكنولوجيا في ل  ميزة قوية في ميدان الالية: مفتاح موودت هو أن يتم تطويرا مع وضع         
ااعتبار  وا دة من الميزات الأساسية لموودت علك الأنظمة الأخرى هي أسسها القوية في علم الالية البنائية 
ااجتماعية والأدوات التعليمية الجيدة  واا العديد من المزايا المفيدة للطلبة مال التابيل السهل  وتخصيص 

دعم  المساعدة الجيدة والأدوات التعليمية الجيدة  ععوة علك الا ليدها امتيا  التوثيق الخيارات وايعدادات وال
 2والدعم القو  لممن وايدارة.

عبد المالا   اعغميةمن خعت المعلومات التي أدلى بها لنا مسؤوت عن المنصة التعليمية موودت السيد و       
 تعريفها في:في المكتبة المر زية لل امعة تكمن  المتواجد

ويتناسب مع التعليم عن لعد   ااستخداملجامعة لأن  سهل  اختارت هي عبارة عن لرنام  مفتوح المصدر و انا  
 يت يعطي فءاء لمستاا والطالب لوضع  ل المقاييق وياضرات الخاحة علك المنصة  من مصادر + 

 نواطات(  وتتمال في:  

 

                                                           
 17-15نويحل، جمال. مرجع سبق ذنره.   1
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 أمالة عن المصادر:  -9
 (.word,exel,powerpoint,PDF,video,photoلفات مال:  إضافة مختلل الم

 أمالة عن النواطات:  -0
(   التزامني وغ  التزامني( أ  أن الأستاا ضكن  وضع سؤات في unchat   )forum الدرداة  فروض  

 المنصة ول مكانية الطالب ايجالة علي  في أ  وقل. 

 و ا مدير المنصة في لداية السنة. يت  ل طلبة الجامعة والأساتاة ضتلكون  سالا ين -
 سب ا تياجا ا  يت  انل تديرها الخلية  0881قامل الجامعة لتابيل موودت منا السنة  -

( لتابيل للمنصة وتجديدا administrationالمخصصة ااا اتات  من لينها مدير المنصة  
(misajour)لالرد عف ايضيل  وت    إنواء الحسالات  السهر علك الس  الحسن للمنصة  القيام

 مختلل الموا ل وغ ها.
قبل جائحة  ورونا  ان ايستعمات ضعيل  أما لعدها اهدت إقبات  ب  نتي ة الح ر الصحي  -

 المفروض علك  افة الجامعات مما اجف الطلبة نتالعة دروسهم ونواطا م عف المنصة.

 قالمة 9191ما   80نمواج عن منصة موودت جامعة 
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 يل نتائج استمارة الاستبيان:تحل -2
 

 

 نتائج الدراسة  تحليلعرض و  -أ

 للعينة المحور الأول: البيانات الشخصية

 يوضد تو يع العينة  سب متا  الجنق(: 29الجدول رقم )

 

 

 
 

لنا ان  يتب  ( طالبا21ات أفراد عينة الدراسة والبالن عددهم إ،اا  من خعت الجدوت أععا نع ظ أن تكرار 
(  فيما  انل نسبة 31( وهو ما يعادت  %52أ ف نسبة من عينة الدراسة تعود لجنق ايناي وقدرت لنسبة  

 مفردات فقط. 3( مفردة   يت  ان الفار  لينهم 30وهو ما يعادت   (%48الا ور  

منها  لية سويداني لو،عة  لية العلوم  ي أ ف من نسبة الا ور في الأوسال الأ ادضية  ضكن إرجاع نسبة اينا
الا ور لانوااات أخرى  العمل أو اختيار الحياة المهنية و ارة اختيار  ارتبال (اينسانية وااجتماعية

أخا نسبة الجنق متساوية  التخصصات العلوم اينسانية وااجتماعية من قبل ايناي لصفة عامة   يت ف نراعي
لأن عملية تو يع ااستمارة االكاونية  انل لطريقة عووائية من خعت طر ها في مختلل الصفا ات التالعة 

 . قالمة 9191ما   80لكلية سويداني لو،عة  لية العلوم اينسانية وااجتماعية جامعة 

 

 

 

 

 

 

 

 المئوية النسبة التكرار الجنس
 %48 36 ذكر
 %52 39 أنثى

 %100 75 المجموع
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 السنيوضد تو يع العينة  سب متا  : (22)الجدول رقم  

 

 

 

 

 

من خعت الجدوت أععا الا  ضال تو يع مفردات العينة وفقا لمتا  السن يتب  لناأن أ ف نسبة من عينة الدراسة  
-09مبحوي فيما  ان الاين يبلن سنهم من28( وهو ما يعادت %37,33لنسبة   03-90 انل لسن من 

الا  يبلن أعمارهم ما  (%17,33)مبحوي وتليها نسبة  ((25( أ  ما يعادت %33,33قدرت النسبة   00
ة التي تحتل المرتب33- 01مبحوث  وأخ ا الفئة التي يااوح سنهم من (13) وما فو  أ  ما يعادت  39ل  

 مبحا .)1(( أ  ما يعادت %12الأخ ة لنسبة  

قالمة  هي  9191ما   80وعليهنتوحل إلى أن الفئة الأ ار تواجدا في  لية العلوم اينسانية وااجتماعية جامعة 
 يعي والقانوني للدراسة لالجامعة.نظرا للسن الطب 00إلى  90الفئة التي ما ل  

 لعينة  سب المستوى التعليميضال تو يع مفردات ا :03)) جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار المستول التعليمي
 %2,70 2 ليسانسالسنة الأولى 

 %24 18 السنة الثانية ليسانس
 %9,30 7 السنة الثالثة ليسانس
 %8 6 السنة أولى ماستر
 %38,70 29 السنة الثانية ماستر

 %17,30 13 طور الدكتوراح
 %100 75 المجموع

( أن نسبة الاين يدرسون في طور الاانية الماسا ا تلوا المرتبة الأولى لنسبة 83عت ما تب  لنا في الجدوت  من خ
( مفردة وهاا النسبة تعود إلى أغلبية المبحوث  من قسمنا 01وهو ما يعادت  ( 30,28%إ،الية قدرت لؤؤؤؤؤ  

رأينا  وتليها نسبة طور الليسانق ولالتحديد ومستوانا فبتالي ستكون اعلك نسبة من نصيبهم دون اا  سب 

 النسبة المئوية تالتكرارا السن
 %37,34 28 22- 90من 
 %33,33 25 20- 25من 
 %12 9 22- 21من 

 %17,33 13 وما فوق25
 %100 75 المجموع
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( أ  92,38%د توراا لنسبة  ( مفردة   يليها في الأخ  طور ال90( أ   09%السنة الاانية التي قدرت لؤؤؤؤ  
 ( مفردة.93 
 

 تو يع مفردات العينة  سب التخصص ضال (04): جدول رقم 
 

 

 

 

 

 
( هي %20,2( أن الطلبة تخصص علوم ااععم وااتصات المقدرة لنسبة  89يتءد من خعت الجدوت رقم  

مفردات والتي تعتف  1أ  ما يعادت  (90%( مفردة    يلي  تخصص علم ااجتماع لنسبة  11أعلك نسبة لؤؤؤ  
نسبة ا ل س بها نءرا لل وانب الموا ة ل   ل من التخصص  فمن المتوقع ان يلي  في النسبة  علك غرار  ل من 

 (.9( إلى  9ات متقارلة قدرت من  علم النفق وتاري  والفلسفة تحصل علك مفرد
 

 ((Moodleمية التعليمية موودلالمحور الثاني: عادات وأنماط استخدام المنصة الرق

 Moodle)لمنصة الرقمية التعليمية موودت  يب  استخدام الطلبة ا: (05)جدول رقم 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار التخصص
 %78,70 59 واتصالإعلام 
 %2,70 2 تاريخ

 %5,30 4 علم النفس
 %12 9 ععلم الاجتما 

 %1,30 1 الفلسفة
 %100 75 المجموع

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %8 6 دائما

 %50,70 38 أحيانا

 %29,30 22 نادرا

 %12 9 لا

 %100 75 المجموع
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م الطلبة يفءلون استخدام الطلبة الرقمية أ يانا والا لنسبة من خعت الجدوت الموضوع أععا نع ظ أن معظ
( مفردة وقد يكون الا راجعا إلى قلة تدفق ابكة الأناانل معا يدفع بهم إلى 30( أ  معادت  18,2  %

مفردة ويرجد هاا لتعلمهم  ءوريا في الجامعة  00أ   01,38التقليل من استخدام المنصة   تليها نادرا لنسبة 
أ  ما  %0دمون المنصة لتدارو ما فتهم من معلومات  أما دائما فتحو  أقل نسبة  يت قدرت ب ويستخ
 بحوث  وضكن هاا الفئة قد تكون خاحة لطور الد توراا. 0يقارب 

 

 (Moodle يب  تو يع إععم استخدم الطلبة للمنصة الرقمية موودت: (06)جدول رقم

 النسبة المئوية التكرارات الإجابة
 %25,30 19 ستاذةالأ

 %34,70 26 الإدارة
 %40 30 الزملاء

 %100 75 المجموع
من خعت ما سبق ضكن تفس  أن أغلبية الطلبة علموا لاستخدام المنصة الرقمية من طر   معئهم والا    

لح الموا ة ( مفردة والسبب المرجد وراء هاا النسبة هو التفاعل المتبادت ل  الطلبة والمصا38أ    %98لنسبة 
( مفردة والا راجع 00أ  ما يقدر لؤؤؤ   %39,28لينهم التي تسهل عليهم العلمية   تليهم ايدارة لنسبة 

 لالدرجة الأولى للإععنات التي تقوم بها الجامعة عف موقعها أو حفا تها عف مواقع التواحل ااجتماعي.
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 (Moodle موودت خدام المنصة التعليمية التعليميةضال  يل يجدون الطلبة است: (07)جدول رقم 

 

 

 
( نع ظ أن أفراد العينة وجود أن استخدام منصة موودت سهل 82من خعت اي صائيات المبينة في الجدوت  

و اا تعدد التقنيات المستعلمة وسرعة  تصميم البسيط للمنصة ة لسببمفرد 91أ  ما يعادت  01.38لنسبة 
 تدفق الأناانل. 

 

 (Moodle)ضال تو يع تلقي الطلبة تكوينا  وت استخدام المنصة موودت: (08)جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %8 6 نعم
 %92 69 لا

 %100 75 المجموع
 

من الطلبة ف يتلقوا أ  تكوين  وت  يفية  %10المقدمة أععا أ  نسبة  يتب  لنا من خعت اي صائيات
( مفردة وقد يكون الا راجع  سب رأينا لعدم تلقيهم  ما 01استخدام المنصة الرقمية موودت أ  مقارب  

ا رنا لأ  تكوينا  وت  فية استخدام هاا المنصة من قبل ايدارة أو من الأستاا  أو عدم وضع مخططات 
 تلقوا 0ردود من أحل  3حية توضد  يفية استعمات المنصة ومواجهتهم لصعولات تقنية   يت نجد في توضي

 .((youtubeتكوين من الأستاا ولاقي من ايدارة وتطبيق 

 

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %65,30 49 سهلة
 %34,70 26 صعبة

 %100 75 المجموع
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 (Moodle) منا متى يستخدمون الطلبة منصة موودت ضال :(09)جدول رقم

 

 

 

 

 

 

( أن نسبة الطلبة الاين يستخدمون المنصة هم فئة الطور ليسانق لنسبة 81يتءد لنا من خعت الجدوت  
هتماما م إلى جوانب أخرى  العمل مفردة مقارنة لطلبة الماسا الاين يكونون موجه  ا 90أ   (24%)

(مفردة (%22,7والما رة وغ ها من العوامل  يت تعد هاا النسب متقارلة ل  طلبة ليسانق سنة أولى لنسبة 
 مبحوي. 90يعدت  ما(%21,3)وطلبة السنة الاانية لنسبة 

معي والعمل في الالصات وهاا راجع لوحوام إلى التوعية التعليمية من خعت مسارهم الدراسي في الجا      
 خارج الجامعة  علك غرار طور الماسا الاين ضكن ألم مواول  ل نجا  الما رة

 

 تو يع أفراد عينة  سب متوسط استخدام للمنصات التعليمية الرقمية موودت يب  :(10)جدول رقم

 النسبة المئوية التكرار المدة )ساعة(
 %70,70 53 أقل من ساعة
 %28 21 ساعتينمن ساعة إلى 

 %1,30 1 أكثر من ساعتين
 %100 100 المجموع

خعل  نع ظ أن أعلك نسبة  فمنموودت  لمنصة  استخدامهميب  الجدوت أععا تو يع أفراد العينة  سب مدة 
مبحوي    تليها عدد  13( ما يعادت 28,28%أقل من ساعة   المبحوث  الاين يستخدمون منصة موودت

من المبحا (   09ما يعادت   أ (%28من ساعة إلى ساعت  لنسبة   منصة موودتين يستخدمون المبحوث  الا
 ( تستخدم المنصة أ ار من ساعت .%1.30فيما س لل مفردو وا دة لنسبة  

 النسبة المئوية التكرار المستول
 %22,70 17 9سنة 
 %21,30 16 2سنة
 %24 18 2سنة

 %10,70 8 9ماستر 
 %9,30 7 2ماستر 

 %12 9 دكتوراح
 %100 75 المجموع
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 منصة موودت استخدامالمبحوث  يفءلون  إن معظمالجدوت ضكن القوت  ومن خعت النتائ  المتحصل عليها من
د يكون معظمهم مواوت   قلاية تلبية  اجا م والا لعدم وجود وقل فراغ لكي يتصفحوا المنصة أقل من ساعة

  أو لع  الطلبة يقوم لتحميل اياضرات علك الدروس والمداومة اياضراتأو  ءور  اامتحاناتلفاة 
من الملل من المنصة  والمعلومات المرغولة وماادرة من المنصة  وتصفحهم مواقع أخرى  وقد يصل للطلبة نوع

لحدوي لع  الموا ل التقنية التي تحدي للمنصة لفعل الءاط عليها من قبل المستخدم  عند استخدامها لكا  
 من الوقل أو لسبب لطئ تدفق الأنانل مما يدفع الطالب للخروج وعدم إضاعة الوقل و الجهد.

 

 (Moodle)عليمية الرقمية موودتأوقات المفءلة استخدام المنصات الت يب  :(11)رقمجدول 

 

 

 

 

من خعت النتائ  الموضحة في الجدوت أععا والا  ضال تو يع أفراد العينة  سب متا  الفااتالمفءلة الطلبة 
( ما يعادت %40ة ليع لنسبة  لمنصاستخداماأن أغلبية الطلبة يفءلون لتصفد منصة موودت يب  لنا 

مبحوي( لينما حبا ا  01( ما يعادت  %38.70مبحوي( في    لع  ااخر لفءل مساءا لنسبة  38 
 مبحوي(. 90( أ  ما يعادت  %21.30فوجدنا لنسبة  

خدام المنصة في الفاة المسائية والليلية وهاا معظم المبحوث  يفءلون استاعتبار أن ومن خعت النتائ  ضكن     
لعدم وجودوقل الفراغ دائم لكي يتصفحوها في الصباح لي انوااام بحيا م اليومية أو المهنية أو لحءورهم 

 .لالجامعة

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرار الفترة
 %21,30 16 صباحا
 %30,20 29 مساءا
 %40 30 ليلا

 %100 75 المجموع
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 (Moodle)لمنصة موودت استخدام المفءلةاات تو يع أفراد العينة  سب الف يبن :(12)رقمجدول 

 

 

 

 

 

 

 

من خعت النتائ  المتوحل إليها يتب  لنا أن أفءل فاة يرجحها الطلبة استخدام النصة التعليمية موودت هي فاة 
 مفردة  في    النسبة التي تليها يفءلون استخدامها في 38( أ  ما يعادت %40اامتحانات فقط لنسبة  

 مفردة   يت نجد فاة الدراسة العادية وفاة العطل أقل نسبة. 90( ما يعادت %25.33 ،يع الأوقات لنسبة 

ومن خعت النتائ  نجد فئة أخر تفءل استخدام المنصة في فاة اامتحانات وفاة الدراسة العادية لنسبة     
 99ستخدمون المنصة في فاة اامتحانات مفردة  ومن هنا ضكن القوت إن الطلبة ي 90( أ  ما يعدت 16% 

 (.%28مفردة لنسبة   09( وتليها مستخدم  المنصة في الفاة الدراسة العادية %58.7مفردة لنسبة  

وهاا راجع لطلبة الاين فاتتهم اياضرات في القسم انوااام بحياة اليومية  ولي تدارو اياضرات من المنصة    
 للمراجعة.

 

 

 

 

 

 النسبة المئوية تاراالتكر  الفترة
 %40 30 تالامتحانافترة 
 %9,33 7 الدراسة العادية فترة

 %4 3 فترة العطل
 %25,33 19 جميع الأوقات

 %16 12 فترة الامتحانات + فترة الدراسة العادية
 %1,33 1 فترة الدراسة العادية + فترة العطل

 %2,66 2 فترة الامتحانات + فترة العطل
 %1,33 1 العادية + جميع الأوقات فترة الدراسة

 %100 75 المجموع
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 المنصات التعليمية الرقمية استخدامتو يع أفراد العينة  سب مكان المفءل  يب  :(13)مرقجدول 
 موودت

 النسبة المئوية التكرار الوسيلة
 %58,70 44 هاتف ذكي

 %4 3 إلكترونيةلوحة 
 %37,30 28 كمبيوتر
 %100 75 المجموع

ع الوسيلة المستخدمة من طر  الطلبة أثناء من خعت نتائ  الجدوت أععا يب  تو يع أفراد العينة  يت نو   
مفردة تليها الوسيلة  مبيوتر  99( أ  %58,70تصفحهم لمنصة موودت والتي ا تسحها اااتل الا ي لنسبة  

مفردة وهاا راجع لموا بة التطورات التكنولوجية من ااواتل الا ية  يت نجد لكل  00( أ  %37.30لنسبة  
ان استخدام الوسيلة مرتبط لح  ا ضلكون  لهم  اسوب  و الا ضكن القوت طالب هاتل ا ي خاص ل  في ا
 لرلد الوقل والحصوت علك المعلومات لطرقة المختصرة. لالمكان الا  يتواجد في  المبحوث 

 موودتالمنصات التعليمية الرقمية استخدامتو يع أفراد العينة  سب مكان المفءل  يب  :(14)رقمجدول 

 

 

 
   

يتءد لنا من خعت الجدوت أععا أن أفءل مكان استخدام المنصة التعليمية موودت هو المنزت لنسبة   
مفردات اقاا ات  0(أ   ل العينة اختارت المنزت علك مقهك الأنانل  في     انل لدى لع  100% 

 الحرم الجامعي أو في ايقامات الجامعية.أخرى مال داخل 

ومن خعت الا يتءد المنزت أنسب وأريد مكان لالنسبة للطلبة استخدام المنصة لعيدا عن الءوضاء     
واي عاج إا يق الطالب أن  غ  مقيد ويستطيع العمل ل ريية في أ  وقل يساعدا  إضافة علك موا بة 

 لى اختفاء لع  الويء لأما ن مقهك الأنانل.التطورات التكنولوجيا التي أدت إ

 

 

 النسبة المئوية كرارالت المكان
 %75 75 المنزل

 %100 75 المجموع
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 (Moodleالمحور الثالث: دوافع استخدامك للمنصة الرقمية التعليمية موودل )

 موودت تو يع أفراد العينة وفقا لأهم دوافع استخدام الطلبة للمنصات التعليمية الرقمية يب  :(15)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرارات الإجابة
 %44 33 علك الدروس واياضراتالحصوت 

 %2,66 2 تسهيل ااتصات لالأستاا
 %1,33 1 تفعيل الحوار والمناقوة ل  الطلبة والأستاا
 %1,33 1 إنجا  وتسليم الوجبات والفروض والبحوي

 %2,66 2 تبادت الآراء والمعلومات
 %5,33 4  ل ايجالات

 %4 3 + إنجا  وتسليم الواجباتالحصوت علك الدروس + تفعيل الحوار والمناقوة
 %2,66 2 الحصوت علك الدروس + تبادت المعلومات
 %1,33 1 إنجا  وتسليم الواجبات+ تبادت المعلومات

 %4 3 الحصوت علك الدروس + تفعيل الحوار والمناقوة+ تبادت المعلومات
 %4 3 الحصوت علك الدروس+ تفعيل الحوار والمناقوة

 %2,66 2 تسهيل ااتصات لالأستااة+ تبادت المعلومات الحصوت علك الدروس +
 %6,66 5 الحصوت علك الدروس + تسهيل ااتصات لالأستااة

 %2,66 2 الحصوت علك الدروس + تسهيل ااتصات لالأستااة + إنجا  وتسليم الواجبات
 %6,66 5 الحصوت علك الدروس + إنجا  وتسليم الواجبات

 %2,66 2 ل ااتصات لالأستااة +تفعيل الحوار والمناقوة + تبادت المعلوماتالحصوت علك الدروس + تسهي
 %2,66 2 الحصوت علك الدروس + تسهيل ااتصات لالأستااة+ تفعيل الحوار والمناقوة + إنجا  وتسليم الواجبات

 %1,33 1 لمعلوماتالحصوت علك الدروس + تسهيل ااتصات لالأستااة+ إنجا  وتسليم الواجبات + تبادت الآراء وا
 %1,33 1 الحصوت علك الدروس+ تسهيل ااتصات لالأستااة+ تفعيل الحوار والمناقوة

 %100 75 اتموع
قد جاء في ترتيب  يوضد لنا الجدوت أععا دوافع الطلبة في استخدام المنصة التعليمية الرقمية موودت نع ظ ان 

مبحوي  31مبحوي من لينها  33( أ  ما يعادت %44لنسبة   علك الدروس واياضرات الحصوت الأوت
 مع ااجالات الأخرى وجاءت لنسب متقارلة. الحصوت علك الدروس واياضراتاختاروا 
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للمنصات الرقمية التعليمية  الأ ف وراء استخدام المبحوث  ان الدافعالقوت  النتائ  المتصل عليها ضكنومن خعت 
والحصوت علك المعلومات من  أجل تسهيل س  العملية التعليمية ياضرات منهو الحصوت علك الدروس وا موودت

 خعت تفعيل الحوار والمناقوة ل  الأساتاة والطعب وتسليم البحوي والوجبات اختصار الوقل وتقليل الجهد.
 

 تموودتو يع أفراد العينة في التوج   و استخدام المنصات التعليمية الرقمية  يب  :(16)رقمجدول 

 

 

 

 

 المنصة الرقمية استخدام يتب  من خعت ليانات الجدوت السالق أن نسبة المبحوث  الاين يرون ل ن التوج   و
موودت غ  ضرور   ج   و المنصة الرقميةفي    تبلن نسبة من ون ل ن التو ( %73.30موودت ضرور  لنسبة  

 26.70%.) 

لموا بة التطورات  إلى اي الواردة في الجدوت أععا ل ن معظم الطعب يوعرون لالحاجة إلى الت نتائ ضكننا تفس  ال
الجهد لايضافة إلى  بهد  تقليل عبء التعليم التقليد استخدام المنصة التعليمية موودت  العلمية والتكنولوجية 

المعلومات واياضرات  بوسريعة ولي  يادة في تلقي واستيعاوالوقل والتكلفة للوحوت إلى المعلومات لطريقة سهلة 
 أ ار.

 

الاين دفعتهم جائحة  ورونا استخدامهم المنصة التعليمية  تو يع أفراد العينة يب  :(17)رقمجدول 
 موودت

 النسب المئوية التكرار الإجابة
 %92,00 69 نعم
 %8,00 6 لا

 %100 75 المجموع
نع ظ من خعت النتائ  المتحصل عليها أن أغلبية الطلبة أجفوا إاا حد التعب  علك استعمات المنصة الرقمية 

مفردة   يت  01أ  ما يعادت  % 92موودت نتي ة الأ مة الصحية التي اهد ا البعد   يت قدرت نسبتهم لؤ 
وا رنا إلى إجبارية تطبيق الح ر الصحي علك  افة الجامعات واا تفاء لالدراسة  ضكن إرجاع السبب منا سبق

 النسب المئوية التكرار التوجه
 %73,30 55 ضروري

 %26,70 20 غير ضروري
 %100 75 المجموع
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مبحوث   وقد  0أ   %0لنسبة عن لعد فقط  أما لالنسبة للاين ف تدفعهم الجائحة استخدام المنصة فقدروا 
 نصة.تحو  هاا النسبة فئة طلبة الد توراا والأساتاة نتي ة أبحاثهم وأاااام المستمرة عف الم

  
الاين يعتفون التلقي المعلومات من المنصة التعليمية موودت أسهل  تو يع أفراد العينة يب  :(18)رقمجدول 

 من الطريقة التقليدية 

 

 

 

التلقي المعلومات من المنصة التعليمية  الاين يرون ل ن نسبة المبحوث  نأ (18)رقميتب  من خعت ليانات جدوت 
 (.%32( في     انل نسبة ايجالة لؤؤ ا  %68موودت أسهل من الطريقة التقليدية  

 والدروس لسرعة اياضرات  في     انل ردود وتعليل المبحا  ل ن  من خعت النصة التعليمية موودت تجد    
الطريقة التقليدية مكلفة لأن الطالب أو نعع أخر  المقيم ياضرات خاحة للطلبة لدت من طبع ا وتوف  المات

الخ وت أن  ول مكان الطالبيقوم لتصور الدروس لنقودا الخاحة  ما يصعب أ يانا الحصوت علك الدروس الورقية 
 . يس ت الأساتاة لكل أريية

 

وى العلمي المعروض عف المنصة التعليمية موودت آراء أفراد العينة في ايتتو يع  يب  :(19)رقمجدول 
 اامل ووافي

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %61,30 46 نعم
 %38,70 29 لا

 %100 75 اتموع
نستنت  من خعت النتائ  السالقة أن أغلبية الطلبة يرون أن يتوى منصة موودت الرقمية وافي ومتكامل ياباع 

مبحوي  و سب منطلقنا قد  90أ  ما يساو   %61,30ت قدرت نسبتهم لؤ   اجا م ومتطلبا م  ي
يكون السبب راجع إلى سهولة وحوت الطالب إلى المصادر والمعلومات المراد تحصيلها ووجود اياضرات  املة 

 ة ومرتبة لدون أ  نقص مع الورح المفصل  في    يرى البع  الآخر أن يتواها غ   افي وقد يكون الا نتي
حعولة الوحوت إلى  افة اياضرات الموضوعة عف الأرضية وتحميلها  عدم الفهم وااستيعاب الجيد للورح 

 مبحوي. 01ما يعادت  %38,70الموضوع  إا قدروا لنسبة 

 النسب المئوية التكرار الإجابة
 %68 51 نعم
 %32 24 لا

 %100 75 المجموع
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 المنصات التعليمية الرقمية موودت استخدامالتي ضكن تحقيقها من  الطلبة يب  أهدا  :(20)رقمجدول 

 

للمنصة التعليمية  المبحوث   سب ما يققون  من اهدا  من خعت استخدامهم عتو ييوضد لنا الجدوت أععا 
التكنولوجية وتطوير التعليم  ان اوت الأهدا  التي يرغب في تحقيقها المبحوث  هي موا بة التطورات  الرقمية مودت

ادة العلمية لنسبة مبحوي يليها ااد  من تقد  سهولة و يسر في فهم الم 09( أ  ما يعادت %28  لنسبة
موا بة التطورات التكنولوجية وتطوير  امبحوث  اختارو  38مفردة  من لينها  93( أ  ما يعادت 17,33% 

( اختاروا تقد  سهولة %13,33مفردات لنسبة   98(   يت جاء %40مع أهدا  أخرى أ  لنسبة   العلم
  القءاء علك العديد من سلبيات التعليم التقليد  اختاروا (%12مفردات أ  لنسبة   1في فهم المادة العلمية و

 ( عينوا علك  ل ايجالات. %14,67مبحوي أ  لنسبة   99في    

عند استخدام المنصة التي ضكن تحقيقها  الأهدا  من ل  القوت أن ضكن عليها  الحصوت ح التي النتائ  علك لناء
من خعت مساعدة الطعب علك االتعاد من  وتطوير العلم التطورات التكنولوجية التعليمية موودت هي موا بة

التنقل  وتخفيل منعبئ أقل وفي أ  مكان وقل المعلومات في علك الحصوت الموكعت التعليم التقليد   وتسهيل
 .في لع  الأ يان

 
 

 

 

 النسبة المئوية راتالتكرا الهدف
 %28 21 موا بة التطورات التكنولوجية وتطوير العلم
 %17,33 13 تقد  سهولة ويسر في فهم المادة العلمية

 %12 9 القءاء علك العديد من سلبيات التعليم التقليد 
 %13,33 10 فهم المادة العلمية سهولة فيموا بة التطورات التكنولوجية وتطوير العلم + تقد  

 %12 9 موا بة التطورات التكنولوجية وتطوير العلم + القءاء علك العديد من سلبيات التعليم التقليد 
 %2,67 2 تقد  سهولة ويسر في فهم المادة العلمية + القءاء علك العديد من سلبيات التعليم التقليد 

 %14,67 11  ل ايجالات
 %100 75 اتموع
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الموضوعة رلد الوقل والمسافة لااطعع علك الدروس آراء أفراد العينة  وت تو يع  يب  :(21)رقمجدول 
 علك المنصة الرقمية موودت

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %94,70 71 نعم
 %5,30 4 لا

 %100 75 المجموع
 

لدون اا ف ن الأغلبية السا قة ترى ل ن استخدام المنصة يوفر عليها الوقل والجهد والمسافة والتكاليل المادية 
ي  إا يسمد ام الا لالدراسة ل ريية والفهم الجيد مبحو  29ما يساو   %94,70 يت قدرت نسبتهم لؤ 

 في الوقل المناسب الا  ضصص   ل طالب علك  سب اهتمامات . 
 

المحققة لطلبة جامعة قالمة من استخدامهم للمنصة  الإشباعاتالمحور الرابع: 

 (Moodle)موودلالتعليمية 

 الاين لديهم أريية في التعليم من المنصة التعليمية موودت آراء أفراد العينةتو يع  يب  :(22)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %44 33 نعم

 %50,70 38 أحيانا
 %5,30 4 لا

 %100 75 المجموع
 نسبةالاين يجدون اريية في التعلم من المنصة نجد  تكرارات افراد العينة إلىر ظمن خعت الجدوت أععا ولالن

مفردات ا يجدون اريية في  9مبحوي  في     38ت( أ  ما يعاد%50,70يانا متمالة في  نعم وأ 
( وضكن إرجاع الا لعدم تلقيهم تكوينا  وت استخدام المنصة أو %5,30التعلم من المنصة لنسبة  

ديها أريية نقص في الوسائل التعليمية أو نقص غي تدفق الأنانل  في    الجدوت التالي يب  الفئة التي ل
 في التعلم من خعت دعم إجالتهم لعدة خيارات: 
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مي من خعت الجدوت أععا يتب  دافع الأ ف لأفراد العينة هو الدافعية  و التعلم والرفع من المستوى العل
 مفردات مقارنة ل  الفئات الأخرى. 14يعادت ( أ  ما%19,71والدراسي  يت جاءت نسبة هاا الفئة  

مع اختيار لاقي  الدافعية  و التعلممبحوث  اختاروا  21مفردة من أحل  98ومن خعت مع ظتنا لل دوت نجد 
مع اختيار  توى العلمي والدراسيالرفع من المسا مبحوي اختارو  21مفردة من أحل  99خيارات  فيما لحءنا 

تجنب الخ ل والحرج داخل القسم مع الزمعء لاقي خيارات  في    تساوت الفئات الأخرى المتمالة في 
 مفردة. 39 رية لؤؤؤؤؤؤ رأ  لكل  والتعب  عن والأساتاة

عليمية موودت التي من ومن هاا المع ظات ضنا القوت إن معظم الطلبة يلقون أريية في التعلم من المنصة الت 
الا  يعتمد علك  إلى تصميم المادة العلمية وضكن إرجاع الا المستوى العلمي والدراسيخعاا تقودهم لرفع من 

تجلب الطلبة إليها  وتفاعل الأساتاة مع الطلبة   ما تساهم المنصة التعليمية موودت  الوسائط المتعددة التفاعلية
 دون. رأيا لكل  رية والتعب  عن خل القسم مع الزمعء والأساتاةوالحرج دالكسر الحاجز الخ ل 

 

 

 

 النسبة المئوية التكرارات الإجابة
 %11,26 8 الدافعية  و التعلم

 %7,04 5 تجنب الخ ل والحرج داخل القسم مع الزمعء والأساتاة
 %9,92 7 الرفع من المستوى العلمي والدراسي

 %5,63 4 تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية
 %14,08 10  ل ايجالات

 %2,81 2 الدافعية  و التعلم + تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية
 %2,81 2 تجنب الخ ل داخل القسم + الرفع من المستوى العلمي والدراسي

 %19,71 14 الدافعية  و التعلم+ الرفع من المستوى العلمي والدراسي
 %2,81 2 لخ ل داخل القسم + تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  ريةالدافعية  و التعلم+ تجنب ا

 %8,45 6 تجنب الخ ل داخل القسم + تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية
 %7,04 5 الرفع من المستوى العلمي والدراسي+ تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية

 %5,63 4 فع من المستوى العلمي والدراسيالدافعية  و التعلم+ تجنب الخ ل داخل القسم + الر 
 %2,81 2 تجنب الخ ل داخل القسم + الرفع من المستوى العلمي والدراسي+ تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية

 %100 71 اتموع
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 المادة العلمية ايصلة من منصة الرقمية التعليمية موودت وت  تو يع آراء أفراد العينة يب  :(23)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %41,30 31 كافية

 %58,7 44 غير كافية
 %100 75 المجموع

لنا من خعت النتائ  أن الأغلبية ترى ل ن يتوى المادة العلمية المقدمة عف منصة موودت الرقمية غ   افي يتب  
مفردة  وقد يكون السبب راجع إلى حعولة الولوج أو الخلط في اياضرات من قبل  99أ   ((%58,7لنسبة 

 الأساتاة وعدم ترتيبهم وار هم الكافي للمحتوى المقدم.
 

لزيادة التفاعل والموار ة في الدروس لفءل استخدام المنصة يبن تو يع اعور أفراد العينة  :(24)رقمجدول 
 الرقمية التعليمية موودت

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %28 21 نعم

 %60 45 نوعا ما
 %12 9 لا

 %100 75 المجموع
 

ار ة في الدروس لفءل استخدام منصة موودت  نع ظ أن معظم الطلبة يرون أن  ليق هناو تا   ب  في المو
مفردة   يت قد يكون الا راجعا لعدم ضبط توقيل مع   91أ   (%60)لاختيارهم يجالة نوعا ما لنسبة 

يجراء تلا اياضرات عف المنصة  مما يؤد  إلى عدم تواجد العديد من الطلبة في الا الوقل نتي ة التزاما م 
 09( أ  ما يساو  (%28هاا تعتف نقطة جد مهمة لزيادة التفاعل    يليها نعم لنسبة وانوااا م الأخرى  و 

 مبحوي  والتي تعتف هي الأخرى نسبة ا ل س بها مقارنة مع الأسباب سالفة الا ر.
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المنصة الرقمية التعليمية موودت في تعزيز التفاعل ل   ةساهميبن تو يع أراء العينة  وت م :(25)رقمجدول 
 ةلطعب والأساتاا

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %76 57 نعم
 %24 18 لا

 %100 75 المجموع
يتب  لنا أن  رغم الجائحة والح ر المفروض إا أن التواحل ف يت ثر ل  الطلبة وأساتا م   يت قدروا لنسبة 

لأولى للتطور التكنولوجي الا  مفردة  والا عائد لالدرجة ا 12ممن أيدوا هاا الفكرة ما يعادت  (76%)
توهدا الجامعات  تى وإن ف يكن لالدرجة المطلولة  إا أن  دائما في تطور مستمر  وتقاللها نسبة المعارض  ااا 

مفردة  وقد يكون السبب وراء الا راجع إلى نقص إمكانيات الطلبة في توف   90أ   (%24)الفكرة نسبة 
 ا يوكل لديهم عائقا في التواحل والتفاعل.ااواتل الا ية والحواسيب  مم

 

ز المنصة الرقمية التعليمية موودت من التفاعل ل  الطعب يتعز تو يع أراء العينة  وت  يبن :(26)رقمجدول 
 ل نفسهم

 

 

 
المنصة الرقمية موودت  يرون أن(%73,30)ائيات  أن أغلبية الطلبة لنسبة نع ظ من خعت ما تقدم من إ ص

مبحوي   يت أتا ل ام الفرحة للتواحل في أ  وقل وأ  11ساهمل في تعزيز التفاعل فيما لينهم نا يعادت 
ين   مكان دون جهد علك عكق تواحلهم في الحرم الجامعي الا  يجعلهم مقيدين نوعا ما لالوقل  في    الا

مفردة  من ايتمل أن تكون هاا  08أ  ما يعادت  (%26,70)يرون ل لا ا تعز  التفاعل قدرت نسبتهم لؤ 
 عيالفئة تميل إلى العزلة أ ار وتفءل العمل الفرد  لعيدا عن العمل الجما

 

 

 
 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %73,30 55 نعم
 %26,70 20 لا

 %100 75 المجموع
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 متنوعة وغنية المنصة الرقمية التعليمية توفر ام موارد تعليميةتو يع أراء العينة ل ن  يبن :(27)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %64 48 نعم
 %36 27 لا

 %100 75 المجموع
من الطلبة  ققوا ا تفائهم من الموارد التعليمية  (%64)يتب  لنا من خعت الجدوت الموضد أععا أن نسبة 

لمباولة من طر  الأساتاة مبحوي والا ايء طبيعي راجع إلى الجهود ا 48المقدمة عف المنصة أ  ما يساو  
وايدارة وسعيهم لتوف  جو معئم وإتباعهم  افة الطر  لتسهل عملية الوحوت إلى المعلومات  أما فيما ضص 

مفردة   02أ   (%36)النسبة التي ترى أن وفرة المادة العلمية التعليمية ضعيفة أو غ  موجودة  فقدرت لنسبة 
حلهم لاياعارات أو اطععهم علك التحدياات اليومية التي تطرأ علك وقد يكون السبب وراء الا لعدم توا

 المنصة. 
 

لمنصة الرقمية اب معار  جديدة من خعت استخدام اا تستو يع أفراد العينة  وت  يبن :(28)رقمجدول 
 التعليمية موودت

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %68 51 نعم
 %32 24 لا

 %100 75 المجموع
من الطلبة تساعدهم منصة موودت الرقمية في  ((%68ت نا من خعت النتائ  المتحصل عليها أن نسبة استن

ا تساب معار  وخفات جديدة  الا من خعت الخدمات التي تقدمها ام وسعسة وسهولة التعامل معها لنل 
دفع بهم إلى الأمام وف تساعدهم في فيهم الرغبة أ ار في ااستكوا  والتعلم واالتكار  أما الاين يرون ألا ف ت

مبحوي  وقد يكون الا راجع لعدم تلقيهم أ  تكوين ماع في  يفية  09ما يعادت (%32)ايء قدروا لنسبة 
 استخدام المنصة  لالا رفءوا فكرة التعلم أو تبنيهم لفكرة أن المنصة مؤقتة وفقط وألا لن تءيل ايء للطالب.
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 تلمنصة الرقمية التعليمية موودانتائ  الدراسية لاستخدام  يع أفراد العينة  وت تحس  التو  يبن :(29)رقمجدول 
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %65,30 49 نعم
 %34,70 26 لا

 %100 75 المجموع
من الطلبة تحسنل نتائ هم لفءل منصة  (%65,30)من خعت النتائ  المبينة في الجدوت ا ظنا أن نسبة 

طالب  والا  سب تجرلتنا راجع إلى التحء  الجيد في فاة اامتحانات في  91ودت الرقمية أ  ما يقارب مو 
معتمدة نرو  جيدة في المنزت أو في ايقامات الجامعية والجو المساعد علك عكق الطريقة التقليدية التي  انل 

 09يطرأ عليها أ  تاي  إا قدروا لؤ يرون أن نتائ هم ف تتحسن وف  %70) 39من سنوات  في    نسبة  
 طالب.

 

 همالقدرة علك ضبط المعلومات في  ات تخصص مأحبحل اتو يع أفراد العينة الاين  يبن :(30)رقمجدول 
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %68 51 نعم
 %32 24 لا

 %100 75 المجموع
من الطلبة أحبحل لديهم لقدرة علك ضبط  (%68)بة يتءد لنا من خعت النتائ  المتوحل إليها أن نس     

مبحوي  وقد يكون الفءل وراء الا لتنوع  19المعلومات والبيانات المتعلقة ن ات تخصصهم والاين قدروا لؤ 
علك عكق الفاة التي  انل  91المكتبات وغناها و اا  انية تصفد المكتبات االكاونية خعت جائحة  وفيد 

ااااو سنويا وعدم القدرة علك تصفد  افة الواقع المراد الوحوت إليها  في    قدرت نسبة قبل الا   يت ا
مفردة وقد يكون  09أ  ما يعادت  ((%32الاين يرون ل ن المنصة ف تساعدهم في تطوير معلوما م قدرت لؤ  

علك إتباع المنه ية  الا نتي ة لعدم اطععهم وعدم درايتهم لكل ما هو جديد في  ات تخصصهم وإحرارهم
 الكعسيكية في تطوير معارفهم.
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ن المنصة الرقمية التعليمية موودلمتو يع أراء العينة  وت اا تياجات المعرفية التي تلبيها  يبن :(31)رقمجدول 
 هاالمعلومات واياضرات الموجودة في خعت

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %13,30 10 دائما
 %81,30 61 أحيانا
 %5.30 4 أبدا

 %100 75 المجموع
من خعت الجدوت الموضد أععا نع ظ أن أفراد عينتنا يرون أن منصة موودت الرقمية التعليمية أ يانا ما 

مفردة   يت قد يكون الا راجعا  09أ   (%81,30)تلبي ام ا تياجا م المعرفية  إا قدرت نسبتهم لؤ
الدراية لديهم لكيفية استخدامها أو  تى دخوام للمنصة وعدم ايجادهم للمعلومات لعدم توفر الخفة الكافية و 

ترى  (%13,30)واياضرات المرغوب الحصوت ليها  مما يوكل لديهم نقص في تلبية  اجا م  في    نسبة 
التحدياات الحاحلة  ل ن المنصة دائما ما تلبي  اجيا م المعرفية   يت قد يكون العائد وراء الا لموا بتهم لكافة

 علك المنصة ومناقوتهم لكل تفصيل  ب   ان أو حا  مع أساتا م لازالة أ  لبق  وت أ  موضوع. 
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فروق ذات دلالة إحصائية نحوا استخدام المنصة التعليمية موودل في التحصيل  المحور الخامس:
 لتخصص)الجنس، المستول الدراسي، المتغيرات  العلمي تعزل

 

 سب  ( سب المتا ات الجنق  مستوى التعليمي  التخصص  ضال تو يع أفراد العينة :(32)رقمجدول 
 (تحسن نتائ  الدراسية لاستخدام لمنصة الرقمية التعليمية موودت  التالع متا  

 
  التالع( متا   سب   المتا  المستقل( أفراد العينةمن خعت النتائ  الموضحة في الجدوت أععا والا  ضال تو يع 

  وأعلك نسبة في المستوى الدراسي لسنة الدراسية همنتائ ( للإناي تحسنل %34,65يب  لنا أن أعلك نسبة  
 (%54,70  وأعلك نسبة في التخصص إععم واتصات  الدراسية همنتائ تحسنل  (%25,40الاانية ماسا  

 .اسيةالدر  همنتائ تحسنل 

 المتغير               
 التابع                 

 المتغير      
 المستقل

لدراسية باستخدامك لمنصة الرقمية التعليمية هل تحسنت نتائجك ا
 ؟Moodle))موودل

 الإجمالي لا نعم
 % و % و % و

 %48 30 %17,35 93 %30,65 03 الذكور الجنس
 %52 31 %17,35 93 %34,65 00 الإناث

 %100 21 %34,70 00 %65,30 91 الإجمالي
 
 

المستول 
 الدراسي
 

 %2,67 0 %0,0 8 %2,67 0 أولى ليسانس
 %24 90 %10,60 0 %13,33 98 ثانية ليسانس
 %9,30 2 %4 3 %5,30 9 ثالثة لسانس
 %8 0 %2,70 0 %5,30 9 أولى ماستر
 %38,70 01 %13,30 98 %25,40 91 ثانية ماستر

 %17,30 93 %4 3 %13,30 98 دكتوراح
 %100 21 %34,70 00 %65,30 91 الإجمالي

 
 
 

 التخصص

 %2,70 0 %2,70 0 %0,0 8 تاريخ
 %78,70 59 %24 90 %54,70 99 إعلام واتصال
 %5,30 4 %1,35 9 %4 3 علم النفس
 %12 9 %5,30 9 %6,70 5 علم الاجتماع

 %1,30 9 %1,35 9 %0,0 8 الفلسفة
 %100 21 %34,70 00 %65,30 91 الإجمالي
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 سب  ( سب المتا ات الجنق  مستوى التعليمي  التخصص  ضال تو يع أفراد العينة :(33)رقمجدول 
 (ا تياجاتا المعرفية؟ تلبي المعلومات واياضرات الموجودة في المنصة الرقمية التعليمية موودت  التالع متا  

 
  التالع( متا   سب   المتا  المستقل( من خعت النتائ  الموضحة في الجدوت أععا والا  ضال تو يع أفراد العينة

المعرفية أ يانا  وأعلك نسبة في المستوى  ما تياجا تلبي اياضرات ( للإناي %42,70يب  لنا أن أعلك نسبة  
المعرفية أ يانا  وأعلك نسبة في التخصص إععم  ما تياجا تلبي اياضرات  (%32الدراسي لسنة الاانية ماسا  

 المعرفية أ يانا. ما تياجا تلبي اياضرات  (%66,60واتصات  
 
 

 المتغير           
 المتغير        التابع

 المستقل

المعلومات والمحاضرات الموجودة في المنصة الرقمية التعليمية موودل هل تلبي 
(Moodleاحتياجاتك المعرفية؟ ) 

 الإجمالي أبدا أحيانا دائما
 % و % و % و % و

 %48 30 %2,70 0 %38,60 01 %6,70 1 الذكور الجنس
 %52 31 %4 3 %42,70 30 %5,30 4 الإناث

 %100 21 %5,40 9 %81,30 09 %13,30 98 الإجمالي
 
 

المستول 
 الدراسي
 

 %2,70 0 %0,0 8 %2,70 0 %0,0 8 أولى ليسانس
 %24 90 %0,0 8 %18,70 99 %5,30 9 ثانية ليسانس
 %9,30 2 %0,0 8 %6,70 1 %2,70 0 ثالثة لسانس
 %8 0 %0,0 8 %6,70 1 %1,35 1 أولى ماستر
 %38,70 01 %5,30 9 %32 09 %1,35 9 ثانية ماستر

 %17,30 93 %0,0 8 %14,70 99 %2,70 0 دكتوراح
 %100 21 %5,30 9 %81,30 09 %13,30 98 الإجمالي

 
 
 

 التخصص

 %2,70 0 %0,0 8 %2,70 0 %0,0 8 تاريخ
 %78,70 11 %1,35 9 %66,60 18 %10,60 0 إعلام واتصال
 %5,30 9 %1,35 9 %2,70 0 %1,35 9 علم النفس
 %12 1 %2,70 0 %8 0 %1,35 9 علم الاجتماع

 %1,35 9 %0,0 8 %1,35 9 %0,0 8 الفلسفة
 %100 21 %5,30 9 %81,30 09 %13,30 98 الإجمالي
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 عوبات التي تواجهك عند استخدامك للمنصة الرقمية التعليميةالمحور الخامس: العواقب والص
  (Moodl) موودل
 ولوج للمنصة الرقمية التعليمية موودتتو يع أفراد العينة الاين يواجهون حعولة فيال يبن :(34)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %00 09 نعم

 %60 45 أحيانا
 %12 9 لا

 %100 75 المجموع
خعت الجدوت أععا نع ظ ان افراد العينة يوجهون أ يانا حعولة للولوج إلى المنصة التعليمية موودت لنسبة  من
الاين يواجهون حعولة للولوج إلى  09( ما يعادت %28    تليها لنسبةمفردة   91 ت(أ  ما يعاد60% 

إلى المنصة التعلمية موودت لنسبة مبحوث  ا يواجهون حعولة للولوج  1المنصة التعلمية موودت  في    
 12%.) 
المنصات التعليمية الرقمية موودت  استخدامحعولة نوعا ما في يجدون أ يانا ضكننا تفس  الا أن  معظم الطلبة و   

هاا المنصة وإلى وجود حعولات تقنية   استخدامعدم تلقيهم أ  تكوينحوت  يفية  أو لأنانل تدفقا لطيء لسبب
 في    الجدوت التالي يب  أسباب حعولة الولوج للمنصة:  معلومات استقرار عدم 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %18,18 12 عدم توفر المعلومات الكافية  وت استخدام المنصة
 %3,03 2 عدم التحكم في تكنولوجيات ااععم وااتصات

 %40,90 27 حعولة في الوحوت الى الأنانل
 %12,12 8 ومات الكافية  وت استخدام المنصة + حعولة في الوحوت الى الأنانلعدم توفر المعل

 %4,54 3 عدم توفر المعلومات الكافية  وت استخدام المنصة + عدم التحكم في تكنولوجيات ااععم وااتصات
 %12,12 8 في الوحوت الى الأنانل + حعولةعدم التحكم في تكنولوجيات ااععم وااتصات 

 %9,09 6 ل ايجالات 
 %100 66 اتموع

( أ  ما يعادت %40,90لنسبة   حعولة في الوحوت الى الأنانلمن خعت الجدوت أععا يتب  السبب الأوت 
( أ  ما يعادت %18,18لنسبة   عدم توفر المعلومات الكافية  وت استخدام المنصةمفردة  يليها السبب  02
مفردات فقط لنسبة  0 ان ضئيل لؤؤؤؤؤ    تكنولوجيات ااععم وااتصاتعدم التحكم في  في    السبب 90

 3,03% .) 
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حعولة في الوحوت الى مبحوي اختاروا سبب  21مفردة من أحل  91 ومن خعت مع ظتنا لل دوت نجد
عدم توفر سبب  امبحوي اختارو  21أحل مفردة من 29فيما لحءنا  خيارات  مع اختيار لاقي الأنانل

مبحوي  21مفردة من أحل  91في     خيارات  ات الكافية  وت استخدام المنصة مع اختيار لاقيالمعلوم
 الأخرى. خيارات مع اختيار لاقي عدم التحكم في تكنولوجيات ااععم وااتصاتاختاروا 

موودت هو  ومن هاا المعطيات ضكن القوت ان السبب الأوت الا  يواج  الطلبة في الولوج للمنصة التعليمية    
حعولة في الوحوت لمناانل وضكن إرجاع الا لعدم توفر تاطية  افية لتدفق الأنانل للطلبة التي تسمد لفتد 
المنصة  أو هناو لع  الطلبة ا يستطيعون توف  الأناانل علك أجهز م سواء نقص في الحالة ااقتصادية  وضكن 

وقل إلى أخر خلل تقني يسبب حعولة في الولوج للمنصة  تى لو أن تكون  تى المنصة التعليمية يصل اا من 
 .عدم توفر المعلومات الكافية  وت استخدام المنصةلتوفرت الأناانل  وجهل الطلبة  يفية تجاو  هاا الخلل 

 
 

 سرعة تدفق اانانل مناسبة لتنزيل اياضراتيبن تو يع آراء أفراد العينة  وت  :(35)رقمجدول 
 النسبة المئوية تكرارال الإجابة
 %00,70 92 نعم

 %66,70 50 أحيانا
 %10,60 8 لا

 %100 75 المجموع
 

نستنت  من البيانات الموضحة في الجدوت أععا أن أغلبية أفراد العينة يجدون أن سرعة تدفق اانانل أ يانا ما 
عليل الا ل ن معظم الطلبة يقطنون مفردة  وضكننا ت 18( أ  %66,70تكون مناسبة لتنزيل اياضرات لنسبة  

( ل ن سرعة تدفق %22,70في مناطق نائية ا تحتو  ا ابكة اانانل أو تاطيتها ضعيفة  في    ترى نسبة  
 مفردة علك عكق الفئة الأولى. 92اانانل مناسبة ومعئمة لتنزيل اياضرات ما يعادت 

 
 الأساتاة ارو ات مفصلة عن اياضرات المدرجة في  قدت تيبن تو يع آراء أفراد العينة  و  :(36)رقمجدول 

 المنصة الرقمية التعليمية موودت
 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %90 90 دائما
 %66,70 50 أحيانا
 %92,30 13 أبدا

 %100 75 المجموع
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الأساتاة لورو ات مفصلة عن تب  لنا من خعت الجدوت الموضد أععا أن تو يع آراء أفراد عينتنا  وت تقد  
مفردة وضكن إرجاع السبب هنا إلى عدم  18أ   (%66,70)اياضرات المدرسة في المنصة  ان أ يانا لنسبة 

تحديد الوقل المناسب يجراء تلا المناقوات وتقد  الورح المفصل  لاا نجد الطالب يطلع في وقل غ  الوقل 
من قبل إدارة القسم  في    ترى فئة أخرى أن الأساتاة ا يقومون ألدا المخصص أو درايتهم لالفنام  المسطر 

  وضكن أن يكون الا لسبب  اون (%17,30لتقد  أ  ارح أو تفس  ياضرة معينة والاين قدروا لنسبة  
الأساتاة في وضع اياضرات وعدم انءباطهم أو عدم إعطائهم الأهمية الع مة ااا المنصات وا تفائهم 

 الأساليب التقليدية الكعسيكية في التعليم. ل
 

اياضرات المدرجة في المنصة الرقمية التعليمية موودت مفهومة يب  آراء أفراد العينة  وت  :(37)رقمجدول 
 وواضحة

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %74,70 56 نعم
 %25,30 19 لا

 %100 75 المجموع
     

من الطلبة مهتم   (%74,70)ت المدروسة في الجدوت الموضد أعل  أن نسبة نع ظ من خعت ايجالا 
مبحوي   يت ضكن تعليل الا لناء علك  10لاياضرات والدروس المدرجة في المنصة الرقمية موودت ما يعادت 

ات سعسة وسهولة الوحوت إلى المعلومات الموضوعة وعدم وجود أية توعبات وخلط في  يفية تنزيل اياضر 
وفهمها ومناقوتها  علك عكق ما تراا الفئة المعارضة التي ترى ل ن اياضرات المقدمة غ   افية وغ  مفهومة ما 

   يت ضكن إرجاع الا لعدم تحكمهم في المادة العلمية التي تخص  اام (%25,30مبحوثا لنسبة  91يعادت 
 لومات وتحليلها وتفس ها لالوكل المرغوب في . ما سبق وا رنا  لاا يتوكل لديهم عائق في فهم تلا المع

 
 في تصميم المنصة الرقمية التعليمية موودتيب  آراء أفراد العينة  وت  :(38)رقمجدول 

 النسبة المئوية التكرار الإجابة
 %72 54 تصميم بسيط
 %28 21 تصميم معقد
 %100 75 المجموع

      

( من أفراد عينة دراستنا يجدون أن تصميم منصة (%72نسبة  نستخلص من خعت الجدوت المب  أععا أن
مفردة والسبب وراء الا  سب اعتقادنا  19موودت الرقمية التعليمية لواية قالمة سهل ولسيط أ  ما يعادت 

راجع لسهر الفريق المكلل ل دارة المنصة علك التحس  المستمر  وتفاد  الأخطاء التقنية التي من الممكن أن 
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اا المستخدم ما أمكن  أما لالنسبة للاين يجدون أن تصميمها معقد ومتوعب نوعا ما قدروا لنسبة  يتعرض
مفردة ممكن أن يعود الا إلى عدم ا تسابهم للخفة في استخدام المنصة  وممكن أن يكونوا  09أ   ((28%

ل تساعدهم في فتد آفا  طلبة جدد علك عكق الطلبة القدامك الاين ا تسبوا من خعاا خفة ومهارة تواح
 جديدة ومتعددة.

 

 عند  دوي موكل في المنصة الرقمية التعليمية موودتيب  توج  أفراد العينة  :(39)رقمجدول 
 النسبة المئوية التكرارات الإجابة

 %09 18 توجه إلى الإدارة
 %24 18 التوجه إلى أستاذ المقياس

 %10 39 التوجه إلى الزملاء
 %100 75 المجموع

 

نع ظ من خعت النتائ  المتحصل عليها في الجدوت الأخ  أن معظم أفراد العينة والاين قدروا لنسبة      
 31( يتوجهون إلى  معءهم  في  ات تعرضوا لأ  موكل أو عطل في المنصة الرقمية التعليمية ما يعادت 52% 

 الطلبة وعدم وجود أ   واجز رسمية لينهم مما مبحوثا  وضكن إرجاع الا إلى الععقات  الودية التي تجمع ل 
يساعد الا علك التواحل والتعب  لكل أريية  في    تساوت نسبة من يتوجهون إلى ايدارة وأساتاة المقياس 

مبحوثا والا راجع علك الأغلب لسرعة وديناميكية  ل طر  منهم في  ل  90( ما يساو  (%24لنسبة 
كن أن تواج  الطلبة وتفءيلهم ااا الطريقة اختصارا لوقتهم وت  دهم من دقة وححة الموكعت والأ مات التي ض

 المعلومات المقدمة ام بخصوص الا الموكل.
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 :مناقشة نتائج الدراسة والإجابة عن تساؤلات البحث
لعد و  تية الرقمية موودالتعليم  لية العلوم اينسانية وااجتماعية للمنصةطلبة   استخدام ان من خعت دراستنا

 :للبيانات وتفرياها في الجداوت وتحليلها وتفس ها توحلنا إلى النتائ  الأتية العرض السالق
 :خصائص العينة

   (.%52  نسبة ايناي لؤؤؤؤ المنصات التعليمية الرقمية ستخدمأ ف فئة ت لينل الدراسة أن -
 (.%37,33سبة  سنة لن 03-90أ ف فئة تبلن سن من  لينل الدراسة أن -
يستخدمون المنصة التعليمية موودت  انوا من طور الماسا  وحلل نتائ  الدراسة إلى أن أغلب أفراد العينةت -

 .(%78,70لنسبة   تخصص إععم واتصات (%38,70لنسبة  
 

 سنقوم في هذا الجزء بالإجابة عن تساؤلات الدراسة كالتالي:
 

كلية العلوم الإنسانية   طلبةهية عادات وانماط استخدام ما: الذي مفادح فيما يخص التساؤل الأول
 للمنصة التعليمية موودل؟ قالمة 9154ماي  20جامعة  والاجتماعية

( من الطلبة يستخدمون منصة موودت التعليمية الرقمية أ يانا  %50,70  لينل الدراسة أن نسبة -
 عم الطلبة لبعءهم البع .الطلبة وتوجيههم إليها أقل من إع م يت  ان دور ايدارة ل عع

  ومستارق  أقل من ساعة لنسبة التعليمية موودلفيمنا ام ةيستخدمون المنصحرح  ل طلبة ل لم  -
(   يت توحلوا في دراسة %58,70(  مستعمل  هاتفهم الا ي ونسبتهم قدرت لؤؤؤ  70,70% 

عدم توفر خدمة انانل   ل ن في الدراسة السالقة إلى النتائ رؤى أحمد جاسم ولورى إلراهيم سلمان
 اتانية في العرا  يجعل من الطلبة او  المستوى المعيوي الءعيل غ  قادرين علك ااستمرار في الدراسة

 لية العلوم اينسانية وااجتماعية ا تاطي  ل الحرم   91ما   0في المنصات الرقمية   يت جامعة 
في الممارسة التعلمية من المنصة الرقمية موودت لوكل  ب   الجامعي لالأناانل  مما يؤد  الى ااستمرار

 .من طر  الطلبة في المنزت

أثناء فاة اامتحانات   يت  المنصة التعليمية موودت نيستخدمو  ألممن أفراد العينة ( %58,70أدلى   -
و Asher A. Shaikhجاءت النتائ  في الدراسة ااجنبية السالقة لي  

(SahebeNikooherafmaher  المنصات الرقمية يسمد لجميع الموار   ل ن من خعت
توفر الونائل ل واياضرات والاوهاا لي موار ة المعلومات  لالتفاعل والتواحل مع لعءهم البع 

 .والأدوات للتعلم والسياقات التعليمية
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 نسانية والاجتماعيةكلية العلوم الإ  طلبةماهية دوافع استخدام : أما بخصوص التساؤل الثاني الذي مفادح
 للمنصة التعليمية موودل؟ قالمة 9154ماي  20جامعة 
من أجل  يستخدمون المنصات التعليمية موودت ( من المبحوث %90  وضحل نتائ  الدراسة أن نسبة -

(  وهاا راجع لتفعيل الحوار %28ل ستاا لنسبة   ااتصاتواياضرات  مع تسهيل الحصوت علك دروس 
( للحصوت علك الدروس وايءرات الكافية   ما جاء في %25الطلبة والأساتاة لنسبة   والمناقوة ل 

التعريل لي ،ات  ويل وألو لكر سناطور ل ن المنصة التعليمية موودت تسمد لتبادت المعلومات ل  
 المستخدم .

 اج  الجامعة  و من المبحوث  يرون أن هناو ضرورة في التو ( %73,30  أ دت نتائ  الدراسة أن نسبة -
دراسة رفيدة عدنان    يت توافقل دراستنا مع الدراسة السالقة لي التعليمة موودت ةالمنص ستخداما

 و المنصات التعليمية  ان إيجاليا مما يدت أن درجة ت ث  التوج   تهااتجاا أفراد عينة دراسل ن  الأنصار 
 عينة الدراسة. و استخدام المنصات التعليمية  ب  بحسب وجهة نظر 

المنصة  استخداممن المبحوث  دفعتهم جائحة  ورونا إلى  (%92وضحل نتائ  الدراسة أن نسبة   -
( من المبحوث  لدء استخدام المنصة من السنة الاالاة %24التعليمية موودت   يت أدلى أ ف نسبة  

لتعلم عن لعد عفة النصة  ليسانق لكون الفئة الكف من هاا العينة سنة الاانية ماسا فرضل عليهم
التعليمية موودت  يت  انوا آنا ااو في السنة الاالاة ليسانق   ما جاء في التصريات المسؤوت عن 

اهدت إقبات  ب  نتي ة الح ر الصحي المفروض قالمة ل لا  91ما  0المنصة لالمكتبة المر زية لجامعة 
 .هم و نواطا م عف المنصةعلك  افة الجامعات مما اجف الطلبة نتالعة دروس

من المنصة التعليمية موودت  يعتفون التلقي المعلومات( %68من خعت النتائ  الدراسة أن نسبة   -
دراسة رفيدة عدنان    يت توافقل دراستنا مع الدراسة السالقة لي الطريقة التقليدية أسهل من
لتعليمية و يادة التحصيل وتو يع طر  فو  المعز ات اييجالية  و استخدام المنصات ال الأنصار 

 البحت العلمي في تحس  طر  التعلم وتقليل الطر  التقليدية.
وا بة التطورات التكنولوجية ( من أفراد العينة يهدفون لم%68,50  أ دت نتائ  الدراسة أن نسبة -

في تعريفهم  جودة أحمد سعادة وعادت فايز السرطاو     يت أدلى في الجانب النظر وتطوير العلم
ومن  إلقاء اياضرات لواسطة القمر ااحطناعي و ما يتم رلط الطلبة ندرسيهم لطريقة إلكاونية ل مكانية

 .هنا ينباي تطوير التعليم المفتوح في الجامعات من خعت تطوير تكنولوجيا المعلومات
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كلية العلوم الإنسانية   ةطلبماهي الاشباعات المحققة لدل  :في حين التساؤل الثالث الذي مفادح
 من استخدامهم المنصة التعليمية موودل؟قالمة  9154ماي  20جامعة  والاجتماعية

 في التعليم من المنصة التعليمية موودت( لديهم أريية أ يانا %50,70  أ دت نتائ  الدراسة أن نسبة -
  في    ف تتوافق دراستنا في التعليم من المنصة التعليمية موودت( لديهم أر ية %44في    نسبة  

عز ات السلبية في  تمو لر  يت جاء في النتائ  دراستها في  رفيدة عدنان الأنصار مع الدراسة السالقة لي 
ااتجاا  و المنصات ايلكاونية في عدم الوعور لالرضا عن اتقان التعلم من خعت المنصات التعليمية 

   يت أفراد العينة ت التعليمية  ولا تحتاج إلى جهد مستمروالوعور لصعولة التعامل مع أدوات المنصا
( أن تصميم المنصة تصميم لسيط مما تعطي أريية في استخدام المنصة %72دراستنا ادلل لؤؤؤؤ لنسبة 

 ( لرفع من المستوى التعليمي والدراسي.%62التعلمية موودت  من خعت دفعهم لنسبة  
أن المنصة التعليمية دوودت تساهم في التعزيز التفاعل ل   (%76  وضحل نتائ  الدراسة أن نسبة -

 م    (%73,30الطلبة والأستاا  و تى تعزيز التفاعل ل  الطلبة ل نفسهم  يت جاءت لنسبة  
التعليم ايلكاوني ا يراعي ل ن  رؤى أحمد جاسم ولورى إلراهيم سلمانأ دت الدراسة السالقة لي 
  وهاا لي يكمل لعءهم البع  لي إاباع النقص من ى العلمي للطلبةالفروقات الفردية ل  المستو 

و  Asher A. Shaikhالمعلومات  أ دت الدراسة الأجنبية السالقة لي 
SahebeNikooherafmaher سمد لجميع الموار   لالتفاعل والتواحل تالمنصات الرقمية ( ل ن

 .مع لعءهم البع 

من الطلبة تحسنل نتائ هم لفءل منصة موودت ( %65,30  ينت نتائج الدراسة أن نسبةب -
  وهاا من خعت تلبية المنصة التعليمية موودي تياجات المعرفية لطالب أ يانا لنسبة الرقمية

(  في    ف تتوافق دراستا مع الدراسة الأجنبية السالقة لي 81,30% 
 marine rocheوChristophe michaut صلة من أن النقال اي النتائ  أنهرت(  يت

استخدام اانانل للهو والمرح   والا عند طر  الطلبة مرتبطة ارتباطا ضعيفا لااستخدامات الرقمية
 .دون استاعاا للدراسة  ل  ت ث ات سلبية علك التحصيل العلمي للطلبة

 

 ات دلالة إحصائية نحوا استخدام المنصةذ قهل هناك فرو  :الذي مفادحالرابع التساؤل  أما بخصوص
 ؟العلمي تعزل لمتغيرات )الجنس، المستول الدراسي، التخصص( لالتعليمية موودل في التحصي

 

وقد ح ايجالة عن  لاستخدام الجداوت المر بة تقاطع متا ات المستقلة  الجنق  المستوى الدراسي  التخصص( 
ما مدى تلبية التعليمية موودت/ ما مدى تحسن النتائ  الدراسية من خعت استخدام المنصة لالمتا ات التالعة  

 المعلومات واياضرات الموجودة في المنصة التعليمية موودت ا تياجات المعرفية(.
 معامل اارتبال ل ن: 0ولقد تب  من خعت  ساب  ا
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 المتا  المستقل الأوت  الجنق(: -
 .2,5الجدولي=  0 ا  0,001ولنسبة خط   0لدرجة  رية  9,03ايسوب=  0 ا
   المستقل الااني  المستوى التعليمي(:المتا -

 .6الجدولي=  0 ا  0,001ولنسبة خط   5لدرجة  رية  7,63ايسوب=  0 ا
 المتا  المستقل الااني  التخصص(: -

 .2الجدولي=  0 ا  0,001ولنسبة خط   6لدرجة  رية  4,62ايسوب=  0 ا
لي يعني ثبوت وجود ععقة إيجالية من المتا  الجدو  0أ ف من أو =  ا 0  لما  ان معامل ارتبال ايسوب  ا

 المستقل و المتا  التالع وهاا ما يدت علية النتائ  الدراسة(
 :ومن  نجد   
النتائ  الدراسية من خعت هناو ععقة إيجالية ل   الجنق  المستوى التعليمي  التخصص( وتحسن  -

 .استخدام المنصة التعليمية موودت
وتلبية المعلومات واياضرات الموجودة في   الجنق  المستوى التعليمي  التخصص( هناو ععقة إيجالية ل  -

 المنصة التعليمية موودت ا تياجات المعرفية.
 

 العواقب والصعوبات التي تواجهماهي  وفي الأخير سنقوم بالإجابة عن التساؤل الأخير الذي مفادح:
 ؟التعليمية موودل ة الرقميةللمنص هماستخدام قالمة من 54ماي  0الطلبة جامعة 

( يواجهون حعولة أ يانا للولوج إلى المنصة التعليمية موددت  %60  من خعت النتائ  الدراسة أن نسبة -
( من المبحوث  حعولة في الوحوت إلى اانانل   يت توافقل دراستنا مع %73 يت أدلى لنسبة  
د المنصات التعليمية علك الأناانل يعيق ااستفادة اعتمال ن  رفيدة عدنان الأنصار الدراسة السالقة لي 

   يت حرح نسبة الطبقات ااجتماعية اات الدخل ايدود وبخاحة لبع منها في لع  المناطق 
( من أفراد العينة أن سرعة الأنانل تكون أ يانا مناسبة لتصفد وتنزيل اياضرات من 66,70% 

 المنصة.
 تقد  الأساتاة ارو ات مفصلةا  انل أراء العينة إيجالية من  يت ومن خعت النتائ  المتوحل إليه -

 .الرقمية التعليمية موودت اياضرات المدرجة في المنصة عن مفهومة وواضحة
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 :النتائج العامة للدراسة
 ما يلي:منها ومهمة نستخلص من خعت هاا الدراسة عدة نقال أساسية 

 داثتؤ  نجؤد  ولؤالرغم مؤن جديؤد لصؤفة خاحؤة موضؤوع  نصؤات الرقميؤةوالمأن موضوع الرقمنؤة لصؤفة عامؤة  -
  .في ا تساح مكانة لالاة وسط البيئة التعليمية

اسؤؤؤؤؤتنت نا أن الؤؤؤؤؤدافع الكامؤؤؤؤؤل وراء اسؤؤؤؤؤتخدام المبحؤؤؤؤؤوث  لمنصؤؤؤؤؤة مؤؤؤؤؤوودت الرقميؤؤؤؤؤة هدفؤؤؤؤؤ  موا بؤؤؤؤؤة التطؤؤؤؤؤورات  -
 الجزائر .التكنولوجية لاية الرفع من مستوى التعليم 

جامعؤة   ليؤة العلؤوم اينسؤانية وااجتماعيؤة  طلبؤةنصة التعليمية مؤوودت تحسؤن مؤن التحصؤيل الماستخدام أن  -
 .قالمة للمنصة 9191ما   80

نتي ؤة تبؤني  ومسؤتقبل متطؤورمن خعت مع ظتنا للنتائ  المتوحل إليهؤا فيمؤا سؤبق أن هنؤاو آفؤا  جديؤدة  -
 .(MOODLE) استخدام المنصة التعليمية الرقمية موودت
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 :خاتمة
من هاا الدراسة هو معرفة  الأسمكالقوت ان هدفنا  وبحت وتحليل ومناقوة ضكنناختاما لما سبق من دراسة و        

علك  والا لالتعر   في عملية التحصيل الجامعية moodle الدور الا  تلعب  المنصات الرقمية التعليمية موودت
الدوافع التي ساقل بهم استخدام تلا المنصة بهد  الوحوت دات المتبعة من قبل المستخدم  و العام اانمال و اه

  طلبةلناء علك ما ح تناول  في دراستنا توحلنا الى أن و  ما.موضوعي إلى  د  ودقيقة واات طالعالى نتائ  واضحة 
لقالمة ضيلون الى استخدام منصة موودت التعليمية  9191ما   80جامعة   لية العلوم اينسانية وااجتماعية

الرقمية لكولا أسلوب جديد و مبتكر في الجانب الأ ادضي لوكل عام و لفءل  داثت  ا  ات يمل جانب من 
المءمون  التطلع  وتبا ت لطريقة أو ل خرى لع توا  و   مما سيدفع الا لالت  المقدمةالاموض في يتويا

ة تفاديا التقليديلأساليب البدائية ااا حد القوت و   مما أ دي الا التطور عزو  عن اخ ةالا  تعرض  تلا الأ
 .موودت التعليمية التي من لينها منصةالتكنولوجية المبتكرة و احبحوا يرجحون الطر  للصعولات التي تحملها و 

 
 في ضوء ما ح التوحل إلي  من نتائ  ضكن أن نوحي نا يلي:و وفي الأخ  

 إجابي في تنمية الجانب المعرفي لدى المتعلم . أثررة استخدام التقنيات الحدياة في التعليم  لما ل  ضرو  -
 المنصات التعليمية موودت. استخدامفي  ا مالمهار لأطرا  العملية التعليمية لتنمية  تدريبيةإقامة دورات  -
 امعة.نءام موودت علك مستوى  افة طالة الكليات الج استخدامضرورة تو يد  -
التقنيات الحدياة لموا بة  استخدامفي  الأساتاةمن المعوقات التي تواج  الطعب و العمل علك  د  -

 التكنولوجيات.
 عمل دورات تكونية تعر  ل هم التقنيات ومهام المنصة التعليمية موودت. -
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 قائمة المصادر والمراجع: 

I.  :قائمة الكتب 

  .  دار النور الصفاء للنور والتو يع. عمان.البيئة الإلكترونية. 0890ربحي  مصطفك عليان   -9
التخطيط لمستقبل التكنولوجيا التعليمية في النظام  يوسل .  مات 9110  وإسكندر   اهر  ضياء -0

   مر ز الكتاب لنور  مصر. التربوي
ميدان التربية  والأنترانت فيحاسوب ال استخدام  0898سعادة  جودت أحمد  والسرطاو   فايز   -3

 . عمان.والتو يع. دار الورو  للنور والتعليم
    الدار المصرية اللبنانية. القاهرة.مداخل الى التعليم المستقل.  0881احاتة   سن   -9
  دار المنصات التعليمية: المقررات التعليمية المتاحة عبر الانترنت .0890عبد النعيم  رضوان   -1

 نور والتو يع.العلوم لل
دار النور جليق  .اتجاهات طلبة الجامعة نحو التعليم الإلكتروني. 0898فهيم  حوان هيام   -0

 الزمان. عمان. 
الدليل الإرشادي لبناء وتفعيل التعليم الإلكتروني في المؤسسات . 0808 ساف  مرج    س  -2

 . . دار الورو  للنور والتو يع. عمانالتعليم العالي
. دار النور 9ل  .الأنترنت بين تكنولوجيا الاتصال والتعلم السريع .0892  ر المااور معح  تام  -0

 الكتاب الجامعي. ايسكندرية.  
 

 
 

II. :قائمة المقالات العلمية 

معايير سهولة الوصول للمنصات التعليمية مفتوحة . 0892  يمد السيد  والحفناو احمد  يمد    -1
. اتلد ا يوجد .  لة العرلية للالية النوعيةليم الجامعي( لذوي الإعاقة بالتعMOOCSالمصدر )

 89.) 
فاعلية استخدام نظام موودل في التحصيل الدراسي لمادة  .0891الطيب  هارون و سن  أحمد   - 98

   لة الكلية الالية الأساسية للعلوم الالوية واينسانية. الحاسب الآلي لطلاب المرحلة الثانوي
 (.90ا يوجد  عودية. اتلد الس

   دار وائل لنور. عمان.تكنولوجيا التعليم المعاصر وتطوير المناهج .0891الورمان  ألو حميد    - 99
ااستخدام   ورونا.المنصات الرقمية في التعلم والتعليم لزمن   خلل  تونيلالعيساو   نجم عبد  - 90

 (. 0-91اتلد ا يوجد  والت ث .  لة اتحاد الجامعات العرلية. الأردن. 
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استخدام المنصات الإلكترونية في تطوير التعليم عن بعد . 0809أولاج   اج  ورعاش  المبارو    - 93
 (.83  80.   لة دراسات في التنمية واتتمع. نمودجا Easyclassمنصة إيزي كلاس 

التحول الرقمي في الجامعات المصرية )الواقع، المتطلبات، . 0800 إلراهيم لمسلماني  لمياء ا  - 99
 (. 11اتلد ا يوجد     لية الالية  جامعة سوهاج  مصر.  وقات(، المجلة التربويةالمع

متطلبات التعليم الرقمي في الجامعة الجزائرية . 0809ولوخدوني  لقمان   توفيق لوخدوني    - 91
 (.89  9   لة دراسات في علوم اينسان واتتمع  امعة جي ل  بالاعتماد على التجربة الألمانية

. واقع استخدام منصة التعليم 0809عيش  عمار  ولن عيوي  لو   وتقرارت  يزيد  لن   - 90
وأثرح على اتجاهات طلبة الجامعات الجزائرية من  91الالكتروني موودل في ظل جائحة كوفيد 

.  لة البا ت للعلوم الرياضية وااجتماعية وجهة نظر طلبة كلية العلوم الاقتصادية بجامعة بسكرة
 (. 82  89لجلفة.  امعة ا

واقع اتجاهات طلبة الجامعة نحو توظيف المنصات .  0808لن نايل  لاسم يمد الوريل    - 92
  جامعة طيبة أنمواجا.  لة جامعة طيبة: الرقمية في التعليم الجامعي بالمملكة العربية السعودية

 (.00للآداب والعلوم اينسانة. اتلد ا يوجد  
واقع المنصات الرقمية وتأثيرها على التنمية المستدامة   0800ية  لوعتلي  يمد  وسامي  ليل  - 90

 عدد خاص لالملتقك الدولي  وت: اقتصاد المنصات  81  لة المدلر.  في الجزائر: دراسة ميدانية وقياسية
 وتحديات(.  فرص-الرقمية

لى استخدام أثر توظيف المنصة الالكترونية القائمة ع. 0808لن متعب  وافي  والعدران  در      - 91
لتنمية التفكير التأملي والانخراط في التعلم لدل طلبة كلية التربية بجامعة   Class Easyموقع
 (.999اتلد ا يوجد  .  لة  لية الالية  امعة المنصورة. حائل

التصميم الجرافيكى لمنصات التعلم الإلكترونية . 0800،ات  ف و  والوبيع  يمد    - 08
.  لة العمارة والفنون والعلوم اينسانية الخاص بها ودورح في إتمام العملية التعليميةوالمحتول الرقمي 

 (. 89اتلد ا يوجد  عدد خاص 
واقع المنصات الرقمية للتجارة الإلكترونية "منصة . 0800وتلي  سيل الدين   وفاء  رمة     - 09

        عدد خاص(. 81.  لة المدلر. أمازون الرقمية
أثر المنصات . 0808  ور ومة  مسعود  ولن مصطفك  إضان  وقمصاني  عبد الله  خ    أحمد   - 00

الإلكترونية على فاعلية التدريب في المنظمات العامة: دراسة ميدانية، مجلة الدراسات الاقتصادية 
 (. 83  81. المعمقة

د. عدد .  لة البا ت. اتلد ا يوجعوامل وعوائق التحصيل الدراسي. 0808  ايخي  رايد  - 03
 خاص. 
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. التعليم عن بعد في الجامعة الجزائرية في مواجهة تحديات جائحة 0809نادية سعيد  عيوور    - 09
. أااات الملتقك الدولي تنظيم قسم علم ااجتماع  لية العلوم اينسانية وااجتماعية جامعة يمد كورونا

 الجزائر. 0سطيل/-لم  دلاغ 
 

المنصات التعليمية الرقمية ودورها . 0803ا ي  لطفي  عمور  عمر  وموسعي  عبد الر ا   وا  - 01
.  لة في التحصيل الدراسي بطلاب معهد علوم وتقنيات النشاطات البدنية والرياضية بجامعة مسيلة

 الراحد لدراسات العلوم ااجتماعي.
ت .  فاعلية نمط الدعم الالكتروني الفوري عبر المنصا0891عبد الله  هيفاء والاامد   يمد.   - 00

 (.80  13. السعودية. ونشر العلميالتعليمية، المجلة العلمية إدارة البحوث 
واقع استخدام منصة التعليم . 0809فر ولي  مختار  وحا    الميلود  والخامسة  رمءان    - 02

  دراسة علك عينة من أساتاة  لية العلوم اينسانية وااجتماعية الالكتروني موودل بالجامعة الجزائرية
 (. 80   99لسكرة.  لة العلوم ااجتماعية واينسانية.    امعة

استخدام التقنية الحديثة في العملية التعليمية، مجلة .  0891  مر و   نرجق  والعليانقاسم    - 00
 (. 90. اتلد ا يوجد  / جامعة لالل كلية التربية الأساسية للعلوم التربوية والإنسانية

. صيل لدل الطالب الجامعي من وجهة نظر هيئة التدريسواقع التح. 0893قاسمي  حونيا    - 01
 (.80  89 لة العلم والمعرفة مقارلات.  لة دولية.

. الجامعة الجزائرية وتطبيق نظام لـ.م.د ومدل نجاعته في 0809وغرا   الطاهر   نورة قدور    - 38
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. دور المنصات الرقمية في دعم التعلم عن بعد في 0809وسناطور  ألو لكر   ،ات    ويل  - 39
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 (.80  اتلدا يوجد. 0الجزائر 

 

مذكرة لنيل شهادة ماجستير السلوك الاشرافي وعلاقته بالمردود . 0881ماار  عبد الوهاب    - 30
 الدراسي. جامعة منتوري قسنطينة.

.  لة المنصات التعليمية المستخدمة في المكتبات المدرسية.  0808يمود يوسل  سارة    - 32
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 قائمة المصادر والمراجع

 
11 

  ./https://www.maktabtk.comالموقع االكاوني:   - 90
 

 

V. الجامعيةرسائل ال : 
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. رسالة استكمات لمتطلبات الأردنية الخاصة للمنصات التعليمية الإلكترونية واتجاهاتهم نحوها
 لتعليم. جامعة الور  الأوسط. اتصاات في االحصوت علك درجة الماجست  في تكنولوجيا المعلومات واا
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50 - Christophe  M, Marine R, 2017. L’influence des usages 
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 (.29الملحق رقم )

 ايور الأوت: البيانات الوخصية

 الجنس: -9

 أناك -                                         ا ر-                       

 السن: -0

 وما فو  39               33-01من                00-09من                03-90من 

 :المستول التعليمي -3

 السنة الاالاة ليسانق -السنة الاانية ليسانق               -السنة الأولى ليسانق               -

 د توراة2                            - ماسا1                           - ماسا  -

 :التخصص -9

 آثار -مكتبات -      تاري                  -     إععم واتصات             -

 الفلسفة   -علم ااجتماع                 -علم النفق                      -  

 :((Moodleالمحور الثاني: عادات وأنماط استخدام المنصة الرقمية التعليمية موودل

 ؟Moodle)هل تستخدم المنصة الرقمية التعليمية موودت   -1

 ا          -  نادرا                  -                أ يانا       -دائما                     -

 ؟(Moodleمن أعلما لاستخدام المنصة التعليمية موودت   -0

 الزمعء  -ايدارة                  -الأستاا                 -
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 ؟Moodle) يل تجد استخدام منصة موودت   -2

 حعبة -          سهلة                   - 

 (؟Moodleهل تلقيل تكوينا  وت استخدام هاا المنصة الرقمية التعليمية موودت  -0

 ا  -نعم                               -

 إاا  انل إجالتا "نعم" ممن تلقيل هاا التكوين؟........................................

 ؟Moodle) وودتمنا متى تستخدم المنصة الرقمية التعليمية م -1

من السنة الاالاة                                                -من السنة الاانية                  -من السنة أولى                       -

 من الد توراا -                       0من الماسا -                        9من الماسا -

 ؟Moodle)استخداما للمنصة الرقمية التعليمية موودت  ما هو معدت  -98

من ساعة إلى ساعت                                                                     -أقل من ساعة                - 

 أ ار من ساعت  -

 ؟Moodle)ما هو وقل استخداما للمنصة الرقمية التعليمية موودت   -99

 ليع                      -مساءا                     -                 حبا ا -

 ؟Moodle) في أ  فاة تفءل استخدام المنصة الرقمية التعليمية موودت  -90

 فاة الدراسة العادية -فاة اامتحانات                             -

 ،يع الأوقات -فاة العطل                                  -
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 (؟Moodleماهي الوسيلة المفءلة لديا عند إستخدام المنصة الرقمية التعليمية موودت   -93

  مبيوتر   -لو ة إلكاونية                      -هاتل ا ي                  -

 

 ؟Moodle)ما هو مكانا المفءل استخدام المنصة الرقمية التعليمية موودت   -99

 مقهك اينانل                -       المنزت       -

 آخرى تا ر............................؟

 (؟Moodleالمحور الثالث: ماهي دوافع استخدامك للمنصة الرقمية التعليمية موودل )

 من أجل: Moodle)هل تستخدم المنصة الرقمية التعليمية موودت  -91

 )ضكنا اختيار أ ار من إجالة  

 دروس واياضرات الحصوت علك ال  -

 تسهيل ااتصات لالأستااة -

 تفعيل الحوار والمناقوة ل  الطلبة وااستااة- 

 إنجا  وتسليم الواجبات والفروض والبحوي -

 تبادت الآراء والمعلومات -

دوافع أخرى أا رها  -

 ..؟.............................................................................

 ما هو رأيا في استخدام الجامعة للمنصة الرقمية التعليمية موودت؟ -90

 غ  ضرور  -ضرور                                      -

 ولمااا.............................................................؟ -
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 هل جائحة  ورونا دفعتا يستخدام المنصة التعليمية موودت؟ -92

 ا -نعم                                             -   

 

 هل الحصوت علك المعلومات عف منصة موودت أسهل من الطريقة التقلدية؟ -90

 ا -نعم                                      -

 لمااا............................................؟ -

 موودت اامل ووافي؟هل ايتوى العلمي المعروض عف منصة  -91

 ا -نعم                                    -

 هل استخداما للمنصة موودت ضكنا من: -08

 )ضكنا اختيار أ ار من إجالة  

 موا بة التطورات التكنولوجية وتطوير العلم - 

 تقد  سهولة ويسر في فهم المادة العلمية -

 تقليد القءاء علك العديد من سلبيات التعليم ال -

 أخرى اا رها..............................................؟ - 

هل استخداما لمنصة موودت ضكنا من رلد الوقل والمسافة لااطعع علك الدروس الموضوعة علك  -09

 المنصة؟

 ا -نعم                                            -
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 ة جامعة قالمة من استخدامهم للمنصة التعليمية موودلالمحور الرابع: الاشباعات المحققة لطلب

 هل استخدام المنصات الرقمية التعليمية موودت يعطيا الأريية في التعلم؟ -00

 ا                        -أ يانا                          -نعم                       -

 ت:إاا  انل اجالتا لنعم أو أ يانا يتحقق الا من خع

 )ضكنا اختيار أ ار من إجالة  

 الدافعية  و التعلم -

 تجنب الخ ل والحرج داخل القسم مع الزمعء والأساتاة -

 الرفع من المستوى العلمي والدراسي -

 تمكينا من التعب  عن رأيا لكل  رية -

 هل تعتف المادة العلمية ايصلة من منصة موودت: -03

 غ   افية -                 افية                   -

 هل توعر لزيادة التفاعل والموار ة في الدروس لفءل استخدام المنصة الرقمية التعليمية موودت؟ -09

 ا                  -نوعا ما                         -نعم                               -

 ز التفاعل ل  الطعب والأساتاة؟هل تساهم المنصة الرقمية التعليمية موودت في تعزي -01

 ا -                           نعم            -

 هل تعز  المنصة الرقمية التعليمية موودت من التفاعل ل  الطعب ل نفسهم؟ -00

 ا -نعم                                       -

 وارد تعليمية متنوعة وغنية؟هل يوعر الطلبة لان المنصة الرقمية التعليمية توفر ام م -02

 ا -نعم                                -
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 هل ا تسبل معار  جديدة من خعت استخداما للمنصة الرقمية التعليمية موودت؟ -00

 ا -نعم                                 -

 هل تحسنل نتائ ا الدراسية لاستخداما لمنصة الرقمية التعليمية موودت؟  -01

 ا -نعم                                  -

 هل أحبحل لا القدرة علك ضبط المعلومات في  ات تخصصا؟ -38

 ا -نعم                             -

 هل تلبي المعلومات واياضرات الموجودة في المنصة الرقمية التعليمية موودت ا تياجاتا المعرفية؟ -39

 ألدا -ا يانا                      -       دائما                     -

المحور الخامس: العواقب والصعوبات التي تواجهك عند استخدامك للمنصة الرقمية التعليمية موودل 

(Moodle) 

 هل تواج  حعولة للولوج للمنصة الرقمية التعليمية موودت؟ -30

 ا  -   أ يانا                   -نعم                            -

 إاا  انل اجالتا لنعم أو أ يانا  فهل الا راجع الى:

 )ضكنا اختيار أ ار من إجالة  

 عدم توفر المعلومات الكافية  وت استخدام المنصة  -

 عدم التحكم في تكنولوجيات ااععم وااتصات  -

 حعولة في الوحوت الى الأنانل -
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 اضرات؟هل سرعة تدفق اانانل مناسبة لتنزيل اي -33

 ا  -أ يانا                          -نعم                           -

 هل يقدم الأساتاة ارو ات مفصلة عن اياضرات المدرجة في المنصة الرقمية التعليمية موودت؟  -39

 ألدا-أ يانا                      -دائما                   -

 المنصة الرقمية التعليمية موودت مفهومة وواضحة؟هل اياضرات المدرجة في  -31

 ا -نعم                                   -

 ما رأيا في تصميم المنصة الرقمية التعليمية موودت؟ -30

 تصميم معقد -تصميم لسيط                             -

 (؟Moodleت  إلى من تتوج  عند  دوي موكل في المنصة الرقمية التعليمية موود  -32

 التوج  إلىالزمعء                         -                التوج  علك أستاا المقياس    -    توج  الى ايدارة           .-

 أخرى اا رها......................................؟
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 (:22الملحق رقم )

 ااج المنصات التعليمية الأجنبية:نم -9

 (89قم  نمواج ر 

 

 

 (80نمواج رقم  
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 نمااج المنصات التعليمية العرلية: -0

 

 (Khan Academyمنصة خان أ ادضي  ( من 83نمواج رقم  

 

 

 إدراو منصة( من 89نمواج رقم  
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 منصة روا  ( من81نمواج رقم  

 قالمة: 9191ما   80نمواج عن منصة موودت لجامعة  -3
 

 

 
 قالمة 9191ما   80لجامعة  منصة موودت ( من80نمواج رقم  


