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Study Summary:

This work is based on a study entitled "The Role of Organizational Culture in
Technological mastery among Employees of the Water Filtration and Treatment plant, branch
of Hammam Debagh, wilaya of Guelma". Technological mastery refers to the ability to use
technology effectively and appropriately in the professional context.

The study aimed to identify the training strategy implemented by the organization and its
relevance to the type of technology used. It also aimed to identify the type of communication
system within the organization and its contribution to technology mastery. This descriptive
study was conducted using a questionnaire to assess employees attitudes towards the
dimensions of organizational culture (recurrent training and communication system) as well
as their understanding of the nature of technology and their level of mastery of it. On a
sample of 28 people, the data obtained were processed using Excel. As well as SPSS software
to determine the relationship between variables, considering organizational culture as an
independent variable and technology mastery as a dependent variable.

The study produced several important results, including:

-Employees of the organization studied receive systematic training to effectively manage the
technology used.

-The organization relies on a flexible and fluid communication system to transfer
information between employees regarding technology-related issues.

-There is a statistically relationship between organizational culture (through periodic training
and the communication system) and technological mastery by employees.



Résumé de I'étude:

Ce travail repose sur une étude intitulée "Le role de la culture organisationnelle dans la
maitrise technologique chez les employés de la station de filtration et de traitement de I'eau,
succursale de Hammam Debagh, wilaya de Guelma”. La maitrise technologique fait référence
a la capacité dutiliser efficacement et adéquatement la technologie dans le contexte
professionnel.

L'étude visait a identifier la stratégie de formation mise en ceuvre par l'organisation et sa
pertinence par rapport au type de technologie utilisée. Elle visait également, a identifier le
type de systeme de communication au sein de I'organisation et sa contribution a la maitrise
technologique. Cette étude descriptive a été réalisée, a l'aide d'un questionnaire visant a
évaluer les attitudes des employés a I'égard des dimensions de la culture organisationnelle
(formation périodique et systeme de communication) ainsi que leur compréhension de la
nature de la technologie et de leurs niveau de maitrise de cette derniere. sur un échantillon de
28 personnes. Les données obtenues, ont été traitée a 1’aide d’Excel, ainsi que le logiciel
SPSS afin de déterminer la relation entre les variables, en considérant la culture
organisationnelle comme une variable indépendante et la maitrise technologique comme une
variable dépendante.

L'étude a produit plusieurs résultats importants, notamment:

-Les employeés de I'organisation étudiée recoivent une formation systématique pour gérer
efficacement la technologie utilisée.

-L'organisation s'appuie sur un systeme de communication flexible et fluide pour transférer
des informations entre les employés concernant les questions liées a la technologie.

-1l existe une relation statistiquement significative, entre la culture organisationnelle (a
travers la formation périodique et le systeme de communication) et la maitrise technologique
par employés.
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