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  اس  علم المكتبات ـــــادة المــــــمقدمــة لنيل ش

  إدارة المؤسسات الوثائقية والمكتبات تخصص:

  

  

  

  

 
 
 
 
 

 خ  2023 /06/ 19:  المناقشةتار

  :إعـــداد

  حنـان بوحمّـــــــــــــة 

  

نة المنـــاقشة أعضاء  

 

امعية: السّ   2022/2023نة ا

 
ّ
  الصفة  رتبةال  قب والإسم الل

  .ام د ــادلة س ــــــــــــــ ــ    - ب-ذ محاضر أستا      لعبـ
ً
ـــسا   رئيــــ

  .ــــان بن زايد عبد أ ــ    - أ-ذ مساعد أستا  الرحمــــ
ً
 ومقررا

ً
  مشرفا

  .ـــقل أ ـــــ ــ ــــــ ــ ـــــ ــ يـ ـــــــــــــــــــــزار ش ــ    - أ-ذ مساعد أستا  نـ
ً
  مشرفا

ً
  مساعدا

  .ـــول أ ــــــــــــــــــــــــ ــ ــــــ ــيدـ ـــــــ ــ ــــــ ــ ـــــ ــ    - أ-ذ مساعد أستا  ولــ
ً
ـــشا ــــ   مناقـ
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ي   لى عظيم فض ا شكره  ل نحمده و ي هدا لهذا الس ر ا الشكر  العلي القد

اح إن   لن كلل  رجو ان  ي  قه لما استطعنا انجاز هذا العمل المتواضع ا لولا عونه وتوف

 .شاء الله

ليه وسلم:  نان لقو صلى الله  م ب  شكر الناس" أتقدم   لا«ومن  شكر الله من لا 

الص شكري وعميق عرفاني إلى اساتذتي الأفاضل ترام و ر و  بأسمى عبارات التقد

زار "و   "ن زايد عبد الرحمان " قل   "ش

رة بتوجيهاتهما ونصائحهما الق ان رافقاني طي فترة نجاز المذ ير ا  يمة جزاهم الله كل 

عية   ج سانية و بة كلية العلوم الإ دون ان يفوتني تقديم جزيل الشكر إلى مسؤول مك

ير  سامة والقلب الك ب  صاحب 

ش "  "جمال بودش

الهم وتوجيههم ودعمهم   لى استق ة  لية والخارج ا ارة ا ة الإ وكل العاملين في مصل

ي  .إ

لشكر إلى كافة ن سهروا   كما نتقدم  بات والمعلومات ا لم المك الأساتذة الكرام في قسم 

ا إلى القسم  اق ذ الت اراتنا وقدراتنا م  وتفانوا في صقل 

وإلى كل من  بصمة في هذا البحث وساهم سواء من بعيد أو من قريب في خروج  

ير .هذا العمل إلى النور جزاكم الله كل  

  



 

  

 
ا يدفعني إلى   من زرعت عندي طمو ندي في هذه الحياة اليك   س

ب  ج الزمان صدر الحنان الحب ير  جح صاحب القلب الك ل  تق مام إلى مس

لي  أبي الغا  

هذا   رؤيتي في يوم  سانة العظيمة التي لطالما تمنت ان تقر عينها  إلى ت 

اضلتي   يتها إلى سر م ل ان تحقق ام إلى التي توسدها التراب ق

تصف الطريق  ركتني في م يدة الكون في عيني التي   أمي واجتهادي س

ات الخ تها الروح الطاهرة في ج عات الفخر  ا   أهديك تخر وارفع ق

 من غرستي في جوف قلبي بذرة الصبر والحب   سهامإليك امي الثانية 

سامح  ا أساسه الخير ونوافذه الصبر وابوابه ال في الله انت التي أسست بجوفي ب

لي نورا ينير دربي إلى  لمتني ان  زوج اختي عبد الغانيدمتي   من 

ير الجزاء إلى صديقاتي ا ن الياس طريق العاجز جزاك الله  لواتي 

راسي  لي طوال مشواري ا يبة، أمال، صبرينةمرافقات  من  ح . شكرا لكم 

ق   ة في قلبي، إلى الصديق والرف به اديل العلم والمعرفة وا ن ق ر ا

ائم   سى صديقة الطفو  ميرووالمحفز ا ما ، كما لا أ  

ان.إلى اخوتي  ة أ  رامي، سف لاص،  راضيةزو اية، نهال،  بناتهم ا

ية ى أرو إلى بنات أختي دينا  ت وإلى  ، رؤية، "لولا"، ريماس، ام عمتي  ب

ر  و كوتة    "كاتي الصغيرة الك

لمني حرفا من قريب أو بعيد أهدي لكم ثمرة   إلى كل من رافقني و

  تخر

 



بليوغرافية   البطاقة الب

  

  

  حنان  بوحمّة،

ك  مش رس  لف تطبيق  شاء  إ قالمة  نحو  جامعة  ليات  الذكية  لمكتبات  زة  للأج تطبيق   :/  

الرحمان بن    حنان بوحمة؛ يقل  زايد،عبد  ش ـــــــــنزار  ـ ـــــــــ2023  ]ن  د.[:  ]م  د.[   .  ـ صور، و  80  .   :

ال   سم. 30؛ جداول، أش

: إدارة المؤسسات      2023 قالمة:جامعة : الوثائقية والمكتباتمذكرة ماس

  مشرف) ( الرحمان. بن زايد، عبد 

يقل  مشرف) (   نزار. ،ش
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  مقدمة:

العالم   د  الأش ا   والسيا    اليةلفية  الاقتصادي  المستوى  ع  عا  وسر عميقا  تطورا 

والتكنولو يتجزأ  ،  والاجتما  الذكية جزءا لا  التكنولوجيا  باتت  بحيث  الثالثة  الألفية  خاصة  فجر 

الذكية   التكنولوجيا  ا  سم رقمية  ثورة  ش  ع إننا  إذ  اليومية  حياتنا  ب  من  واس وا الذكية  واتف  ال

واتف   لل سارع  الم شار  الان ب  وس الذكية  والنظارات  الساعات  للارتداء  القابلة  والتكنولوجيا  حة  اللو

استحداث   ستوجب  ه  م حتمية  ضرورة  بات  بل  خيار  مجرد  ا  استخدام عد  لم  ا  وتطبيقا الذكية 

المعلوما مصادر  ع  ايد  الم الطلب  ومع  للاستخدام  إ  خطط  الوصول  التكنولوجيا   تلك  ساعد  ت 

نت يلات وسرعة اتصال بالإن س ان بما تقدمه من  ن  أي زمان وأي م   .المستخدم

م المؤسسات والمنارات الثقافية ال  عت أ عتمد ال  امعية ال  ز دور المكتبات ا نا ي ومن 

من   ستفيد  أن  يجب  ذا  ول عاليا  يا  و ت مستوى  ا  تقدما  توظيف خلال  من  وذلك  التق  التطور  ذا 

س   ا لتقديم خدمات بأفضل الوسائل ح ي شاطا ا  مختلف  واتف الذكية وتطبيقا لتكنولوجيا ال

رأس   ع  تقوم  الوصفية  والبيانات  ارس  الف اعتبار  و ة  المطلو والشمولية  والدقة  السرعة  تحقيق  ا  ل

باس دماتية قمنا  الفنية ا ليات  العمليات  امعة مكتبات  رس موحد  شاء ف تغلال ذلك الإيجاب  إ

نا نحن طلبة جامعة    1945ماي    8جامعة ي للتطبيق يق ع المشكلات ال تواج والقيام بتصميم مبد

  .قالمة

البيانات   عرض  واتف الذكية  ك كتطبيق لل رس مش ذا المشروع إ تقديم تصور لف س   و

 Adobe Illustrator ديدة، وذلك بالاعتماد ع مصمم ومطور برامج من خلال نظامالوصفية  صيغة ج

موقع إ  بالإضافة  مجيات،  ال ل  QR Code Monkey لتصميم  ل عة  السر الاستجابة  رمز  شاء  لإ  ،

ن  ذا لتفادي التداخل ب امعة، و يله، والذي يحيل إ بيانات تفصيلية بقاعدة البيانات ع موقع ا

ات  قا الصعو عض  نا  واج وقد  ك،  المش رس  الف تطبيق  بيانات  وقاعدة  امعة،  ا رس  ف بيانات  عدة 

لنا   بتوف  المشروع  ذلك  تب  ع  التأخر  المقاولاتية   قطب  قبل  من  ة  ح جعلتنا   ال  ات  والتأخ

نت لم  أننا  كما  وجه،  أكمل  ع  المشروع  لإتمام  يرافقنا  الآ  الإعلام  ي   ع إخصا صول  ا من  مكن 

نكتفي   جعلنا  ما  ا،  عل حصولنا  المتكرر   احنا  إ رغم  ليات  ال مكتبات  ل  بيانات  قواعد  مخرجات 

تصميم   لوضع  ة،  والتجار الاقتصادية  والعلوم  والاجتماعية،  سانية  الإ العلوم  لي  بيانات  ي  بقاعد

ره من قبل مؤسسة خاصة ك وتطو رس المش   .لتطبيق الف
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ا    ومن أجل ثلاثة فصول مقدمة تناولنا  الأول م إ  الدراسة  ذه  الإحاطة بالموضوع تم تقسيم 

ساؤلات   ا من  بع لة الدراسة وما ي ية للدراسة من حيث مش الإطار الم الذي يتضمن الإجراءات المن

ا والدراسا  تحقيق إ  س  ال  الدراسة  داف  مية وأ أ إ  بالإضافة  ال  فرعية وفرضيات  السابقة  ت 

ذه الدراسة  وانب الأك تناولا من قبل أضافه إ المن المتبع   ا إ تحديد ا   دف من خلال

تناولنا فيه   ي  الأول كمدخل مفا ور  ا ي ثلاث محاور أساسية؛ جاء  الثا الفصل  ن عا   ح

التغ وكذا  ا،  وتطبيقا الذكية  واتف  لل فية  التعر وانب  ا ذه  مختلف  ا  أحدث ال  الاجتماعية  ات 

ور   ا أما  نا،  دراس موضوع  ا  عل يقوم  ال  ية  المكت دمات  وا المستفيد  ن  ب وصل  حلقة  ف  ة،  الأخ

واتف الذكية كنظام معلومات متطور والأسباب التوجه إ  امعية  ظل ال ان عن المكتبات ا ي ف الثا

وك المكتبات  الذكية   واتف  ال وض تطبيق  ال التطبيق   ذا  م  سا ا وكيف  ف تمية  ا ضروراته  ذا 

تطبيق   نماذج  م  أ إ  فيه  تطرقنا  فقط  الثالث  ور  ا أما  امعية،  ا المكتبات  بخدمات  دمات  با

ذا   مية  وأ الة  ا بطبعه  كتطبيق  الموحد  رس  الف البحث   آليات  وكذا  المكتبات  الذكية   واتف  ال

غرات ست  ي    التطبيق   الذ اتف  ال استخدام  تواجه  ال  ات  الصعو ا  وأخ دمة  ا اصلة   ا

  .المكتبات

اتف   لتطبيق  العام  ل  ي وال ض،  المف والتصور  الواق  النموذج  بمثابة  الأخ  الفصل  ان  وقد 

صدار   و نموذج  ر  لتطو والتوصل  قالمة،  جامعة  لمكتبات  الوصفية  للبيانات  ك  مش رس  ف ع  شتمل 

إ  تط الوصول  تم  ببليوغرافية  قائمة  ع  الدراسة  ذه  اعتمدنا   وقد  رس  كف الذكية  واتف  لل بيق 

ن   ب أخرى  ة  ج ومن  ة،  ج من  ية  والإنجل ية  العر ن  ب ا  لغو تنوعت  حيث  ب،  الو شبكة  ع  ا  ا محتو

عض المراجع الأخرى المتا  امعية مع  ات والمذكرات والرسائل ا  حة.الكتب ومقالات ودور
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يد:     تم

ا الباحث  دراسة الموضوع بالنظر إ القيمة   عد الإطار الم للدراسة القاعدة ال ينطلق م

ية للدراسة   ذا الفصل، وضعنا الإجراءات المن ية فمن خلال  ا  توضيح الأطر المن العلمية ال يحتل

ساؤلات فرعية وفرضيات بالإ  ا من  بع لة الدراسة وما ي داف الدراسة  أبرزنا فيه: مش مية وأ ضافة إ أ

الأك   وانب  ا تحديد  إ  ا  خلال من  دف  ال  السابقة  والدراسات  ا  تحقيق إ  س  من    تناولاال 

ذه الدراسة  .قبل، أضافه إ المن المتبع  

الية: . 1.1   الإش

الأساسية    ة  والرك المرافق  م  أ من  امعية  ا المكتبات  للطلبة  عت  والثقا  العل  ن  و الت

متنوعة   مصادر  من  توفره  بما  النابض  ان  الشر ف  جامعة  أي  ة   يو ا المرافق  م  أ ومن  ن  امعي ا

من   يصل  ال  الشفرة  بمثابة  ة  الأخ ذه  ونية  الإلك أو  المطبوعة  سواء  ا  ع والموصوفة  للمعلومات 

ا   تحتو ال  الأوعية  لمعظم  الباحث  ا  إ  خلال بالإضافة  ومذكرات  جامعية  رسائل  كتب  من  المكتبة 

ه مصادر المعلومات من معارف   ه لما تحتو ا واج و رس   ذا الف مية  لات كما تكمن أ ات وا الدور

ا .  ل الطرق وآثار   تمكن الباحث من تلبيه احتياجاته البحثية بأس

ون رس الإلك ا الف س مية ال تك رس  وع الرغم من الأ امعية إلا أن غياب ف ية بالمكتبات ا

ط المباشر لمكتبات جامعة   م   1945ماي  8متاح ع ا ي قلمه يجعل من المستفيدين  انزعاج من تنقل

انيات   الإم م  لد تتوفر  اليوم  المستفيدان  وان  سيما  لا  ارس  الف البحث   أجل  من  مكتبه  من  الدائم 

انو  نت سواء  ن التخصصات للوصول لشبكة الإن ة أخرى التداخل ب م من ج م أو أثناء تنقلا ا بمنازل

ز  ب القيام  جعل من المستفيدين كذلك  غ  ما و بي رس موحد  ليات وغياب ف ال وتباعد المكتبات 

الدور   انتظار  ون الكتاب نفسه متاحا  مكتبة أخرى دون  ا، وقد ي مسبق للكتب المعارة وانتظار إرجاع

ل ساب. بمكتبة    ية الان
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ن   امعي ا طلب  وسط  ا   وتطبيقا الذكية  واتف  لل الدائم  والاستخدام  الواسع  شار  الان ومع 

خاص   تطبيق  ر  تطو فكره  لدينا  لت  ش ونية  الإلك ارس  الف خدمات  من  المستفيدة  ا  نفس الفئة  و 

رس يجمع مصادر معلومات مكتبات جامعة قل ون بمثابة ف واتف الذكية أن ي عض  بال شتمل ع  مه و

مجال   الذكية   واتف  ال ثمار  اس التا  و الطالب  وخصوصية  تتوافق  ال  ديدة  ا والمزايا  دمات  ا

امعية   ا المكتبات  ارس  ف لاستخدام  انية  والم الزمنية  دود  ا ع  والقضاء  والتعلم  العل  البحث 

دمات الأخرى ال تل احتياجا ناء ع  والاستفادة من المزايا وا امعية و ت المستفيدين من المكتبات ا

 : ساؤل التا   ذا نطرح ال

ليات جامعة  ك لمكتبات  رس مش اتف يكون بمثابة ف ل العام لتطبيق  ي و التصور وال ما 

  ؟ 1945ماي  8

 ساؤلات الدراسة: .2.1

ساؤل الرئ تم  سيط ال م وت ساعدنا ع تقسيم عملنا ع مراحل:                                        ةساؤلات فرعي طرحلف

بمكتب - المتوفرة  المعلومات  مصادر  حول  الوصفية  البيانات  تجميع  طرق    1945ماي    8  ةجامع  ةما  

  بقالمة؟ 

الم  الوصفيةالبيانات    طبيعةما   - رس  بيانات تطبيق الف ا قاعده  كال تحتو اي  م 8  ةجامع  اتلمكتب  ش

 ؟ةقالم  1945

ك بمكتبات جامع - رس المش  ؟1945ماي  8 ةفيما تتمثل طرق البحث وخيارات عرض نتائج بتطبيق ف

يمكن   - ال  والروابط  الإضافية  دمات  ا واجإما   ع  ا  ك  ة  ضاف المش رس  الف لمكتبات  تطبيق 

 ؟ ةبقالم 1945ماي   8 جامعة
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 فرضيات الدراسة: . 3.1

من   - البيانات  الاستفادة  ل  حصاء  و وحصر  امعية،  ا المكتبات  سي  و إدارة  برمجيات  مخرجات 

يات مكتبات جامعة قالمة.   الوصفية لمقت

ا   - ك   تطبيق  البيانات الوصفية ال يحتو رس المش ل البيانات  الف بليوغرافية شاملة ل يلات ب

 سية لمصادر المعلومات.الأسا

التطبيق   - منالبحث  ب  للمستخدمسمح  مكنه  و متعددة،  اتيجيات  وفرز    باس وفق  العرض  نتائج 

 ة.جديد ةمؤشرات عرض البيانات  حل

إضافة - بالتطبيق  الإضافية  دمات  ا ن  ب الاستجابة    من  عة )  QR(رمز  روابط    السر شاء  وا للمصادر، 

ع للمستودع الرق (  ).SNDL) والنظام الوط للتوثيق ( Dspaceمباشرة للوصول السر

مية . 4.1   الدراسة: أ

كتطبيق   - ي  و إلك موحد  رس  ف شاء  إ نحو  نفسه  الموضوع  مية  أ الدراسة   مية  أ تكمن 

واتف الذكية،  دمات مكتب  ومحاولة لل لياتإعطاء صبغة جديدة   . 1945ماي   8جامعة  ات 

وتكييف   - التكنولوجيا  مجال  اصلة   ا التطورات  مواكبه  دف  والتطبيق  الفكرة  حداثة 

ديثةاحتياجات  ات ا  . المستفيدين حسب التوج

 سباب اختيار الموضوع:. أ5.1 

ذا الموضوع يرجع إ الأ    سباب التالية:ان اختيارنا ل

 الأسباب الذاتية: . 1.5.1

امنة مع القرار الوزاري   - ء الذي   1275جاءت فكرتنا المبتكرة م اع ال راء اخ لمشروع مؤسسه ناشئة و

 ا. زادنا حماس
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مقارن  - ا  تقدم ال  دمات  وا ارس  الف من  ديد  ا ع  الطا ذو  ل  الش ذا  ع  التعرف    ة الرغبة  

ل التقليدي   . بالش

ا و  دراسات والبحوث ال ةقل  - ذه المواضيع رغم حدث عا  ا  تخصصنا أال   .مي

 سباب الموضوعية:     الأ . 2.5.1

واتف  كتبةالمن تلعبه أالكشف عن الدور الكب الذي يمكن  - ا لتطبيقات ال  الذكية.باستخدام

ن  وال   الطلبةالمستفيدين من    ة مساعد - ع للبيانات    إباحث ل والسر لمصادر    ةالببليوغرافي الوصول الس

 .من خلال التطبيق المكتبة

ارس   - ن بصف ةع خدم الآليةالكشف عن قدره تلك الف  ة خاص ةبصف والطلبة ةعام  ةالباحث

  الدراسة: داف . أ6.1

نا إ من س  امن الأ ة مجموع إ تحقيق من خلال دراس   :داف نذكر م

واتف   - ف بتكنولوجيا ال ا والوقوف ع    الذكيةالتعر واتف  أومزايا   الذكية م استعمالات تطبيقات ال

امعية.  المكتبات   ا

واتف   - ا الذكية التعرف ع دور تطبيقات ال ر خدمات المكتبات وعصرن  .  تطو

ل المكتبات  - ط  امعيةتقديم تصميم شامل موحد كتطبيق ير ا البعض ا  . ببعض

  .  من الدراسة:8.1

العل  بيقصد   قةأو    بالأسلو المن  لإتمام    الطر ة  سمح    الدراسة،المنت ال  السبل  أحد  و 

المسطرة  داف  الأ نا ،  )1(  بتحقيق  دراس اعتبار  الدراسات    و عن  ي  الميدا ا  شق   الوصفية تختلف  

ية المعتمدة  ،التحليلية كإترتبط بمراحل    فإن المن رس المش نا    ،شاء وتصميم تطبيق الف أما  دراس

ة فقد اعتمدنا ع المن الوصفي من  يةوصف من خلال  ج ف  مجموعة الإجراءات المن ، وكذلك التعر

 
وث والرسائل العلمية. عاطف عمارة،(1) رة: .إعداد ا شر، الروضة القا   .64.ص2005  لل
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ل العام  ل  ي ال لوضع  ة  المنت المراحل  كبمختلف  المش رس  الف والبيانات    عتماد لا اب  تطبيق  جمع  ع 

ا تحليلا  ا وتحليل ا ومعا يف   . دقيقة  للوصول ا نتائج وافياوتص

ثانية    ة  ج ارشادي    اعتمدناومن  نموذج  و  و التصميم:  ع  القائم  العل  البحث  من  ع 

دف ارات  ات وتصميم الابت ر النظر ن  صاعد لتطو نية،  التعليمية   الممارسات  تحس  ع   بالاعتماد  والم

ية ره  المنتج  تصميم  خلال  من  ومرنة  منظمة   من ند  وتطو س و   التعليمية   الممارسات  ذه  وتنفيذه. 

ا  نية  ا  تم  ال  الآراء   والم ن  جمع ن    الباحث ني ام   اعداد  والم شطة، وتؤدي   الم   ا  الممارسات   ذه   والأ

ات مبادئ   صياغة    .)2( تصميم ونظر

رواحد    منع    دالاعتمايمكن    ولا    من    التطبيقات،  لتطو الأساسية  للعناصر  تخضع  ا  إلا 

ر، و تصميم، تخطيط شاء رختبا ، وكذلك اتطو    .ل مرحلة من مراحل الا

 الدراسات السابقة:. 7.1

ية:. 1.7.1   الدراسات بالغة العر

من :  و الأ   الدراسة  - ل  ع  ل عب   ةبوخ   بد واتف    وعيد  ال تطبيقات  ع  أو   الذكيةعنوان  ا  ثر

لالأ  البح  ام  لداء  ا والاتصال    ةميداني  دراسةطالب  الاعلام  علوم  علم و  بقسم  ماس   مذكره 

  .)3( ة قالمبجامعة والمكتبات   الوثائقيةالمؤسسات  إدارةتخصص  المكتبات ضمن

ذه    واتف    تأثقياس مدى    إ  الدراسةدفت  داء البح  ع الأ   الذكيةاستخدام تطبيقات ال

ف بم  1945ماي    8علوم الاعلام والاتصال وعلم المكتبات بجامعه    ةلطلب دراك وو  إ  دى من خلال التعر

 
ات وتصميم  منصور. ،ناصر (2) ر النظر اراتالبحث القائم ع التصميم: نموذج إرشادي صاعد لتطو ط].  الابت حلقة  2022[ع ا

اضيات.  . فيديو ع اليوتوب.نقاش عليم العلوم والر ر  ارة يوم 2022  -02-21 مركز التم البح  تطو :].  2023 -05-20. [ز  متاح ع

https://www.youtube.com/watch?v=hpZw2AIxjFo    

(3)  –  . ع وعيد، عب ة، بد ا ع الأداء البح للطالب  بوخ واتف النقالة الذكية وأثر امتطبيقات ال . إدارة  ا . مذكرة ماس

  . 2021المؤسسات الوثائقية. قالمة: جامعة قالمة، 
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واتف    الطلبة ال البحأت  ةوكذا معرف  الذكيةباستخدام  الاداء  ع  التطبيقات  ذه  ثم    للطلبة  ث  ومن 

عن   ا أالكشف  الصعو ذه  م  اعتمدت  وقد  ذلك  عيق  ال  خلال   الدراسةت  من  الوصفي  المن  ع 

داف عين ون من    ةاس تت للسن  107قصديه  الماس  الطور  ع  ن  موزع الدكتوراه    الثانية  ةطالبا  وطور 

ن لتا التخصص   .ل

استخدام أن  إ  الدراسة  واتف    وتوصلت  ال الأ   تأثله    الذكيةتطبيقات  ع  البح  كب  داء 

م ع  للطلبة ين إو ميةدراك وو كب ا  مجال البحث العل بأ   .استخدام

شابه  إذه    وت مع    الدراسة  ما  الية   الدراسةحد  المكتبات  ون    ا من  والمستفيدين  الطلبة 

أصبحت  امعية  الطرق    ا م  و س الدوام  التقليدية لا  ع  البحث  بل  عمليه  ة ،  كب رغبة  م    ل

توف   خلال  من  البحث  واتف   ال تلك  يةباستغلال  واتف    التحتية  الب ال تطبيقات    الذكية لاستخدام 

العا والمكتبات وقد    اتمؤسس ب ذهالتعليم  تمامات وخيارات المستفيدين    الدراسة  أفادتنا  ا  معرفة 

ر   رس  تطبيق ل   لتطو ك خاص باف واتف  مش ل فل ، 1945ماي    8  ةجامع  ارس مكتباتالذكية يجمع 

ا.  ون  متناول المستفيدين م د و وفر ا   و

ن طالبلل:  الثانية  الدراسة - مرو أو   ت س  و ن عمار ة  واتف    عنوان  شرى   ةن  ال    الذكيةتطبيقات 

امعيةالمكتبات   المعلومات    ا خدمات  ن  تحس ا   جامعه    ةميداني   دراسة ودور   1945ماي    8بمكتبات 

  .)4(  بجامعة قالمةوالمكتبات   الوثائقيةالمؤسسات  إدارةتخصص  المكتبة ماس  علم  ة مذكر 

ذه   واتف    ة قالم  ةمكتبات جامع  استفادة مدى    ةمعرف  إ  الدراسةدفت    الذكيةمن تطبيقات ال

ا من   ة، تقديم خدما ا من    ج ةوالتحديات ال واج سليط الضوء ع مدى  أ  ج ة خرى وكذا  ز   جا

واتف الذكي  ةقالم   ة مكتبات جامع ذه  وكذا الأ   ة تب تطبيقات ال ا  ةدوار ال تؤد  الوصول إ    الأخ

خلال   وقدالمعلومات من  ا،  الدراس  خدما ذه  الاعتماد   توظيف    ة تم  المس مع  المن    استمارةع 
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المعلومات مع  يان  حزمه  ،  است خلال  ع    )SPSS(من  ة  أداة   المقابلة والاعتماد  البيانات    ثانو لتجميع 

  بالدراسة.  المتعلقة

ذه   م    الدراسةوقد توصلت  ن بمكتبه جامعه قالمه ل لتب تطبيقات    الاستعدادية إ ان العامل

واتف   ذه    الذكيةال نا    الدراسةوتوافقت  دراس واتف    إمع  ال ون  كب   من    الذكيةحد  أصبحت 

دمات   ونية ا ا  أالواجب    الإلك و الاعتبار  ن  ع ا  المستفيدين    متناول     أصبحتخذ فئات  جميع 

المؤشرات  ل  ون  ذه  نا  دراس منه   استفدنا  ما  ذا  التطبيقات    ع  عملو جعل  التحدي   رفع 

واتف   الطلبة.  لفائدةدوات البحث أمن   ةداأ الذكية ال

ية: غة لالدراسات بال. 1.7.1   الأجن

عنوان  2021لسنة    Ibrahim Anka Salihuو  Eke, Ndukwe Okeدراسة    - انت   Design and: و

.)5( Implementation of a Mobile Library Management System for Improving Service Deliveryو دفت  ، 

ية، وذلك من   اتف محمول لنظام إدارة المكتبات خاص بمكتبة جامعة النيل النيج ر  الدراسة إ تطو

التغلب غض    أجل  التنقل.  أثناء  ية  المكت لعمليات  سي  من  المكتبات  أمناء  عيق  ال  التحديات  ع 

ذا التطبيق   باستخدام برمجيات  ر  ان. تم تطو  و CSS و HTMLو Android Studio النظر عن الزمان والم

PHP بيانات قاعدة  ن،   وتم  ،.MySQL و  ي المكت ا  قام  دراسة استقصائية  خلال  التطبيق من  ذا  تقييم 

ر أظ المكتبات    حيث  إدارة  أنظمة  مختلف  ن  ب امل  الت تحقيق  ع  قادر  ح  المق التطبيق  أن  التقييم 

الية   .ا

 
شرى.  (4) - ن عمارة ، س، مروة و ن خدمات المعلوماتأون ا  تحس امعية ودور واتف الذكية  المكتبات ا .  . مذكرة متطبيقات ال اس

  . 2019إدارة المؤسسات الوثائقية. والمكتبات قالمة: جامعة قالمة،

 (5) - Eke, Ndukwe Oke and Ibrahim Anka Salihu. Design and Implementation of a Mobile Library Management System for 

Improving Service Delivery. Path of Science [online] 2021 [viewed 03-03-2023] available from: 

https://cyberleninka.ru/article/n/design-and-implementation-of-a-mobile-library-management-system-for-improving-

service-delivery  



  الإطار الم                                                                                                                                       الأول:  الفصل 

 

  
12 

 
  

الثانية   -  الدراسة   Development of Mobile Library Application Based onعنوان:   وجاءت 

Android in Universitas Ahmad Dahlan  )2015 (   )6(  ،  ا ب عدم اعتماد خدمات    ،  Hendriana  Yanaأنجز س

نت الإن ع  استد    ،الاعارة  شاء ما  خدمات    ا إ  بالوصول  المكتبة  من   للمستفيدين  سمح  نظام 

مول القائم عإالمكتبة، وخاصة عملية   اتف ا نت باستخدام تطبيق مكتبة ال   عارة الكتب ع الإن

android.   ا لتصميم مكتبة يمك ي، ما ا باستخدامجعل البحث ضرورً   .Android Smartphone  ن الوصول إل

ذا البحث عمد المؤلف لة وتحليل متطلبات المستخدم. ثم تصميم النظام  اإ   ان  ف بالمش لتعر

اتف باستخدام تقنية  ثم قام  ،لغة النموذج الموحد)( UML باستخدام  ر تطبيق لل  android  ،JSON بتطو

(Java Script Object Notation)   ،كموصل لقاعدة البيانات و MySQL   ة كخادم قاعدة بيانات ، وكمرحلة أخ

ه واطلاقه،   تنفيذ  قبل  شاف الأخطاء  للتطبيق واك اختبار  بإجراء  المؤلف  انية  قام  إم النظام  مع  ر  تطو

رس  لليمكن استخدام التطبيق كنموذج    ح ة ع  والعمل ع تحقيق خدمات الاعار المكتبة ،  بحث  ف

نت،  حيث يمكن للمستفيدين الالتحاق  بالمكتبة لاستعارة  الكتاب دون الانتظار.    الإن

ات الدراسة:. 8.1   مصط

ي:  - اتف الذ   ال

مولة العادية  واتف ا ي محمول يمكن من خلاله القيام بوظائف أك تقدما مقارنة بال از لاسل  و ج

واتف الذكية: -   تطبيقات ال

الذكية   واتف  ال ع  يت  للتث المصممة  امج  ال من  مجموعة  القيام    وال  من  ن  المستخدم تمكن 

  . بوظائف متعددة

  

 
(6) - Hendriana, Yana. Development of Mobile Library Application Based on Android in Universitas Ahmad Dahlan. (2015). 

2021 [viewed 03-03-2023] available from:  ijirset.com/upload/2015/march/55_Development-1.pdf  
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امعية: -   المكتبة ا

ا    تمع المستفيدين م ا  تاح ا و دف ا جمع مصادر المعلومات ومعا عليمية،  ة  و  مؤسسة تر

دمات  . من خلال مجموعة من ا

رس الموحد: -   الف

الموحد  صيغة  أخذ  و رس  الف المكتبة   لأرصدة  الببليوغرافية  البيانات  يجمع  الذي  رس  الف ذلك  و  و

ون   ي ان ي رس واحد والثا ارس مجموعة من المكتبات  ف ونه يجمع ف ن الأول  ن اعتبار ونه يجمع ب ل

رسة بحد ذا عاون وتوحيد  عملية الف   . اناك 

    خلاصة:

ك   مش رس  ف شاء  ا "نحو  الدراسة  موضوع  حول  شاملة  نظرة  ن  و ت تم  الفصل  ذا  اية  و 

مية الموضوع وأسباب اختيار   الية وأ عاده من خلال تحديد الإش واتف الذكية " والإحاطة بأ كتطبيق لل

  .ةالدراسات السابقعن  المتبع، فضلا، وتحديد المن الموضوع وكذا صياغة الفرضيات
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يد:      تم

واتف   عت   ديثة   التكنولوجيات   أك  إحدى  الذكية   ال مية،   ا انة   تحتل  إذ  أ تمع  لدى  مرموقة  م   ا

ل   عامة   بصفة ديثة  التكنولوجيات   أك   إحدى  عت   كما  فئاته،  ب شار   نظرا   واستخداما   رواجا   ا   للان

ده  الذي  الكب اتف  ش ي ال اتف العالم، أنحاء ل  الذ ي فال ا ساعد ال  الوسيلة  عت  الذ     حامل

  . عناء  ودون  وج ظرف    وظائف عدة القيام

ي: . 1.2 اتف الذ ي حول ال   مدخل مفا

ي:  1.1.2 اتف الذ ف ال عر  .  

ب  لغة: - عرف  ي) و الذ اتف،  (ال ن  لمت أن يرى  أو مصط مركب من  سمع دون  الذي  الصوت  نه 

تف، مبالغة  ال ص الصائح،   1تف. اال

ي أوكسفورد بالإ عرفه القاموس   - ان  أنجل ص ما  م ي للكلام مع  ا ر خر من خلال  آنه: نظام ك

ن ستعمالا از مع  .)2( ج

الرقمية خاص  :صطلاحاا - ة والمساعدات  لو ا واتف  ال ال    ة عبارة عن خليط من  دمات  مع ا

من   ا  التعلم   ستعراضاتقدم ما   م دورا  تأخذ  ا  يجعل مما  ا  خاصة  متنوعة  امج  ل ودعم  نت  الان

 . )3( المتنقل

 
م الوسيط. ج. (1)  يم. الم س، إبرا رة: [د. ن]، 2. ط2أن   . 791.ص1972، القا

ة  (2)  زائر ية ميدانية ع عينة من الأسر ا ي ع الاتصال الأسري: دراسة م اتف الذ . تأث ال ينة ومعطاوي، مو قسماس، ص

ن الدف ط]بولاية ع س مليانة،[ ع ا عمامة خم . الإعلام والاتصال. جامعة جلا بو ارة يوم [  .2017. مذكرة ماس   ]2023- 03- 14ز

   km.dz/xmlui/handle/123456789/2323-http://dspace.univمتاح ع :  .95ص

الإلك   (3) المونتاج  ارات  م تنمية  ع  الذكية  واتف  ال تطبيقات  المتعلم   تفاعل  الفارقة لأنماط  ات  التأث يم.  إبرا المتو  لة  ي  سالم،  و

بية وعلم  الطلاب.  نحو التعليم النقال لدى    والاتجاه ية  ال ط]  النفس. [عدراسات عر ارة يوم  .2015  .ا . 142ص.  62]. ع.  2023-03-15[ز

يم =https://search.mandumah.com/Author/Home?author:متاح ع +إبرا لة+المتو    سالم،+
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ال ومشغل - الرق  والمساعد  ا  ام اتفية و ن قدرات  ب يجمع  از  و ج إ وال mp3 و وصول 

اضرات الصوتيةلإنا ستخدمه الطلبة لتحميل الصوت والفيديو وا  .)1(  نت و

مولة المتنقلة ال تتضمن وظائف متقدمة تتعدى   - زة ا اتفية و إ تلك الأج المة ال رسال   جراء الم

و  وتفقد  الفيديو  شغيل  و الصور  عرض  ع  القدرة  ا  لد كما  النصية  ارسال  الرسائل  يد  ي  لإال و لك

نتلإ تلف مواقع اوتصفح مخ  . ن

زه لاسلكية تتوفر ع مجموع   واتف الذكية:  أج ا بحيث لم  ة  ومنه فال دمات لمستخدم من ا

ف موحد عر واتف ع وضع  ات المصنعة لل ن الشر واتف الذكية العاملة    .يجرى الاتفاق ب عت ال حيث 

ا جميع الشروط السابقة  واتف ذكيه عندما تتوفر ف ذه الأنظمة   .)2(  ع أحد 

ي وتطوره: 2.1.2 اتف الذ ور ال   . ظ

رت   اتف  ةفكر ظ سنة    ال مرة  أول  ي  (   ،1992الذ شركة  قامت  عمل  IBMأين  اتف  بتصميم   (

ساعة   ن  عناو دف  ع  يحتوي  حاسبةباللمس  ي  عالمية،  و إلك د  ر و الفاكسات  و   ،ومذكرة  رسال 

ا اتف ع تطبيقات   حتوى ا   سيمون. كما)Simonوأطلقت عليه اسم (  ،واستقبال ان    لعاب، وقدالأذا ال

ونيا للم إيتضمن قلما   روف ولكنه لم يحتولك واتف الذكية    س الأرقام وا ال املة  ع لوحة المفاتيح ال

ذه الأيام   .  

دمة رجال اإثم بدأت شركة نوكيا    ي مخصص  واتف الذ ان  لأ طلاق أك نوع من ال عمال و

اتف نوكيا1996ذلك  عام   ي    9500،  9210،  9300، ثم9000، فقط بدأت شركة نوكيا  اتف الذ ان ال و

شغيل م  9210 كسون     1997فتوح المصدر، و عام  ستخدم نظام  ي  إبدأت شركة إر اتف الذ طلاق ال

 
. تكنولوجيا التعلم (1)  س ة المتنقل:أندراوس، سليم ت ط ][ cybraians journal  .دراسة نظر ارة يوم [  204. . ص28.ع. 2012 .ع ا - 16ز

: ]. متاح 2023- 30    &catid=254:studieshttp://journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=617:eduع

 http://search.mandumah.com     

ة  (2) واتف الآ .قوطال، ك ية تحليلية ع عينة من الشاب المستخدمة لل واتف الذكية: دراسة م ثار السوسيونفسية لاستخدام ال

ط الذكية [ع ارة2017 ]،ا :متاح 169. ص8] ع. 2023 -03-16يوم  . [ز   pdf-85-u.ly/journal/arts/upload/file/Rmisuratau.ed.9 ع
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ي عام  يب اتف الذ ذا ال ر  ن خصائص    2000لوب، ثم تم تطو ي يجمع ب اتف ذ ون أول  صال،  لاتالي

عمل ومساعد شغيل سيم رق وشاشة  نظام  ق اللمس و   )1( يانعن طر

ي ( اتف الذ سمية ال الية فقط أطلقت أول مر )  smart phoneأما  از ب  ة ا لوب الذي  يع ج

كسون   أ   ةأنتجته شرك ل ح بدأت    1997ة  سن  88س  أر ي، ولم يمض وقت طو اتف ذ واعت أول 

اتور  ي ومي نوكيا  اتف  بإصدار  آنذاك  واتف  ال عالم  الرائدة   نوكيا  سنة  9210شركه  عمل    2001، 

نظام   برمجته  استخدمت   وقد  الفاكسات  باللمس  ارسال  ع  قادر  الوقت،  ذلك  سيمبيان   شغيل 

ا بالإضافة إ خدم اتف عن    ةواستخدام ذا ال شر  قة الأصبع وقد ان ان اللمس يتم بطر البلوتوث وقد 

از  عام   500النطاق واسع بيعه منه    .)2( مليون  العام الذي تلاه  1.2وقفزت إ  2001ألف ج

عتمد  ثم بدأ التوجه   ا  راري أي أ ا باللمس ا واتف الذكية لتعمل ع شاش زة ال ر أج تطو

ا  جسم  حرارة  درجة  والتطبيقات    ،سانلإع  ة  صغ شاشات  انت  عدما  بالأصبع  الشاشة  تصل  ال 

ن.   محدودة أصبحت الشاشات أك والتطبيقات المتاحة للتحميل تقدر بالملاي

واتف الذك  ا لل وم ا ي  والمف از بلاك ب م ج ية تزامن مع إطلاق شركة الاتصالات الكندية ر

يد ا ا لإمع خدمة ال ن ف ي الذي يتجاوز عدد المشارك ي اللاسل و ك. 32لك   مليون مش

از     2002ان عام   ر ج واتف الذكية حيث ظ ي    ةمن شرك  plamtreo p800 عام مزدحم لل سو

كسون الذي اندمجت مع بلاك أ واتف الذكية بما   ر ديدة لسوق ال ات ا ي واضافة العديد من المم ب

  وشاشة لمس ملونة.  mp3 ذلك مشغل

ي    2005و عام   كسون بأقامت شركة سو ا  أطلاق سلسلة  إ ر ق سو واتف الذكية تم  ن من ال

العالم انحاء  عأوسلسلة    ،بجميع  ار عاما  والابت التحسن  وجن استمرت   عام وأصبحت  مفضلة  د  ة 

 
رة  - )1( ي. الموسوعة ا اتف الذ يديا.ال كي ارة يوم   2022  و ي/https://ar.wikipedia.org/wiki]. متاح ع : 2023 -03-16[ ز    اتف_ذ

ي.  - (2) اتف الذ از واحدال له بج از واحد العالم  له بج ي. العالم  اتف الذ رة . ال ز ط ] موقع شبكة ا ارة يوم    2022[ع ا - 18[ ز

30- 2023[.  :   /http://www.aljazeera.net/encyclopedia.economyمتاح ع
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ازو ظ  2007و عام    .عماللأ لرجال ا ة ومن دون لوحة مفاتيح    أبليفون من شركة  أ  ر ج شاشة لمس كب

اتف وفر  و  انية تصفح اإأو قلم و زة ن لإ م إ العديد من   خرى، إضافة الأ نت غ مسبوقة مقارنة بالأج

دم از واحدأعدة    ةخرى ال جعلت منالأ ت  اا زة  ج   ضيفت خدمة متجر التطبيقات أ  2008و عام  .  ج

تج متجر   أبلمما جعل شركة    ،ة  العالم  أحدث ب ستور الذي  أ لتطبيقاته المتنوعة والغ محدودة    ا ت

انية ة أو ا نلأ ا و مستخدم وأصبح  .سواء تجار قدرون بالملاي ايدون و   . يفون ي

عام   وصول    2008أما  عام  و  دلأ اف و قبل    ندر  من  المدعوم  المصدر  مفتوح  كمنتج  وضع  وقد 

)google  و ((HTC)  ) وIntel ات الاخرى المؤثرة كما وصف د بالمستقبل لأنظمة  الأ   ) وعديد من الشر ندرو

ذا النظام   ديد  شغيل ا اتف لاستخدام نظام ال ان أول  شغيل الذكية و عتقد  HTC( و  ال ناك  أ) و ن 

ذا النظامتطبيق م 70000بالفعل أك من عمل    . تاح 

نت    2009 عام    ا ع شبكه الان اصة  شاء مخازن التطبيقات ا ات بإ قامت العديد من الشر

ذا العام اجيال   ي وتطورت   واتف والبلاك ب ندوز لشراء تطبيقات لل ا متجر أو من نوكيا ومتجر و م

يل الثالث.    3Gالاتصال ح وصلت إ    ا

إ  أ  ةعلنت شركأ   2010 عام   ا  رت    اتمليار   3بل عن وصول ا وظ صدارات  إتحميل من متجر

زه  أعديدة من   ع عاملإ يفون ح وصل إ اآج واتف الذكية    2012و    2011  اصدار الرا ا مستقبل ال اعت

عددت الوظائف والتطب  ات سرعة و ما والمعا واتف  ،يقات  حيث زادت الشاشات  الذكية  واحتلت ال

ش ،واسعة من الشعبية   ةمساح ب  والتداول والان واس انت تتمتع به ا نفا ،وحسب الاحصائيات  آار ال 

ا كنا فقد بيع   ي عام    488ال أورد اتف ذ انت  مليون حاسوب   415مقابل    2011مليون   نفس العام و

ادة مقدر  ب بما ف48% مقابل 62.7بنحو   ة الز واس سبة ل مولة و% بال صية وا   .)1( اللوحية ا ال

  

 
واتف الذكية، يوسف . الرزاق العبد )1( ط][ع   .التطور التار لل زة اللوحية . ا ارة 2012مدونة الأج متاح  .]2023  -03- 18يوم  [ز

واتف-التار- التطور /https://edu577.wordpress.com/2012/05/07  :ع   /الذكية-لل
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واتف الذكية:  3.1.2   . خصائص ال

واتف  ا تتم تطبيقات ال عدة خصائص لعل أبرز   : )1(   يلآا الذكية 

ي مثل شبك  يدعم العديد من - يح لمستخدمه تصفح اي  أي ف أو   ةقدرات الاتصال اللاسل نت  لإ ال ت ن

يح له  واتف أخرى. وتقنيه البلوتوث ال ت  التواصل مع 

وله ال يج - و س ا لمستخدمه  التواصل مع ا ن يأب  أبرز ما يتمتع به  ن ومشاركلآ يح شاء    ماة  خر

م ع خدمات التواصل    . جتماالا مع

زه التلفاأشاشته مع شاشات أك مثل    ةقدرته ع مشارك - ب اللو ج واس ة  ح ز العالية الوضوح وا

القدرة ع تبادل   نه و صية وعمل م ملفات ب ب ال واس ن ا ا. امنز و  ة بي

واتف الذكية وا - ابية أصبح لزاما ع  مع التقدم الكب  مجال ال اتف  أ دمات ال ن يتمتع  أي 

اني فوظة عليها عمل م  ة بإم ابية  مع حساب المستخدم     ، منه لملفات الوسائط ا ن ال خدمات التخز

ة. وكذلك لدعم الطباعة ال  ذه الم عات ال تدعم   لاسلكية مع الطا

واتف ا - بع حركعض ال ستخدم تقنيات ت نت أو استعراض صور بمجرد    ةلذكية  ن لتصفح الان الع

وائية باليد.   الإشارة ال

سبة للطالب.  ةدوات مساعدأعد  -  للتعلم بال

صية من كتابة دار إ - ا ةالمعلومات ال  .....الملاحظات وجداول المواعيد وغ

ناك م  - ة يمكن  ة  جديد  ةو واتف الذكية  ن تضاف قرألا تزال قيد التجر ات ال لا و  أبا ع مم

مكن  ائتمان عمل بطاقة  لات. ألاسلكية و عض ا ا   ق  ن يجري الدفع عن طر

من   - امعات  ا طلاب  كذلك  القراراتلإ ا  استقبالتمكن  أو  موعد    علانات  لإلغاء  لة  المست ة  الإدار

ا.  متحانا  أو ح الاعتذار عن محاضره وغ

 
ي حاكم. فيصل الشمري، (1) و واتف الذكية. مستجدات التعليم الالك ب).-(تطبيقات ال ط] فيفري [ع ورشة عمل  ومتاجر الو   2014ا

ارة : متاح  .]2023 -03-19يوم  [ز    briggs/7103438-https://www.slideserve.com/michelleع
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والب  - الطلاب  ع  ساعد  ن  مكتبإاحث المراجعات   ةشاء  ح  أو  الدروس  أو  الكتب  ة سواء من  صغ

ن.  ةروح إضافة إ مقاطع الفيديو خاصوالش   بمجال مع

ونية   واتف الذكية والكمبيوتر اللو يمكن تحميل المذكرات والكتب الإلك ا    ،ومن خلال ال مما يجعل

ذا   مولة و اسبات ا قائب المليئة بالملفات والكتب أو من ا ل حملا من ا ما وأس أخف وزنا وأصغر 

ا أك فعالية ومرونة    .)1(ما يجعل

واتف الذكية:4.1.2   . مزايا ال

شغيل:.  1.4.1.2  ال اتف  نظام  ال ع    يحتوي  قادر  شغيل  نظام  ع  ي  اتف    ستغلالا الذ ال ات  مم

از من الوصول وتفعيل   ،التقنية إ اق حد ة ال يمكن لمقت ا شغيل الواج بحيث يمثل نظام ال

اتف من قطع، أبرز  ل ه ال شرة حاليا   ةنظمأما يحتو شغيل المن ندوز. أس، أي أو إ ال د، و   ند رو

2.4.1.2 : ات ضرورة. المعا ب  عت المعا س واتف الذكية وذلك  المتعددة ال  استخداما اقصوى لل

ب   واس ه  ب ع المعا القدرة ع  لذا يتوج  ،حياناأتقارب ا ان المعا أسرع    ،البياناتمعا لما  ف

از أفضل.  ان ا ه للبيانات    معا

ن  الذاكرة:.  3.4.1.2 زة الذكية تنقسم لقسم زء المسؤول عن حفظ البيانات والمعلومات ع الأج  : ا

فظ   ستخدم  داخليه  والملفات  ة  ظمأنذاكره  شغيل  رغبه    ةخارجية  كر وذا  الأخرى،ال حسب  تركب 

الة   ا ذه  و  ارجية  ا الذاكرة  تركيب  ع  زة  الأج عض  القدرة   تتوفر  لا  وقد  ون  ت المستخدم 

ن كب  ارجية ة،الداخلية ذات سعة تخز ساعد ع الاستغناء عن تركيب الذاكرة ا   .)2(  مما 

 
ع حسن العاطي، عبد (1) ي، التعلم تكنولوجيا. محمد البا و ي التعلم عمادة الإلك و سانية العلوم جيل مجلة.  عد عن والتعليم الإلك  الإ

ط ع[ 2015. والاجتماعية ارة[ 172. ص. 9. ع ،2015] ا -http://jilrc.com/wp:  ع متاح]. 2023  -03-19 يوم  ز

content/uploads/2020/02-سانية-العلوم-جيل- مجلة   pdf..9-العدد-والإجتماعية-الإ

زة الذكية.الشوابكة، مراد. (2)  ط][ع   فوائد الأج تم مدونة  ا ارة 2018موضوع. س :  متاح  .]2023  -03- 19يوم  [ز    ع

http://mawdoo3.com/  زة_الذكية     فوائد_الأج
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الشاشة:  4.4.1.2 نوعيع.  م لتحديد  الشاشة عنصر م ا  ةت  شاش ال الشاشة  ون  ت فقد  أو    ةتف  لمس 

ون لاد أو  عاديه، وقد عدل  أت ا    .بوصة 6.4ام تصل إ ة أ دي، بالإضافة إ توفر

ق وسائط  :  تصالالا.  5.4.1.2 نتلإ ا  ةستطيع المستخدم الولوج إ شبك  تصالالاعن طر ستطيع    ،ن كما 

تلفةإر التحدث أو  ان مفضلا   سال المعلومات والبيانات ا لما  اتف  ذه الوسائل  ال لما زادت  لذلك 

ه   . عن غ

التطبيقات:6.4.1.2 يمكن   .  ال  التطبيقات  ل    عتمد  ش ي  الذ اتف  ال ع  ا  ي تنأتث ع  وع سا 

شغيلالتطبيقات الموجودة  متجر   ت ع نظام ال لما    .تطبيقات المث لما زادت التطبيقات    استطاع ف

  .)1(   اتفه إ الدرجة القصوى   ستخداما المستخدم 

ا:  5.1.2 واتف الذكية واستخداما   . تطبيقات ال

واتف الذكية   برامج   واتف بحيث    عتمادبالا عمل ع أحد ال ذه ال ا  ع عدد من المزايا ال تقدم

ا   .)2(  تقدم خدمة معينة لمستخدم

واتف الذكية أو   شغيل ال ية صممت ل ا برامج حاسو ا: بأ ف عر زة  الأ كما يمكن  ون    ،اللوحيةج ت

واتف الذكية ا  أبلاي ستور و   مثل: جوجل  .ذه التطبيقات متاحة ع متاجر تطبيقات ال بل ستور وغ

از نفسه  عتمد ع نوع ا ا  واتف الذكية وتصميم ر تطبيقات ال   .)3(  وتطو

دمات المكتبة قابل للتحميل  و ا محتوى  امعية ع أ واتف الذكية للمكتبات ا عرف تطبيقات ال

واتف الذكية، بداية من  ومتوافق للعم سيطة للبحث    ةتاحإل ع ال ة  واتف    واج رس المكتبة ع ال ف

ا. ، الذكية افة خدمات المكتبة لمستفيد امل ومتفاعل لإتاحة    ووصولا إ برنامج مت

 
  المرجع نفسه.(1)

القواسمية، عبد     (2) ي ول امعية    حمزة.،  الغا واتف الذكية  المكتبات ا حة لتصميم تطبيقات ال ة. دراسات خوارزمية مق زائر   ا

.العل  والتوثيقوأبحاث  المعلومات  ط][ع  والتكنولو ارة يوم  205. ص. 1، ع. 1. مج.2017 ا : .]2023  -03-20[ ز    متاح ع

yt_mqtrht_ltsmym_ttbyqat_alhwatf_aldhkyt_fy_almktbathttps://www.researchgate.net/publication/343041127_khwarzm

_aljamyt  

د  (3) واتف  طارق.حميض، ش ات المستخدم  تطبيقات ال ط]الذكيةواقع تصميم واج :رسالة م [ ع ا ي:   اجست رافي التصميم ا

ارة. 2017جامعة الشرق الأوسط  : 18ص. ]2023  -03-23يوم  [ز     meu.edu.jo/libraryTheses/59ddf314ca3c3_1.pdf. متاح ع
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واتف الذ  عمل ع ال واتف الذكية  برامج  ا ثلاث  ومنه تطبيقات ال ر لة  أكية ولعل أش نواع س

سيطة:    و

ي: و التطبيقات ال تتطلب من  التطبيق الأص   - اتفه الذ ا ع  ي ا وتث يل وقد    ،المستخدم ت

لتلائم   ا  ةنظمأصممت  جميع شغيل  لمواصفات    ،ال خصيصا  ة  المكتو امج  ال من  مجموعة  من  ون  ت و

التطور   لتواكب  النظام  ذا  ل المشغل  از  ا ومواصفات  نوع  مع  ناسب  لت خصيصا  ة  المطلو المنصة 

  . )1(  التكنولو وتحقق أفضل ممارسة 

ب:  - ا  لإلتطبيقات المتوفرة ع الموقع او ا  تطبيق الو ي ا وتث ي ولا تتطلب من المستقبل تحميل و لك

اص به ي ا اتف الذ   ) 2(  ع ال

مول   - اتف ا ب لل عمل ع  ،    HTML  ،CSS  ،Java scriptو تطبيق مب باستخدام    تطبيق الو و

اتف  از ال ب  مول. مستعرض الو   ا

ج   قة  الطر ذه  لديه    ون  ي لن  مول  ا اتف  ال اأاز  تنصي يتم  محددة  ونات  م ن  أحيث    ،ي 

عمل ع أالتطبيق يمكن  از يملك مستعرض  أن  بي ج   .)3(  و

تلط والتطبيقات ال - ن أو ا عمل ع عدتطبيق ال ية  تطبيقات  ي  ةي ل   ةمنصات ومب ش

دفة5HTMLباستخدام سا أ ا معرفة تفصيلية بمنصة العمل المس   . ، ومن غ المطلوب ف

ات  التط  - م دمج  تحاول  ينة  ال الأصليةبيقات  والتطبيقات  ب  الو محرك    ،تطبيقات  ستخدم  و

ة وعرض محتوى صفحة از والذي يقوم بالمعا   .)4(  المستعرض ل

 
د (1)   21 .صالمرجع السابق.  طارق.حميض، ش

  22.المرجع نفسه. ص(2)

قص،  (3) طيب،يفا  إ   حر قة   وا الطر لاختيار  والمعاي  العمل  منصات  متعدد  مول  ا اتف  ال تطبيقات  ر  تطو طرق  حول  دراسة  رامز. 

سب.   ط]  [ع  البعثمجلة جامعة  الأ ارة.  131  -199. ص ص  6، ع.  37. مج.  2015  ا https://shamra-:  متاح ع  .]2023  -03- 20يوم    [ز

academia.com/show/5738a09fde171    

  . 114ص  المرجع نفسه.(4) 
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شطة ال يمكن للفرد   ا جزء لا يتجزأ من حياتنا ومن الأ مة جعل ات م واتف الذكية بم كما تتمتع ال

ي   اتف الذ ا بواسطة ال   :)1(القيام 

ي.  تصال الا -  المسموع والمر

ي وارساله   ستقبالا - و يد الالك  ال

 الرسائل النصية والوسائط   -

ت وقواعد لإ البحث  ا - ن  لمعلومات ا ن

 القراءة من الكتب والمقالات   -

 لتقاط الصور  إ -

 شغيل ملفات فيديو      -

 )  GPSستخدام نظام ( إ -

6.1.2:   . نماذج عن تطبيقات ذكية  مجال البحث العل

العل البحث  مجال  المستخدمة   التطبيقات  من  العديد  قة  توجد  طر ا   بي فيما  تختلف   

دمات ال   ستخدامالا  : وا ا ما ي ا وأبرز يح   ت

  

  

  

  

 

 
). عمان: دار   (1)  ات التواصل الاجتما ديد (شب   . 105ص .2014 أسامة، شقرة، ع خليل. الاعلام ا

 
ل رقم (   ): يمثل نماذج لتطبيقات ذكية  مجال البحث العل 2الش

  من المواقع الرسمية للتطبيقات المصدر: 
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  تطبيقGoogle drive  : 

عديل الملفات المك  ن و ية مملوك لشركة جوجل والذي تم  تطبيق يقدم خدمات تخز  24طلاقه   إت

ل  أ ز أ  ،2012بر ذا التطبيق من خلال تمكوت ن الملفات و لأ ن امية  ا  فراد من تخز لدات ومشارك ا

ا من  إوالوصول إ   از لو أو  أ ل ي أو ج اتف ذ ق من    نهأ  الفرق   ،  كمبيوتري  يمكن التفاعل مع الفر

ند عاون آمنة مس ل م خلال منصة  س ونية مما  ابة الإلك ا والوصول  ة إ ال شاركة الملفات وتخز

ا  إ حماي كما  ل ونية    ةيمكن  الإلك الأدلة  مع  البيانات  فقدان  منع  ة  م باستخدام  مؤسسة  بيانات 

 .)1(  الأمان والأرشفة ومركز 

  تطبيق Google forms  

ي   ا ن  ب يقدم خدمة تخز عديل و و تطبيق و ن بتحميل و   اشاء عده انواعسمح للمستخدم

ذا التطبيق بتوف سمح  مع البيانات أو  من الملفات  قة جديدة  ا  إ طر ع يانات وتوز عدة  شاء الاست

اإطرق   ع  ونية  عدلإ لك صول  وا نت  بصيغة  ن ا  وحفظ الردود  ع  بأا  جداول  جوجلداة    ،يانات 

ط  شاءإوكذلك  ش ا و ا وتحليل نت   تصال الاملف خاص ل   . )2(  بالأن

  تطبيقACADEMIA :  

ه للأ  ،و عباره عن منصة للتواصل الاجتما مموج ن وتتمثل م ن والباحث ته  توف نظام اديمي

لمشارك ا  ة للعلماء  ا لات  ا نظام  عن  مستقل  ل  ش م  برا  .نتائج شارد  ر شائه  بإ المؤسس  قام  س 

س التنفيذي لشرك  اديمية    ةوالرئ ي    ستخدامايمكن  ،  )3( أ يل التطبيق مجا اديمية من خلال ت تطبيق أ

شاء  ،من جوجل بلاي  اص بك م  اديمية ا عده وظائف من    .للوصول إ حساب أ حيث يمكن القيام 

ذا التطبيق ه  ،الأوراق البحثية  ةكمشارك  ،خلال  بع البحث    ،تحميل البحث ومراقبه تأث بع التحليلات وت ت

 
 (1) Google LCC. Google drive. [online] 2023 [viewed 25-03-2023] Available from: https://www.google.com/intl/fr/drive/  

يم.صب  حيدر،(2) عد . اتكنولوجيمحاضرة جوجل فورم  إبرا ط[ التعليم و التعلم عن  ، . العراق:]ع ا ارة يوم   .2019جامعة ديا [ز

:متاح  .]02023- 20   https://www.reserchgate.net/publication/332539455_mhadrt_jwjl_fwrm_google_form  ع

 (3) Academia.edu.  About Academia [online] 2023 [viewed 25-03-2023] Available from: https://www.academia.edu/about 
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م ع ن الذين تتا ا ومراسل  ’ كذلك مناقش  ،عن الباحث طوطات قبل تقديم ط    ةا ن ور يد  الباحث عنوان ال

ي لتلقي ا لإا و انيه تحميل إ . شعاراتلإ لك ء متعلق أ م   .)1(  بالبحثي 

 تطبيقRESEARCHER: 

اديمي ن والأ يله من جوجل بلاي أو  و تطبيق مصمم للباحث نا أب  أأو    ،ب ستور أ ن يمكن ت يتم    ش

التطبيق مجانا لأنظم  يل  ب  ة  ت دوأو ع    RESEARCHERسمح تطبيق    ،ند رو البقاء  بإنجاز عده وظائف 

اإ بأحدث  وفعالالأ طلاع  عا  سر من    ،بحاث  لأك  صات  م عد  ةمجل  15,000جمع  متنوعة    ة  مجالات 

ل موجز و  ش شر ورقه علميه جديده  موضوعك. لا كذلك تقديم المقالات  ات  حال تم  ب رسال الت

  .)2(  التطبيقلات  يتم فرض رسوم ع الناشر ال تضمن ا

واتف الذكية: 7.1.2   . مجالات استخدام تطبيقات ال

ال العل ي ا اتف الذ ا تطبيق ال ستخدم ف الات ال  م ا عد    ،أ واتف الذكية تقود ثورة  فال

ي وتنوع الإالتعليم ا  ةالتقليدية إ مرحل  ةالتعليم من مرحل  انتقال و ذا النوع من  لأ لك ال   التعليم، ش

الذكية لتقود ثور   جاءت واتف  ون    ،ةجديد  ةال بو تصون وال مأفا حو م و نتائج دراس ن  أ  ،كدوا  

واتف يمكن   ذه ال ز العأمثل  عز ساعد حقا     استخدمت ذا ما  إملية التعليمية  الصف الدرا  ن 

ل    ،بحكمة ش للطلاب    .بداإو البلوتوث  أن يرسل  أيمكن  تقنية  ق  البعض عن طر م  عض إ  م  عمال

ائية  ك  ،ي فا ي اوتقنية اللاسلكية الو  م الرقمية  لأ اذه    لاستلامما يمكن وضع المواعيد ال عمال ع مذكرا

نت س أوكذلك    ،وقضايا البحث ع شبكة الان شرحون النقاط الرئ م  ن و ية  خذ لقطات الفيديو للمعلم

 
(1) Meissner, Richard .academia .edu. conference paper presented at the improvement of researcher visibility workshop 

[online]. University of south Africa, 2015. [ viewed 25-03-2023] .available from :  

7517_Academiaedu#fullTextFileContenthttps://www.researchgate.net/publication/28416  

(2) Blenheim Chalcot Company. Researcher[on line] 2023 [viewed 25-03-2023] Available from: https://www.researcher-

app.com/about  
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ناك جيلا جديدأكما    ،من الدرس واتف الذكية  ان  ة يمكن  ذ  ،من ال ن  أ ات شاشات عرض وذاكرة كب

ونية   . )1( تحتوي ع كتب إلك

ال التجاري:   - لت  ا ونية ال س عرف بالتجارة الإلك مت  نقل التجارة التقليدية إ ما  سا

ا من  التقيد  لأ الكث  دون  الدراسية  مثلعمال  ان  وزات  :بالم ا خدم  ،يل  عن    ةتقديم  الاستعلام 

ا  .)2(  الرحلات ومواعيد

ية: - ال دمات  وا ة  ال ن    مجال  تحس م   سا اموالاللعلاج    الامتثالف  ة  ل   ،بالأدو

ض اتف المر عمل ع  يه لمر    ،حيث ترتبط التطبيقات ال  ونية وتن ية الإلك يلات ال بأنظمة 

ب وق اب للطب  .)3( ت تناول الدواء أو وقت وصول موعد الذ

ف    مجال الاعلام: - ديثة والانباء اليومية وال ان الفرد ان يحصل ع اخر الاخبار ا أصبح بإم

ا ية والسياسية وغ اضية ال الات الاقتصادية الر  . )4(    مختلف ا

ات 8.1.2 واتف الذكية:أال  جتماعيةالا .  التغ ا ال   حدث

ات     غ واتف الذكية  و    اجتماعيةأحدثت ال ا ما  تمع م و سل  إوثقافيه  ا ا ما  ي وم يجا

شمل جميع الفئات ذا ما  تمع و ل عام ع سلوكيات ا ش اتف النقال  ي أو ال اتف ذ   . حيث أثر ال

 التواصل  تح توطيد  جتما الا قيق  م   سا ما  ذا  الناس   ، و ن  ب الاجتماعية  العلاقات  ز  عز و

م  عد  ،وخلق جو من التفاعل بي انوا ع  ذا ما لم يكن متأحيث ح ولو  و يوفر  ميال،  وفرا من قبل ف

 
واتف الذكية خلالمن  المعلوماتوتداول  المتنقلالتعليم رمضان، علاء.  -)1( ط]  تطبيقات ال ة لعلوم المعلومات [ع ا مجلة المصر

ارة يوم . 358ص 1، ع.1، مج.2023   r Title (use style: paper title) (ekb.eg)Pape: عمتاح  .]2023 -04 - 26[ز

، ت -(2) ضر. وسا ي،  اتف النقال  حمد.أوا بنة الأسرة:ع التواصل الاجتما داخل  وأثرهاستخدام ال   دراسة ميدانية بمنطقة ا

: علم الاجتماع  ط]. مذكرة الماس ارة يوم  .2015. الوادي: جامعة حمة الأخضر، .والاتصالبلدية النخلة [ع ا    75. ص .]2023  -04 - 26[ز

    01pdf-036-eloued.dz/images/memoir/file/m.s-https://www.univ : عمتاح 

 (3) Hwang, Won Ju, Ji, Sun Ha, and Jeong, Kim Mi. 2021. Research Trends on Mobile Mental Health Application for General 

Population. International Journal of Environmental Research and Public Health [online]. 2021, vol.18, n. 5 [viewed 05-04-

2023] .available from : https://www.mdpi.com/1660-4601/18/5/2459   

: طلبة جامعة قسنطينة نموذجاماضوي، (4) ام اتف النقال ع أنماط الاتصال الاجتما لدى الطالب ا ات ال م. تأث . مذكرة  مر

ضر باتنة، صم اج  ديثة: جامعة ا : الاعلام وتكنولوجيا الاتصال ا   112اجست
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امل الوسائل  يتقالوتحكم مطلقا  عمليه الاتصال دون    ةسيطرة  با  ان حيث أصبحت  بالزمان والم د 

 الفاكس والتيليكس غ قادرة ع منافسته.  

   ولة والسرعة  عمليه ط المباشر  صالالاتيوفر الس ط الفوري أو ا   ،وذلك لتوفره ع تقنيه الر

ساعد  مواكب  ذا ما  م  ةو م ومتطلبا اجي سلية ،صاليةلاتا الناس  فيه بإلغاء   يوفروا نوعا من ال وال

ان اح و العزلة والوحشة   . )1( فراد متواجدين  مناطق نائية لأ ن 

امعية 2-2 واتف الذكية بالمكتبات ا   :تطبيقات ال

امعية: -2-2-1 واتف الذكية للمكتبات ا وم تطبيقات ال   مف

شياو تط عرف  واتف الذكية للمكتبات بُ سمح  أبيقات ال امج الذي  للمستفيد من مكتبة  ا ال

والتعلي  بالبحث،  وتحديد  محددة  المرجعية  علامات  ووضع  وأعمال    ستخدامواق  الكتب  ا  مجموعا

واتف الذكية.    2المؤتمرات والمصادر الدراسية ع ال

دمات المكتبة قابل للتحميل ومتوافق لعم ل أنه: أي محتوى  انو واتف الذكية، يرى  ل ع ال

امل  تاحة واجإبداية من   ا برنامج مت الذكية ووصولا  واتف  ال رس المكتبة ع  للبحث  ف سيطة  ة 

ا افة خدمات المكتبة لمستفد   )3( ومتفاعل لإتاحة 

ش واشبورن:   ات متدرجة  أو شمل مستو امعية  واتف الذكية للمكتبة ا ن مصط تطبيق ال

واتف الذكية، ثم إ رس المكتبة فقط ع ال ا إتاحة ف ا المكتبة  أول دمات الأخرى ال تقدم افة ا تاحة 

 
موي، مأمون وآخرون. ،(1) ية المعاصرةا وت. المنجد  اللغة العر     .2000شرق ،: دار الم ب

 (2) Chiao, chen chang. library mobile applications in university libraries library. hi tech. [online]. .2013, vol.31, p 479 

[viewed 05-04-2023]. available from : 

https://www.researchgate.net/publication/262852656_Library_mobile_applications_in_university_libraries  

 (3) Canual, robin. crichton, chad. canadian academic libraries and the mobile web.new library world [online] 2011, vol.11 

no3/2..p112 [viewed 05-04-2023]. available from : 

https://tspace.library.utoronto.ca/bitstream/1807/33920/1/Mobile_Web.pdf  
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ا المكتبة بجا بع امعة ال ت رس، ثم إضافة خدمات ا افة    نببجانب الف ا  ن، وأخ ن السابق المستو

واتف الذكية ا ع تطبيق لل عد للمستفيدين م ال إتاحة مجموعات المكتبة عن    1أش

ف    عر يمكن  السابقة  فات  التعر الومن  بتطبيق  امعية  ا لمكتبات  الذكية  بر أواتف  نامج  نه 

لمكتب  ا    ة محدد  ةمخصص  ا أعي ل عة  التا امعة  ا شغيل  ،  و  نظم  منصات  أحد  ع  للعمل  متوافق 

بالمت  البحث  خلال  من  يته  وتث تحميله  تم  و الذكية  واتف  ع  ال عمل  و النظام  ذا  اص  ا  ةتاحإجر 

لتلبيه  ا و موعات المكتبة وخدماالوصول   ام  الم افة  واتف  المستفيد   حتياجاتاجراء  ال ا ع  ين م

صائص التالية: أالذكية ع    ن يوفر ا

ل وأسرعإتوظيف   - ل أس ش واتف الذكية لتقديم خدمات المكتبة  انيه ال   استخدام فضلا عن    ،م

جديدأ قبل  ةساليب  من  موجودة  تكن  لم  المعلومات  خدمات  التقليدية  لإ ا  واستخدام  ،لتقديم  انيات  م

الرسائل النصية  مول  اتف ا ة لل ادثات الصوتية والفيديوأم إس أالقص  س وا

امل مع النظام الآ - ام ع التطبيقالت افة الم  .  المستخدم بالمكتبة لإجراء 

نتإ - دمات المقدمة بموقع المكتبة الرئ ع الان  .تاحة الوصول ل

 . المكتبة من المستفيدين حتياجاتاملاءمة  -

واتف الذنواع أ 2-2-2 امعيةكية للمكتبات تطبيقات ال   :ا

امعنواع  أتتعدد   ا للمكتبات  الذكية  واتف  ال حيث  تطبيقات  فمن  ا  تقسيم لأسس  وفقا  ية 

  : )2( يمكن تحديد ثلاثة أنواع  ستقلاليةالا 

  

 

(1)- Washburn, Bruce. Library Mobile Applications : What Counts as Success?  Information Outlook  [online]. 2011, vol.15, 

n.1[ viewed 10-05-2023]. available from: http://www.oclc.org/research/publications/library/2011/washburn-io.pdf.  
ية: دراسة تحليلية.  )2(  امعية العر واتف الذكية ا بة صلاح الدين محمد. تقييم تطبيقات ال لة الدولية لعلوم المكتبات  النموري،  ا

ط][ع  . والمعلومات ارة يوم  . 57،.ص  ،1ع 5مج  ،2018. ا :  .]2023 -03- 23[ ز  متاح ع

ijlis.journals.ekb.eg/article_70324_ff08c41a1bcb5701a368da23134d3410.pdf  
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ا قائم بذاته: -   أولا تطبيق خاص بالمكتبة قائم 

قصد  موعات وخ  و   ة دمات مكتبات جامع به إطلاق تطبيق مستقل قائم بذاته خاص بالوصول 

ا  ةمكتبات جامع ةاو منظومة  محدد ك ع  وتت  .عي ذه التطبيقات بال توى المراد تقديمه    تاحةإم  ا

  فقط.بالمكتبة  

امعة:  ثانيا -  جزء من تطبيق ا

ال ذه  داخل    نوع  رابط  ا  ل يخصص  ولكن  ا  خاص  مستقل  تطبيق  امعية  ا المكتبة  تطلق  لا 

ذه  ، وتتم  ي او الأجن ه سواء ع المستوى العر ذه الفئة كث ا، وأمثلة  ت ال امعة ال ت تطبيق ا

ضم ومن  امعة  ا خدمات  ل  ل واحد  تطبيق  ع  المستفيد  وصول  اتاحة  بمع  بالشمول  ا  التطبيقات 

للمكتبة   رابط  تخصيص  ب  ي ولكن  واحد،  تطبيق  إطلاق  خلال  لفة من  الت خفض  عن  فضلا  المكتبة، 

وله الوصول اليه.  سية للتطبيق لس ة الرئ   مباشر ووا  الواج

ك واحد:  -   ثالثا تطبيق مش

موع الوصول  يح  معا   ي المتعاونة  المكتبات  من  كتطبيق  تحادا ه  تكتل  نفس  ،  او  و  عنوان  و

الذكية   واتف  لل كتطبيق  ك  مش رس  "ف فقط  ا  مستوى  ع  أي  مصغر،  ل  ش ولكن  مشروعنا 

  لمكتبات جامعة قالمة". 

أصلية تطبيقات  التالية:  الفئات  إ  التقنية  ية  الب حيث  من  ا  تقسيم مكن  )،  NATIVE APPS(   و

الذكية واتف  لل ب  دول  )HYBRID APP( ينة    ت)، تطبيقا MOBILE WEB APPS(  تطبيقات الو ، وا

ذه الفئات شرح طبيعة    : الموا 
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صائص   الفئة    ا

التطبيق الأص  

NATIVE APP  

ن  لنوع  خصيصا  صممت  ال  تطبيقات   شغيل   نظم  منصات  مع ال

د( عمل  )IOS  ،لأندرو زه   ع  و واتف   اج اصة  الذكية   ال تم  ا،  ا   و

ا ا  تحميل ي ا  او  مجانا  وتث   )،APP STORE(التطبيقات    متاجر  من  شرا

ات   عده  وتتم   التطبيقات:   من   الاخرى   الفئات   شغيل  عند   تتوافر  لا   مم

املة   الاستفادة  انيات   من   ال واتف   ام ا  الذكية   ال ام   ) GPS(   وخدمات  ال

وملائمه  ونظام وله  عن  فضلا  الشاشة  م  الاشعارات،  ا   العثور   س   عل

ا ي از  ع  المتجر  من  وتث جوده  ج ولته  الاداء   المستخدم،  ا   الا  وس   ا

لك لفه وقت س   والتحديث. للتصميم وت

ب   تطبيقات الو

واتف الذكية   لل

MOBILE WEB APPS  

ا     نت   مواقع  حقيق يئ  ان واتف  ع  للعمل  ةم  MOBILE(  الذكية  ال

WEBSITE( ر  ولكن ا  اصليه  كتطبيقات  تظ و قه  عمل  ل مختلفة،    بطر

ا   يتم  حيث نت  بمتصفح   شغيل تم  الان ا   و   ع  القائمة  للتقنيات   وفقا  بنا

ب    معاي ا  التطبيقات  ذه  وتتم  )،CSS3 ,HTML(الو   بنفس  عمل

قة شغيل  منصة   اي   ع  الطر واتف   ل ا  بمجرد   الذكية   ال   اي   ع  اطلاق

از ي  اتف   ج نت  متصفح  توافر   مع  متطور   ذ ا   حديث ولكن  ان ة  عي   صعو

ا العثور  اجة عل نت الاتصال ا وا ط ع بالأن   .المباشر ا

ينة  التطبيقات ال

HYBRID APP  

ج    ن  من   مز ن  الفئت ا  الصعب  ومن   السابقت   الأصلية  التطبيقات   عن   تمي

ن  تجمع  حيث ا  الأصلية  التطبيق  خصائص  عض  ب ا  كتحميل ي   من   وتث

انات   وتوظيف  المتاجر واتف  ام   خصائص  عض  ،وكذلك  الذكية  ال

نت  تطبيقات ا  الان ب   برمجه  لغات  ع  بالاعتماد  الاساس  من  كبنا   الو

)CSS ,HTML5 شاء     استخدامه   ثم  التطبيق   داخل   متصفح  ادراج  )مع   ا

شغيل  منصات   عده  ع   ينه  تطبيقات   عده ذا  لل   المطور   يختصر   و

د  الوقت ر  المستغرق   وا   شغيل  لمنصات  مخصصه  تطبيقات  عده  لتطو

ذا  مختلفة ينة   التطبيقات  تتم  ول ساطة  ال وله  بال مجة  وس   مقارنه   ال

شغيل  متعددة  منصات  ودعم  الأصلية  بالتطبيقات   واحد   منتج  بواسطه  لل

ا  ذلك  ومع ل  للأداء  الشديد  الضعف  عي ات  اختلاف  ومشا  ال  الواج

ل تجعل   لأخرى   منصة من مختلف  التطبيق ش
  

دول رقم ( واتف الذكية  أنواع تطبيقات) يمثل 01ا ية التقنية ال   من حيث الب

  



امعية                               :                                          يالفصل الثا  ا  المكتبات ا واتف الذكية وتطبيقا  ال

 

 
31  

 
  

امعية:  2-2-3 واتف الذكية للمكتبات ا صول ع تطبيقات ال   طرق ا

واتف الذكية:  امعية ع تطبيقات لل صول المكتبات ا ما ا قتان يمكن من خلال   ناك طر

ز من المورد      أولا: شراء تطبيق جا

شراء وتطبيقه    اي  تصميمه  تم  ز  جا ات    ختباره واتطبيق  الشر أحد  قبل  من  للمكتبات  للبيع  وعرضه 

ا  ر ال ومن أش ذا ا   المتخصصة  

Boopsie sirsidynix fanggle/ net biscuitjquery mosio               صول عليه وله ا س يار  ذا ا تم  و

لفة العالية  عيبه الت  وسرعه التنفيذ وتوافر الدعم الف من المطور ولكن 

  ثانيا: بناء تطبيق داخل المكتبة   

بالمكأ المعلومات  تقنيات  قطاع  داخل  تطبيق  ناء  و تصميم  ذه  ي  مزايا  ومن  ا  بع ت ال  امعة  ا او  تبة 

قة:   الطر

اني إ - لية للمكتبة   ةم  تصميم تطبيق يل الاحتياجات والمتطلبات ا

اني إ - مناسب    ةم امل  مت بتطبيق  روج  وا شغيل  وال مجة  وال التصميم  اعتبارات  جميع  التحكم  

ال تصميم برمجه التطبيقات  ة  ا وادر التقنية المدر قة ضروري توافر ال ذه الطر  للمكتبة ومن 

ا بالاختيار وفقا للعوامل  د وتتخذ المكتبة قرار ا الكث من الوقت وا نفاد   :)1(  التاليةفضلا عن اس

لفة  -   الت

  من قبل مطور التطبيق  ستخداموالا عداد  لإ متطلبات ا -

وله الإدارة والتحديث  -   مدى س

ذه التطبيقات ( حالة التطبيقات الأصلية المصممة لنوع أنوع    - ا  واتف الذكية ال تتوافق مع زه ال ج

ب  زة)، متطلبات تدر نمحدد من الأج   .العامل

 
بة صلاح الدين محمد. (1)   62المرجع السابق. ص.  النموري، 



امعية                               :                                          يالفصل الثا  ا  المكتبات ا واتف الذكية وتطبيقا  ال

 

 
32  

 
  

امعية  المكتبات  خدمات 2-2-4 واتف بتطبيقات  ا ي ال   : الذ

 واتف الذكية افق مع ال رس المتو    :الف

دمات   واتف الذكية و عد أك من ا ا ع ال رس المكتبة المتاح  إو  المتوفرة وأقدم صدار من ف

اك ولكن متواف ط المباشر او ور ع ا م افة  ل ا  واتف الذكية  انيات  إقة للعمل ع ال   ستخدام ام

الذكية واتف  ال ع  رس  للف وطلب البحث    ،المستفيد  جاع،  والإعا  والاس يلات  ال وعرض  رة  المواد 

الالي اسبات  ا تماما  ز  الف   ة.وا ر  أش مولةاومن  ا ي    :رس  وا ال رس  صممته  أالف الذي  باكر  ر 

فس بالتعاون مع شرك أ اينوفاتيفة شركنتجته  أو  ايلم أل أو أ ةن ات مو   س وورد 

   ة:شعارات الرسائل النصية إ ثانيا خدمات المكتبات ع   القص

دمات الم  عد  من أك ا واتف الذكية  اتفية التقليدية  تصالاتالاستخدمة  ال ستخدم    ،ال حيث 

دمات المكتبات  إ ة لتقديم كث من ا ا: الاخطار شعارات الرسائل النصية القص بالأوعية ال اصبحت    م

يهمتاحه   التن اءابقرب موعد    للإعارة،  الرفإ  ،الإعارة  ن ع  الوعاء  ان  وم الطلب  رقم  الإحاطة    ،رسال 

و جديد ل ما  ة بأخبار المكتبة و ار يه بمواعيد  ،ا   ودورات المكتبة ة شطأ تن

  واتف الذكية افق مع ال   :  موقع المكتبة المتو

نت متوافقة للعمل ع  صدار لموقع المكتبة ع الأ إو    ز أن عد  ة ج واتف الذكية وتتم  خصائص    ةال

ا بالموقع ة مقارن    : )1(  كما يالرئ نوجز

o  التصميم والبعد عن المبالغة  الزخرفة والصور والرسوم ال قد تتوافر  الموقع    ةوجاذبي  ةساط

 . الرئ

o   ناسب توى وترك ع المعلومات ال ت سيط ا الذكية ت واتف  ه    ةكشاش  وخصائص ال صغ

دودة وسع  ة  ،  الذاكرة  ةوالطاقة ا بعد العناصر غ الضرور س ة  الموجودةحيث  الموقع    بواج

يل ا س  المعلومات حصول المستفيد ع  ةوسرع  والملاحة القراءةلرئ ل

 
  63ص المرجع السابق . 1
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o   قيقي ا الوقت  توى   ا متاحي  لإعطاء شر  عن  بيانات  زةالمصادر    ةالمستفيد    واتخاذ   والأج

م لا القرار المتناسب    حتياجا

 ونيةمصادر المعلومات   ةتاحإ واتف  الإلك   :الذكيةع ال

ذه   دف  ونيةس الوصول    الإلك موعات    والقراءةتحت  ا ونية وتحميل  واتف    الإلك ال الذكية  ع 

ات وقواعد البيانات اللغات   الكتب معية والدور ا من الوسائط  ا كبار الموردين   أ حيث بد المتعددة وغ

ر منصات ع ا  الرقمية المصادر   واتف    متوافقة  ،نتلإن تطو زالذكية  مع ال وصول المستفيدين    لتعز

م ع ونية ومن أبرز م الإلك و  لمصادر س د ساي يل المثال لبو   ستور أ س

 الارشاد والتوجيه    

و  توجيه  ونية  الإلك ذه  دف  لكيفيس المستفيدين  ا    ستخداما   ةرشاد  وخدما المكتبة  مجموعات 

رس ات البحث وفقا للمنطق البول  ختياروا  ،البحث  الف ييمصط و    ،ا والبحث  قواعد البيانات و

الأ المتاحة وكيفي  ش دمات المرجعية  واتف  إوذلك من خلال توظيف    .بدورات  لتحاقالا  ةا ال انيات  م

الصوتيةأومن    .الذكية والات  ا ونية  الإلك ذه  بتقن  mp3 ساليب  الفيديو  وملفات  ة  اوديوتور 

اضية بتقني والات الاف است وا ا ةالبود     .الوضع الاف

  ونية ع الرسائل النصية   المرجعية الإلك

دمات    شاراامن أك ا امعية و   ن سمح للمستفيد بالتواصل مع  بالمكتبات ا ي المكتبة  أال  ينما  أخصا

سمح ل  ،ان اص به  مستفيد بإرسال  لحيث  ي ا اتف الذ ا  أ  إرسالة من ال ستقبل ي المكتب الذي  خصا

ات مكن المكتبة  أفه  ع  اسب ال و ونيةأو ا ذه الإلك   الموردين، بواسطة أحد    ،ن تحصل ع 

واتف الذكيةإ  بالإضافة   دمات المرجعية ع ال يد ا  ،رسائل لتقديم ا ي ومواقع التواصل  لإال و لك

  . الاجتما
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   شبكه التواصل الاجتما  

س    عت الف ا و ا الكث من المكتبات لدعم التواصل مع مستفيد ستخدم امة ال  دمات ال عد من ا

واتف    .)1(  الذكيةبوك وتو من أك المواقع ارتباطا بال

 خدمات تحديد الموقع   

المرتبطة    دمات  ا الوقت    ستخدامبانوع من  للمستفيد   غرا  ا الموقع  تحدد  وال  الذكية  واتف  ال

والاتصال   ي  الذ اتف  ال ع  قيقي  خلال  ا من  مول  ا الموقع    رتباطاشبكه  تحديد  بنظام  المستفيد 

ال    ،العالمية عبار جلو الموقع  ع  القائمة  دمات  ع    ةا الإجابة  منطقه    ستعلام اعن  داخل  المستفيد 

مثلجغراف محدده  توجد  أ  :ية  محدده    ةمكتب   أقربين  مكتبه  موقع  تحديد  او  المطلوب  الوعاء  ا  يوجد 

از مستفيد ن ج نه و ا  أفضلوتحديد    ،وقياس المسافة ب او رسم خرائط لمب المكتبة    ،مسار الوصول ال

اوا ا   . تجا

  ا اقع الاف   الو

واتف الذكية حيث توفر للمس   ذه التقنية بال ة البيانات مضافه ع  ترتبط  تفيدين القدرة ع رؤ

غرافية   ا ل  الاماكن  ش قيقية  ا المادية  ااوالاشياء  الواق   ف ن  ب التفاع  ط  الر خلال  ع  من 

ا ثلاثية  اضية  الاف ائنات  مكن    ،عادلأوال و قيقي  ا الوقت  الواقع   و   ان كما  نفس الم ر   لتظ

ذه التقنية  خدمات المكتبات ع النحو     :التاتوظيف 

االا التصفح  - موعات  ف   لرفوف ا

روف - ي ع ا   التعرف الضو

  نظام التعرف ع الوجوه  -

ية خدمات تحديد مب ومجموعات  -   المكت

    بالمكتبة  والملاحةالتنقل  -

 
  64ص. السابق.) المرجع 1( 
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 واتف الذكية  الطباعة   ع ال

ذه   يح  دمةت واتف    ا ال الوثائق من  ي    الذكية عطباعه  اللاسل عةالاتصال  توقف    بالطا و

ذه   دمة تنفيذ  ا    ا از نفسه حيث تؤثر  إ ع عوامل عديده م انات ا المعا ع  ة  وقو   الذاكرة   سعة م

شغيلأ   الطباعة، كماوضوح ووقت   ذه    ن كث من نظم ال انية لا يدعم  ذا يجب    الإم ستفيد تحميل  أل ن 

نامج  صصةال     ا

   عة الاستجابةم رموز    السر

ود ثنائي  ل  لأا  ة صفوف بار عمل ع تحو ع     QR رمز  إو رابط  أ و رقم  أي نص  أعاد  بمعدل سر

ائلا من البيانات   ود التقليدي بمقا  المشفرةوتوفر كم من  انيإمع    ،لا بالبار ا كمحدد    الاحتفاظ  ةم سيق بت

ي  اتف  أن أ أر موقع  ونيو روابط أ ة نصي رسالة و أو رقم  صي أ  ةإلك د أ ةو بيانات  ي إو بر و ي  أ و أ لك

ع    ،نص مر ل  ش ع  ر  صغأوتظ ندسي أ مع    ،بيض  ال  ق  ،سوداء  ةش از  بج ا  قراء يمكن  ارئ  ولا 

ا   ود حيث يتطلب قراء واتف    ستخداماالبار ال ا  ا  عد  ،الذكيةام لقراء صص  التطبيق ا يت    . تث

قيام   مجرد  يتالم و به  اص  ا اتف  ال ا  ام ع  المطلوب  الوعاء  رمز  بم  استفيد  ترجم بيانات  إ  م   

انيإ الوعاء مع  ا  ةم بليوغرافية ةقائم  لإعدادالاحتفاظ  ا كرسالإو أ ب نت أو لصفحه أ  ةنصي  ةرسال    .)1( ن

واتف الذكية:دمات  نماذج 2-2-5   تطبيقات ال

ا  المكتبات الاستفادةمجالات  قة العمل  م دمات  المتطلبات وطر  ا

ز   - وا الإعارة  انية  عن  إم ي  و الالك

الموقع  أو  ي  الذ اتف  ال تطبيق  ق    طر

مول  ي ا و   الإلك

  والغرامات ع الكتب المتأخرة   الاطلاع  -

مجيات   - ر ال  softwareتحميل أدوات تطو

development kit       

المتاحة   - الببليوغرافية  يلات  ال تحض 

ي للمكتبة  و رس الالك  ع الف

 الموازنة  -

ة) تقنيو معلومات(موارد  -  شر

ي - اتف الذ نت وتحميل التطبيق ع ال       إن

رس   تطبيقات ف

 المكتبة 

 
بة صلاح الدين محمد. -(1)  66 المرجع السابق. ص. النموري، 
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المكتبة   - تضع  القد  ا    الملفات  يحتاج قد 

تم   و ي  الذ اتف  ال ذاكرة  ع  الطلاب 

أدلة   مثل  التطبيقات  ذه  ع  ا  تبادل

نماذج    البيانات،قواعد    دام خ است أو 

  الامتحانات.

مجانية   - ا  لأ انية  الم أعباء  تخفيف 

برمجيات   تحديث  أعباء  وتخفيف 

 التطبيقات 

ي خاص بالمكتبة   - و الك د  شاء حساب بر إ

  ونية مثل. ع منصة الإلك

اك  - ت   الاش ن ع    بالأن التطبيق  وتحميل 

ي اتف الذ   ال

يل   - س (ع  ا  حفض المراد  الملفات  تحيل 

دليل   البيانات    استخدامالمثال  قواعد 

ا المكتبة) ك  ش ونية ال   الالك

وسبة   تطبيقات ا

ابية  ال

أبحاث   - المعلومات   مصادر  توثيق 

 الأساتذة والطلاب

نت -   إن

ي - اتف الذ يل التطبيق ع ال  ت

تطبيقات  

اد ش  المرج  الاس

الكتب    الإعارةإشعارات   - ارجاع  (موعد 

  ) والتأخ  والغرامات

من   - المكتبة  بجديد  ة  ار ا والإحاطة 

شطة  مصادر   والعطل،  وخدمات،   أ

  . وساعات عمل المكتبة والاعياد،

التطبيقات     الاستفادة يمكن   - ذه  من 

المكت وذلك بتخصيص رقم    اسألخدمة  

من   المستفيدين  أسئلة  ع  للرد  محدد 

ساب،خلال تطبيق   أي تطبيق اخر    وا أو 

ة   الفور ادثة  ا المكتبة   ستخدمه  قد 

ل جديد...  والإحاطة  ة ب ار  ا

ي  -   اتف محمول /ذ

  رقم خلوي خاص بالمكتبة ورقم المستفيد  -

توى المراد إرساله تحض   -   ا

ي  - اتف ذ نت و   إن

ة  تحميل التطبيق  -   –المراسلة الفور

الرسائل النصية  

ة   القص

غرا للمكتبة  -   تحديد الموقع ا

 البحث عن موقع جغرا محدد  -

ول   جاع    39.50بروتو واس تبادل  يح  ي الذي 

تلفة،  ا المعلومات  أنظمة  ن  ب كما    البيانات 

واستقبال   ارسال  يح  ي ول  وتو ال ذا  أن 

جاع البيانات أثناء عملية   بيانات مصادر    اس

الف  من  للمكتبة  ر المعلومات  ي  و الالك س 

اتف   ال خلال  من  ي. أيضا  تتطلب    الذ كما 

ا    الاستعانة عاتق ع  تأخد  ال  ات  بالشر

ون   لت ا  وتج رائط  ا تجميع  ع  العمل 

خ من  للتصفح  واتف  قابلة  ال زة  أج لال 

 الذكية. 

تطبيقات تحديد  

  الموقع 

واتف الذكية بالمكتبات ): 2دول رقم (ا م خدمات تطبيقات ال امعية يمثل أ   )1(  ا

 
ر. سوزان، )1(  واتف الذكية.   ز امعية من خلال ال اء: نماذج تطبيقات تقديم خدمات المكتبات ا نحو تطبيقات ذكية لمكتبات أك ذ

Cybrarians Journal ] ط]ع ارة يوم [  17 -15ص.. ص. 57. ع.2020 . ا :2023- 05-10ز   ]. متاح ع

Zahr/publication/344351275-https://www.researchgate.net/profile/Suzanne_    
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واتف الذكية 2-2-6 ي الموحد ع ال رس العر    :تطبيق الف

دف منه و إ  اذ ال عت  البحث بقاعدة بيانات الف   ةخدم  ةتاحالتطبيق  ي والذي  رس الموحد العر

د  بأمن   عمل بنظام اند رو واتف الذكية وال  سمح بالبحث  قواعد البيانات ع ال ل التطبيقات ال 

ي الموحد ا تفعيل  طلبذا التطبيق بناء ع  تفكر   اس، وجاءتاو نظام اي او  رس العر ق عمل الف فر

لمست يلات  خدماته  لل محدودة  لا  امنة  م اذاعه  ا  والوصول  ي  العر الوطن  وع  ر مختلف  فيديه  

ة  بليوغرافية للمجموعات الفكر ية الب   .)1( العر

التطبيق     إطلاق  فكر   2011تم  جاءت  واتف    ة والذي  ال استخدام  ساع  ا يجة  ن شائه  ا شاء  ا

ن   امعي تمع خصوصا الشباب وا ه لدى مختلف شرائح ا زة    دفالذكية بصوره كب استغلال الأج

تاحة إالذكية  انيو ل تحميله واستخدامه ةم س ل تطبيق  ي  ش رس العر   .البحث  الف

  :البحث  التطبيق ةليآ -

ي يمكن التطبيق من استخ رس العر اتيجيات البحث المتاحة ع بوابة الف ل اس  : )2(  الموحددام 

العام:   - خلال  البحث  من  المفتاحية  لمات  بال وايضا  ائية  ال بالقائمة  سيط  ال البحث  يتضمن 

قه لبحث   ادة ع انه يوفر طر لمات مفتاحيه من العنوان او المؤلف او الموضوع او السلسلة ز استخدام 

خ محدد ا شر وال تحدد من تار قول العنوان المؤلف الناشر سنه ال   متقدم وال تتضمن كلا من ا

شر اما تصاعديا او   خ ال ب نتائج البحث بتوار خ اخر مع خيار تحديد لغة المصادر وايضا خيار ترت تار

 .تنازليا

 
ب محمود عبد الستار. خليفة،(1) ئة الو ارس المكتبات  ب ط] [ع ] Cybrarians Journal[. 2.0 ف ارة يوم22، ع. 2010ا - 05- 18، [ز

0232[   : :http://www.journal.cybrarians.info/index.php?option=com_content&view=article&id=449-20-متاح ع

42&Itemid=63-59-09-20-05-&catid=158:2009    

ب.  طيب،لبن ا (2) ارس  عصرنة خدمة البحث ز واتفظل تطبيقات  الف ب  الذكية: ال رس العر ملتقى  :  .أنموذجا الموحدتطبيق الف

انات،  امعات الواقـع، الر واتف الذكية فـي ا ر  27-  26  .الآفاقتطبيقـات ال العل   والتوثيقعلام حول الإ  والبحث، مخ الدراسات أكتو

زائر، ص، والتكنولو   . 89- 88قسنطينة، ا
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امعية: - ا الرسائل  ن    البحث   ب امعية  ا للرسائل  ة  الكب القيمة  أحد  ع  يخفى  لا  يخص  لا 

ا تمثل مصدرا اوليا للتعرف ع الدراسات   و ن  ن والباحث اديمي ن واين  الأ السابقة حول موضوع مع

التا ستمكن الباحث من تحديد نقطه انطلاق تحديثه بحثه بما يط  وصلت التطورات البحثية فيه و

دة  .عليه الأصالة وا

امعية المناقشة    ي الموحد أيقونة خاصه بالبحث  الرسائل ا رس العر نا افرد تطبيق الف ومن 

ا تماما  ل التخصصات من مختلف المك اتيجية البحث ف امعية المنظمة للمشروع وتقوم اس تبات ا

اني  ةلي ع نفس الآ ا البحث العام من خلال توف ام ية عل خ    ة المب البحث بالعنوان او الموضوع او تار

ب النتائج فيه   .المناقشة مع خيار ترت

جمة: - الم بالكتب  البحث    البحث  اليه  نفس  ع  قائمه  رس  الف ذا  البحث   اتيجية  اس

ن اي البحث بالعنوان والموضوع او المؤلف او السلسلة ن السابقت اتيجيت  .الاس

طوطات:  - اتيجية البحث المتبعة  عمليه البحث العام البحث با  .نفس اس

ونية    البحث بالدول:  - ذه الإلك ة استعد  ذه الم اتيجيات البحث ال عد  ه اضافيه مقارنه باس م

للمستفيد   يح  وت التطبيق  فقط   تتوفر  حيث  ي  و الالك موقعه  ع  الموحد  ي  العر رس  الف ا  يح ي

عا ا البيانات الببليوغرافية   د للوصول سر انيه خصر النطاق البحث من اجل كسب الوقت وا ام

ا.    للمصادر المعلوماتية ال يبحث ع

واتف  اتتحديات تطبيق  .7.2.2 ة:المكتبات    الذكية ال زائر    ا

واتف   ه النظر اتجاه استخدام تطبيقات ال ناك تحديات  ألا  إالمكتبات    الذكية غض النظر عن وج ن 

ذه التقنيات خاص ةكث  ا  النقاط  ةتواجه تطبيق  ة سنحاول ذكر زائر   :.)1(  التاليةع المكتبات ا

 
ثمار وتحديات التجسيد. ،  صاح ، و الغ  عبد، قواسمية  (1) ن حتمية الاس ة: ب زائر واتف الذكية  المكتبات ا مجلة محمد. تطبيقات ال

سانية ط] [ع  الرسالة للدراسات والبحوث الإ ارة يوم314 -301، ص ص. 2، ع. 6، مج. 2021ا :   ]2023- 05- 18[ز متاح ع

https://www.asjp.cerist.dz/en/downArticle/223/6/2/162339    
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ة: -   حقوق الملكية الفكر

ات ال قد ت  صائص والمم واتف الذكية  رقم ا ا تطبيقات ال ل يواجه المكتبات  أن  إلا أم طرح ك مش

ذه التقنيات تتمثل الاعتمادل ا ح ذا  حالالملكية الفك ةساسا  حمايأ ع  اصة بالمصادر و ة ا ة  ر

املة ميع  ،وضع النصوص ال علم ا لما  ا  ةناك حقوق مادي  نأ  ف افظة عل ة للمؤلف يجب ا   ،والمعنو

ق المعنوي  ك ع ا جب ال ق    للمؤلف،  و ذا ا اك  ل قانونيو ان عاقب  أ  ةقد يؤدي ا مشا خرى 

ا القانون  ق المادي ، كذلك  عل مية بالغة    ا ا حقوق ماديه لا يجب  لأ   له أ ن معظم مصادر المعلومات ل

ا  ءالاعتدا ذا ما دفع  ،  عل ى من  و ماي  ستحداثا ببعض الدول الك ن  عض   ةقوان ن   بيانات الباحث

ا وضع بيانات الم     .نتالإنع  ستخدمالتطبيقات ال يتم ف

ية التحتية: -   الب

ذه القضية عقب   عض الدول المتقدمة  ةما زالت  نت قادر إ  ةحيث ان عدم وجود شبك   ،ح   ع  ة  ن

شاطات مختلفة  ،من الطلبة  ة عداد كب أ  يعاب سا ل  و   . نفس الوقت و ش ؤثر  ا و يل رفع ملفات وت

انيإسل ع  ة  ستخداما ةم زائر واتف الذكية بالمكتبات ا     .مواقع تطبيقات ال

  لفجوة الرقمية: ا-

ا الفروقات الفردي  ن حيث  يقصد  ن والباحث ن المستخدم ناك اختلاف  اأة ب   ة لاستخدام خاصن 

ديثة التقنيات ا نت  ة شبكإعدم وصول المستفيدين    ، أي  امعة    ،الان ا ل  أ سواء   ش ل  و الم

ساوي  ما لا يمكن    .م ذه الوسيلةأور ل مكتبة،  صلا  انيات المادية ل ق، أو من حيث الإم توظيف    ة طر

ا ستخدم    ،التكنولوجيا واستخدام ناك مكتبات  قه سطحيف ون مجرد    ،جدا  ةالتكنولوجيا بطر حيث ت

معين ارات  بم المستفيدين  د  الآ   ةتزو قوالبعض  بطر التكنولوجيا  ستخدم  المسائل    ةخر  ل  متقدمة 

  .المعقدة
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ة: - شر   القوى ال

و   الفنية  العمليات  ل  عنصر   م  ا شري  ال ادر  ال عت  لة  المؤ ة  شر ال مختلف  أالقوى  يضا 

دمات ال ا المكتبات  ا ا يجب    ،تقدم واتف الذكية وتصميم ن يتم  ألذلك ح يتم توظيف تطبيقات ال

اصة بذلك ح يؤدي   يلات ا س ل ال ذه التقنية مع وضع  شري حول كيفية استخدام  ادر ال ن ال و ت

    . وجهدوره ع أكمل 

  خلاصة: 

ا جزء لا يتجزأ من حياة   واتف الذكية بتطبيقا ا  أصبحت ال ديثة وذلك بالاعتماد عل ة ا شر ال

شطة ن    ، إنجاز العديد من الأ ان مع سر ودون التقيد بم ولة و اتف    .و وقت محددأس إذ نرى أن ال

واتف   امعية الاستفادة من تطبيقات ال صول ع المعلومات وع المكتبات ا و وسيلة فعالة ل ي  الذ

ا.   لالذكية  ام   لقيام بم
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يد:     تم

ذا   ك لمكتبات جامعة    لعرض المراحل  الفصل،س   رس المش   08الأساسية لبناء تطبيق الف

جامعة    ، 1945ماي   ليات  مكتبات  ارس  بف اصة  ا الوصفية  البيانات  جمع  وطرق  أساليب  قالمة،  من 

إ  وكذلك يلات قابلة للعرض، بالإضافة  ا وفق  ا وتنظيم البحث   تج التطبيق، وخيارات  وظائف 

اتيجيات   ك، والاس رس المش ا، علاوة ع ذلك، العناصر الاضافي  الالممكنة الف ة، من  يمكن اعتماد

م العلمية.  ن والمستفيدين  الولوج إ مواقع وصفحات تخدم حيا ا الباحث امة يحتاج ال   روابط 

ميــة -3-1 داف ووظائفأ ليات جامعة  ، أ ك لمكتبـات  ـرس مش شـاء ف   قالمة: 1945ماي  8إ

ميــة -3-1-1 ليات جامعة  أ ك لمكتبـات  ـرس مش شـاء ف   قالمة:  1945ماي  8إ

ك   - رس المش ليات جامعة  ص  شاؤه ضروري إالمراد  الف يات ومجموعات مكتبات  ماي    8ر مقت

 بقالمة،  قاعدة بيانات واحدة.   1945

ليات جامعة   - ؛ لأنه سـوف يوحـد عمـل مكتبـات 
ً
ك ضـروري جـدا رس المش عتمد إجراءات    قالمة،الف

كة.  عمـل واحدة، داف ووظائف مش ا أ  أن ل
ً
 وخصوصـا

س وقواعد، وصيغ موحدة.  - ـا ذات مقـاي رسـة، وجعل  ساعد كذلك ع توحيد أعمـال الف

انية   - الم واجز  ا إلغاء  المستفيدين   يفيد  الذكية  واتف  وال زة  للأج ك  المش رس  الف تطبيق 

ليات.الزمانية للاستفادة   افة مكتبات ال ية ل موعات المكت  من ا

ك المراد تصميمه:  -3-1-2 رس المش داف الف   أ

شارك فيما  - موعات وال ليات،  بناء ا ن أعمال جميع مكتبات ال امل ب اتحقيق الت    .بي

م المعرفية وتحديد   - يلات مصادر المعلومات ال تل احتياجا جاع  ن المستفيدين من اس تمك

ل مكتبة.   ا    موضع
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ا.   - ن مقرا ك، دون التنقل ب رس المش د المستفيدين من خلال البحث  الف  توف وقت وج

رس المش - انية الزمانية عند استخدام تطبيق الف واجز الم  ك.  إلغاء ا

كوظائف  -3-1-3 رس المش ليات جامعة  الف ح لمكتبات    قالمة: 1945ماي  8المق

ليات جامعة عمل    ة  قالمة عمكتبات  رسة الأوعية الفكر ل  الف ا  ، من خلال  ع حدةتقتن

ا  ا ضمن تج بيانا التاقاعدة البيانات  الببليوغرافيـة وادراج كة، و ليات   المش استفادة مكتبات ال

ا، ك المراد تصميمه وظائفوتتمثل ومن  م رس المش   :يفيما  الف

مصدر   - وجود  مكـان  سمح    المعلومات:تحديد  ة  مركز بيانات  قاعدة  وجود  خلال  من  ذلك  تم  و

من مصدر    تحديد،  للمستفيدين،  تضم  مكتبة  بأقرب  المستفيد  فيلتحق  بالضبط  الوعاء  وجود  ان  م

 المعلومات الذي يطلبه.  

ع وتقاسم   - ام،توز يات    الم ل مكتبة تختص بتخصصات معينة، فلابد من معرفة مقت خاصة وأن 

مكتبة،   مجموعات    ومصادرل  تداخل  يتج   ما  وذلك  ك،  المش التداول  ذات  عض  المعلومات 

ا.  ات التخصص  فيما بي

ليات جامعة  - ن مكتبات  سيق الإعارة التعاونية ب ك    بقالمة، 1945ماي  8ت رس المش ما يجعل الف

ل   غطي  بليوغرافية جيدة  ، وتقديم خدمات ب بليوغرا ل مكتبة. الإعلام الب ات  ف بمحتو أداة للتعر

امعة.     فروع تخصصات ا
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ل ( ك  01الش رس المش   ) يمثل العناصر الفاعلة  تطبيق الف

شاء الطالبة المصدر: من     إ

ك ( – 3-2 رس المش ناء تطبيق الف   ) My Bookالمراحل الأساسية لتصميم و

عة التالية، و قابلة   ا  المراحل الأر ص ن حسب    للتعديلون ورة  والتحي ظروف التصميم وس

ا البعض  طلارتبا نظرا  مرحلة،ل    :  ذه المراحل ببعض

ك تجميع - 3-2-1 رس المش ناء الف   : )My Book( البيانات الوصفية لمصادر المعلومات، و

ل مصادر المعلومات المتوفرة   صول ع بيانات وصفية حول  ة ل مة وضرور ذه المرحلة م عت 

ليات جامعة   ية    قالمة،بمكتبات  موعات المكت مجيات المعتمدة  إدارة ا ا باختلاف ال وتختلف طبيع

ذه قواعد    المكتبات،  ل ا حيث تخزن ع مستوى  صول    بيانا تم ا بليوغرافية، و ب يلات  ل  ش

ر وتصميم التطبيق امج المستخدمة  تطو ل مكتبة، أو حسب طبيعة ال ا حسب ما توفره لنا  فعملنا    عل

ليات من خلال   :الاستفادة من بيانات مكتبات ال
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ون البيانات   - بليوغرافية تصدير البيانات الوصفية  صيغ مختلفة، حيث يمكن أن ت ارس    الب ف

بيانات.، بحسب  ابيانات وصفية مرتبة  جدأو    )doc, excel(ية  بصيغة نص ن  قواعد  ول قابلة لتخز

سنة   الناشر،  يف،  التص المؤلف،  (العنوان،  بليوغرافية.  الب يلات  لل الأساسية  الوصفية  العناصر 

ا)   شر... وغ  ال

صول ع   - ية، ببيانات وصفية نصية  صيغة خاصة  ا موعات المكت سي ا مجيات إدارة و

بليوغرا الب للتبادل  (الواصفة  قابلة  مثل  بليوغرافية  الب البيانات  لتبادل  الدولية  والمعاي  تتوافق  ا  لأ  

z39.50 ن الدو  ).  Marc 21، أو UNIMARC، التقن

  

ل رقم ( سانية Excelصيغة ( المعلومات مصادر  ): يمثل قائمة 2الش لية العلوم الإ   ) لمكتبة 

اصة   عض الشروط والعوامل ا ولاختيار الصيغة اللازمة لتج قاعدة بيانات التطبيق لابد من مراعاة 

ا:     نذكر م

رس   مسؤو  رغبة - شاء الف ليات  التعاون ودعم مشروع ا كمكتبات ال  . المش

ن  - نالمتوفرة، جم وسعة التخز زة تخز  البيانات.  قواعد أج

ليات (نوع مصادر  - ات،  كتب،المعلومات المتوفرة بمكتبات ال  موسوعات).   ودور

 طبيعة البيانات الوصفية القابلة للعرض والبحث.   -

الكتب   - من  دف  والالتحقق  التكرار    المتكررة  من  غ    والاحتفاظالتخلص  بالبيانات  فقط 

ا.  ان تواجد يف، وم  متكررة مثل ارقام التص
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أك    موعات وطبيعة  م    وللتفصيل  ية   ا دولعرض     ،المكت نن  ا موعات    التالي ا

ية   مكتبات  المكت لياتحسب  تتضمن  ال حيث  الكتب  ،  ليات    والعدد  ال مكتبات  ا    ال  يضم

ليات جامعة  ك لمكتبات  رس المش   .  1945ماي   8الف

  التخصصات
ن   عدد العناو

موع    ا
ية سية   اللغة العر   اللغة الفر

  500  122  378  علم المكتبات

  546  170  376  فلسفة

  1026  100  926  علم النفس 

  1161  105  1056  علم الاجتماع 

  604  54  550  علم الإعلام والاتصال 

خ العام   3522  566  2956  التار

بية    564  153  411  علم ال

  284  62  222  الاثار 

  395  45  350  موسوعات 

س    93  40  53  قوام

سانية والاجتماعية03جدول رقم لية العلوم الإ ن العدد الإجما لرصيد مكتبة    : يب

  الاختصاصات
ن    عدد العناو

موع    ا
ية ية   اللغة العر   اللغة الأجن

  2060  558  1502  علوم اقتصادية

  1072  269  803  محاسبة 

  2918  888  2030  إدارة أعمال 

  91  /  91  تجارة 

نوك    147  147  757  مالية و

  376  /  376  تنمية وسياحة 

  213  /  213  إدارة 

  141  /  141  إحصاء

اضيات    242  /  242  ر

  1200  200  1000  متفرقات 

س    90  26  64  قوام

دول رقم  ة 04ا لية العلوم الاقتصادية والتجار ن العدد الإجما لرصيد مكتبة    : يب
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ك ( طبيعة - 3-2-2 رس المش   : )My Book  البيانات الوصفية للف

ذا العنصر عملنا    ع تج البيانات والوصفية من خلال  

سيطة وشاملة،صيغ الوصفية، البيانات  عرض - ا  قاعدة بيانات خاصة. ة    عد تنظيم

بليوغرافية. - يلة ب شاء نموذج لعرض  ص وكذلك    ا الغلاف، ورمز الاستجابة  إضافة صورة  مع الم

)QRعة يلة.  ) السر ل    ل

ك (ب البحثوخيارات التصفح   وظائف - 3-2-3 رس المش   ). My Bookتطبيق الف

ذا رس   حيث يتضمن  ات الف سمح للمستفيدين من تصفح محتو التطبيق روابط متعددة، 

صص   رمية، أو من خلال البحث  الصندوق ا ون متعددة الأوجه، أو  قة، قد ت بأك من طر

يق البحث، وتوجيه   لذلك ة لتض ا بمجموعة من المؤشرات الضرور صول ع نتائج يمكن التحكم ف وا

  الباحث.   استفسار

عرض    - اصة  ة التطبيق، إ الروابط ا ن ايقونات وعناصر الصفحات من واج التصفح والتنقل ب

ية. موعات المكت رس ع حدة،   مثل   ا ل ف ليات،  ارس مكتبات ال يل، ف صفحة الدخول، أو ال

لمات المفتاحية الأك استخ ن الأك بحثا، ال ، المؤلف داما من قبل  المواضيع ذات الاستخدام الأك

شاطا،  ليات الأك  ن، مكتبات ال ا. الباحث  وغ

ون بالاعتماد ع   - سيط، البحث المتقدم، البحث  إالبحث: ي اتيجيات متعددة، البحث ال س

 سلوب الب  البحث.  أباستخدام الروابط البوليانية، استخدام 

ا:عرض  - ة   النتائج وفرز وذلك وفق مؤشرات محددة مسبقا ووفقا البيانات الوصفية الضرور

 المعلومات.   ومصادرللوصول الكتب 
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ك - 3-2-4 رس المش دمات الإضافية بتطبيق الف   ) My Book(  ا

دمات    ذه ا ارجية الروابط مجمع  الإضافية وتكمن  ا المستفيد   الا امه  دأيحتاج اء م

  :مثلالبحثية  

امعة   -  ،  )Dspace( قالمةالمستودع الرق 

اديمية.بمواقع البحث  -    )SNDL( المؤسسات الأ

امعة  -  قالمة.  1945 ماي   8الموقع الرس 

 .  حالة الكتابرابط الاتصال من أجل الاستفسار عن  -

ك (  الصورة -3-3 رس المش ائية لتطبيق الف   :  )My Bookال

ل ما   امه  يس الباحث دائما لتقديم حلول ل ه  حياته التعليمية من عراقيل أثناء تأديته لم واج

انت الذي  يل  الس نفس  و  و موحد    ناه البحثية،  رس  ف شاء  إ نحو   " العنوان  ذا  ل اختياري  خلال  من 

واتف الذكية لمكتبات جامعة قالمة اال  ،  مكتباتنامستوى  لما لاحظناه ع    وذلك  ،كتطبيق لل الكث   تنقص

ا نحن كطلبة، وخ مثال عن ذلك النقص  دمات ال نحتاج ب لأجل    الوا  من ا واس زة ا  أج

رس  يا  البحث  الف و لياتو ،  لإلك ال ن  ي ب ا الم ن  معظم الأحيان من    وكذلك  البعد  العامل انزعاج 

 المتكررة. أسئلة الطلبة 

سميته  ب الذكية  واتف  وال زة  للأج ك  المش رس  الف تصميم  ع  عملنا  نا  ( ومن  ي   Myكتا

book(،   الزمانية انية  الم واجز  ا إلغاء  المستفيدين   افة  يفيد  ل ية  المكت موعات  ا من  للاستفادة 

متنا نحن طلبة جامعة قالمة.  يل م س ا الوحيد  دف طه بخدمات يبقى  ليات، من خلال ر   مكتبات ال

  ولتصميم التطبيق تم الاستعانة بالأدوات التالية:  

الأداة    ):Adobe Illustrator(تطبيق   - و  سي و التصميم    ةالرئ شاء  تصميم    برنامجباعتباره  لإ

ل مستقل، أو بالإضافة ا (ي رسوم ش و يوفر أدوات رسم  Adobe Photoshopات، يمكن استخدامه،  )، ف
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ة   اضية تتمثل إحدى مزايا الصور المتج ا بالصيغ الر شاؤ ة ا منحنيات، تم ا ون من صور المتج ة تت قو

تكب عند  ودة  ا تفقد  لا  ا  ا أي  الدقة،  عن  مستقلة  ا  أ من    الورقية  ندات  للمس أيضا  مناسب  ا. 

نت   الرسوم التوضيحية ، (للأن ا نامج موجه نحو السوق الاح ذا ال الشعارات والملصقات وما ا ذلك)، 

ن الإنتاجية. يارات المناسبة لتحس و يدمج العديد من ا   ف

عة  أداة مساعدة:  )QR Code Monkey(منصة   - شاء رمز الاستجابة السر واحدة    و)  QR(   ا

التصميم   وخيارات  رموز  ن من  ملاي نت مع  الأن ع  ا  شاؤ إ تم  ال  انية  ا واد  الأ مولدات  ر  من أش

ألوان مخصصة علية   ة من خلال  التجار ا  تصميم جميع الأغراض  اصة  ات ا ة من خلال الم القو

ودة حسب حاجة    المستخدم.ا

ة التطبيق):  -3-3-1    الصفحة الأو (واج

للتطبيق   سية  الرئ ة  الواج الصفحة  ذه  ا  ،  )My book(تمثل  التطبيق و ع   عملناالذي  ،  اسم 

عت أبو العلوم ورفيق الطالب  البحث   و الكتاب الذي  اختيار اسم ملم بجميع جوانب تخصصنا ألا و

ن معارفنا أوواحد من  ، العل ميته  حفظ وتخز يك عن أ ا، نا و  ، وتراثنام المصادر المعرفة وأقدم و

دمات  ية.محور ا     المكت

  

  

  

  

  

  

  

ل رقم سية للتطبيق  : 03الش ة الرئ   يمثل الواج
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ن الاعتبار دمج الألوان   ع ل أعلاه فأن اختيارنا لرمز يتما والاسم، واخذنا كذلك  و مو  الش وكما 

منح صاحبه الإحساس   ن وتر الاعصاب و ح الع ا علميا من الألوان ال تر و ا الأخضر والأصفر،  من بي

  بالراحة. 

ليات) يةالصفحة الثان -3-3-2   :  (التصفح حسب مكتبات ال

نظام   حسب  أي  امعة  ل العام  ل  ي ال مع  يتوافق  بما  ا  تصميم تم  مة:  م عناصر  ع  تحتوي 

امعية.  ل عام للتخصصات ا ي سيط ل ل و ا مكتبة مستقلة نظرنا لتصور س لية ل ل  ليات، باعتبار    ال

       
ل ل                       لياتالمكتبات يمثل روابط لقواعد بيانات  : 04الش تلفة للتطبيق  تصفحأيقونات اليمثل  : 05ش   ا

ل و مو  الش ا روابط، تحيل ا  )04(   وكما  ل تخصص ال  بحد ذا ة عن  : الصور المع

ل مكتبة، صندوق   اص ب رس ا يح البحث  صفحات أخرى مرتبطة بالبحث  الف سيط الذي ي البحث ال

جميع   ضمن  مصادر  عن  للبحث  أك  أو  مفتاحية  لمة  بإدخال  وذلك  كة  المش المكتبات  ارس  ف ل   
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ر للمستخدم مع   دمات تظ ا مجموعة من ا ليات، و جانب آخر قمنا بتصميم اختصارات  مكتبات ال

ل رقم ( ل الصفحات الأخرى    :  )05الش

  بحث متقدم   -

ي -   ات جديدة  مقت

امعة  رابط إ - رس ا  PMB ف

 SNDL النظام الوط للتوثيق  رابط إ -

امعة قالمة) -  DSPACE رابط إ (المستودع الرق 

اللغة المعتمدة ومستقبلا يمكن إضافة حساب المستخدم يمكن   - ا يمكن التحكم   إعدادات:(و

ه)  روج ع   يل الدخول وا

امعة     )My book(و أسفل التطبيق   البيانات المعتمدة من قبل ا روابط تحيل مباشرة لقواعد 

 .   تقديم خدمات البحث العل

  : (صفحة البحث المتقدم) الصفحة الثالثة -3-3-3

المتقدم البحث  صندوق  لتفاصيل  ا  ف التطرق  خلال    تم  من  متعددة  اتيجيات  اس ع  بالاعتماد 

لمات المفتاحية:مجموعة من    ال

يف ر          - العنوان -المؤلف - لمات المفتاحية باستخدام الروابط البوليانية  -       قم التص   ال

يات: يثم   ية مقسمة حسب نوع المقت ا أيقونة للمجموعات المكت   ل

ات             -                      الكتب-    الرسائل                -                            الدور
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ل    للتطبيق  المتقدمأيقونات البحث   مثل: ي06الش

والانتقال مباشرة للصفحة ال    ،يتم اختيار الوعاء المناسب المراد اقتناؤه  ذه الصفحة   من خلال و 

ل وعاء.   اصة ب   عرض البيانات الوصفية ا

عة -3-3-4 تصرة للوعاء  (عرض  الصفحة الرا عةو البيانات ا   : )رمز الاستجابة السر

عنوان   تحتوي  مختصرة:  وصفية  بليوغرافية  ب يلة  لعرض  نموذج  شاء  رقم  ا المؤلف،  واسم 

تفي   معلومات  ال  ا بطبيعة  و  الغلاف  بصورة  مرفقة  الكتاب،  تواجد  ان  وم ا  عدد  يف  التص

الاستجابة رمز  إضافة  مع  ت.  ن بالأن الباحث  اتصال  عدم  حالة  خدمة   (QR) بالغرض   و  عة  السر

  إضافية جديدة تنقل الباحث لمعلومات تفصيلية.  
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ل افية  ا  بيانات يمثل :07الش بليوغر يلة ب   تصرة ال

لعامل   المستفيد  ات  تفس تحول  ة  اجبار خانات  مع  مراسلة  صندوق  وضع  الفكرة   جاءت  وقد 

دف الأسا للتطبيق  اختصار   و ال ا، و وزة، وأوقات ارجاع بالمكتبة عن حالة الكتب، المعارة وا

د والوقت ع المستفيد.   ا

امسة -3-3-5 يلة المفصلة للوعاء)  الصفحة ا ة عرض ال   : (واج

ائية  عرض النتائج وذلك وفق مؤشرات محددة مسبقا، ولكن بصورة   طوة بصورة  ذه ا ي  تأ

عمل ع    عما تفصيلية   اصية  ذه ا ون ان  عة  عد عملية م رموز الاستجابة السر ه الوعاء  يحتو

ل أي نص او رقم او رابط ا ي  تحو ا ل ال ي الش أ ائلا من البيانات المشفرة و ع مع توف كما   رمز سر

ل  و مو  الش :للكتاب كما    الموا
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ل  يلة المفصلة  مثل: ي08الش عد استخدام  ال     QRللوعاء 

ر الآفاق المستقبلية  - 3-3-6 رس  ال تطبيق لتطو ك المف    :)My Book(ش

ا: س مستقبلا إ  مة بالتطبيق من بي دمات الم ض الروابط وا   إضافة ل

يلات   - ال ع  الإضافة  أو  التعديل  عند  م  ام وم م  وظيف تحديد  مع  ن،  ي للمكت فضاء  إضافة 

بليوغرافية   .الب

رست - ز الكتب ع التطبيق الف   فعيل خدمة 

ا  الكتب،الإعلام بحالة  - وزة، وأوقات ارجاع   .المعارة وا

ش   -   اء حسابات للمستفيدين من أجل الاستفادة من خدمات إضافية، مثل التعليق والمشاركة إ

  . قنوات التواصل الاجتما باستخدام
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 ع ضوء الفرضيات:  النتائج  -3-5

ذه   لت أساسيات  ا من الميدان وانطلاقا من الفرضيات ال ش ع ضوء المعطيات ال تم تجميع

  استخلاص النتائج التالية: تم  الدراسة،

 ا    الفرضية الأو للدراسةمن    انطلاقا المكتبات    مسؤو من  مباشرة  بصفة  "التقدموال مفاد

صول   مكتبة"    ل ا عمل انت ال النظم مخرجات حسب البيانات  قواعد وتجميع ل

فرضية   ليات    جزئيا،محققة    لمكتبات  الوصفية  البيانات  افة  ع  صول  ا ستطع  لم  لأننا  وذلك 

ن   دول ل (كو   ،3و 2جامعة قالمة، وا اصة)  2ذلك الش لية  ب  ا ا لمكتب  البيانات الوصفية المتحصل عل

ة لية العلوم الاقتصادية والتجار سانية والاجتماعية ومكتبة   . العلوم الإ

   إ  الثانية:الفرضية ش  ك     "وال  المش رس  الف تطبيق  ا  يحتو ال  الوصفية  البيانات 

ل البيانات الأساسية لمصادر     المعلومات.يلات ببليوغرافية شاملة لل

لو  اء من عملية البحث والش عد الان   ن  فرضية محققة، وذلك ما يتج  البيانات الوصفية المعروضة 

ه عما تفصيلية عرضان البيانات بصورة مختصرة أولا، ثم بصورة 8و 7رقم    م عملية عد الوعاء يحتو

عة الاستجابة رموز    ، وذلك  حلة جديدة. )QR(  السر

 :الثالثة ا    الفرضية  اتيجيات متعددة  سمح   التطبيق  أن  وال مفاد باس بالبحث  للمستخدم 

مكنه من عرض وفرز النتائج وفق   قةو أك من طر  . مؤشرات و

(  فرضيةالأخرى     ك  المش رس  الف ون تطبيق  ره وفق روابط My bookمحققة،  تم تصميمه وتطو  (  

ات  تصفح  من  للمستفيدين  سمح  متعددة، رس  محتو قة،  من  بأك  الف اتيجيات  ع  بالاعتماد  طر   اس

سيط،  البحث  متعددة، النتائج وفق مؤشرات    الروابط  باستخدام  المتقدم،  البحث  ال البوليانية، وعرض 
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يف،رقم    مسبقا: العنوان المؤلف،  محددة لمات    التص موعات    المفتاحية.ال وتصفح الرصيد حسب نوع ا

ن ( ل ه الش ية، وذلك ما يو  ). 6)، (5المكت

 :عة ب"  الفرضية الرا دمات الإضافية بالتطبيق إضافة رمز الاستجابة    منأنه    وال تجي ن ا ب

ع للمستودع الرق ( شاء روابط مباشرة للوصول السر عة للمصادر، وا ) والنظام الوط  Dspaceالسر

 ) SNDL(للتوثيق 

ت   حيثالذه  أن    كذلك  وث محققة،  ر  عملية  تمت  فرضية  لة  التصميم  تطو   خدمات   ي

ة لصور  إضافية ا بحد  ال تخصص ل عن المع   بالبحث مرتبطة   أخرى   صفحات  ا تحيل روابط، ذا

رس   اص  الف ل   ا ا روابط مدرجة   ب ا )  My book(  التطبيق  أسفل  مكتبة، بالإضافة    وال بدور

عة،  قالمة، فضلا عن خاصية رمز   جامعة قبل من المعتمدة البيانات لقواعد مباشرة تحيل الاستجابة السر

سدلة الم لإرسال    والقائمة  بالمستخدم  خاص  وفضاء  التطبيق.  روابط  مختلف  لتصفح  لاختصارات 

ال  ة ذلك. )7(و ) 5(استفسارات حول حالة الوعاء والاش ان    يو

   : النتائج العامة للدراسة 3-6

 : ا فيما ي ص   ن

ة -1 مية بالغة وفوائد كب كة أ ارس المش انية الوصول ا  للف ادة إم للمستفيد وللمكتبة، وتتج  ز

ا.   مصادر المعلومات والنفاذ ال

ليات جامعة -2 يات ومجموعات مكتبات  صر مقت شاؤه ضروري  ك المراد ا رس المش ماي   08الف

  بقالمة،  قاعدة بيانات واحدة.  1945

سمح  -3 سيطة،  لة و ة س ا البعض مع واج ل المكتبات ببعض ط  تصميم تطبيق شامل وموحد ير

  للمستخدم بالاستفادة من مكتبات جامعة قالمة  
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عتمد  -4 ليات جامعة قالمة  مية بالغة لأنه سـوف يوحـد عمـل مكتبـات  ك ذا أ رس المش تطبيق الف

دا ا أ  أن ل
ً
كة إجراءات عمـل واحدة، وخصوصـا   ف ووظائف مش

س وقواعد، وصيغ موحدة-5 ـا ذات مقـاي رسـة، وجعل ك ع توحيد أعمـال الف رس المش   .ساعد الف

انية الزمانية   تطبيق-6 واجز الم واتف الذكية يفيد المستفيدين  إلغاء ا زة وال ك للأج رس المش الف

ليات افة مكتبات ال ية ل موعات المكت    .للاستفادة من ا

تم ذلك من خلال وجود   ك بتحديد مكـان وجود مصادر المعلومات، و رس المش سمح التطبيق للف

ان وجود الوعاء بالضبط فيلتحق المستفيد   سمح للمستفيدين من تحديد م ة  قاعدة بيانات مركز

  بأقرب مكتبة تضم مصدر المعلومات الذي يطلبه. 

رس الموحد ع التصفح وا-7 ة  عمل تطبيق الف ن ايقونات وعناصر الصفحات من واج لتنقل ب

ية موعات المكت عرض ا اصة    التطبيق، إ الروابط ا

واتف الذكية وفق  -8 ليات جامعة قالمة لل رس الموحد لمكتبات  ح لتطبيق الف لة النموذج المق ي جرت 

ة للوصول ا الكتب    ومصادر المعلومات. مؤشرات محددة مسبقا ووفقا للبيانات الوصفية الضرور

ليات جامعة-9 رس الموحد لمكتبات  شاء تطبيق الف و  1945ماي 8 حالة إتمام إ رس   ف عد أول ف

ك  شاؤه ع مستوى جامعة تممش   قالمة  1945ماي 8إ

ارس  -10 رس الموحد أولا وف ن تطبيق الف شغيل المتبادل ب امل وقابلية ال ات من الت ناك عدة مستو

رس  مكتبات  ا  الف ولات والنظم ال يجرى تفعيل وتو عتمد ذلك ع ال ا، و ليات الأخرى ونظم ال

ك.    المش

ا،-11 دمة ع اختلاف أنواع م  رفع مستوى ا سا واتف الذكية  ونه من   تطبيقات ال خاصة 

تمع. ن جميع فئات ا ا ب شار  عصرنا ا زة الأك ان   الأج
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احات الدراسة - 3-7     : اق

ة والمالية   - شر واتف الذكية من الاستعدادات ال توف الاستعدادات الازمة لتب تطبيقات ال

ة   عية والإدار شر  وال

ر -  إبقاء التطبيق مفتوح المصدر، لأجل بقاءه دائما قابل للتعديل والتطو

م عند التعديل أو - ام م وم ن، مع تحديد وظيف ي يلات   إضافة فضاء للمكت الإضافة ع ال

بليوغرافية   .الب

ك  - رس المش ز الكتب ع التطبيق الف  .تفعيل خدمة 

واتف الذكية  مكتبات جامعة قالمة واستحداث خدمات   - ضرورة البدء  استخدام تطبيقات ال

ا داخل المكتبات    .جديدة ليتم تطبيق

شاء حسابات للمستفيدين من أجل الاستفادة من  - خدمات إضافية، مثل التعليق والمشاركة ع  إ

سبة لإدارة المكتبات، وع مسؤو المكتبات العمل ع ء بال   قنوات التواصل الاجتما ونفس ال

    .توف فضاء خاص للإجابة ع استفسارات الطلبة

  خلاصة: 

نا التطبيقية   زء الم ع دراس ذا الفصل حاولنا اسقاط ا ومحاولة توظيف جميع    ،ومن خلال 

ار ال ترجع لامحالة   ذه الأف ي" والوقوف بخدمات مكتباتنا من خلال تب مثل  ار  تطبيقنا "كتا الأف

رس موحد لمكتبات   كف ي  الذ اتف  ال ع  بتطبيق  روج  ا تم حاولنا  ومن   . الأخ كلانا   ع  بالإيجاب 

  ليات جامعة قالمة.  



 



اتمة  ا
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  اتمة:ا

الذكية   واتف  ال تطبيقات  أن  إ  ص  ن البحث  ذا  خلال  أداةمن  ا  ومفيدة    بخصائص ة  قو

دماتللعثور ع معلومات الاتصال، والمواقع   دحيث يوفر الوقت    الأخرى،  وا ع المستخدم     وا

أثناء تقديم    كما  ،للمعلومةالبحث والوصول   ية  الروتي ود والأعمال  الكث من ا ا تقلل ع المكتبة  أ

تجد   ظات  و  ي  الذ اتف  ال خلال  فمن  المكتبة.  ارة  ز إ  حاجته  دون  للمستفيد،  ية  المكت دمات  ا

ا.   ز ا و ا أو طلب إعار   نفسك ع ارتباط مع الأرصدة الوثائقية تمكنك من تحميل

خلال   تومن  "،  مما  الذكية  واتف  لل رس  ف تطبيق  شاء  إ "نحو  مشروعنا  ما    عرضه   ع  ناء  و

م   سا ا أن  دماتية الإضافية ال من شا احات والتوصيات ا سبق تم التوصل إ مجموعه من الاق

وض بمكتباتنا، ذا التحدي من خلال ال ونية أولا ومن ثم     رفع  ا الإلك ن مواقع اعتماد  وذلك بتحس

اللازمة   المتطلبات  لنا  توف  خلال  من  ثانيا،  للمستفيد  دمات  ا إيصال  الذكية   واتف  ال تطبيقات 

المثال   يل  ية ع س ا لرفع مستوى خدماتنا المكت ار جديدة يمكن الارتقاء  ناك قدرات وأف خاصة أن 

ذا الت ون بقاء  ك لمكتبات جامعة قالمة  رس مش شاء ف ر .فكرتنا  إ   طبيق دائما قابل للتطو

وانب المتعلقة   ون قد وفقنا  الإلمام بجميع ا الدراسة نرجو أن ن ذه  نا. كمو ختام    ا بدراس

ا  دراسات مستقبلية.     تحمل نتم أن  ارا وأفاقا جديدة للاستفادة م ا أف ن طيا   ذه الدراسة ب
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صات   م

ص:    الم

دمات مكتباتنا اليوم، وكتذك لعنواننا الذي   نا إ محاولة إعطاء صبغة جديدة  دفت دراس

ليات جامعة   ك لمكتبات  رس مش شاء ف ن يديكم نحو "إ واتف الذكية"، فقد    1945ماي  8ب كتطبيق لل

ال   ل  المشا عض  من  د  ل أو  ل  ه  وألو بإعطاء  المشروع  ذا  جامعة  قمنا   طلبة  نحن  نا    8تواج

عد   1945ماي  لم  الذي  الذكية،  واتف  ال و  ألا  اليوم  واستخداما  رواجا  الأدوات  أك  باستغلالنا 

إ   ارتأينا  ذا  ول اليومية  حياتنا  من  يتجزأ  لا  وجزء  ة  م حتمية  ضرورة  بات  بل  خيار  مجرد  ا  استخدام

ا ع خ واتف الذكية وتطبيقا امعية. توظيف تكنولوجيا ال  دمات المكتبات ا

ارس أد  اعتبار الف ذه الفكرة ع    وات و بليوغرا ، عملنا ع تجسيد  ضمن خدمة البحث الب

ذا   توصلنا   قالمة، وقد  جامعة  ليات  ك لمكتبات  مش رس  لف تطبيق  خلال تصميم  الواقع من  أرض 

ع الذكية  واتف  لل ك كتطبيق  رس مش لف تقديم تصور  إ  الوصفية  المشروع  البيانات  رض لطبيعة 

ع   برامج  ومطور  مصمم  ع  بالاعتماد  وذلك  جديدة،  لتصميم Adobe Illustrator  برمجيةصيغة   ،

يلة والذي يحيل    QR Code Monkeyصفحات التطبيق، وكذلك   ل  عة ل شاء رمز الاستجابة السر لإ

امعة. إ بيانات تفصيلية بقاعدة البيانات ع صفحة البحث الب   بليوغرا لموقع ا

  

لمات المفتاحية:     ال

ي الذ اتف  امعيةالمكتبات    ؛ال كا  تطبيق؛  ا المش رس  عة؛  لف السر الاستجابة  يلات    ؛رمز  ال

 . الببليوغرافية

 

 



صات   م

 

Abstract: 

Our study aimed to trying to give a new tone to our library services today, and as a 

reminder of our title in your hands "Towards the creation of Common catalogue  For the 

faculties libraries of the University of May 8, 1945 As an application for smart phones, "we 

have, in this project, given priority to solving or reducing some of the problems facing us, we, 

the students of the University of May 8, 1945, by taking advantage of the most popular and 

used tools today, which are smart phones, whose use is no longer just an option, but has 

become an urgent necessity and an integral part of our lives This is why we decided to 

employ smart phone technology and its applications on university library services. 

As a tool within the bibliographic research service, we have worked to reflect this idea on 

the ground by designing an application for a common catalogue for faculties libraries of 

Guelma University. In this project, we have come to present a common catalogue as a 

smartphone app with a presentation of the nature of metadata in a new format. based on a 

design and software developer through Adobe Illustrator, to design app pages, as well as QR 

Code Monkey to create a QR code for each record that refers to detailed database data via 

the bibliographic search page of the university web site. 

 

Keywords: Smartphone; University libraries; Common catalogue Application; QR code; 

Bibliographic records. 



 



 الملاحق 

 

ق رقم  واتف الذكية  :   1الم ينة(تطبيقات ال    )الأصلية وال

  

ق رقم  ب تطبيقاتنماذج   :   2الم واتف الذكيةل  الو    ل

  

  



 الملاحق 

 

ق رقم  ة  :   3الم    (Adobe Illustrator)التصميم برمجيةواج
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ق رقم    (QR Code Monkey): ةمنص:   4الم
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