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فضلب عن أىم  ابؼقاربات النظرية ابؼفسرة بؽا،ىم ، وأابؼقاولاتيةمفاىيم إكساب الطلبة رصيدا معرفيا حوؿ    

 .مبادئ ومراحل ابقاز ابؼشاريع وآليات دعمها في ابعزائر
  )المهارات المراد الوصول إليها( : أىداؼ التعلم    
 .فلسفة إدارة مشروع التعرؼ على.    
 .في تفستَ ابؼقاولاتيةالتعرؼ على أىم ابؼدارس النظرية وامتداداتها زمنيا .    
 .أىم آليات دعم ابؼشاريع ابؼقاولاتية في ابعزائر. التعرؼ على    
 .لاتية حتى بيكن بذنبهاأىم معوقات بقاح ابؼشاريع ابؼقاو التعرؼ على .    

 مادة التعليميةالتعرف علي ال

 التعليمية مسؤول المادة

 مادة التعليميةوصف ال
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دار صفاء للنشر والتوزيع، 
 2012عماف، 

 

أبضد عارؼ العساؼ 
  وآخروف

الأصوؿ العلمية والعملية لإدارة ابؼشاريع  
 سطة الصغتَة وابؼتو 

 
دار الصفاء للنشر والتوزيع، 

 2009الأردف، 
 اقتصاديات بسويل ابؼشروعات الصغتَة عبد ابؼطلب عبد ابغميد 

 مراجع الدعم الإضافية )إن وجدت(:  
  عنوان المرجع الأول المؤلف دار النشر و السنة

توسطة ومشكلة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼ خوني رابح وحساني رقية  إتراؾ للطباعة والنشر، مصر 
 بسويلها

 المصادر والمراجع

 طرق التقييم
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 مقدمة:
يعد موضوع ابؼقاولاتية من ابؼواضيع ابؽامة ذات الارتباط الوثيق ببيئة الأعماؿ ابػاصة كونها تساىم 
وبشكل مباشر في بمو الاقتصاد وتطور ابؼؤسسات، فضلب عن مسابنتها في تهيئة ابؼؤسسات ابعديدة والمحافظة 

شااص، وخاصة حاملي الشهادات على دبيومتها وبرقيق بموىا. فالواقع الاقتصادي اليوـ يفرض على كل الأ
التفكتَ ابعدي في إنشاء مؤسسات خاصة أماـ الشح الكبتَ ابؼلبحظ في مناصب التوظيف في القطاع 

 العمومي وابػاص.
وعلى غرار دوؿ العالد فقد أدركت ابعزائر بأف دفع عجلة النمو الاقتصادي لن تتحقق إلا من خلبؿ 

اروج من الأزمات الاقتصادية التي عانت ولا تزاؿ تعاني منها ابؼؤسسات نظاـ ابؼقاولاتية كبديل يعتمد عليو لل
 العمومية.

وىذا ما جعل ابعهات الوصية تعمل على دمج مقياس ابؼقاولاتية في أغلب الشعب والتاصصات 
قصد تكوين وخلق فكرة إنشاء مؤسسات صغتَة ومتوسطة تسهم في تطور الاقتصاد الوطتٍ ودمج الشباب في 

 غل بغية امتصاص البطالة وبزفيف الضغط على القطاع العمومي.عالد الش
وبالنظر إلذ أبنية ابؼقاولاتية ليس فقط في رفع مستويات الإنتاج وبرسينو بالنسبة للمؤسسات الناشئة، 
وإبما في بذديد النسيج الاقتصادي ككل، وذلك من خلبؿ إعادة دفع ابؼؤسسات التي فشلت في برقيق 

طها قصد برقيق التوازف في الأسواؽ الوطنية، فضلب عن مسابنتها ابؼباشرة في خلق الإبداع أىدافها، وبعث نشا
والابتكار سواء بالنسبة للمؤسسات ابعديدة، أو ابؼؤسسات القائمة من خلبؿ إرغامها على ابؼنافسة التي لن 

 تتأتى إلا من خلبؿ الابتكار والتجديد. 
أبنية ابؼقاولاتية ليس كمقياس بيداغوجية تعريف الطالب وعليو، بكاوؿ من خلبؿ ىذه ابؼطبوعة الب

، بأبجديات إنشاء ابؼؤسسات الصغتَةبيداغوجي فقط، وإبما كأسلوب لولوج عالد الشغل، من خلبؿ تعريفو 
بؾالات استادامها وابؼقاربات النظرية ابؼفسرة بؽا، من بسكينو وآليات الدعم بؽا ابؼعتمدة في ابعزائر، فضلب عن 

 بؼعوقات التي بيكن أف تعتًض ابؼقاوؿ أثناء ابقاز مشاريعو ابؼقاولاتية حتى بيكن بذنبها.وأىم ا
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 : الماهية، الخصائص، والأنواع. المحاضرة الأولى: المقاول
 أولا: ماهية المقاول.

، وعليو بكاوؿ لقد عرؼ مفهوـ ابؼقاولاتية تباينا في تعريفو، نظرا لتباين رؤى الباحثتُ وابؼاتصتُ في ىذا المجاؿ
تقدنً بعض التعريفات عن ىذا ابؼفهوـ في تباينها وتشابهها قصد الوصوؿ إلذ تعريف شامل بؽا، ولكن قبل 
التطرؽ إلذ تعريف ابؼقاولاتية، لا بد من توضيح مفهوـ ابؼقاوؿ، وماذا يقصد بو، وذلك لارتباطو الوثيق بدفهوـ 

 ابؼقاولاتية.
فهوـ من بؾتمع لآخر ومن زمن لآخر، إلا أف بدايتو الأولذ التي كانت خلبؿ تعريف ابؼقاوؿ: لقد تطور ىذا ابؼ

العصور الوسطى، وبالضبط في فرنسا كإشارة إلذ ذلك الشاص الذي يشرؼ على مسؤولية ويتحمل أعباء 
بؾموعة من الأفراد، ثم تطور فيما بعد ليصبح يعتٍ ذلك الفرد ابعريء الذي يسعى من أجل برمل بـاطر 

 . 1ةاقتصادي
وفي القرنتُ السادس عشر والسابع عشر اعتبر ابؼقاوؿ الشاص الذي يتجو إلذ أنشطة ابؼضاربة، وعرؼ على 
أنو:"الشاص الذي يشرؼ على مسؤولية ما ويتحمل أعباء بؾموعة من الأفراد، ثم تطور الأمر ليصبح 

  2الشاص الذي يتحمل ابؼااطر الاقتصادية"
، والذي اعتبره بدثابة ابؼبدع الذي يقوـ بجمع وتنظيم وسائل من أوائل ابؼنظ  J.B sayويعتبر  رين بؽذا ابؼفهوـ

 .3الإنتاج، بهدؼ خلق منفعة جديدة
، من ابؼنظرين الأوائل بؼفهوـ ابؼقاوؿ، والذي 1803سنة  J.B sayو  R. cantillonويعتبر كل من 

خلق منفعة جديدة، إذ اعتمد كلببنا على اعتبراه بدثابة ابؼبدع الذي يقوـ بجمع وتنظيم وسائل الإنتاج بهدؼ 
بؿاولة التًكيز على عنصر ابؼااطرة في تعريف ابؼقاوؿ، حيث ارتبط في أساسو بعدـ التيقن، حيث عرفاه على 

 "4أنو: "شاص بـاطر يقوـ بتوظيف أموالو ابػاصة، إذ يشتًي أو يستأجر بسعر أكيد ليبيع بسعر غتَ أكيد
 هوـ ابؼقاوؿ، والتي بيكن عرضها كرونولوجيا على النحو التالر:بعدىا توالت التعريفات حوؿ مف

، والذي اعتبر من خلبلو 1730" عاـ Richard cantlone"  تعريف "كريتشارد كانتلوف" -
 ابؼقاوؿ ذلك الشاص الذي يتحمل بـاطرة أو خسارة غتَ صاحب رأس ابؼاؿ.

                                                 
1
 . brahim allali , vers une theorie de l’entrepreneuriat , cahier de recherche, iskae, N17, maroc, 2007, p.03 . 

2
، 9002. حمزة لفقٌر: تقٌٌم البرامج التكوٌنٌة لدعم المقاولاتٌة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، لكلٌة العلوم الاقتصادٌة، جامعة بومرداس، 

 .71ص: 
3
 Ibid..p :03 . 

4
. Ibid , p : 03 . 
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وؿ على أنو:"بيثل الذي عرؼ ابؼقا 1803" عاـ John batistتعريف "جوف باتيست" " -
أرباح صاحب رأس ابؼاؿ وابؼقاوؿ".  حالة التفريق بتُ الفصل بتُ أرباح بتُ ّ

، حيث عرؼ ابؼقاوؿ على أنو 1876" عاـ Francis walkerتعريف "فرانسيس وولكر"" -
 من بوقق ربحا بسبب قدرتو على إدارة ابؼشاريع مقابل من بوقق ربحا بسبب تقدبيو ابؼاؿ.

، حيث عرؼ ابؼقاوؿ على أنو ذلك 1921عاـ   "Frank knightيث" "تعريف "فرانك كنا -
الشاص الذي يتصرؼ على أساس توقعاتو لتقلبات السوؽ ويتحمل اللبيقتُ في ديناميكية عمل 

 السوؽ.
، والذي عرؼ ابؼقاوؿ بأنو: "ذلك الشاص 1935" عاـ schumpter تعريف "شومبتار"" -

تاحة بطريقة بـتلفة، كما يعتمد على الاختًاعات والتقنيات ابؼبدع الذي يقوـ باستاداـ ابؼوارد ابؼ
 ".1ابؼبتكرة من أجل الوصوؿ لتحقيق توليفات انتاجية جديدة

، حيث عرؼ ابؼقاوؿ بأنو 1961" عاـ David mclilandتعريف "ديفيد ماكليلبند" " -
 شاص ذو عزبية وبىاطر باعتداؿ.

كز على إعادة حالة التوازف باستغلبؿ " يرى أف مهمة ابؼقاوؿ ترتKiznerتعريف "كيزنر"" -
الفرص النابذة عن اختلبلو، كما يفرؽ بتُ ابؼقاوؿ وابؼستَ، ىذا الأختَ الذي يسعى إلذ تعظيم  

 .2كمية ابؼارجات من نشاطو من خلبؿ العمل على الرفع من فعالية طرؽ الإنتاج ابؼستادمة
ابؼقاوؿ بأنو ذلك ، حيث عرؼ 1975"عاـ Albert shpiroتعريف "ألبرت شابتَو"" -

الشاص ابؼبادر الذي ينظم بعض الآليات الاقتصادية أو الاجتماعية لابقاح مشروعو ويقبل 
 ابؼااطرة والفشل.

، والذي عرؼ ابؼقاوؿ على انو شاص 1980عاـ    "carl vesperتعريف "كارؿ فيسبر"" -
 ورجاؿ الأعماؿ. ينظر إليو بطريقة بـتلفة من قبل الاقتصاديتُ والسيكولوجيتُ والسياسيتُ

                                                 
1
والمتوسطة، المسارات والمحددات، مداخلة ضمن : المقاولة كخٌار فعال لنجاح المإسسات الصغٌرة بن حسٌن الطاهر ،. خذري توفٌق 

، 9072الملتقى الوطنً حول واقع وآفاق النظام المحاسبً المالً فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، جامعة الوادي، الجزائر، 

 .00ص: 
2
اه، علوم التسٌٌر، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، محمد علً الجودي، نحو تطوٌر المقاولاتٌة من خلال التعلٌم المقاولاتً، أطروحة دكتور.  

 .71، ص: 9072-9070الجزائر، 
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"، الذي عرؼ ابؼقاوؿ بأنو ذلك الشاص الذي يتايل Marchesneyتعريف "مارشزني"" -
ابعديد ولديو ثقة كبتَة في النفس، متحمس، بوب حل ابؼشاكل ويصارع الروتتُ، يرفض العقبات 

 وابؼصاعب، بهد وبىلق معلومة ىامة جديدة برقق اىدافو.
بأنو ذلك  1988عاـ   "Merriam websterوبيكن تعريف ابؼقاوؿ حسب قاموس " -

 . 1الشاص الذي يستطيع تنظيم وإدارة شركتو باستاداـ مهاراتو الإدارية
تعريف اللجنة الأروبية، والتي اعتبرت ابؼقاوؿ ذلك الفرد الذي يأخذ ويتحمل الأخطار، بجمع  -

التي يريد ابؼوارد بشكل فعاؿ، يبتكر في انتاج خدمات بطرؽ انتاج جديدة، بودد الأىداؼ 
 .  2بلوغها، وذلك بتاصيصو الناجح للموارد

من خلبؿ التعريفات السابقة، بيكن تعريف ابؼقاوؿ بأنو ذلك الشاص الذي لديو الإرادة والقدرة على برويل 
فكرة جديدة أو اختًاع إلذ ابتكار بهسد على أرض الواقع، بالاعتماد على معلومة ىامة، من أجل برقيق 

ريق ابؼااطرة، أي أف ابؼقاوؿ ىو الشاص ابؼااطر الذي بيتلك القدرة على الإبداع في عوائد مالية عن ط
 برويل فكرة إلذ مشروع في الواقع.  

 : خصائص المقاول.ثانيا
حتى بيكن أف تكوف مقاولا بهب أف تتميز بدجموعة من ابػصائص والصفات، منها ما يرتبط بذاتية الشاص، 

صية، ومنها ما يرتبط بدهاراتو السلوكية، والإدارية، وبيكن تلايص ىذه والتي تعرؼ عادة بابػصائص الشا
 ابػصائص كما يلي:

 . الخصائص الشخصية: وتتمثل أساسا في: 2
الطموح: حيث بهب أف يكوف للشاص ابؼقاوؿ ىدؼ واضح يسعى إلذ برقيقو، ويؤمن بقدرتو  -

 على برقيق ذلك.
  الاستقلبلية في العمل وصناعة القرارات.الاستقلبلية: حيث يتميز ابؼقاوؿ برغبة قوية في -
الابتكار والتجديد: يدرب نفسو على الإبداع والتجديد، كونهما مبدأين أساسيتُ في استمرار  -

 مؤسستو وتطورىا.

                                                 
1
 .90، ص: 2002، عمان، الأردن،، دار المسٌرة للنشر والتوزٌع1طالرٌادة وإدارة منظمات الأعمال، . بلال خلف سكارنة:  

2
 .71. حمزة لفقٌر، مرجع سابق، ص:  



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

9 

 

ابؼرونة والقدرة على حل ابؼشكلبت: حيث يوقن بأف بصيع ابؼشكلبت بؽا حلوؿ، وىذا ما يدفعو  -
 .1ياـ بحلها بنفسوإلذ الاستعانة باستشاريتُ، أو الق

ابؼثابرة وتقبل الفشل: حيث يعتبر الفشل جزء من بقاح ابؼقاوؿ، فهو لو القدرة على مواجهة  -
 العقبات ويعتبرىا مصدر للنجاح.

ابؼااطرة: بحيث لا يتًدد في القياـ بالأعماؿ التي تنطوي على ابؼااطرة، لكن مع قياس تلك  -
 ابؼااطرة ونسب النجاح عند مواجهتها.

ة على تقدير الزمن: بحيث بهب أف يكوف لو القدرة على التنبؤ بالتغتَات التي بيكن أف تطرأ القدر  -
 مع الزمن، وكيفية التكيف معها.

 . الخصائص السلوكية: وتتمثل في:0
مهارات تفاعلية: وتتمثل في القدرة على بناء علبقات بينو وبتُ العاملية وإدارتهم، أي القدرة على خلق بيئة  -

 اعلية تستند إلذ التقدير، الاحتًاـ، وابؼشاركة في حل ابؼشكلبت، والعمل على تنمية ابؼؤسسة وتطورىا.عمل تف
 مهارات تكاملية: وىي القدرة على جعل ابؼقاولة كالية عمل متكاملة بتُ بـتلف الوحدات والأقساـ. -
 . الخصائص الإدارية: وتشمل كل من:5
وابعوانب العلمية والتاطيطية، والرؤى ابؼستقبلية، والقدرة على صياغة  ابؼهارات الفكرية: كامتلبؾ ابؼعارؼ -

 أىداؼ سليمة علميا بزدـ طموحاتو وتوجيهاتو ابؼستقبلية.
ابؼهارات التحليلية: وتتمثل في القدرة على تفستَ وشرح بـتلف الظواىر المحيطة بو، والقدرة على ابهاد  -

اصر القوة والضعف ابػاصة بالبيئة الداخلية للمشروع، وعناصر العلبقة بتُ متغتَاتها من خلبؿ برديد عن
 التهديد المحيطة بو )مستهلكتُ، منافستُ....(.

ابؼهارات الفنية: وتتمثل أساسا في ابؼهارات ابؼرتبطة بابعانب الفتٍ للمشروع كتصميم ابؼنتج، وبرديد أىم  -
 أجزائو.

 .2عدات والآلات، وبـتلف التجهيزاتابؼهارات التكنولوجية: كمعرفة كيفية صياغة ابؼ -
 
 

                                                 
1
، دار الحامد للنشر والتوزٌع، 7المشروعات الصغٌرة والمتوسطة من الألف إلى الٌاء، ط . كاسر نصر المنصور وشوقً ناجً جواد: إدارة 

 .71، ص: 9007عمان، 
2
 .91-91ص: -. حمزة لفقٌر، مرجع سابق، ص 
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 : أنواع المقاولين.ثالثا
لقد تعددت أنواع ابؼقاولتُ واختلفت تصنيفاتهم حسب ابؼعيار ابؼعتمد في ذلك، وعليو بيكن برديد أنواع 

 ابؼقاولتُ على النحو التالر:
 بيكن برديد أنواع ابؼقاولتُ وفق ىذا ابؼعيار كما يلي:حسب ظروف الإنشاء:  .1

اوؿ ابغرفي: وىو ابؼقاوؿ الذي بيلك القليل من التعليم، إلا أنو يتمتع بابؼهارة العالية في العمل،  ابؼق -
 كونو ورث ىذا العمل عن الأسرة.

ابؼقاوؿ الانتهازي: وىو الذي بيتلك مستوى عالر من التعليم، وبهب ابؼااطرة وبذريب الأفكار  -
 ابعديدة، ولا بوبذ الأعماؿ النمطية.

 وتتمثل أنواع ابؼقاولتُ حسب ىذا ابؼعيار في: حسب السمات: .2
 ابؼقاوؿ ابؼدير أو ابؼبدع: وىو الذي حقق مسار مهتٍ جيد، ويسعى لإنشاء أعماؿ خاصة. -
ابؼقاوؿ ابؼالك وابؼتوجو بكو النمو: وىو ابؽادؼ إلذ النمو، وعادة ما ترتبط أىدافو بالسلطة التي  -

 بيتلكها.
عالية: وىو الذي بىتار ىدؼ الاستقلبلية كأولوية، ويرفض ابؼقاوؿ الرافض للنمو باحث عن الف -

 النمو خوفا من فقداف الاستقلبلية.
 وتتمثل أنواع ابؼقاولتُ وفق ىذا ابؼعيار في: حسب الوظائف الاقتصادية: .3

 ابؼنتج ابؼسوؽ: وىو ابؼقاوؿ الذي يقدـ مشروع منتج يسعى من ورائو إلذ تعظيم الربح. -
فرض ابؼلكية التامة على مشرعو، حيث بيارس الرقابة الشاملة بؼاتلف رائد الصناعة: وىو الذي ي -

 إجراءات تسيتَ ابؼشروع.
 ابؼقاوؿ ابؼشارؾ: وىو الذي بواوؿ أف يلعب الدور ابؼهم في أي مشروع يشارؾ فيو. -

 وبيكن برديد أنواع ابؼقاولتُ وفقو: حسب ظروف التجديد: .4
 التجديد الدائم سواء في السلع أو ابػدمات ابؼقاوؿ الباحث عن التجديد: وىو الذي يسعى إلذ -

 أو طرؽ التسويق والتوزيع، وعادة ما يقوـ ببيع أفكاره للمؤسسات الكبتَة.
 ابؼقاوؿ المجدد: وىو الذي يسعى إلذ بذديد مشروعو باستمرار )التجديد الذاتي للمشروع(. -
، ويسعى إلذ ادخاؿ كل ابؼقاوؿ ابؼتتبع للتجديد: وىو الذي يقوـ بتتبع التجديد بشكل مستمر -

 مل ىو جديد على منتوجاتو وخدماتو، حتى يواكب تلك التغتَات ابغاصلة في البيئة ابػارجية.
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 ابؼقاوؿ ابؼتفاعل مع التجديد: ويشتَ إلذ القدرة على التكيف مع التجديد. -
ابقة، وىناؾ تصنيفات أخرى لأنواع ابؼقاولتُ اعتمدت معايتَ اختلفت إلذ حد ما عن ابؼعايتَ الس

 بيكن توضيحها فيما يلي:
 ( أنواع من ابؼقاولتُ، وىي: 03تصنيف النظرية الاقتصادية: حيث حددت ثلبثة )

 ابؼقاوؿ ابؼبدع، وابؼقاوؿ ابؼااطر، وابؼقاوؿ ابؼدير.
 " "تصنيف "منتزبرغMintzberg( أنواع من ابؼقاولتُ، 04" حيث حدد أربعة )

ريادي الذي ينوي إقامة مشروع ما، وابؼقاوؿ وىم: ابؼقاوؿ ذو الإمكانية، وابؼقاوؿ ال
الريادي الفعلي الذي بيتلك مشروع، وابؼقاوؿ الريادي الذي ليس لو نية بعد إقامة في 

 إقامة مشروع ما.

( أنواع للمقاولتُ؛ كابؼقاوؿ ابؼبتدئ 04" والذي حدد ىو الآخر أربعة )Ucbasaranتصنيف "اكبازاراف""
شاريع سواء عن طريق إدارتها أو متَاثو بؽا، أو شرائها، إلا أنو بيتلك مشروعا الذي بيتلك خبرة في ملكية ابؼ

واحدا، وابؼقاوؿ التسلسلي الذي بيتلك مشروع واحد في زمن معتُ، بعد أف قضى مدة زمنية في مشروع سابق 
نية بؿددة، وانتقل بؽذا ابؼشروع ابغالر، وابؼقاوؿ الاحتوائي الذي بيلك أكثر من مشروع واحد في فتًة زم

 .  1وابؼقاوؿ الأصيل
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 . 22 -21ص:  -، ص9002. مجدي عوض مبارك: الرٌادة فً الأعمال: المفاهٌم والنماذج والمداخل العلمً، وزارة الثقافة، عمان،  
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 ومجالات استعمالها. نشأة المقاولاتية: الثانيةالمحاضرة 
، فحتى الستينات  تطور البحث في بؾاؿ ابؼقاولاتية حسب ابذاىتُ فكريتُ أساسيتُ حددا مسار ىذا ابؼفهوـ

قاولاتية من ابعانب الاقتصادي، من القرف ابؼاضي عرؼ ىذا المجاؿ سيطرت الابذاه الوظيفي الذي يفسر ابؼ
بعدىا ومع بداية التسعينات ظهر ابذاه آخر حاوؿ تفستَ ابؼقاولاتية من خلبؿ دراسة ستَ النشاط ابؼقاولاتي 

 بصفة شاملة وكلية، وبيكن توضيح ىذه الابذاىات على النحو التالر:
 أولا: اتجاهات تفسير المقاولاتية.

 ولاتية:الابذاه الاقتصادي في تفستَ ابؼقا .1
""مونكريتياف"، وكانت تعتٍ Montchrétien"من طرؼ  1616استعملت كلمة مقاوؿ لأوؿ مرة سنة 

، 1الشاص الذي يوقع عقدا مع السلطات العمومية من أجل ضماف ابقاز عمل ما، أو بؾموعة أعماؿ بـتلفة
اف تزويد ابعيش بالطعاـ، فكاف في أغلب الأحياف يوكل لو مهاـ تشييد ابؼباني العمومية، ابقاز الطرؽ، ضم

وغتَىا من ابؼهاـ الأخرى، دوف الالتزاـ فقط بالأعماؿ ذات الارتباط الوثيق بابعانب الاقتصادي، إلا أف 
سنة ""كانتيلوف" R .cantillonالفضل في إدخاؿ ىذا ابؼفهوـ إلذ النظرية الاقتصادية يعود إلذ كل من "

من الاقتصاديتُ الأوائل الذين قدموا تصورا واضحا  ، اللذاف يعتبراف1803" سنة J .B sayو" 1755
" ابؼقاوؿ cantillonلوظيفة ابؼقاوؿ، واعتبره شاص بـاطر يقوـ بتوظيف أموالو ابػاصة، حيث يعرؼ "
، وبدا أف ابؼقاوؿ لا  2بأنو:"الشاص الذي يشتًي أو يستأجر بسعر أكيد ليبيع أو ينتج بسعر غتَ أكيد"

طو الذي أسسو بأموالو ابػاصة فهو يتحمل وحده الأخطار ابؼرتبطة بشروط السوؽ، بيكنو التأكد من بقاح نشا
وبتقلبات الأسعار، وبالظروؼ الطبيعية، حيث يقوـ بشراء العوامل الضرورية للئنتاج وابؼواد بسعر بؿدد، ليقوـ 

داخيل التي سيحصل بتحويلها أو بيعها، وفي ابؼقابل لا بيلك ضمانات بؼا سيجنيو، ولا بيكنو التأكد من ابؼ
عليها من وراء ذلك، ولا من قدرة مشروعو على تغطية التكاليف وبرقيق الأرباح، والتي ىي الدافع الأساسي 

 من وراء نشاطو.
" فتَى أف ابؼقاوؿ وخاصة الصناعي ىو ذلك الشاص الذي يتميز بقدرتو على تطبيق العلم Sayأما "

يدرس قوانتُ الطبيعة ويقوـ بإجراء البحوث وابؼقاوؿ، والعامل وابؼعرفة، حيث فرؽ بتُ كل من العالد الذي 
الذي يعمل بغساب الشاصتُ السابقتُ، فابؼقاوؿ يقوـ باستغلبؿ ابؼعارؼ التي بيتلكها العالد من أجل إنتاج 

                                                 
1
 .sophie boutillier et dimitriuzunidis , la legends de l’entreprenuer,édition la découverte et 

sayros,paris,1999,p :03 . 
2
 .Brahim allali , op.cit ,p :03. 
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أيضا   "Sayسلع ذات منفعة، ويعتمد في ذلك على العامل الذي تتمثل مهمتو في ابقاز العمل، ويصف "
ذي بيكن أف يكوف فلبحا، حرفيا أو تاجرا بأنو الوسيط بتُ طبقات ابؼنتابتُ بؼاتلف عوامل الإنتاج ابؼقاوؿ ال

 من ملبؾ الأراضي والعماؿ وأصحاب رؤوس الأمواؿ، وبتُ ىؤلاء وابؼستهلك.
جيدا أف ابؼقاوؿ ىو قبل كل شيء شاص  "Sayونظرا بػبرتو الكبتَة في المجاؿ الصناعي وبؾاؿ البنوؾ يدرؾ "

نظم )بيتاز بالتنظيم( ، حيث يقوـ بالتنسيق بتُ عوامل الإنتاج ابؼاتلفة: الأرض، العمل، رأس ابؼاؿ، وذلك م
من اجل الوصوؿ إلذ برقيق أقصى منفعة بفكنة، وبابؼقابل ترافق بعض الأنشطة دائما وحتى ابؼستَة منها بشكل 

 .  1جيد بعض الأخطار التي بذعلها عرضة للفشل
يتفقاف على أف ابؼقاوؿ ليس بالضرورة أف يكوف شاصا ثريا،  "Sayو"  "cantillonن "وبهذا يكوف كل م

ولكن بيكنو اللجوء إلذ الافتًاض من الآخرين، إذ يفرقاف من خلبؿ ىذا بتُ الرأبظالر الذي تتمثل مهمتو في 
بؼااطر التي بيكن إقراض الأمواؿ مقابل ابغصوؿ على مبلغ معتُ يعرؼ بالفائدة، وبتُ ابؼقاوؿ الذي يتحمل ا

 أف تعرقل بقاح نشاطو الذي أسسو بأموالو ابػاصة، أو باللجوء إلذ الاقتًاض من ملبؾ رؤوس الأمواؿ.
في المجاؿ الاقتصادي  "Say" و "Cantillonإلا أنو وبالرغم من ىذه الإسهامات التي جاء بها كل من "

 التطور الاقتصادي إلا مع ظهور الأبحاث التي قاـ بها وابؼتعلقة بابؼقاولاتية، إلا أف ابؼقاوؿ لد يصبح بؿوريا في
، والذي يعتبر أوؿ من انتبو إلذ 1935" سنة J .A.Schumpterالأب الفعلي للمقاولاتية الباحث "

عامل التغيتَ في المجاؿ الاقتصادي، وذلك عن طريق الاستعماؿ ابؼاتلف للموارد والإمكانيات ابؼتاحة 
ى اكتشاؼ واستغلبؿ الفرص ابعديدة، وإدخاؿ تنظيمات جديدة، حيث تتمثل للمؤسسة، وضرورة العمل عل

،أي أف ابؼقاوؿ ىو 2وظيفة ابؼقاوؿ حسبو في البحث عن التغيتَ والتصرؼ بدا يوافقو واستغلبلو كأنو فرصة
رة من شاص مبدع يقوـ باستاداـ ابؼوارد ابؼتاحة بطريقة بـتلفة، كما يعتمد على الاختًاعات والتقنيات ابؼبتك

 أجل الوصوؿ لتوليفات إنتاجية جديدة تتمثل في:
 صنع منتج جديد. -
 استعماؿ طريقة جديدة في الإنتاج. -
 اكتشاؼ قنوات توزيع جديدة في السوؽ. -
 اكتشاؼ مصادر جديدة كموارد أولية أو موارد نصف مصنعة. -

                                                 
1
 . Azzedine tounés , l’entention entrepreneuriale, thése doctorat, faculté de droit, des SC économiques et 

de gestion, université de rouen, France, 2003, p :71 . 
2
 . Robert Wtterwulghe, la PME une entreprise humaine, de boek université, paris, 1998, p :41 . 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

14 

 

          .   1إنشاء تنظيمات جديدة -
ي يرى أف ابؼقاوؿ ىو ذلك الشاص ابغساس للفرص، فإذا  " الذKiznerبعدىا جاءت إسهامات الباحث "

"تعتٍ إحداث حالة بزل بالتوازف وتكسر الروتتُ من اجل Schumpeterكانت وظيفة ابؼقاوؿ حسب "
" تتمثل في إعادة حالة التوازف باستغلبؿ الفرص النابذة عن اختلبلو، Kiznerالتغيتَ، فابؼقاوؿ حسب "

بو تتمثل في إدراكو لوجود فرص مربحة من خلبؿ التعرؼ على الفرؽ بتُ فابػاصية الأساسية للمقاوؿ حس
" إظهار الفرؽ Kiznerأسعار ابؼدخلبت وأسعار ابؼارجات، ىذا من جهة ومن جهة أخرى حاوؿ أيضا "

والاختلبؼ بتُ كل من ابؼقاولاتية والتسيتَ، فابؼقاوؿ في تصوره ىو الذي ينتج عندما يقوـ شاص باستغلبؿ 
غتَ مستغلة، فابؼستَ يسعى للرفع من فعالية طرؽ الإنتاج إلذ أقصى حد بفكن، وذلك من خلبؿ فرص ربح 

 .  2تعظيم كمية ابؼارجات انطلبقا من مستوى معتُ وبؿدد من ابؼدخلبت
وعليو، وبفا سبق بيكن القوؿ أف الابذاه الاقتصادي وعلى الرغم من إسهامات بـتلف رواده في إرساء أسس 

ابؼقاولاتية، غتَ أف ىذا الابذاه الذي استمر إلذ غاية نهاية السبعينات من القرف ابؼاضي لد يفسر  تاربىية لمجاؿ
بشكل واضح ودقيق لظاىرة ابؼقاولاتية، نظرا لاتساع وتشعب بؾاؿ ابؼقاولاتية، وارتباطها بالعديد من العوامل 

 .3ابؼتنوعة التي تتجاوز نطاؽ حدود العلوـ الاقتصادية
 حسب ستَ النشاط ابؼقاولاتي: ابؼقاولاتية .2

على العكس من الابذاه الاقتصادي الذي حاوؿ تفستَ ابؼقاولاتية من خلبؿ التًكيز على إبراز دور ابؼقاوؿ في 
الاقتصاد والمجتمع ككل، حاوؿ ىذا الابذاه الاىتماـ بخصائص الأفراد ابؼقاولتُ من خلبؿ بؿاولة شرح تصرفات 

رورة تغيتَ مستوى التحليل في الأبحاث ابؼنجزة في ىذا المجاؿ، وذلك بوضع ابؼقاوؿ وسلوكو، حيث ينادي بض
 ابؼقاوؿ جانبا، والتًكيز على دراسة ما الذي بودث فعلب في ابؼقاولاتية.

وفي ىذا السياؽ جاءت أيضا العديد من الدراسات التي حاولت تفستَ ابؼقاولاتية حسب ستَ النشاط 
ة العوامل الأساسية التي تسمح للمقاوؿ وابؼؤسسة ابعديدة بالنجاح، ومن بتُ ابؼقاولاتي، من خلبؿ بؿاولة دراس

" أف أسباب بقاح ابؼقاوؿ تكمن في الإبداع، الذي يعتبره وسيلة Druckerىذه الأعماؿ بقد أعماؿ "
ضرورية لزيادة الثروات، حيث يرى أنو:"بهب على ابؼقاولتُ البحث عن مصادر الإبداع، وعن ابؼؤشرات التي 

                                                 
1
 . Sophie boutilier et dimitriuzunidis, op cit,p :30 .  

2
 . Khaled bouabdalah et abdalah zouache, entrepreneuriat et développement économique, les cahiers du 

CREAD, alger,n73,2005,pp :16-17. 
3
 . Azzedine tounés, op cit,p :33 . 
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تدؿ على الابتكارات التي بيكنها النجاح، وبهب عليهم أيضا الاطلبع على ابؼبادئ التي تسمح بؽذه 
 1الابتكارات بالنجاح وتطبيقها"

" أيضا على أبنية التغيتَ، والذي يستطيع ابؼقاوؿ من خلبؿ استعماؿ ابؼوارد ابؼتاحة Druckerكما ركز "
ـ ابؼقاوؿ بتغيتَ المجاؿ أو القطاع الذي يستغل فيو ابؼقاوؿ بطريقة جديدة وبشكل بـتلف عما سبق، كأف يقو 

ىذه الوارد إلذ قطاع آخر ذو مردودية أحسن وإنتاجية أعلى، أو أف يقوـ باستعماؿ ابؼوارد التي بيتلكها أو 
 تنسيقها بطرؽ جديدة تعطيها أكثر إنتاجية.

احثتُ ضرورة الاىتماـ بدراسة ستَ " حيث اقتًح على البGartnerوفي نفس الابذاه بقد أيضا إسهامات "
عملية إنشاء ابؼؤسسة ابعديدة، أي الاىتماـ بدا يفعلو ابؼقاولوف فعلب عوض الاىتماـ بدا ىو عليو، وقدـ في ىذا 
الإطار بموذجا يصف فيو عملية إنشاء مؤسسة جديدة، ىذا النموذج لو أربعة أبعاد تتمثل في: المحيط، الفرد، 

" بؾموع النشاطات التي تسمح بإنشاء مؤسسة جديدة  Gartnerحيث يعتبر " ستَ العملة، وابؼؤسسة،
 كمتغتَ واحد ضمن النموذج الذي قدمو دوف إبناؿ الأبعاد الأخرى، وتتمثل ىذه النشاطات في:

 البحث عن الفرصة ابؼناسبة. -
 بصع ابؼوارد. -
 تصميم ابؼنتج. -
 إنتاج ابؼنتج. -
 .2برمل ابؼسؤولية أماـ الدولة والمجتمع -
 قاولاتية حسب ابذاه خصائص الأفراد:ابؼ .3

ىذا الابذاه بشكل كلي على ابؼقاوؿ في حد ذاتو من خلبؿ دراسة خصائصو النفسية والشاصية يركز 
 بسكنو من فهم النشاط ابؼقاولاتي. وسيلة التي يعتبرىا

برقيق ابؽدؼ إلذ التفوؽ و  ابغاجة وتتجلى ابػصائص النفسية للمقاوؿ، والتي بسيز السلوؾ ابؼقاولاتي في
 وبرمل ابؼسؤولية في إبهاد ابغلوؿ ابؼناسبة للمشكلبت التي بيكن أف تواجهو أثناء أداء مهامو.

وسطو في حتُ ترتبط ابػصائص الشاصية بالأساس بالظروؼ العائلية وابعو العائلي الذي يعيش 
  .3ابؼقاوؿ، فضلب عن ابػبرة ابؼهنية التي بيتلكها

                                                 
1
 .Robert wtterwulghe,op cit,p:42. 

2
 .Alain fayolle, entrepreneuriat, dunod,paris,2004,p :14. 

3
 .11ص: . محمد علً الجودي، مرجع سابق،  
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 قاولاتية.مجالات استعمال الم ثانيا:
لقد تعددت حقوؿ وبؾالات استعماؿ ابؼقاولاتية، إلا أنو بيكن تلايصها في ثلبثة بؾالات أساسية على النحو 

  التالر:
 ابؼقاولاتية كظاىرة تنظيمية: .1

، والذي اعتبر ابؼقاولاتية عبارة عن عملية انشاء منظمات Gartnerنشأ ىذا الابذاه على يد العالد 
لببؽا ابؼقاوؿ بتجنيد وتنسيق ابؼوارد ابؼاتلفة؛ مالية، بشرية، معلوماتية، جديدة، حيث يقوـ من خ

وذلك من أجل بذسيد فكرة في شكل مشروع مهيكل وأف يكوف قادرا على التحكم في التغيتَ 
 ومسايرتو من خلبؿ أنشطة جديدة.

بؾموع النشاطات وعليو، فإف فهم ىذه الظاىرة )ابؼقاولاتية( يتطلب دراسة ولادة ىذه ابؼنظمات، أي 
 .1التي تسمح للفرد بإنشاء مؤسسة جديدة

كما يرى ىذا الابذاه أف عملية إنشاء مؤسسة جديدة ىي ظاىرة تنتج عن التأثتَ ابؼتبادؿ للعديد من 
العوامل للعديد من العوامل ابؼاتلفة مثل: الأفكار وابػبرة، والتي يصبح بؽا معتٌ بواسطة تنظيم جديد, 

سا على مسألة ظهور ىذه ابؼنظمة، وكيف تتمكن ىذه الأختَة من البروز  أسا Gartnerويركز 
 ككياف بعدما كاف بؾرد فكرة.

غتَ أف ىذا المجاؿ يشوبو بعض الغموض، فبالرجوع إلذ طريقة الاستغلبؿ ابؼعتمدة لتثمتُ فرصة أو 
وىل ىذه  ابتكار ما، بيكننا الاعتماد على مؤسسة قائمة بدؿ اللجوء إلذ إنشاء مؤسسة جديدة،

ابغالة تعتبر حالة مقاولاتية أـ لا؟ بالإضافة إلذ أبنية القيمة ذات ابؼستوى العالر، حيث بيكن 
  .2للمؤسسات أف تنشأ عن طريق التقليد أو إعادة الإنتاج

 التعرؼ على الفرص واستغلببؽا. .2
لية التي يتم من رائد ىذا الابذاه الذي يعرؼ ابؼقاولاتية بأنها العم Venkata manو  Shaneيعتبر 

خلببؽا اكتشاؼ تثمتُ واستغلبؿ الفرص التي تسمح بخلق منتجات وخدمات مستقبلية، والفرصة حسب 
Casson  تعتٍ ابغالات التي تسمح بخلق منتجات وخدمات ومواد أولية جديدة، بالاضافة أيضا إلذ

ذلك عن طريق ابؼقاوؿ الذي ادخاؿ طرؽ جديدة في التنظيم، وبيعها بسعر أعلى من تكلفة انتاجها، ويتم 

                                                 
1
  Verstraete et A . fayolle, paradigmes et entrepreneuriat, revue de l’entrepreneuriat, vol 00, N07 ,2005,p : 

37. 
2
 Op.cit, p : 37. 
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يعتبر شاصا قادرا على اكتشاؼ موارد مثمنة، والتي يقوـ بشرائها وتنظيمها من اجل إعادة بيعها في 
شكل سلع ومنتجات مثمنة بشكل أفضل من طرؼ ابؼستهلكتُ، وتفطن ابؼقاوؿ بؼثل ىذه الفرص يولد 

 .1لديو رؤية مقاولاتية تدفعو لإنشاء مؤسسة بهدؼ استغلببؽا
 القيمة. -الازدواجية بتُ ثنائية الفرد .3

رائد ىذا الابذاه الذي يرى أف ابؼقاولاتية ىي دراسة العلبقة التي تربط بتُ الفرد  Bruyatيعتبر الباحث 
والقيمة التي أنشاىا، والذي يعتبرىا موضوع ابؼقاولاتية، وتعتبر ثنائية الفرد وخلق القيمة مبدأ اقتًح من 

 رج ضمن ديناميكية التغيتَ.، والذي يندMorinطرؼ 
بفا سبق، يبدو جليا أف ىذه الابذاىات الثلبثة المحددة لمجالات ابؼقاولاتية متكاملة، حيث لا يكفي أي 

 ابذاه لوحده لتعريف ابؼقاولاتية وبرديد حقوبؽا.
ابؼقاولاتية ىي بؾموع النشاطات التي ابظح بإنشاء مؤسسة جديدة من خلبؿ  أفوعليو، بيكن القوؿ 

اكتشاؼ وتثمتُ، واستغلبؿ الفرص ابؼتاحة في السوؽ، وذلك بتوفتَ الوقت، العمل، رأس ابؼاؿ وبـتلف 
 الضرورية، وكل ذلك بهدؼ تقدنً قيمة معينة. الأخرىابؼوارد 

 لذلك بيكن برديد ثلبثة عناصر أساسية في ابؼقاولاتية، وىي:
 ابؼقاولوف الذين لن يكوف ىناؾ إبداع من دونهم. -
تنظيمي ابؼرتبط بالرؤية، الثقة ابؼثالية، الإبداع، التحوط للفشل، التحوط للغموض، البعد ال -

 الرقابة الداخلية.
 .2البعد البيئي ابؼرتبط بالتنوع في الأسواؽ -

 

 
 
 
 
 

                                                 
1
  A .fayolle, introduction à l’entrepreneuriat, édition dunod,paris,p :14. 

2
 . http://jecreedansmaregion.fr,.Eric Michael laviolette et Christophe loue : les compétences 

entrepreneuriales. Définition et construction d’un référentiel .11/12/2018,21.25.  
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 . ماهية المقاولاتيةالمحاضرة الثالثة: 
 أولا: تعريف المقاولاتية.

 من الناحية اللغوية: .2
حسب ابؼعجم اللغوي العصري الرائد على أنها مشتقة من ابؼصدر قاوؿ، بيكن تعريف ابؼقاولاتية لغويا 

والتي تعتٍ ذلك الاتفاؽ ابؼبـر بتُ طرفتُ على القياـ معا بعمل مشتًؾ، كبناء أو بذارة أ وبكوبنا، 
والتعهد ببناء أو بشق طريق وبتقدنً ما يقتضيو العمل من آلات وعماؿ ومواد، لقاء قيمة معينة من 

 .1ابؼاؿ
 الناحية الاصطلاحية: من .0

لقد ارتبط مفهوـ ابؼقاولاتية بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، لذلك بيكن أف تعتبر فتًة ما بعد ابغرب 
، وبالتحديد في الولايات ابؼتحدة الأمريكية، أين كاف  العابؼية الثانية البداية ابغقيقية لنشأة ىذا ابؼفهوـ

الاقتصادي، ومع تطور ىذه ابؼؤسسات، تطور مفهوـ  بؽذه ابؼؤسسات دورا فاعلب في برقيق النمو
 ابؼقاولاتية، وعليو بيكن تعريف ابؼقاولاتية اصطلبحا على النحو التالر:

" على أنها:"حالة خاصة يتم من خلببؽا خلق ثروات Allain fayolleتعريف "آلاف فايوؿ" " -
، والتي تدمج فيها اقتصادية واجتماعية بؽا خصائص تتصف بعدـ التأكيد، أي تواجد ابػطر

أفرادا ينبغي أف تكوف بؽم سلوكات ذات قاعدة تتاصص بتقبل التغيتَ وأخطارا مشتًكة، والأخذ 
 :2بابؼبادرة والتدخل الفردي"، وبيكن أف ترتبط ىذه ابغالات بدا يلي

 .إنشاء مؤسسة او نشاط من طرؼ أفراد مستقلتُ أو من طرؼ مؤسسات 
  صحة جيدة أو تواجو صعوبات من طرؼ أفراد استعادة نشاط أو مؤسسة تكوف في

 مستقلتُ أو مؤسسات.
 .تطوير وإدارة بعض ابؼشاريع ابؼاطرة في ابؼؤسسات 
 .القياـ بتسيتَ بعض الوظائف أو ابؼسؤوليات داخل ابؼؤسسات 

                                                 
1
 .729، ص: 9007لعلم للملاٌٌن، بٌروت، . جبران مسعود: معجم لغوي عصري، دار ا 

2
  . Allain fayolle, le métier de créateur d’entreprise, edition d’organisation,paris, 9002,p :17. 
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"، والذي يعتمده الأمريكيوف منذ بداية Haward stevensonتعريف "ىوارد ستيفنسوف "" -
أف ابؼقاولاتية عبارة عن طريقة بودد من خلببؽا الأفراد أو ابؼنظمات التسعينات، حيث يرى ب

  . 1الفرص ومتابعتها وبذسيدىا من خلبؿ استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة
" ىي: "نوع من السلوؾ يتمثل في السعي بكو A.damours" و "R. hisrich"  تعريف -

ة من أجل استغلبؿ موارد حالات الابتكار، تنظيم وإعادة تنظيم الآليات الاقتصادية والاجتماعي
 معينة برمل ابؼااطر وقبوؿ الفشل، إنو مسار يعمل على خلق شيء ما بـتلف".

" ىي:"مسار ابغصوؿ على تسيتَ ابؼوارد البشرية A. damours"و"Y.gasseتعريف " -
 .2وابؼادية بهدؼ إنشاء  وتطوير وغرس حلوؿ تسمح بالاستجابة بغاجيات الأفراد وابعماعات"

، والذي عرؼ ابؼقاولاتية بأنها عبارة عن تواصل بتُ مقاوؿ  2001عاـ  Verstraeteف تعري -
 ومنظمة بؿركة من طرفو، وقد ميزىا بثلبثة أبعاد ؛ معرفي، تنسيقي، وىيكلي، والتي تشتَ إلذ:

  البعد ابؼعرفي: ويشتَ إلذ السرعة في ردة الفعل، أي القدرة على تربصة الأحداث وفهم ما
 خلبؿ ما حدث، والتعلم من خلبؿ التجارب وابؼعارؼ السابقة. بهب فعلو من

  البعد التنسيقي: وىو الناتج عن الفعل ابؼقاولاتي، الذي يقود ابؼقاوؿ للتموقع مقابل
العديد من ابؼتعاملتُ من بـتلف الطبقات الاجتماعية، حيث يقوـ معهم بالتحكم في 

 الشكل ابؼنظماتي.
 لإدماج ابؼقاولاتي بتُ الغاية والذاتية، حيث يتم وضع البعد ابؽيكلي: والذي يهتم با

ابؼقاوؿ وفق ىذا البعد ومنظمتو في ارتباط وثيق، وبرديد ابؼدى الذي يؤثر فيو ىذا 
 .3الارتباط على ابؼنظمة ونشأتها

 بفا سبق، بيكن تعريف ابؼقاولاتية إجرائيا ىي ذلك السلوؾ الذي يسعى من خلبلو ابؼقاوؿ إلذ ابتكار آليات
 تسمح لو باستغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة قصد إنشاء وتطوير مشروع جديد. 

 
 

                                                 
1
  .Allain fayolle .op. cit. p :17 .  

2
 http:// fr.scribd.com/document. 

  72:00على الساعة:  72.09.9090. ٌوم 9072 -9071حمد قوجٌل: مقٌاس المقاولاتٌة، أ  
3
  .Thierry verstraete, entrepreneuriat : modélisation de phénomène, revue de 

l’entrepreneuriat,vol7,n07,9007,p :54.  
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  أهمية المقاولاتية:ثانيا: 

تعتبر ابؼقاولاتية المحرؾ الأساسي للتنمية الاقتصادية في بـتلف دوؿ العالد، كونها توفر القاعدة الأساسية 
 للصناعة، وعليو بيكن برديد أبنية ابؼقاولاتية فيما يلي: 

 ن مستويات الإنتاج.الرفع م .1
 زيادة العائدات النابذة من نشاط ابؼؤسسات ابعديدة التي تم إنشاءىا. .2
 بذديد النسيج الاقتصادي من خلبؿ تعويض ابؼؤسسات الفاشلة وإعادة التوازف الأسواؽ.   .3
تشجيع الابتكار عن طريق إنشاء مؤسسات مبتكرة جديدة بيتد تأثتَىا لتشمل ابؼؤسسات القائمة  .4

د نفسها مضطرة إلذ التكيف مع التغتَات ابغاصلة من أجل تعزيز قدراتها التنافسية بدا يضمن التي بذ
  .1بقائها في الأسواؽ

تعد وسيلة لإعادة الاندماج الاجتماعي للعماؿ الذين فقدوا مناصب عملهم نتيجة أسباب اقتصادية  .5
 خارجة عن نطاقهم. 

 العمل ابؼأجور إلذ العمل ابغر.تشكل متنفسا يسمح للمقاولتُ بابػروج من بموذج  .6
 توفتَ فرص للعمل. .7
قدرة ابؼقاولة على التأقلم تبعا لاحتياجات السوؽ ابؼتغتَة، وفي إبهاد منتجات جديد وتقليل تكلفة  .8

 الإنتاج للوحدة. 
 تشجيع ابؼبادرة الفردية.  .9

 أهداف المقاولاتية: ثالثا: 

 بيكن برديد أىم أىداؼ ابؼقاولاتية فيما يلي:
السوؽ: ويأتي ذلك بإنتاج سلع وخدمات متطابقة للطلب الفعلي، فلب بيكن للمقاولة أف خدمة  .1

 تصمد في خضم ابؼناخ الاقتصادي السائد إلا باعتبار خدمة السوؽ من ابؼهاـ ابؼركزية. 
برقيق ابؼكاسب ابؼالية وتعظيم الربح: من خلبؿ ابغصوؿ على أرباح مالية وتعظيم الربح الذي يعتبر  .2

 للمقاولة أىم ىدؼ تسعى لتحقيقو.  بالنسبة

                                                 
1
 .29، ص مرجع سابقالسكارنة، بلال خلف .  
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تعظيم ابؼنفعة الاجتماعية: فبالإضافة إلذ تعظيم الربح، ينتظر من ابؼقاولة تعظيم ابؼنفعة الاجتماعية،  .3
وذلك عن طريق برستُ وضعية المجتمع، وبسثل ابؼسؤولية الاجتماعية للمقاولة دورا بارزا في ابغفاظ 

  قوؽ الأساسية للئنساف.على البيئة وبرستُ العمل واحتًاـ ابغ
 : خصائص المقاولاتية:رابعا

 تتميز ابؼقاولاتية بدجموعة من ابػصائص، والتي بيكن تلايصها فيما يلي:
عملية: كونها تكوف من خلبؿ إنشاء مؤسسة غتَ بمطية تتميز بالإبداع سواء من خلبؿ تقدنً منتج  .1

 ة في التسويق والتوزيع.جديد أو طريقة جديدة في عرض منتج أو خدمة أو طريقة جديد
ابؼااطرة: بحيث ترتفع نسبة ابؼااطرة كونها دائما تسعى إلذ تقدنً ابعديد سواء في طريقة الابقاز أو  .2

 التسويق والتوزيع، مقارنة بابؼؤسسات التقليدية التي تقدـ منتوجات عادية.
تو بشكل مباشر ومستقل ابؼبادرة: حيث بسنح ابؼقاوؿ القدرة على برقيق أفكاره ورؤيتو وتسيتَ مؤسس .3

 .1عن تدخل الشركاء كما بودث في الغالب في ابؼؤسسات النمطية الأخرى
 أنواع المقاولات: خامسا: 

لقد تعددت أنواع ابؼقاولات وتباينت بتنوع الأعماؿ التي يلتزـ ابؼقاوؿ بأدائها، لذلك بيكن تصنيف أىم انواع 
 ابؼقاولات وفق ابعدوؿ التالر: 

 . 2بيثل أنواع ابؼقاولات (01رقم ) جدوؿ
أنواع  الشرح 

 المقاولات
 مقاولة عمومية.  -

 مقاولة خصوصية.  -

 مقاولة فردية أو بصاعية.  -

 مقاولة شبو عمومية أو شبو خصوصية.  -

 مقاولة
ملكية 

 الرأبظاؿ 

                                                 
1
 .02، ص: رجع سابق، م. توفٌق جذري، الطاهر بن حسٌن 

2
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 ابؼقاولات الصغتَة مثل ابؼهن ابغرة؛ كالتجارة.  -

 ر. ابؼقاولات الكبتَة مثل: تشييد ابؼباني وابعسو  -

حجم 
 ابؼقاولة 

 القطاع الأوؿ: ينشط في القطاع الفلبحي وتربية ابؼواشي.  -

 القطاع الثاني: يقوـ بأنشطة الصناعات التًكيبية والتحويلية والكيميائية.  -

 القطاع الثالث: يقوـ بأنشطة بذارية، صناعية، خدماتية.  -

نشاط 
 ابؼقاولة 

 زيع، الإنتاج، تقدنً ابػدمات.ابؼقاولات التجارية وتضم: مقاولات التو  -

 مقاولات ابؼساعدة والوساطة أو الدعم.  -

 ابؼقاولات الصناعية: تقوـ على ابؼعطيات الاقتصادية.  -

 ابؼقاولات الفلبحية: وتضم ابؼقاولات التي تعتمد على النشاط الفلبحي.  -

 ابؼقاولات ابغرفية: يقصد بها مقاولات ابغرؼ البدوية.  -

بؼالية: تقوـ بعمليات النقود والائتماف كابؼقاولات أو الشركات البنكية ابؼقاولات البنكية وا -
 والبورصة والتأمتُ. 

طبيعة 
العمل 

وابؽدؼ 
 والتاصيص 

دور ابؼقاولاتية في ترقية ابؼشاريع الصغتَة ابؼنتجة ،دراسة ميدانية للوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب لولاية سيدي  :ابؼصدر: شقروف بؿمد1
 . 7، ص2015-2014س، شهادة ماجستتَ في العلوـ التجارية، جامعة أبي بكر بلقايد،  تلمساف، ابعزائر ،بلعبا

من الشكل يلبحظ أنو إذا  كانت مقاولة ملكية رأبظابؽا تعود إلذ الدولة فابؼقاولة تسمى عمومية،  أما        
بفلوكة ملكية فردية، أو ملكية بصاعية  إذا  كانت الرأبظاؿ في ملكية ابػواص فابؼقاولة خصوصية سواء كانت

أما إذا  كاف الرأبظاؿ مشتًكا بتُ الدولة  وابػواص فابؼقاولة شبو عمومية أو شبو خصوصية، وابؼعتٌ من ىذه 
ابؼقاولات ىو أنو تساىم فيها الدولة أو ابؼؤسسات العمومية برأس ابؼاؿ إلذ جانب رأبظاؿ ابػاص و الغاية 

بؼسابنة، تكوف قصد إنشاء شركة مسابنة لتحقيق ىدؼ بذاري أو حرفي أو صناعي أو منها أف ابؼشاركة أو ا
 . 2شركات الاقتصاد ابؼاتلط

 

                                                 
1
  

2
 .  82المرجع السابق، ص: .  
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 : أشكال المقاولاتيةسادسا: 

 : 1لقد أخذت ابؼقاولاتية عدة أشكاؿ، بيكن توضيحها فيما يلي

 الإنشاء: وتعتٍ خلق مؤسسة من لا شيء، وىي ليست مهمة سهلة، فهي تتطلب وقت حتى .1
يستطيع ابؼقاوؿ فرض منتجو في السوؽ، والإنشاء بوتاج للكثتَ من العمل، الصرامة، ابؼثابرة، 

 ويتميز بقدر كبتَ من ابؼااطرة. 
الإنشاء بالإيسيماج: ىذا النوع من الإنشاء يقتًح على ابؼقاولتُ إجراءات وتدابتَ تهدؼ إلذ  .2

 ابػطر لدى ابؼقاوؿ. جذبهم ومرافقتهم في خلق مؤسسات، وتعمل إلذ خفض مستوى 
الإنشاء بالامتياز: ىذه الصيغة من الإنشاء تتمثل في تقليد نظاـ موجود في نطاؽ جغرافي معتُ،  .3

 وابؼنشئ بهذه الصيغة يستفيد من مرافقة مهمة وتكوف بدقابل مالر. 
استئناؼ الأعماؿ: بىتلف استئناؼ الأعماؿ كثتَا عن إنشاء مؤسسة لأف ابؼنظمة موجودة ولا  .4

اج لأف تنشأ، وبهذا فهو بفكن الاعتماد على معلومات توصف حاضرىا وتاربىها، وبمط برت
 ستَىا، في مثل ىذه الشروط عدـ التأكد يكوف غالبا ضعيف ومستوى ابػطر قليل.

ابؼبادرة الداخلية: ىي التي من خلببؽا يقوـ كل موظف أو بؾموعة من ابؼوظفتُ بالشراكة مع  .5
بإنشاء منظمة جديدة أو بىلقوف التجديد أو الإبداع في ىذه  ابؼنظمة التي يعملوف لديها

 منظمتهم الأصلية.
ابؼقاولاتية الاجتماعية والتضامنية: ىذا الشكل من ابؼقاولاتية يظهر في خلق نشاطات تطوعية،  .6

  ويهدؼ إلذ خلق منظمات ذات أىداؼ ختَية وبزدـ قضايا إنسانية.

 : دور المقاولاتية.سابعا
قاولاتية ينحصر فقط في ابعانب الاقتصادي، وإبما امتد ليمس كل من ابعاني الاجتماعي والبيئي لد يعد دور ابؼ

أيضا، وذلك في إطار برقيق ما يعرؼ بالتنمية الشاملة وابؼستدامة، وبيكن توضيح دور ابؼقاولاتية في كل ىذه 
 ابعوانب على النحو التالر:

 وبسثل دورىا في: على ابؼستوى الاقتصادي: .1
 لة وبذديد النسيج الاقتصادي وفقا لاحتياجات السوؽ.ىيك -

                                                 
1
فً الجزائر، أطروحة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه، علوم التسٌٌر، المإسسات الصغٌرة والمتوسطة  وإنشاءروح المقاولة : لفقٌر حمزة.  

   .103، ص2012-2018جامعة احمد بوقرة ،بومرداس، الجزائر ،
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 خلق ما يعرؼ بابؼنافسة من خلبؿ كسر الاحتكار الذي بسارسو ابؼؤسسات الكبتَة. -
 زيادة معدلات النمو الاقتصادي من خلبؿ السرعة في الاستجابة للتغتَات ابغاصلة في السوؽ. -
تكلفة إنشائها، فضلب عن العمل على الرفع من معدلات الادخار والاستثمار من خلبؿ ابلفاض  -

 . 1برقيق التوازف في ميزاف ابؼدفوعات من خلبؿ تطوير الصناعات التقليدية

 .2في برقيق التنمية ابؼتوازنة تكمن فيما يلي وبيكن أف نتوصل إلذ أف أبنية دور ابؼقاولاتية

ابؼنشآت دورا  الإسهاـ في برقيق التكامل الاقتصادي من الصناعات الكبرى، حيث تؤدي ىذه -

 ملحوظا في بؾاؿ تنويع ىيكل الصناعة؛ 

 الإسهاـ في زيادة حجم قيمة الصادرات الصناعية، تؤكد التجارب الدولية بقاح ىذا ابؼنهج؛  -
قدرتها على معابعة العديد من الاختلبلات الاقتصادية، إذ تتميز ابؼنشآت الصناعية الصغتَة  -

 الاقتصادية وأبنها:  وابؼتوسطة بقدرتها على علبج الاختلبلات

 ُالادّخار والاستثمار الاختلبؿ بت. 

  .معابعة الاختلبؿ في ميزاف ابؼدفوعات 

الإسهاـ في تعزيز دور البرامج الإبمائية للدوؿ النامية من خلبؿ رفع ابؼعدلات الإنتاجية في ابؼرافق  -

 .الإنتاجية

تعبئة ابؼدخرات ابػاصة لتشغيلها تعتبر ىذه ابؼنشآت وحدات إنتاجية ومراكز استثمارية تعمل على  -

 : ، حيثالاقتصاد القومي في

 ء قيادات إدارية شابة في المجتمعتعمل ىذه ابؼنشآت على تدريب وبنا.  

 رأس ابؼاؿ وتعبئة مصادر التمويل تعمل ىذه ابؼنشآت على زيادة دوراف.  

 أ رباحها.بستص ىذه ابؼنشآت فوائض الأمواؿ العاطلة وتعمل على تشغيلها وابؼشاركة في  

                                                 
1
العلوم . ناصر مراد: دور مكانة المقاول فً التنمٌة الاقتصادٌة فً الجزائر، الندوة الدولٌة حول المقاولة والإبداع فً الدول النامٌة، معهد  

 .971، ص: 9001ادٌة وعلوم التسٌٌر، خمٌس ملٌانة، الجزائر، الاقتص
2
أحمد عارف العساف وآخرون، الأصول العلمٌة والعملٌة لإدارة المشارٌع الصغٌرة والمتوسطة، دار صفاء للنشر والتوزٌع، .  

 .22-21ص: -، ص2010عمان،
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وبوقق فعالية الاستثمار فيها  ،لى استيعاب التكنولوجيا ابؼتطورةقدرتها على الابتكار والتجديد وع -

 من خلبؿ استجابتها للتغيتَ مع ىذه ابؼستجدات. 

 ويتمثل دورىا في: على ابؼستوى الاجتماعي: .2
 برستُ ابؼستوى ابؼعيشي للؤفراد والأسر، من خلبؿ توفتَ فرص العمل. -
ة توزيع الثروة بتُ أفراد المجتمع من خلبؿ تواجدىا في بصيع ابؼناطق عكس ابؼؤسسات الكبرى إعاد -

 التي يرتكز نشاطها في ابؼناطق الصناعية ابغضرية.
ابؼسابنة في ابغد من ابؽجرة الريفية من خلبؿ توفتَ مناصب عمل في ابؼناطق الريفية تتماشى مع  -

 طبيعة ىذه ابؼناطق.
 .1ة الذاتيةترقية روح ابؼبادر  -

  .راء إفلبس بعض ابؼؤسسات العموميةمن مناصب عملهم ج ماج ابؼسرحتُإعادة إد -

تؤدي ابؼشاريع ابؼقاولاتية دورا استًاتيجيا في برقيق مبادئ التنمية البشرية عن طريق توسيع البدائل  -
  .العمل أو تشكيلة السلع وابػدمات وابػيارات أماـ الناس سواء من خلبؿ تشكيلة

ؿ خلق فرص عمل للمرأة سواء من خلبمع إلذ توفتَ السلع وابػدمات بأسعار رخيصة،  تسعى -
   .العمل في ابؼنزؿ أو مع الأفراد

سمح للعماؿ بالقياـ بدهاـ وتأىيلهم بوظائف أحسن مستقبلب حيث أنها ت تدريب العاملتُ -
  .متعددة

  .عارفهم وتزداد ختَاتهمذلك تتسع موب ،بؼسؤوليات التي يقوـ بها العاملتُتنوع ابؼهاـ وا -

ابعدد للدخوؿ للؤسواؽ والظهور، وىذا يعتٍ فرصة أكبر لبروز أفكار  تعطي الفرصة للمنظمتُ -
على  ةساعدابؼتشجع و والمتطورة وابتكارات جديدة، تساىم بشكل كبتَ في عملية التنمية، 

 . 2التطور ابؼهتٍ الابهابي للحرؼ وابؼهن
 
 

                                                 
1
 .971، ص: السابق. المرجع  

2
دور العناقٌد الصناعٌة فً إدارة مخاطر المنشآت الصناعٌة الصغٌرة والمتوسطة، مداخلة : السلام. مصطفى محمود محمد، عبد العالً عبد  

 .71، ص:9070مارس  72-70، ضمن الملتقى العربً الخامس للصناعات الصغٌرة والمتوسطة، الجزائر
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 على ابؼستوى البيئي:  .3

 ،كاف دور ابؼشاريع ابؼقاولاتية يقتصر على برقيق متطلبات التنمية الاقتصادية والاجتماعيةبعد ما  
بيئية  خلق توليفة اقتصادية واجتماعية ابؼتوازنة يعمل علىمتطلبات برقيق التنمية الشاملة و أصبح وفي ظل 

وتلعب  ،تية أبنية كبتَةتكنولوجية برقق من خلببؽا التنمية الشاملة، حيث أصبحت برتل ابؼشاريع ابؼقاولا
دور جد بؿوري في ابؼسابنة في رفع الوعي البيئي للمجتمع ابعزائري من خلبؿ احتواء برامج تدريبية تقوـ 

تدوير النفايات ز ىذه ابؼشاريع بذعل عملية بصع و بتدريب العماؿ على ابؼسؤوليات البيئية لكوف ابؼيزة التي بسي
ىذا من جهة، ومن جهة أخرى فإف ابؼشاريع ابؼقاولاتية تهدؼ إلذ أمر سهل مقارنة بابؼؤسسات الكبتَة 

 نشر ابؼفاىيم والقيم الصناعية ابغديثة مثل: إدارة الوقت، ابعودة العالية، الإبداع  والابتكار، الكفاءة. 

كما أف ىذه ابؼشاريع تعتبر أحد أىم آليات التطور التكنولوجي، من حيث قدرتها الفائقة على تطوير 
في نفس الوقت وبشكل أسرع وبتكلفة أقل  ث عمليات الإنتاج بدا بىدـ ابؼتطلبات الاقتصادية والبيئيةوبردي

تاداـ مقارنة بالشركات الضامة ذات الاستثمارات العالية، كما تساىم ابؼشاريع ابؼقاولاتية في تنشيط اس
لتكنولوجيات المحلية ورفع تساىم أيضا في تطوير استاداـ ا، كما وعقلبني ابػامات المحلية بشكل رشيد

وقوانتُ ابعودة، حتى بيكن المحافظة على ابؽوية المحلية في تنشيط  بالأسواؽ ابػارجيةمستواىا عبر الاحتكاؾ 
 .1وابؼؤسسات ذات الطبيعة ابؼرتبطة بالبيئة المحلية دعم الصناعاتو 

 : معوقات المقاولاتية:ثامنا
 الأعماؿناؾ العديد من السلبيات وابؼااطر التي تواجو بالرغم من إبهابيات ابؼقاولاتية، إلا أف ى

ابؼقاولاتية، والتي بذعل الكثتَ من الناس بىشوف اقتحاـ ىذا المجاؿ في ويفضلوف العمل الروتيتٍ، الذي بوقق 
الأمن والاستقرار الوظيفي، وابغصوؿ على مزايا الوظيفة والتمتع بالإجازات الربظية والدخل الشهري ابؼنتظم، 

  :2أىم ىذه ابؼعوقات ما يلي ومن

حيث لا يضمن إنشاء مشروع مقاولاتي ابغصوؿ على دخل كافي، وخاصة  عدـ استقرار الدخل: .1
  خلبؿ ابؼراحل الأولذ من حياة ابؼشروع مع ضغوط الالتزامات ابؼالية.

                                                 
1
حلٌة المستدامة )دراسة حالة الاستراتٌجٌة مشري محمد الناصر، دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة والمصغرة فً تحقٌق التنمٌة الم . 

وم الاقتصادٌة، كلٌة العلوم رة لنٌل شهادة الماجستٌر فً العلالوطنٌة لترقٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة حالة ولاٌة بسكرة(، مذك
 .59،ص:2011، الاقتصادٌة، جامعة فرحات عباس، سطٌف، الجزائر

 
2
 .39:،ص2015،الرٌاض، ، دار العبٌكان للنشر1ط، الأعمالرٌادة  :بنت ناصر وفاءأحمد بن عبد الرحمن الشمٌمري، .  
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ابؼااطرة )خسارة الاستثمار بأكملو(: ترتفع نسبة الفشل للمشروعات ابؼقاولاتية وخاصة في  .2
لسنوات الأولذ، لذلك وجب على ابؼقاوؿ أف يقوـ بدجموعة من الاعتبارات التي تساعده على ا

 التعايش مع الفشل، كوضع أسوأ التوقعات عند الفشل، خطة مواجهة الفشل.

ساعات العمل الطويلة: يتطلب بقاح أي مشروع مقاولاتي في بداية تطبيقها ساعات طويلة من  .3
 ت الراحة والإجازات الأسبوعية لتحقيق دخل مناسب. العمل ابعاد بسنعهم من أوقا

مستوى معيشة اقل: بوتاج تأسيس ابؼشروع ابؼقاولاتي وانتعاشو بجانب قضاء ساعات طويل من  .4
العمل إلذ توفتَ النفقات واستثمار أية عوائد في تنمية ابؼشروع ابؼقاولاتي، بفا يعتٍ مستوى معيشة 

 منافض للمقاوؿ. 

: يواجو مالك ابؼشروع ابؼقاولاتي صعوبة في البحث عن ناصحتُ ومرشدين، بفا ابؼسؤولية الكاملة .5
 يعرضو لضغط شديد وشعور كبتَ بابؼسؤولية.

يتطلب إنشاء ابؼشروع ابؼقاولاتي تضحيات كبتَة وصبر طويل، ولذلك فاف ابؼشكلبت الإحباط:  .6
  . ضوء بطء النتائج ابؼتحققةالتي تواجو ابؼشروع ابؼقاولاتي قد تؤدي إلذ شعور بالقلق والإحباط في
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 .المحاضرة الرابعة: مصطلحات ذات علاقة بالمقاولاتية
 أولا: روح المقاولاتية:

ترتبط روح ابؼقاولاتية بالدرجة الأولذ بأخذ ابؼبادرة والعمل أو الانتقاؿ للتطبيق، فالأفراد الذين يتمتعوف 
لى ابػوض في أشياء جديدة أو إبقاز أعماؿ بطريقة مغايرة، فروح ابؼقاولاتية بروح ابؼقاولاتية بيتلكوف العزبية ع

ىي عبارة واسعة الدلالات وابؼعاني تتعدى في مفهومها عملية إنشاء ابؼؤسسات الفردية لتشمل تطوير 
الكفاءات والقدرات لتقبل إمكانية التغيتَ بروح منفتحة، واكتساب مهارات ومعارؼ نابذة عن الانتقاؿ 

لميداف العلمي وبذريب الأفكار ابعديدة، وبالتالر كسر حاجز ابػوؼ من التغيتَ واكتساب مرونة في التعامل ل
الدراسات على بصلة من العوامل التي من شأنها دفع الشاص بكو مع ابؼستجدات، حيث أكدت العديد من 

 بؾاؿ ابؼقاولة، والتي بيكن تلايصها فيما يلي:

أقرت عديد من الدراسات، أنو يوجد رابط قوي بتُ وجود بموذج بموذج مقاوؿ تقليدي: حيث  .1
مقاوؿ في المحيط وبروز مقاولتُ جدد، إذ عادة ما يتأثر الأفراد في طموحاتهم واختياراتهم بأشااص 

 حققوا بقاحات في أعمابؽم. 
د الفرص إف ابػبرة ابؼلبئمة عنصر ضروري في بصيع مراحل ابؼسار ابؼقاولاتي، أي منذ برديابػبػرة:  .2

إلذ غاية التسيتَ الفعلي للمؤسسة، فاكتشاؼ واستغلبؿ الفرص يعتمد بشكل كبتَ على ابػبرات 
 السابقة المحصلة خلبؿ الدراسات وابغياة العمليػة.

تلبية بغاجات أساسية متعلقػة بالبقاء، ابغصػوؿ على  مثاؿ ذلكالمحفزات الاجتماعية الاقتصاديػة:  .3
 ة، برستُ الشروط ابؼعيشية.دخل، رفػع القدرة الشرائيػ

برستُ نوعية ابؼعيشة، إثراء ابغياة الاجتماعية بدضاعفة  من خلبؿالمحفزات الشاصيػة: وذلك  .4
ابؼقابلبت والاتصالات، الانشغػاؿ بفعل شيء، إعطاء قيمة للعلم، الانفتػاح ، ابغصوؿ على 

 الاستقلبلية الذاتيػة.
بالإطارات وابؼوظفتُ الذين يرغبوف في تغيتَ نشاطهم،  : والتي ترتبط في عمومها ابغوافز ابؼهنيػة .5

فغالبا ما بزتار النساء على سبيل ابؼثاؿ بؾاؿ ابؼقاولػة كمسار مهتٍ ثاني، وىذا بعد انتهائها وإبسامها 
 لنشاطاتها العائليػة. 

 : وذلك من أجل ابغصوؿ على عوائد مالية لتغطية النفقات.ابغوافز ابؼاليػة .6
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: وىي بزص ابؼقاوؿ الذي لو خبرة في بؾاؿ معتُ، ويرغب في التحوؿ لقطاع آخر ةابغوافز التقنيػ  .7
 يشهد بموا في فتًة ما،  أو بؿاولة إبداع منتج جديد، أو أسلوب عمل جديد. 

 : استغلبؿ فرص عمل، أو سوؽ معتُ. ابغوافز التجاريػة  .8
 مقبولػة، نشاط بوتاج لتوقيت وىي تضم ابغاجة للنقود، شروط عمل غتَ العوامل الدافعػة )السلبيػة(: .9

جد مضغوط وغتَ مريح، عدـ إمكانيػة الادخار، التمييز في منح ابؼناصب وابغرماف من التًقيات، 
 وفي بعض الدوؿ تعتبر نسبة البطالة العالية كمحفز.   

 وتكمن في: وجود إمكانيات سوقية، برقيق قطاع معتُ لنسب كبتَةالعػوامل ابعاذبة ) الإبهػابية(   .10
من الفوائد،  إمكانية التحكم في الوقت،  دخل أكبر واستقلبلية مالية،  النمو الشاصي والرضا في 

 العمل. 
:  وىي التي تؤثر بشكل كبتَ على نفسية الفرد، فالفرد لا يتجو بكو يتجو الفرد الدوافػع النفسيػة  .11

ث اضطراب في بؿيطو أو تلقى بكو مسار ابؼقاولػة إلا إذا تدخلت في حياتو إثارة نفسية قوية، أو حد
 صدمة في حياتو ابػاصة أو ابؼهنية، وىي أسباب تولد إرادة صارمػة للنجاح.

: وىي تتولد من الدين ابؼعتنق، العائلػة، الإطار السياسي والاقتصادي الدوافع الاجتماعية الثقافيػة .12
خاصة إذا كاف أحد الأبوين  السائد، والنظاـ التًبوي العاـ، حيث يتولد للؤفراد توجو لإنشاء مؤسسة،

مقاوؿ، بالإضافة لشبكة علبقات ومعارؼ الفرد )أصدقػاء، عائلة، معارؼ من الدراسة أو 
 العمل،...الخ(.

الظروؼ السائدة:  يتطلب العمل ابؼقاولاتي سػواد نظاـ اقتصػاد السوؽ، وابغرية السياسية، فلب  .13
لتبادؿ، بضاية الأشااص والسلع، فحرية بيكننا رؤية مؤسسات حرة دوف وجود حقوؽ تضمن حرية ا

 ابؼقاولة وحرية التعبتَ بنا أساس ابؼسار ابؼقاولاتي القبلي.
: حيث بيكن أف تزيد من الاستعدادات ابؼقاولاتية للفرد، وتساىم في تكوين التوجو ابػبرة ابؼهنيػة  .14

 .ابؼقاولاتي للؤفراد، فعادة ما تتولد فكرة إنشاء مؤسسة من خلبؿ بؿيط العمل
  : فالإقليم وبالتسهيلبت التي بيكن أف يقدمها يؤثر على ابؼسار والعمل ابؼقاولاتي،الأساس الإقليمي  .15

ب ابعامعات ومصادر الكفاءات، بؾتمع نشط ومتفتح للمبادرات الفردية، النمو الدبيغرافي، كقر
ابؼتولدة من طرؼ وجود مؤسسات رأس ابؼاؿ ابؼااطر وابؼنظمات ابؼالية، النشاطات ابؼسبقة وابؼلحقة 
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شبكات ابؼؤسسات ابؼتواجدة، ابػصائص الإقليمية والبطالة ابؼرتفعة، وغتَىا من العوامل ابؼولدة 
 للمقاولتُ ابعدد.

: والتي تعتبر عوامل بؿتملة، فتأثتَىا بيكن أف يكوف بشكل ملبئم أو غتَ أنظمة ابؼساندة والدعم  .16
ناحية التمويل، والذي بدوره يقوي التوجو ابؼقاولاتي  ملبئم على القدرات ابؼقاولاتية للفرد، خاصة من

 للؤفراد، ويقود أيضا إلذ إنشاء مؤسسة. 

 ثانيا: الثقافة المقاولاتية:

 تعريف ابؼقاولاتية: .1

تعرؼ الثقافة ابؼقاولاتية بأنها بؾمل ابؼهارات وابؼعلومات ابؼكتسبة من فرد أو بؾموعة من الأفراد وبؿاولة  
طبيقها في الاستثمار في رؤوس الأمواؿ، وذلك بإبهاد أفكار مبتكرة، وإبداع في بؾمل استغلببؽا، وذلك بت

القطاعات ابؼوجودة، إضافة إلذ وجود ىيكل تنظيمي تسيتَي، فهي تتضمن التصرفات، التحفيز، ردود أفعاؿ 
بنية بيكن أف ترسخ فيها ابؼقاولتُ فضلب عن عملية التاطيط وابزاذ القرار والتنظيم وابؼراقبة، كما أف ىناؾ أربع أ

 ىذه الثقافة وىي: العائلة، ابؼدرسة، ابؼؤسسة والمحيط.

)سابورين و غاس( مفهوـ الثقافة ابؼقاولاتية،  "Y. gasseو " "J .P sabourin"ويلاص بموذج 
بؾاؿ من خلبؿ ابؼراحل التي تقود لبروز وظهور ابؼقاولتُ بتُ فئة ابؼتمدرستُ، بالأخص الذين تابعوا تكوين في 

لاحظ الباحثاف أنو توجد علبقة إبهابية بتُ التوجهات  لبؿ برليل بشانيػة برامج تكوينيةابؼقاولػة، حيث ومن خ
ابؼقاولاتية للفرد والإمكانيات ابؼقاولاتية،  أما عن العوامل التي تؤثر على ىذا النموذج فقسماىا إلذ ثلبث 

 بؾموعات تشمل مايلي:
لعوامل الشاصية والمحيطية التي تشجع على ظهور الاستعدادات للعمل ابؼسبقػات: وبسثل بؾموع ا  -

ابؼقاولاتي عند الفرد، حيث لاحظ الباحثاف بأف الطلبة الذين لديهم آباء يعملوف بغسابهم ابػاص لديهم 
 إمكانيات مقاولاتية أكبر بابؼقارنة مع الآخرين.

د ابؼقاوؿ،  وىي المحفزات، ابؼواقف، الأىلية، الاستعدادات: وىي بؾموع ابػصائص النفسية التي تظهر عن -
 والفائدة ابؼرجوة، والتي تتفاعل في ظل ظروؼ ملبئمة لتتحوؿ إلذ سلوؾ. 

وىذا يكوف برت تأثتَ الدوافع المحركة، والتي تشمل  بذسيد الإمكانيات والقدرات ابؼقاولاتية في مشروع: -
ع(، فكلما زادت كثافة الدوافع المحركة زاد اندفاع الأفراد العوامل الإبهابية وعوامل عدـ الاستمرارية )انقطا 
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م بوتاجوف لدوافع ه  أكثر بكو العمل ابؼقاولاتي، والأفراد الذين بيلكوف إمكانيات وقدرات مقػاولاتية أكبر فػ  
 بؿركة أخػف.

 . مقومات ابؼقاولاتية:0
 يلي:وتتمثل أىم مقومات ثقافة الأفراد بكو العمل ابؼقاولاتي ابغر فيما 

ابؼؤسسة نظرا لتًكيبتو  إنشاءالمحيط الاجتماعي: يعتبر المحيط الاجتماعي عنصرا مهما في الدفع بكو  -
 .ابؼعقدة

ابؼؤسسات كمستقبل  إنشاءالأسرة: تعمل الأسرة على تنمية القدرات ابؼقاولاتية لأبنائها ودفعهم لتبتٍ  -
طريق تشجيع الأطفاؿ منذ الصغر بيتلكوف مشاريع خاصة عن  الآباءمهتٍ خاصة إذا كاف ىؤلاء 

  .على بعض النشاطات وبرمل بعض ابؼسؤوليات البسيطة
دورىا  إلذابؼدرسة: ليست ابؼدرسة بدعزؿ عن الديناميكية السوسيو إقتصادية للمجتمع، فبالإضافة  -

رة ف تقيم جسور الالتقاء مع ابؼقاولة، وبالتالر تشكل قاطأعليها  التكويتٍ والتًبوي ابؼعتاد يتعتُ
التنمية من خلبؿ انفتاحها على ابؼقاولة وتنمية ثقافة ابؼقاولة لدى الشباب، وىنا تكمن أبنية نقل 

  .جل خلق الثروات ضمن منظور مقاولاتي للتًبية والتكوينأابؼعارؼ للمجتمع من 
 من ابؼؤسسات الاجتماعية التي يستمد منها الفاعلوف الاجتماعيوف الكثتَ الدين: يعتبر الدين من بتُ -

وكذا الاعتماد على النفس في ابغصوؿ على القوت ىي عناصر  وإتقانو،القيم وابؼعايتَ، فقيم العمل 
تشتًؾ فيها كل الديانات السماوية وحتى بعض الديانات الوضعية، وعليو يشكل الدين والقيم ابغامل 

 . 1بؽا أحد مقومات الفكر ابؼقاولاتي
ابؼؤسسات،  إنشاءتقاليد من العوامل ابؼؤثرة على التوجو بكو العادات والتقاليد: تعتبر العادات وال -

الصناعات التقليدية والأنشطة التجارية  أما ،نائهاأبفالمجتمعات البدوية بسارس الزراعة والرعي مع 
 العديد من ابؼهارات الواجب توفرىا في ابؼقاوؿ الناجح مثل:  إلذفتتوارثها الأجياؿ، بالإضافة 

 :تتمثل في ابػبرة، ابؼعرفة، والقدرة التقنية العالية ابؼتعلقة بالأنشطة الفنية للمشروع في و  ابؼهارات التقنية
  .ابؼشروع بجدارة أعماؿ، بيع، بززين وبسويل وىذه ابؼهارات تساعد في إدارة إنتاجبـتلف المجالات من 

                                                 
1
، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الدكتوراه، كلٌة -دراسة مٌدانٌة بولاٌة تلمسان -ثقافة المقاولة لدى الشباب الجزائري المقاولبدراوي سفٌان، .  

 .55، ص9072-9070ة، جامعة أبً بكر بلقاٌد، تلمسان، الجزائر، العلوم الإنسانٌة والعلوم الاجتماعٌة، قسم العلوم الاجتماعٌ
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 ناقشة القرارات قبل ابؼهارات التفاعلية: وىي قدرات الاتصاؿ، نقل ابؼعلومات، استلبـ، ردود فعل، م
  .خرين، التي بوتاجها ابؼقاوؿ في حالة برويل الصلبحيات اللبزمة لإدارة النشاط للآالإقناعإصدارىا،

  ابؼهارات الإنسانية: وتتمثل في القدرات التي بسكن ابؼقاوؿ من تطوير علبقاتو مع مرؤوسيو وزملبئو
ت تبتٌ على الاحتًاـ والثقة والدعم ابؼستمر ىذه العلبقا أفبػدمة ابؼشروع وابؼؤسسة بشكل عاـ، حيث 

لبشري داخل ابؼؤسسة والاىتماـ بدشكلبتو خارج ابؼؤسسة، وىي قدرات تتعلق بالاستجلبب ا عنصرلل
  .خرين وابؼعاملة ابغسنة والتصرؼ اللبق مع أعضاء ابؼؤسسةوالاستمالة للآ والتحفيز

 ميداف الإدارة وابزاذ القرار والمحاكمة  مهارات فكرية: تتمثل في اكتساب أسس ومبادئ علمية في
   .ابؼشكلبت وأسبابها وحلوبؽا وبرليل ابؼشكلبت وإبهاد العلبقات بتُ ،ابؼنطقية
  مؤسساتهم التي تعمل ككل وليس   إلذمهارات برليلية: أي القدرة على التفكتَ المجرد حياؿ نظرتهم

في  الإدراؾىذا  أفح كل في بؿيطها، حيث وأف أجزاؤىا ووظائفها تتًابط مع بعضها البعض لتصب ،كجزء
ابؼشاكل ليتمكن فيما بعد من وضع  أغلبيةبعد مواجهتو  أماموحد ذاتو بزولو تعقيدات العمل ابغاصلة 

 ابغلوؿ ابؼناسبة. 
  :قافة ابؼقاولاتيةالثعناصر  .3

ة والتي تتعلق بالدرجة لذ ابغديث عن العناصر ابؼشكلة بؽذه الثقافإاولة بويل ابغديث عن ثقافة ابؼق      
الأولذ بدجموعة من القيم ابؼهنية للمقاوؿ الذي عرؼ بأنو الشاص الذي بومل قدرات تتعلق بابغاجة إلذ 

  :1الإبقاز، الثقة بالنفس، الرؤية ابؼستقبلية، الرغبة في الاستقلبلية، ونذكرىا في النقاط التالية
إلذ إبقاز الأىداؼ وبرمل ابؼسؤولية والعمل على الإبقاز: أي تقدنً أفضل أداء والسعي  إلذابغاجة  -

الابتكار والتطوير ابؼستمر والتمييز، ولذلك فابؼقاوؿ دائما يقيم أدائو وإبقازه في ضوء معايتَ قياسية 
 .وغتَ اعتيادية

 ،الثقة بالنفس: حيث بيتلك ابؼقومات الذاتية والقدرات الفكرية على إنشاء مشروعات الأعماؿ -
وقدرتو على التفكتَ والإدارة وابزاذ  لاعتماد على الذات والإمكانيات الفرديةوذلك من خلبؿ ا

القرارات بغل ابؼشكلبت ومواجهة التحديات ابؼستقبلية، وذلك بسبب وجود حالة من الثقة بالنفس 
  .والاطمئناف لقدراتهم وثقتهم بها

                                                 
1
 .20. المرجع السابق، ص:  
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ة برقيق مركز متميز ومستويات ربحية ابؼستقبل بنظرة تفاؤلية وإمكاني إلذالرؤية ابؼستقبلية: أي التطلع  -
  .متزايدة

التضحية وابؼثابرة: يعتقد ابؼقاولوف بأف برقيق النجاحات وضماف استمراريتها، إبما يتحقق من خلبؿ  -
ابؼثابرة والصبر والتضحية برغبات آنية من أجل برقيق أماؿ وغايات مستقبلية، وذلك فالضمانة 

  .ن خلبؿ ابعد والاجتهاد والعطاءبؽذه ابؼشروعات إبما تنبع م الأكيدة
، والسعي والأىداؼالرغبة في الاستقلبلية: ويقصد بها الاعتماد على الذات في برقيق الغايات  -

خاصة عندما تتوافر لديهم ابؼوارد ابؼالية  ،للبستمرار لإنشاء مشروعات مستقلة لا تتصف بالشراكة
بذنبا بغالات التحجيم بحيث يتمكنوف من التعبتَ خرين الكافية، كما يستبعد ابؼقاولوف العمل لدى الآ

ابؼؤسسات ابػاصة بالدخل  إنشاءكما يوفر بؽم   ،هم وطموحاتهمئفكارىم وأرالأوالتجسيد ابغقيقي 
لديهم بفا يعطيهم استقلبلية في  الكافي للمعيشة وبرقيق الثراء، إلذ جانب التحكم في شؤوف العاملتُ

 العمل.
 ية: ثالثا: العملية المقاولات

بيكن تعريف العملية ابؼقاولاتية بأنها القدرة على تعريف وتقييم الفرص، ثم تطوير خطة ابؼشروع 
ابؼناسبة، ومن ثم برديد ابؼوارد اللبزمة أو ابؼطلوبة لبناء وإدارة ابؼشروع ابؼنبثق، فهذه الأنشطة والإجراءات لا بد 

" Baygrave" و"Hoferاحثاف "وأف تتولد مع انطلبقة أي مشروع مقاولاتي، وقد حدد الب
 "ىوفر"و"بايغراؼ"خصائص العملية ابؼقاولاتية على النحو التالر:

 أنها عملية تنشأ بدحض واختيار وإرادة الإنساف.  .1
 أنها بردث على مستوى الشركات الفردية في أغلب الأحواؿ.  .2
 أنها تتضمن نوعا من تغيتَ الأوضاع وعدـ الاستمرارية.  .3
 ية شاملة. أنها عملية ديناميك .4
 أنها تتمتع بالذاتية بشكل كبتَ.  .5
 أنها تتضمن العديد من ابؼتغتَات السابقة على حدوثها.  .6
 نتائجها حساسة جدا للؤوضاع ابؼبدئية التي تتاذىا ابؼتغتَات السابقة على حدوثها.   .7

 رابعا: المقاولة المؤسسية )المناولة الصناعية أو المقاولة من الباطن(: 
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بؿمد طو إبراىيم" ابؼقاولة من الباطن بأنها "ذلك العقد الذي يبرمو متعاقد أو مؤسسة يعرؼ الباحث "
ما مع مؤسسة أخرى، أو شاص أجنبي يدعى ابؼقاوؿ من الباطن بغية تنفيذ العمل الأصلي أو ابغصوؿ على 

باره سبب منفعة ناشئة عن العقد الأصلي، والذي يستند في وجوده ونطاقو ومدتو إلذ العقد الأصلي باعت
 وجوده، وتضم ابؼقاولة ابؼؤسسية أو ابؼقاولة من الباطن العديد من الأطراؼ تتمثل في:

 ابؼؤسسة الآمرة: وىي ابؼؤسسة التي تقوـ بالتكليف أو طلب العمل أو تنفيذ ابؼهاـ لصابغها.  .1
لآمرة وفق ابؼقاوؿ من الباطن: ىي ابؼؤسسة التي تقوـ بتنفيذ الأعماؿ أو ابػدمات لصالح ابؼؤسسة ا .2

 الشروط ابؼتعاقد عليها. 
موضوع ابؼقاولة من الباطن: ىو العقد الذي يبـر بتُ ابؼقاوؿ من الباطن وابؼؤسسة الآمرة، والذي  .3

يتضمن بصيع عمليات الإبقاز أو ابػدمات الصناعية التي تنجز وفق معايتَ وخصائص فنية بؿددة من 
 طرؼ ابؼؤسسة الآمرة بالأعماؿ.  

 لة ابؼؤسسية بدجموعة من ابػصائص تتمثل أساسا في:وتتمتع ابؼقاو 
تفتًض ىذه العلبقة مسؤولية تنفيذ مضموف العقد من طرؼ ابؼقاوؿ من الباطن وفق مضموف العمل ابؼتفق  -

 عليو.
 إدارة نشاط ابؼؤسسة ابؼقاولة بىضع لإجراءات وقوانتُ ابؼؤسسة الآمرة. -
 شكل دقيق.عقد العمل ابؼتفق عليو يكوف واضح وبؿدد ب -
 العقد القانوني متفق على مضمونو بتُ الطرفتُ ابؼتعاقدين. -
 علبقة التبعية بتُ الطرفتُ تبادلية مباشرة وغتَ مباشرة. -
 تصميم العمل ومضموف منتجاتو أو خدماتو من طرؼ ابؼؤسسة الآمرة والتنفيذ من طرؼ ابؼؤسسة ابؼقاولة. -
 .ثاؿ للؤعماؿ ابؼقتًحة من طرؼ ابؼؤسسة الآمرة وفق العقد ابؼبـرابؼؤسسة ابؼقاولة ملزمة بتنفيذ والامت -
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 : التعليم المقاولاتي:الخامسةالمحاضرة 
 أولا: النشأة.
 Myleعندما قدـ " 1947تدريس ابؼقاولاتية خاصة على مستوى ابعامعات إلذ عاـ يرجع تاريخ 

macesلأمريكية، وذلك استجابة لاحتياجات بعض " أوؿ مقرر دراسي في ابؼقاولاتية في جامعة ىارفارد ا
الطلبب الذين عادوا من أداء ابػدمة العسكرية في ابغرب العابؼية الثانية، فوجدوا اقتصاد الدولة الأمريكية أنذاؾ 
بير بدرحلة انتقالية نظرا للبنهيار الذي حدث للصناعات ابغربية بعد انتهاء ابغرب، إلا أف ىذا ابؼقرر لد بوقق 

نشود منو على أرض الواقع، خاصة خلبؿ ابػمسينات، حيث عرؼ الاقتصاد الأمريكي نوع من ابؽدؼ ابؼ
 . 1الركود في الأنشطة التجارية وابؼهنية في ىذه الفتًة، قابلو بمو كبتَ في ابؼنظمات الكبتَة

ماؿ تغيتَا لكن ومع بداية السبعينات شهدت مدارس إدارة الأعماؿ التي تقدـ مقررات دراسية في مقاولة الأع
 . 2جدريا، فبدأ بذلك مفهوـ ابؼقاولاتية بومل معاني عدة كالإبداع والربحية والابتكار

جامعة،  250بعدىا وفي منتصف الثمانينات زاد عدد ابعامعات التي أصبحت تدرس ابؼقاولاتية إلذ أكثر من 
نات وفي ظل التطورات الضامة في حيث كاف بؾاؿ ابؼقاولاتية بؾالا دراسيا واعدا، إلا أنو مع نهاية الثماني

حجم ابؼعرفة العلمية ابؼتوافرة أصبح من ابؼمكن القوؿ أف بؾاؿ ابؼقاولاتية أصبح بؾالا أكادبييا شرعيا على كافة 
 .3الأصعدة

بؾلة  44مدرسة بـتصة في ابؼقاولاتية، و 1600ومع نهاية التسعينات أصبحت ابؼقاولاتية تدرس في أكثر من 
 . 4مركز بحث متاصص في البرامج الأكادبيية ابؼتميزة في ابؼقاولاتية 100بابؼقاولاتية، و اكادبيية مهتمة

وفي الوقت ابغاضر أصبح التعليم ابؼقاولاتي بوظى باىتماـ كبتَ من المجتمعات الأكادبيية والاقتصادية عبر 
بىلق الضرورة لبدء وإحياء وتنمية العالد، كما أصبح تعليم ابؼقاولاتية أكثر أبنية في أي مكاف في العالد لكونو 

 .5الأعماؿ
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 ثانيا: المدخل التعليمي في السلوك المقاولاتي ومفهوم التعليم المقاولاتي.
 ابؼدخل التعليمي في السلوؾ ابؼقاولاتي: .1

لقد أكدت العديد من الدراسات والأبحاث أف التأىيل والتعليم ىو العامل المحدد لظهور ابؼقاولتُ في المجتمع، 
 .1أنو لا يوجد مقاولتُ بالفطرة، فابؼقاولاتية ما ىي إلا نظاـ بىضع للتعليم والتأىيل كغتَه من المجالاتو 

على الرغم من ىذا الإقرار من الباحثتُ حوؿ دور التعليم في تكوين ابؼقاولتُ، إلا أف العديد من ابؼاتصتُ 
هولة ابؼتوقعة، فلب بد من توفتَ على الأقل ابغد يؤكدوف في ذات السياؽ أف برويل الأفراد إلذ مقاولتُ ليس بالس

الأدنى من ابؼميزات التي بسكن ىؤلاء الأفراد من النجاح كمقاولتُ، كما انو من الصعب حصر كل جوانب 
ابؼقاولاتية في العملية التعليمية، فابؼقاولاتية تعتبر بؾاؿ متعدد الأبعاد ولا بيكن حصره في بؾاؿ واحد وإدراجو 

 .2لتاصصات حتى يكوف ىذا النظاـ أكثر كفاءة في برويل الأفراد إلذ مقاولتُفي بـتلف ا
وعليو، كاف ابؼن الضروري التأكيد على برامج التعليم والتدريب والتأىيل في بؾاؿ ابؼقاولاتية، فضلب عن توفتَ 

في بصيع  بيئة تشجع وتدعم ابؼقاولاتية، فأصبحت بذلك ابؼقررات الدراسية في بؾاؿ ابؼقاولاتية تدرس
من أصحاب ابؼشاريع الناشئة ذات  %54ابعامعات، حيث تؤكد العديد من الدراسات في ىذا الإطار أف 

، %62 -27التوجو الريادي من خربهي التعليم ابؼقاولاتي، كما أف دخلهم يزيد عن زملبئهم بدا يتًاوح بتُ 
في ذلك التأثتَ في سلوؾ الأفراد وتعميق ، ومن الأساليب الفاعلة 3وىذا ما يسهم في برقيق النمو الاقتصادي

روح ابؼقاولة والدافعية بكو الإبقاز لديهم أسلوب بؽب الأدوار وإدارة العلبقات الشاصية ومهارات التأثتَ في 
 .4الآخرين، وأساليب حل ابؼشكلبت بصورة إبداعية لتعزيز ابعانب ابؼقاولاتي لدى ىؤلاء الأفراد

التعليمي في السلوؾ ابؼقاولاتي يقوـ على افتًاض أف تعليم ابؼقاولاتية مع جودة بفا سبق يبدو جليا أف ابؼدخل 
البرامج التعليمية والتدريبية في ابعامعات وابؼعاىد وابؼراكز التدريبية في أي بؾتمع يؤدي إلذ إبهاد توجو مقاولاتي 

طموحاتهم على طموحاتهم  فاعل لدى ىؤلاء الأفراد وىم في مرحلة مبكرة من العمر، ما ينعكس إبهابا على
 ويثتَ دافعيتهم للعمل والابقاز. 

 
 

                                                 
1
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 مفهوـ التعليم ابؼقاولاتي: .2
عرؼ التعليم ابؼقاولاتي بأنو:"بؾموعة من أساليب التعليم النظامي الذي يقوـ على إعلبـ وتدريب أي فرد 

ز الوعي ابؼقاولاتي، يرغب بابؼشاركة في التنمية الاقتصادية والاجتماعية، من خلبؿ مشروع يهدؼ إلذ تعزي
 . 1وتأسيس مشاريع الأعماؿ أو تطوير مشاريع الأعماؿ الصغتَة"

تلك العملية التعليمية التي تهدؼ إلذ تزويد  كما عرفت موسوعة ويكيبيديا الابقليزية التعليم ابؼقاولاتي بأنو."
برفيزىم وتشجيعهم على النجاح الطلبب بابؼعرفة وابؼهارات اللبزمة، وإثارة دافعيتهم وتعزيزىا، وذلك من أجل 

 "ابؼقاولاتي على نطاؽ واسع ومستويات عديدة 
الذي عرؼ التعليم ابؼقاولاتي بأنو :"كل    "Alain fayoleوفي نفس السياؽ جاء تعريف "آلاف فايوؿ" "

فكار، النمو، الأنشطة الرامية إلذ تعزيز التفكتَ، السلوؾ، وابؼهارات ابؼقاولاتية وتغطي بؾموعة من ابعوانب كالأ
 والإبداع".

وعليو بيكن القوؿ أف التعليم ابؼقاولاتي ينظر إليو بشكل عاـ على أنو مقاربة تربوية تهدؼ إلذ تعزيز ابؼواىب 
والإبداع الفردي، وفي نفس الوقت بناء للقيم وابؼهارات التي تساعد الدارستُ على توسيع مدركاتهم للؤشياء، 

 وتبتٍ الأساليب اللبزمة لذلك.
 وفي تعريف آخر للعديد من ابػبراء من الابراد الأروبي حوؿ التعليم ابؼقاولاتي يركز على عنصرين إثنتُ، وبنا:

مفهوـ أوسع للتعليم يشمل الاستعدادات وابؼهارات ابؼقاولاتية التي تشمل تطوير بعض الصفات  -
 الشاصية ولا تركز مباشرة على إنشاء مؤسسات جديدة.

  .2علق بالتعليم لإنشاء مؤسسات جديدةمفهوـ أكثر خصوصية يت -
وبناء على ما سبق بيكن القوؿ أف التعليم ابؼقاولاتي ىو بؾموع الأنشطة والأساليب التعليمية التي تهدؼ إلذ 

 غرس روح الإبداع والابتكار لدى ابؼتعلم وتزويده بابؼهارات اللبزمة لتأسيس مشروعو ابػاص.
 لاتي:ثالثا: أهمية وأهداف التعليم المقاو 

لقد تعددت وتباينت أىداؼ التعليم ابؼقاولاتي، خاصة مع انتشاره في بصيع الدوؿ ومراكز التعليم، لذلك بيكن 
 تلايص أبنيتة وأىدافو على النحو التالر:
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 أبنية التعليم ابؼقاولاتي: .1
صر الإبداع والابتكار، تنبع أبنية التعليم ابؼقاولاتي من قدرة الأفراد على برويل أفكارىم إلذ واقع يشمل على عن

فضلب عن ابؼااطرة، والقدرة على التاطيط وإدارة ابؼشاريع لكي يستطيعوا برقيق أىدافهم بكفاءة وفعالية. 
فالعمل ابؼقاولاتي يركز في بؿتواه على إدراؾ الأفراد للفرص وبرديدىا، وعادة ما تدور في ثلبثة مداخل؛ أوبؽا 

رتبط بتعزيز الإبداع والابتكار بتقدنً منتجات أو خدمات جديدة، خلق منظمة أو مشروع جديد، والثاني ي
وىو ما يعرؼ بابؼقاولاتية ابؼؤسسية، أما ابؼدخل الثالث فقد ارتبط بخلق نوع آخر من ابؼنظمات، وىي 

 ابؼنظمات ابػتَية أو التطوعية، والتي تعرؼ بابؼقاولاتية الاجتماعية.
 ولاتي فيما يلي:وعليو، بيكن برديد أبنية التعليم ابؼقا

تنمية القدرة على توفتَ وظيفة للشاص ذاتو )ابؼقاوؿ( ولغتَه من خلبؿ إقامة مشروعات ريادية  -
 سواء كانت في شكل سلع أو خدمات.

 .1بناء نظاـ اقتصادي يتسم بالإبداع والابتكار -
 غرس روح ابؼبادرة وزيادة فرص بقاح الأعماؿ. -
 زيادة القدرة على خلق الثروة. -
 و إحداث طفرة في بناء الاقتصاد ابؼعرفي من خلبؿ الأفكار ابؼتجددة.التحوؿ بك -
 تراكم الرأبظاؿ ابؼعرفي. -
 إكساب العاملتُ ابؼهارات الفنية، خاصة في بؾاؿ ابؼبيعات والتسويق. -
 التوجو بكو بناء بؾتمع ابؼعرفة من خلبؿ إكساب ابؼتارجتُ لأفكار مشروعات أعماؿ. -
الثروة، من خلبؿ الانتقاؿ من اقتصاد بؿدود لأصحاب رؤوس  ابؼسابنة في تغيتَ ىيكل تركز -

 الأمواؿ إلذ اقتصاد يضم أكبر عدد من أصحاب رؤوس الأمواؿ، بفا بوقق التنوع في بؾاؿ العمل.
 :أىداؼ التعليم ابؼقاولاتي .0

يهدؼ التعليم ابؼقاولاتي في شكلو العاـ إلذ بؿاولة إكساب ابؼتعلمتُ بظات ابؼقاولة وخصائصها 
سلوكية، كابؼبادرة، ابؼااطرة، والسيطرة ابعوىرية الداخلية التي تعتٌ أف يرجع الشاص ابؼقاوؿ كل ال

شيء بودث معو لذاتو وليس للبيئة والظروؼ التي يعمل فيها، ىذا فضلب عن ىدؼ الاستقلبلية من 
 .2أجل خلق جيل جديد من ابؼقاولتُ

                                                 
1
 .721-720ص: -. أٌمن عادل عٌد: مرجع سابق، ص 

2
 .11. مجدي عوض مبارك، مرجع سابق، ص:  
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 يما يلي:وعليو بيكن برديد أىم أىداؼ التعليم ابؼقاولاتي ف
 تهيئة ابؼقاولتُ االمحتملتُ لبدء مشروعاتهم. -
 بسكتُ الدارستُ لتحضتَ خطط عمل بؼشاريعهم ابؼستقبلية. -
التًكيز على القضايا وابؼوضوعات ابغرجة وابؼهمة قبل تنفيذ وتأسيس ابؼشروع، وابؼتعلقة خاصة  -

الإجراءات القانونية بدراسة السوؽ، برليل ابؼنافستُ، بسويل ابؼشروع، وغتَىا من القضايا و 
 والضريبية.

 بسكتُ الطلبة والدارستُ من تطوير بظات وخصائص سلوكهم ابؼقاولاتي. -
 بسكتُ الطلبة من خلق مشاريع تقنية متطورة قائمة على مبادرات مقاولاتية. -
تطوير ابؼهارات الإدارية من خلبؿ القدرة على حل ابؼشاكل، القدرة على التنظيم، القدرة على  -

 ، ابزاذ القرارات...التاطيط
تطوير ابؼهارات الاجتماعية من خلبؿ بث روح التعاوف، العمل ابعماعي، القدرة على تعلم ادوار  -

 جديدة...
 تطوير ابؼهارات الشاصية من خلبؿ دعم الثقة بالنفس، التحفيز ابؼستمر، التفكتَ النقدي... -
ل مستقل، الإبداع، القدرة على تطوير ابؼهارات ابؼقاولاتية من خلبؿ القدرة على التعلم بشك -

 1برمل ابؼااطر، االقدرة على بذسيد الأفكار، القدرة على التسيتَ...
لابقازات الشاصية، وابؼسابنة في تقدـ  برستُ قدرة متلقي التعليم ابؼقاولاتي على برقيقا -

 بؾتمعاتهم.
 رفع قدرة الأفراد ابؼتعلمتُ على التاطيط للمستقبل. -
 قة بدقاولة الأعماؿ.توفتَ ابؼعارؼ ابؼتعل -
 بناء ابؼهارات اللبزمة لإدارة ابؼشاريع الريادية. -
 برديد الدوافع وإثارتها وتنمية ابؼواىب ابؼقاولاتية. -
 .2غرس ثقافة العمل ابغر لدى ابؼتعلمتُ -
 
 

                                                 
1
 . Hadj slimane hind, bendi abdellah abdeslam,opcit,p :05. 

2
 .722. أٌمن عادل عٌد، مرجع سابق، ص:  
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 رابعا: متطلبات التعليم المقاولاتي:
بغقيقية والفعالة بتُ بـتلف تشمل عملية التعليم ابؼقاولاتي عدة جوانب منها ما تعلق بالشراكة ا

ابؼؤسسات وابؼنظمات وابعهات الداعمة، ومن جهة أخرى ضرورة توفتَ بؾموعة من ابؼتطلبات ابؼتمثلة 
 في:
الأماكن والقاعات ابؼناسبة والمجهزة بكل الوسائل، : وذلك عن طريق توفتَ توفتَ البتٌ التحتية .1

 بدورىا عملية استغلبؿ المحتوى ابؼقاولاتي.ل والبربؾيات التي توفر التطبيقات العملية التي تسه
والتدريب، والقدرة على استاداـ وتطبيق توفتَ ابؼوارد البشرية: والتي بستاز بخاصية التأىيل  .2

استًاتيجيات وأساليب تدريبية متقدمة في ابؼقاولاتية، فالتعليم ابؼكقاولاتي يتطلب تغيتَا جذريا في 
       بمط التفكتَ لدى ابؼتعلمتُ.

الكامل لأفراد المجتمع على بصيع : وتستمد ىذه البيئة تفوقها من خلبؿ الوعي توفتَ البيئة ابؼمكنة .3
 ابؼستويات لإبقاح مبادرة التعليم ابؼقاولاتي.

 الاستفادة من التجارب العابؼية. .4
عصر الذي نعيشو على ىذا الاستجابة للضغوط والتحديات الكبتَة التي تفرضها طبيعة ىذا ال .5

  . 1الإمكافمن التعليم ابؼقاولاتي، وبؿاولة التكيف معها قدر النوع 
 : استراتيجيات التعليم المقاولاتي:خامسا

أىدافا ذات صلة  غالبا ما تشمل استًاتيجيات النمو الاقتصادي التعليم ابؼقاولاتي والذي تتضمن استًاتيجياتو
مع، الاقتصاد، وقد شملت ىذه المجت أربعة مستويات تتمثل أساسا في الفرد، ابؼؤسسة،بالتأثتَ على 

واسعة من الأنشطة ذات تأثتَ واضح على أساليب التدريس، والتي بدورىا أثرت على الاستًاتيجيات بؾموعة 
 النهائية للتعليم ابؼقاولاتي، وتتمثل ىذه الاستًاتيجيات فيما يلي:ابؼارجات 
أو ابؼعلم إلذ  يتمتع بها ابؼدرس بموذج العرض: ويهتم ىذا النموذج بكيفية برويل ابؼعارؼ التي .1

كالمحاضرات   ابؼتلقي أو ابؼتعلم، وغالبا ما يتم التعليم في ىذا النموذج عن طريق "حكاية قصة"
بؽذه القراءة ىو طريقة التقييم، من  وابؼؤبسرات التي يقدمها الأساتذة للطلبة، غتَ أف ابعانب ابؼظلم

 كتسبوىا. حفظ الطلبة للمعارؼ التي ا درجة خلبؿ قياس 

                                                 
1
دراسة مٌدانٌة على عٌنة من الشباب  -. هاملً عبد القادر، حوحو مصطفى: إشكالٌة التعلٌم االمقاولاتً ودوره فً خلق النٌة المقاولاتٌة 

 .120، ص: 07، العدد 02مجلة البشائر الاقتصادٌة، المجلد  -الجامعً
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على معرفة احتياجات ودوافع الطلبة وىو عكس النموذج السابق، حيث يعتمد بموذج الطلب:  .2
يتم خلق بيئة مناسبة لاكتساب ابؼعارؼ، فدور ابؼعلم وفق ىذا وأىدافهم، والتي من خلببؽا 

 يكوف دور الطلبة التنشيط وابؼسابنة فييكوف كمسهل فقط للعملية التعليمية في حتُ النموذج 
النموذج تكوف عن طريق ابؼناقشات، البحوث  عملية التعليم، والتقنيات ابؼستادمة وفق ىذا

 ابؼكتبية، والدراسات ابؼيدانية.
بتُ ابؼدرس والطالب أو التعليم ابؼقاولاتي وفق ىذا النموذج متداخلب بموذج الكفاءة: ويكوف  .3

ل ابؼشاكل ابؼعقدة باستعماؿ ى حعلى تنمية وتطوير استعداد الطلبة علابؼتلقي، حيث يركز 
مدربوف، والطلبة ملزموف ببناء وتطوير معارفهم من خلبؿ التفاعل مع معارفهم، فيصبح ابؼعلموف 

تكوف بؿور ابؼشاكل الصعبة التي بيكن أف معلميهم، وكذلك زملبئهم أثناء المحاضرة، والتي بدورىا 
ذجة، من خلبؿ بؿاكاة ابغياة ابؼهنية يواجهونها خلبؿ حياتهم ابؼهنية، أو عن طريق وسائل النم

الطلبة بغل كما ترتكز عملية التقييم على الاستعدادات ابؼكتسبة من طرؼ ابؼرتقبة للطلبة،  
 ابؼشاكل ابؼعقدة.

الطلبة إلذ المحاكاة والألعاب: يرى كثتَ من الباحثتُ أف استعماؿ المحاكاة بيكن أف يساعد على  .4
كن أف تساىم في بقاح مؤسساتهم الناشئة، حيث يشتًط في حد كبتَ على صياغة استًاتيجيات بي

توفرىا على بعض ابؼعايتَ الرئيسية كقدرة السيناريو على بؿاكاة الواقع، وعدـ غموض المحاكاة 
 عملية الاتصاؿ.

استاداـ أشرطة الفيديو: وذلك من خلبؿ عرض فيلم يكوف في بيئة أعماؿ تسمح للطلبة  .5
تصرفات ابؼستَين وابػبراء في قطاعات بـتلفة، مؤسسات واكتشاؼ بدلبحظة الواقع التسيتَي لل

وفي سياؽ عمليات التدريب لأصحاب ابؼشاريع ابؼستقبلية بيكن تقدنً فيلم عن قصة واقعية لبعض 
 ابؼقاولتُ الناجحتُ التي سوؼ تسمح بفتح نقاشات بـتلفة حوؿ أسباب النجاح والاستمرار.

يتم عرض الطلبة أو ابؼقاولتُ المحتملتُ بؼواقف حقيقية أو مقاربة  والتجربة: حيثالتعليم بابؼمارسة  .6
سواء في بيئة العمل ابؼقاولاتي أو ابغر، وذلك بغية تعريفهم بدحيط العمل ابغر وجرىم إلذ للواقع 
العمل ابؼقاولاتي لفتًة زمنية معينة، بفا يسنح بؽم باكتساب خبرات ومهارات جديدة، وأخذ بفارسة 

 ن ميداف العمل ابؼقاولاتي.فكرة مسبقة ع
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: وذلك بالتًكيز على شرح وتقدنً منتجات وخدمات جديدة العروض ابؼقدمة من طرؼ الطلبة .7
 بيكن بيعها أو فرضها في السوؽ.

نموذج المحاكاة، إلا أف الامتياز الذي برققو ىذه الطريقة ىو أنها الزيارات ابؼيدانية: وىو شبيو ب .8
ؿ ابؼقاولاتي دوف برمل الأعباء وابؼااطرة بالأمواؿ، ودوف التعرض توفر للمتعلم تدريبا في المجا

التي من ابؼمكن أف توجو ابؼقاوؿ على أرض الواقع، فعند تطبيق التعليم ابؼقاولاتي في  للؤخطار
، حيث بيكن التمييز بتُ ابؼدارس ينبغي النظر في الفرؽ بتُ التعليم الداخلي وابػارجي )ابؼؤسسة(

خلية وابػارجية في النهج التًبوي ابؼعتمد، فعلى سبيل ابؼثاؿ بيكن أف يستادـ ابؼقاولاتية الدا
التعليمي التقليدي، في حتُ يأخذ تعليم ابؼؤسسات نهجا التعليم ابؼقاولاتي الداخلي النهج 

    . 1بيداغوجيا أكثر إبداعا وابتكارا
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 .122-129ص:  -. هاملً عبد القادر، حوحو مصطفى، مرجع سابق، ص 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

43 

 

 ة.: الفرق بين المقاولاتية والمؤسسالسادسةالمحاضرة 
إف إنشاء شاص معنوي اقتصادي ينطلق دائما من فكرة، شرط أف بركمو بعض ابؼهارات الفردية والبيئية 

 ( أبعاد أساسية، وىي:03والإدارية، على أف تتقيد بثلبثة )
التقليد: بأف تكوف فكرة الشاص ابؼعنوي ابعديد معروفة ومتداولة، كبعض النشاطات ابؼعروفة من  .1

 ستنساخها من جديد.قبل، حيث يتم إعادة ا
 المحاكاة: وذلك من خلبؿ تطوير فكرة موجودة من قبل، يتم إدخاؿ بعض التعديلبت عليها فقط. .2
الإبداع: وىي تلك ابغالة التي يقوـ صاحب ابؼشروع بتقدنً فكرة لد تكن موجودة أو متداولة من قبل،  .3

ا ما بهسد فكرة ابؼقاولة وغتَ معروفة لدى الناس ، يسعى أصحابها للتعريف بها لأوؿ مرة، وىذ
ابغقيقة. ىذه الأختَة ىي التي بيكن التمييز من خلببؽا بتُ ابؼؤسسات الصغتَ وابؼتوسطة القائمة على 

 أساس التقليد والمحاكاة، وبتُ ابؼقاولة القائمة على أساس الإبداع.

ة كبرى، لكن لا وعليو، بيكن القوؿ أف كل مقاولة بيكن أف تصبح مؤسسة صغتَة أو متوسطة  أو مؤسس
 بيكن للمؤسسة أف تصبح مقاولة.

 بفا سبق بيكن برديد أىم نقاط الاشتًاؾ بتُ ابؼؤسسة وابؼقاولة كما يلي:
 كلببنا لو نسبة بـاطرة. -
 كلببنا عبارة عن مشروع قانوني. -
 توقع ربح من خلببؽما. -

 أما ما بييز ابؼقاولة عن ابؼؤسسة، فيمكن تلايصها فيما يلي:
 تقوـ على الإبداع.غتَ بمطية أي  -
 ارتفاع نسبة ابؼااطرة لارتباطها بأفكار جديدة. -
 أرباح احتكارية نابذة عن حقوؽ الابتكار. -
 الفردية، أي عادة ما يرتبط بصاحب الفكرة. -
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 وفي سياؽ آ خر بيكن برديد الفرؽ بتُ ابؼقاولاتية وابؼؤسسات الصغتَة من خلبؿ ابعدوؿ التالر:
 لبؼأوجو الاخت أوجو التشابو

 ابؼؤسسة الصغتَة ابؼقاولاتية ابؼعيار 
تصبح ابؼقاولاتية بمطية إذا قلدت 

 منتوجاتها
 لا ترتبط بالإبداع ترتبط بالإبداع في نشاطها الإبداع

لا تهتم بالنمو  تهتم بالنمو السريع النمو تلعباف دورا ىاما في النمو الاقتصادي
 السريع

 يطةأىداؼ بس أىداؼ إستًاتيجية الأىداؼ /
 صغتَ ابغجم قد يكوف كبتَ ابغجم /
بؿلية ودولية حسب الطلب  السوؽ /

 والتسويق
 في الغالب بؿلية

 قليلة ارتفاع نسبة ابؼااطرة ابؼااطرة  كلببنا لو نسبة بـاطرة
احتكارية نابذة عن حقوؽ  الأرباح برقيق الأرباح

 الابتكار
 عادية

 بؾلس الإدارة لب مؤسسة فرديةفي الغا التسيتَ كلببنا أنشآ بصفة قانونية
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 : المقاربات المفسرة للمقاولاتية.السابعةالمحاضرة 
 مقاربات نظرية، بيكن توضيحها فيما يلي: لبثلقد تم تفستَ مفهوـ ابؼقاولاتية بناء على ث

ود بداياتها وتعتبر من أقدـ ابؼقاربات ابؼفسرة للسلوؾ ابؼقاولاتي، والذي تع المقاربة السلوكية:أولا: 
الأولذ للبقتصادي "ريتشارد كانتسلوف" و"جوف باتيست ساي" و"جوزيف شومبيتًوكيزنر" ، حيث 
نظرت ىذه ابؼقاربة إلذ ابؼقاوؿ كعنصر أساسي في عملية خلق ابؼؤسسة، والعامل الأساسي في العملية 

اكتشاؼ الفرص  الإبداعية، وىذا يعتٍ أف صاحب ابؼشروع ىو مركز العملية الإبداعية من خلبؿ
وتنظيم ابؼشاريع، حيث حاوؿ ىذا الابذاه التمييز بتُ خصائص وبفيزات سلوؾ ابؼقاوؿ مقارنة ببقية 
الأعواف الاقتصاديتُ، والتي بزلق عنده ابغاجة إلذ الابقاز والتميز، وكذا تأثتَات الوسط الاجتماعي 

 اولة.وابؼسار ابؼهتٍ، والتي تدفعو إلذ ابزاذ القرار حوؿ عالد ابؼق
" في بداية الستينات بدراسات عدة Mcllelandوبتطور ىذا ابؼفهوـ قاـ العالد "ماكليلبند" "

ىدفت إلذ إبهاد خاصية رئيسية أو بؾموعة من ابػصائص السلوكية )النفسية( التي بسيز سلوؾ ابؼقاوؿ 
از، والتي تدفعو عن غتَه، وتوصل من خلببؽا إلذ أف خاصية ابؼقاوؿ الأساسية تتمثل في ابغاجة للببق

دوما إلذ البحث عن مواقف تسمح لو برفع التحدي، وبرمل ابؼسؤولية، والعمل على إبهاد ابغلوؿ 
 ابؼناسبة للمشكلبت التي بيكن أف تواجهو في تنفيذ مشروعو.

وبذدر الإشارة إلذ أف ابؼقاربة السلوكية اىتمت بشكل بارز بابػصائص الشاصية للمقاوؿ في برليل 
 .1بؼقاولاتية، كالوسط العائلي، وابؼستوى التعليمي، وابػبرة ابؼهنية ابؼكتسبة...الظاىرة ا

وتقوـ ىذه ابؼقاربة على بؿاولة تفستَ العلبقة القائمة بتُ ابؼقاولاتية  المقاربة الاقتصادية:ثانيا: 
 والاقتصاد، أي من خلبؿ تشايص مدى تأثتَ الظروؼ الاقتصادية على ابؼقاولاتية، ومدى تأثتَ

 نتائج ىذه الأختَة على النمو الاقتصادي.
وإذا كانت ابؼقاربة السلوكية اىتمت بابعوانب النفسية والسلوكية للمقاوؿ كمحور ارتكاز العملية  

ابؼقاولاتية فإف ابؼقاربة الاقتصادية كاف تركيزىا على ابعانب الاقتصادي للمقاوؿ، حيث استعمل كلمة 
على أنو: "الشاص الذي يوقع  Montchrétienعريف مقاوؿ وفق ىذا الابذاه من خلبؿ ت

 2عقدا مع السلطات العمومية من أجل ضماف ابقاز عمل ما أو بؾموعة بـتلفة من الأعماؿ"

                                                 
1
  .I . danjou, l’entrepreneuriat : un champ fertile à la recherche de son unité, revue française de gestion, 

vol28, n138,2002,p-p :110-112.  
2
 . 00. محمد علً الجودي: مرجع سابق، ص:  
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اللذاف يعتبراف من أىم  Sayو  Cantillanكما تدعمت ىذه ابؼقاربة النظرية بأعماؿ كل من 
و ذلك الشاص الذي يأخذ بابؼااطرة لأنو رواد ىذه ابؼقاربة، حيث ركزا في نظرتهما للمقاوؿ بأن

يشتًي ابؼواد الأولية بسعر مؤكد من أجل  Cantillanيستثمر في أموالو، أي أف ابؼقاوؿ حسب 
فقد ربط ابؼقاوؿ بدفهوـ الابتكار أثناء برديده للفرؽ  Sayبرويلها وإعادة بيعها بسعر غتَ مؤكد، أما 

 بتُ ابؼقاوؿ والرأبظالر.
، حينما جاء Cantillan" لدعم ما جاء بو Shumpeterت الباحث "بعدىا جاءت بؿاولا

بدفهوـ الابتكار وىو البعد القوي الابتكاري، والذي اعتبره جوىر ابؼقاولاتية التي تقوـ حسبو على 
 اقتناص واستغلبؿ الفرص ابعديدة في بؾاؿ ابؼؤسسات.

 المقاربة المرحلية أو مقاربة سير النشاط المقاولاتي:ثالثا: 
لقد جاءت ىذه ابؼقاربة لتغيتَ مستوى برليل الظاىرة ابؼقاولاتية، بعيدا عن كل من ابؼقاربة الاقتصادية 
التي ركزت على دور ابؼقاوؿ في تطوير الاقتصاد وتنميتو، وابؼقاربة السلوكية التي اىتمت بخصائص 

 التساؤؿ التالر: على جابةالإكاف اىتمامها منصبا في بؿاولة ابؼقاوؿ النفسية والشاصية، حي  
 ما الذي بودث فعلب في ابؼقاولاتية؟

في مطلع الثمانينات، والذي أشار  Druckerويرجع الفضل في إرساء قواعد ىذه النظرية إلذ العالد 
 فيها إلذ أف أسباب بقاح ابؼقاوؿ تكمن في عنصرين أساسيتُ، وبنا:

تلف مصادر الإبداع التي تسمح الإبداع: والذي بيكن من زيادة الثروات عن طريق البحث عن بـ .1
 بالابتكار.

التغيتَ: والذي يتيح للمقاوؿ استغلبؿ ابؼوارد ابؼتاحة بطرؽ بـتلفة، كأف يقوـ بتوجيو ىذه ابؼواد  .2
من قطاع إلذ قطاع آخر أكثر إنتاجية أو التًكيز على التنسيق بتُ ىذه ابؼواد بطرؽ جديدة تسهم 

 في زيادة معدلات الإنتاج.

 1989من خلبؿ ابؼقاؿ الذي نشره عاـ  Gartnerطار جاءت مسابنة الباحث وفي نفس الإ
من  أكد، والذي What is anantreprenor ? is the wong questionبعنواف 

قتًح دراسة الأعماؿ التي يقوـ اخلبلو بالقصور الذي برملو ابؼقاربة السلوكية في تفستَىا للمقاولاتية، و 
 خلبؿ ضرورة التًكيز على ما يقوـ بو ابؼقاوؿ وليس من ىو ابؼقاوؿ.بها ابؼقاوؿ وليس صفاتو، من 
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 Cقتًحا مفهوـ يرمز إليو بابؼز احتُ  Hoverو  Bygraveوىذا ما ذىب إليو أيضا كل من 
 ، حيث يفسروف كل ىذه ابؼفاىيم على النحو التالر:Bو  Aوالذي يقوـ على شرطتُ وبنا: 

1. A  في إنشاء منظمة جديدة من أجل استغلببؽا.وتعتٍ ابغدث ابؼقاولاتي الذي يتمثل 
2. B  وتشتَ إلذ ابؼسار ابؼقاولاتي الذي بوتوي على كل الوظائف؛ كالنشاطات والأفعاؿ ابؼرتبطة

 باقتناص الفرصة وإنشاء منظمة من أجل استغلببؽا.
3. C  وتشتَ إلذ ذلك الشاص الذي يقتنص الفرص، أي الذي ينشئ منظمة من أجل

 .1استغلببؽا

، بيكن Hoveو   Bygraveضع بصلة من الأسئلة في بؾاؿ ابؼقاولاتية من طرؼ كل من وقد تم و 
 توضيحها من خلبؿ ابعدوؿ التالر:

 .Hoveو   Bygrave( الأسئلة ابؼفتاحية في بؾاؿ ابؼقاولاتية حسب 01جدوؿ رقم )
 التًكيز على ابؼقاوؿ التًكيز على ابؼسار ابؼقاولاتي

لفرص بشكل من ىم القادروف على اقتناص ا
 فعاؿ وعملي؟

 من ىم الذين سيصبحوف مقاولوف؟
 

ما ىي ابؼهاـ الأساسية من أجل إنشاء منظمة 
 بنجاح؟

 بؼاذا يصبحوف مقاولتُ؟

ما ىو القدر الذي تكوف فيو ىذه ابؼهاـ بـتلفة 
 عن تلك ابؼساعدة على التسيتَ بنجاح؟

 ما ىي بفيزات ابؼقاولتُ الناجحتُ؟

ميزة للمقاوؿ في ىذه ما ىي ابؼسابنات ابؼ
 العملية؟

 ما ىي بفيزات ابؼقاولتُ الفاشلتُ؟

  .Michel coster, op.cit. p :04ابؼصدر: 

 
 
 

                                                 
1
 .Michel coster ,entrepreneur et entrepreneuriat, actes de la journée du 06 juin 2002, organisées par 

E .mlyon,eclly cadres et entrepreneuriat, mythes et réalités, les cahiers de cadres 2003,p : 03. 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

48 

 

 المحاضرة الثامنة: البراديغمات المفسرة للظاهرة المقاولاتية:
والثقافي  لقد تعددت البراديغمات ابؼفسرة للممارسة ابؼقاولاتية، والتي اىتمت بالسياؽ الاجتماعي والاقتصادي

 والبيئي الذي تنشط فيو ابؼقاولاتية، وبيكن تصنيف ىذه البراديغمات كرونولوجيا على النحو التالر:
 النظرية ابؼؤسسية.أولا: 
 براديغم الايكولوجيا السكانية.ثانيا: 
 براديغم التشكيل التنظيمي.ثالثا: 

 رابعا: البراديغم الاستًاتيجي.
 البراديغم السياقي.: خامسا
 براديغم ابؼيمات ابػمس.: اسادس
 النظرية المؤسسية:أولا: 

، إلا اف ظهورىا ابغقيقي كاف في ستينات 19ترجع ابعذور التاربىية بؽذه النظرية إلذ منتصف القرف 
وسبعينات القرف ابؼاضي، حيث أصبحت النظرية ابؼؤسسية الإطار ابؼسيطر الذي يوجو الدراسات 

و ابؼيكرو   macro العمليات ابؼاضية وابغاضرة، ومقاربات ابؼاكرو التنظيمي والإدارية، إذ تربط بتُ
micro 1لفهم البنية الاجتماعية والتنظيمية. 

" ، Rowan" "، رواف""Mayer" ، "ماير" "R.scottويعد كل من "سكوت" "
" رواد ىذه النظرية Suchman" و"سوشماف" "H . Aldrishو"ألدريش""  "Zuker"ذوكر""

بصلة من ابؼفاىيم التي بردد تفاعل ابؼنظمة مع البيئة السوسيوثقافية التي تنشط فيها؛   التي تعتمد على
كالبيئة ابؼؤسسية، ابؼؤسسات الربظية وغتَ الربظية، البعد الثقافي، ابؼعرفي،البعد ابؼعياري والتنظيمتُ 

 الشرعية وابؼقاوؿ ابؼؤسسي.
على حساب فهم الدور ابؼهم الذي يؤديو  في الغالب يركز البحث في بؾاؿ ابؼقاولاتية على الفرد

السياؽ الأوسع في تشكيل من يقرر تأسيس منظمة، وأنواع ابؼنظمات التي تم تأسيسها وىياكلها، 
حيث ركزت الدراسات التقليدية على ابػصائص الشاصية للمقاولتُ وبذاىلت إلذ حد كبتَ دور 

 .2البيئة

                                                 
1
. R.scott, introduction to introductions and organisation, (usa- saga publication, 1

st
ed,2014).  

2
 . W. sine and R. david, introductions and entrepreneurship, sociology of work, V21,2010,p: 26. 
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ا:"أنشطة الفاعلتُ ابؼهتمتُ بتًتيبات مؤسسية معينة وفي ىذا الإطار يعرؼ "سكوت" ابؼقاولاتية بأنه
وتعبئة ابؼوارد لإنشاء مؤسسات جديدة أو برويل أخرى قائمة، في حتُ عرؼ الفاعل ابؼؤسس بأنو 
مقاوؿ تنظيمي يسعى لتحقيق أىدافو من خلبؿ تأسيس مقاولة جديدة، أو منظمة داخل قلب 

 "1بئة للموارد وافتًاض ابؼااطر المحتملةمؤسسي قائم على ما تتطلبو ىذه العملية من تع
من خلبؿ ىذا التعريف يرى "سكوت" أف ابؼمارسة ابؼقاولاتية تتمثل أساسا في تأسي منظمة جديدة 

 أو برويل أخرى قائمة وتعبئة ابؼوارد اللبزمة لذلك من طرؼ ابؼقاوؿ بوصفو الفاعل ابؼؤسس.
ابغديثة تنشأ ابؽياكل الربظية في سياقات مؤسسية،  وفي ىذا الإطار يرى "ماير" و"رواف" أف المجتمعات

حيث يتم إنشاء ابؼهن والسياسات والبرامج جنبا إلذ جنب مع ابؼنتجات وابػدمات التي يفهم أنها 
منتجة، أي أف السياؽ ابؼؤسسي لو دور بؿوري في ظهور مهن جديدة ومنظمات ومقاولات جديدة 

 التي تقدمها ابؼؤسسات الربظية. وفاعلتُ جدد، من خلبؿ البرامج والسياسات
وىذا ما أكده "زوكر" حتُ أقر بأف ابؼنظمات تتأثر بالضغوط ابؼعيارية التي تنشأ في بعض الأحياف من 

ابؼعرفي  –مصادر خارجة عن الدولة، ومؤسسات أخرى ربظية وغتَ ربظية، فضلب عن البعد الثقافي 
في إلذ الإيديولوجيات أو ابؼنطق أو الأطر ابؼعرفية ابؼعر  -والبعد التنظيمي، حيث يشتَ البعد الثقافي

ابؼنتشرة على نطاؽ واسع، فضلب عن ابؼتغتَات الإقليمية، أما البعد التنظيمي فيعتٍ تقييد السلوؾ 
 .2وتنظيمو عن طريق توظيف قواعد ربظية وغتَ ربظية

ي( بيكن وصفها حسب النظرية ابؼعرفي، والبعد التنظيم -ىذه الأبعاد الثلبثة )البعد ابؼعياري، الثقافي
ابؼؤسسية بالقواعد الضمنية التي بردد أشكاؿ النشاط وابؼنظمات والفاعلوف الذين يصطدموف بالبيئة 

 ابؼؤسسية، ىذه البيئة قد تكوف مقيدة أو داعمة وحاضنة لأشكاؿ جديدة من الفاعلتُ وابؼنظمات.
ري موسع بشكل كبتَ يعالج القوى ابؼعيارية أما "سوشماف" فتَى أف الشرعية ىي نقطة ارتكاز بعهاز نظ

وابؼعرفية التي تقيد أو بسكن الفاعلتُ التنظيميتُ، إذ يعتبر الشرعية تصور أو افتًاض يقر بأف أفعاؿ 
الفاعلتُ مرغوبة أو مناسبة أو مقبولة من بعض النظم ابؼبنية اجتماعيا للقواعد والقيم وابؼعتقدات 

 والتعريفات.
أف النظرية ابؼؤسسية ببعديها ابؼعرفي والنظري سابنت في تقدنً تفستَات موضوعية  وعليو، بيكن القوؿ

للظواىر التنظيمي في علبقتها مع البيئة ابؼؤسساتية، وما أثارتو من رؤى مغايرة فيما بىص عملية تقييد 
                                                 

1
 . R. scott, ibid,p-p: 116-117. 

2
 .W.sine and R.david, ibid, p: 67. 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

50 

 

د وبسكتُ الفاعلتُ الاجتماعيتُ وفي ظهور أشكاؿ تنظيمية جديدة، ىذه ابؼؤسسات تستبطن الأبعا
ابؼعرفية والتنظيمية ما جعلها تتحكم بكل ما يتعلق بابغيازة التنظيمية في سياقات  -ابؼعيارية والثقافية
 مؤسسية معينة.

 "Population Ecologyبراديغم الايكولوجيا السكانية: "ثانيا: 
اف" ظهرت ىذه النظرية في سبعينيات القرف ابؼاضي على يد عابؼا الاجتماع الأمريكياف "ميشاؿ ىن

"M. hannan" "و"جوف فربياف "freeman"   اللذاف حاولا تقدنً رؤى مغايرة عن رؤية النظرية
ابؼؤسسية في تناوبؽا للظاىرة ابؼقاولاتية، فكانت مفاىيمهما منبثقة من حقل البيولوجيا والسوسيولوجيا 

عاصرة، كمفهوـ البيئة، )أطروحات بارسونز والنظرية ابؼؤسسية( في تفستَبنا للظواىر السوسيوتنظيمية ابؼ
اختفاء(  /التكيف، ابؼنظمة )بوصفها كائن حي(، الاختيار الطبيعي، ولادة ابؼنظمة، وفاة )زواؿ

 ابؼنظمة، الساكنة. 
حيث أكدا الباحثاف على أف ابؼنظمات غالبا ما تتكيف مع الظروؼ البيئية والقرارات التي يتاذونها 

اؿ منظمات معينة وبقائها على قيد ابغياة أو بموىا القادة، أي أف سبب وجود منظمات أو أشك
يرتبط بشكل مباشر بالبيئة ابغاضنة التي بظحت بظهورىا ومكنتها من التكيف مع ابؼتغتَات ابؼصاحبة 

 بؽا.
وعليو فإف الباحثاف "ىناف"و"فربياف" يؤكداف من ىذا الطرح على أف ابؼنظمات ليست ىي التي 

البيئة ىي التي بزتار عددا معينا من ابؼنظمات التي يرى بقائها تتكيف مع بيئاتها فحسب، ولكن 
. أي انو 1مضمونا، وأف أقوى أنواع ابؼنظمات فقط ىي التي تعيش في وجو الضغوط البيئية الطبيعية

توجد ضغوط بيئية خارجية على ابؼنظمات تؤثر في ظهورىا، بموىا واختفائها، والتي تتمحور أساسا في 
ة وابؼالية ابذاه الدخوؿ وابػروج من الأسواؽ، كالاحتكار، نقص ابؼعلومات حوؿ ابغواجز القانوني

البيئات ذات الصلة وصعوبة الوصوؿ إليها، فضلب عن قيود الشرعية كمتطلب بيئي حيوي لوجود 
 .2ابؼنظمة وبقائها، وكذلك مشكلة العقلبنية ابعماعية لتحقيق التوازف في سوؽ تنافسي متغتَ

لبراديغم أف ابؼقاوؿ ابؼؤسس وابؼستَ ىو الفاعل القادر على برقيق ىذا الانتقاؿ وبهذا يرى ىذا ا
السلس والتكيف مع الوضعيات البيئية ابعديدة، وأف قدرة ابؼقاولة بوصفها منظمة قادرة على الظهور 
 والمحافظة على بقائها وتعزيز حضورىا في السوؽ مرىوف بقدرة ابؼقاوؿ على بسكتُ منظمة من متطلبات

                                                 
1
 .L .Rouleau : théories des organisations, canada : université du Québec, 2007, p :89. 

2
 . Ibid, p :93. 
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البيئة على مستوى ابؼنظمة والسوؽ والمجتمع، كالمحافظة على الاستقرار الداخلي وعلى افتكاؾ شرعية 
 الوجود وابغصوؿ على ابؼعلومات ابؼرتبطة بالبيئة إلذ جانب القدرة على التنافس.

أف كما اىتم براديغم الايكولوجيا السكانية أيضا بدعدلات الولادات والوفيات التنظيمية، حيث نرى 
معدؿ وفيات الشركات ابعديدة والصغتَة عموما أعلى من معدؿ وفيات الشركات الكبتَة، والذي 

، حيث ترتبط العوامل الدبيغرافية 1يرجع إلذ عوامل خارجية بيئية ذات طبيعة دبيغرافية أو سياقية
سياؽ السوسيو بكثافة أشكاؿ معينة من ابؼنظمات في بيئة بؿددة، في حتُ ترتبط العوامل السياقية بال

 اقتصادي والسياسي والتكنولوجي، وعمر ابؼقاولة، فضلب عن الشرعية والاستقرار وتوفر ابؼوارد.
ىذه العوامل )الدبيغرافية والسياقية( ىي التي بردد ابؼنظمات الأكثر قابلية للبقاء والنمو، فكل منظمة 

 .2البيئة ابػارجية معرضة بػطر الزواؿ الذي يتقلص مع التقدـ في السن ووجود دعم من
لقد واجهت ىذه النظرية العديد من الانتقادات، ومن أبنها النقد الذي قدمو العالد "بايغراؼ"، 
حيث بتُ أف نظرية الايكولوجيا السكانية تبقى نظرية بذريبية دوف قوة تنبؤية ثابتة، في ابؼقابل 

"بايغراؼ" قد شكك في إمكانية ،  وبهذا يكوف 3استادمت النظرية لغة علم الأحياء )البيولوجيا(
قدرة ىذه ابؼنظمة على التنبؤ بابؼنظمات التي بيكن اف تتشكل مستقبلب، وما ىي ابؼنظمات التي تواجو 
خطر الزواؿ، وىل بيكن معرفة ابؼتغتَات البيئية التي قد تطرأ مستقبلب، وىذا ما لد تستطيع ىذه النظرية 

 تقدنً أجوبة عنها.
" حتُ أكد أف نظرية الايكولوجيا Rouleauلذي قدمو الباحث "رولو" "ىذا بالإضافة للنقد ا

السكانية اىتمت بشكل أساسي ببداية ونهاية حياة ابؼنظمات، ولذلك أبنلت أىم جزء في ابغياة 
التنظيمي، أي أبنلت جزئية النمو والنضج، كما أنها لد توفر مساحة كبتَة للعمليات الديناميكية 

لت مع البيئة وكأنها بيئة ثابتة وجابؿة، بفا يصعب من عملية التكيف معها، ، حيث تعام4والفاعلتُ
ولد توضح بشكل بارز دور الفاعلتُ الاجتماعيتُ وتأثتَىم في ىذه البيئة وقدرتهم على تغيتَىا، وأف 

 ضغوط البيئة ابػارجية حتمية وقاىرة.

                                                 
1
 . Ibid,p : 91. 

2
 .202-207ص:  -، ص9071الرواد والنظرٌات، دٌوان المطبوعات الجامعٌة، الجزائر،  –عبد الكرٌم بوحفص: تطور الفكر التنظٌمً .  

3
  .W. bygrave : theory building in the entrepreneurship paradigm, journal of business venturing, 1993, p: 

260. 
4
. Rouleau, opcit, p-p : 94-95.  
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ة وىو العوامل الثقافية؛ كالقيم كما أغفلت ىذه النظرية عامل مهم أيضا في علبقة ابؼنظمة بالبيئ
والابذاىات التي تكتسي أبنية كبتَة في دعم وتشجيع أو عرقلة تشكل أبماط معينة من ابؼنظمات على 

 حسب بسثلبتها في ابؼاياؿ الاجتماعي للؤفراد داخل المجتمع.
  Organizational formation paradigme. 1براديغم التشكيل التنظيميثالثا: 

"في Kevine E.learnedل في إرساء قواعد ىذا البراديغم إلذ العالد "كيفن لتَند" "يرجع الفض
معتمدا في ذلك على منظورات علم النفس الاجتماعي في دراسة كيفية    تسعينات القرف العشرين

 تشكل ابؼنظمات ابعديدة، حيث حاوؿ دمج ابؼتغتَات ابؼسابنة في ذلك مع تأثتَات البيئة المحيطة.
يفن" بموذجو على افتًاض يفيد بأنو: "ليس كل الأفراد لديهم القدرة على تأسيس منظمات بتٌ "ك

( أبعاد 03جديدة" وأف الذين يقوموف بذلك لا ينجحوف كلهم، مقتًحا في ىذا الإطار ثلبثة )
 لتشكيل ابؼنظمة، وىي:

بؿاولة تأسيس  ابؼيل إلذ التأسيس: وىو بستع بعض الأفراد بخصائص نفسية بذعلهم أكثر رغبة في .1
 مشروع جديد.

النية في التأسيس: يواجو ىؤلاء الأفراد وضعيات معينة تتفاعل مع بظاتهم وخلفياتهم الاجتماعية،  .2
 وتؤدي بهم إلذ التوجو بكو إنشاء مقاولة خاصة.

صناعة ابغس: حيث يقوـ الفرد الذي بيتلك توجو بكو التأسيس بإشراؾ البيئة أثناء بؿاولة بذميع ابؼوارد  .3
 وابؼعلومات، وجعل أفكاره واقعية.

ىذه الأبعاد الثلبثة تؤدي إلذ قرار إنشاء مشروع أو التالي عن المحاولة، حيث يقر ىذا النموذج باف  
كل من أراد أف يكوف مقاولا سيكوف كذلك، حتى وإف استطاع تأسيس مقولة قد لا تستطيع النجاح، 

فن" بابغلقة التأسيسية، وتشمل الفرد ابؼؤسس، فوحدة التحليل وفق ىذا النموذج ىو ما أبظاه "كي
شبكات الأفراد، ابؼنظمة ابعديدة، والبيئة. وىذا ما يؤكد على أف فهم ابؼنظمة الناشئة بير عبر فهم 

 الفرد ابؼؤسس والشبكات التي استعاف بها، وطبيعة ابؼنظمة الناشئة، والبيئة التي تنشط فيها.
تهم الاجتماعية وقدرتهم على تعبئة ابؼوارد في بذسيد قرار الفعل وعليو، فإف بظات بعض الأفراد وخلفي

ابؼقاولاتي قد تسمح بتجسيد قرار ، في حتُ قد لا يتستٌ ذلك لبعض الأفراد نظرا لغياب متطلبات 

                                                 
1
الاقتصادي، أطروحة دكتوراه فً علم الاجتماع تنظٌم وعمل،  -. فنٌنش وسٌم: المقاولاتٌة النسوٌة فً الجزائر وإشكالٌة المجال الاجتماعً 

 .727-701ص:  -، ص9097 -9090، 9كلٌة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، جامعة محمد لمٌن دباغٌن سطٌف 
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التأسيس التي حددىا "لتَند" في ىذا النموذج. إذ بتُ أف خلق ابؼقاولة ىو نتاج تفاعلبت معقدة بتُ 
بظاتو وخلفياتو الاجتماعية، وبتُ البيئة الاجتماعية بدجالاتها ابؼاتلفة، حيث تزيد درجة الفرد ابؼقاوؿ و 

 التأسيس كلما زادت درجة ابؼيل بكو التأسيس وكاف التوجو الفعلي أقوى.
وعلى ىذا الأساس فإف ابؼمارسة ابؼقاولاتية حسب ىذا النموذج ليست أمر عرضي، وإبما ىي استعداد 

ابؼقاولاتية يكتسبو الفرد عبر مساره الاجتماعي وخبراتو ابؼاتلفة. فالبيئة ىنا تؤدي  مسبق بكو ابؼمارسة
دور كبتَ في بسكتُ أو تقييد تشكيل ابؼشاريع ابعديدة بشكل بصاعي، كما قد تؤثر في الوضع الذي 

كل   بوفز التوجو ابؼقاولاتي )الاقتصاد ابؼتدىور( وفي توفر رؤوس الأمواؿ، وىذا ما يفسر عدـ قدرة
الأفراد على النجاح في عملية التأسيس ابؼقاولاتي أو المحافظة على البقاء والدبيومة وبرقيق النمو 

 ابؼقاولاتي.
غتَ أف "لتَند" لد بودد بدقة متى بيكن اعتبار البيئة قوة داعمة لأشكاؿ معينة من الفاعلتُ، ومتى 

عروؼ أف البيئة ابػارجية متعددة ابعوانب بيكن اعتبارىا قوة طاردة لفاعلتُ آخرين لاسيما أنو من ابؼ
 وفي بعض الأحياف قد تكوف متناقضة في أجزائها الفرعية ابؼاتلفة.

لكن على العموـ بيكن القوؿ أف ابؼقاربة التي قدمها "لتَند" تعتبر جوىر العملية ابؼقاولاتية، والتي أبنلها 
انو لد يوضح كيف يكتسب الفرد ابؼيل بكو  الكثتَ من الباحثتُ الذين اىتموا بالمجاؿ ابؼقاولاتي رغم

 التأسيس، إلا أنو لا بيكن فصل البيئة عن ىذا البعد.
  Modèle stratégique:  1البراديغم الاستراتيجيرابعا: 

مؤسس ىذا النموذج مطلع   "Emile Michel Hernandezيعتبر "إميل ميشاؿ ىرناندز" "  
تية ظاىرة ناشئة لا بيكن دراستها بدعزؿ عن السياؽ الاجتماعي، الألفية الثالثة معتبرا الظاىرة ابؼقاولا

حيث اعتبر "ىرناندز" العملية ابؼقاولاتية عملية معقدة تتكوف من عدة مكونات، وتعتبر أف عدـ وجود 
تعريف موحد للمقاوؿ وابؼقاولاتية تشكل عقبة رئيسية ابذاه تقدـ ابؼعرفة في ىذا المجاؿ وبناء نظرية 

و ىذا التباين والاختلبؼ في تعريف ابؼقاولاتية إلذ وجود أشكاؿ بـتلفة من ابؼقاولتُ، ومن عامة، ويرج
تم أشكاؿ بـتلفة من ابؼقاولاتية، فضلب عن وجود سياقات بـتلفة توجد فيها ىذه ابؼقاولاتية، تتعدد 

 ابؼنطلقات وابؼشارب الفكرية فيها التي اىتمت بابؼقاولة.

                                                 
1
 .720 -727ص:  -. المرجع السابق، ص 
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د ركز في بناء بموذجو ىذا في تفستَ ابؼقاولاتية على عنصرين أساسيتُ، وبنا: وبهذا يكوف "ىتَناندز" ق  
السياؽ كعنصر بؿوري لرصد وفهم الظاىرة ابؼقاولاتية، وابؼقاوؿ بوصفو بؿرؾ العملية ابؼقاولاتية ابؼعقدة، 
 وعليو اقتًح ىذا الباحث نوعتُ من الظواىر الاجتماعية "ظواىر ناشئة" و "ظواىر نابذة" وصنف

ابؼقاولاتية كظاىرة ناشئة لا بيكن فهمها إلا من منظور شمولر، يشمل التفاعلبت بتُ الظواىر 
 والعلبقات، ىذا التًابط ىو الذي بودد ظهور ظواىر جديدة.

وعليو، فإف ىذا النموذج يرى بأنو بهب على كل باحث في ابغقل ابؼقاولاتي استحضار السياؽ الذي   
وابؼتغتَات وابؼسار التاربىي الذي أوجد ىذه الظاىرة بهذا الشكل وفي ىذا يبحث فيو، وبـتلف الأبعاد 

 الوقت، ومتابعتها مع عدـ التًكيز على ابؼقاوؿ كطرؼ وحيد.
وفي ىذا الصدد يقدـ "ىتَناندز" تعريفا للمقاوؿ، حيث يرى باف ابؼقاوؿ ليس شاصية أسطورية، ولا   

ابؼبادر" لعملية معقدة تعمل في سياؽ اقتصادي يتصرؼ بدفرده بشكل مستقل في أي سياؽ، إنو "
ثقافي وتكنولوجي بؿدد، أما ابؼقاولاتية فهي فعل ابؼقاولة، والتي تنطوي على إنشاء -وتاربىي وسوسيو

مقاولة جديدة من العدـ، أو تطوير نشاط جديد داخل منظمة قائمة، عكس الأبحاث القدبية التي 
 يرى بأنها اعتبرت ابؼقاوؿ أسطورة.

 ومن أىم القضايا التي أثارىا ىذا الطرح بقد:  
ابؼقاوؿ: الذي اعتبره ىذا البراديغم مبادر في عملية معقدة يتفاعل في سياؽ متعدد الأبعاد  .1

 أوجده بهذا الشكل أو بآخر.
السياؽ: وىو من بودد الشروط الاجتماعية والاقتصادية لوجود أشكاؿ معينة من ابؼبادرين  .2

 -م وبوفز أو يقيد ويعرقل بحسب ابغاجة وابعدوى السوسيودوف آخرين، وىو ما يدع
 اقتصادية.

وبهذا يكوف "ىتَناندز" قد ربط العملية ابؼقاولاتية ببعدين مهمتُ؛ البعد الزمتٍ وىو بعد أساسي  في 
بؾاؿ ابؼقاولاتية لأنو ليس مسألة زمنية خطية، منطقية ومتسلسلة، بل مسألة زمنية مكونة من الرجوع 

اء، ابغلقات، التكرار، وبعد التعقيد الذي يقوـ على اعتبار ابؼقاولاتية كالظاىرة التاربىية لا بيكن إلذ الور 
تفكيكها وإعادة بنائها من عناصر بسيطة ومستقلة فهي معقدة. أي ضرورة مراعاة السياؽ الزمتٍ 

ات في مساراتها الذي بودد خصوصية الظاىرة أو الفعل في مرحلة معينة، وما قدة يطرأ عليها من تغتَ 
التاربىية ابؼتعاقبة، فضلب عن تعقد العملية التي تعود إلذ كونها مزيج من مكوف استًاتيجي )ابؼشروع، 
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البيئة، ابؼوارد( ومكوف نفسي )ابؼقاوؿ، سلوكو، مهاراتو، ودوافعو(، حيث بذعل العديد من العناصر 
 تتفاعل بدرور الوقت مع العديد من ردود الفعل.

  Contextuel paradigme: 1راديغم السياقيالب خامسا:
حيث حدد العديد   "Alison morrisonظهر ىذا النموذج على يد العالد "أليسوف موريسوف" "

من الأبعاد لرصد الظاىرة ابؼقاولاتية، والتي ربطها بالسياقات التنظيمية والاقتصادية وغتَ الاقتصادية 
تية أكثر عمقا، فركز بذلك على ربط السلوؾ ابؼقاولاتي التي بذعل من فهم حيثيات الظاىرة ابؼقاولا

بالبتٌ الاجتماعية التي تعززه أو تكبحو، والتي تساعد على فهم الظاىرة ابؼقاولاتية بشكل أكثر عمقا 
 بعيدا عن السطحية.

، بؿاولا الانتقاؿ من الفهم 2006وقد نشر "موريسوف" أعمالو ىذه في شكل مقاؿ علمي عاـ 
اقتصادية -اولاتية كعملية إلذ صناعة ابؼوقع كاختًاؽ السياؽ التنظيمي والنتائج السوسيوالسطحي للمق

ابؼتًتبة على ابؼقاولاتية، إذ يتم فهم ابؼقاولاتية بشكل أفضل بالرجوع إلذ السياؽ الثقافي والصناعي 
ا يكثف من والتنظيمي الذي يندمج فيو ابؼقاولوف عبر تطبيق إطار منهجي يتحقق من ابؼقاولاتية، بف

 العملية ابؼقاولاتية أو بىفف منها.
وبهذا يكوف الإطار ابؼنهجي للبراديغم السياقي قائم على الأبعاد البيئية ابؼاتلفة، علبوة على العملية 
ابؼقاولاتية برمتها للوصوؿ إلذ معطيات حقيقية حوؿ السلوؾ ابؼقاولاتي، وبالتحديد ابؼقاولاتية العائلية 

 "موريسوف" عليها دوف الأشكاؿ التنظيمية الأخرى. التي انصب اىتماـ
ويقوـ ىذا النموذج على بصلة من ابؼفاىيم تتمثل أساسا في العملية ابؼقاولاتية، ثقافة ابؼقاوؿ، وضع 

 اقتصادية. -الصناعة، السياؽ التنظيمي، والنتائج السوسيو
الظروؼ ابؼعقدة، وابؼتعددة العملية ابؼقاولاتية: وىي عبارة عن تفاعل بؾموعة من العوامل و .1

الأبعاد والديناميكية تنشأ من خصائص وابذاىات الأفراد ابؼقاولتُ الذين لديهم حافز 
ابؼشاركة في ابؼقاولاتية كنتيجة لتنميتهم الاجتماعية ضمن ثقافة المجتمع ابغاضن، أي أف 

بؼقاولتُ، العملية ابؼقاولاتية وما يرتبط بها من عمليات أخرى وفاعلتُ آخرين غتَ ا
ومؤسسات أخرى غتَ ابؼقاولة ابؼنشاة نتاج سياؽ تاربىي فردي ومؤسسي ذو طابع اقتصادي 
وغتَ اقتصادي تتداخل فيما بينها، ما بهعلها عملية معقدة لا بيكن رصدىا بدعزؿ عن 
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تفكيك التًابطات التي أوجدتها على ما ىي عليو، فابؼقاوؿ أوجده المجتمع والمجتمع لو ثقافتو 
اضنة، والعملية ابؼقاولاتية ما ىي إلا بذسيد بؽذا ابؼسار الاجتماعي وتوجهات المجتمع فيما ابغ

 بىص النشاط الاقتصادي وطبيعتو وفاعليتو.
الثقافة: بزتلف طبيعة الثقافة باختلبؼ المجتمع، الطبقة الاجتماعية، وتغتَ سياؽ ابغياة، وما .2

الاجتماعي للمقاولاتية، إذ تتحدد درجة توجو  وجود ثقافة ابؼقاولاتية إلا دليل على الدعم
الأفراد بكو ابؼقاولاتية كمسار مهتٍ من خلبؿ درجة الدعم الذي يقدمو المجتمع عبر قيمة 
وقواعد السلوؾ ابؼتًساة في ذىنيات الأفراد وبفارستهم، حيث تتًسخ ىذه الثقافة  لدى 

صفة خاصة لتتًجم إلذ ثقافة مرتادي ابغقل الاقتصادي بصفة عامة وابغقل ابؼقاولاتي ب
مقاولاتية بسيز ىذا ابغقل وبردد أدوار أفراده ومنطق اشتغابؽم. وفي ىذا الإطار يوضح 
"موريسوف" أف البتٌ الاجتماعية ىي التي بردد درجة دعم ابؼقاوؿ من عدمو، وبالتالر تغطي 

افع يسهم في فهم وتعزز السلوؾ ابؼقاولاتي أو تكبحو، لذلك فإف فهم القيم الثقافية والدو 
 السلوؾ ابؼقاولاتي.

ابؼقاوؿ: ىو ذلك الفرد الذي يسعى إلذ برقيق مكاسب مادية وبرستُ وضعو الاجتماعي،  .3
حيث يتفاعل مع اجتماع واقتصاد في عالد معاصر بؿاولا التكيف معو، وما بهعلو مقاولا وفق 

قاولاتية مع القدرة على ىذا ابؼنظور ىو وجود الرغبة والدافع والشرعية وراء ابؼمارسة ابؼ
التكيف مع متغتَات البيئة السوسيوثقافية والاقتصادية المحيطة، وىذا ما بهعل ابػصائص 
الشاصية للمقاوؿ ودوافعو وتصوراتو وقيمو في تفاعل مع البتٌ الاجتماعية ابؼاتلفة؛  

يد كالصناعة والدين والسياسة والعائلة والشبكات الاجتماعية، وىي التي تشجع أو تق
 السلوؾ ابؼقاولاتي.

وضع الصناعة والسياؽ التنظيمي: للصناعة دور في بناء بماذج من ابؼقاولاتية، لانها تعتبر بيئة  .4
تطبيق ابؼشاريع ابؼقاولاتية مقابل الفرص ابؼتاحة في بؾتمع أو إقليم معتُ، أما السياؽ 

رة السائد، وتأثتَىا في التنظيمي فيشتَ إلذ ابؽيكل التنظيمي وابؼوارد ابؼتوفرة وبمط الإدا
ابؼقاولاتية. فكلما كانت البيئة صناعية حاضنة للمشاريع ابؼقاولاتية الصغتَة منها وابؼتوسطة بدا 

 فيها ابؼناولة كلما تدعم الوجود ابؼقاولاتي.
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على الرغم من مزايا ىذا النموذج )البراديغم السياقي( في توجيو البحوث في ابغقل ابؼقاولاتي حوؿ 
الثقافي والصناعي والتنظيمي الذي يندمج فيو ابؼقاولوف، إلا أف تركيزه في ذلك كاف منصبا في السياؽ 

بؾملو على الصناعة دوف قطاعات النشاطات الأخرى؛ كالتجارة والفلبحة وابػدمات وقطاع الأشغاؿ 
 العمومية والبناء، على الرغم بفا بسثلو ىذه المحالات من أبنية على مستوى التنمية.

أف البراديغم لد يبرز بشكل واضح دوف ابؼقاوؿ في عملية التغيتَ المجتمعي سواء من الناحية  كما
الاقتصادية أو التنظيمية وحتى التكنولوجية، فضلب عن بؾموع القيم والتصورات، فدور ابؼقاوؿ ليس 

 أيضا.بالضرورة دور تكيفي مع ظروؼ البيئة المحيطة، وإبما بيكن أف يكوف دور تأثتَي تغيتَي 
 .1(5Mبراديغم الميمات الخمس )سادسا: 

يعد براديغم ابؼيمات ابػمس من أحدث البراديغمات ابؼفسرة للظاىرة ابؼقاولاتية، حيث كاف ظهوره في 
( معتمدا على مبادئ النظرية ابؼؤسسية كنقطة انطلبؽ 2009نهاية العقد الأوؿ من القرف العشرين )

تية، كما يعد أيضا تطوير لنموذج ابؼيمات الثلبث ) معتمدا على في تعزيز وتقدنً فهم شامل للمقاولا
مبادئ النظرية ابؼؤسسية كنقطة انطلبؽ في تعزيز وتقدنً فهم شامل للمقاولاتية، كما يعد أيضا تطوير 

( الذي ركز على في تفستَه للظاىرة ابؼقاولاتية على: الأسواؽ 3Mلنموذج ابؼيمات الثلبث )
(MARKET( ابؼاؿ ،)MONEY( والإدارة ،)MANAGEMENT بعدىا ،)

قامت كل من "براش" و"بروين"و"ويلتً" بتوسيع إطار ابؼيمات الثلبث من خلبؿ إضافة أبعاد أخرى 
( والبيئة ابؼتوسطة والكلية Motherhoodلتصبح بطس ميمات ويتعلق الأمر بالأمومة )

(Meso/macro environement.) 
اولاتية ابغالية تتمحور بشكل عاـ حوؿ ثلبث بنيات أساسية، حيث تؤكد الباحثات أف النظرية ابؼق

وىي: السوؽ، ابؼاؿ، والإدارة، فابؼقاوؿ بوتاج إلذ الوصوؿ إلذ الأسواؽ، ابؼاؿ، والإدارة في شكل رأس 
ماؿ بشري وتنظيمي من أجل إطلبؽ مشروع جديد، في حتُ بيكن إضافة جانب أساسي آخر وىو 

 خصائص وبظات ابؼقاوؿ.
ا الإطار ترى الباحثات أف النظريات التقليدية في تفستَ الظاىرة ابؼقاولاتية تقدـ فهما مبتورا وفي ىذ

للممارسة ابؼقاولاتية، لذلك كاف من الضروري الاستعانة ببعدي الأمومة والبيئة ابؼتوسطة والكلية، ىذه 
جاوز السوؽ وتشتمل على الأختَة تؤثر وبشكل حاسم في ابؼقاولاتية، فالبيئة الكلية بؽا اعتبارات تت
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عوامل أخرى مثل توقعات المجتمع وابؼعايتَ الثقافية، حيث تتضمن عادة سياسات واستًاتيجيات 
( على سياسات وخدمات Mesoوطنية وتأثتَات ثقافية واقتصادية، بينما تنعكس البيئة ابؼتوسطة )

والثقافة والقوانتُ والاقتصاد ومبادرات الدعم الإقليمي، تشكل البيئة الكلية في الغالب السياسات 
 على ابؼستوى الوطتٍ، في حتُ تشتَ البيئة ابؼتوسطة إلذ ابػدمات وابؼبادرات وابؼنظمات الإقليمية.

غتَ أف ما يعاب على براديغم ابؼيمات ابػمس ىو إغفالو للبيئة الصغرى، والتي بيكن أف تشكل 
التي اكتسبها في مساره الاجتماعي  خصائص ابؼقاوؿ ومساره الاجتماعي وابؼهارات والكفاءات

وابؼهتٍ، ومعرفتو العلمية بطبيعة البيئة وكيفية التكيف مع ىذه ابؼتغتَات، وكذا ما تعلق باستبعاده 
للتغيتَات البنيوية التي مست السياقات الأسرية والبيئية بدؤسساتها ابؼاتلفة، فالبنيات الذىنية 

والقوانتُ، يتَ والقيم المجتمعية وأشكاؿ النشاط، والسياسات والتصورات متغتَة باستمرار، وكذلك ابؼعا
لذلك كاف من الضروري الأخذ بعتُ الاعتبار ىذه ابؼعطيات في خضم وصف ورصد مثل ىذه 

 الظواىر الناشئة.
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 .)الماهية، الخصائص ، والأشكال( : المؤسسات الصغيرة والمتوسطةالتاسعةالمحاضرة 
 لمؤسسات الصغيرة والمتوسطة.ماهية ا: أولا

 ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة: تعريف .1
لقد ناؿ مفهوـ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة اىتماـ العديد من الباحثتُ وابؼاتصتُ في بـتلف 

للدور الذي تلعبو ىذه ابؼؤسسات سواء من الناحية الاقتصادية أو الاجتماعية في تطوير وتنمية الدوؿ، نظرا 
 .قيق في برقيق التنمية ابؼستدامةتعتبر جوىر الاقتصاديات الراىنة، والفاعل ابغحيث  المجتمعات،

وبالنظر إلذ اختلبؼ طبيعة النشاط الاقتصادي الذي تعتمده كل مؤسسة، فقد تباينت واختلفت 
 .ؼ خصائص البيئة التي أنشأت فيهاتعريفات ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة باختلب

 التعريفات حوؿ ىذا النمط من ابؼؤسسات على النحو التالر:بيكن عرض بعض  ،وعليو 
حيث عرفت ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على أنها:"مؤسسات بذارية بإمكانها التعريف الأبؼاني:  -

 100من ابتداء عامل، وبرقق مبيعات صافية  500توظيف عدد من العماؿ قد يصل إلذ 
 .1"مليوف في السنة

ي عرؼ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بأنها: "ذلك ابؼشروع ابؼستوفي البريطاني: والذالتعريف  -
مليوف دولار أمريكي،  14من الشروط التالية: حجم تداوؿ سنوي لا يزيد عن لشرطتُ أو أكثر 

، وعدد عماؿ لا يزيد عن مليوف دولار أمريكي 65.5حجم رأس ماؿ مستثمر لا يزيد عن 
 2"عامل 250

، وابؼتعلق بابؼؤسسات الصغتَة 1953قانوف الأمريكي الصادر عاـ التعريف الأمريكي: حسب ال -
وابؼتوسطة، فقد تم التًكيز في تعريفها على عاملي حجم رأس ابؼاؿ وعدد العماؿ، حيث صنف 

 ابؼؤسسات على النحو التالر:
  مليوف دولار كمبيعات سنوية. 05إلذ  01مؤسسات ابػدمات والتجارة بالتجزئة من 
  مليوف دولار كمبيعات سنوية. 15إلذ  05بابعملة من مؤسسات التجارة 
  أو أقل. 250ابؼؤسسات الصناعية وعدد عمابؽا 

                                                 
1
 . الطٌف عبد الكرٌم: واقع وآفاق تطور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً ظل سٌاسة الإصلاحات، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر، 

 .72، ص: 9002قسم العلوم الاقتصادٌة، جامعة الجزائر، 
2
. شاوي صباح: أثر التنظٌم الإداري على أداء المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، مذكرة مقدمة لنٌل شهادة الماجستٌر فً العلوم الاقتصادٌة،  

 .770، ص:9002جامعة فرحات عباس سطٌف، 
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وبهذا يكوف التعريف الأمريكي قد زاوج بتُ ابؼعايتَ الكمية والنوعية في تعريفو للمؤسسات 
 .1الصغتَة وابؼتوسطة

لق بابؼؤسسات الصغتَة ف وابؼتع1963التعريف الياباني: وفق القانوف الياباني الصادر عاـ  -
وابؼتوسطة، فقد تم التًكيز على عاملي رأس ماؿ ابؼستثمر وعدد العماؿ في تعريفو بؽذا النمط من 

 ابؼؤسسات، وفق ما ىو موضح على النحو التالر:
   ابؼؤسسات ابؼنجمية والتحويلية والنقل وباقي فروع النشاط الصناعي: يقدر رأس ماؿ

 عامل أو أقل. 300ين وعدد عمابؽا  مليوف 300ابؼستثمر فيها بػ 
 ن وعدد عمابؽا مليوف ي 100اؿ ابؼستثمر فيها بػ مؤسسات التجارة بابعملة: يقدر رأس ابؼ

 عامل أو أقل. 100بت 
  مليوف ين، وعدد عمابؽا  50مؤسسات التجارة بالتجزئة: ويقدر رأس ابؼاؿ ابؼستثمر فيها بػ

 .2عامل أو أقل 50بػ 

نفس السياؽ الذي جاء خلبلو التعريف الأمريكي، حيث ركز على  ويصب ىذا التعريف في
 ازدواجية ابؼعايتَ الكمية والنوعية في تعريف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.

تعريف الابراد الأوروبي: والذي جاء ىو الآخر في نفس الإطار الذي جاءت فيو التعريفات  -
اليد العاملة وابؼبيعات السنوية، ومعيار السابقة، حيث حاوؿ ابؼزج بتُ معيار مادي وىو حجم 

 نوعي )فتٍ( تعلق بالاستقلبلية، وبيكن توضيح ذلك من خلبؿ:
  عماؿ، ولا يزيد حجم  10ابؼؤسسة الصغتَة ىي ابؼؤسسة التي لا يتجاوز عدد العماؿ بها

 مليوف أورو. 2ابؼبيعات السنوية فيها عن 
 عامل، وحجم  50-10دد عمابؽا بتُ ابؼؤسسات الصغتَة: وىي ابؼؤسسات التي يتًاوح ع

 مليوف أورو. 10-2مبيعاتها السنوية ما بتُ 
  ُعامل، وحجم مبيعاتها السنوية  250-50ابؼؤسسات ابؼتوسطة: ويتًاوح عدد عمابؽا ما بت

 مليوف أورو. 50-10ما بتُ 

                                                 
1
المتوسطة فً التنمٌة الاقتصادٌة والاجتماعٌة، مجلة العلوم الإنسانٌة والاجتماعٌة، جامعة . سامٌة عزٌز: مساهمة المإسسات الصغٌرة و 

 .17، ص: 9077، جوان، 09قاصدي مرباح، ورقلة، العدد 
2
 .10، ص: . أحمد عارف العساف وآخرون، مرجع سابق 
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اجع التعريف الكندي: لقد اختلفت التعريفات الكندية للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وىذا ر  -
إلذ الاختلبؼ الصادر بتُ ابعهات ابؼعنية وابؼاتصة بهذا النوع من ابؼؤسسات داخل ابغكومة 

 05الفيدرالية حيث بقد ابؼؤسسات الصغتَة، ىي تلك ابؼؤسسات التي يقل حجم مبيعاتها عن 
عامل في ابؼؤسسة  50عامل في ابؼؤسسة الصناعية، وعن  500مليوف دورلار، وعدد عمابؽا عن 

 اتية.ابػدم

على وشك  أوأما التعريف التشريعي فتَى أف ابؼؤسسة الصغتَة: ىي كل مشروع قيد التنفيذ 
 التنفيذ بغرض الكسب أو الربح، وذو عائد سنوي إبصالر يقدر بػ:

  ملبين دولار في العاـ ابؼالر للمشروع الذي تتم من خلبلو ابؼوافقة على  05لا يزيد عن
 لمجاؿ ابؼشروع. القرض من جانب ابؼقرض بالنسبة

 1لا يتضمن ابؼؤسسات الزراعية أو أي عمل يهدؼ إلذ برقيق أغراض ختَية أو دينية . 
تعريف دوؿ جنوب شرؽ آسيا: والتي ركزت في بؾملها على معيار العمالة كمعيار كمي في  -

 تعريفها للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، حيث بيكن توضيحها على النحو التالر:
  عماؿ. 9-1فية يتًاوح عدد عمابؽا ما بتُ مؤسسة عائلية حر 
  ُعامل. 49-10مؤسسة صغتَة ويتًاوح عدد عمابؽا ما بت 
  ُعامل. 99-50مؤسسة متوسطة ويتًاوح عدد عمابؽا ما بت 
  2عامل 100مؤسسة كبتَة ويزيد عدد عمابؽا عن. 

سسة إنتاج للسلع تعريف ابعزائر: عرؼ ابؼشرع ابعزائري ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة على أنها مؤ  -
. حيث ركز على عاملي العمالة ورأس ماؿ ابؼستثمر، كمحددات مادية، وعلى 3وابػدمات

الاستقلبلية كمحدد معنوي في تعريف ابؼؤسسة الصغتَة وابؼتوسطة، والتي بيكن برديد أىم 
 يلي: خصائصها فيما

  ُشاص. 250 -1تشغل ما بت 
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 .12. سامٌة عزٌز، مرجع سابق، ص:  

2
، عدد 09صناعات الصغٌرة فً اقلٌم كوردستان العراق، مجلة جامعة التنمٌة البشرٌة، مجلد . أسعد حمدي محمد ماهر: الأثر التنموي لل 

 .902، ص: 9071، 07
3
 .02، ص: 79/79/9007، 11الجرٌدة الرسمٌة، ع 07/71ون التوجٌهً لترقٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة رقم ن. القا 
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  500ر دينار، ولا تتجاوز حصيلتها السنوية مليا 2لا يتجاوز رأس ابؼاؿ ابؼستثمر سنويا 
 مليوف دينار.

 .تستوفي معايتَ الاستقلبلية 

 وقد فرؽ ابؼشرع ابعزائري بتُ ابؼؤسسات ابؼصغرة والصغتَة وابؼؤسسات ابؼتوسطة وفق ابعدوؿ التالر:
رقم الأعماؿ  عدد العماؿ الصنف

السنوي )مليوف 
 دينار(

بؾموع ابؼيزانية 
السنوية )مليوف 

 ار(دين

 الاستقلبلية

لا بيتلك رأبظابؽا  10أقل من  20أقل من  9-1 مؤسسة مصغرة
% 25بدقدار 

فأكثر من قبل 
مؤسسة أو بؾموعة 

 مؤسسات أخرى

 100أقل من  200أقل من  49-10 مؤسسة صغتَة

 500-100من  2000-200من  250-50 مؤسسة متوسطة

 .05، ص:01/18تَة وابؼتوسطة رقم ابؼصدر: القانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات الصغ

ابؼعدؿ للقانوف التوجيهي لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة رقم  17/02ومع صدور القانوف التوجيهي رقم 
 ، تم تعديل بعض ابؼرتكزات ابؼعتمدة في التعريف الأوؿ، حيث بيكن توضيحها على النحو التالر:01/18

رقم الأعماؿ  عدد العماؿ الصنف
)مليوف  السنوي
 دينار(

بؾموع ابؼيزانية 
السنوية )مليوف 

 دينار(

 الاستقلبلية

لا بيتلك رأبظابؽا  20أقل من  20أقل من  9-1 مؤسسة مصغرة
% 25بدقدار 

فأكثر من قبل 
مؤسسة أو بؾموعة 

 مؤسسات أخرى

 200أقل من  400أقل من  49-10 مؤسسة صغتَة

 1000-200من  4000-400من  250-50 مؤسسة متوسطة

 .06، ص:17/02ابؼصدر: القانوف التوجيهي لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة رقم 

 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

63 

 

 معايتَ تصنيف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة: .2
التنمية في العديد من الدوؿ على  ةوابؼتوسطة دورا ىاما في دفع عجل تلعب ابؼؤسسات الصغتَة

ىذا النمط من ابؼؤسسات بىتلف من حيث الأىداؼ  اختلبؼ درجة تطورىا وبمو اقتصادياتها، وىذا ما جعل
بناء على ابؼعيار ابؼعتمد في ذلك، وبيكن توضيح ىذه  فاختلف تعريفهاوقواعد التأسيس من دولة لأخرى، 

 ابؼعايتَ على  النحو التالر:
 ابؼعايتَ الكمية: وتتحدد من خلبؿ ىذا ابؼعيار العديد من العوامل، بيكن إبهازىا فيمايلي: -

 عدد العاملتُ: حيث بيكن تصنيف ابؼؤسسة على أنها صغتَة أو متوسطة بناء على  معيار
عدد العاملتُ فيها، فإذا كاف عدد عمابؽا قليل بيكن القوؿ أنها صغتَة أو متوسطة، أما إذا  
كاف ضاما فتعتبر مؤسسة كبرى، إلا أف ىذا ابؼعيار بيكن أف لا يكوف بؿددا حقيقياف على 

سسات تستثمر رؤوس لأمواؿ ضامة وبتكنولوجيات متطورة جدا اعتبار أنو ىناؾ مؤ 
ومعقدة، فلب برتاج إلذ أيدي عاملة كثتَة، ولا تصنف على أساس أنها مؤسسات صغتَة 

 ومتوسطة.
  معيار رأس ابؼاؿ: يعتبر رأس ابؼاؿ ابؼستثمر عاملب أساسيا في برديد نوع ابؼؤسسة، فإذا كاف

غتَة أو متوسطة، وإذا كاف رأس ابؼاؿ ابؼستثمر ضاما رأس ابؼاؿ قليلب اعتبرت ابؼؤسسة ص
اعتبرت ابؼؤسسة كبتَة، إلا أف ىذا ابؼعيار أيضا يعاب عليو أنو غتَ صالح في كل ابغالات، 
فحالة اقتصاد الدوؿ التي أنشأت فيها ىذه ابؼؤسسات ىي المحدد، فيمكن أف يكوف اقتصاد 

سة وفق ىذا ابؼعيار بأنها صغتَة أو كبتَة الدولة يعاني من التضام، فإف ابغكم على ابؼؤس
 يبقى يشوبو الكثتَ من الشك.

  معيار معامل رأس ابؼاؿ: لقد جاء ىذا العالد كمحاولة لدمج ابؼعيارين السابقتُ )معيار عدد
العاملتُ، ومعيار رأس ابؼاؿ(، قصد بذاوز نقاط الضعف فيهماف فيما بىص تصنيف 

و حجم رأس ابؼاؿ كل على حدا في برديد أالعماؿ، فاعتماد على معيار عدد  ابؼؤسسات،
نوع ابؼؤسسة يبقى يشوبو الكثتَ من النقص، فيمكن أف بقد مؤسسة بها عدد عماؿ كبتَ 
وفي نفس الوقت حجم رأبظابؽا صغتَ، وبالتالر فإف اعتماد معيار واحد في تصنيف ىذه 

ىذا ابؼعيار )معيار معامل ابؼؤسسة يعطينا تصنيفتُ بـتلفتُ لنفس ابؼؤسسة، لذلك تم وضع 
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رأس ابؼاؿ( الذي بيثل نسبة رأس ابؼاؿ الثابت إلذ عدد العماؿ، ويعتٍ ذلك كمية الإضافة إلذ 
 رأس ابؼاؿ ابؼطلوب لتوظيف عامل واحد على ابؼشروع.

  معيار حجم الإنتاج أو ابؼبيعات: وىو ابؼعيار ابؼتبع بشكل كبتَ في الدوؿ ابؼتقدمة التي تتميز
تصادي تنافسي، حيث بقد عامل التنافسية أساس بقاء ودبيومة ابؼؤسسات، بوكمو بدحيط اق

 معيار ابؼبيعات فكلما كاف حجم ابؼبيعات مرتفع كلما زادت حظوظ ابؼؤسسة في البقاء.
 ابؼعايتَ النوعية: أو ما تعرؼ بابؼعايتَ الفنية، والتي بيكن إبهازىا فيما يلي: -

 على الطبيعة القانونية للمؤسسة وحجم رأس ابؼاؿ ابؼستثمر،  ابؼعيار القانوني: يعتمد ابؼعيار
حيث تصنف ابؼؤسسة على أنها صغتَة أو متوسطة وفق ىذا ابؼعيار تلك ابؼؤسسات التي 
برمل مشاريع ذات شكل غتَ مؤسسي؛ كشركات الأفراد، والشركات العائلية والتضامنية، 

بؼهن الصغتَة والمحلبت التجارية.... والشركات ذات الأسهم، وابؼؤسسات ابغرفية أو ذات ا
 وغتَىا، من ابؼؤسسات ذات الأنشطة البسيطة.

  معيار التنظيم: وبيكن توزيع ىذا ابؼعيار بناء على خاصيتتُ أساسيتتُ وبنا: ملكية ابؼؤسسة
وإدارتها، ومدى اتساع نطاؽ العمل، ففي غالب الأحياف تتسم ابؼؤسسات الصغتَة 

وإدارة ابؼؤسسة في شاص واحد، وىو مالك ابؼؤسسة الذي ترجع  وابؼتوسطة باجتماع ملكية
إليو عملية ابزاذ القرارات، ىذا فضلب عن كونها تتميز بضيق بؾاؿ عملها الذي يبقى بؿليا في 

 معظم الأحياف.
  ابؼعيار التكنولوجي: حيث بيكن تصنيف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وفق ىذا ابؼعيار تلك

دـ أساليب إنتاجية بسيطة ذات رأس ماؿ منافض، وذلك بغض ابؼؤسسات التي تستا
، أي أف عدد العماؿ لا يستادـ على الإطلبؽ كمعيار في برديد النظر عن الكثافة العمالية

نوع ابؼؤسسة إذا كانت صغتَة أو متوسطة أو مؤسسة كبتَة، وإبما نكتفي فقط باعتماد 
ما كانت التكنولوجيا ابؼستادمة معقدة  ابؼستادـ في ىذه ابؼؤسسة، فكل يالتكنولوجالنمط 

ما ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فتتميز بتلك التكنولوجيا أكلما كانت ابؼؤسسة كبتَة، 
  البسيطة في عملية العمل.

 خصائص وأشكال المؤسسات الصغيرة والمتوسطة. ثانيا:
 خصائص ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة: .1
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 عن ابؼؤسسات الكبتَة بجملة من ابػصائص، بيكن إبرازىا فيما يلي:تتميز ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 ابؼرونة، ابؽيكل التنظيمي البسيط: كونها تتوفر على يد عاملة قليلة مقارنة بابؼؤسسات الكبتَة. -
 سهولة تأسيسها كونها لا برتاج إلذ رأبظاؿ كبتَ، أو يد عاملة ضامة. -
 ها على مبادرات فردية.انتشارىا الواسع على اعتبارىا تبتٌ في أساس -
 السرعة في ابزاذ القرارات ومركزيتها، لأنها عادة ما بزضع في إدارتها بؼالكيها. -
تغذية الصناعات الكبرى بالعديد من ابؼواد الأولية، مسابنة معها في برقيق ما يعرؼ بالتكامل  -

 الأفقي.
 ىا.مصدر جيد للبدخار والاستثمار كونها لا برتاج إلذ رأبظاؿ ضام لتسيتَ  -
 ابلفاض حجم الإنتاج مقارنة بابؼؤسسات الكبرى. -

  .1عادة ما تكوف قريبة من الأسواؽ الاستهلبكية -
 أشكاؿ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة: .2

تتعدد أشكاؿ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة باختلبؼ كل من طبيعة التوجو وابؼنتجات التي تقدمها ابؼؤسسة، 
نوني للمؤسسة، لذلك بيكن برديد أىم أشكاؿ ىذه ابؼؤسسات كما فضلب عن قطاع النشاط والشكل القا

 يلي:
 حسب معيار طبيعة ابؼنتجات: وتوجد وفق ىذا ابؼعيار الأشكاؿ التالية: -

  ابؼؤسسات ابؼنتجة للسلع الاستهلبكية؛ كالصناعات الغذائية والنسيج.. وغتَىا من
 لعاملة.ابؼؤسسات التي تتميز بالتكنولوجيا البسيطة وكثافة اليد ا

  ابؼؤسسات ابؼنتجة للسلع الوسيطة؛ كمؤسسات قطع الغيار أو تلك التي تدخل في تركيب
 الصناعات الضامة.

 .ابؼؤسسات ابؼنتجة لسلع التجهيز، والتي تتطلب كثافة في رأس ابؼاؿ، وكفاءة اليد العاملة 
 لية:حسب طبيعة التوجيو: وبيكن التمييز من خلبؿ ىذا ابؼعيار بتُ ابؼؤسسات التا -

 .مؤسسات عائلية: تتميز بقلة عدد العماؿ ورأس ابؼاؿ الاستثمار 
 .صناعات تقليدية: عادة ما تكوف منتوجاتها بسيطة 

                                                 
1
 .09. أحمد عارف عساف وآخرون، مرجع سابق، ص:  
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   مؤسسات متطورة وشبو متطورة: تتميز بدحاولتها إدخاؿ تقنيات إنتاجية حديثة، ترتكز على
ودة ابؼنتجات سواء في كثرة اليد العاملة وقلة رأس ابؼاؿ الاستثمار، بالإضافة إلذ بسيزىا بج

صيغتها ابؼتوسطة التي تدخل في تركيب صناعات أخرى نهائية تقوـ بها مؤسسات كبرى، أو 
 في منتجاتها النهائية.

 حسب القطاعات )قطاع النشاط(: حيث يتًكز نشاط ىذه ابؼؤسسات في: -
 .القطاع ابػدماتي: وذلك من خلبؿ توفتَ ابػدمات للعملبء 
 يقوـ على أساس البيع والشراء. القطاع التجاري: الذي 

 حسب الشكل القانوني: والذي بقد من خلبلو: -
 .ابؼؤسسات الفردية: والتي تعود ملكيتها إلذ شاص واحد، حيث يتولذ ىو بنفسو إدارتها 
 .مؤسسات الأشااص: والتي يزيد حجمها عن ابؼؤسسات الفردية 
 تقابظوف كل ما يتعلق مؤسسات )شركات( الأمواؿ: والتي تضم بؾموعة من الشركاء ي

 .1بابؼؤسسة وفقا للعقد ابؼبـر بينهم

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 -حالة الجزائر -صر الدٌن بن نذٌر: دراسة إستراتٌجٌة للإبداع التكنولوجً فً تكوٌن القدرة التنافسٌة للمإسسات الصغٌرة والمتوسطة. ن 

 .91، ص: 9079-9077، 2أطروحة دكتوراه فً علوم التسٌٌر،كلٌة العلوم الاقتصادٌة والعلوم التجارٌة وعلوم التسٌٌر، جامعة الجزائر
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 : آليات دعم وتمويل المقاولاتية في الجزائر.ةشر اعالالمحاضرة 
راىنت ابعزائر ولا زالت على ابؼؤسسات ابؼقاولاتية خاصة منها الصغتَة وابؼتوسطة، كوسيلة لتحقيق التنمية 

ع المحروقات، فهي تدرؾ بساـ الإدراؾ أـ مثل ىذه ابؼؤسسات ىي الفاعل الشاملة والتافيف من التبعية لقطا 
ابغاسم للبنتعاش الاقتصادي بؽا، أولت بؽذا القطاع أبنية كبتَة، خاصة من حيث إنشاء ىيئات واتبعت آليات 

 يلي أىم ما قامت بو ابعزائر لدعم منظومة ابؼقاولاتية: مامسابنة في تطوير ىذا القطاع، وفيلل
 الهيئات الحكومية لدعم المقاولاتية في الجزائر. أولا:

 وزارة ابؼؤسسات والصناعات الصغتَة وابؼتوسطة: .1
، كوزارة منتدبة مكلفة بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ثم برولت إلذ 1991أنشأت ىذه الوزارة سنة 

 ، وىي مكلفة بدا يلي:1993وزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة سنة 
 ت الصغتَة وابؼتوسطة وترقيتها.تنمية ابؼؤسسا 
 .تقدنً ابغوافز والدعم اللبزـ لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 .ابؼسابنة في إبهاد ابغلوؿ لقطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 .ترقية وسائل بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 .تعزيز القدرة التنافسية للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 1لنشرات الإحصائية اللبزمةإعداد ا. 

 ىيئات ابؼرافقة: وتتمثل في: .2
  مشاتل ابؼؤسسات: ىي مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي وبذاري، تتمتع بالشاصية

تقلبؿ ابؼالر، وتهدؼ إلذ مساعدة ودعم إنشاء ابؼؤسسات التي تدخل في إطار سابؼعنوية والا
 شاتل أحد الأشكاؿ الثلبثة التالية:سياسة ترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وتتاذ ابؼ

 .المحضنة: وىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع ابػدمات 
  ورشة ربط: وىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع الصناعة الصغتَة

 وابؼهن ابغرفية.
  نزؿ ابؼؤسسات: وىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع ابؼنتمتُ إلذ ميداف

 .1البحث

                                                 
1
 .92، ص: 9002عبد الحمٌد: اقتصادٌات تموٌل المشروعات الصغٌرة، دار الصفاء للنشر والتوزٌع، الأردن،  . عبد المطلب 
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 :حاضنات الأعماؿ 
بيكن تعريف حاضنات الأعماؿ بأنها حزمة كاملة من ابػدمات والتسهيلبت، وآليات 
ابؼساندة التي يتم توفتَىا بؼرحلة بؿددة من الزمن، وىي مؤسسة قائمة بؽا خبرتها وعلبقتها 
بابؼقاولتُ الذين يرغبوف في البدء بإقامة مؤسسة صغتَة، بهدؼ بزفيف أعباء مرحلة 

لبؽ، ويشتًط على ابؼؤسسة ابؼاتصة ترؾ ابغاضنة عند انتهاء الفتًة المحددة زمنيا لتًؾ الانط
 المجاؿ أماـ ابؼقاولتُ ابعدد الذين مازالوا في مرحلة التأسيس الأولذ.

وتعرؼ حاضنات الأعماؿ أيضا بأنها مؤسسات قائمة بذاتها بؽا كيانها القانوني تعمل على 
هيلبت للمستثمرين الصغار الذين يبادروف بإقامة مؤسسات توفتَ بصلة من ابػدمات والتس

 .2صغتَة بهدؼ شحنهم بدفع أولر بيكنهم من بذاوز أعباء مرحلة الانطلبؽ
  :مراكز التسهيل 

فيفري،   25ابؼورخ في  79-03مراكز التسهيل بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذي رقم  إنشاءلقد تم 
توجيهي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وىي من القانوف ال 13وذلك طبقا لأحكاـ ابؼادة 

إنشاء ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وأيضا بإعلبـ وتوجيو ودعم  بإجراءاتىيئات تتكفل 
 ومرافقة حاملي ابؼشاريع.

أما عن الطبيعة القانونية بؽذه ابؼراكز فهي مؤسسات عمومية ذات طابع إداري، تتمتع 
، موضوعة برت وصاية الوزير ابؼكلف بابؼؤسسات بالشاصية ابؼعنوية والاستقلبؿ ابؼالر

 .3الصغتَة وابؼتوسطة بابعزائر
 (AND-PMEالوكالة الوطنية لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ) .3

في إطار التكفل بدتابعة تنفيذ البرنامج الوطتٍ لتأىيل ابؼؤسسات  2005ىذه الوكالة سنة  أنشأت
بؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة وابغرؼ، وىو برنامج بيس كل الصغتَة وابؼتوسطة الذي أعدتو وزارة ا

 ، وتقوـ ىذه الوكالة بعدة مهاـ أبنها:2013ابؼؤسسات ابؼقاولاتية ابعزائرية، وبيتد إلذ غاية 
  القطاع في تعزيز وتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة. إستًاتيجيةتنفيذ 
 بؼتوسطة.تنفيذ البرنامج الوطتٍ لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وا 

                                                                                                                                                    
1
. أحمد طرطار، سارة حلٌمً: حاضنات الأعمال التقنٌة كآلٌة لدعم الابتكار فً المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، مداخلة ضمن الملتقى  

 00، ص: 9001لعمل"، جامعة محمد خٌضر، بسكرة، الدولً حول:"المقاولاتٌة، التكوٌن وفرق ا
2
 .21. عبد المطلب عبد الحمٌد، مرجع سابق، ص:  

3
 .22. المرجع نفسه، ص:  
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 ستشارة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة.ترقية ابػبرة وا 
 .بصع واستغلبؿ ونشر معلومات بؿددة في ميداف نشاط ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 
 1ابقاز دراسات حوؿ فروع قطاعات النشاطات الاقتصادية وابؼذكرات الظرفية الدورية. 

 (CNC-PMEوسطة )المجلس الاستشاري لتًقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼت .4
وىو جهاز استشاري يتمتع بالشاصية ابؼعنوية، يكلف بتًقية ابغوار والتشاور بتُ ابؼؤسسات الصغتَة 

 وابؼتوسطة وبصعياتهم ابؼهنية من جهة، والسلطات العمومية من جهة أخرى، من مهامو:
 داد ضماف ابغوار الدائم والتشاور بتُ السلطات والشركاء الاجتماعيتُ بدا يسمح بإع

 سياسات واستًاتيجيات لتطوير القطاع.
  تشجيع وترقية إنشاء ابعمعيات ابؼهنية وبصع ابؼعلومات ابؼتعلقة بدنظمات أرباب العمل

وابعمعيات ابؼهنية...، ويتشكل المجلس من ابؽيئات التالية: ابعمعية العامة، الرئيس، ابؼكتب، 
 .2اللجاف الدائمة

 بورصات ابؼناولة والشراكة: .5
زارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة والصناعات التقليدية إطارا قانونيا يسعى إلذ ترقية وضعت و 

رية، لذا فإف القانوف نشاطات ابؼناولة، والتي تهدؼ إلذ تكثيف النسيج الصناعي وإنشاء صناعة جوا
اة ، ابؼتعلق بتًقية ابؼؤسسات ابؼقاولاتية كرس ابؼناولة كأد2001ديسمبر  12رخ في ؤ ابؼ 01 -18

مفضلة لتكثيف نسيج ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وتدخل في تثمتُ سياسة التًقية والتطوير، والتي 
 . 3تهدؼ إلذ تعزيز تنافسية الاقتصاد الوطتٍ

-03بدقتضى ابؼرسوـ التنفيذي رقم  2003وفي نفس الإطار أنشأ المجلس الوطتٍ لتًقية ابؼناولة سنة 
لتطوير ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ومن بصلة ابؼهاـ ابؼنوطة بو،  ، وابؼتضمن القانوف التوجيهي188

 لي:ي نذكر ما
 .ٍاقتًاح التدابتَ التي من شأنها برقيق اندماج أحسن للبقتصاد الوطت 
 .تشجيع التحاؽ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة الوطنية بالتيار العابؼي 

                                                 
1
 .99، ص: 9001. خونً رابح وحسانً رقٌة: المإسسات الصغٌرة والمتوسطة ومشكلة تموٌلها، إتراك للطباعة والنشر، مصر،  

2
وعات الصغٌرة والمتوسطة فً الاقتصاد الجزائري، ندوة المشروعات الصغٌرة والمتوسطة فً . صالح صالحً: أسالٌب تنمٌة المشر 

 .719، ص:9000جانفً  90 /71الوطن العربً، القاهرة، 
3
. طاهر سلٌم: استراتٌجة وزارة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة والصناعات التقلٌدٌة وتطوٌر المناولة الصناعٌة، المإتمر والمعرض  

 .09، ص: 9001سبتمبر  72 /79الأول للمناولة الصناعٌة، الجزائر،  العربً
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 وا وطنيتُ أو أجانب.ترقية عمليات الشراكة مع كبار أرباب العمل سواء كان 
 1تنسيق نشاطات بورصات ابؼناولة والشراكة ابعزائرية فيما بينها. 

أما فيما بىص شبكة بورصات ابؼناولة، والتي تهدؼ بدرجة أولذ إلذ ضماف توافق الطلب والعرض           
في الطاقة  بػدمات الإنتاج وضبط التدفقات في ابؼعلومات بتُ أصحاب الأوامر الذين يبحثوف عن فائض

 .1991الإنتاجية ابؼتاصصة وابؼناولتُ الذين لديهم طاقة إنتاجية غتَ موظفة فقد بدأت بالعمل سنة 
 ثانيا: آليات وأجهزة دعم المقاولاتية في الجزائر.

 (ANSEJالوكالة الوطنية لدعم وتشغيل الشباب ) .1
نوية والاستقلبؿ ، وىي ىيئة وطنية ذات طابع خاص تتمتع بالشاصية ابؼع1996أنشأت سنة 

الذاتي ، وتسعى إلذ تشجيع كل الصيغ ابؼؤدية لإنعاش التشغيل الشبابي من خلبؿ إنشاء مؤسسات 
 .2مصغرة لإنتاج السلع وابػدمات، وىي وكالة تابعة لوزارة التشغيل والتضامن الوطتٍ

 (:ANGEMالوكالة الوطنية لتسيتَ القرض ابؼصغر ) .2
 بؿاربة التهميش الاجتماعي الذي تعاني منو بعض فئات المجتمع، فعالة في أداةيعتبر القرض ابؼصغر 

ونظرا لدوره ابؼهم في تشجيع روح ابؼقاولاتية وتدعيم ابؼبادرة الفردية ونشر ثقافة الاعتماد على النفس 
 22في استحداث مناصب عمل ذاتية، سعت الدولة باستحداث ىذه الوكالة الوطنية التي أنشأت في 

 .20043جانفي 
 (:ANDIلوكالة الوطنية لتطوير الاستثمار )ا .3

شهدت الوكالة التي أنشأت في إطار الإصلبحات الأولذ التي تم مباشرتها في ابعزائر خلبؿ التسعينات 
وابؼكلفة بالاستثمار تطورت تهدؼ للتكيف مع تغتَات الوضعية الاقتصادية للبلبد، فاولت بؽذه 

 . 4تثمارابؼؤسسة مهمة تسهيل، ترقية ومرافقة الاس
 (:CNACالصندوؽ الوطتٍ للتأمتُ عن البطالة ) .4

أنشأ ىذا الصندوؽ لوضع حد لتفاقم مشكلة البطالة ومواجهة الاحتلبؿ العاـ في سوؽ العمل، 
بابعهاز ابعديد  2003وأنشأت السلطات العمومية ابعزائرية ىذا الصندوؽ، والذي دعم في سنة  

                                                 
1
 .00، ص: السابق. المرجع  

2
 .912، ص: 9001دار الحامد للنشر والتوزٌع، الأردن،  -التجربة الجزائرٌة -. مدنً بن شهرة : الإصلاح الاقتصادي وسٌاسة التشغٌل 

3
لمإسسات للمإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، مداخلة ضمن الملتقى الوطنً . عوادي مصطفى وآخرون: الامتٌازات الاسثمارٌة ل 

 .71، ص:9071دٌسمبر  1-1حول:"إشكالٌة المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر"، جامعة حمة لخضر، الوادي، الجزائر، 
4
 .90. المرجع نفسه، ص:  
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سنة، إضافة إلذ  50و  35والذين تتًاوح أعمارىم ما بتُ لإنشاء نشاطات البطالتُ ذوي ابؼشاريع، 
إنشاء صندوؽ الكفالات ابؼشتًكة لضماف أخطار القروض، ويعتبر ىذا الصندوؽ من بتُ أساليب 

ماي  26ابؼرافقة ابؼقاولاتية، الذي يعتٍ بابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، والذي أنشأ في 
19941 . 

 صناديق ضماف القروض: .5
 ( صندوؽ ضماف القروض للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةFGAR-PME:) 

، ابؼتعلق 2002نوفمبر  11ابؼؤرخ في  373-02انشأ بدوجب ابؼرسوـ التنفيذي رقم 
بتطبيق القانوف التوجيهي للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، ويعتبر ىذا الصندوؽ مؤسسة 

ة والصناعات التقليدية ويتمتع عمومية برت وصاية وزارة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسط
مارس  14بالشاصية والاستقلبلية ابؼالية، انطلق الصندوؽ في النشاط بصورة ربظية في 

، بهدؼ تسهيل ابغصوؿ على القروض ابؼتوسطة الآجل التي تدخل في التًكيب ابؼالر 2004
انات للبستثمارات المجدية، وذلك من خلبؿ منح الضمانات للمؤسسات التي تفتقر للضم

 . 2العينية اللبزمة التي تشتًطها البنوؾ
 ( صندوؽ ضماف القروض الاستثمارية للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطةCGCI-PME:) 

، بدبادرة من 2004ىو ىيئة ضماف شكلها القانوني شركة ذات أسهم، تم إنشاؤىا سنة 
البنوؾ السلطات العمومية لتغطية بـاطر عدـ تسديد قروض الاستثمار التي تتحملها 

وابؼؤسسات ابؼالية من اجل بسويل مشاريع استثمارية لإنشاء أو تطوير ابؼؤسسات الصغتَة 
وابؼتوسطة، حيث يقوـ الصندوؽ بتقدنً الضمانات الكفيلة بتسديد القروض البنكية التي 

مليوف  500يستفيد منها ابؼقاولوف، ولا بيكن أف يتجاوز مستوى القروض القابلة للضماف 
 .3ئريدينار جزا

 
    

                                                 
1
  .www.com.dz ن على البطالة.الموقع الرسمً للصندوق الوطنً للتؤمٌ   

2
، جامعة فرحات 70. علونً عمار: دور المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً التنمٌة المحلٌة، مجلة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر، ع  

 .710،ص:9070عباس، سطٌف، الجزائر، 
3
ً لقطاع المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، . رابح خونً وحسانً رقٌة: واقع وآفاق التموٌل التؤجٌري فً الجزائر وأهمٌته كبدٌل تموٌل 

كلٌة العلوم الاقتصادٌة وعلوم التسٌٌر،  -مداخلة ضمن الملتقى الدولً حول"متطلبات تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الدول العربٌة"

 .212، ص: 9001أفرٌل  71 -71جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف الجزائر، 
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 ثالثا: البرامج المعتمدة في إطار التعاون الدولي لدعم المقاولاتية.
ليتماشى الاقتصاد ابعزائري مع التطورات العابؼية ورغبة في الاستفادة من بذارب الدوؿ ابؼتقدمة ابذو قطاع 

خلبؿ عدة أشكاؿ للتعاوف ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ابعزائرية إلذ أبعد ابغدود في إطار الشراكة الدولية من 
 الثنائي والإقليمي، أبنها:

 لتنمية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة: MEDAبرنامج  .1
ىو عبارة عن تعاوف ثنائي بتُ ابعزائر والابراد الأوروبي يندرج في إطار التعاوف الأورومتوسطي 

EDPMEعداده ، بهدؼ تأىيل وبرستُ تنافسية قطاع ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، قصد إ
للمسابنة بجزء كبتَ ومهم في النمو الاقتصادي والاجتماعي وبؼساندة الإصلبحات وتدعيمها ماديا 
وفنيا، فضلب عن تطوير قدرات ىذه ابؼؤسسات للسماح بؽا بالتكيف مع مستلزمات اقتصاد السوؽ، 

ا البرنامج يعتٌ ومنو برفيزىا على التنافسية وبسكينها من مواجهة ابؼنافسة الدولية، فضلب عن أف ىذ
 .1بتدعيم ابؼنتوج الوطتٍ ومساعدتو في الدخل إلذ الأسواؽ العابؼية

 ابؽيئة التقنية الأبؼانية: .2
في إطار سعي ابعزائر لدعم قطاع ابؼؤسسات ابؼقاولاتية، تم الاتفاؽ على تعاوف جزائري أبؼاني في بؾاؿ 

 برنامج في:الشراكة التقنية ابعزائرية الأبؼانية، وتتمثل أىداؼ ىذا ال
 .الرفع من تنافسية ابؼؤسسات 
 .تأىيل ابؼؤسسات لاقتحاـ الأسواؽ الأجنبية 
 .َالتكوين في بؾاؿ التسيت 

أما عن نشاطات ىذا البرنامج فهو يقوـ بتكوين المحاضرين لفائدة مستَي ابؼؤسسات، وذلك عن          
دعم مراكز وىيئات الدعم من خلبؿ برستُ   طريق برضتَ مواضيع والتكوين، إضافة إلذ متابعة ابؼكونتُ وأيضا

 .2كفاءات ابؼستَين فيما بىص الطرؽ التسيتَية والاتصاؿ
 التعاوف مع البنك العابؼي: .3

(، حيث يتم إعداد برنامج SFIيتم التعاوف مع البنك العابؼي، وبابػصوص مع الشركة ابؼالية الدولية )
( عن طريق برنامج يهدؼ إلذ ترقية NAEDات )تعاوف تقتٍ مع برنامج شماؿ إفريقيا لتنمية ابؼؤسس

                                                 
1
 .719: . صالح صالحً، مرجع سابق، ص 

2
. عروب رتٌبة: وربحً كرٌمة: تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، مداخلة ضمن الملتقى الدولً حول متطلبات تاهٌل المإسسات  

 .192، ص: 9001أفرٌل  71-71الصغٌرة والمتوسطة فً الدول العربٌة، جامعة الشلف، الجزائر، 
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نوعية التمويل للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، فضلب عن برستُ ابػدمات ابؼصرفية مثل القرض 
 الابهاري.

 التعاوف مع البنك الإسلبمي للتنمية: .4
 ىو مؤسسة مالية أنشأ ترسياا بؼبدأ التضامن الإسلبمي والتعاوف ابؼشتًؾ، وإدراؾ بغجم التحديات

التي بذابو الأمة الإسلبمية في المجاؿ الاقتصادي،  ومن تم ضرورة إبهاد آلية فاعلة للتصدي لتلك 
التحديات، وفي إطار التعاوف مع ىذا البنك تم منح ابؼساعدة ابؼالية بهدؼ ترقية ابؼقاولاتية، ويهدؼ 

 ىذا ابؼشروع إلذ:
 وسطة.ابؼسابنة في تقوية وتعزيز قدرات ابؼؤسسات الصغتَة وابؼت 
 .ٍإدماج ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في الاقتصاد الوطت 
 1برستُ بؿيط ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
إسسات الصغٌرة والمتوسطة ودورها فً القضاء على البطالة، مداخلة ضمن الملتقى . بن طلحة صلٌحة ومعوشً بوعلام: الدعم المالً للم 
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 عشر: مراحل انجاز المشروعات )الشركات( الصغيرة والمتوسطة الحاديةالمحاضرة 
 أولا: تعريف المؤسسة الاقتصادية.

نتظم فيها النشاط ابؼشتًؾ بدجموع العاملتُ فيها، وكذا تشغيل ىي بناء اقتصادي وتقتٍ وقانوني واجتماعي ي
 .1خدمات بقصد ابغصوؿ على الربح أوادوات الإنتاج وفق أسلوب بؿدد من تقسيم العمل بغية إنتاج سلع 

 ثانيا: تعريف المشروع:
ة، وذلك وفق من معطيات معين انطلبقاحة وابؼبرمة للوصوؿ إلذ أىداؼ بؿددة ىو بؾموعة من الأنشطة ابؼقتً 

و أبفيز ىو بؿاولة مؤقتة يلتزـ بها لبناء منتج  أو ،طة مع بعضها البعض ارتباطا وثيقامراحل متسلسلة ومتًاب
  2خدمة بفيزة.

 :)مراحل إقامة المشاريع الصغيرة والمتوسطة( التخطيط للمشروعثالثا:
على قها، وقد عرفها "بيتً داركر" عملية مهمة جدا، كونها بردد أىداؼ ابؼشروع والسبل الكفيلة بتحقيوىي 

قرارات ابؼنظمة منتظمة مع أفضل معرفة بفكنة بابؼستقبل، وتنظيم منتظم أنها:"تلك العملية ابؼستمرة التي بذعل 
ىذه القرارات، وقياس نتائجها بابؼقارنة بالتوقعات، وذلك من خلبؿ التغذية  مسؤوليةلتحمل للجهود ابؼطلوبة 

 ، وتتمثل أساس في:"3نظمةالعكسية ابؼنتظمة وابؼ
أي الغاية التي نسعى إليها من أجل إنشاء ىذا ابؼشروع، وىل تم : : برديد ابؽدؼابؼرحلة الأولذ .2

اختيار فكرة ابؼشروع ابؼناسبة، ومدى الاستعداد والرغبة لأداء ىذه الفكرة|، وكذلك ىل لدينا 
 علومات وابؼعرفة ابؼسبقة.قدرة شاصية لإدارة ىذا ابؼشروع منة خلبؿ ابػبرات الفنية وابؼ

وىذا يتم من خلبؿ دراسة حاجات السوؽ :دراسة جدوى مبدئية لفكرة ابؼشروعابؼرحلة الثانية:  .0
وابؼشروعات ابؼشابهة، ومراحل عمليات أنشطة ابؼشروع، وىل بوقق ابؼشروع فائدة لنا وللمجتمع، 

 وىل فكرة ابؼشروع واعدة بالنجاح.
لتمويل ابؼالر:ويتم ىذا من خلبؿ معرفة ما لدينا من قدرات للقياـ ابؼرحلة الثالثة: ىل يتوفر ا .5

 الاستعانة بدصادر بسويلية أخرى تساعد على بقاح فكرة ابؼشروع. أوبابؼشروع 
 ابؼرحلة الرابعة: إعداد دراسة جدوى تفصيلية:وتتضمن ىذه ابؼرحلة: .5

 .دراسة بيئية: أي ىل ابؼشروع يتوافق مع البيئة 

                                                 
1
 .19، ص: 9002، 7ٌة، القاهرة، ط. محمد هٌكل: مهارات وإدارة المشروعات الصغٌرة، مجموعة النٌل العرب 

2
 .12. المرجع نفسه، ص: 

3
 .792، ص: 9070. مدحت محمد أبو النصر: التخطٌط للمستقبل فً المنظمات الذكٌة، المجموعة العربٌة للتدرٌب والنشر، القاهرة،  
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 ي ىل ابؼشروع يسد حجم معتُ من الطلب على ابؼنتج.دراسة تسويقية: أ 
  دراسة فنية: ىل ابؼشروع قادر على سد الفجوة على الطلب في السوؽ؟ وما ىي ابػدمات؟

 وأية أساليب تكنولوجية وفنية نستادـ؟
 دراسة مالية: ىل ميزانية ابؼشروع ابؼالية قادرة على تغطية تكاليف الإنتاج؟ 
 ق ابؼشروع ىامش الربح ابؼعقوؿ، بالإضافة إلذ التكاليف.دراسة اقتصادية: ىل سيحق 
  دراسة اجتماعية: ىل سيحقق ابؼشروع عائدا اجتماعيا يعود بالنفع على المجتمع المحلي

 وابؼستهلك أو الفئة ابؼستهدفة؟
 ابؼرحلة ابػامسة: إعداد برنامج زمتٍ للمشروع: ويتم ذلك من خلبؿ: .4

 ؿ وأنشطة ابؼشروع.وضع خطوات وأولويات تفصيلية لأعما 
 .إعداد ابؼوقع وبذهيزه بابؼواصفات ابؼطلوبة 
 .برديد الفتًات الزمنية لابقاز الأعماؿ 
 .برديد تكاليف كل عمل ونشاط 

ابؼرحلة السادسة: التنفيذ والتجهيز: وىي ابؼرحلة التي تتعلق بالكيفية التي يتم بها إنشاء ابؼشروع  .6
 للقياـ بالإنتاج ابؼطلوب، ويتم ذلك من خلبؿ:وبذهيزه، وكذلك تنفيذه بالشكل ابؼناسب 

 .شراء وتركيب الآلات وابؼعدات 
 .اختبارات التشغيل والإنتاج 
 1التسويق والبيع  . 

ابؼرحلة السابعة: ابؼتابعة والتقييم: وتتعلق ىذه ابؼرحلة بدتابعة ما تم ابقازه من أعماؿ ومعرفة ما  .6
 تالر:توصل إليو وفق ما خطط لو، وتكوف على النحو ال

 .من حيث الأعماؿ 
 .من حيث الزمن 
 .من حيث الاتفاؽ 
 .من حيث نسبة التنفيذ ووجود ابؼشاكل 
 .من حيث نسبة التصحيح للتأكد من برقق أىداؼ ىذا ابؼشروع 

                                                 
1
 .712، ص: 9070، 0. صالح مهدي العامري وطاهر محسن الغالمً: الإدارة والأعمال، دار وائل للنشر، الأردن، ط 
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ابؼرحلة الثامنة: إغلبؽ ابؼشروع: أي أنو بعد اكتماؿ نشاطات ابؼشروع وأعمالو ابؼطلوبة يصبح  .0
 .1يو وابؼستفيدة منوجاىز للتسليم للجهة الراغبة ف

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1
 .711-711ص:  -، صالسابق. المرجع  
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 عوامل نجاح، تشغيل، وتقديم المشروع:  المواقف المقاولاتية و عشر:  الثانيةالمحاضرة 
 المؤسسات المقاولاتية(. فقاط القوة والضعف بين مختلأولا: المواقف المقاولاتية )ن

 ابؼؤسسات ابعديدة: .1
 نقاط القوة ونقاط ن ابؼؤسسات بجملة من إنشاء مؤسسة من عدـ: ويتميز ىذا النوع م

 الضعف:
 :نقاط القوة 

  ابؼشروع، وبرديد جدواه ونسبة بقاحو قبل البدء إمكانية إعداد دراسة تفصيلية عن
 في تنفيذه.

 والتقنية، ومع خبراتو  اختيار ابؼشروع الذي يتوافق مع امكانيات ابؼقاوؿ ابؼادية
 ومؤىلبتو.

  فيو.طبيعة النشاط ابؼراد الاستثمار  معاختيار ابؼوقع الذي يتلبءـ 
  أف تظهر مع بداية ابؼشروع.إمكانية ضبط ابؼواقف التي بيكن 

 :نقاط الضعف 
 .قلة ابػبرة 
  ابؼزيد من الوقت وابعهد عكس ابؼشاريع التقليديةابؼشروع تتطلب خطة إعداد. 
  لإجراء الدراسات القبلية عن مدى بقاعة ابؼشروعابؼزيد من التكاليف. 
  مدة العائد.طوؿ 
 ُلنجاح ابؼشروع.ابؼوارد ابؼادية والبشرية اللبزمة  ابؼزيد من التكاليف ابؼادية لتأمت 

 :حيث تقوـ مؤسسة ما بدرافقة عمابؽا لإنشاء مؤسساتهم  ابؼؤسسات عن طريق ابؼرافقة
من بـاطر الفشل، حيث تتجلى ىذه ابؼرافقة والدعم في عدة تقليل الابػاصة وابؼستقلة، قصد 

 ، بيكن توضيحها فيما يلي:صور
  دعم إعلبمي من خلبؿ إعلبـ الراغبتُ في إنشاء مؤسساتهم ابػاصة بداتلف الإجراءات

 القانونية في ذلك الإطار، وإطلبعهم على أفضل ابغلوؿ.
 .دور تدريبي: من خلبؿ تدريب العماؿ على طريقة التسيتَ وآليات المحاسبة وغتَىا 
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 للمؤسسة الأصلية منح قروض مالية بؽؤلاء العماؿ  يكي ومالر: حيث بيكندعم لوجيست
 للبنطلبؽ في إنشاء مؤسساتهم ابػاصة.

  :يعتبر حق الامتياز من ابػيارات ابؽامة للمقاوؿ من أجل إنشاء مؤسستو ابغصوؿ على امتياز
الشركة الأصلية أفراد آخرين )مشتًي الامتياز( ابغق في بيع، توزيع، ابػاصة، والذي يعتٍ منح 

، أو خدمات الشركة الأصلية بدا في ذلك قياـ الشركة ابؼشتًية للبمتياز ق منتجاتتسوي
اسم الشركة الأصلية )ابؼابكة( علبمتها التجارية، لذلك يعتبر اتفاؽ بذاري بتُ باستاداـ 

تتُ قانونا وماليا، حيث يستفيد ابؼقاوؿ من دعم من طرؼ ابؼؤسسة ابؼابكة مؤسستتُ مستقل
وبهذا فعقود الامتياز بسثل حلب للمقاولتُ الذين ليس بؽم ع مبلغ معتُ، للبمتياز مقابل دف

إلا أنو وقبل حصوؿ للببتكار،  أفكارا خاصة بهم، أو الذين ليس بؽم الإمكانيات الضرورية
بهب عليو أف يأخذ بعتُ الاعتبار بصلة من  ابؼقاوؿ على امتياز من شركة أصلية معينة،

 يلي:ابؼعايتَ، بيكن تلايصها فيما 
 والعلبمة التجارية. قوة الاسم التجاري 
 .عمر الشركة ابؼابكة 
 .مستوى الانتشار في السوؽ المحلي وابػارجي 
  ُعلى حق الامتياز من ىذه الشركة الأصلية ومستوى عدد ابؼقاولتُ ابغاصلت

 بقاحهم.
 .رسوـ استغلبؿ حق ابؼلكية 
  في الشركة الأصلية وانظمتها الداخلية.أسلوب العمل 
 وى مبيعات الشركة الأصلية.مست 
 .القوة ابؼالية للشركة الأصلية 
  1وابغملبت التًوبهية بؼنتجات الشركة ابؼابكةابعهد الإعلبني. 

وعلى الرغم من حصوؿ ابؼقاوؿ على الامتياز إلا أنو لا بيكن مباشرة عملو بسهولة، بل بهب دراسة جوانب 
 إدراجها فيما يلي:القوة والضعف في مثل ىذه ابؼشروعات، والتي بيكن 

                                                 
1
واقع وتحدٌات المإسسة الجزائرٌة، مجلة العلوم الإنسانٌة، جامعة قسنطٌنة  -صندرة ساٌبً: الإبداع والابتكار فً المإسسات الاقتصادٌة.  

 .10ص: .10.ص: 9070، دٌسمبر 02، العدد 92، المجلد9
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 :نقاط القوة 

 الاستفادة من خبرة مانح الامتياز. ▪
 توفتَ الدعم والتدريب ابؼستمر. ▪
 ابغصوؿ على بسويل بتقسيط مبالغ تكاليف بدء التشغيل. إمكانية ▪
شراء ابؼنتجات وابؼواد وابؼعدات وابػدمات ابؼستادمة في ابؼؤسسة بصورة مباشرة من  ▪

 مانح الامتياز بأسعار بـفضة.
 الاستفادة من قوة العلبمة التجارية في جذب العملبء. ▪
  علبف والتًويج العاـ للمنتج.مسابنة مانح الامتياز في عملية الإ ▪

 :نقاط الضعف 
 التقيد بعمليات وشروط مانح الامتياز. ▪
 موقف مانح الامتياز أقوى عند التعاقد. ▪
 اح.ضرورة دفع قيمة الامتياز من ابؼبيعات بفا يقلل من قيمة الأرب ▪
 شروط مانح الامتياز وضغوطاتو.بؿدودية التصرؼ بابؼلكية بسبب  ▪
إلزاـ ابؼستفيد من الامتياز بشراء بعض ابؼواد وابؼنتجات وابػدمات مع مانح الامتياز  ▪

 غلى من السوؽ.ولو كانت أحتى 
أداء ابؼستفيدين من الامتياز في مواقع أخرى يؤثر على بظعة ابؼستفيد موضوع  ▪

 الدراسة.
 .1ستفيد من الامتياز إذا تم سحب الامتياز منور ابؼقد بىس ▪

 :ابؼقاوؿ بدهمة ابؼشروع حيث تقوـ ابؼؤسسة الأصلية بإنشاء فروع بؽا وتوكل  إنشاء فروع
ابؼقاولاتي في ذلك لافرع، حيث تكوف ابؼااطر أقل، كما بوظى بتلك الامتيازات ابؼمنوحة 

 للئطارات أو ابؼدراء فيها.
شراء مؤسسة في  يز في ىذا النوع من النشاط بتُ حالتتُ أساسيتتُ، وبنا:وبم شراء مشروع قائم: .2

وضعية جديدة، أو مؤسسة تواجو صعوبات وفي طريقها إلذ الإفلبس، وعند تبتٍ ىذا النوع من 

                                                 
1
 .12. الرجع السابق ، ص:  
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الاستثمار بهب على ابؼقاوؿ الأخذ بعتُ الاعتبار بصلة من ابؼعايتَ، بيكن تصنيفها بتُ العيوب وابؼزايا، 
 كن تلايصها فيما يلي:والتي بي
 بؼزاياا : 

 .توفتَ الوقت، التكلفة، ابعهد 
 .بزفيض ابؼشاكل وابؼااطر ابؼتعلقة بابؼشروع 
 شروع القائم من قبل زبائن، موردوف، الاستفادة من شهرة المحل، على اعتبار أف ابؼ

 موظفوف...
 .الاستفادة من ابػبرات السابقة بفا يسهل من بداية ابؼشروع 
 ديد جدوى ابؼشروع.القدرة على بر 

 :العيوب 
 بظعة ابؼشروع، خاصة إذا كاف ابؼشروع السابق فاشل. سوء 
  ارتفاع تكلفة ابؼشروع، خاصة وأف صاحب ابؼشروع القدين سيطلب حق ابؼلكية

 والشهرة.
 .تقادـ ابؼعدات 

 ومن أجل شراء ىذا ابؼشروع القدنً وتقييمو بهب إتباع بصلة من ابػطوات، وىي:
 كما عن الأسباب ابغقيقية وراء بيع ابؼشروع الإفصاحيعو، وعادة ما لا يتم دراسة أسباب ب ،

 .1صفات التي يبحث عنها ابؼقاوؿفي ابؼشروع ابؼقومات وال توفرأنو قد لا ت
 رادية للمشروع.وة الإيتقدير الق 
 .تقييم الأصوؿ ابؼادية وغتَ ابؼادية للمشروع 

 والغاية منها ىي: ابؼقاولة الداخلية: .3
 للحفاظ على قدرتها التنافسية. ابغاجة 
 .تطوير تكنولوجيا داخلية 
  جديدة والعمل على تطويرىا.ضماف تقدنً منتجات 

                                                 
1
 .12ص: ري، وفاء بنت ناصر المبٌرك: مرجع سابق، شمٌم. أحمد عبد الرحمن ال 
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والتي تكوف فيها ابؼنافسة ىي السمة ابؼسيطرة على ابؼمارسات  ابؼقاولاتية التعاونية أو ابعماعية: .4
ت جديدة للتنافسية، فالثورة التجارية، ولكن التحديات الاقتصادية ابؼعاصرة فرضت بماذج واستًاتيجيا

التكنولوجي ابؼتسارع أتاح الفرصة للشركات التنافسية للعمل ابؼشتًؾ، بفا دفع ابؼعلوماتية والتطور 
للؤسواؽ وابغصوؿ على  بالشركات إلذ ابغرص على الوصوؿ إلذ قاعدة البيانات ابؼهمة، وبؿاولة النفاذ

التي تضمن الشراكات ارىا، فأبرمت الاتفاقيات ابؼارد أكثر من التمسك بدلكية ابؼعلومات واحتك
 الإستًاتيجية وابؼنافع ابؼشتًكة.

بتجميع ابؼوارد ابؼاتلفة من نشاط مقاولاتي وعليو بيكن القوؿ أف ابؼقاولاتية ابعماعية أو التعاونية تعتٌ 
 اقتصادي بحت، فهي تركز بالأساس على ابؼوارد البشرية، الاجتماعية، والعلبقاتية.

ذا النوع من ابؼقاولاتية إلذ خلق وبفارسة الأنشطة ويهدؼ ى جتماعية:ولاتية التضامنية والاابؼقا .5
، أو الابتكار والتحستُ في بؾالات الأنشطة التطوعية  القائمة، أي أنها تعتٍ إنشاء وتطوير التطوعية

 الح العاـ،منظمات غتَ ىادفة للربح، وبزتلف عن ابؼؤسسات الاقتصادية كونها تهدؼ إلذ خدمة الص
 أي أف أىدافها إنسانية وليست ربحية، والتي تعرؼ بجمعيات المجتمع ابؼدني.

 عوامل نجاح، تشغيل، وتقديم المشروع.: ثانيا
 بيكن تلايصها فيما يلي: ،وتشمل بصلة من العوامل: عوامل بقاح ابؼشروع. 1

 ودعم الإدارة العليا. التزاـ -
 برديد ابؼهتمتُ بابؼشروع. -
 وبرقيق توقعات ابؼهتمتُ بابؼشروع. فةر مع -
 غاية معلنة وخطة جديدة للقياـ بابؼشروع. -
 ثقافة بناءة موجهة بكو ابؽدؼ. -
. بـتصفريق تقتٍ  -  فعاؿ وملتزـ
 التواصل ابعيد بتُ أعضاء فريق العمل. -
 1الثقة. -

 عناصر تشغيل ابؼشروعات الصغتَة وابؼتوسطة: وتشمل:.2
 .الإدارة 

                                                 
1

بلال محمود الوادي: المشارٌع الرٌادٌة الصغٌرة والمتوسطة ودورها فً عملٌة التنمٌة، دار حامد للنشر والتوزٌع، و . لٌث عبد الله القهٌوي 

 .70، ص: 9079، 7الأردن، ط
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 .ابؼاؿ 
 .السوؽ 
 .القوى العاملة 
 .ابؼواد ابػاـ 
 1الآلات وابؼعدات. 

 ورقة تقدنً ابؼشروع: حيث بهب أف تتوفر على العناصر التالية:.3
 ابؼشروع. اسم 
 .مكاف ابؼشروع 
 .)ابؼستفيدوف: نساء، رجاؿ )مباشروف وغتَ مباشروف 
 .تاريخ بدأ النشاط 
 .تاريخ انتهاء النشاط 
 .مدة ابؼشروع 
 .ابؼيزانية العامة 
 ويل ابؼطلوب.التم 
 .ابعهة ابؼسؤولة عن ابؼشروع 
 2ابؼعنيوف ابؼمكن الاتصاؿ بهم ومهامهم وعنوانهم. 
 
 
 
 
 
 
 

                                                 
1

 .02، ص: السابق. المرجع 
2
  .http:// faculty .mu.edu.sa/ public/upload ، ٌوم 1-1ص: -هٌثم عبد الكرٌم: أسباب فشل ونجاح المنشآت الصغٌرة، ص

  72:20على الساعة  00/01/9090
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  1هيئات المرافقة المقاولاتية في الجزائر عشر: الثالثةالمحاضرة 
 يئات المرافقة المقاولاتية.أولا: ماهية ه

ية الشاملة، كونها تعد قطاعا منتجا لقد أصبحت ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة عاملب ىاما لتحقيق التنم
للثروة، وفضاء حيوي بػلق فرص العمل. لذلك تعتبر وسيلة اقتصادية وغاية اجتماعية لتحقيق الأىداؼ العامة 
للمجتمع، وىذا ما جعل الكثر من الدوؿ تعمل على استحداث ىيئات خاصة ترافق ابؼؤسسات الصغتَة 

 وابؼتوسطة في عملها قصد تطويرىا.
خاصة في السنوات الأختَة لمجاؿ ابؼؤسسات الصغتَة  ،دى الدوؿ التي أولت اىتماـ بالغاائر إحوابعز 

وابؼتوسطة، حيث عملت على وضع بـطط متوسط ابؼدى لدفع عجلة الاستثمار باستحداث آليات 
ثل ، وابؼتمىذه ابؼؤسسات وبرقيق الغاية منهاوىيئات فعالة قصد بذاوز العقبات التي بروؿ دوف تنمية 

بيكن تقسيم أنواع الدعم الذي تقدمو ، حيث قدمو ىيئات ابؼرافقة ابؼقاولاتيةلدعم الذي تأساسا في ا
 ىيئات ابؼرافقة ابؼقاولاتية إلذ ثلبثة أقساـ أساسية، تتمثل أساسا في:

الدعم ابؼالر: من خلبؿ معابعة مشكل عدـ الكفاية ابؼالية بالنسبة للمؤسسات الصغتَة  .1
 وابؼتوسطة.

م الفتٍ: من خلبؿ تطوير شبكات النصح والتكوين في بؾاؿ إنشاء وتسيتَ ابؼؤسسات الدع .2
 الصغتَة وابؼتوسطة.

الدعم اللوجيستي: وذلك من خلبؿ العمل على توفتَ مقر لنشاط ابؼقاولة في بؿلبت متاحة،  .3
 وخلبؿ فتًات زمنية بؿدودة مع تقدنً خدمات إدارية بـتلفة بأقل تكلفة.

ابػدمات التي تقدمها ىيئات ابؼرافقة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة قبل وبيكن برديد أىم 
 وخلبؿ وبعد إنشاء ابؼؤسسات على النحو التالر:

  :الاستقباؿ 
عند قدوـ ابؼقاوؿ إلذ ىيئة ابؼرافقة لأوؿ مرة تقاـ معو جلسات أولذ تسمى بالاستقباؿ، 

ي بأوؿ لقاء لتقدنً بعض وبىتلف شكل الاستقباؿ من ىيئة لأخرى، حيث أف بعضها يكتف
ابؼعلومات وتوجيو ابؼقاوؿ )حامل ابؼشروع(، في حتُ يقوـ البعض الآخر منذ اللقاء الأوؿ 

  بتحليل وتقييم إمكانيات ابؼشروع )شكل ابؼشروع، ابؼنتج، السوؽ...( 
                                                 

1
 . file://c:/usres/HOME/downloods/document/محاضرات المقاولاتٌة. pdf.9090/01/77 72:00 على الساعة .ٌوم .   

file:///c:/usres/HOME/downloods/document/محاضرات%20المقاولاتية.%20pdf.%20.%20.يوم%2011/07/2020
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إف خدمة الاستقباؿ تقوـ على أساس التعارؼ بتُ كل من حامل ابؼشروع وابؽيئة ابؼرافقة،  
سعى إلذ حالة تقدـ ابؼشروع، احتياجات ابؼشروع، التوفيق بتُ حاجيات ىيئة الدعم كما ت

ومتطلبات حامل ابؼشروع، وبزتلف مدة وشكل الاستقباؿ أيضا من ىيئة إلذ أخرى، حيث 
تكوف عبارة عن مقابلبت ومكابؼات ىاتفية دورية، أو تكتفي بطريقة واحدة فقط،   أفبيكن 

 مواعيد مستمرة، وقد تكوف فردية أو بصاعية.كما بيكن أف تكوف على شكل 
وعليو، فإف عملية الاستقباؿ بسثل أوؿ اتصاؿ بتُ حامل ابؼشروع وىيئة ابؼرافقة، والتي يطغى 
عليها الطابع الإعلبمي، حيث يتم فيو أخذ فكرة حوؿ ىدؼ ابؼشروع وأبنيتو، وكذلك 

ابل من ذلك تسعى ىيئة ىي طموحاتو وما ينتظره، وفي ابؼق وضعية صاحب ابؼشروع وما
ابؼرافقة في ىذه ابؼرحلة إلذ تسليط الضوء على ابػدمات التي بيكن اف تقدمها بغامل 
ابؼشروع، وإظهار أبنية ابؼرافقة في بقاح واستمرار ابؼشروع، لذلك برتاج ىذه ابؽيئات إلذ  

نً النصح كفاءات مهنية وخبرات عالية في ابؼيداف لاستقباؿ وتوجيو حاملي ابؼشاريع، وتقد
 والتوجيو للمقاولتُ الذين بىتلفوف في أىدافهم وطموحاتهم وفي أشكاؿ ابؼشاريع ابؼقتًحة.

   :تنفيذ ابؼشروع 
تعمل ىيئة ابؼرافقة ابؼقاولاتية على مساعدة ابؼقاوؿ )حامل ابؼشروع( من التأكد من إمكانية 

 تنفيذ ابؼشروع من خلبؿ:
 لبؿ دراسة السوؽ )العرض والطلب، برديد الاختبارات الرئيسية للمشروع من خ

 إمكانية ابقاز ابؼشروع(.
  الاختبارات التقنية التي تتمثل في ابؼوارد البشرية، الدراسة ابؼالية )الاحتياجات، ابؼوارد

 اللبزمة، ابؼردودية...(.
  اختيار الصيغة القانونية، حيث بيكن اف تكوف شركة أمواؿ أو أشااص، أو يقوـ

 وع( بفتحها بابظو كشاص طبيعي.ابؼقاوؿ )حامل ابؼشر 
 اقتصادية، أو مساعدة ابؼقاوؿ على إعدادىا. -القياـ بدراسة تقنية 
  تقدنً ملف ابؼشروع من أجل التمويل، حيث بهب أف يكوف كاملب، بـتصرا، دقيقا

وواضحا ومقنع، فعند موافقة ابعهة ابؼرافقة على ابؼشروع تبدأ مرحلة ابقاز ابؼشروع، 
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اقتناء  ،الضرورية للتمويل، تهيئة المحلبتؿ بجمع الأمواؿ حيث يقوـ ابؼقاو 
 التجهيزات، فضلب عن توظيف ابؼستادمتُ.

 وبعد شروع ابؼقاوؿ في بفارسة نشاطو يقوـ بدا يلي:
 .التسجيل في السجل التجاري، والإعلبف عن الوجود لدى مصالح الضرائب 
 .اكتشاؼ والتعود على على عالد ابؼقاولة وبؿيطها 
  بالوسائل والاجراءات التي ستسمح للمقاوؿ بدراقبة الفعالية التجارية والإدارية العمل

 بؼشروعو.
 .إعداد قوائم مالية تبتُ وضعية نشاطاتو التجارية ومشروعو 
 .َمراقبة تطور نشاط ابؼقاولة من خلبؿ معاينة بعض مبادئ التسيت 

وإرشاد ابؼقاوؿ، كما بيكن وعبر بـتلف مراحل تنفيذ ابؼشروع تقوـ ابؽيئة ابؼرافقة بنصح 
أف تنظم دورات تدريبية وورشات في بؾالات بـتلفة للمقاولتُ حتى يتمكنوا من تنفيذ 

 وتسيتَ مشروعهم بأحسن الطرؽ ابؼمكنة.
 مراحل المرافقة المقاولاتية: ثانيا: 

 تتضمن مراحل ابؼرافقة ابؼقاولاتية، بصلة من ابػطوات، بيكن توضيحها فيما يلي:
 ة تنفيذ ابؼشروع: يوكل بؽيئة ابؼرافقة ابؼقاولاتية قبل تنفيذ ابؼشروع مالر:قبل بداي .1

 .التوجيو والتشجيع من خلبؿ الاستقباؿ ابعيد للمقاوؿ ومناقشة الفكرة معو وإثرائها 
  ،دراسة ابؼشروع من خلبؿ بصع ابؼعلومات اللبزمة حوؿ السوؽ ابؼراد الاستثمار فيو

وفر ابؼواد الأولية، فضلب عن برديد تكلفة وابؼنافستُ وابؼستهلكتُ، مدى ت
 ابؼشروع.

 .الإعلبـ والتكوين المجاني من خلبؿ توفتَ الدورات التكوينية للمقاوؿ 
 ابؼشروع:  انطلبؽبعد  .2

في ابغقيقة لا تتوقف مهاـ ابؽيئة ابؼرافقة على مساعدة ابؼقاوؿ في بلورة فكرتو في شكل 
 لبؽ الفعلي للمشروع، وذلك من خلبؿ:مشروع حقيقي، وإبما بستد إلذ غاية الانط
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  التشجيع والرقابة: حيث تشجع ابؼقاوؿ على البدء في تنفيذ ابؼشروع من خلبؿ
دراسة ملفو ونصحو وإرشاده وتقدنً التوجيهات الضرورية لو، وكذلك مراقبة مدى 

 إلتزامو بشرط ابؽيئة ابؼرافقة حتى بوصل على التمويل اللبزـ لانطلبؽ ابؼشروع.
 بؼااطر: إذ لكل ىيئة صندوؽ خاص بالتامتُ حتى يتم الاحتياط من ضماف ا

 بـتلف ابؼااطر التي بيكن أف تواجو ابؼقاولة.

وتتميز مرحلة بعد انطلبؽ ابؼشروع بدجموعة من السمات التي تشكل ابػدمات التي تقدمها 
 ابؽيئات ابؼرافقة، وتتمثل أساسا في:

 :تقدنً صاحب ابؼشروع، وصف ابؼشروع،  إعداد وتشكيل ملف إنشاء ابؼشروع، ويتضمن
 وصف السلعة أو ابػدمة ابؼقدمة للزبوف، السوؽ، رقم الأعماؿ، وسائل الإنتاج...

  ،ابؼلف ابؼالر: والذي يشمل: الاحتياجات من رأس ابؼاؿ، خطة التمويل، بـطط ابػزينة
 الرسم على القيمة ابؼضافة، عتبة ابؼردودية...

  تشمل: قروض، إعانات، مساعدات....البحث عن الوسائل ابؼالية و 
 ...القياـ بابػيارات ابعبائية، الاجتماعية، القانونية 

وبزتلف ىذه ابػدمات ابؼذكورة من ىيئة إلذ أخرى، خاصة من حيث التنظيم والوقت ابؼاصص بغامل 
 ابؼشروع.

 بعد الانتهاء من ابؼشروع: .3
العملية، والسبب في ذلك يرجع إلذ بؿاولة تهتم ىيئات ابؼرافقة خاصة ابؼكلفة بالدعم ابؼالر بهذه 

التحقق من إمكانية استًجاع الأمواؿ ابؼقروضة، وعلى العموـ تتضمن ابؼتابعة بعد الإنشاء مواعيد 
 شهرية مع صاحب ابؼشروع طواؿ السنتتُ الأولتتُ، واللتاف يتم فيهما بحث العناصر التالية:

 شكيل لوحة قيادة مالية...التسيتَ: ويشمل: ابػزينة، الوضعية ابؼالية، ت 
 .الرؤية الإستًاتيجية، وتتمثل في القدرة على التنبؤ 

وفي حالة وجود بعض ابؼشكلبت في بعض ابؼشاريع، يتم تنظيم مواعيد ولقاءات دورية مع صاحب ابؼشروع 
بغل ىذه ابؼشكلبت، كما أنو ىناؾ ىيئات أخرى تقوـ بتنظيم دورات واجتماعات إعلبمية كل شهرين أو 
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ثلبثة أشهر يقوـ بتنشيطها بـتصوف، تتمحور حوؿ تسيتَ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، طرؽ التوظيف، 
 تأمتُ ابؼمتلكات والأشااص، الاعفاءات...

غتَ أف الواقع يقر بعدـ إمكانية توفتَ كل ىذه الكفاءات في بعض ابؽيئات ابؼرافقة، فضلب عن عدـ إمكانية 
  كل ىذه المجالات.وجود أشااص على معارؼ عميقة في

وعليو تبقى أبنية ىذه ابؽيئات تكمن أساسا في توفتَ ابؼعارؼ الأساسية وبعض ابػبرات ابؼيدانية للمقاوؿ 
 ابؼبتدأ.
 تطور تعداد المؤسسات الصغيرة والمتوسطة وقدراتها التوظيفية في الجزائرثالثا: 

التي طبقت على القطاع  الإصلبحاتتيجة لقد تطور عدد ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بشكل كبتَ خاصة ن
مؤسسة، ليصبح في نهاية  179839 ـ2001سنة  ىا، حيث لد يتجاوز عدد2001ابػاص بعد سنة 

عامل أغلبها في  1915495مؤسسة توظف أكثر من  747934بكو  2013السداسي الأوؿ من سنة 
% مهن حرة، 18.27يتُ، % منها تعتبر قانونيا أشااص معنو 60القطاع ابػاص، أي أف ما يقارب 

 .1% صناعات تقليدية22.57و
مناخ استثماري مناسب من خلبؿ تسهيل عملية ابغصوؿ  إبهادوقد سعى ىذا القانوف التوجيهي إلذ بؿاولة 

على التمويل بداتلف صيغو التي توفرىا أجهزة الدعم، فضلب عن التسهيلبت ابعبائية وابعمركية، وكذلك 
 وقراطية.التقليل من الظواىر البتَ 

عماؿ،  09معظمها مؤسسات مصغرة لا يتجاوز عدد عمابؽا  أفأما بالنسبة بغجم ابؼؤسسات ابؼنشأة فنجد 
% من ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، أما ابؼؤسسات الصغتَة فلب يتجاوز 97والتي تشكل في بؾملها أكثر من 

 % فقط تعتبر مؤسسات متوسطة.0.2%ف في حتُ بقد بكو 02حجمها 
%ف يليو قطاع البناء 49بنحو  2013غلب طابع ابػدمات على ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة سنة  وقد

%، وذلك نتيجة قلة خبرة القائمتُ على ىذه ابؼؤسسات، فالقطاعتُ 33والأشغاؿ العمومية والري بنحو 
معدؿ الأرباح، بعدىا بقد  السابقتُ لا يتطلباف خبرة كبتَة في المجاؿ ابؼقاولاتي فضلب عن قلة ابؼااطرة وارتفاع

% من حجم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابعزائر، وابؼتمثلة 16الصناعات التحويلية التي مثلت ما نسبتو 
أساسا في الصناعات الغذائية، مؤسسات ابػشب والأوراؽ، مؤسسات صناعة الصلب وابؼعادف والصناعات 

                                                 
1
 . Ministère du développement industriel et de la promotion de l’investissement , bulletin d’information 

statistique de la PME , données de 1
er

semestre 2013, N23,novembre 2013,p: 70 
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بعدىا بقد قطاع الفلبحة الذي لا تتعدى فيو حجم الالكتًونية، وكذا مؤسسات صناعة مواد البناء، 
%، وفي الأختَ بقد قطاع الطاقة وابؼناجم وابػدمات ابؼرتبطة بها، والتي لا 01ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة 

 %.0.5تفوؽ حجم ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فيها 
لف القطاعات، خاصة قطاع وىذا ما يدؿ على حجم ابػلل في توزيع ىذا النوع من ابؼؤسسات على بـت

القطاعات الواجب الاستثمار فيها، وذلك من خلبؿ تشجيع الشباب على  أىمالفلبحة الذي يعتبر من 
 .1إنشاء مؤسساتهم ابؼقاولاتية في ىذا القطاع ابغيوي القادر على خلق الثروة

 المقاولاتية في الجزائر. رابعا: أنواع هيئات المرافقة
 ز التسهيل:حاضنات الأعماؿ ومراك  .1

 :حاضنات الأعماؿ 

قبل ابغديث عن حاضنات الأعماؿ وظهورىا في ابعزائر لا بد من التعريج على التطور الكرونولوجي بغاضنات 
أوؿ حاضنة أعماؿ في العالد، والتي  Triausheparkالأعماؿ على ابؼستوى الدولر، حيث تعتبر مؤسسة 

، فبعد غنتهاء ابغرب العابؼية الثانية وما خلفتو من آثار في الولايات ابؼتحدة الأمريكية 1956ظهرت سنة 
بنيويورؾ إلذ  BTAVIAسلبية على الاقتصاد الأمريكي، قامت إحدى العائلبت الأمريكية بتحويل شركة 

 مركز للؤعماؿ من خلبؿ تأجتَ وحداتو للؤفراد الراغبتُ في إقامة مشاريع.
كاف مع بداية الثمانينات من القرف ابؼاضي من خلبؿ الاىتماـ التبلور ابغقيق لفكرة حاضنات الأعماؿ   أفإلا 

البارز بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة نتيجة لدورىا الفعاؿ في النمو الاقتصادي، حيث كانت البداية الفعلية 
، تلتها ابعمعية الأمريكية بغاضنات 1984سنة  SBAبؽذا ابؼشروع مع برنامج ىيئة ابؼشروعات الصغتَة 

، وبعد بقاح ىذه الفكرة عممت على باقي دوؿ العالد بشكل تدربهي حتى 1985سنة  NBIA الأعماؿ
بؼتوسطة والصناعات وصلت ابعزائر من خلبؿ إنشائها لوزارة خاصة بذلك عرفت بوزارة ابؼؤسسات الصغتَة وا

بقا للمرسوـ فت الأطر القانونية والتنظيمية لإنشاء حاضنات الأعماؿ وكيفية تسيتَىا، طظالتقليدية، فو 
 ، والذي يتضمن القانوف الأساسي بؼراكز التسهيل.2003فيفري  25ابؼؤرخ في  78-03التنفيذي رقم 

وبذدر الإشارة إلذ أف ابؼشرع ابعزائري قد ضمن مفهوـ المحاضن في مفهوـ ابؼشاتل، لذلك سنحاوؿ التطرؽ إلذ 
 مفهوـ ابؼشاتل، وكذلك مفهوـ مراكز التسهيل.

                                                 
1
 . Ministère du développement industriel et de la promotion de l’investissement ,op cit , p :15. 
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نات الأعماؿ بأنها عبارة عن منظومة متكاملة توفر كل سبل النجاح، من مكاف بوتوي وبيكن تعريف حاض
على كل الإمكانيات ابؼطلوبة لبدء ابؼشروع، والتي تدار عن طريق إدارة بؿدودة متاصصة توفر بصيع أنواع 

 الدعم وابؼساندة، وبيكن برديد أبنية حاضنات الأعماؿ في النقاط التالية:
 احات متنوعة وبؾهزة لإقامة مشروعات متاصصة أو غتَ توفتَ أماكن ومس

 متاصصة.
 .توفتَ برامج متاصصة لتمويل ابؼشروعات ابعديدة 
 .توفتَ الدعم التقتٍ والإداري والتسويقي للمشروعات ابؼشتًكة بها 
 .َابؼركزية في التسيت 
 .متابعة وتقييم ابؼشروعات ابؼشتًكة بشكل مستمر 
 1ريقة علمية من خلبؿ دراسة مدى جدوة ابؼشروعاختيار ابؼشاريع ابؼشتًكة بط. 

 :مشاتل ابؼؤسسات 

عرفت مشاتل ابؼؤسسات على أنها مؤسسات عمومية ذات طابع صناعي وبذاري، تتمتع بشاصية معنوية 
واستقلبلية مالية، تكوف في شكل بؿضنة أو ورشة ربط أو نزؿ ابؼؤسسات، وتهدؼ إلذ مساعدة ودعم إنشاء 

 ل في إطار سياسة ترقية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وتتاذ الأشكاؿ التالية:ابؼؤسسات التي تدخ
  :بؿضنةincubateur وىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع :

 ابػدمات.
  ورشة ربط: وىي ىيكل دعم يتكفل بحاملي ابؼشاريع في قطاع الصناعة الصغتَة

 وابؼهن ابغرفية.
  يتكفل بحاملي ابؼشاريع ابؼنتمتُ إلذ ميداف نزؿ ابؼؤسسات: وىي ىيكل دعم

 البحث.

أشكاؿ ابؼشاتل وزعت حسب نوع القطاع الذي تنتمي إليو ابؼشاريع،  أفومن خلبؿ ىذا التعريف نلبحظ 
فالمحاضن بزتص بابؼؤسسات العامة بقطاع ابػدمات، بينما يتكفل نزؿ ابؼؤسسات بابؼؤسسات العاملة بديداف 

                                                 
1

  .700، ص: روح المقاولاتٌة وإنشاء المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، مرجع سابق. لفقٌر حمزة، 



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

90 

 

قرب إلذ حاضنات الأعماؿ التقنية، حيث بقد تسمية ابغاضنات لا تقتصر فقط على البحث، وىو ابؼفهوـ الأ
 قطاع ابػدمات وإبما تشمل بصيع القطاعات، بل وبزتص أكثر في بؾاؿ التكنولوجيا.

 :مراكز التسهيل 

وىي عبارة عن مؤسسات عمومية ذات طابع إداري بؽا شاصية معنوية، وتتمتع بالاستقلبلية ابؼالية، تسعى 
 لذ برقيق بصلة من الأىداؼ بيكن برديدىا فيما يلي:إ

 .تطوير ثقافة ابؼبادرة 
 .مرافقة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ودعمها 
 .تقليص آجاؿ إنشاء ابؼؤسسات وتوسيعها واستًدادىا 
 .تشجيع تطوير التكنولوجيا ابغديثة لدى حاملي ابؼشاريع 
 ئم للتبادؿ بتُ حاملي وبـتلف بؿاولة تثمتُ البحث من خلبؿ توفتَ ابؼناخ ابؼلب

مراكز البحث والشركات الاستشارية ومؤسسات التكوين، والأقطاب التكنولوجية 
 والصناعية.

وعليو، بيكن القوؿ أف مركز التسهيل ىي عبارة عن قاطرة لتنمية روح ابؼؤسسة، حيث بذمع بتُ كل من رجاؿ 
لمحلية ومراكز البحث، وكذا مكاتب الدراسات والاستشارة الأعماؿ ابؼستثمرين وابؼقاولتُ والإدارات ابؼركزية وا

ومؤسسات التكوين وكل الأقطاب الصناعية والتكنولوجية وابؼالية، فضلب عن تقدنً الدعم لكافة ابؼشروعات 
 .1الناشئة
 : وسائل النهوض بالمؤسسات الصغيرة والمتوسطة في الاقتصاد الجزائري:خامسا

الصغتَة وابؼتوسطة من الاستمرار وبرقيق دبيومتها وأىدافها، لابد  حتى تتمكن ابؼؤسسات ابعزائرية
عليها من منافسة ابؼؤسسات الأخرى سواء المحلية أو الأجنبية، خاصة مع إقباؿ ابعزائر على الانضماـ للمنظمة 

نتوج المحلي عن العابؼية للتجارة، وتوقيع عقد الشراكة مع المجموعة الأروبية. وىذا ما يفرض عليها ضرورة ترقية ابؼ
 .2طريق مراقبة معايتَ ابعودة التي تعتبر الضماف الأوؿ والوحيد لقدرة ابؼنتوج المحلي على منافسة ابؼنتوج الأجنبي

 وبيكن برديد أىم وسائل النهوض بابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة فيما يلي:
 ترقية فكر العمل ابغر:  .1

                                                 
1

 . 701-702ص :  -، صمرجع سابقات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، . لفقٌر حمزة: روح المقاولاتٌة وإنشاء المإسس
2
. نادٌة قوٌقح: إنشاء وتطوٌر المإسسات والصناعات الصغٌرة والمتوسطة الخاصة فً الدول النامٌة، مذكرة ماجستٌر غٌر منشورة، كلٌة  

 .799، ص: 9007العلوم الاقتصادٌة، الجزائر، 
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قاؿ ابعزائر من وضع اقتصادي ذو تسيتَ حيث يساعد على ظهور منظمتُ جدد، خاصة مع انت
مركزي إلذ وضع اقتصادي بلب حواجز ولا قيود، بفا يسمح بظهور منظمتُ ومستَين جدد يطمحوف 

 إلذ بذسيد أفكارىم وبرويلها إلذ إنتاج ملموس يعبر عن أفكارىم الإبداعية.
اقتصاد السوؽ، فهو أكثر وتظهر بقاعة ترقية فكر العمل ابغر أكثر في الاقتصاديات التي تتجو بكو 

بساشيا مع التنظيم والقرار اللبمركزي في الإدارة، والذي من شأنو خلق منافسة بتُ بـتلف قطاعات 
 الاقتصاد الوطتٍ، خاصة في المجاؿ الصناعي.

 العمل على انتشار ابؼعارؼ وابؼهارات بتُ أفراد المجتمع المحلي:  .2
توسطة من إتاحة الفرصة لعدد كبتَ من أصحاب حيث بسكن برامج تنمية ابؼنشآت الصغتَة وابؼ

ابؼشاريع البسيطة الذين يفتقروف إلذ ابؼهارات وابؼواد اللبزمة، بفا يسمح بنشر الثقافة التجارية في 
 الأوساط  الشبابية والأوساط الإدارية.

 ترقية الاقتصاد العائلي: .3
فت الكثتَ من الدوؿ بهذا وذلك من خلبؿ إنشاء مؤسسات مصغرة على مستوى البيوت، حيث اعتً 

النوع من الإنتاج غتَ ابؼنظم ووضعت لو إطارا قانونيا قصد إدماجو تدربهيا ضمن القطاع ابؼنظم 
بتشجيعو على ابؼسابنة في التنمية الوطنية، من خلبؿ المحافظة على الاستقرار الاجتماعي ويوفر موارد 

 .1رزؽ عائلية تسد الكثتَ من أبواب البطالة والفقر
ظهر بقاعة ترقية الاقتصاد العائلي من خلبؿ بسكتُ ابؼنشآت الصغتَة وابؼتوسطة عن طريق عرض وت

أنواع كثتَة من السلع وابػدمات، وتوثيق العلبقات أكثر بتُ العاملتُ، فضلب عن التشجيع على 
 التجديد والتحديث عكس ما توفره ابؼؤسسات الكبتَة.

 المتوسطة:: آليات تطوير المؤسسات الصغيرة و سادسا
من أجل بسكتُ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة من برقيق أىدافها وتنمية قدراتها على ابؼنافسة والاستمرار، لابد 

 من توفتَ ما يلي:
بهب على ابغكومة تسهيل عملية ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، وليس برديد الرقابة عليها بحجة  .1

 التنظيم.
  الصناعة الأساسية القانونية التي بزصها.ترؾ ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في .2

                                                 
1
 .29، ص: 9007رة المشروعات الصغٌرة، دار الصفاء، د س، . عبد السلام عبد الغفور: إدا 
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 برتاج ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة في ابؼناطق الريفية إلذ البتٌ التحتية ابؼلبئمة. .3
 ضرورة بررير الأسواؽ. .4
 اعتماد الإعلبنات ابؼالية ابؼوجهة للطلب. .5
 ت ابغديثة.تهيئة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بدا يتلبءـ مع الاستعماؿ ابعيد للتكنولوجيا .6
 .  1تطوير النظاـ ابؼالر حتى يكوف قوي .7

 .مويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة: مصادر تسابعا
 لقد تعددت وتنوعت مصادر بسويل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة، والتي بيكن إدراجها فيما يلي:

 التمويل الذاتي: .1
 :تعريف التمويل الذاتي 

تولدة من العمليات ابعارية للشركة أو من مصادر عرضية دوف ويقصد بالتمويل الذاتي تلك الأمواؿ ابؼ 
. حيث بيكن ابؼنشأة من تغطية الاحتياجات ابؼالية الأزمة لسداد الديوف 2اللجوء إلذ مصادر خارجة

 وتنفيذ الاستثمارات وزيادة رأبظاؿ العامل.
نشأة، والذي يتم تغذيتو إما وفي تعريف آخر يعبر التمويل الذاتي بأنو ذلك ابؼصدر التقليدي لتمويل ابؼ

عن علبوات الإصدار ابؼتعلقة بحصص ابؼسابنتُ أثناء إصدار الأسهم من طرؼ ابؼنشأة، والتي بيكن 
أف تباع بقيمة أكبر من قيمتها الابظية، أو عن طريق تلك ابؼوارد ابؼالية الداخلية النابذة عن إعادة 

 .3ا بـصصات الإىتلبكات وابؼؤوناتالاستثمار ابعزئي أو الكلي للؤرباح المحققة، ولذ
من خلبؿ ما سبق بيكن القوؿ أف التمويل الذاتي للمنشأة بيثل التمويل ابؼتولد عن بؾموع النشاط 

 الاستغلبلر، حيث بيكن أف نكتب العلبقة التالية:
حصص الإىتلبؾ+ حصص ابؼاصصات وابؼؤونات ذات  +قدرة التمويل الذاتي: نتيجة الدورة الصافية

 .4ع الاحتياطيالطاب
 أما التمويل الذاتي = الإىتلبكات+ ابؼؤونات+ الأرباح الصافية غتَ ابؼوزعة.

 وبيكن برديد نوعتُ من التمويل الذاتي:
                                                 

1
 .abdelhak lamiri : plus de ressources au développement des PME, partenaires. Revue de la chambre de 

commerce et d’industrie française en Algérie, n20, février 9002 . 
2
، ص: 9001التحلٌل المالً واقتصادٌات الاستثمار والتموٌل، القاهرة، دار الكتاب الحدٌث،  -ٌة الحدٌثة. حنفً علً: مدخل إلى الإدارة المال 

272 . 
3
 .91، ص: 9001. أحمد بوراس: تموٌل المنشآت الاقتصادٌة، دار العلوم للنشر والتوزٌع،  

4
 .91. أحمد بوراس، المرجع نفسه، ص.  
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 الذي يهدؼ للمحافظة على الطاقة الإنتاجية والايرادية للشركة، حيث  التمويل الذاتي
ياطي ارتفاع أسعار الأصوؿ بزصص أموالو لتحقيق ىذه الغاية، ويشمل أملبؾ الإىلبؾ واحت

 الرأبظالية.
 الذي يهدؼ إلذ التوسع وتنمية الشركة، وبزصص أموالو لتحقيق ىذا ابؽدؼ،  التمويل الذاتي

 والذي يشمل الأرباح المحتجزة والاحتياجات ابؼعلنة.
 :مصادر التمويل الذاتي 

منشآت الاقتصادية، وخاصة تعتبر إشكالية التمويل من الإشكاليات ذات الأبنية الكبتَة بالنسبة لل
الصغتَة وابؼتوسطة، والتي غالبا ما تبدأ نشاطها باعتمادىا على مواردىا الذاتية، حيث برتاج إلذ رأس 
ابؼاؿ التأسيسي، وكذا جزء من رأس ابؼاؿ العامل وإلذ بعض الأمواؿ من أجل بداية ابؼشروع، حيث 

 بردد ابؼؤسسة مصادر التمويل الداخلية قبل ابػارجية.
 ويعد التمويل الذاتي من أىم مصادر التمويل الداخلية، والذي يضمن زيادة الأصوؿ الاقتصادية.

 :مزايا وعيوب استاداـ التمويل الذاتي في عملية التمويل 
 :مزايا استاداـ التمويل الذاتي في عملية التمويل 

ية الصغتَة وابؼتوسطة، يعتبر التمويل الذاتي الوسيلة ابؼتاحة أماـ الإدارة في الوحدات الإنتاج
م مزايا التمويل حيث يصعب عليها ابغصوؿ على ىذه الأمواؿ من مصادر أخر، وتتمثل أى

 الذاتي فيمايلي:
  بسثل أمواؿ الإىتلبؾ ابعانب الأكبر من التمويل الداخلي، والتي بسثل أموالا معفية من

ستهلبؾ ابؼسموح الضريبة، وىي ميزة خاصة بتافيض الوعاء الضريبي للشركة بقيمة الا
 . 1خصمو ضريبيا

  زيادة رأس ابؼاؿ ابػاص للمنشاة وبذنبها الوقوع في أزمات السيولة الطارئة، أو النابذة عن
 زيادة الأعباء الثابتة،كتسديد فوائد وأقساط القروض.

  الرفع من القدرة ابؼالية والافتًاضية للمنشأة، كما يكسبها حرية واسعة في التصرؼ في
 اصة.أموابؽا ابػ

                                                 
1
 .072. حنفً علً: مرجع سابق، ص:  
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  تشجيع ابؼنشأة على القياـ باستثمارات جديدة، وخاصة الاستثمارات التي تكوف
تكاليفها مرتفعة وإمكانيات ابقازىا تتطلب خبرات فنية، بفا بهعل درجة ابؼااطرة فيها 

 مرتفعة.
 .الاستقلبلية في إدارة أعمابؽا وابزاذ القرارات الاستثمارية والتمويلية 
 الداخلية بشكل بيكن ابؼنشأة من مواجهة التزاماتها ابذاه الغتَ. تنظيم التدفقات النقدية 
 1عدـ برمل الأعباء التعاقدية وفوائد وأقساط القروض. 

 :عيوب التمويل الذاتي: وتتمثل أساسا في 
 .تبديد الأرباح المجمعة، وعدـ خضوع استادامها لأي نوع من الرقابة 
 الفرص الاستثمارية ابؼتاحة ابؼربحة  التوسع البطيء بفا يؤدي إلذ عدـ الاستفادة من

بسبب قصور التمويل الذاتي عن طريق توفتَ الاحتياجات ابؼالية، بفا يوجب على تلك 
ابؼؤسسات ابؼعتمدة عليو إما باللجوء إلذ القروض ابػارجية أو الاستثمار بقدرة الأمواؿ 

 ابؼتاحة بؽا، بفا يفوت عليها فرص الاستثمار.
  ابؼالية كوف الأمواؿ النابذة عن التمويل الذاتي ليس لديها أي سوء استاداـ ابؼوارد

 تكلفة.
  اعتماده على مدخرات صغتَة جدا، لا تكفي في غالب الأحياف بؼواجهة احتياجات

 ابؼؤسسة لتغطية نفقاتها.
 .2التمويل عن طريق ابؼؤسسات ابؼالية .2

 .تعريف ابؼؤسسات ابؼالية 
: "عبارة عن شاصية معنوية، تقوـ بوظيفة اعتيادية لعمليات بيكن تعريف ابؼؤسسات ابؼالية على أنها

 "3البنوؾ، إذ بيكن للمفوضتُ )الوكلبء( إجراء عمليات مرتبطة بنشاطاتهم.
كما بيكن تعريفها على أنها عبارة عن شركات أعماؿ، حيث تتكوف أصوبؽا بصفة أساسية من 

انت في شكل أسهم أو سندات أو الأصوؿ ابؼالية أو التزامات ومستحقات لدى الغتَ، سواء ك

                                                 
1
 .29أحمد بوراس، مرجع سابق، ص: .  

2
 .12. قشٌدة صورٌة: تموٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة، رسالة ماجستٌر غٌر منشورة، ً:  

3
 . Sadeg,le système bancaire algerien, la nouvelle reglementation, 2003,p :28. 
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قروض بدلا من الأصوؿ ابؼادية، كابؼباني والأجهزة وابؼواد الأولية، فهي بسنح القروض للعملبء )الزبائن( 
 أو تشتًي وتستثمر في الأوراؽ ابؼالية ابؼطروحة بسوؽ ابؼاؿ.

 تصنيف ابؼؤسسات ابؼالية. -
 :1وبيكن تصنيف ابؼؤسسات ابؼالية إلذ نوعتُ

  ابؼاليوف: أي تلك الفئة التي تكوف معاملبتها متعلقة بالأوراؽ ابؼالية، التي تصدرىا الوسطاء
 الشركات ابؼصدرة بؽذه الأوراؽ، والتي تعرؼ بالأوراؽ ابؼالية الأولية.

 :ابؼؤسسات ابؼالية الأخرى: والتي تتدرج ضمنو 
 ؽ ابؼالية.بظاسرة الأوراؽ ابؼالية: والذين يكونوف وسطاء بتُ مشتًي وبائع الأورا 
 .بذارة الأوراؽ ابؼالية: وىو الذي يشتًي الأوراؽ ابؼالية بغسابو ويعمل على بيعها 
 نوؾ الاستثمار وبنوؾ الرىن العقاري: وىي التي تتولذ عرض الأوراؽ ابؼالية في الأسواؽ.ب 

 عمليات ابؼؤسسات ابؼالية: -
البنوؾ ىي ابؼؤسسات الوحيدة ابؼؤىلة  ، ابؼتعلق بالنقد والقرض، فإف11-03من القانوف  70طبقا للمادة 

 قانونيا لإجراء العمليات ابؼالية كمهنة معتادة بؽا.
 :2من نفس القانوف بردد أف ابؼؤسسات ابؼالية لا بيكنها القياـ بالأعماؿ التالية 71فابؼادة 

 .ابغصوؿ على الأمواؿ من ابعمهور 
 .عمليات القروض 
 تَىا.وضع وسائل الدفع برت تصرؼ الزبائن وتسي 

 العمليات التابعة:  -

إضافة إلذ العمليات السابقة تقوـ البنوؾ بعمليات أخرى يعتبرىا قانوف النقد والقرض عمليات ثانوية، بيكن 
 توضيحها فيمايلي:
 :عمليات الصرؼ: مثل 
 .عمليات على الذىب، ابؼعادف الثمينة والقطع 
 ة وكل إيراد مالر.التوظيف، الاكتتاب، الشراء، الاحتفاظ وبيع القيم ابؼنقول 

                                                 
1
 . 772. حنفً عبد الغفار ورسمٌة قرٌقاص: مرجع سابق، ص:  

2
 . chikhi l’hocine et autre : le financement bancaire des PME par le capital investissement, (these ESC), juin 

2005. 
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 .ابؼشورة وابؼساعدة فيما بىص تسيتَ الأمواؿ 
  التسيتَ والبرامج ابؼالية، وكل خدمة موجهة لتسهيل إنشاء أو تطوير ابؼؤسسة أو

 التجهيزات، مع احتًاـ التدابتَ القانونية في ىذا الشأف.
 :العمليات ابػاصة: وتتمثل أساسا في 
 .تصريح بفتح وغلق ابغسابات 
 تطاعات من ابؼصدر )الرسم على القيمة ابؼضافة(.دفع الاق 
 .مراقبة قوانتُ الصرؼ 
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 : التوجهات الحديثة للمقاولاتية الرابعة عشرالمحاضرة 
ذات أثر كبتَة على  عرؼ العالد على ابؼستوى الاقتصادي تغتَات عديدة، وىذا بفعل ظهور متغتَات حديثة

، اتصادية. وىذا التطور يوجب على ابؼقاولات ركوب ىذه ابؼوجة ومواكبتهالنشاطات الاق بـتلف مسارات
 وذلك حتى تضمن استمرارىا في بيئة اقتصادية معقدة. 

تعد من بتُ أىم التوجهات ابغديثة للمقاولاتية، فمن خلبؿ ىذه الشبكة  أولا: المقاولاتية الالكترونية:
عو وبرستُ أداء مؤسستو، فعبر ىذه الوسيلة بيكن للمقاوؿ الالكتًونية بيكن للمقاوؿ فتح آفاؽ كبتَة بؼشرو 

 تسهيل تصريف ابؼنتجات بكو الأسواؽ الداخلية وابػارجية وكذا إدارة بـتلف الأعماؿ عبر الشبكة الرقمية.  
يرتبط مفهوـ ابؼقاولاتية الالكتًونية بالأعماؿ التي يقوـ بها ابؼقاوؿ عبر  مفهوـ ابؼقاولاتية الالكتًونية: .1

وقد تم تعريفها على أنها قدرة الإدارات والقطاعات ابؼاتلفة  ،شبكة الالكتًونية في إدارة مؤسستوال
على توفتَ وتقدنً ابػدمات وابؼعاملبت والإجراءات بوسائل الكتًونية للؤفراد أو مؤسسات الأعماؿ 

ى تقدنً ابػدمات وبعبارة أخر  ،أو للجهات والإدارات ابغكومية ذاتها في إطار من الشفافية والوضوح
 وإدارتها عبر شبكات ابؼعلومات الدولية )الانتًنيت(. 

وكما تصف الأعماؿ الالكتًونية الأسلوب الذي تستادمو ابؼؤسسة في مواكبة ومزاولة أعمابؽا 
 باستاداـ الاتصالات الالكتًونية ابؼعتمدة على الانتًنيت مع ابؼستفيدين أصحاب ابؼصالح الأساسيتُ

 الأغراض والأىداؼ بكفاءة وفاعلية. جل برقيق أمن 
خصائص الأعماؿ الالكتًونية: ىناؾ العديد من ابػصائص التي تكتسبها الأعماؿ الالكتًونية والتي  .2

 بقد منها:  ، والتيالتقليدية بسيزىا عن الأعماؿ
 عاملة الاعتماد على ركائز الكتًونية في تنفيذ ابؼعاملبت، حيث أف كافة ابؼعاملبت تتم بتُ طرفي ابؼ

 الكتًونيا، أي دوف أي أوراؽ متداولة. 
 بتُ الطرفتُ لأنو يتم على مستوى  تلبقي ابؼباشرتتم الاتفاقيات التجارية عن بعد، وبالتالر انعداـ ال

 شبكة الاتصالات. 
  ُالتفاعل ابؼتوازي في آف واحد بتُ أطراؼ ابؼعاملبت، حيث بيكن أف بهتمع عدد كبتَ من ابؼشتًكت

 ي موقع واحد. في آف واحد أ
  إمكانية التأثتَ ابؼباشر على أنظمة ابغاسبات بالشركة من خلبؿ ما يسمى التبادؿ الالكتًوني للبيانات

 والوثائق، بفا بوقق انسياب البيانات وابؼعلومات بتُ ابعهات ابؼشتًكة في أي عملية. 
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  َابؼادية على الشبكة عكس إمكانية تنفيذ كل مكونات العملية التجارية، بدا فيها تسليم السلع غت
 وسائل الاتصاؿ الأخرى التي تعجز عن القياـ بالتسليم. 

ىناؾ العديد من النشاطات التي تتم داخل ابؼؤسسة والتي بيكن من أف  :أنواع الأعماؿ الالكتًونية. 3
 نظفي عليها الطابع الالكتًوني. ولكن يبقى بذسيد العمل الالكتًوني حسب كل مؤسسة، ما يفرز لنا

 تصنيفات عديدة. من بينها بقد: 
وىي وحدات أعماؿ الكتًونية ضمن مؤسسات  ابؼؤسسات ابؼدعومة بالأعماؿ الالكتًونية: -

 تقليدية، أي أنها لا تقوـ بتحديث النسخ الالكتًونية وتعتمد فقط على التقليدية. 
أداء الأفراد بالاعتماد  تعتمد ىذه ابؼؤسسات على برستُ ابؼؤسسات ابؼمكنة بالأعماؿ الالكتًونية: -

على شبكات اتصاؿ داخلية، حيث تتيح بؽم التواصل وابغصوؿ على كل ابؼعلومات ابػاصة بابؼؤسسة. 
 أو قد تستادـ للتواصل مع الزبائن وتزويدىم بابؼعلومات عن منتجاتها دوف بيعها الكتًونيا. 

زعة على كل مفاصل ابؼؤسسة، ما وىنا بقد إف الشبكة مو  مؤسسات الأعماؿ الالكتًونية الشاملة: -
بيكنها من اكتساب دور رئيسي في بصيع الأنشطة التي تقوـ ابؼؤسسة بها. بالإضافة إلذ بسكنها من 

 برستُ أداءىا على ابؼستوى الداخلي وابػارجي.
،  ىناؾ العديد من الدوافع التي تلزـ ابؼقاولات لتبتٍ العمل الالكتًونيدوافع الأعماؿ الالكتًونية: . 4

 كوسيلة لتحستُ أداء ابؼؤسسة. ولعل من أىم ىذه الدوافع بقد: 
تسيتَ ابؼعاملبت التجارية: إف التجارة الالكتًونية تسمح بتأدية جزء كبتَ من العمليات ابؼاتلفة  -

والتي تدخل ضمن ابؼعاملبت التجارية العادية ابؼادية وغتَ ابؼادية بتُ البائع وابؼشتًي، بفا يقلص الآثار 
 لبية للزمن وابؼسافة على ابؼقاوؿ. الس
برقيق الفعالية: وىي الارتقاء بالإنتاج والتوزيع إلذ أعلى ابؼستويات، حيث أف اعتماد تكنولوجيات  -

الإعلبـ والاتصاؿ في إطار الدعم والتطوير يسمح للمؤسسات بدواجهة التحديات ابؼنتظرة في بيئة 
ف تنشأ بنك معلومات خاص، وىذا من خلبؿ شبكة أعماؿ عابؼية معقدة.كما بيكن للمؤسسة من أ

 ابؼعلومات التي تتوفر عليها واستادامها في الاستشراؼ والتقييم. 
تطوير أسواؽ جديدة: ىو جعل مؤسسات كثتَة تتوجو بكو استاداـ العلبقات التجارية الالكتًونية  -

 ة وتطويرىا. وإدخابؽا في استًابذياتها للقياـ باكتساح السوؽ وإنشاء أسواؽ جديد
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وعليو فقد أصبح ابؼقاوؿ بؾبرا على مواكبة التطورات ابغاصلة في بيئة الأعماؿ ابغالية والتي برتل 
الوسائل الالكتًونية مكانة ىامة فيها، وذلك بالتوجو بكو استاداـ بـتلف الشبكات الالكتًونية في 

 ن الاستمرار وابؼقاومة. مؤسستو، حتى يتمكن من برقيق مستوى عالر من الأداء الذي بيكنو م
تعد من بتُ التوجهات ابغديثة للمقاولاتية، حيث من خلببؽا تتجاوز ابؼقاولة  المقاولاتية الدولية: ثانيا:

ابغدود في عرض أعمابؽا واندماجها مع بـتلف الثقافات والبيئات ابػارجية التي بزتلف عن موطن نشأة 
 مؤسسة ابؼقاوؿ. 

تعتبر حقلب حديثا من حقوؿ ابؼقاولاتية تم التطرؽ إليو من قبل العديد من  :مفهوـ ابؼقاولاتية الدولية .1
عبر قناة بحث ابؼقاوؿ عن قنوات توزيع  Cantillon و Schumpeterالكتاب على رأسهم 

جديدة وبالتالر البحث عن أسواؽ جديدة خارج ابغدود الوطنية. ولعل أىم تعريف جاء معبرا أكثر 
ة ىو ذلك الذي يعرفها على أنها الانتقاؿ من برقيق وبذسيد أنشطة اقتصادية على ابؼقاولاتية الدولي

جديدة ومبتكرة تهدؼ إلذ خلق القيمة وبمو ابؼؤسسة عبر ابغدود الوطنية، إلذ توليفة من السلوكيات 
يظهرىا أفراد مبتكروف، إستباقيوف، مبادروف وقادروف على برمل ابؼااطر عبر حدودىم ابعغرافية قصد 

ء قيمة. وأختَا تم اعتبارىا القدرة على اكتشاؼ وصناعة واستغلبؿ الفرص ابؼوجودة في الأسواؽ إنشا
 الدولية من أجل إنشاء منتجات وخدمات. 

ىناؾ العديد من العوامل التي تدفع ابؼقاولات لكي تنشط خارج دوافع توجو ابؼقاولاتية بكو التدويل: . 2
 العوامل بقد: حدودىا الوطنية. ولعل من بتُ أىم ىذه 

عامل ابػبرة: إف توجو ابؼقاولة بكو التدويل بهعلها برتك بالعديد من ابؼقاولات التي تنشط في السوؽ  -
الدولر، ما بيكنها من كسب مهارات وتقنيات جديدة تساعدىا على تطوير نشاطها والرقي بكو 

 العابؼية. وبالتالر احتلبؿ مكانة في السوؽ العابؼي. 
ة: وقد تكوف عوامل داخلية تتمثل في حالة السوؽ بتُ الركود وموبظية السوؽ بفا يضطر عوامل بذاري -

بابؼقاوؿ للتوجو بكو الأسواؽ الدولية. أو بسديد فتًة حياة ابؼنتج دوليا عبر البحث عن الأسواؽ التي لد 
لي بفا تشهد بعد منتوجو. أو بحكم التاصص الإنتاجي الذي قد ينتج عنو بؿدودية في السوؽ المح

 يضطرىا إلذ التوجو بكو السوؽ الدولر الذي يتماشى مع بؾاؿ بزصصها.  
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العوامل ابؼالية: وىذا لتافيض تكاليف الإنتاج والذي يكوف من خلبؿ بكو تبتٍ إستًابذية غلة  -
ابغجم التي تقوـ على مبدأ زيادة الإنتاج ما يؤدي إلذ بزفيض تكلفة الوحدة الواحدة وبالتالر برقيق 

 ار تنافسية بيكن من خلببؽا اقتحاـ الأسواؽ الدولية. أسع
العوامل البيئية: وىي تشمل العلبقات والاتفاقيات الدولية النابذة عن التطور الذي تعرفو بيئة  -

 الأعماؿ الدولية والتي بساض عنها إزالة ابغواجز والقيود التي بروؿ دوف دخوؿ الأسواؽ العابؼية. 
بالرغم من توسع الفكر ابؼقاولاتي واحتلبلو بؼكانو مهمة لدى معظم دوؿ لدولية: حديات ابؼقاولاتية ا. 3

 العالد، إلا أف ىناؾ ابغديد من التحديات التي تقف في وجو تدويل ابؼقاولاتية.  ومن بينها بقد: 
البيئة القانونية والتشريعية: وتتمثل في بـتلف القوانتُ والتشريعات دولة منشأ ابؼقاوؿ، من حيث 
التسهيلبت التي توفرىا للمقاوؿ قصد تصدير منتجاتو بكو ابػارج، ومن جهة أخرى القوانتُ 
والتشريعات التي تفرضها الدولة ابؼستوردة ومدى وقوفها في وجو ابؼنتجات وابػدمات التي يعرضها 

تجارة ابؼقاوؿ. ومن ىنا نقف على مدى احتًاـ الدوؿ للبتفاقيات ابؼبرمة فيما بينها ودور منظمة ال
 العابؼية ابؼتمثل في مرافقة العمليات التجارية التي تقوـ بتُ الدوؿ. 

ابؼنافسة الدولية: إف ابغجم الصغتَ الذي تتصف بو معظم ابؼقاولات يضعها في موقف صعب أماـ  -
ر، ابؼنافسة الدولية، التي تتطلب توفر عدة شروط بؼقاومتها كقوة العلبمة التجارية، توفر الدعاية والإشها

التسويق الالكتًوني وغتَىا من العوامل التي تضع ابؼقاوؿ في موقف جيد للمنافسة. إلا أف قلة ابؼوارد 
 ابؼالية التي بووز عليها ابؼقاوؿ بفعل صغر حجم مؤسستو بروؿ بينو وبتُ ابؼنافسة على الصعيد الدولر.  

الأذواؽ والتي تؤثر على درجة إقباؿ البيئة الثقافية: وتتمثل في تباين اللغة والعادات والتقاليد و  -
مستهلكي الدوؿ ابؼستقبلة بؼنتجات ابؼقاولتُ الأجانب، والتوجو بكو تفضيل منتجات وخدمات الدوؿ 

 ابؼتقاربة معهم جغرافيا وثقافيا. 
إف التوجو بكو ابؼقاولاتية الدولية أصبح ضروريا على ابؼقاوؿ، وذلك من اجل تنمية قدرات مؤسستو 

بكو العابؼية، وىذا حتى في ظل الصعاب والتحديات التي قد توجهو إلا انو مطالب بالتكيف  والرقي بها
 والوقوؼ في ىذه العراقيل. وىذا بحكم طبيعة العمل ابؼقاولاتي الذي يتضمن ابؼغامرة وابؼااطرة. 

العالد في قرية واحدة، تعتبر العوبؼة من الأساليب ابغديثة التي تعمل على بذميع  المقاولاتية والعولمة: -ثالثا
وتهدؼ إلذ برقيق ابغرية الاقتصادية والوصوؿ إلذ التكامل بتُ الدوؿ. وابؼقاولة ليست بدنأى عن ىذه 

 الأحداث بل ىي مطالبة بالتوجو والاندماج في ىذا العالد ابعديد قصد الاستفادة من ابهابياتو.



 الدكتور: خالد بوشارب بولوداني -     الوقاولاتيت -    هطبوعت بيداغوجيت

101 

 

ناىضيها، حيث يرى مؤيدوىا بأنها خطوة بىتلف مفهوـ العوبؼة باختلبؼ مؤيديها وممفهوم العولمة:  .1
حيوية بكو عالد أكثر استقرارا وبكو حياة أفضل للشعوب، فيما يرى مناىضوىا على أنها تكريس 
لاستغلبؿ الدوؿ ابؼتقدمة للدوؿ النامية. وعلى العموـ تعرؼ بأنها مرحلة جديدة من مراحل ابغداثة 

الصعيد العابؼي، وحدوث تلبحم بتُ الداخل  وتطورىا، تتكاثف فيها العلبقات الاجتماعية على
 وابػارج، وربط المحلي والعابؼي بروابط اقتصادية وسياسية وثقافية وإنسانية. 

وتعرؼ أيضا على أنها: اندماج أسواؽ العالد في حقوؿ التجارة والاستثمارات ابؼباشرة وانتقاؿ الأمواؿ 
 لية حرية الأسواؽ. والقوى العاملة والثقافات والتقانة ضمن إطار رأبظا

تتجلى ظاىرة العوبؼة في بؾموعة من السلوكيات الاقتصادية التي تصدر من  مظاىر وأبعاد العوبؼة:. 2
 ابؼؤسسة، والتي تتجاوز ابغدود الوطنية لتكتسي طابع العابؼية، ومن بتُ مظاىر العوبؼة بقد:  

ظاىرة العوبؼة من الكلبـ عن العوبؼة عوبؼة التجارة: لا بىلو ابغديث عن الأسس التي بنيت عليها  -
التجارية، ىذه الأختَة تشتمل على عوبؼة كل ابؼبادلات السلعية وابػدماتية، لذلك اعتبرت التجارة 

 الدولية من بتُ ابرز بظات موجة العوبؼة ذلك أف التجارة ىي بؿرؾ حيوي للنمو الاقتصادية. 
نبي ابؼباشر قدبية وتتعلق أساسا بتنامي قدرات الإنتاج عوبؼة الاستثمار: تعتبر ظاىرة الاستثمار الأج -

خارج ابغدود الإقليمية للدولة، وىذا عن طريق الشركات ابؼتعددة ابعنسيات والتي تعمل على نقل 
 قدرات التسيتَ وكذا برويل التكنولوجيا والابتكار والدخوؿ القوي للؤسواؽ. 

لأمواؿ عبر الأسواؽ ابؼالية الدولية، وىكذا أصبحت العوبؼة ابؼالية: وتتمثل في حرية تنقل رؤوس ا -
ىذه الأختَة أكثر ترابطا وتكاملب وحدوث قفزة ىائلة في حجم التدفقات ابؼالية فيما بينها. ويكفي 
للدلالة على ابؼدى الذي وصلت إليو عوبؼة الأسواؽ ابؼالية حاليا وىنا نشتَ إلذ وجود مؤشرين، الأوؿ 

بؼالية عبر ابغدود والثاني يتمثل في التطور ابؽائل في تداوؿ النقد الأجنبي ىو تطور حجم ابؼعاملبت ا
 على الصعيد العابؼي. 

توجو ابؼقاولة بكو العوبؼة: أصبحت العوبؼة اليوـ تشكل السمة الغالبة على جل النشاطات  -
تنافسيتها الاقتصادية، ما يدفع بابؼؤسسات الاقتصادية إلذ ضرورة تبتٍ ىذا النهج لدعم حظوظها و 

 ولضماف استمرارىا وىذا بضماف حصتها في السوؽ العابؼية. 
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ولا بيكن للمقاولة أف تبقى بدعزؿ عن ىذه التطورات ابغاصلة، بل وجب عليها الاندماج والتكيف مع 
مسايرة التوجهات ابغديثة للبقتصاد العابؼي وأف تكوف بؽا نظرة ذات بعد عابؼي. ومن العناصر التي 

 كز عليها ابؼقاولة لتحقيق ذلك ما يلي: ينبغي أف تر 
  التوجو بكو استاداـ التكنولوجيا ابغديثة والبحث والتطوير وىذا لتحستُ نوعية ابؼنتجات

 وابػدمات وجودتها. 
  َالسعي لتحقيق رغبات ابؼستهلكتُ ابؼتعددة وابؼتغتَة لكسب ثقتهم وضماف ولائهم على ابؼدى القصت

 والطويل. 
 العابؼية والتي تتمثل في بـتلف ابؼعايتَ وابؼقاييس الدولية التي تدعم شرعية الأنشطة  الالتزاـ بالشرعية

 الاقتصادية. 
  السعي بكو الانضماـ إلذ بـتلف ابؼنضمات العابؼية ابػاصة بدنح الامتيازات التي تسهل بذاوز بـتلف

 ابغدود والاستفادة منها. 
  بسكنها من ابؼنافسة على ابؼستوى الدولر.  النجاح على ابؼستوى المحلي الذي يعتٍ قدرتها و 

إف توجو ابؼقاولاتية بكو تبتٍ الأفكار والوسائل الاقتصادية ابغديثة، سيمكنها من قيامها بنقلة كمية ونوعية 
ىامة على مستوى ابؼشاريع ابؼقاولاتية. إلا أف برقيق ىذا التوجو يتطلب دعم ومرافقة ابؼقاوؿ خاصة في ظل قوة 

لاحتكار وابػبرة التي تتوفر عليها الشركات الكبرى، وبالتالر لابد من إنشاء فضاء اقتصادي خاص ابؼنافسة وا
           بموىا استمرارىا.    بابؼؤسسات ابؼقاولاتية يكفل
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 عشر: معوقات تحقيق المقاولاتية في الجزائر: الخامسةالمحاضرة 
 :في الجزائر أولا: دور المقاولاتية

ابؼؤسسات ابؼقاولاتية يهدؼ إلذ استغلبؿ الطاقات ابؼعطلة وإبغاقها بالأيدي ابؼنتجة التي  إف إقامة 
والذي بىرجها من دائرة العوز وانتظار  ،الاعتماد على الذات في خلق الدخلتساىم في البناء والتنمية و 

 الوظيفة.
 ية في ابعانب الاقتصادي:تدور ابؼقاولا .1

ماـ بـططي السياسات الاقتصادية في ابعزائر، وذلك انطلبقا من دورىا ابغيوي برضى ابؼشاريع ابؼقاولاتية باىت
في برقيق الأىداؼ التنموية والاقتصادية بؽذه الدوؿ، وىي لا تقل أبنية عن ابؼنشآت الكبتَة نظرا لدورىا 

 1اجها الناس.التكاملي في التنمية الاقتصادية، فضلب عن كونها مصدرا منتجا لأكثر السلع وابػدمات التي بوت
 دور ابؼقاولاتية في ابعانب الاجتماعي: .2

يتًتب عليو  تلعب ابؼشاريع ابؼقاولاتية دورا كبتَا في احتواء مشاكل المجتمع مثل: البطالة والتهميش والفراغ، وما
ما بصورة مباشرة بالنسبة إاستحداث فرص عمل جديدة وىذا يتم من أفات اجتماعية، وىذا من خلبؿ 

بفا يؤمن لأفراد المجتمع  ،شاريع أو بصورة غتَ مباشرة عن طريق استاداـ أشااص آخرينبؼستحدثي ابؼ
 2الاستقرار النفسي وابؼادي.

 تية في ابعانب البيئي:دور ابؼقاولا .3

بعدما كاف دور ابؼشاريع ابؼقاولاتية يقتصر على برقيق متطلبات التنمية الاقتصادية والاجتماعية أصبح وفي ظل 
التنمية الشاملة وابؼتوازنة يعمل على خلق توليفة اقتصادية واجتماعية بيئية تكنولوجية برقق من متطلبات برقيق 

خلببؽا التنمية ابؼستدامة، حيث أصبحت برتل ابؼشاريع ابؼقاولاتية أبنية كبتَة وتلعب دور جد بؿوري في 
يبية تقوـ بتدريب العماؿ على برامج تدر  احتواءابؼسابنة في رفع الوعي البيئي للمجتمع ابعزائري من خلبؿ 

ابؼسؤوليات البيئية لكوف ابؼيزة التي بسيز ىذه ابؼشاريع بذعل عملية بصع وتدوير القمامات وابؼالفات والنفايات 

                                                 
1

 .00،01، ص ص، مرجع سابقأحمد عارف العساف وآخرون. 
2

الصغٌرة والمتوسطة، مداخلة مصطفى محمود محمد عبد العال عبد السلام. دور العناقٌد الصناعٌة فً إدارة مخاطر المنشآت الصناعٌة . 

 . 71، ص9070مارس  70/72ضمن الملتقى العربً الخامس للصناعات الصغٌرة والمتوسطة، الجزائر، 
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سهل مقارنة بابؼؤسسات الكبتَة، ثم فإف ابؼشاريع ابؼقاولاتية تهدؼ إلذ نشر ابؼفاىيم والقيم الصناعية  أمر
 1ت، ابعودة العالية، الإبداع، الكفاءة.ابغديثة مثل: إدارة الوق

 ثانيا: معوقات الممارسة المقاولاتية في الجزائر:
عماؿ بالرغم من إبهابيات ابؼقاولاتية، إلا أف ىناؾ العديد من السلبيات وابؼااطر التي تواجو الا 

لعمل الروتيتٍ، الذي بوقق ثتَ من الناس بىشوف اقتحاـ ىذا المجاؿ في ضوء تفضيلهم اابؼقاولاتية والتي بذعل الك
الوظيفي والاستقرار وابغصوؿ على مزايا الوظيفة والتمتع بالإجازات الربظية والدخل الشهري ابؼنتظم،  الأمن
 ىذه ابؼعوقات ما يلي: أىمومن 

مشروع مقاولاتي ابغصوؿ على دخل كافي وخاصة  إنشاءعدـ استقرار الدخل: حيث لا يضمن  .1
 ياة ابؼشروع ومع ضغوط الالتزامات ابؼالية.خلبؿ ابؼراحل الأولذ من ح

ابؼااطرة )خسارة الاستثمار بأكملو(: ترتفع نسبة الفشل للمشروعات ابؼقاولاتية وخاصة في السنوات  .2
الأولذ، لذلك وجب على ابؼقاوؿ أف يقوـ بدجموعة من الاعتبارات التي تساعده على التعايش مع 

 ة مواجهة الفشل.الفشل كوضع أسوء التوقعات عند الفشل، خط
ساعات العمل الطويلة: يتطلب بقاح أي مشروع مقاولاتي في بداية تطبيقو ساعات طويلة من العمل  .3

 الأسبوعية لتحقيق دخل مناسب. والإجازاتابعاد ما بينعهم من أوقات الراحة 
اية عوائد  مستوى معيشة اقل: بوتاج تأسيس ابؼشروع ابؼقاولاتي وانتعاشو على توفتَ النفقات واستثمار .4

 في تنمية ابؼشروع، بفا يعتٍ مستوى معيشة منافض للمقاوؿ.
ابؼسؤولية الكاملة: يواجو ملبؾ ابؼشروع ابؼقاولاتي صعوبة في البحث عن مرشدين، بفا يعرضهم لضغط  .5

 شديد وشعور كبتَ بابؼسؤولية.
ف ابؼشكلبت التي ابؼشروع ابؼقاولاتي تضحيات كبتَة وصبر طويل، ولذلك فإ إنشاءالإحباط: يتطلب  .6

 2الشعور بالقلق والإحباط في ضوء بطء النتائج المحققة. إلذتواجهو قد تؤدي 

 (PMEثالثا: المعوقات التي تواجه المؤسسات )المشاريع( الصغيرة والمتوسطة )
تعاني من الكثتَ  أنهاعلى الرغم من الأبنية البالغة للمؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة داخل المجتمع، إلا  

 ابؼعوقات التي برد من قدرتها على الارتقاء بدستويات أدائها، وبيكن تلايص ىذه ابؼعوقات فيما يلي: من

                                                 
1

، جامعة أم 02طلحً سماح. دور أجهزة المرافقة فً دعم إنشاء وتطوٌر المإسسات الصغٌرة فً الجزائر، مجلة العلوم الإنسانٌة عدد. 

 .02، ص9071البواقً، الجزائر، جوان 
2

 .12،ص. بدراوي سفٌان، مرجع سابق
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 ابؼعوقات ابػاصة بابؼوارد البشرية: ومنها: .1
غتَ بؿتًفة بسبب ضعف  لكها، حيث تكوف إدارتور ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة ماعادة ما يدي -

  أو التسويق.تكوينو في المجاؿ سواء من ناحية التسيتَ
ابلفاض إنتاجية العمل نتيجة لصعوبة ابغصوؿ على ابؼهارات العمالية ابؼطلوبة التي بذدىا  -

 عدـ قدرتها على تدريب عمابؽا لمحدودية إمكانياتها. إلذابؼؤسسات الكبتَة، بالإضافة 
 1صعوبة ابغصوؿ على اليد العاملة الدائمة، لابلفاض الرواتب ابؼقدمة بؽم. -

 بػاصة بابؼواد الأولية: ابؼعوقات ا .2

 تعاني ىذه ابؼؤسسات في ىذا الصدد على العديد من العقبات لعل أبنها:
ندرة وارتفاع أسعار ابؼواد الأولية خاصة عندما لا يسمح بؽذه ابؼؤسسات بالاستتَاد، والاعتماد  -

 بدلا من ذلك على التجار والوسطاء المحليتُ، بفا بهعلها برت ربضتهم. 
خاـ اقل جودة، لارتفاع تكاليف ابؼواد الأولية ذات ابعودة العالية، وىذا ما يؤثر  استاداـ مواد -

 على نوعية السلع وابػدمات.
قلة فرص ابغصوؿ على حصص استتَاد ابؼواد الأولية اللبزمة بفا بهعل ىذه ابؼؤسسات تلجأ  -

 ابؼنافسة. لشرائها من ابؼؤسسات الكبتَة، والتجار بأسعار مرتفعة، بفا يضعف قدرتها على
عدـ وجود ضماف بؼستوى جودة ابؼواد الأولية من طرؼ التجار، ويعود ىذا لمحدودية الكميات  -

 2ابؼشتًاة مقارنة مع ابؼؤسسات الكبتَة.
 ابؼعوقات ابؼتعلقة بالإجراءات الإدارية: .3

لكن إف نشاط ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة يتطلب الاستجابة السريعة من حيث التنظيم والتنفيذ، و 
إدارتنا ابعزائرية، لا تزاؿ بعيدة عن تقدنً ابػدمات بأسرع وقت بفكن، وبكفاءة عالية، إذ يغلب عليها الروتتُ، 
بفا جعل ابؼلفات والاعتماد أو ابؼوافقة على ابؼشاريع يتم ببطء، لدرجة أف الكثتَ منها عطل، ولد بوصل على 

 3ابؼوافقة في أوانو.
 ابؼعوقات ابؼتعلقة بالعقار: .4

                                                 
1

'' المشروعات الصغٌرة والتحدٌات الذاتٌة   . حسٌن محمد سمحار. تحدٌات المقاولاتٌة فً الجزائر، مداخلة ضمن الملتقى الدولً حول:

 .11، ص 9001افرٌل  71/71فٌها''، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، 
2

لبات تؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الدول العربٌة، مداخلة ضمن الملتقى الدولً حول:                . شرٌف غٌاط. محمد بوقمقوم. متط

 .777، ص 9001افرٌل  71/71'' المشروعات الصغٌرة والتحدٌات الذاتٌة فٌها''، جامعة حسٌبة بن بوعلً، الشلف، 
3

 .772، ص السابق. المرجع 
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العقار لإقامة مشروعاتها، ومن أىم ابؼشاكل التي تعاني منها  إلذتاج ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة بر
 في ىذا الصدد ما يلي:

 ضعف التاطيط العمراني وبزصيص ابؼناطق اللبزمة لإقامة وتشغيل ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة. -
لى تسهيلبت البتٌ التحتية بفا قد برصل ىذه ابؼؤسسات على قطعة أرض بعيدة عن مناطق تتوفر ع -

 بوملها من نفقات النقل الإضافية. 
قد لا تكوف الأرض ابؼتاحة بؾهزة بابؼستلزمات الأساسية اللبزمة لتشغيل ابؼؤسسة بشكلها  -

 1الاقتصادي.
 ابؼعوقات ابؼتعلقة بالتمويل: .5

ا ابؼتنوعة ىي حاجة إف حاجة ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتوسطة للتعامل مع البنوؾ والاستفادة من خدماته
 حيوية وملحة بسليها متطلبات العمل ابؼيداني ومقتضيات المحيط الذي تتعامل فيو ىذه ابؼؤسسات.

لكن يبقى بسويل ىذه ابؼؤسسات من طرؼ البنوؾ من ابؼشاكل العويصة التي تعاني منها ىذه الأختَة، 
لبؿ نشاطها، فمعظم البنوؾ تتجاىل في عدـ رغبة البنوؾ في بسويلها سواء عند نشأتها، توسعها أو خ

بمط استاداـ ابؼوارد ابؼالية  أفأو تهمل طلبات التمويل ابؼقدمة من طرؼ صغار أصحاب العمل، إذ 
 2للبنوؾ لا يزاؿ مرتبطا بابؼشاريع الكبتَة الأكثر ربحية.

 ابؼعوقات ابؼتعلقة بالتسويق: .6
سطة على ابؼستوى الداخلي من ابؼنافسة التي تواجهها منتجات ابؼؤسسات الصغتَة وابؼتو  -

 ابؼؤسسات الكبتَة، وعلى ابؼستوى ابػارجي من ابؼنتجات ابؼستوردة عابؼيا.
 ابؼواصفات وابؼعايتَ ابؼعموؿ بها عابؼيا. إلذالافتقار  -
 ابلفاض الطلب على بعض ابؼنتجات، وانعكاساتو على مردودية ابؼؤسسة. -
 ابؼؤسسة عن أسواقها.عدـ القياـ بالبحوث التسويقية وبذديد معلومات  -
 ارتفاع تكاليف الإنتاج بفا يضعف قدرة ابؼنتجات ابؼعروضة على ابؼنافسة. -
 3صعوبة في نقل وتوزيع ابؼنتجات لافتقارىا للوسائل اللبزمة لذلك. -

                                                 
1

دادي عدون. التدقٌق الإداري وتؤهٌل المإسسات الصغٌرة والمتوسطة فً الجزائر، دار المحمدي العامة . عبد الرحمان بابنات، ناصر 

 .721للنشر، الجزائر، ص
2

 .12. المرجع نفسه، ص 
3

 .10، ص9002الصناعات الصغٌرة ودورها فً التنمٌة المحلٌة، مإسسة شباب الجامعة، لٌبٌا، . فتحً السٌد عبده أبوسٌد أحمد:
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