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أىم ، ومن تواجداالأكثر  القطاعاتتطور التأمين وإنتشر في السنوات الأخيرة بشكل كبير حتى أصبح من 
فالشركات والذيئات الدختلفة تجد في التأمين الدرع الواقي  تدعم النشاط الإقتصادي لأي دولة. الركائز الأساسية التي

 فان التأمينلأىم من ذلك اها، و يتالدتوقعة وضمان إستمرار والوسيلة الفعالة لحماية لشتلكاتها ورؤوس أموالذا ضد الدخاطر 
   في تمويل الإستثمارات الدنتجة والتي تعتبر ركيزة التقدم والإزدىار الإقتصادي. امهاواستخد يعمل على تعبئة الددخرات

ذا الكم الذائل وأمام ى ،قساط من الدشتًكينالأ وجمع ذببج التأميني في قيام شركات التأمين ويتمثل النشاط
في ىذه الحالة إلى البنوك باعتبارىا تتوجو و ، ىذه الأموال أن من واجبها أن تستثمر التأمين شركاتمن الأموال تجد 

 يهامين لدى البنوك يفرض علأالتقناة آمنة وذات خبرة في الاستثمار، كما أن ضخامة الأموال الدودعة من قبل شركات 
 .مينأالتتوفير الكثير من الامتيازات لشركات 

ميادين غير مسبوقة بسبب تعاملات جديدة في إلى  تتجو الدالية أصبحت الشركات في إطار العولدة الداليةو 
في  لشىركات الداليةلإحدى التوجهات الكبرى  أنإذ  ،من العمل في قطاعات معينة هازوال الحواجز التي كانت تمنع

ىذه الفلسفة التي جاءت إستجابة لتسريع وتيرة الإحتياجات التجارية والدالية  ،ك التأمينو ىي ظهور بن الثمانيناتعقد 
شركات التأمين لدواجهة  اتعن جلب إدِّخار فالأولى تبحث  ،بطريقة ديناميكية قويةللمصارف وشركات التأمين 

 زيادةأمين فهي تبحث عن ، أما بالنسبة لشركات التلركود الظرفي للإدِّخار العائليإحتياجاتها من التمويل ومواجهة ا

 .التسويقية التكلفة وخفض السوقية حصصها، التأمينية أقساطها
 إلى العالم في التأمين أسواق معظم تسعى التي الذامة الاستًاتيجيات احدى الدصارف عبر التأمين يعتبر

 من أو للمصرف، تابعة أو شقيقة ضمان شركات خلال من تأمينية خدمات بتسويق البنوك تقوم حيث تطبيقها

 الذي الدصرف بواسطة يكون القرض على للتأمين الأسهل الوسيلة أن شك ولا قائمة، تأمين شركة مع التعاقد خلال

 . منو تقتًض
والجزائر كغيرىا من الدول، شهد قطاع الخدمات التأمينية فيها تطورا بارزا تبعا للمراحل التي مر بها الإقتصاد 
منذ الإستقلال لشا أجبرىا على القيام بعدة إصلاحات سمحت بإعادة تنظيم قطاع الخدمات التأمينية وتعديلو الذي 

الخدمات الدقدمة من طرف ىذه الدؤسسات التي حاولت التأقلم  أعطى أفاقا جديدة لعملية الدنافسة التأمينية وتحسين
مع التحولات التي شاىدىا العالم اليوم وىذا من خلال إتباعها لمجموعة من الإجراءات والتوجهات الحديثة في لرال 
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ال إدارة من أحدث التقنيات في لرالذي يعتبر التأمين الدصرفي نية، كربطو بقطاع البنوك عن طريق الخدمات التأمي
البنوك  تالتأمين في الجزائر، وىذا لتشجيع العمل مع البنوك وتوفير الخدمات التأمينية من خلالذا، حيث أصبح

الجزائرية اليوم تقدم نوعين من الدنتوجات الدالية في أن واحد فهي تقدم الدنتوجات الدصرفية من جهة وتقديم خدمات 
 تأمينية من جهة أخرى.

 اسةشكالية الدر إأولا: 

 العلاقة بين البنوك وشركات التأمين؟ طبيعة ماهي  :ةمن ما سبق يمكن طرح الإشكالية الآتي
 :تيةالآالإشكالية تم طرح الأسئلة الفرعية  الدقيقة لذذه عالجةالدومن أجل     

  شركات التأمين والبنوك؟وتداخل بين أعمال  تشابوىل ىناك 

  وفيما تتمثل؟ ؟التأمين والبنوكعلاقة بين شركات ىل توجد مستويات لل 
  للتأمين  والشركة الوطنية تي()وكالة وادي الزنا بنك الفلاحة والتنمية الريفيةعلاقة بين ىلSAA  وكالة وادي(

 ؟تعود بالنفع على كلا الطرفينالزناتي( 
 للتأمين  والشركة الوطنية )وكالة وادي الزناتي( بنك الفلاحة والتنمية الريفية ا مدى فعالية التأمين الدصرفي فيم

SAA  )؟)وكالة وادي الزناتي 

 ثانيا: فرضيات الدراسة

 على ضوء الإشكال الرئيسي والتساؤلات الفرعية السابقة يمكن طرح الفرضيات الآتية:    
  ؛التأمين الأعمال التي تقدمها كل من البنوك وشركات وتداخل بينأيمكن القول بأنو يوجد نوع من التشابو 
  لدنتجات التأمين نيابة عن  بيع البنوك ل فيثعلاقة بين شركات التأمين والبنوك مستويات وتتملليمكن أن يكون

 ؛بين أنشطة التأمين البنكية، الدمج شركة التأمينلك الدصرف لاإمت شركات التأمين،
 للتأمين  والشركة الوطنية)وكالة وادي الزناتي( بنك الفلاحة والتنمية الريفية كن أن تكون ىناك علاقة بين يم

SAA وكالة وادي الزناتي(؛( 
  والشركة الوطنية)وكالة وادي الزناتي( بنك الفلاحة والتنمية الريفية  لكل منالتأمين الدصرفي فعال بالنسبة 

 .)وكالة وادي الزناتي( SAAللتأمين 
 ا: أهمية الدراسةثثال

بمتابعة بعض  بنوك وشركات التأمينلكل من اتقنية وتنظيمية تسمح لتًكة ا لوجود قواسم مشنظرً  بالغةدراسة أهمية لل
الأحيان مع نفس الشريحة السوقية من الزبائن سواء  كثير منفي   ىذه الدؤسساتتتعامل  حيث ،جودة ذات الأنشطة

البنكية  التًابط والإحلال بين الدنتجات ىناك نوع من ، كما أنؤسسات(أشخاص طبيعيين )أفراد( أو معنويين )م
 .والتأمينية
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 أهداف الدراسةرابعا: 

 يمكن حصر أىداف الدراسة في النقاط التالية:    
 دراسة الإطار النظري وتبسيط الدفاىيم لكل من التأمين، شركات التأمين والبنوك؛ 

 العلاقة التي تربط البنوك بشركات التأمين؛نوع  بيان 

 تطبيقها؛إستًاتيجية منتهجة من طرف البنوك وأليات التعرف على مفهوم التأمين الدصرفي ك 

 آفاقها الدستقبلية؛تسليط الضوء على  ، ولزاولةصرفيإستًاتيجية التأمين الد بيان مدى تبني البنوك الجزائرية 

  إسقاط البحث على الواقع من خلال القيام بإستقصاء، الذدف منو معرفة درجة فعالية التأمين الدصرفي في
 (. وادي الزناتي) وكالتي  (SAAوالشركة الوطنية للتأمين ) (BADR)والتنمية الريفية  بنك الفلاحة

 خامسا: حدود الدراسة 

 تم تحديد إطار الدراسة في العناصر الآتية:
 كما سنحاول التأمين، شركات التأمين والبنوكب: سيتم التًكيز على الدفاىيم الدتعلقة موضوعيةالحدود ال .

 العلاقة بين البنوك وشركات التأمين؛ عن إلى التأمين الدصرفي والذي يعبر التعرض

 :وشركة)وكالة وادي الزناتي(  سيتم إسقاط الدراسة على بنك الفلاحة والتنمية الريفية الحدود المكانية 
    الوطنية للتأمين )وكالة وادي الزناتي(.

 سادسا: أسباب إختيار الموضوع

 :نلخصها في الأتيإن إختيارنا لذذا موضوع تحكمو جملة من الأسباب والتي 
  لكون التأمين الدصرفي من أحدث الخدمات الدقدمة من طرف البنوك؛الدوضوع، تناول  فيالشخصية  الرغبة 

  وحديث؛تزويد الدكتبة الجامعية بالدراجع في ىدا المجال و خاصة انو موضوع جديد 
 الدصرفي بالتأمين الدتعلقة العلمية البحوث قلة. 

 منهجية الدراسةسابعا: 

يم الدتعلقة تحليلي لدلائمتو وطبيعة الدوضوع، من خلال عرض الدفاىالإعتمدنا في دراستنا على الدنهج الوصفي 
ومات الدتعلقة بالتأمين، شركات التأمين، والبنوك، وتحديد لستلف جوانبهما والعلاقة بينهما مع الإلدام بمختلف الدعل

حيث تم بالتأمين الدصرفي، أما من الناحية التطبيقية تم الإعتماد على الإستبيان للإلدام بالدراسة وإثبات الفرضيات، 
وقد تم تقسيم الدراسة الى أربعة فصول، حيث نتناول كل ، Spssتحليل النتائج بإستخدام البرنامج الإحصائي الجاىز 

                                           .فصل من خلال ثلاث مباحث
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قسيمو الى ثلاث مباحث كل ، وذلك من خلال تلإطار النظري لشركات التأميننتناول في الفصل الأول اجيث     

التًكيز على و ، التأمين وشركات التأمينعموميات حول ، وتم التعرض في ىذا الفصل الى مبحث قسم الى أربعة مطالب
، والتعرض الى التأمينسياسات الإستثمار في شركات التأمين، كما تم التفصيل في مصادر تمويل إستثمارات شركات 

 الرقابة على ىذه الشركات. 
  لإطار النظري التعرض في الفصل الثاني لبعد التفصيل في الدراسة النظرية لشركات التأمين كان لابد من أن يتم      

وذلك بتقسيمو الى ثلاث مباحث إحتوى كل مبحث على أربعة مطالب، وكانت الدباحث كالتالي: الدبحث  للبنوك،
أحد الأول خصص لدراسة مفاىيم عامة حول البنوك وتم فيو التفصيل في نشأة وتطور البنوك و تعريفها كما إحتوى 

تحقيق  في ودورىا عليها والرقابة البنوك اتعمليمطالبو على ىيكل الجهاز البنكي، أما الدبحث الثاني فخصص لتحديد 
من خلال التنمية الإقتصادية، وذلك بتبيين موارد وإستخدمات البنوك، وخصص الدبحث الثالث لدراسة أنواع البنوك 

               ها. التًكيز على مفهوم كل نوع وخصائصو، ودراسة وظائف
التأمين والبنوك حيث تم حصر ىذه العلاقة في التأمين  شركاتالى العلاقة بين الثالث الفصل التعرض في تم      

قسم لأربعة كل مبحث من خلال ثلاث مباحث،الدصرفي الذي كان عنوان ىذا الفصل وتم دراسة ىذا الفصل 
  كامل بين شركات التأمين والبنوك، قمنا بإلقاء الضوء على أوجو التشابو التحيث نتناول في الدبحث الأول مطالب، 

الدبحث الثاني نتحدث فيو عن عموميات حول البنوك وشركات التأمين وكذلك مستويات العلاقة بينهما أما في  بين
الإطار في الجزائر تم دراستو في الدبحث الثالث من خلال  وتقييمو، وبالنسبة لواقع التأمين الدصرفي التأمين الدصرفي

الى عرض بعض تجارب الشراكة بين شركات بالإضافة ق الجزائري والدنتجات الدقدمة في السو  التشريعي لصيرفة التأمين
 التأمين والبنوك الجزائرية. 

الشركة الوطنية للتأمين و  بنك الفلاحة والتنمية الريفيةالعلاقة بين  خصصناه للدراسة الأخيرالرابع و  الفصلأما     
SAA  نة، من أجل تأكيد عي 05وتوزيعها على لرتمع الدراسة الذي يتكون من وذلك بالإستخدام الإستمارة

 .ستخدامو لدعالجة وتحليل البياناتالذي يتم ا  Spssبرنامج عتماد علىالإمن خلال  فرضيات الدراسة،
 صعوبات الدراسة:ثامنا: 

 صادفتنا جملة من الصعوبات نذكر منها:القيام بإعداد ىذه الدراسة عند 
  ؛لعدم التعرض لو من قبل الباحثينحداثة البحث 

 نقص الدراجع الدتعلقة بالتأمين الدصرفي سواء كتب أو دراسات جامعية؛ 

 للازمة لإجراء الدراسة الدراسة إضافةً إلى صعوبة الحصول على الدستندات اب ى بنك للقيام صعوبة الحصول عل
 ام البحث.الديدانية، ولذلك تم الإستعانة بالإستمارة والدقابلة من أجل إتم
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 أدوات الدراسة:تاسعا: 

 علومات الدتعلقة جع والوثائق، بغرض الحصول على الدعلى الدسح الدكتبي بجمع الدرا: الإعتماد الدراسة النظرية
 التي عالجت ىذا الدوضوع؛بهذا الدوضوع بالإضافة إلى بعض الدلتقيات والدؤتمرات 

 للتأمين  بنك الفلاحة والتنمية الريفية والشركة الوطنيةوالدقابلة في الإستمارة : الإعتماد على الدراسة التطبيقية
SAA   

  إستخدام البرنامج الإحصائيSpss؛ 

 .إستخدام شبكة الأنتًنت  
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 ل الأولـــــــــــــــصالف    
 ات التأمينـــــــــــــــــــــــــــار النظري لشركــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالإط               

 
 
 

 مقدمة الفصل:
ا ععق  عععر  ل عععل  لحععع ا ععع  ا لا ععع    نسععععل  مخععا مخلمخععع  ا  أعععنر ا  ممععكات نمسعععخ امدلمخ عممعععخ اعع  ا   ععععرسعع ا اإ     

ا عععل زا اا اعععلا   اندعععلا   عععر   عععررة ا معععلد  مخعععا ممعععكات نمسعععخ ت مسعععخ   عععر ا ععع   اععع   ععع   امم ععع مخ  ا ميضععععنعت  
مجمن عت ا  ا  لاد ممل ل     عر ااحرة  لعن   ا مع علح  يععومم امدلمخ ععومم اع  ا   ععر ا لن  علح اذ ع  اع   ع ا 

  أدنى درجعلح  عي   لمممخعخ ا معلد بدمعلد  إممنز   أثعر مممخ  ا   عر  مخا  رد كب  ا همم  بحيع   لضعع ا  عا  ا  عل ا
 مم لضهع   مس ا  ل.                                     نليجلح ا ل عال تت أ لاد المجمن لح ا ناحرة المحلم 

 يهعع    عر مم ننع   علكعت ا لعكات  ل عن  ت ممخيععت ا لعكات   ل ا أ لاد المجلم  ي  ا نونا إا لم ي  ا هراف ا ق    
لخر  ي  مم ن ض ا  سا كب   ا خلمخملح  اذ   ا    ا بذمي  ا   اكعت اإ عدة اسل معرهع ي  مج ت مخلمخملح ممرر  ع ر  
اف ا سععت لح    عر ت مم سعيمم ا  خعص ا ي     همم ا ضلر نليجلح ا نع ا   عر ا ؤا  ا هع  اا  أجع  بر يع  ا هعر

   ا بعح  الآمميلح:ا مأ  إ
 
 ؛المبحث الأول: مفاىيم عامة حول التأمين 
 ؛المبحث الثاني:  مفاىيم عامة حول شركات التأمين 
  :والرقابة عليها التأمين في شركات الاستثمارالمبحث الثالث. 
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 ث الأولـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــالمبح
 أمينــــــــــــــــــــــــــــــــة حول التــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــاىيم عامـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــمف 

 
 
 

ا ععي   مخ بععخ هععيا ا   عععع الحععع  رار ا يععن  ا مخععا  مضلعع  ا لععكات ا عنععلح هعاععلح تععت ا   ع عععت اإ لأعععد لح ا خلمخمععلح ندععل      
معععع   مخععععا د عععع   جمخععععلح ا  مععععن ي  ممععععن   ا مع ععععلح ا  عامخععععلح  مخ  ع عععععت ا  ععععلف ت ععععع أننا هععععع ت يععععلح برميلهععععع  مخ ا يععععن  

 اذ   ا    ا ا  ع ا ا مميلح: ع لكاتت اع  ل مخ إتلاز مخلمخ   إ  ي  هيا ا بم  نل ل  يا   اإ لأعد 
 
 ؛المطلب الأول: ماىية التأمين  
 ؛المطلب الثاني: مفاىيم عقد التأمين ومبادئو القانونية 
 ؛المطلب الثالث: أنواع التأمين   
 المطلب الرابع: وظائف التأمين. 
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 ينالمطلب الأول: ماىية التأم

ا ة اع يعلح  ععر ممأعيبخ أا ممأعيا أسععلممخ أسععل ا عي ا  ععر     ععر  ر عرة مم ععل   ع  بر ع  اسععببعوع  سععر ا ن ل عل      
ناجهععلح هععيا ا  ععل   ععل اععع  عجععلح ا نسعععل ي  ا ل عععال اعع  أ يععخ ا نسعععل  ااعع  ه ععع  هععلت   ععلة ا لععكات ضععر    عع  

 ا لكات ا    ا ن كة ا لكات امم ل مخ اأمشيلخ.مخل لف  مخا هيا ا   عط س ل عاا ي  هيا ا  مخا اعهيلح اا ل مخي  ا خ   
 تطور التأمين: نشأة و أولاً 
كعي   اع  ا علهمم إ عبعع ا ع يعلح االجمع يعلح ا مم ا اع  اعناردها كبع   جل   جل ا لعر خ    ر أنم  ا  لاد االجمع عت ا ي     

 تعدئ ا ال  مخا   لة ا ل ععال ا لكات ي   ر  ع  ا   ي  ا اعل ااناجهلح ا   عر ااع   مما  مخيهع ا   سع لر بلهمم 
 1.طعر اع  سما تع لكات ا ل عانيإ كعل ذ   ي اا ل ع   تت ا لجم عت ا ب ل لح ا 

ا عي  سمي تع  ل  ا بمل  ا  اا ي    لح ي  أاا ل ا  لل ا  ع     لا ا   مخلكات ي  ونرممخ ا ر ا عت ا بر كعن     
   ا  ابمخععم اعع  ا عععا تضععمعل ا سععمي لح أا ا  ععم لح اعع  ت ععض ا  ععخعصإتعع     ععن  اع عع  ا سععمي لح أا ا  ععم لحبد لضععع

سععع لح مضأععع   ا  عععم لح أنعععخ إذا اوععمخ  ا سععمي لح أا  مخععا  عععلمم اإمممعععا  يمععع تي همععععا   ا لضعععت بحععل ت  ا  عععال    سععمنل 
 2.لحراتيا سلمل هيا ا  دع  ت مس ا سمخنب حع انل ل ي  سع ل ا راا ا إا   ا  ل   يملح ا  ل  ا نا ر 

مخعم ممعكات   بدب1583اع ا لكات ضر ا سع ل ا     ل ا يعة   ر أتلاع  أاا اثي علح اع  هعيا ا  عنع ي    عرل  عع  أ    
   1666ت ر حل     رل ا  ه  ي   ع   ممدهل أمشيلح ا لكات ضر  سع ل   ل ا ل   إ ا ا   ج يخ اس  يني 383 رر  

  ا  عع لاتا  ا   ععراتا بر علح تكننا هعع ا خلمخمعلح اكعي   الم  برأ اإهلمع  تلكاي ععت ا عنادث إ  ت عر  هعنر ا ناوع ت ا 
 3.  رة اا خ  عت ا م يلح ا ر  لح ت ا اكي    هنر الآ

 التأمين تعريف: اثانيً 
    4: ا لكات  مخا   عا    

ا عي  هعن ضعر ا عنف  ااع  ا اعنعلح ا عق هعي ضعر ا يعنعلح  ة اع  اإطمن ععل :  اأرر أاع   عؤا   اعك نذلغة .1
 سلكا خ.إع اا لم خ ا   عا أا خ  ممكاي   

خ ا مخلل   ي تت طل ت أحرمشع  سما ا ؤا  االآ ل  سما ا ؤا   خ  :  ي لف ا لكات تكنخ   ر  لممااصطلاحً  .2
حع ععلح ا ععنع حععدث ابر عع  ا  ععل ع اعع  ا عععا أا أ   عل  اععع    عل ي    ا ععؤا   ععخ ابمخ  عا عؤا  تععكل  عؤد  إ
 . عت   سط  ؤد خ ا ؤا   خ  مخمؤا ذ   اا بت ي  ا   ر  ا 

                                                             
 . 33 ص  2006     ترال طا ردل   معل  ا لنز  ا   مخ  ل ا  ل لح ك نز دار  والمخاطرة التأمين إدارة   بن  ا   ز ر 1

   . 57   ص2001ترال ط   األ  الجعا يلح  ا رار  والتطبيق النظرية في  التأمين مبادئ في مقدمة الحعنسي  مخلعر 2
 . 33ز ر ا    بن   الج  سب  ذكل   ص   3
 .13   ص2015  1ط كعداينل  مخ  ل اا لنز     معل  ا ردل  التأمين وإدارة الخطر، اكمعا محمند حبر   4
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ت    ا  لف لحع مجمن لح ا  ا  خعص اا   آا لكات طل  لح  لمم تناس لهع بذمي  ا   عر   :ىاتيزتعريف ويليامز و 
 لععع    معع   مخععا بزمععيض ا  ععل ا ععر   عتععلح رأس اعععا  ععر   ا ععخ مم ن ضعععت اتعطل عع  برأععي  اإ عع اكعت ا ععق مم لععبر بد

  1.ا لككر
ابرمع  ممب لهعع    عرد مد ع  اع  ا خععطل ا ل عع لح  اهملهع بصع  أكعبر  ممخيلح   يلح مملاالحع هينلح  :التعريف الفني للتأمين
 2.ع   نانت اإحأع طب       طل   ا  عولح تي هع 

 التأمين أىمية: اثالثً 
 ا سععععلنف  مخععععا  مخ بععععخ ا ععععي   مخععععرار اندععععل   اهععععيا ا ر  عععلح اإ لأعععععد عت ي  ا   ع عععععت أهععععمم اعععع  ا يععععن  ا لععععكات   عععر    

  3:   ا ا  أمشيلخ إتلاز مظ    ي    ااإ لأعد  اإجلمع ي
  المجلمعع   مخععا ا مععع  ي  اإجلمع يععلح ا  عحيععلح اعع   مخلععكات ا سعسععي ا ععرار  لجمخععاللتــأمين:  الإجتماعيــة الأىميــة .1

 أا احع ا ا عي  ا ل عخ ت ع  إ عدة ا  ا ؤا  ممكات ابمخم أدا  طل      ا سلمير أا  خ  مخمؤا   يم  , ار عهيلخ امملات خ
 لح؛ا سلا  مدلمخ عممخ مم ن ض

 ا  عن  ااع   ا ضعلار  بل عن ض  اإ لأععد  مخعا إمصعتيعلح جنانعا لحع ا لكات أمشيلح إل: للتأمين الإقتصادية لأىميةا. 2
 اناوععمخلح اعع  ا  ععل اسععهع ا ععق  مخمؤسسعععت  سععم  كمععع   لأ ععلاد ا  ععلا يلح ا  ععررة  مخععا ا مععع   ععلمم  مخمسععلمر   ا ععع 

 ضعمعل ا هعع ن ععط   عرة اندعل   اإ لأععد لح  مخل ميعلح أسعسيع عمحلك   ا  لبر  اإنلعجهع  مع لهع اسلنف  مخا اا مع  ن عطهع
  .اإ لمعل امم  يط ا اناا رؤاس ابذمي  اإسل معر

 التأمين و مبادئو القانونيةالمطلب الثاني: مفاىيم حول عقد 
ميع  ا خععطل    عن   مخعا  ممخيعلح   يعلح وعرف إ  بذ  ل مخعا   عر ا لعكات ا علاع اع دمم  نعخ  عيس كبعع ي ا   عند إذ    

اإجلا  ا عولح ابرر ر ا  سط ا ي   ر  خ ا ؤا  ا ي    إل   ر ا لكات  تر أل  بر   ع  طل ع  هعيا ا  علاع ا ع دمم 
إ  ابعد خ  س ل ل ي  ا    لكات   أع أخ    عول   أركعنخ ا هيا ا  مخا ا ل لف  مخا   ر ا مرعاا ي  حي     ي ع

 .ا  عنننيلح
 
 
 

                                                             
 .10   ص1997 ترال ط    كمخيلح ا لجعرة  جعا لح ا  عهلة  األ إدارة الخطر والتأمين التجاري و الإجتماعيمحمر احير  بر ا بعر    1
 . 63   ص2012  1  دار ا لرال لح  ا ل ع   ا س ند لح  طالتأمين التكافلي من خلال الوقف مخي ت  محمر ت  محمر ننر   2
 لأعععد لح ا مخععن    اععيكلة ا راععلح   يعع   ععهعدة ا عجسععل  ي  ا  مخععن  اإ لأعععد لح  كمخيععلح ا  مخععن  اإتحليــل المــلامة ومردوديــة شــركات التــأمينهععرف تعع  محمععر  3 

  . 13 -14 ص   ص2005   س  ي لح  جعا لح ا لنر ا لسي   
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 : مفهوم عقد التأمينأولاً 
ا لكات  أعع خ ابمخ عع اع  هن   ر مممخلل   لكلح ا لكات بد لضع  أل ممؤد  إ  ا ؤا   مخيخ أا إ  ا سلمير ا ي    ر     

اع يعلح  ذ ع  ندع  أ سععط أا د  ععت حع علح ا عنع ا  عل ا عؤا   مخيعخ اا بعت ي  ا   عر ا  عل ي اع   ا عا أا أ  مم ن ض 
 1.أ لف  ؤد هع ا ؤا   مخيخ   لكلح ا لكات

 : خصائص عقد التأميناثانيً 
 2:نيكل ا هع لأ    ر ا لكات بخأع ص  ر رة     
 لإن  ععععد   ععع مخيلح ا ي عععلح ا  عععراع أ  أنعععخ     عععر بدجعععلد أل  ل ععععت  ا  بعععنا اععع  اإمصععععب ا    ععع ط  عقـــد ريـــائي:. 1

 عر    عر ا ا لاس ت  إل ذ         ا  هي  ا أملح إمسع ا  لعتلح ه ع ممكتي كضلارة إثبعت اجعند ا  مم  ط ا  لعتلح ي 
إمسععع هععي اسععل ر  ا لععكات  يسعع  هععي   ععر ا لععكاتاعع  هععيا ا   مخعع  مظ   ععع ا  ععنا تععكل اثي ععلح اإ ععل ف  مخععا  ععلاطخ  ا 
      ر ا لاطخ اتع  ص ا ألمضلح ا هع؛ا لنب إثبعت اجند ا  

 ععع  ل ا ععؤا  ا ععخ  ععر  لم عع   عع ا  عع ة  اوععملح اإحلمعععا هععي  ممععكتي اعع  إحلمع يععلح بر عع  ا  ععل  عقــد إحتمــالي:. 2
ط ا لعكات  ع   رر مم مخ  ا ال تع ل ن ض أاع تع  سبلح   سع سيلكثل تخ طلي  ا   ر  هيا تا لكات أا    لم    إل بر   

لم ع  محسنب كر  لح  أععر   اع يعلح اع   بع  ا عؤا   عخ    لعكثل إل بر ع  أا لم   نجر ه ع  إحلمعا أل هيا ا  سط 
أععع راا يروعععير كات ا عععق  ل عععنل ا هعععع اععع   عععلف ا اععع  نعحيعععلح ا ععؤا   هعععن أ ضعععع محسعععنب اعع  كععع  أ سععععط ا لععا  ععل ا 

  رتعح إل اجرت؛ يلح( ا ي  ا خ ممسرد ا ل ن ضعت اا أعر   اإدار لح اا ا ل 
هععمم ا  ععلاط ا ععق ند ا ل ععن ض سععنا  ت أععنص ا  ععنانت أا تناحععر اعع  أ  لععبر   ععر ا لععكات اعع    عع عقــد معاويــة:. 3

  الكععل  ا ععع  ا ععي  كعععل  ععخ اإ عدممععخ إا   ل هععر تل ععن ض ا ععؤا  ا عع ص  مخععا أل ا ععؤ مملضععم هع اثي ععلح ا لععكات حيعع   ععلمم 
   مخا كع لح   ند ا لكات  را ا لكات  مخعا هي  ا أملح ممل با   ع   لاط ا نثي لحاإا عل ا      رر مخيخ  ب  بر   ا ضلر 

 اإسلبرا يلح؛يلح ا اع ا لكات ا  يمنن ا يعة اا نادث ا  خأيلح ات ض أ
 ل طلي  ا   را  لف الآ ل  اهيا   ني أ  للا إ هن  للا  ك  طلف ي    ر ا لكاتإل سبا إ :عقد ملزم للجانبين .4

  ممععا  ععخ تععر   ا  سععط  ا  ا ععؤا ل  مخلععل  امرععن  مخلععل  ا ععؤا  تع ضععمعل ا عتعع  أ مخععا   مخلععل  كعع  ا همععع ي  اناجهععلح الآ ععل 
    3؛لح ممبعد يلحل ا    لح تت ا  ل ت مم ع ر    أ مخا ذ
 
 

                                                             
   .59   ص3122ترال ط    دار أسعالح    ل ا ا لنز     معل  ا ردل  ، التأمين ل ا ر     ح 1
  . 29  - 28 ص   ص3125  2  ا لبلح ا لكات ا  لا ي  ا  لاا  ط، مدخل لدراسة التأمينا  مم ا معجي 2
 .257   ص3119  2   دار ا   ع لح    ل ا ا لنز     معل  ا ردل  طالتجارية و المصرفيةالموسوعة محمند ا   ني   3
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   مظمخ  ا كا   خ إ  أل ا ا ؤا  هن الجعنا ا  ن  اإذ عل  ا   ر ا لكات ا    ند  ان:عقد التأمين عقد إذع .5
 1؛اإذ عل  ر   أع ص هممأ هي اهي  ا  عس كع لح  مخا ا لا ا  ا بنع أك لهع  لاط اهي  لاط ا ؤا    مخا   لا
ة أا دار علح  مخعا  ع ات ال عرداعممعخ ا  عنل ا   عر اسعلمل ا   عراع مظلعر مم ميعي إ لل  عقد التأمين من العقـود المتـتمرة: .6

إ للااععت  هعيا ا  عكل ن حعن أل مم ميعي ا ق  لمم مم مييهع ي  ا   ااحر اي امطع   ا  هيا الجعنا    ا   ند ا منر لح 
  ععر ا لععكات   ممععلمم د  ععلح ااحععرة  إ للااعععت ا ععؤا   ععخ تععر   ا  سععط أا اإ عع ا   ععر ممسععلمل اعع  ترا ععلح سععل عل أا نمعععذ 

  ععععت ع عععلح إاعععع  اعععرة ا لعععكات  سعععنا  كععععل أدا  ا  سععععط د  عععلح ااحعععرة أا  مخعععا دا   عععر إ   ع عععلح ا عععنع ا  عععل أا إ   
نععنع ا لععكات  ا  ععنل ا ععؤا  امخععل  تل ميععي ا   ععر تأععنرة اسععلملة طععنا اععرة سععل عل هععيا  معع ات اللع يععلح حسععا طبي ععلح ا 

  عر ا لعكات  لأع   عي   ن ع  ل  يعلح ا خععطل اععدا  ا   عر لم   لعخ ت ع   أا تعآ ل  ا مخيعخ  عإلا ضمعا   ر  بحي   ب 
    2. لبر تع لع  ا  ا   ند ا سلملة ي  ا ل مييا أنر اا
 عناصر عقد التامين :اثالثً 
 3:  عول ا لكات  يمع  مخيمظ   أل نمخخص أطلاف ا     

 مخعا ا لعكات  حيع   مخلعل  تعر    يمعلحاهن ا  خص ا عي   لممع  ا ل مخمعلح ا  ممبعلح   :المؤمن لو أو المتتفيد 
اي  ا عتع  ذ ع  مضع   عخ ا أعنا  مخعا  يمعلح أا ابمخعم ا لعكات  مخيعخ  عإل ا عؤا  مظ ع  ا سعلمير إ  أنععخ ا  سععط 

مطلمخ  ا نض  ي  حع لح ا لكات  مخا ا يعة حيع  أل ا سعلمير  عر   عنل ا عؤا   عخ ا عي  أتعل    عر ا لعكات أا 
 ؛ن ر   نل  خص أا أك ل ا  أ لاد أسلممخ أا ا  عامخت  ر خ أا  خص مطلعر  ه

 هعععن  ععلكلح أا هينعععلح ا لعععكات ا عععق ممسعععلمخمم أ سععععط ا لععكات اي  ا  عتععع  مممخلعععل  هعععي تعععر   ابمخعععم ا لعععكات ا  :المـــؤمن
أا ا سلمير ي  حع لح ا نع ا  ل ا ؤا  ا خ  ا لكلح ا لكات  ر مم نل ي       لكلح اسععمشلح كمعع  خ  ا  مخمؤ 

 ؛ ر مم نل ي      و راا إسل معر
 أا ا سعلمير  ا عؤا  يا  عكة ا لعكات(  اعع ممل هعر بد لضعا   عر ا لعكات  مخمعؤا  اهن مح  إ للا  :مينمبلغ التأ

  4؛ؤا  لحي  ا   كة  ي خ  ابمخم ا لكات   ر ا نع ا  ل ا ؤا  ا خ ي  ا عت  ا  سعط ا ق  ر  هع ا  ا ي 
  

                                                             

 .:2 ص  2:97  2اإس  رر لح  األ  ط   ا لبلح، الزكاة و ترشيد التأمين المعاصر نس  كمعا 1 

 .47  ص 3117  7   د نال ا  بن عت الجعا يلح  الجلا ل  طمدخل لدراسة قانون التأمين الجزائريجر ر  ا لاج  2
    . 72   ص3118    دار ا م ل الجعا ي  اإس  رر لح  األ  ترال ط، الأسواق والمؤستات الماليةاعا  ل ر اأ ما   بر ا ملعح إسمع ي  3

 .23   ص3117 ترال ط    ا  لبلح ا  أل لح  مخ  ل اا لنز    ا  أنرة  األ المحاسبة في منشآت التأمينمحمر محمند ا سجع ي  4 
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 ا  عع  تع ل  يععلح ا لكاي يععلح اذ عع  ا عتعع  أل   ععن  ا ععؤا     اهععن اععع   ععن  تر  ععخ ا ععؤا   ععخ إ :مينقتــا التــأ
ا  يمعلح ا ل عن ض   أا  يعع  ا عؤا  تعر   ابمخعم ا لعكات أات ا  ا  ل ا عؤا   عخ مخ خص أا  ي  انضنع ا لك
 1؛  ا ا رة المحرادة تنثي لح ا لكات   ر بر   ا  ل ا ؤا   مخيخ

 ا  ععنل ا أععنص  مخيهععع ي   نلهع هعععاإسععل عل اثي ععلح ا لعكات هععي ا معع ة المحعرادة  بععر  ا  :مينالفتــرة الزمنيــة للتــأ
ي  ا معع ة   ععنل اعع  حعع  ا ععؤا   ععخ أا ا سععلمير ا أععنا  مخععا ابمخععم ا لععكات أ  ي   عع ا هعع  ا اتاثي ععلح ا لععك
 2؛ا ل ن ض

 3:إضع لح إ  ذ   مذر ك  ا     
  اؤسسععلح ععلاط ا   ععر ا ععبر  اعع  ند ا اسععل ر ا بععنع مظلمخ ععخ ا ععؤا   ععخ برلععن   مخععا ت ععهععي ا  :مينالتــأبوليصــة 

 تع  عننل نسخلح ا ؤا   خ ا  ا   ر؛ا لكات ا  لبر 
 ا  هع؛ مدلمخ عممخ أا ا  خص   نل  ر اا ي  مم لضخ  مخخ ل ا   ن  ع ا لكات  مخيخ اع  لمم اهن :مويع التأمين 
 :ا  ر ا  ل ا  أهمم هن ا ن   أا ا عدث أا ا ضلار ا ق  ل ل  لحع انض  ا لكات الخطر المؤمن يده 

نل اب يلح  مخا ا  عل ا أع أعخ ا   ر ا  لف ا لاطخ سل    ر ا لكات كنل أل ا  ر ر ا    عول  عول 
 اا   ادرجلح حراثخ. 

 ركان عقد التأمبن: أارابعً 
بحيع   ب ع   رد اإطععر ا  عع  ا عي    عن   مخيعخ برعا ركعل محعردة   عن   مخيهعع   لبر   ر ا لكات كك    ر بذعر   خ أ    

 4:هيا   ا  هي  ا ركعل تك ا   ر ي  حع لح  ر  اإ للا 
 ا  ععل  تعإمصعععب ا ا  بععنا تععخ  ا ل بعع   ععإرادة طععلي  ا   ععر ا  مممعععاتإ لم عع    ععر ا  اضععي  :ركــن الترايــي  

  ععع ط  أعععملح ا  اضعععي بسلععع  طعععلي  ا   عععر تع همخيعععلح ا  عنننيعععلح  األ     عععنب إرادومعععع أ   يعععا اععع   يعععنب ا 
   رال ا همخيلح؛لج نل ااإكلا  ا ا  اضي كع

  :ب ض أل محعع  ا   ععر هععن انضععنع ا ععؤا   مخيععخ  ي  حععت  ععلف ا عع ا  ععي   ل ععخ ا ععب ض  مخععا أنععخ ركــن المحــل
 مح  ا   ر هن ا أمخملح ا لكاي يلح؛ ا  لال  لال أل ا ؤا  ضر   ا  ل

 :ععنلا   ععكة إ  طمخععا ا لععكات ا  ا سععبا أا ا بع عع  ا ععي   ععر   تععع ملد أاا   ععلف  مخععا أنععخ  ركــن التــبب   
  ع.ا سبا هن إحلمعا مم لضهمم   ل ا ت مص مخهمم  لضلرال اع ي  

                                                             

 .75 -74 ص   ص3119  2   دار اا    مخ  ل   معل ا ردل  ط، التأمين وإدارة الخطرحلبي محمر  ل  عت  س ير بص لح    1 
 .73ص  اعا  ل ر اأ ما   بر ا ملعح إسمع ي   الج  سب  ذكل   2
 .247 ص  3124ط   ترال ا ردل   معل  ا لنز   ا  ا  ع   مخ  ل دار  ، إدارة المؤستات الماليةا  لال ا نسن   حيرر  ننس      لحعل طع ا  3

 .228ص   3121  2ط ا ردل   معل  دار حعار  مخ  ل اا لنز     إدارة الخطر والتأمينهعني جلاع ارمميمخ  سعاي محمند   نر    4
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 : المبادئ القانونية لعقد التأميناامتً خ
أ  اع     ع ا ي ا  ا ل ععرف  مخيعخ أل أ  إا ؤا  تع ؤا   خ ابعدئ هعالح اأسعسيلح ي    ر ا لكات ا  بر مم    لح    

 مممخخص ا بعدئ  مخا ا  من ا لع :هي  ا بعدئ ا  ا ؤا  اا ؤا   خ   ل  ا لكات إ  انلمع  ا  ل  ا خ ا 
ا   ت ر  إد   تبيعنعت    وميملح أا لضم  هيا ا برأ أل   ن  ك  ا  طلي  ا ل ع ر  :مبدأ منتهى حتن النية .1

 إذا أ   أحر ا  ل ت  يا  عت مم نل جنهل لح تع  سبلح  مخمل ع ر تيعن ل أ  مطمي    الآ كمع مصا أ ا  كاع ا لضمخي  
 ا لعععكات انضعععنع ا  ععع  طبي عععلح امم لعععبر أا  عتععع   مخعععب  ل  مخعععا حسعععا سعععبا اإ ععع ا. ا بععرأ  عععإل ا   عععر  أعععب  تععععط   

 انضعنع  مخميععت اع  ا   ع  مصهع  ا ؤا   إل ا حناا ا دمم اي    خ ا ا ؤ  ا ل لح ضم  تخ المحي لح اا  ع   اا دلاف
 ا لكات.
امظ   اإ  ا  يا ا برأ إااع ا   ب  ا ؤا  أا ا ؤا   خ كمع  مخي:    

 1 
 :الإخلال مبدأ منتهى حتن النية من قبل المؤمن لو.  1.1

 الإخلال الإيجاب 
 ؛إ  ع  تيعنعت  عطنلح بحس  ا  يلح                                                                                                         

  تكل  ر  ا ؤا   خ تبيعنعت    وعميملح دال إكع اث اع   عكاع أل ممبعني  مخيهعع  إ  ع  تيعنعت اضمخمخلح
  لار ا لكات.

 الإخلال التلبي 
  ؛اا أند  إ مع    إ مع  ا ال الجنهل                                                                                               

   عا أل ا ال  يس جنهل    ر  إ هعر ا ال الجنهل  تسبا ا سهن أا اإمشعا ا ل ر. 

 كمعع هعن  مخعا ا عؤا ا ا عؤا    سعل  ام عنا اإ ع ا  مخع :الإخلال بمبدأ منتهى حتن النية من قبل المـؤمن.  1.1
 ل مخا ا  ا ؤا  ي  هيا ا  كل أانر  رة مممخخأهع  مخعا  يا ا برأ ا    امخا ا ؤا  اإ ن أنخ ا  ا أ ا   خ ا 

  ا  من ا لع :                                                               

  ؛ ر  إ  ا ؤا   خ تبيعنعت  عطنلح ا   كاع ممضمخي  طع ا ا لكات أ ا                                                           

  ؛ع   مخمم أنخ أوب     ذات ا نضنع  ب  ممكاي    أ ا                                                                                    

  ؛ع إنلم  ا خ ا أمخملح ا لكاي يلح  ب  ممكاي    أ ا                                                                                           

  سب  اإمممعا  مخيهع ا  ا ؤا   خ.طع  عولح لم   ا نثي لح  لا   ضي  إ أ ا   

                                                             
  .142 – 140 ص ص  2009ترال ط   ا ردل  اا لنز     معل   مخ  ل ا لهلال   دارالخطر وإدارة التأمينا أل    ر ي  محمر1
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 ا  لعبر عننني  مخمعلد ي  ا لعكات  مخعا ا  عي  انضع  ا لعكات ا  عاأمخملح ا لكاي يلح هي ا    التأمينية: المصلحة مبدأ. 1
ا عؤا   لح ا لكاي يعلح اع  جعنعا ا عؤا  ي  ا  عي هعن ممعنا ل ا أعمخمدئ ا  زالح إتلا    عر ا لعكات ا هيا ا برأ ا  أهمم ا بع

ا    علح   عر بر ع  مملعكثل هعي  ه ع هعي اجعند    علح تعت ا  عخص اا  عي  ا عؤا   مخيعخ  ا  مم ني اأمخملح ا لكاي يلحا  . مخيخ
 عنل  مخمعؤا  اأعمخملح ممكاي يعلح ي  ا  عي مم  ؤا  ضعرهع مدعع  عؤد  ي  ا  هع علح إ  إ ععا ا ضعلر  عيا ا  عخص ا   عر ا
 1؛ي    ع خ ضلر  مخم  تخمم ند  مخيخ  ا  ا ؤا   مخيخ مصا أل   نل ت ع خ ا م لح   ا  ي 

  ضعي   ممسما مممخ  ا   ند ت  ند ا ل ن ض ا  ي   ط  ا ا برأ  مخا ا لكاي عت ا  عالح ا   ب  هيا : بدأ التعويضم .3
يمععلح ا سعععرة هعيا ا بععرأ تكنععخ   ععر حععراث  سعععرة مم  يهععع اثععع   ا لععكات  إنععخ   مصععنز أل  ل ععر ا ل ععن ض ا سععلم   عع   

لا  ر  ل مر بر   ا  ل ا ؤا  ا خ ااإثتع لع   اأرر رت   مخمؤا   خ ا حع     نل ا لكات تك  حعا ا  ا حناا  
  اضعع  ا ععؤا   ععخ ي  نمععس ا ع ععخ ا ععق كعععل  مخيهععع  بعع  بر عع   مخععا حسعععب  ععلكلح ا لععكات  ا ععي    هععرف هععيا ا بععرأ إ

 2؛ا  ل دال ز عدة أا  ع رة
ل ا بع ا   ل ا ؤا  ضر  هن ا سبا ا  ل ا   ط   يع  ا ؤا  تر   ا ل ن ض أل   نل ا  :مبدأ التبب القريب. 4

  ععنل هعن ا سععبا ا م عععا ا ععي  أدف بد ععأ أل  ع   زا يععع   أععر تععع  لب ه ععع سعبب   ععراث ا سععرة  ا   ا سعبا ا ب يععر 
مملم   أمشيلح هيا ا برأ  كنخ مضرد ارف أح يلح   هع لح إ  ا نع ا سع ل ا ع يلح  ا  ن خ إ  سمخسمخلح ا  ا نادث أدت ي  اا 

  3؛ا ؤا   خ ي  ا أنا  مخا ا ل ن ض
 ي عععلح مضععع   عععخ مم بيععع   بعععرأ   عععني هعععيا ا بعععرأ أل ا  عععخص ا عععؤا   عععخ ضعععر أ  ععععر اا  :الحقـــوقمبـــدأ الحلـــول فـــي . 5

عع ا ل عن ض   ا لععكات  ععلكلح   ا عؤا  اهععنع ا  ععل ا ععؤا  ضعر   مخععا أل مضععنا إع   عخ اعع   سععع ل نليجعلح ا ععن ا أععنا  ما
ا ل ععن ض أا  بعع    مخععا حأععن خ ذ عع  ت ععرإمشعععا ا   مععر أا  عع  ا  ععل ا ععنع ي  اعع  ممسععبا  مخععا  ععخ ا ععق مملممبعع  بصيعع  ح ن ععخ

  4؛ذ  
  يعخ ا عؤا   عخ اؤا عع  ضي هعيا ا بعرأ تكنعخ إذا بر ع  ا  عل ا عؤا  ا عخ ي  ا ع    عنل  :مبدأ المشاركة في التأمين .6

 عإل  اع  اعؤا    رف أك ل سعر لح ا م نا ا رة تنثع   ا لكات نمسا  ل ا  نمس  مخاا  ا  ي  انضنع ا لكات   مخا نمس
   مجمعنعكع  ت سعبلح ابمخعم ا لعكات  ر عخ إ رة نليجلح بر   ا  ل ا ؤا  ا عخ ا سع برم  ي  مجمن لح ا ؤا ت مم    بصي هع

    5.ابع م ا لكات بصي هع

                                                             
 .315 -314ص ص   2007  1ط ا ردل   معل  اا لنز     مخ  ل ا  عه  دار  التأمين وشركات البنوك في المحاسبية النظم ج مل  ن ملح اإ خ  بر 1
 .                                                                      145 ص  2004  1ط األ  ا كعدمظيلح  ا  لا دار  والتأمين الخطر إدارة مبادئ ا بمخ بني  ممن ي  محمر 2
 .104 -103  ص ص  2000 ترال ط  األ  الجعا يلح  ا رار  التأمين ، مبادئبضندة ا  بي  بر إتلاهيمم  يالحعنس مخلعر 3
  . 316 ص ذكل   سب  الج  ج مل  ن ملح اإ خ  بر 4
 .103  ص 2006 ترال ط   ا رار الجعا يلح  اإس  رر لح  األ مبادئ التأميناتلاهيمم  مخي إتلاهيمم  بر رتخ   5
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 المطلب الثالث: أنواع التأمين
اع  ذ ع   عإل  ا عل مم ا  يععر ا سعلخر  ا مخعا بزلمخ  تعإ ل ف اهي  ر ا  ا ل سيمعت ا عولح تع لكات ه ع  ا  ر    

اإ لأعععد  ااإجلمععع ي  مخععب د از عععدة ا ل مخبعععت  اا  مععن ا  ممخيععلح ا سععلمل ي  حيعمم ععع  ععنرا ل نليجععلح ك لوعععمم ععنع ا خعععطل ا 
 جر رة  مخلكات  ر   مذر لحع ا عنع ي  ا لأ يمعت ا لع يلح: ممن ر أنناعا  ا لكاي عت  نناع كب   إممسعع ا  أل لح أدف إ

 من حيث طبيعة الغرض من التأمين : التقتيمأولاً 
 1:امسيل حسا هيا ا  يعر نن ت ا  ا لكات    
  ا  ع  سبلح     ا  ا عؤا  اا عؤا   عخإ ليعر تحي    ن  ا لكات أسعسع  مخا ا :التأمينات الخاصة أو الإختيارية .1

تعإرادة  كمعع أل  مخمعؤا   عخ ا مخع  ا ل علح ا   ممنجر أ  ونرة ا  ونر اإجبعر  مخا ا عؤا  ي   بعنا مم  يعلح ا  عل أا  راعخ
 ا ع علح هعي  ي  اا لعكات  سعنا  حعر  مخعا  عخ اا عؤا   مخمعؤا   ليععر إ ممعكات  هن كعامخلح ي  اإ را   مخا  ممخيلح ا لكات.

 ا لت ؛ بر ي   إ  رف ا لكات  لكلح ندل هلحاج ا 
ل عن  بعع ا ع ا يس تل بلخ  بنلحعع أا ر ضعهع  ا هي إجبعر لح ا يس إرادة ا  خص د    يهع  :التأمينات الإجتماعية. 2

  علاط ذ ع   برعرد نن يعلح اأ عراد ا عؤا  لحعمم ابرعرد اهعي ا عق ا را لح ترار ا عؤا  ا أععا ا  ب ععت النسع لح ا عر نا 
  ا م ع  اع  إجلمع يلح اممنز   ا ر نا ا  عني إ    بر ي  ا  را لح اا لت  هن أسعس   ر ا لكات ه ع ا ا    نل بر ي  

 مم أهراف ا لكاي عت اإجلمع يلح.أه
2: التقتيم من حيث مويوع التأميناثانيً 

  
ا ق مممخم  ا ؤا   خ ا  ل  ا خ مم ن ض ا سعرة ا ؤا   خ  ا اهن  ل عاا ا خعطل ا ق ممؤثل ي  ذالح  :تأمين الأيرار .1

     سمت:هن    سمم إا  تسبا ا عدث
 ا سل لح؛ ا ل   ا  كع لكات ا  اع خ ي    خا ق مممخم ا سعرة  ا  ا ؤا   خ :  لاد تخ مم ن ضالتأمين على الأشيام.  1.1

 ع مم اع اع أو ا    تسبا جعنا ا   خ  ر  ل ل  ا ي  ا لجنع ضر  خ ا ؤا  ضمعلهن ا  التأمين من المتؤولية: . 1.1

 .ا  م ا  حنادث  أا ا سيعرات حنادث ا  ع نلح ا   ا سؤا يلح  ممكات ونرة أهمما    خ  ا ل ن ض     سكا ضلر

  لإنسعل ا ت ابمخم د   تخ ا  أر   خ ا ؤا  ت خص ا ل مخ لح ا لكات أنناع ك   ل عاا اهن: الأشخاص تأمين .1

 تععت الجمعع   ععخ ا مخمععؤا    ععخ ا ععؤا   أععيا ا ععي  تع ضععلر  لععكثل ا   تي همععع تعمممعععا ا ععؤا  مضععرد  سعع الخ أا اجععند  ي 
 ا  عخعص ممعكات ا  عم .  عخ ا عؤا  محع  مضع    ه ع  ع ؤا   ا ضلر ي  ممسبا مد  اا ل ن ض ا ؤا  ا  ا لكات ابمخم
   :أسعسيت نن ت

                                                             
 . 2017/  03/  12 :تلعر خ dspace.univ-bouira. Dz 8080-jspui-bitstream P 08: http،ن       ا ن   اإ   اني 1

  .3 -2 ص ص، 2017/  03/  12تلعر خ    www.shubrly.com: اإ   اني  نس  ت   بر الله ا  يمخي  ا لكات  ن      ا ن   2

http://www.shubrly.com/
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                     :                                                                  أمشهع ال ردة ونر ا خ :الحياة على التأمين.  1.1

 ؛اإ  اط حسا   نل ا ر عاؤ ل     نل ا ر ع مل      نل ا ر ا ن عة  ع لح ا لكات                                          

 ؛ا ضعد ا لكات أا مخلخ اا   ا يعة  عا أا ا ب ع   عا ا لكات                                                          

 ب  اعت إذا  خ  مخمؤا  ا ت ممعر خ ي  عإاا  ا ؤا  ا بمخم تكدا  ا ؤا   يخ  مخلل  أل اهن ا بسيط ا خلمخط ا لكات  
 .ا سعت ت ا  ن ت ا  أكبر ا  سط ا  نل  ا لعر خ

 ي  أوعععتخ إذا اععع حع ععلح ي  ا ععؤا   إ ا عععا اعع  ابمخععم تععر   ا ععؤا   يععخ  مخلععل  :الجتــمانية الحــوادث مــن التــأمين . 1.1
  خ. ا ؤا  اعت إذا ا  ت ا سلمير إ  أا  جسمعني حعدث  يهع ا ؤا  ا رة أث ع 

                                        : التقتيم حتب الهيئة التي تقوم بدور المؤمناثالثً 
 1:مسيل ضم  هيا ا ل سيمم ك  ا     

ــأمين التبادليلالتجــاريلا .1  ل ععل  كعع  ااحععر اعع همم   ععل ا ععت  اعع   ععك   ععراع  لمعع   ععرد اعع  ا  ععخعص ا  : لت
وعير  ل عن ض  ع ي  مم عن   ر  مخا أل  سعمشنا بصي    مظ   أل بر   مم   ر ا نع ا  ل  ا سعرة ا ع يلح ا قيلح مم ر ل إا عن

 ا ق بر   ا  جلا  ن عط بص يلهمم؛ كي   إمممع همم ا سب   مخا ممنز   ا رتعحك  ا  مم   ا سعرة تخ  ا 
 ر  عععخ ا عععؤا  اععع  مم ن ضععععتاعععع    عععلف ت عععض رجععععا ا  مععععا أل اعععع  ر  ننعععخ اععع  أ سععععط  معععنا: التـــأمين الـــ اتي. 1
لحعيا مطأأععنل اع  أرتعععحهمم  ص   نضعنل ا عخ ي  حع ععلح ا عنع ا ضععلر   ل عرال أاعمم  عععدر    مخعا مم ععن   إحليععطي  عععا 

إد عر  ناجهلح ا سع ل   ا ع اتي    ل نل  ر همم ت ر ارة ابمخم ا  ا عا  اهيا ا  نع اع هن إع  ض ننخ جعنب  ع س ن   ابمخ   
 يس ه ع  اع مظ   أ  اؤسسلح ا  ا  يع  تخ ت لط أل مم نل ي  الكل      بر   أ  عر ا ي لح ا ا ع يلح ا ق مظ   أل مم ل

  ضلار   ناجهلح ا   عر ا خلمخملح؛اع   سم  لحع تل ن   اإحليعطي ا
   عنلأا   عل  مخلمخمعلح  ق مم  عك   عط لحعيا ا  عل   عانيعلح ا ع  عن  هعيا ا  عنع  مخعا الجم يععت ا ل: التأمين التعـاوني. 3

 حععر اععع بص يعععت ا لععكات ا لبعععد   إذا ندلنععع لحععي  الجم يعععت كجم يعععت ممععكات مذععرهع مم ععبخ إ ا لععكات ااحععر ا هععع  ا 
  يس ا لت ؛حي    نل ا  ل  ا هع ا ل عال ا 

 لت همم اه علح ااحعرة أا  مع  ااحعر أا  عنل مجمن علح اع  أ علاد المجلمع  بص يععت حيع  ممع: صناديق التـأمين الخـاص. 4
ت عل  أل ممعؤد    ضعع هع مم ن ضععت اع يعلح أا الممبععت دار علح محعردة ي  حعع ت ا ي علح كعع لااج  إجلمع يلح أ علف ومخلح 

ا  مصعنز إمذععز وع عد   اإ عنععت   ع    علزا أا ا عجعلح إ  نم ععت ا سعلة أا حمخنا إحرف ا  عسبعت أا ضيعع انرد ا
 ت لار از ل ا ع يلح؛  ا ا  لا  ا يكنرة إ

                                                             
رسعع لح ا راعلح   يع   عهعدة دكلعنرا   كمخيعلح ا  مخعن   دور محاسبة شركات التـأمين فـي إتخـاذ القـرارات وفـق معـايير الإبـلاي المـالي الدوليـة،طبع بيلح سعمخيملح   1

 . 14 -13  ص ص 2014اإ لأعد لح اا لجعر لح ا مخن  ا لسي   جعا لح س ي   
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  علاط امممعل  ا  سععط ي  مم ع  ا لكات  لكعت أل مم حن   راع ا ؤا  ترار ا  نالح مم ن : الحكومي التأمين. 5
  يعع  ا را علح  عيا  ا  ناعلح ضعلارة إجلمع يعلح   عراع بسل ع   ع   بعنا ممكاي ععت ا ي علح مم لبرهعع  أا   عخ ا عؤا   مخا مم سميلح

عع إمسععع أوععبم  ر مم لأععل  مخععا ا ن ععع   ا ل مخير ععلح ا حيعع  لم مم عع ن عععا  ممخهععع إ  إممسعععع امهناهععع ا  عا ععرار   ععند أسعس 
 مم م  بر ي  ا ل ع   اإجلمع ي تت ا ناط ت.

 المطلب الرابع: وظائف التأمين
 لضم  ا لكات  مخمؤا   خ ا لاحلح ا  مسيلح اا   لح ي  ا سل ب  ا    ا مم  يلح اع  ل ل   عخ اع  مخععطل كمعع  سعم      

ا يمععع  مخععي  اإ لمععل  مخ ععا دار ا   عع   ي  مم  ععيط ياتععت ا عراا  ل ععن   رؤاس ا اععناا اكعأ ض عع تعإضععع لح إ  دار  إلحعع  
 1:أهمم ا ع   ا لكات

 بلح أسعسيلح  رف اإنسعل ا ا لكاتا ل بلح ي  ا أنا  مخا ا اعل ر التأمين وسيلة لكفالة الأمان للمؤمن لو:  .1
  ر  هيا ا اعل لحمم   هن  ؤا  ا  خص مدع  ر  مخم خ ا  ا   عر ا ق ورد  ي  نمسخ أا اع خ   هن      ا ؤا   خ 

  ا  حع لح ا    اا  مخ  إ  حع لح ا لككر اا اعل.
  برز ا لكات  رة  ضع   أ   يلح مذم هع  يمع  مخي:ائف أخلاقية: وظ .2

 اإحليعط ا سل بمخي؛ 
  ا ل عال اا لضعا ؛ 
 اإ لمعد  مخا ا  مس؛ 
 .مم ميلح ا   نر تع سؤا يلح 

   ن  ا لكات ت رة ا ع   إ لأعد لح أمشهع:الوظائف الإقتصادية:  .3
 زيادة و إرتفاع الإنتاج من خلال عدة أمور: 1.3

   ا لكات تعلمحع دلح  مخا ا  نة اإنلعجيلح  سنا  هي  ا  نة ت ل لح أا ا عد لح؛  ن 
  اإنلعجيعععلح ي  جعععن  لسعععمم ا سيعسععععت ا  لأععععد لحمممعععللم ا  عععل ت  مخعععا ا نحعععرات  عععؤد  ا لعععكات إ  انأعععلاف ا 

 اسلنف ا  مع ة اإنلعجيلح. ارمممععا  ررة  مخا ا ل بؤ مدع  ؤد  إ   سند  ا اعل ا 
  عععلح  عععرف  عععلكعت ا لعععكات اا عععق مظ ععع  اذ ععع  اععع   ععع ا اإحليعطععععت ا لجم رؤوس الأمـــوال:وســـيلة لتكـــوين  2.3

 ل معرت ا خلمخملح؛ممنجيههع  لمن     ط ا ل ميلح اإ لأعد لح أا ممن ي  ا اناا ي  أاجخ اإس

                                                             
  .53   ص1998 األ  ترال ط    ا رار ا أل لح  مخ يعتلح  ا  عهلة التأمين الدولي  سعاي  ميمي حعت 1
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  اإ  ا  ا  مخمر   ضمعنعت ممسه   خ  ممخيعت  مخا اسلنف ا  لاد  ن ل ا لكات عامل من عوامل الإئتمان:  3.3
ا ععرا    ا مخععا اسععلنف ا را ععلح  سععع ر ا لععكات اإ لأعععد ا  ععناي  مخععا ا أععنا  مخععا اععع مضلعجععخ اعع   ععلا  اعع  

  ممأررهع ا را لح اا  خعص ا  عالح؛ت ا لكات ي  ا س رات ا قممن ي  ابع م طع مخلح ا ق  رف  لكع   ا
ا سعمخ    عدة    علا  ع لكات مظلص ا ر لات ا أ  ة ا ق ممنجخ  ادة المدخرات:يوسيلة للحد من الإستهلاك وز  4.3

 اإسله كيلح  ن لم  نجههع ا ؤا   خ  ر   أ سعط ا لكات.
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 لإ لأعد م   تي    نا ر مم لبر  لكعت ا لكات اؤسسلح اع يلح مم م   مخا بص  أ سعط ا لكات  ل ير إسل معرهع   ل    
اممسعهمم ي  مم رنً ا راعت اإجلمع يلح إ  أ لاد المجلم   كمع تإا عاع بر ي   رر ا  ا رتعح  اسنف نل ل  ي  هيا 

  ا بم  ا ل لف أك ل  مخا هي  ا ؤسسعت ا    ا:
 

 ؛المطلب الأول: مفهوم شركات التأمين و ىيكلها التنظيمي 
 ؛شركات التأمين ودورىا في تحقيق التنمية الإقتصاديةلمطلب الثاني: أىمية ا 
 ؛المطلب الثالث: أنشطة ووظائف شركات التأمين  
 المطلب الرابع: أنواع شركات التأمين. 
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  و ىيكلها التنظيمي مفهوم شركات التأمينالمطلب الأول: 
ل ا لعكات ت ع  أننا عخ ا  لا علح هعن  بععرة  ع  ا عامخعلح مض مهععع   عر  هعن ندعع  مم ع عر    عن   مخعا أسععس ا  عاضععلح إ    

ا ع لععععخ ا ل عععععال إزا ععععلح ا خعععععطلة تناسعععع لح  ععععلكعت ا لععععكات ا ععععق ممأععععرر   ععععند ا لععععكات تأععععنرة   يععععلح  اي  هععععيا ا  مخععععا 
 س لمرث    امهن   لكعت ا لكات  اهي مخهع ا ل ديمي.

  مفهوم شركات التأمين :أولاً 
     ه ع  ا  ر ر ا  مم عر     لكعت ا لكات اسنف نل لا  ب ض ا هع:    

ا  سععط نسعيط   بع  ا اعناا ا عق مملم ع  ي  هي اؤسسلح اع يلح مملمخ ا ا اناا ا  ا ؤا  لحعمم  اهعي كعي   مم مع  ك    
 1.ا ق   راهع ا ؤا  لحمم ثم مم ير إسل معرهع نيعتلح   همم ا عت   ع ر

ت رنً ا عراعت ا لكاي يعلح  لأ علاد اا   عآمملم ع   علكعت ا لعكات ي  ا عؤا  ا عي    ك عيال  مخعا  ععمم همم اسعؤا يلح مم ع    
 2.حي  مملن  هي  الحينعت د   ابمخم ا لكات أا ا ل ن ض  مخمؤا   خ   ر بر   ا  ل ا ؤا  ضر 

إ عععدة إسععل معرهع تأععنرة ابع ععلة أا  عع  ابع ععلة اهععي هععي اؤسسععلح اع يععلح مم ععن  تلجميعع  ا اععناا اعع  ا ععؤا  لحععمم ثم     
 3.تي   ممسعهمم ي  بسن   اممن   اإحليعجعت ا ع يلح  خلمخ  أن  لح ا  معا

 4ن: الهيكل التنظيمي للشركات التأمياثانيً 
 (  نض  الحي   ا ل ديمي   لكعت ا لكات12يا     ر مم 

 

                                                             
 . 454    ص3112 ترال ط    ا رار الجعا يلح  اإس  رر لح  األ والمؤستات الماليةالأسواق  بر ا  منر ا  مي  رسميلح  ل ع ص   1

 .:8   ص3111 ترال ط  األ  اإس  رر لح  الجعا يلح  ا رار  والتطبيق التأمين النظرية ، مقدمة في مبادئبضندة  بر ا  بي إتلاهيمم الحعنسي  محمند مخلعر2 
  . 236  ص 8::2 ترال ط   األ   ا لبلح اإ  عع  اإس  رر لح والمؤستات الماليةالأسواق ا   إتلاهيمم الح ر    3
 .255 – 248ص     ص3127ترال ط    ا ل ع   ا س ند لح   هر ا ع    مدخل إلى أساسيات التأمينترال كعمما   4



 

 (: يمثل الهيكل لتنظيمي لشركت التأمين10الشكل رقم )
 

    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

 . 248  ص 3127 ترال ط  ار   إ  أسعسيعت ا لكات  ا  هر ا ع   ا ل ع   ا س ند لح ترال كعمما  : المصدر

إدارة ا  ل لجنة  

 
 ا لا ا ا  دعاي ا ر   ا عرجي

 

 مجمخس اإدارة  

 س لمم  المجمخس

 لج لح ا    اا  ع نعت ا مخج لح ا ل ميي لح

 ا لسن   اا راعت

 الإكتتاب العام
 إ عدة ا لكات
را ع  لح ا   ع  

ا  ؤال ا م يلح اا لكاي عت  ا  مخبعت ا لكات ا  بي ا راعت ا   كلح
 ا  عالح

لج لح اإكللعب اإ عدة 
 ا لكات

  ا  مخبعت لج لح إدارة 

 اإكللعب 
 ا  ع بعت

 التأمين العام
 ا لكات ا بمل  
 ممكات ا لكبعت

 

 لج لح ا لر ي 

 ا ر ل ا  ع 

 ا    لح ا نس ا
 ا    لح ا  لتيلح 
 ا    لح ا  ل يلح

 المالية 

 المحاسبة

 

الإستثما

 ر

 ا ر   ا را مخي
 ا ل يس ا ل ميي 

 اإكلنار 

 لج لح اإسل معر

 ا ع يلح

  ؤال ا ن مت
 مم  ن نجيع
 ا  مخناعت



 

ا يميععلح لععكات ممل ععنل اعع  اسععلن عت إدار ععلح ا ن حععن أل إدارة  ععلكعت ا أ عع   ااعع  إسععل لا  لحععيا الحي عع       
 مخلمخملح  مخا ا  من ا لع : 

 مجلس الإدارة:
  مخي: إل أ   لكلح ممكات  تر أل   نل لحع مجمخس إدارة  لميل بدع :مميزات مجلس الإدارة .1

  إ ليععر إدارات   اإ علا يلح حمع عع  مخعاعتيعلح ا مجمخس إدارة أ   علكلح   تعر أل ممنا ع   مخيعخ الجهععت ا ل أل
                                                         ؛أ   يلحذات ا  ة اه يلح ا 

 ت ل عععع   ا  ضععععع  ا دععععمم  مخيععععخ  نا عععع  أل   تععععرا  مدعععع    كععععبر ا سعععععمشت أل   ععععنل  تععععر اإدارة مجمخععععس أل
                                                                               .اإنلخعب أا اإمممعا

             نمخخأهع ي  الآتي:: مهام الرئيتية لمجلس الإدارة .2

  ف  مخا مم مييهع؛                  اإ لاجهعت ا سعسيلح اا هراف ا ل يسيلح  مخ لكلح ا إ عدة ا لن 

  ؛المحعسبيلحلككر ا  س الح ا ندملح ا ع يلح ا ا                                                         

 ؛أهرا هع ا ع يلحلحي   ا لأسمع  ا ا    مخ لكلح اإس امميجيعوع ا برر ر ا                           

  ؛ يمي ي  ا  لكلح اإ لمعد ا ن الاج لح الحي   ا ل ديمي ا                                           

  ا  ععع   اإ ععلافعوععلح تع  علكلح بدععع ي  ذ عع  سيعسعععت اندعمم ا ل عتععلح ا را مخيععلح ا ا لمععد   مععلح ا  ناععلح ا
                                  .إل د   ا عجلح مخيهع االا بلح ارف  ع مخيلهع امم ر مخهع 

 عرد اع  ا هعع  حسعا دار   ل نل مجمخس اإدارة ا   عرد اع  ا مخجععل ا عق بزعلص ت:ارةلجان مجلس الإد .3
     نيكل  يمع  مخي:                                                                                            ك  لج لح ا 

                                                        : يمع  مخي ا ل ميي لحا سؤا يعت ا ل يسيلح  مخج لح ا هع  ا مملم    :اللجنة التنفي ية 0.3

  ؛مم رمظهع لمجمخس اإدارة  مخمنا  لحا  مخا ا هراف ا  إدارة ا  لكلح ا اإمممعالاج لح إس امميجيلح ا  لكلح ا                                                                                             

   ؛ا لككر ا  أل ا  لع   ا ع يلح مملمع ا ا  ا هراف ا ق  نا    مخيهع مجمخس اإدارةالا بلح ا  معا ا                                                                                                     

  ؛هعالح ي  ا  لع   تإجلا  مم ي اتإت لم المجمخس    أ لح إ ل  عت                                   

  ؛ر  هع لمجمخس اإدارة  مخمنا  لح  مخيهعاج لح ا يلانيلح ا س ن لح ا ال                                    

  ا  ع كت.        اع   مخا ا   ب  لج لح ا   يمعت ا إ لار مم يت ان مي ا  عوا ا  مخيع حسا الاج لح ا                                                                                           
                                                      : يمع  مخي ا سؤا يعت ا ل يسيلح  مخج لح اإسل معرا هع  ا  مملم  : جنة الإستثمارل 2.3

  ؛تع  لكلحبرر ر ا هراف اإسل معر لح ا عولح                                                         
 ؛مم  ي  سيعسلح إسل معر لح  عولح تع  لكلح                                                           
 ؛ع عرجي  عر تت إدارة اإسل معر دا مخي ع ا اإ لي                                                     
 ؛ا نا  لح  مخا إسل معرات ا ي لح                                                                
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 ؛مممن ض ا أ حيعت   ر ا ضلارة                                                     
  الاج لح ا دا  اإسل معر.                                                                            
                                        :هي ي  ا ا لاج لح ا سؤا يعت ا ل يسيلح  مخج لح ا لرإل ا هع  ا  لجنة التدقيق و المراجعة: 3.3

  سعع لح اعع  ا  مخناعععت ا  لا ععلح   ضععع  اج ععلح ا ل عععر ل ا ع يععلح ا سعع ن لح اا ا يععلح اا  دععل  يمععع إذا كعنعع  كعامخععلح اا ال
                                                                                  ؛ا مخج لح

  ؛مجمخس اإدارة إ  ت كل هي  ا سيعسعت ا لنويعت مم رنًع ا ا ع يلح االمحعسبلح  ممخي   اج لح ا رار لح  مخسيعسعتا ل                                                                                         
  ؛س الح ندمم ا ل عتلح ا را مخيلحإسل لا  ارف كمع لح ا                                                  
 ا لأعميميلح ا منر علح ي  بصيعع   الاج علح نلعع   مم ععر ل الاج ععي ا سععتعت ا ععرجيت  مخلككععر اع  إبزععذ اإجععلا ات

                                                                          ؛أاجخ ا  أنر
 ا لنويعت ذات ا أمخلح.اا  ضع ع ا  مم رنً مم عر ل ا لدملح إ  مجمخس اإدارة    ن عطعت ا مخج لح               
                                   :هيا  ع كت  يعت ا ل يسيلح  مخج لح ا   يمعت ا ا سؤا ا هع  ا إل  :المكافأتلجنة الترشيحات و  4.3

 ا  معع ات ا  مخنتعلح ا  مخنتلح   ضن لح مجمخس اإدارة اإ راد او   مخ ررات ا  ا لاج لح ا س ن لح  مخمهعرات ا  عسبلح
                                                                      ؛لحي  ا  ضن لح

  ؛ا لنويلح تإجلا  أ لح مم ي اتالاج لح هي   مجمخس اإدارة ا 
 ر  اجند أ  مم عر  اأعا إذا كعل ا  ضن   ع     إسل   يلح ا  ضع  ا سل مخت ا ا لككر ت    س ن  ا 

                                                       ؛ ضن لح مجمخس إدارة  لكلح أ لف
  ا ع كت أ ضع  مجمخس اإدارة ا كبعر ا ل ميي ت ل ن ضعت ا اض  سيعسعت ااضملح.   

 شركات التأمينوأشكال المطلب الثاني: أىمية 
 ع ا اععممن ل   لإ لأععد مممخ ا  لكعت ا لكات دار ا هعا ع سنا    مخا ا سلنف اإ لأعد  أا اإجلمع ي اذ   اع      

اسععع ل ل    ععع   ععع   ا هعععع لجمهعععنر ا ل ععععامخت اععع   عععراعت  امملخعععي هعععي  ا  عععلكعت  عععرة أ ععع عا ال ن عععلح ا عععنطني ا 
   ع لمأي  اذ   ت ر ذكل أمشيلح هي  ا  لكعت.
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 1:: أىمية شركات التأمينأولاً 
 مملم   أمشيلح  لكعت ا لكات  يمع مخي:

 :دور شركات التأمين في المجال الإقتصادي .1
ا ل ععر  اإ لأعععد   مخمجلمعع   نليجعععلح ا تععع م ا مشيعععلح ي  بر يعع  ا  مععن ا بدخلمخعع  أننا هععع دار  مممخ ععا ا  ععآت ا لععكات     

 إرسع هع  ر ع مم اإسل لار اإجلمع ي ااإ لأعد   لأ لاد اأسل هيا المجلم .
ا ل ميلح ااإزدهعر ا نط يلح ثم إ عدة إسل معرهع ي   رة أاجخ ممل مخ  بخ ط ر لات ا كمع أل لحع دار ا حين  ع ي  بذمي      

 اإ لأعد   مخمجلم .
ا  مطما ا رار ا ي  مممخ بخ  لكعت ا لكات ي  إسل عب ن عا  ل ض ا  ا  مع لح بدع  سععهمم ي  ا لخمعيض اع  أثععر     

ا عك  ا ب ع لح ان ص  لص ا  م  ا     أل أ  مسن ي    عع ا لكات سيناكبخ مسعن مدعثع  ي   مخع   علص ا  مع  أاعع  
 إسل لارهمم ا   ند.ا بعب ابر ي  

 :يدور شركات التأمين في المجال الإجتماع .2
ا ي  اإ لأعععد ا  ععناي  ا أععب  تععي   أداة  ل عععدة اإنلعععج ي  مض عع  ا لععكات ا اعععل  مخمععؤا  لحععمم امض عع  أ ضععع إزدهعععر      

اممعكثل  علكعت ا لعكات إجلمع ي عع   المجلم   هن  ؤد  إ  المحع دلح  مخا   عول اإنلعج  عولح ا يعر ا  عامخعلح ارؤاس ا اعناا
 2.كمع  مخي

 د مخهعمم  ع ا  ع ة ا علااج هعيا   مخع  ر   ا  عامخنل أ سععطع  لعكات ا ب ع علح اع   :أثرىا في تحقيق توازن التوق .1.1
اععع أث ععع   عع ات ا  سعععد ممأععلف لحععمم ا ل ن ضعععت  لل ععر ا  ععررة ا  ععلا يلح اا لععكات  سعععهمم ي  حعع  أا  اعع  ا  ععررة ا  ععلا يلح.

 .ا ب ع لح  إضع لح إ   ررممخ  مخا بزمي  حع ت ا لضخمم ا  مخلح

ـــة .1.1 ـــادة الإنتاجي عععمممخ عععا  عععلكعت ا لعععكات دار  : أثارىـــا فـــي زي  ز ععععدة اإنلععععج  حيععع   ب ععع  ا لعععكاتع ي  مجععععا ا هعا 
ع   عر حمخعنا ا الممب عع اع  ا ععا أا إ علاد  ا  مكني علح اا اع   مخ عاع    ع لعكات  مخعا ا يععة  هع   مخمعؤا   عخ أا  مخمسعلمير ابمخ  ع

ا  ععل ا ععؤا  ا ععخ   ل ا ل بععلح ي  ا أععنا  مخععا ا اعععل ر بععلح أسعسععيلح  ل ل ععلح  ععرف كعع  إنسعععل ا ععيس اعع   عع  ي  أل 
 .ا لكات   ر  هيا ا اعل  مخمؤا   خ

  مض   اأمخملح إجلمع يلح  عاعلح   يم معخ ا اععل  مخمعؤا  لحعمم مض ع  ا لعكات لح ا ق  ب هع  ل راح ا ؤا  لحمم  ا  مخاندل      
إزدهعر اإ لأعد ا  ناي  ا أب  أداة  ل عدة اإنلعج ي  المجلم   هن  ؤد  إ  المحع دلح  مخا   عوعل اإنلععج  عوعلح ا يعر 

 .ا  عامخلح ارؤاس ا اناا

                                                             
 .24    ص3114ترال ط     ا رار الجعا يلح  األ محاسبة شركات التأمينأبضر و ح   يخ    1

 .2017/ 04/  24تلعر خ:   http://www.lawjo.net/vb/showthread.php?13498، أبضر أتن زنط  ن       ا ن   اإ   اني 2

http://www.lawjo.net/vb/showthread.php?13498
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ابذرر اإ ععرة ه عع إ  مم ععتخ ندعمم ا لعكات اا خععطل ا عق    يهعع اا سعس ا م يعلح ا عق مملمم عل  مخيهعع  عؤد  تع ضعلارة     
 .    ا   نا ر  اأح عاخ تت ا رااإ  مم عتخ ا 

 اعع   اعع مم يعر ا لعكات  عر هع أا مخيلح ت لكعت ا لكات ا را يلح سعنا ا سع ر هيا ا ل عرب إرممبعط  لكعت ا لكات المح    
 .مم    ا هع ي  مم  يلح نمس ا خعطل ا ق مظلر ن ع هع  ك ل ا  دا لح  ا   مخعطل ا  م  اا    

 .ا لجعرة ا  ع يلح ا را يلح ا    ا مم جي هع تع لكات  مخيهع امسن إزدهعر  مخا ا  م  ا لكات ي  ذ   دار  مخا أض     
هععيا ا  ععن  ا لعععكات أا ا  ععلكعت ا لكاي يععلح  مخعععا اجععخ ا أععنص تعلمحع دعععلح  مخععا ا  ععنة اإنلعجيعععلح سععنا  كعنعع  ت عععل لح     

بر عع  هعي  ا خععطل  ع  طل ع  مم  عي أسععبع ع أااعد علح اذ ع   ع ا دراسعلح ا خععطل ا ععق ممل عل  لحعع  ا هعرف ا عر اع  
اا  معع   مخععا بذ ععا ا ن هععع   يععؤد  ا لععكات إ  إنأععلاف امممععللم ا  ععل ت  مخععا ا نحععرات اإ لأعععد لح  لسععمم ا سيعسعععت 

 .اإنلعجيلح ي  جن  سند  ا اعل  مخا ا ل بؤ مدع  ؤد  إ  إرمممعع اسلنف ا  مع ة اإنلعجيلح
جعععلا  مم عععر لات سعععمخيملح تع  سعععبلح  ل مخمعععلح اإنلععععج اذ ععع   ععع  طل ععع  مم  يعععلح ا   ععععر بس ععع  ا  عععلكعت ا لكاي يعععلح اععع  إ    

 . مخملح ا عت  هي  ا   عرلنلعج ا ر    سط ا لعات كإيلح اا ق ممؤثل ت     ي  مم مخملح ا سل بمخ
ا ل ن ضععيلح ا ععق ا  ععن ل ا ضععمعنعت  ععلأس ا عععا اإسععلملار  ي  أدا  دار  ا يععن  ي  اإ لأعععد  عع  طل عع  ا ن يمععلح اأ عع       

 ؛  ن   ع ا لكات
مم عن ض ا عؤا   عخ  ع  ا سعع ل ا عق  هن ا لكات ا بع ل   لكعت ر مم أل الحرف: أثرىا في تحقيق عوامل الوقابة .3.1

 ع   ع ا عنادثاا  م   مخا مم مخي  نسعبلح ا عن  ا خعطل ا ن ع لح ا  ابع لة هن ت ل  لح    اع ممؤد  دارا   لأ مممخم  تخ  إ   
 .  اا  م   مخا بذ ا ا ن هع ل بحي  أوب  ا لكات  عا  ا   ناا  ا ن ع لح ي  المجلم مم  ي أسبع عطل   
 : أشكال شركات التأميناثانيً 
 1: مخي مشهع  يمع أ  عا مخلمخملح مظ   ذكل أمملخي  لكعت ا لكات    
 :شركات التأمين المتخ ة شكل شركة ذات أسهم .1
ذات أسععهمم ابزضعع  تععي    لأح ععع  ا  عاعلح ا  أععنص  مخيهععع ي  ا  عععننل ا لجعععر  مملخعي  ععلكلح ا لععكات  عع    علكلح     

تعإضع لح إ  ا ح ع  ا عولح  ع اا  أنص  مخيهع ي  ا اعل ا ل مخع  تع لكاي ععت اطب عع  مخ ععننل ا لجععر  ا  عرا اا علممم 
  مخععا اعلحععع  ععلكلح    سععمم رأس:  ععلكلح ا سعععمشلح هععي  1993أ ل عع   25ا ععؤرخ ي   08-93بد لضععا ا لسععن  ا ل ععل  ي ر ععمم

اعع  ا لسععن   03حسععا ا عععدة ا  (592ي ا عععدة  علم   عع  رأس اعلحععع  مناي عع سععب لح اععع هع  عع  حأععص ا    عع   ععرد  ععلكع
 : مخي كمع  ي     ا سعمشلحككات ا ق ممرأس اعا  لكلح ا ل مضرد 95-344ا ل ميي  ر مم 

                                                             
 . أبضر أتن زنط  نمس ا لج  ا سعت   1
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 200  ا ععق مم مععلد بدمعرسععلح  ممخيعععت ممععكات ا  ععخعص ا امخيععنل د  عععر جلا ععل  تع  سععبلح إ   ععلكعت ا سعععمشلح 
  .مم عز ت    إ عدة ا لكات ي  ا عرج بسعرس

 540   امخيععنل د  عععر جلا ععل  تع  سععبلح إ   ععلكعت ا سعععمشلح ا ععق بسعععرس بصيعع  أنععناع ا لععكات اإ عععدة ا لععكات ااعع
 ل ععنل اعع  ث ثععلح أ ضععع   إدارة ذ عع  ا ل عععاا  عع  إ عععدة ا لععكات ي  ا عععرج ا لععن  إدارة  ععلكلح ا سعععمشلح مجمخععس

( امم لخعا الجم يعلح ا  عاعلح ا لكسيسعيلح أاالجم يعلح 610 ا  مخعا ا ك عل ي ا ععدةأ   عل  ضعن  اا  إثع   مخا ا   
( امظ  هعع  ععللحمم ي  أ  ا عع  ي 611يا عععدة  إدارة  ععرة سع  سعع نات  مخعا ا ك ععلا  عاعلح ا  عد ععلح ا  عع مت تععع

مملخعي  عع    علكلح ا سععمشلح بص يعععت اسععمشت اهعي الجم يععلح ا  عاعلح ا  عد ععلح ا عق  ( ا  علكلح ا لععكات613ا ععدة 
ا ععق بذلمعع  اععلة  مخععا ا  عع  ي  ا سعع لح  عع ا ا سععللح أ ععهل ا ععق ممسععب   معع  ا سعع لح ا ع يععلح  االجم يععلح ا  عاععلح  عع  

 ؛ا  عد لح بزلص احرهع تأ حيعت مم ر   ا  عننل ا سعسي ي  ك  أح عاخ
     :التعايديمين ذات الشكل أشركة الت .2

سمع يععلح أ    علكلح ذات ا  ع   ا ل عضعر  هعي  علكلح ذات  أعع ص ممععرار تعت  علكلح ا سععمشلح اهعي  علكلح بذعر علح رأا    
هع دال ا بمع    ضعع ع ملح  مخا رأس اعا مد   ي  أسهمم اا  لكلح ا ل عضر لح المحضلح اهي  علكلح ارنيعلح ممضعم  ا اععل  

اه يلح ا   ا ن مت أا ا م حت أا  مععا   ععع ا ب عع  أا   ععع ا أعملح ااعع هع بذم همم إ لبعرات     ا لت   ل أ ضع
إ  ذ   ا    ممب ا ا  لكلح ذات ا     ا ل عضر  ا  تلح إ  حر كب  ا   لكلح ا سعمشلح  ل ن عطهع  معل   مخيهعع 

ا  عخعص اا لعكات طلا ممسي  ذات طبي لح بذعر لح  عولح إذا كععل ن ععطهع    عي  لا عع  ر عرة  مخلعكات كع لعكات  مخعا 
 .ا  ا ضلار

اا  ععلكلح ذات ا  عع   ا ل عضععر  ممسعع  تععرال أسععهمم  ععي    ععإل ا اععناا ا ضععلار لح  لاا ععلح ن عععطهع بذمعع   عع  طل عع      
ا لمم ممسر ر ا اعناا   اإ  اكعت ا ق   راهع أ ضعؤهع ا   طل   اإ  ا  اتي   ممل نل ا اناا ا لكسيسيلح  مخ لكلح

  امم عععنل هععي  ا اععناا مخأأعععلح  مخمأعععر   اإسعععل  ع يلح  عع  طل عع  اإ ل ععععع اعع  ا لمأععي ت لحا   ضععلح تأععملح ممررمصيععع
   هعي   ممعر   إ  اع  اإ ع اكعت ا عق  عر مم عنل ثعتلعلح ا عر مم عنل ال ع ة  ر   ا ل ن ضعت   عر ا عنع ا  عنارثا يس 

 .ا  لكلح ا  إ للااعت مرن أ ضع خ خممناجه  لخلمخ  ا  س لح إ  س لح أ لف بحسا اع
 :شركة التأمين المتخ ة شكل الشركة التعايدية .3

ا  ا ال ا ل مخ  تع لعاي عت ل مظ   تأملح إسل  ع يلح  مخهينعت ا ق بسععرس  ممخيععت ا لعكات   عر  215حسا ا عدة     
ورار هيا ا ال أل مم لسي     ا ل عضر لح  اا  لكلح ا ل عضر لح بزلمخ   ع  ا  علكلح ذات ا  ع   ا ل عضعر  ي  أاعع 

ابزلمخع    هعع أ ضعع ي  أل ا  علاع لم  مظ  هع مدعرسلح ا لكاي عت اإد عر علح  مظ   أل بسعرس إ  ا لكاي عت ا لنز  يلح ا   
مضععرد حعععرا أدنى  انالحعععع ا لكسيسعععيلح اتع لعععع   عععإل  عنناعععع ا سعسعععي  لعععن  ذ ععع  اا اعععناا ا لكسيسعععيلح  مخ عععلكلح ا ل عضعععر لح 
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ممخيععلح اإ عع ا  إ  ي  حع ععلح اعع  ا ععع ت اإسععل  ع يلح امم ععنل اإ عع اكعت مممخجععك إ    ممل ععنل اعع  اإ عع اكعت اهععي  
 .دا مع ال  ة  مخا   ف اع هن ا ال  مخيخ ي  ا  لكلح ذات ا     ا ل عضر 

   إذا كعنع  اإ ع اكعت ع  لإحلمع ت اإحأع يلحع ا عت   د   ع  عاممب ع  ي   مصا أل مملضم  اثي لح ا لكابن إ  اك      
كع يععلح  ل  يععلح ا ضععلار   ععر بر عع  ا   عععر  إنععخ مظ عع   مخ ععلكلح أل مممخجععك إ  طمخععا إ عع اكعت إضععع يلح اا عع  ا  عد ععلح  عع   

دة إ  اه علح ا ي علح أا جهعلح رد كب  ا  ا  ضعع    لمعنل  عع ت ممسي  إ ا  ا  لكلح ذات ا     ا ل عضر   إل ا  لكلح  
 .ا ي لح 

 الوظائف الرئيتية لشركات التأمين :المطلب الثالث
 ععلكعت ا لععكات كبععع ي ا ؤسسعععت اإ لأعععد لح لحععع ا ععع   ال عامخععلح  لم يعع  ا هععراف ا  عاععلح  مخ ععلكلح   عع  بزلمخعع      

 ت    ااض     ا ن ع   ا ل عرف   هع ي  مجعا اإدارة اهي كمع مخي:
   الاكتتابوظيفة أولًا: 
 بععنا أا ر ععض ا  ععل  أجعع   ععلكلح اعع دراسععلح كعع    ععل  ل رمظععخ  مخ حيعع   ععلمم   أععر  ععي  ا ن يمععلح انل ععع  ا   عععر     

حيععع   عععلمم ممبن عععا طعععع بي ا لعععكات بدنجعععا ا سيعسعععلح ا عععق برعععردهع  عععلكلح ا لعععكات بدعععع مض ععع  أهعععرا هع ا ع عوعععع  ا هعععرف 
ا كللعب إ  بذمي  محمدلح نن يلح ا  اثع   ا لكات ا خلمخملح اتي   مم ن  ا  لكلح ا     خ هي  ا ن يملح ت بنا طمخبعت 

اا لن عع  أل   ععل    هععع أرتعععح اممععل ض ا  مخبعععت ا لن عع  أل   ععل    هععع  سععع ل أا أل مم ععنل  عع  مجر ععلح  إوععرار ا نثععع   
امم ععن  اإدارة ا  مخيعععع تع  ععلكلح تنضععع  سيعسعععلح ااضععملح   كللععععب مملمع ععا اععع   ع ععععت ا  ععلكلح ا عععر مم ععنل هعععي  ا سيعسعععلح 

ا   ا  نات   ممخيلح ا كللعبا   امملمم ع الممم  عا أنا  مخا مجمن لح كب ة ا  ا نثع   ا لكات ا خلمخملح ا ا ق مم  ي ربح  
 1:الآمميلح
 ؛مملمم  ممخيلح ا كللعب تنسعطلح ا  راتت أا ا نك   ي  ا  لكلح حسا سيعسلح ا  لكلح .1
حسعا نعنع   مخناعت ا  مخنتعلح   ممخيعلح ا كللععبا أنا  مخا ا  مخناعت ا ضلار لح   ممخيلح ا كللعب حي  بزلمخ  ا  .2

 كلح  مخا ا  مخناعت ا   رة اأعدر أمشهع:ا لكات ا  مخنب ابرأ  ا  ل 
 :؛ا لكات تل بنلخ طع ا ا  ن  ب  عاس ا لكات  لكلح مم ر  ا ي   مخم مخناعت ا سعسي ا أرر اهن طلب التأمين 
 حيعع    ععن  ا  ععراب أا ا نكيعع  تل يععيمم ا  ععخص طع ععا ا لععكات اعع  تقريــر وكيــل أو منــدوب شــركة التــأمين :

 ؛ا ع ....الخحي  ا ر   االكل  
 :ل ععن  ا  علكلح تعإسعل     ع  طع ععا ا كللععب اع  اأععدر  عرجيععلح  الإستفتـار عـن ســمعة طالـب التـأمين 

 ا ق  مخيخ اا ح ع  ا أعدرة بح خ؛ا  :ا لكل ا ع   حع لخ اإجلمع يلح  حجمم ا ر نل 

                                                             

 . 75 -74 ص    ص3127  2ط   دار ا برا لح نع لال اانز نل   معل  ا ردل التأمينمبادئ س ير بص لح      حلبي محمر  ل  عت   1 
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 :حيع    عن  ان ع  أا ا عراب  مخ علكلح تع   ع   ع   الكشـف عـن الممتلكـات المطلـوب التـأمين عليهـا
 ا ملمخ عت ا  مخنب ا لكات  مخيهع؛ا ملمخ عت ي  ان  هع ا مم رنً مم ل ل امأ     هي  

 حي  مم مخا ا  لكلح ا  وعحا ا لكات ا أمي أا ا لكات  مخا ا يعة أل  لمم ا     الفحوصات الطبية :
نوعععت طبيععلح ال ععردة  مخل ععلف  مخععا اضعع خ ا أععمي  ا ا  ععبي  مخيععخ اعع   بعع  طبيععا برععرد  ا  ععلكلح  اإجععلا   م

  يمع إذا كعل   عني ا  ال  ا ت  لل مخا مم ل ل ا امأ   حنا هيا ا ل .
 الإنتاج وظيفةثانيًا: 
ا لعكات  ا ممخيعلح تيع  ا راعلح  ت ا لسعن  يلح ا عق مم عن   عع  علكعت  أر تعإنلععج ي  مجععا ا لعكات ا بي ععت اا   ععطع    

مم ععن   ععع  ععلكلح ا لععكات هععي ا أععرر ا ل يسععي  لمن عع  ا  ععلكلح اك عع  ا اععع  مخ   مخععا ا ععنك   ا ا  ععراتت إسععمم  ا لكاي يععلح ا ععق
ا  لجععت  اي   عععلكعت ا لععكات ا لخأأعععلح تعإنلععععج إسععمم دا عععلة ا بي ععععت امم ععنل لحعععي  ا عععرا لة اسععؤا يلح  ععع  اسعععل  عب 

  1؛تت الآ ل  اممرر ا ا نك   الجرد ا الا بلح ا العت لح ا نك   ا ا  را 
 ثالثاً: وظيفة إعادة التأمين

ا  ل  ا ع ب ع اع مم نل هعي  الجهعلح  إ  جهلح أ لف أ رر  مخا برم  هيا   أر تإ عدة ا لكات ن   جل  ا  ا  ل    
ة ا لكات   بخ   ر ا لكات إ ا أل أطلا عخ مم عنل مخلمخمعلح   معي   عر ا لعكات مم عنل   ا  ر إ عدا لكاتي   لكعت إ عدة 

طل ع ا   ر ا ؤا   خ   ا  خص أا ا ؤسسلح  ا ا ؤا    علكلح ا لعكات  أااعع   عر إ ععدة ا لعكات  كطلا عخ  علكلح ا لعكات ا 
ملح اإذ عععل  حيعع  مظ عع    ععلي  ا   ععر أل   ععر إ عععدة ا لععكات مطلمخعع   عع    ععر ا لععكات ي  وعع إ  ععلكلح إ عععدة ا لععكات 
 2؛حسبمع  لانخ ا عسب ع مم ر مخهعا  ا ع  لح  لاط ا   ر

 وظيفة التتعيررابعًا: 
ا لعكات ضعر  اتع لعع   عإل  ا عت   عن    علجعا إسعليمع   اع  ا عؤا   عخ ندع  مملمم هي  ا ن يملح بد ل علح ا  سعط ا نا    

ا يملح ا لسع   ممضع  سع ل ا عت   ع  نعنع اع  أنعناع ا لكاي ععت ا خلمخمعلح  ل عسعا اع  درجعلح اإحلمععا بر ع  ا  عل كمعع 
 .نرة   سيلح ا  ا را ا مع رة ا منيأنخ اتأ أا ا  ل ا ؤا  ضر  كمع ا ل عسا ا  ا دلاف المحي لح تع  ي 

حيع  اإحأعع  خص  خ درا علح ا مخعمم ي  ا ل عضعيعت ا ن    ر ا ا كلنار  اهأس عر ا لكات ا  خص ا ي  مضردا     
  ن  ترراسلح اإحأع ات ا عولح تعع ن دات اا ن يععت اا اعلا  اا عنادث  ا ت عع    مخعا هعي  ا  مخناععت تعإضعع لح إ  

ر عع  اا بيعنععت ا  لمعر ا  مخناعت ا ق   ن  تلجمي هع ا  داا ل ا اؤسسعت رسميلح ا عوعلح وعلمم بد ع  هعي  ا بحععث اا 

                                                             
  اعيكلة اعجسعل   بزأعص ممسعن   دا   كمخيعلح ا  مخعن  ا  لأععد لح إشكالية ثقافة التأمين لدى المتـتهل  بـبعض ولايـات الغـرب الجزائـريكلمظلح  يخ    1

 . 46 -45ص     ص3121مخمسعل  الجلا ل  اا لجعر لح ا  مخن  ا لسي   جعا لح أبي ت ل تمخ ع ر  مم
 .79ص  س ير بص لح      حلبي محمر  ل  عت  الج  سب  ذكل  ى 2
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عع اع كع ي عع   جهعلح ا  مخيهع ي  برر ر ااحلسعب أس عر ا لكاي عت ا خلمخملح ا لا ا ا كلعنار  أل   عنل سع ل ا لعكات ا ع س 
 1؛ضر  ا  رر ت ض ا لت  ا  ل  يلح ا  ل ا ؤ 

 وظيفة تتوية المطالباتخامتًا: 
 مخمععؤا   مخيععخ/  ععخ   ععر بر عع  ا  ععل  ا ل ن ضعععت ا سععلم لحلععكات أا د عع  اهععي مممخعع  ا ن يمععلح ا ل مخ ععلح تععر   ابمخععم ا     

برر ععر اععرف ا ل ععن ض ا  ع بعععت ا  راععلح  ا ا ععؤا  ضععر  اي   ععلكعت ا لععكات ه ععع  جهععلح أا دا ععلة الخأأععلح ترراسععلح 
 ؛ا سلم  ا    ا ممسن لح ا سع ل اا  خص ا سؤاا    ممسن لح ا سع ل هن  اسن  ا سع ل 

 وظيفة الإستثمارسادسًا: 
ابععع م ضععخملح مظ عع  ا لععكات  ا لكاي يععلح  إنععخ سععيلنا ل  ععرف  ععلكلحكععنل أ سعععط ا لععكات  ععلمم بذمي هععع ي  ترا ععلح ا  ممخيععلح     

ا نا اعععلح ي  ا سعععل معر  عععإل  عععلكعت ا لعععكات ا عععق بسععععرس ا لعععكات  مخعععا ا يععععة مم عععن  احسعععا ابعععرأ ا   معععلح ا  اسعععل معرهع.
ع ذ ععععع  كعععععنل ا  للااععععععت ا لن  عععععلح مم عععععنل لآجععععععا طن مخعععععلح  أااععععع جععععع  ا  أداات إسعععععل معر لح طن مخعععععلح اتإسعععععل معر أانالحعععععع ي 

نثععع    ع ب ععع اععع ا سععل معرات ا ععق مم ععن   ععع  ععلكعت ا لععكات ا ععق بسعععرس أ معععا ممكاي عععت ا ملمخ عععت بدععع أل اععرد هععي  ا 
ا   معلح  مم عن  تع لعع   عإل ا للااعوعع كعي   مم عنل  أع ة ا جع  سع لح  ك ع    مسعا ا بعرأ ا سععت    مم نل س لح  ك ع  ا 

عر ي  ا سععهمم اأاذانعععت ا ل  عععلح تإسععل معر هععي  ا اععناا ي  أداات اسععل معر لح  أعع ة ا جععع   ععر رة ا سععين لح كع سععل م
  هعدات اإ راع اأ  أداات أ لف مظ   برن مخهع إ  ن ر لح تسهن لح ا سل اسل لح دال  سع ل اهملح.  ا 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
  .  275 -268 ص    ص3118  2ا لنز     معل  ا ردل  ط  دار ا عار  مخ  ل ا إدارة الخطر و التأمينأسعالح  لاي س         ننر  انسا    1
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مم ععن   ععلكعت ا لععكات تلجميعع  ا اععناا اعع  بضمخععلح ا نثععع   ي  وععنرة أ سعععط ا راععلح  ل  يععلح أ  عععر محلممخععلح اسععل ب        
ااع  ثم مم عنل اعع  هعي  ا اعناا ا حليعطيعععت اا خأأععت ا م يعلح ا  ع يععلح  ناجهعلح هعي  ا  للااعععت  اع  ممن يع  هععي  

اسععل معرات ال ن ععلح  امذعععح  ععلكلح ا لععكات ي  برر ععر سيعسععلح اسععل معر لح ا مخععا لحععي  ا سععل معرات بدععع ا اععناا المحلجععلة ي  
ا ا عسعب ع هعن الحعرف ا سعسعي   علكعت ا لعكات  مخممع دعلح  مخعا هعي  ا اعناا ي   ع  أدنى درجععت ا  عنرة  مض ع   ع عر 
 حليعطيعت    ا م يلح  اممد  ا  ع بيلح ا  دما اا ا لم   ي  رأس ا عالمخ  ا هع إ  ا  رر ا يس  ا امم ميلهع  حي    بس

اع  هعي  ا اعناا ح  عع اع  ح ععنا بضمخعلح ا نثعع    ا عي   مملعر   ا را علح ا لم مخععلح ي  هينعلح اإ علاف اا ل عتعلح  مخعا ا لععكات 
 اسل معر ا اناا ااضع  ا  يعند اا ضعناتط ا  زاعلح  مخممع دعلح  مخيهعع امم ميلهعع. اهعيا اعع سع معاالإ لاف    ممن ي  ا  

 اتلاز  ي  هيا ا بم  ا    ا اع مخي:
 

  :؛ية استثمار أموال شركات التأميناىمالمطلب الأول 
 ؛طبيعة و أشكال  الإستثمار في شركات التأمين :المطلب الثاني 
 ؛المطلب الثالث: مصادر تمويل استثمارات شركات التأمين 
 المطلب الرابع: رقابة الدولة على قطاع التأمين. 
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 ستثمار أموال شركات التأمينية إاىملمطلب الأول: ا
ا    سلهعل تخ ل ا لادات ا سل معر مم لبر اأرر    حي  أاتمظ   ا   عط ا سل معر  جل  ا ا  ن عط  لكعت ا لك    

ل ا ععلادات هعععي  ا سعععل معرات ممسععع ر  مخعععا جعععبر   كمعععع إاعع  اأععععدر ا ععلادات  عععلكعت ممكاي ععععت ا ملمخ عععت اا سعععؤا يلح
 .لح    ا ل  يلح ا لكاي يلح ا بمللح ابر ي   ع ضا سع ل ا  عبذ

عععات مممخ عععا دار  سعععل معر أاعععناا ا  عععلكعت ا لعععكإل إ     ا مخعععا ا سعععلنف ا  عععناي ا مخعععا ات ع  مخعععا اسعععلنف  عععلكلح ا لعععكا هعا 
  1:مظ   ممنضي  ذ   كمع  مخيا سلنف ا ؤا  لحمم ا 

 على متتوى شركة التأمين: أولاً 
عععات  مخ عععا دار  ا سعععل معر  ي   عععلكلح ا لعععكإل ا   ععععط        ايني  عنيعععلح ي  ا   ععععط ت عععر ا   ععععط ا لعععكمضلععع  ا لممبعععلح اع ا ا هعا 

  معر لح ي   لكعت ا لعات كمع  مخي:همم ا  ا  ا سيعسلح ا سل امظ   برر ر أ
  ا ععي   أععم  تعخ مم مخمععلح  راععلح ا مع ععلح    عع   عع  ا ععرا ا مع عرة ا مععني اا ععي  مصعا أبر يع   ع ععر ا عسععا 

 لح   ر حسعب ا سعط ا لعات ا را ع؛ا لكاي ي

  ي  ع  ا عرا حيععل   عراع  ل عر ا عرا ا سععرة ا معني ا م مخعبرن    جل ا   عط ا كللععب ا لعكايني ي  ت عض ا 
 ا سعرة ا مني ا لن  ؛

 رتععععح سعععلخر  كإحليعطععععت رأسمع يعععلح أا أل ممععر يمم ا لكعععل ا عععع    عععلكعت ا لعععكات بدعععع مض  عععخ اععع   عععع ض مظ ععع  أ 
 عنلح ا لكل ا ع    لكلح ا لكات؛  اللجلة ممل ر امح

  ا  لأعد لح؛ ا ن  لح ا  ا  نع هيا ي  أانالحمم اسل معر ند  ا سهمم بضمخلح ا عا رأس  ومعب ا عسا  ع ر بر ي   

 لح إمزمع  ا  نة ا  لا يلح  مخ  ند؛ك ليج ا لكات  لكلح األا عت ي  مضرث ا ي  مما لضخ ممكث ات االأعص 

  ات ي  حع لح ا سعرة الجل يلح ك ليجلحعب ا ل مخبعت ا ق بررث ي   يمم ا ونا ا ؤا   مخيهع   ا   ة ا لكاسلي 

 حع لح ممكاي عت ا سؤا يلح ا رنيلح بذع  ا   . ا ل ن ض ا   ر  ي  ي  حع لح  مخ  ند ا  لا يلح ا  نة  مزمع 

  على المتتوى القومي: اثانيً  
مملم      لأعد ا  نايسلنف ا  ناي دار ا تعرز ا  رالح اإات  مخا ا  لأاناا  لكعت ا لكمممخ ا ا سيعسلح ا سل معر لح     

 :ا ا  هيا ا رار  يمع  مخي
  ع  مخسيعسعععت ا  لأععععد لح ممععر يمم ا لععنازل ا  لأعععد   مخععب د ا   ععبسن عع    ععط ا ل ميععلح ا  لأعععد لح ا  ا سعععمشلح ي

 ؛المحردة ا   ب  ا را لح بدع مطر  ا  لأعد ا  ناي

                                                             
 .261 -259ص   ص 3122  2  دار ا أمع    معل  ا ردل  طشركات التأمينإدارة أخطار  ير أبضر أتنت ل   1
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 مععا ا  ع معلح تع م ع  أ  حجعمم ا ا ا لنسع    طل ع  بسن ع  ا  علا عت الجر عرة أ مخ   علص  مع  جر عرة  ع 
 ؛ ع  ا را لح مدع  سعهمم ي  ح  ا  مخلح ا ب ع لحتأ ر ا   لص ا لن ي   مخ      ا  مدع  ل 

  بسن مخهع.اناا ا عولح ا  ا ر نا ي  برن   ا  لا عت ا سل معر لح اإس امميجيلح ا ق برجمم رؤاس ا 

  على متتوى المؤمن لهم: اثالثً 
ر اعع  ا لا ععع ا بع ععلة  ععخ انععيكل ات مظ  هععع بر يعع  ا  ر ععع  مخععا ا سععلنف ا ععؤا  لحععمم  ععإل ا سععل معرات  ععلكعت ا لععكأااعع    

  :أمشهع  يمع  مخي
 ا لعكات بر عع نعبصعلح ت علكعت  اسعل معر لح سيعسعلح ممبعععا   عر  عخ ا لكاي يعلح ا  راعلح مع علحمم مخمعلح  راعلح ا  سع عرأ  معض 

 ؛ سعط أمم ا  ا سلخر  ي  ا مني  مع رةا ا را مم ر    إ ا لكات  لكعت  ر ن مدع  مخلبحيلح مد    ع ر كبرأ

 ات  مخععا ا ن ععع  تع للااعوععع بذععع  بضمخععلح ا نثععع   ي  انا يععر اسععلم ع هع اعع  اطمن عععل ا ععؤا   ععخ إ   ععررة  ععلكلح ا لععك
 ضمعل اسلملار  لكلح ا لعات ي  ا  م .  

 الإستثمار في شركات التأمين : طبيعة و أشكال المطلب الثاني
 ل عععنل  عععرف  عععلكعت ا لعععكات  ععععدة  أاعععناا طع مخعععلح   نجعععا  مخيهعععع أل ممسعععل مل أانالحعععع المجمعععرة حعععع مم  عععي إ للااعوعععع     

  1.أ  ع خ ي   لكعت ا لكاتيا سنف نل ل    بي لح ا سل معر ا ا لن  لح اسل ب     
  في شركات التأمين اتالإستثمار طبيعة  :أولاً 
 ال   اإسل معرات  مخا     أونا  رف: ممس ا ا  لكلح إ    
مم ميلح أانالحع    طل ع  ا لن يمععت ا ع يعلح  ابر يع   نا عر اا عسعا رأسمع يعلح اع  جعلا  اإحلمعع  تعإسعل معرات إ   .2

  يملهع  ثم إ عدة تي هع ثعنيلح ؛ رمممععإحت 

 ا  ا  لكعت ا ق ممسل مل  يهع أانالحع  أا ا ر نا ي  أ لف جر رة.ممنطير ا    عت ا لجعر لح  .3

مم ععععنل  ع بيععععلح اإسععععل معرات ي   عععع   سعععع رات أا أسععععهمم أا ي  وععععنرة أوععععنا امخمنسععععلح كمععععع هععععن ا عععععا تع  سععععبلح     
  لإسل معر ي  ا راضي اا بعني أا ا يها  اممأ   اإسل معرات  مخا نن ت:

 :ق مظ ععع  برن مخهععع تسعععل لح اسععهن لح إ  ن ر ععلح سعععع مخلح  امم ل يهععع  ععععدة  هعععي مممخعع  ا عع إســتثمارات قصـــيرة الأجــل
 ا ا رارة؛ رف ا لعجلة  يهع اتي هع   

 :ت أر اإحلمع  ي    ة اجيلة ا عدة  اعمم ل يهع هي ا ق  أ ا برن مخهع إ  ن ر لح  إستثمارات طويلة الأجل
  ع  رة س لح أا أك ل.

 

                                                             
 .54 -:4ص    صالج  سب  ذكل طبع بيلح سمخيملح   1
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 التأمين: أشكال الإستثمارفي شركات اثانيً 
ممسععل ممخهع ي  ممسععر ر إ للااعوععع   نجععا   لم يعع   نا ععر  ععرة أ عع عا إسععل معرهع ي  ا  سعععط ا لععكات بذمعع   ععلكعت    

 اع يلح  إسل معرات   عر لح ااإ لا  تلهنل.     أاراا ي  اا ق ممل نع المحمدلح إسل معراوع  مخي ع ممبيعل ا ننعت
 ا   عر   ا عضعيت إ  مسعن ا سعل  ا سيعسعيلح  ع ا ا ل عنرات اإ لأععد لح ا أدت  الإستثمارات فـي الأوراق الماليـة: .0

ي  حجعععمم ا سعععناا ا ع يعععلح  بحيععع  لم ا  ععععل  عععلط ع أسعسعععي ع  نجعععند ا سعععنا ت عععر أل مذمععع  اسعععع   اإممأععععا ا ر  عععلح 
 ععلة  أا  عع  طل عع  ا خلمخمععلح ي  بذعععاز ا ععراد ا ا طععل ا  عنيععلح ا ل مخير ععلح  ا أوععبم  ا أععم عت ا ع يععلح مم  ععر سععنا  ابع

اس ع   مدع أ  ا هي  ا سناا الانلح  ع يلح ا مم ن  ع كب  ا  أضم  ا خ ا أعم عت ا ع يعلح ممعبر  ت ع  سعهن لح اهمعع كععل 
ممك عي ا سعلخرالح  ا  حجمهع ا ت مع ة  ع يلح ي     ممنا ل كمم كب  ا  نن يلح اطبي لح ا ل عامخت ا نن يلح ا داات ا ع يعلح

 ا   ضلح أا ي  ا اناا ا ممخنكلح؛ع يلح     اإسل معر ي  ا اناا اإسل معرات ي  ا اراا ا 
 مملم عع  ي  سععع رات مم  ععن   مخعععا    ععلح دا  ععلح  مخجهعععلح أا ا  ععلكلح ا أعععررة  الإســتثمارات فـــي الأمــوال المقتريـــة: .3

ا س رات ا  نايلح لف  هي  بعرة    د   اسلم   مخ لكلح ا سل ملة  رف الجهلح ا سل مل  يهع  اا  أا مخلهع ات بعرة أ 
اسعع رات ا  ععلكعت  ا اراا ا لجعر ععلح اا سععهمم ا ملعععزة ااجبععلح ا سععراد  امملميععل مممخعع  ا داات تنجععند ممعععر خ إسععلم عا 

    ضلح ترارهع إ :محرد إس اد ا اناا ا سل مل  يهع  اممأ   أداات اإسل معر ي  ا اناا ا
 سلم ع هع؛أداات ا  اة ت أر اإحلمع   ع حع حمخنا  جعا إ 

 . أداات ا  اة ت أر ا لعجلة  يهع   لم ي  ا عسا نليجلح مم  ات أس عرهع ي  ا ج  ا  أ 

 كعععلح  مخعععا حععع  ا مخ يعععلح ي  ا عععلاع ا عععتاعععناا ا ممخن    عععن  اإسعععل معر ي  ا  الإســـتثمار فـــي الأمـــوال المملوكـــة:. 3
اعع  خ ا عت لعع   هععي   مم مخعا سعراد ا ي  ممعععر اتع كع سعهمم ا  عد علح اا ملعععزة ا  ممعلممبط  عععدة  تلععر خ إسعلم عا محععرد  

 ؛جعنا ا  لكعت ا أررة لحع  كي    إل ا  ع ر  مخا مممخ  ا  نا  ع ب ع اع   نل ي  ونرة ممنز  عت أرتعح
  عل   ي   ع   إسعل معرات   عر علح ثعتلعلح  مممخجك  علكعت ا لعكات إسعل معر جعل  اع  أانالحعع الإستثمارات العقارية: .4

 طن مخلح ا ج   امم م  ابررات إ ل ع  ا   عرات  يمع  مخي:ا لعجلة أا 
   حعجععلح  عععلكعت ا لعععكات لمجمن ععلح ال ن عععلح اععع  ا   عععرات ككوعععنا ثعتلعععلح ممسععلخراهع ي  إدارة أن ععع لهع ا خلمخمعععلح

أنععخ تع  سعععبلح   يمععع مطعععلص تلمخعع  ا   ععععرات  إ ا ا مخععا ا ععل مم اععع  أنععخ مظ ععع  إ ليعععر تعععر   اإسععلنجعر اعع  ا  ععع  
  ععر تععر   ا لممخعع  هععن ا مضعع   ععيس تإمزمععع  مم مخملععخ أحيعن ععع  ا  عع  تسععبا اعععمم  ن   مخيععخ    ععلكعت ا لععكات

امخ يلح ا  لكلح  بعنيهع ا  ا عل ا د  ت ي  سنا ا لكات أتس هع أاع بس   تلهعن ع امخمنس ع  مخا  نة اإسعل لار 
 ا لكل ا ع   مخ لكلح؛
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  عععبر  ا ا ضعععمننلح نليجعععلح إزد ععععد  يملهعععع الجيعععرة ا   ععععرات ن ععععا اإسعععل معرات عععر   اإسعععل معر ي  ا راضعععي ا 
 يهععع أل مضأعع   مخععا  ا ععلا   مدععع  يسععل  لوععلح بر يعع  ا عسععا رأسمع يععلح ي   جعععا طن مخععلح  كمععع مظ عع   مخمسععل مل

 تأملح ا لدملح ي  ونرة إمصعرات ي  حع لح ا  يع  تلكج هع  مخ  . نا ر دار لح ا 

  يمع تي هع حسا الحرف ا  بسمخ هع: ممنجر ث ث أنناع ا  اإسل معرات ا   عر لح بزلمخ     
 :ت عؤهععع  ن عععطهع ا  عععد   ا ععر ت  ععلاؤهع أابسلمخ هععع ا  ععلكلح  ععرف إسععلخرااهع ي   إســتثمارات عقاريــة ثابتــة

 ا هع اعداا  وع لح  لإسلخرا ؛ خمخصا ل أا  بي هع نيلح أ لح اجند دال تأملح دا ملح ااسلملة إسلخرااهع ت أر
 :؛هي   عرات بسلمخ هع ا  لكلح  رف إ عدة تي هع ي  ا ج  ا  أ  إستثمارات عقارية للمتاجرة 
 ت ععر   ا جع  ا  ن عع  مخععا  نا عر سععنا  ي  : بسلمخ هعع ا  ععلكلح  ععرف ا أعناإسـتثمارات عقاريــة طويلــة الأجــل

 إ عدة تي هع  أا مجلد بر ي  أرتعح تأملح اسلملة ا  ارا  بسمخ هع.

لح أا ن ععلح اضععمننلح   ععخ ي  ا  ع بعع لم عع  اإ ععلا  تلهععنل ي  د عع  طن عع  ا جعع  مظمخعع  ا ععرا    يععخ : الإقــراض برىــون .5
اتع لع  تي هع إجبعر  ع ا    ا نلع امخ يلح ا لهي لح إذا لم  لم   ا  د   ت ا ر    تناحر أا أك ل ا  أونا اانجندا

ات  علكعت ا لعكات  امظ ع  ممأع يمهع إ   علا   ا ر   ي  ا عد  المحرد  اهي برل  جل    تعكس تعخ اع  محمدعلح إسعل معر 
 س  يلح  زرا يلح  بذعر لح او ع يلح.

  المطلب الثالث: مصادر تمويل إستثمارات شركات التأمين
ممل ععرد اأعععدر بسن عع  إسععل معرات  ععلكعت ا لععكات ممب  ععع   ععنع ا لععكات ا ععي  مملاا ععخ هععي  ا  ععلكعت اعع  حيعع  طبي ععلح     

 1:ا لعحلح   لإسل معر ي   لكعت ا لكات  يم   مخيا ل  يلح ا لكاي يلح اتأملح  عالح  مملم   ا اناا 
 أموال وحقوق المتاىمين: أولاً 
مم ناعععع ا   عععكة اععع  ا رتععععح  ي  رأس ا ععععا ااإحليعطععععت ا لأسمع يعععلح ا عععق هعععي أاعععناا أوعععمعب ا  عععلاع اا عععق مملم ععع     

  امم لعبر هعي  ا اعناا هعي هععا  المحلجلة إااع  لعر يمم ا لكعل ا عع   مخم  عكة أا  ناجهعلح أ   علاف  ع  الن  علح اسعل ب   
سععبلح ضععنيمخلح اعع  حجععمم ا اععناا ا اعععل ا  عع   ممخععلح ا نثععع    مخمأععنا  مخععا اسععلم عومم ا لكاي يععلح ابس عع  هععي  ا اععناا ن

 لعحلح  لإسل معر.ا  مخي ا 
     :أموال وحقوق حملة الوثائقثانيًا: 
ت هي ا اناا ا ق برلجل ا  ا  سعط المحأمخلح  ل ن   ا خأأععت ا م يعلح  ناجهعلح اإ للااععت ا لن  علح   علكلح ا لعكا    

 مملم   هي  ا اناا ي  الآتي: اسل ب    ب  بضمخلح ا نثع    ا 

                                                             
     . 263 - 262 ص  ير أبضر أتن ت ل  الج  سب  ذكل   ص  1
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 ا لع يلح: لحا م ي ا خأأعت ي  اا سؤا يلح ا ملمخ عت ممكاي عت اأعدر  مملم   والمتؤولية: الممتلكات تأمينات أموال .1
 مخأص ا   عر ا سعر لح؛ 
 مخأص ا ل ن ضعت بر  ا س ن لح؛ 
 مخأص ا ل مخبعت ا   سيلح.  

أهععمم اأعععدر أاععناا ممكاي عععت ا يعععة هعن ا خأععص ا ل عضععي أا ا مععني  ا مم لععبر أاععناا هععيا  أمــوال تأمينــات الحيــاة: .2
 ؛ا خأص طن مخلح ا ج  ندل ا   نا ارد اثع   ا لكات  مخا ا يعة

 ا لع يلح: لحا م ي ا خأأعت ي  اا سؤا يلح ا ملمخ عت ممكاي عت اأعدر  مملم   والمتؤولية: الممتلكات تأمينات أموال .3
 ا سعر لح؛ مخأص ا   عر 
 مخأص ا ل ن ضعت بر  ا س ن لح؛ 
 مخأص ا ل مخبعت ا   سيلح.  
 موال متتحقة للغيرأثالثاً: 
ا  لجععت اأروععرة أ  حسعععتعت  ة ا لععكات ا مخععنك  سععلم لح   ععلكعت ا لععكات اإ عععدمملم عع  هععي  ا اععناا ي  ا بععع م ا     

مم لعبر طبي علح هعي  ا اعناا اع  ا اعناا  أع ة ا جع  كمعع أاعع  ت اا رتععح ا  عتمخعلح  مخلنز ع   ا جعر لح دا  لح أا دا  عت ال عن 
ا ا عرنلح  تبع ي ا اناا ا لجم لح  رف  لكعت ا لكات.  محردة جر 

  المطلب الرابع: رقابة الدولة على قطاع التأمين
عع  ن  ابعدئ ا لكات أسعس ع  مخا ا لآزر اا ل عال اهي ا م لة ا ل مخير لح ا عق حعا ع  ا ل عل  عت ا معع   مخيهعع مم     دا م 

اهعي ا ععق تعرارهع   مم أعا  مخععا مم دعيمم   عر ا لععكات   عط اإمسعع  مخععا ا لعكات ك ع  تل دععيمم  اع   ع ا  ععنانت ا لعكات 
عرس ا   عععط ا لعععكايني  اذ عع   ععرف بضع عععلح ا ععؤا   مخععيهمم تأعععملح بي يععلح ا عععق بسععدار كعع  ا  عععخعص ا   ن ععلح اا  ا  معع  

ا ععق ممك ععي ت دععع  ا لععكات  يممععي مممخعع  ا منععلح  عع   عوععلح تإ لبعععرهمم ا منععلح ا ضعع    لحععيا ممععر   ا  ععلع ي  جعع  ا ععراا 
ا هع طل   اض  نأنص  عنننيلح  الة مممل  ر عتلح ا سمخ عت ا  منايلح  مخا   عع ا لكات ر عتلح   ع لح   نل الحرف ا  ار 

 إ لا   لكعت ا لكات تع ن ع  تل هراوع اإ للااعوع.
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 مراقبة قطاع التأمين : أسباب تنظيم و أولاً 
ندعل ا  ضعخعالح ا اعناا ا ععق ممضعخ ي  سعنا ا لعكات ا ععنة اوع تلح  علكعت ا لعكات ك  عععط إ لأععد  تعرأت مخلمخعع      

إ لأععععد عوع ا نط يعععلح  احلوععع   مخعععا إ عاعععلح امم ل عععل أسعععناا ا لعععكات ا  ناععععت ممعععرر  أمشيعععلح  ممخيععععت ا لعععكات ي  مم ميعععلح 
 1:ا نط يلح  ا ال ا ي  ج   اإ لاف ا ا ل عتلح  مخا ا لكات ضلارة حلميلح  سبعب ا لع يلح

 اجا أل ممبسط ا را لح ا ل عتلح  مخا إل  ممخيعت ا لكات مم ن   مخا أسس   يلح د ي لح   ب ي الا عوع اا  ثم 
 هينعت ا لكات؛

 كناع ممسعهمم  عق بذم هع  لكعت ا لكات  تلهع  مخا رؤاس ا اناا ا ضخملح ا تسط ا را لح ر ع ضلارة 
 اسعمشلح جر لح ي  مم  يط اإ لأعد ا نطني؛

 من عععع  ا   عععععر  إذا مظ عععع  ا   ع عععععتإل ا لععععكات ا ععععنل ر يسععععي اعععع  ا ننعععععت ا   عععععع ا ععععع  اهععععن   يععععلح  ل 
ف حيعلحعع ا اعل ا عي   سعلمخل  محعذ ل ا سل ب  ا حسع  ا لأعل اإ لأعد لح  منا ع اا  لاد  أنو ع ا  مم مخيص 

 ندع  ر عبي  ضم  بر ي  ا ن يملح ا مع يلح اإ لأعد لح  مخلكات؛ اجند
   ي د عع  أ سعععط  سععل ب  حيعع  مم ععنل إ للااعععت ا ل عععامخت  عجمخععلحاكععي   مملميععل وعع ع لح ا لععكات تل عامخهععع اعع 

 ااع  ثما اجعا  عل  ا ل عتعلح  مخعامم نل إ للااعت الحينلح ا لكاي يلح  جمخلح ي د ع  ابمخعم ا لعكات ( ا لكات ( ي  حت 
 علكعت ا لعكات إ للااعوعع ا لكاي يعلح مرععن نعت جر علح  ناجهععلح  علكعت ا لعكات حعع مملككعر ا را ععلح اع  اجعند ضعمع

  أ عرر اع  ا را علح  مخععا ا  مع    ا اع  أهعمم هعي  ا ضعمعنعت مم عن   اإحليعطععت ا م يععلح ا خلمخمعلح  ا عيس ه عع
 تسط ر عتلح   ع لح  مخا مم ن   هي  اإحليعطعت؛

   ا لعكات ا   ععع ا ععص ا ا هع  ا علة مجععاكي   ا  أسبعب تسط ا ل عتلح  مخا الحينعت ا لكاي يلح هعن إ لمعع  
 ا   ع عععت   ااععع إ لضععع  ذ عع  اعع  برل ععل كع ععلحكععيا إنلهعععج ا را ععلح سيعسععلح مم ععجي  اسعععمشلح رأس ا عععا ا ج ععبيا 

 اإ لأعد لح ا نط يلح اا  تي هع ا لكات. 
 : ىيئات الرقابة على التأمين في الجزائراثانيً 
ا  ععرا  2006 برا ععل  20ه ا نا عع   ععع 1424محععل   21ا ععؤرخ ي   04 – 06إل   عععع ا لععكات ا بعع  وععرار ا  عععننل     
 ل عتععلح  ا  أععر  ععع ا ععنز ل ا  مخعع  تع ع يععلح ا ععي   لأععلف تناسعع لح الحي عع  امطضعع  اعع  حيعع   07 – 95ا ععلممم  اععل ا 

ا  مخ  تع ع يلح هن ا   لخي ا  لارات ي  مجعا  للم   ر ا نز  04 – 06ا  مخ  تع لكاي عت  ا    ت ر ورار ا  عننل 
  ممخيعلح ا ل عتعلح  مخعا ا ل عتلح  ت  إسعلمرث  هينعلح  عوعلح تع ل عتعلح  مخعا ا لعكات  كمعع أل ه عع  هينععت أ علف اسعع رة ي 

 ا لكات.
                                                             

 Dspace.univ-ouargla.dz/jspui/D1543 ن       ا ن   اإ   اني:  الرقابة على قطاع التأمين في التشريع الجزائرياعا س ر الله  ا 1

   . 3128/  14/  12 تلعر خ:
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   أل  ععلمم اعع   عع ا هينععلح ااحععرة  ععياإل اإ ععلاف  مخععا ا لععكات   مظ عع :الهيئــة المكلفــة بالرقابــة علــى التــأمين .1
  :1  اس ل لا إ يهع  يمع  مخيمم ردت الحينعت اا طلاف ا  عركلح ي   ممخيلح ا ل عتلح

 هعععي الجهعععلح ا عععر لة  مخهينعععلح ا  مخمعععلحامم لعععبر ا مخج عععلح  04 – 06بدنجعععا ا  ععععننل   إسعععلمرث  عععر  لجنـــة الإشـــرا :.  1.1
 عععل يلح  ا سعععهل  مخعععا اعععرف هع هعععن بضع ععلح اأععععا ا عععؤا  لحعععمم ا الحعععرف اععع  ارا  إن ععععكاي عععت  عععرف ازارة ا ع يعععلح ا تع ل

 مملم   اهعاهع  يمع  مخي: ات ا نط يلح. ا مم ن ل سنا ا لك ممخيعت ا لكات  اممل يلح ا 
 اإ ععدة  يلح اا ل ديميعلح ا ل مخ علح تع لعكاتات ا  لمعر    لأح عع  ا ل عل  ا سهل  مخا إح ا   علكعت ااسع ع  ا لعك

 مخ  تع لكاي عت  رف ازارة ا ع يلح؛ا لكات  اذ      طل   محعضل امم عر ل ا ل عتلح ا ق ممأمخهع ا  الحي   ا  
  طل ع   ممعلاا  ععدرة  مخعا ا ن عع  ا ذ ع   ع  بذعع  ا عؤا  لحعمم  اا ا لككر ا  أل هي  ا  لكعت مممي تعإ للااعت

إ   ا لعكاتا ل ل ل ا عص تع   عط اجعرااا ا سععتعت ااإحأعع يعت اا يلانيعلح  ا عق مصعا أل مملسعمخهع  علكعت 
 لج لح اإ لاف ك  س لح؛

 لممخععلح ا ععق ممسععج   مخععا اسععلنف  ععلكعت مخلععل  محععع دن ا سعععتعت تععإ    لج ععلح اإ ععلاف ي  حع ععلح ا   ععع ص المح 
  ا/ أا إ عدة ا لكات أث ع  مدعرسلح   هرومم؛ا لكات

 أا  ا ز ععدة رأس اععا  علكلح ا لعكات ا/   اع  أل ا  مخناععت حعنا اأععدر ا اعناا ا سعلخرالح ي  إن عع  أا لم
 إ عدة ا لكات اذ   ا    ا ا لبر لات ا  رالح حنا رأس اعا ا  لكلح؛

  علكعت     ن هع اإ للااعوع   لكلح أا   رةأا جل ي ع  ا  حا  دل ي  إا عنيلح برن    لكعت ا لكات   ندهع كمخي ع 
 كمع    ل إ  عر ا لمن  .

ا لعت علح  إحعرف ا عر ل عت اهعي لحا ع يع ازارة   عرف تع لكاي ععت ا  مخ  الحي   ا لكاي عت ار ل لح مم لبر مديرية التأمينات: . 2.1
اهعاهععع  يمععع  امملم عع   اإ علاف لج ععلح هعا ل عتععلح ا عق ممععر ل    ممخيععلح ا  معي الحي عع  ا  عع ة اهعي   مخخل  ععلح  ا  عاععلح  مخمر ل علح
  مخي:
 أا إجلمع يلح؛ إ لأعد لح سنا  ا نط يلح ا ملمخ عت ممكات مجعا ي  ا  عسبلح  مخل  يلح ا ضلار لح ا لرات  اا  اح دراسلح 
 دراسلح امم ميي ا لرات  ا ق ا   كاع ا ل جي   مخا مم ن ل ا لكات بجمي  أ  ع خ؛ 
  ا لرات  ا نجهلح  ضبط اممل يلح إد عر هينعت ا لكات اإ عدة ا لكات؛دراسلح اإ  اح 
 اإ لاف  مخا ممسي  الحينعت ا ق بسعرس ا هع  ا لأمخلح ت  عط ا لكات اإ عدة ا لكات؛ 
 .دراسلح امخمعت طمخبعت اإ لمعد   لكعت امم عانيعت ا لكات اإ عدة ا لكات 

                                                             
  اعيكلة ا راعلح ضعم  ال مخبععت نيع   عهعدة ا عجسعل   بزأعص  مخعن  إ لأععد لح  دور ىيئات الإشرا  في الرقابة علـى النشـاط التـأميني  ملح مضيعا     1

   .:21 -211 ص   ص3123 لع اع يلح ات ن  اممكاي عت  جعا لح ا سيمخلح  الجلا ل  
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ار ل عععلح ا لكاي ععععت مم معععي  ممخيعععلح ا لا بعععلح سعععنا   مخعععا ا سعععلنف ا  ععععننني أا اععع   ععع ا ا هعععع  ا نكمخعععلح إ يهعععع  لضععع  أل     
ا ل ديمعي أا  مخعا ا سعلنف المحعسععبي اا عع   هعي ت ع    ععع  مم عن  تإ عراد دراسععت ا لممخيعع  اا لعت علح  ي  حعت أنعخ كمععع 

  اح ا  از ل ا ع يلح.أسمخم ع ا يكل  إل إبزعذ ا  لارات   نل تير هينلح اإ لاف  سنا  تإبزعذهع ابع لة  أا تإ 
هععمم مخععيهمم ا مل ععيلح ا  عاعلح ا ع يععلح  ا هعمم ان مععنل ممعععت نل  سعمخ  اإدارة ا  مخمععلح تع ع يععلح مم علف   التــأمين: امفتشــو  . 3.1

ان منل محمخمنل أاكمخ  إ يهمم اهملح مدعرسلح ا ل عتلح  مخا  لكعت ا لكات  اممك ي هي  ا ل عتلح   مخت  إااعع أل مم عنل 
ا سلنف ا لكل  ي  إطعر ا  معا ا ق   راهع امل ن ا لكات  اإااعع أل  علمم ا اعل  ع  طل ع  ر عتلح اثع  يلح مملمم  مخا 

 امظ   سمخ  ا مل ت ا لمما ا لع يلح: ا  ع  لح ا يرانيلح.
 امل ؛ 
 ا مل نل ا ل يسينل؛ 
 ا مل نل ا لكل ت؛ 
 ا مل نل ا  عات. 
 كمع ممنجر الامما  مخيع مملم   ي :    

  ر يسي  مخلكاي عت.محع ن ا لا ا 
  :لهيئات المتاعدة في الرقابة على التأمينا .2

اإبرععععد الجلا عععل    عععلكعت  المجمخعععس ا عععنطني  مخلكاي ععععتمملم ععع  الحينععععت ا سعععع رة ي  ا ل عتعععلح  مخعععا ا لعععكات ي  كععع  اععع      
 اس ل لا إ يهمع ي  الآتي: ا لكات اإ عدة ا لكات

ـــات 1.2  -95  بدنجعععا ا اعععل ي 1995جععععنمي  25أن عععك المجمخعععس ا عععنطني  مخلكاي ععععت ي  : المجلـــس الـــوطني للتأمين
(  اهن جهعز إسل عر    سل عر ي  ا سعع   ا ل مخ علح تنضع يلح ن ععط ا لعكات امم ديمعخ امم عن ل  ا     عر ت مخعا اع  07

 مخعععلح ي  مجععععا ر يسعععخ أا ا مخبيعععلح أ ضعععع خ  كمعععع مظ ععع  أل   عععر المجمخعععس ا ععععر   بسهير عععلح   أعععنص مم عععل  يلح أا مم ديميعععلح دا
 1:إ لأعوخ تل مخي  ا  از ل ا ع يلح أا بدبعدرة ا خ امظ   مممخخيص أهرا خ  يمع  مخي

 ا لنازل اعتت ا  نا اإ للااعت طلي  ا   ر؛ 
  ؛ا سعمشلح ي  ممنجيخ امم ن ل سنا ممكات الجلا لا س  ا س   خلمخ   لكعت ا لكات ا 
 ا سهل  مخلح الداد لح ا اناا المجم لح؛ 
   إ راد ا  أنص ا ل ديميلح؛ا سعمشلح ي 
 اض  ممس  ات ا لكات مم عت  ا سنا الجلا ل لح؛ 

                                                             
 ا ل مخ  تع لكاي عت.(  15- 17ي ا  ا  عننل  385أح ع  ا عدة   1
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 ؛جمخا ا لجلتلح ا را يلح ا    ا ا ل عال ا  ا عرج اإ ل ع    نات جر رة ي  ن عط إ عدة ا لكات 
 ا لكات؛اعتت  لكعت  امضمل ا لبعدا ا ر ن عت ممنازل ايلال ي  حع  سعهمم ا را يلح ا سناا ا ل سي  ي  مجعا 
 س امميجيلح ا  أج  مم ن ل ندع  ا لكات.إن ع  الكل  مخبم    ن  ترراسعت إ 

  1: الإتحاد الجزائري لشركات التأمين وإعادة التأمين .2.2 
( أ   عخ وعملح الجم يعلح ا ه يعلح امطلمخع   31- 90   بص يلح مض مهع ا  ععننل ي  اهن  بعرة 1994جعنمي  22أن ك ي      

المجمخععس  هععلمم بد عععك  ا ععؤا ت  حيعع    مم ععم   ضععن لخ إ ا  ععلكعت ا لععكات  أااععع عع  المجمخععس ا ععنطني  مخلكاي عععت كننععخ  
ي  ا ععنطني  مخلععكات  يهععلمم تع  عععك  ا سععنا تأععملح  عاععلح  اهععيا اععع  مسععل إ ععل ف طبي ععلح ا لععر مخت  ععيهمم  حيعع  مذععر 

ااعع  أهععراف     مخلععكات اإ عععدة ا لععكات مد مخععت  عع  ازارة ا ع يععلح اازارات أ ععلف ا ععلكعت ا لععكات....إلخ.اإبرعععد الجلا ععل 
  مخي: اإبرعد مذر اع

  ا ل ن  ؛برست اسلنف ا لكهي  ا 
 ممل يلح نن يلح ا راعت ا  رالح ا   لكعت ا لكات اإ عدة ا لكات؛ 
  ا   يلح؛ممل يلح مدعرسلح ا ه لح تع ل عال ا  ا جهلة اا ؤسسعت 
 .ا مع   مخا أدتيعت مدعرسلح ا ه لح 
 على قطاع التأمين  الرقابة : طرقاثانيً 
مطلمخ  ندع  ا ل عتلح  مخا ا لكات اأسع يبهع ا  دا لح إ  أ لف اذ   حسعا ا   يععت ا سيعسعيلح ااإ لأععد لح احعع    

طعلا ا ل عتععلح  مخعا   ععع ا لععكات  اإجلمع يعلح ا عق ممسععند كع  دا علح  ا ععيا سع معاا اع   عع ا هعيا ا   أعل ا ل ععلف  مخعا
 ا  نايلح ا هع ا   ح نايلح.

ع ا  ا نسعع   اا سعع يا اعع  سعم  لحعع تمعل  ر عتلهعع  مخعا أ    ععع بسلمخ  ا راا  منا  طرق الرقابة الحكومية:  .1
 إ لأعد  كعل  سنا  ت    ابع ل أا    ابع ل.

 لأعد  اتت مسط مسن   عع ا لكاتتت مم نر ا  دع  اإ بشلح ومخلح اطيرة طرق الرقابة الحكومية غير المباشرة:  .1.1
 يععخ اذ ععع  ت عععض ا  دعععل  ععع  طبي عععلح ا سيعسععععت ا ععق مم لهجهعععع ا عععراا  ل عععن ل إ لأععععد عوع   ي عععنل  مخم ناععععت   ناوعععع 

 امملم   طلا ا ل عتلح ي : ا عولح  لأن ا اإ ل  ت ي  أ    عع إ لأعد  ا ت.

                                                             
 . 21::2  ا سع لح  3128اعرس  18  تا اإط ع  مخيخ  ن  http://www.caar.dz  ا  ا ن   اإ   اني 1
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  :ربحيعلح   مخا   عع ا لكات بحي  ممكثل  مخا أس عر ا مع رة مضرث أثلا ابع ل اإل أ  مم   ي  التياسات النقدية
 اسعع   ممسعلخر  إضعع لح  إ  ذ ع  ه عع ت ض ا لنجعت ا لكات ي ا لكات  مخا ا يعة ( ا رروع  مخا ا  ع سلح. 

اإحليعطععت ا   ر علح  مخعا   ععع ا لعكات ا هعع  ابع ل    أثل لحع   نل  مخلم مم ي  ا  لمخلح ا   ر لح انسبلح ا لضخمم
  ممخيعت ا سنا ا ملنحلح  ا  يعت الا بلح ا ألف ا ج بي؛   ا ألي   ا   عع ي  اإ لاايلح

 :وع ع لح  ا  علكعت اا  علاد  عؤثل تنضعنح  مخعاإل ا سلنف ا  ع   مخضعلا ا ا ملاضعلح  مخعا  التياسات الضريبية
  ع لح ا لععععكات أا  ل مخلهععععع  عععع  طل عععع ا أنو ععععع اسععععلهمخ  ا راععععلح ا لكاي يععععلح.امظ   مم ععععجي  مم ميععععلح وععععا لععععكات 

 ا ضلا ا ا ملاضلح  مخا  ممخيلح ا لكات؛
 :سععؤا يلحإل  ععل  ا لععكات اإجبعععر  كع لععكات اعع  حععنادث ا سععيعرات  ممععكات  مخععا ا  فــرض التــأمين الإلزامــي 

ع ععل أا حعععع ابع عععل ي  ا ه يععلح  ا لعععكات اعع  أ  ععععر ا  عععنارث ا  بي يععلح....مظ   أل  سععععهمم  مخععا مرعععن  ععع  اب
 ت ض ا  لجعت ا لكاي يلح ا ق ممبعع  مخمسلهمخ . ا ل عتلح  مخا 

 الح أمملم   ي  طل  لت اث لت ا ا  اال   ا را لح    عع ا لكات تبسعطا  :طرق الرقابة الحكومية المباشرة. 1.1

 نا عععر مم ديميععلح  سععع   سععع  مم ععل  عت مملضععم جهعععلة  عوععلح  مخل عتععلح ا أاععع ا  عنيعععلح  هععي ممكسععيس أ  اهعععمم ا ععخااععل   جععل  
 ا   عط ا لكايني.

 :نجععر أ ععرر اعع  ا  ناعععت  مخععا الا بععلح سععنا ا لععكات اذ عع  تلممخعع   ععلكعت ا لععكات  التملــ  المباشــر   
ابع ععلة  أا مم مخعع  الجععل  ا مع عع  اا كععبر ي  سععنا ا لععكات  ا اععل ا ععي   سععم   مخم ناعععت تمععل  سيعسععلهع 

ا  دعععع   مخععا   عععع ا لععكات  أنو ععع اإ لأعععد عوع  مناععع . اهععن اععع  ل ععخ   عععع ا لعاي عععت ي  الجلا ععل ي  إطعععر 
اإ ع اكي إ   ع علح سع نات ا لسع ي يعت ا ع  تع ععلت الجلا عل إوع حعوع اإ لأععد لح اسممع    علكعت ا   عععع 

 ا عص تع ر نا سنا ا راعت ا ع يلح اا لكات.    
  راا ا ععععق ممععععن    ع ععععلح كععععبرف  مع ععععلح مععععرت ا عععع الإشــــرا  الحكــــومي علــــى التــــأمين:التنظــــيم التشــــريعي و 

 تيعلح ا عق بر عمم  ممخيععت يلح اا ل ع  مم عر   ا طعل ا ل عل    إعت ا لعكات  مخعا حعر سعنا علكاسلهمخ ي ا لكات ا 
 ا لكات بدع  ل   كمع ة سنا ا لكات.

طعلاف تع  ه عع  ألد تل عتعلح   ععع ا لعكات  ل ا را علح  يسع  ا  يععل ا نحيعر ا عي    معإ طرق الرقابة غير الحكوميـة: .2
  هعع اع  ا  عخعص ا   ن علح لحعع دار كبع  ي  ا ل عتعلح  مخعا   ععع ا لعكات ا  عن لف كع  لاد  ا لجم عت  اإبرعدات ا أ 

إذ أاعع ايلح ي  ا ل عتلح  مخا   ععع ا لععات  ت ل  لح    ابع لة. رار هعممخ ا طلاف مجلم لح          دار الجهعت ا  ن 
ا مع علح ا  ع يعلح   ع  ا طعلاف  اضعي   سعهمم ت       ابع ل ي  ا  هن  ت  عع ا لكات بدع  ن لمم    ومع  أاعل 

 ا مع مخلح ي  هيا ا   عع ا  اسلهمخ ت ا مح  ت.
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 :ل ف إحليعجععومم اإسعله كيلح إل درجلح ا ن ي ا لكايني  عرف بضمخعلح اثعع   ا لعكات ا إ ع حملة وثائق التأمين
كيا إبزعذ ي يلح ا كادار ابع ل ي  ممنجيخ  لكعت ا لكات ا  حس  ويع لح   ند ا لكات ا مم ن ل  لاضهع ا ل لحع

  لارات سمخيملح؛
 :إذ مملعي  ا  مخناععت ا   عمع يلح ا سعناا برسعت اهعمم ي  دارا سعلهمخ ت  ابرععدات ممعؤد  إتحادات المتـتهلكين 

ا لكاي يعلح ا  عسعبلح لحعمم  اذ ع  تمضع  اعع بذلتعخ اع  دراسععت    لنجععتا تأع ة  ع  ا  ليععر إا عنيلح  مخمسلهمخ ت
 دال برعنا ض ط  ن لح مم نل بصع عت بد رارهع ألا لكات ا لاطهع  ا  ا لنجعتع يلح    أس عر بحنث إسل أا 

 ؛أا اإ لأعد لح ا سيعسيلح ا ض نط نليجلح اإ لأعد لح ا  بن لحا  ا  عنننيلح    ا  ع   ا لكات سنا مرلافإ
 ععيم   أل مم ععنل مجععلد  ل ف ا ععراا مطلمخعع  دار إبرعععدات  ععلكعت ا لعكات تععإ تحــادات شــركات التــأمين:إ  

 ل نل ا أنت ا  بر ي  وع ع لح ا لعكات أا أل مم نل هيعك   ن لح مم هض ترار ن ط ي  سنا ا لكات حع  ؛ 
مم دععيمم أن عع لح ا لععرر ا  لح ا  ععنانت اا ندمععلح الجر ععرة اإرسععع  ا  ععع   ا ه يععلح ا ععلاط ا لكهيعع  ا  عوععلح ي  وععيمخ
 ؛ذات ا أمخلح

 عثمخعلح  لمخع  ا ععق مم عن   عع إبرعععداتمم عن  ابرععدات ا سمعسعلة أا ا ععنك   تن عع   مد تحـادات وسـطام التــأمين:إ 
 ؛ لاط ا لكهي تع  ع   ا ه يلح ا اع  ل مخ    لكعت ا لكات اتع  ص

 سعععل ملال أاعععنالحمم  يهعععع  ممخعععلح ا سعععهمم اأعععمخملح أسعسعععيلح ي  أل ممععرار  عععلكعت ا لعععكات ا عععق  ملـــة الاســـهم:ح 
 ل ععننً أدا   ا أععنا  مخععا  ععرر كعععف اعع  ا  مخناعععت  عع  سعع   ممخيعععت ا لععكاتإذ  ل بععنل ي  سععمخيمم   ت عع  

 ؛ يسعمشنل ت       ابع ل ي  ا ل عتلح  مخا  لكعت ا لكات لكعت ا لكات تر لح  
 :ة أل مملاج  حسعتعت  علكعت ا لعكاتا دمم ا ل ل  عت ا ل عتيلح مم  ط  عد مراجعو الحتابات الخارجيون 

 ؛جيتا   ب  الاج ي حسعتعت  عر 
 لح أا جر رة  ل لح أسعهمهع  لكعت ا لكات    رؤاس ااناا إضع يت    اسلمل ممبم  ا  سواق الأسهم:أ

ا  عععلكعت ا عععق مصعععا دا  ا لن ععع   مخ عععلكعت ا   يعععلح اجعععراروع ا ع يعععلح  ا مم  عععس أسععع عر ا سعععهمم ا  مخجمهعععنر  ا 
ممعععن ل  مخجمهععنر  ععرر أكعععبر اعع  ا  ععمع يلح تسععبا  نا عععر ا بنروعععت ا ععق مم لضعععي ي   عا ل عاعع  ي  أسععهمهع  مخ  عع

 ؛ا حناا ا  عد لح ك مع كعا   مخم مخناعت
 :بذععاز ا عق ا  ا لعكات و ع لح ي  ا ياتي نضبعطا   مخا ا عا أ هل ا مخ رنيلح هي بص يلح ا مخن رز     الإنضباط ال اتي

  مخيهمم ي  أ ر همم تع  عا .  الجم يلح ااإ لاف مم ديمم أ ضع  ا مخن رزل      عنن ا   لال مم ل بع  ث ثلح  ملهع

سعناا ا لعكات بص يعلح ا مخن عرز  مخعا ا  ع سعلح ي  أ نضعبعط ا عياتي ي  ضعلارة وعنل  عررةمم م  ا م لة ا ل يسيلح ارا  اإا     
  ا ي   ر بحر ا  الانلح ا ل ي  ا  ا دلاف الجر رة ي  ا سنا.بذ ا ا لر   ا  ناي  را يلح ا ا
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 لــــــــــــــــــــــــــة الفصـــــــــــــــــــــــــــــــــــخاتم
 
 
 

مم ر  لكعت ا لكات ا  تت ا ؤسسعت ا ع يلح ا ق ممسلهرف ا لت  ابر ع  ا ل عع  اإ لأععد   حيع    عن  ن ععطهع     
ا عق  عر  ل لضععنل لحعع اذ ع  اعع   ع ا مم مخعيص ا سعععرة   لأ علاد اممعكاي همم اعع  ا   ععر  مخعا مم عرنً  عراعت إجلمع يععلح

المحلم  بر  هع  كمع أاع مم لمر  مخا بذمي  ا اناا  ي عد إسل معرهع ي  ا اراا ا ع يلح امم رنً  لا   كمم مم ن  تن ع   
 ر يسيلح مملم   ي  اإسل معر  ا لس   اإكللعب  إ عدة ا لكات ااإنلعج.

ععع  ععص كععل نلعجععخ إوعرار ا  ر ععر اع  ا ل ععل  عت  ل مع       دععيمم مم اندعل ا  عع مململعع  تعخ اعع  أمشيعلح أا لهععع ا عراا إهلمعا 
اذ عع  اعع  أجعع  ا نوععنا إ  إا عنيععلح مم يععيمم أدا هععع ت ل  ععلح  ممخيععلح ممضععم  إسععلملار لهع  لح يععار عتععلح كع ععلح ا  ممخيعععت ا لكاي 

   ع ت.ات ع هع ي  جن ممسند  برن ت إ لأعد لح ي   ع المج
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 ي:ــــــــــــــــــــل الثانالفصــــــــــــــــ
 وكــــــــــــــــــــري للبنــــــــــــــــــار النظـــــــــــــــــــــــالإط

 
 
 

 :الفصل مقدمة
 بوواراب  تتمتوو  القطوويع هوو ا فمسوويلع  الدختلفوو   البلوونا  في الإقتصوويد   التنميوو  عمليوو  في رئيسووي  بووودرار البنوو   تقوو      

 تقووو   فوويلبن   رتط رهووي  القطيعووي  هوو   لظوو  ز وويد  في تسوويه  الدختلفوو  الإقتصوويد   ال حوونا  موو  ق  وو  رأميميوو  خلفيوو 
 تعواض مون التقليو  على راضح أثا من ل لك لدي متن ع  إقتصيد   قطيعي  لض  رت جيههي رت حينهي الدنخاا  بتجمي 

  ز وون معوونٌ قطويع في الديليوو  ال سووي   مهمو  حصووا أ  إلى بيلإضوويف  هو ا سووي لتهي  علووى الحفويظ موو  مخووي الل الدونخاا 
 الى النمووو  بطيئووو  القطيعووي  مووون الدوونخاا  ت جيووو  في البنكيوو  لل حووونا  الفاصوو   عطووو  لشووي الدووو ارد تخصووي  ماكز ووو  موون

 الدعافو  أج  رمن. الإقتصيد   الدنخاا  إستخنا  في كفيء ال ز يد  على راضح أثا من ل لك لدي النم  سا ع  قطيعي 
 :التيلي  الدبيحث لىا تقسيم  رتم الفص  ه ا بإدراج قمني للبن   الشيمل 
 

 البنوك؛ حول عامة مفاهيم: الأول المبحث  

 تحقيق التنمية الإقتصادية؛ في ودورها عليها والرقابة لبنوكا عمليات: الثاني المبحث  

 البنوك. أنواع: الثالث المبحث 
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 ث الأول:ـــــــــــــــــالمبح
 وكــــــــــــــــــول البنــــــــــــــــــــــة حــــــــــــــــــــــــــــــم عامـــــــــــــــــــــــمفاهي

  
 
 

بتط ر العمليي  التجير   اقتضت الضارر  رج د مكي  لغتم  في  العيرضنٌ رالطيلبنٌ للنق د لتنارلذي عن  ا ق     
ميلي  تقن  لرم ع  متن ع  رراسع  من  مؤسس ه  و مصافرالأخ  رأ لق على ه ا الدكي  اس  بنك أر الإ ناع 

الت فنً  رالدنف عي   كمي ت فا لأي منشو  أعميل لرم ع  راسع  من الخنمي   الديلي   رخيص  الإقااض  الخنمي 
  ألعيتهي بيلنسب  للإقتصيد ال  ني نشبحث التعا   هذ   الدؤسسي   تير   رسنحيرل في ه ا الد الديلي  اللازم  لذي 
  :  من خلال الدطيلب الأتي رهيكلهي رذلك 

 

 ؛المطلب الأول: نشأة وتطور البنوك 
 ؛البنوك وأهمية المطلب الثاني: مفهوم 
 :؛هيكل الجهاز البنكي المطلب الثالث 
 العوامل المؤثرة عليهأسس العمل البنكي وأهم  لمطلب الرابع:ا. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://ar.wikipedia.org/wiki/%D9%85%D8%A4%D8%B3%D8%B3%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9
https://ar.wikipedia.org/wiki/%D8%AE%D8%AF%D9%85%D8%A9


 الفصـــــــــــل الثاني                                                                 الإطار النظري للبنوك
 

 
42 

 المطلب الأول: نشأة وتطور البنوك
  فبوونأ  الدوويلاد إلى عهوون بيبوو  رالعوواايم القووننً  في الألوو  الاابوو  قبوو  عوو دالأرلى للعمليووي  الدصووافي  ت إ  البوونا ي     

سووو اء كينوووت  دخلووو  مووون مبيدلووو  العمووولا  فكوووا  ار وووير بيلنقووون قووو  العصووو ر ال سوووطى بفكوووا  الصوووااف الووو ي  كتسوووب
 - 31القووا   رالفوو   الأخوونً  موون القووار  ال سووطىبشووكلهي الحوويد فقوون  هووا  في  أمووي البنوو   .عموولا  أجنبيوو  أ  لزليوو 

نفقووي     علووى اثووا الحوواري الصووليبي  فقوون كينووت تلووك الحوواري تسووتلز ى طيليوو  خيصوو  جنوو  ازدهووير الدوون  الإ بعوون  31
خوونًا  كةوونً  سوو اء عوون  ا ووق ر معهوو   فقوون جلبوو ا  العيئوون ن منهووي  موون ا وويربنٌ أغوواض  هيووز ا،يوو ش  كمووي ب  يئلوو 
 1. نستفينالدالصيئغ ر الصنًفي أكةا   كي  التيجاعلى ه ا تكاسي في الةارا  ر  تاتب
رأدى ذلوك إلى دخو ل أاوخيص  ركةا هؤرء البنكيونٌ رالدواابنٌ التجير   رمن  القا  الااب  عشا اتسعت التعيملا      

في هوو ا العموو  ر  تسووم   بيلأمينوو  رالنقوو  في تعوويملاع   رقوون  ووح بعوو  البنكيوونٌ لزبوويئنه  بسووحب أموو ال أكةووا لشووي 
فعوولًا ردر  حوونرد أر قيو د مقيبوو  أربوويح رهوو  موي عاف بيلسووحب علووى الدكشوو ف  حيوث  شوونً اسووتقااء التووير    لؽلك نو 

أي الإفولاس   ر التعةوا البنكو  ا،زئو  أر الكلو  أفضوى هذوي إلى حيلو  مون  مونح الإئتموي  البنكو  إلى أ  مغوير  بنو   في
رت الووت هوو   الإفلاسووي  في القووا  الاابوو  عشووا رالخوويمع عشووا لشووي أدى بعوون ذلووك إلى توونخ  الحك مووي  ر التفكوونً في 

  . 2إنشيء البن   التجير   ره  التي تعاف الآ 
أنشووئت بيوو   صوويرف  حك ميوو  تقوو   عفوول ال دائوو  رالسووها علووى سوولامتهي رهكوو ا رفي أراخووا القووا  السوويدس عشووا     

تط ر  الدميرسي  الديلي  مون الصوااف إلى بيوت الصواف   إلى البنوك  صوعب تيرلؼيوًي  أ  لضوند مو   هوا أرل مصواف 
  كووي    أنشووب بنووك أمسوو دا 3061   رفي عووي   3751أرل مصوواف هوو  مصوواف البننقيوو  سوون   لكوون الدتفووق عليوو  أ 

 3.غاض  الأسيس  حفل ال دائ  رتح  لهي عنن الطلب

رمنوو  بنا ووو  القووا  الةووويمن عشوووا زاد عووند البنووو   في أررربووي ركوووي  أكةاهوووي صووغنًاً رعيئليوًووي رقوون زاد  ر ووويئ  البنووو       
 بيلإضيف  إلى الخص  فقن ت سعت في الإقااض رالتسهيلا  الإئتميني  رخلق النق د.

رفي النص  الةيني من القا  الةويمن عشوا ازداد عوند البنو   الدتخصصو  في الإقو اض الدت سو  رالط  و  الأجو   رفي     
معظوو  أراخووا القووا  التيسوو  عشووا بوونأ  حاكوو  تاكووز البنوو   ب اسووط  الإنوونميج أر عوون  ا ووق الشوواك  القيبضوو  أي   اووااء 

     البن   الأخاى. أسه 
البنوو   في تنظووي  أعموويل البنوو   راقتصووا اصوونار الأررايم النقن وو  علووى بنوو   معينوو   رقوون صوويحب ذلووك ازد وويد توونخ     

 عافت بيلبن   الداكز   في حنٌ قلت البن   التجير   رخيص  خلق النق د رال دائ .

                                                             
 .7635/  61/ 36 بتير   ،topic-him.com/t34-for-d.forum-http://centeruniversitair  رنيالإلك   الد ق  عن نقلاً  ا،زائا   لاي منتن ي  1
 .01ص   7666  3  دار الصفيء  عمي   الأرد   طالنقود والبنوكرايد العصير رر يض الحلبي  2

 .77  ص 3111 بنر  ط   د  ا  الدطب عي  ا،يمعي   ا،زائا في إقتصاد البنوك محاضراتايكا قزر ني  3 

http://centeruniversitair-d.forum-for-him.com/t34-topic
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رقون تضومن نشووي هي في    3166   رفي فانسوي سون  3011رالبنو   الداكز و  تووخا  ه رهوي نسوبيًي ففو  السوو  ن سون      
ا   على إصنار النق د رت د الأعميل الدصافي  الحك مي  ربونأ  تبياوا ر يفتهوي في الاقيبو  علوى الإئتموي  مون حيوث  البن

كميتوو  رن عيتوو  رسووعا  في اسووتخنا  سووعا الخصوو  كووودا  لتحن وون الإئتمووي  رفي القووا  العشووا ن اسووتقا  مهمتهووي كبنووك 
 1.البن   أي الدقلاض الأخنً لذي
 البنوكوأهمية المطلب الثاني:  مفهوم 

لقن كي  تط ر البن   رنشؤهي ماتب  على الونرا  بتطو ر امتمعوي  اقتصويد يً راجتميعيوًي حيوث  عتو  البنوك مؤسسو      
ذا  نشيط معنٌ  تمة  في ال سي   الديلي  إذ أ  البنك  ق ض من لرم ع  من أفااد امتم      قاض الأم ال الد دع  

 : مفهوم البنوكأولا   ره ا مي سنق   بإضيح  في ه ا الدطلب. أاخيص آخا ن رهني تكمن ألعي  ه   البن  إلى  لن  
 2:ررد  عن  تعا في  للبنك منهي الكلاسيكي  رمنهي الحن ة     
مون   لؽكون القو ل أ  البنوك هو    مؤسسو  تعمو  ك سوي  مويد بونٌ لرمو عتنٌ رئيسويتنٌ من وجهة نظر الكلاسـيكيةفا

العمولاء  امم عوو  الأرلى لوون هي فويئ  موون الأموو ال رتحتويج إلى الحفوويظ عليوو  رتنميتو   رامم عوو  الةينيوو  هو  لرم عوو  موون 
 .  العملاء تحتيج إلى أم ال للأغااض ألعهي: الإستةمير أر التشغي  أر كلالعي

طيء الدويلينٌ الو  ن  ق مو   بقبو ل ردائو  لؽكن النظا إلى البنك على أن    لرم عو  مون ال سو أمّا من وجهة نظر الحديثة
توونف  عنوون الطلووب  أر لدجوويل لزوووند  رتووزارل عمليووي  التم  وو  الووناخل  رالخووويرج  رخنمتوو   ووي لػقووق أهووناف خطووو  
التنمي  رسييس  النرل  ردع  الإقتصيد الق م   رتبياا عمليي  تنمي  الإدخير رالإستةمير الديد في الناخ  رالخويرج  وي 

سوويلع  في إنشوويء الدشووارعي   رمووي  تطلووب موون عمليووي  مصووافي  ر ير وو  رميليوو  رفقًووي للأرضوويع الووتي  قارهووي في ذلووك الد
 البنك الداكزي.

 :3إلى ذلك هني  بعن قين ني رإقتصيدي للبن   ن جزهي فيمي  ل  إضيف ً     
نسي أ  البن   ه : فمةلًا لصن في فا : لؼتل  التعا   القين ني للبنك عسب الشاائ  الدختلف  لك  درل   البعد القانوني

افتهي الدعتيد  قب ل النق د من ا،مه ر على اك  ردائ  أر غنًهي تستعملهي لحسيهذي الخيص في عملي  مؤسسي  التي ح
 القاض أر في العمليي  الديلي .

ر ك نهووي السوويئن  في  البنوو   التجير وو  3116أفا وو   31فقوون عوواف قووين   النقوون رالقوواض الصوويدر في أمّووي في ا،زائووا     
الأسيسوي  إجوااء العمليوي  الدنصو ص عليهوي : أاخيص معن    مهمتهوي العيد و  ر على أنهي 331ا،زائا  من خلال الديد  

                                                             

 .77ايكا القزر ني  نفع الداج  السيبق  ص 1  
 . 31 - 31 ص   ص7660  3الت ز    عمي   الأرد   ط  دار الدنيهج  للنشا ر ، إدارة البنوكلزمن عبن الفتيح الصنًفي 2

3
  قيلد   3117ميي  61  م كا  تخاج مقنم  لني  اهيد  الديجيس   تخص  نق د رميلي   جيمع  المالية في البنوكوظيفة الهندسة لزيجبي  نصنً    

 .31   ص7661ا،زائا  
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موون هوو ا القووين    رالووتي تتضوومن تلقو  ال دائوو  موون ا،مهوو ر  موونح القووارض رتوو فنً رسوويئ   331إلى  336في الدو اد موون 
   النف  اللازم  ررضعهي تحت الزبيئن رالسها على إدارعي. 

ربيلتيد لصن أ  البنك مون ال جهو  القين نيو  هو  اواك   واخ  لذوي القوين   لشيرسو  الأعمويل البنكيو  رتقوننً الخونمي      
 ميل البنك . الدتن ع  في ا

 تختل  تعا في  البنوك حسوب الأنظمو  البنكيو  مون جهو  رالدفكوا ن الإقتصويد نٌ مون جهو  أخواى البعد الإقتصادي: 
 من الصع ب  إلغيد تعا   راضح رايم  لدصطلح البن    إر أنني ن رد التعا   التيد: ا فإن  ل

عووون حيجووو  ا،مهووو ر رمنشووو   الأعمووويل أر النرلووو     البنوووك هووو  منشوووو  تصوووب عملييعوووي علوووى  ميووو  النقووو د الفيئضووو 
 . رإقااضهي لدخا ن رفق أسع معين  أر استةميرهي في أررايم ميلي  جن ن 

 : أهمية البنوكاثانيا 
تظها ألعي  البن   في العصا الحن ث بودائهي أرصون  ضوخم  مون ال دائو  الصوغنً  علوى مسوت ى الو فاا  ا ققو  مون     

 1 ل :الحج  الكبنً رذلك  ي

  الدلائم  للإثننٌ؛ رالدن  بيلشارط رالعكع الدطل ي الدستةما لغن أ  صيحب الديل على  تعنٌ ال سي   ه   بنر 

 بنر  الدصيرف تك   الدخي ا  أك  رقتصير الدشيرك  على مشارع راحن؛ 

  ًلسي ا  عيلي ؛ ذا  مشير   في النخ ل الإمكي  في لغع  لشي ت زع الدخي ا فإنهي الدصيرف استةميرا  لتن ع انظا 

 مكن للمصيرف نظاا لك  حج  الأرصن  أ  تنخ  في مشير      ل  الأج ؛ 

 على النق د؛ الطلب  قل  لشي  عيئنا تنر  النق د من  قا ب  أص ل بتقننً  ارقتصيد  سي ل  تز ن  البن   رسي     إ 

  لستلفوو  للمسووتةما ن فإنهووي تسووت عب تريووو  بتقووننً أصوو ل ميليوو  متن عوو  الدخووي ا لستلفوو  رعيئووون لستلوو  راووارط
 الاغبي  رتستجيب لذي؛

 . تشجي  الأس ايم الأرلي  التي تستةما رتصنر الأص ل الديلي  التي لػج  عنهي الأفااد خ في من الدخي ا 

 : هيكل الجهاز البنكيالمطلب الثالث
تاكيب هيكل   رحج  الدصيرف الوتي كيفي  تتمة  في  آخا يئ  الدميز  للنظي  الدصافي عن نظي  من أه  الخص

 2:هني  أاكيل متعند  لدك ني  الذيك  الدصافي رمنهير  تتك   منهي  رعند ت ز   فارع الدصيرف في البلاد
  :في مكي  راحن  ره  مستق  بإدارت ؛ر قصن هذي لز  عم  راحن المصرف ذو المكتب الواحد 

                                                             
 .31 – 31 ص ص، 7660 ،3  ال فيء لننيي الطبيع  رالنشا  ارسكننر    مصا  طادارة المصارفالصنًفي   لزمن 1

: بتير   http://bohouti.blogspot.com/2015/04/blog-post_92.htmlالإلك رني  نقلا عن الد ق  الدنرسي  الشيم  م س ع  البح ث  م ق 2 
61 /61 /7635. 
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 :راحونا ر ؤدي خنميت  في أكةا من لز  رتؤل  ك  ه   الفارع كييني قين نيوي  المصرف ذو الفروع المتعددة
  شاف عليهي الدكتب الائيس ؛

 :رهوو  تتووول  موون لرم عوو  الدصوويرف الدمتلكوو  موون قبوو  اوواك  قيبضوو   رقوون تكوو   هوو    مجموعــة المصــارف
 ؛الدصيرف ذا  مكتب راحن أر ذا  فارع متعند 

 :صويرف الدتقون  ذكاهوي فيموي عونا موي  تعلوق بيلدلكيو  إذ أنهوي هنوي بيون رهو  تشوب  لرم عو  الد سلسـلة المصـارف
 .اخ   بيع  راحن أر عن  أاخيص  بيعينٌ

  المطلب الرابع: أسس العمل البنكي وأهم العوامل المؤثرة عليه
إليهي نتعاض لػظى العم  البنك  بجمل  من الأسع التي ت جه  رالع ام  التي تؤثا في  س اء بيليجيي أر بيلسلب ر     

  في الآتي:
 أسس العمل البنكي: أولا 
 علوى الدلمو س توثنًهوي خولال مون ألعيتهوي تكتسو الوتي  هو    قو   العمو  البنكو  علوى لرم عو  مون الأسوع الذيمو     

 القوارض  رتقوننً ال دائو  قبو ل في الدتمةلو  التّجير و  البنو   تديرسوهي الوتي الائيسوي  بيلأنشوط  الخيصو  السييسوي  تشوكي 

 1: رالضمي السي ل  الاعي   في الأسع ه   تتمة 
 عون نويتج رهو  الدسويلعنٌ  لإرضويء لشكون ربح أك  تحقيق إلى الأخاى الدؤسسي  من كوي البنك  سعى :الربحية .1

 رارسوتةمير الإقوااض لعمليوي  نتيجو  البنوك إ واادا  رتتحقوق  للبنوك الكليو  رالنفقوي  الإتريليو  الإ واادا  بونٌ الفوايم

 لوبع  السو قي  القوي  ارتفويع عون تنوتج قون الوتي الاأ يليو  الأربويح إلى إضويف  الدختلف   خنميت  نظنً البنك هذي  ق   التي

 إلى إضويف  ال دائو  علوى البنوك  ونفعهي الوتي رالف ائون رالتشوغيلي  الإدار و  النفقوي  في فتتمةو  نفقيتو  أموي .البنوك أصو ل

 مبنأ تحقيق من البنك  تمكن رح  لذ ا  اس دادهي عن البنك  عجز قن التي رالقارض ب  تلحق التي الاأ يلي  الخسيئا

 ؛لشكن إ ااد أك  لتحقيق لشكن حن أدنى إلى نفقيت  تقلي  من ربن الاعي 

 أن   عنى الدسح ب   رالدبيلغ الد دع  الدبيلغ بنٌ بت از  رقت أي في ارحتفيظ على البنك مقنر  تدة  ره  :السيولة .2
 تسوتحق ردائ  في تتمة  م ارد  من الأك  ا،ينب أ  بيعتبير لحظ   أي في السحب  لب لتلبي  استعناد على  ك  

 تعني السحب  لبي  تلبي  على القنر  رعن  الخطا  رضعي  في النخ ل إلى  ؤدي س ف السي ل  فنق  الطلب  عنن
 ثقو  لزعزع  تكف  السي ل  ت فنً عن  عن إايع  فمجاد الدستحقي   سناد عن  توجي  علي   ست جب لذ ا الإفلاس 
 السوي ل  خطوا مون نفسو   وؤمن أ  البنوك علوى لذو اس  للإفولا  عاضو  موي ره  ردائعه  لسحب  نفعه  قن لشي عملائ  

 ؛الدفيجئ  السحب  لبي  لد اجه  منهي جزء تا  علي  رإلظي فق   الابح لتحقيق أم ال  ك  بت  ي   غيما ر رأ 
                                                             

منت ري     تخص  بن   رتوميني   جيمع  في العل   الإقتصيد   م كا  لني  اهيد  الديجيستنًالبنوك التجارية وتحديات التجارة الإلكترونيةالعيني إلؽي   1 
 . 1 - 1ص    ص7665قسنطين    ا،زائا  
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 عاضو  لغعلو  أم الو  رؤرس بيسوتةمير البنوك فقيوي  رالتزاميتو   بن  ن  ال فيء على البنك قنر  الضمي   عني :الضمان. 3

 هوؤرء حقو يم تزي و  رتتطلوب الدو دعنٌ  كيهو  علوى تقو  أ  مون بونر بنفسو   تحملهوي أ  البنوك علوى خسويئا ل قو ع
 ت  ي  عمليي  من عملي  ك  أسيس الةق  تعت  السبب رلذ ا الإفلاس  لتجنب الااين غنً الت  ي   نب الد دعنٌ

  ت قو  ل ا عليهي  الدتفق الآجيل رفي إلي  تع د س ف  قاضهي التي الأم ال لأ  مصنرهي عن النظا بغ  البنك أم ال

 الدويد ماكوز  قو   حيوث مون البنوك إلى الدتعيمو  هو ا هذوي  و ح  الوتي الةقو  على مي لدتعيم  القارض منح على البنك إقنا 
 بتلوك لل فويء لتقونلؽهي اسوتعناد علوى  كو   الوتي الضوميني  مونى   هذوي  بيل فويء قييمو  ركيفيو  لتعهناتو  اح ام  رمنى

 الابح حيث من مضم ن  ن اح  في أم ال       أن  من التوكن إلى  سعى التجيري البنك أ   عني مي ه ا .التعهنا 

 ؛الأم ال تلك لذي تتعاض التي الدخي ا رقل 
 1:إضيفً  إلى ذلك    
إ  الدعيملا  بنٌ البنك رعملائ  تق   على الةق  الدطلق  فيو  رفي العويملنٌ لن و  فويلد دع حينموي  و دع أم الو   السرية:. 4

بيلبنووك إلظووي  عهووون إلى هوو ا الأخوونً بوووبع  خص صووييت  الوووتي تعوون موون أسووواار  الخيصوو . فوولا لغووو ز للبنووك أ   ووو  عهي رإر 
الد دعوو    ركوو لك فووإ  مون الدق ضوونٌ  عتوو ر  حوويجته   موون البنوك إلى القوواض سوواًا خيصًووي هذوو   رإذاعتوو  إنصواف عنوو  

تضوا بسومعته  الديليو  رتزعوزع الةقو  فوويه  لذو ا فوإ  إلتوزا  البنوك بيلسوا   في معيملاتوو   إلظوي هو  إلتوزا  عوي  تقتضوي  أصوو ل 
 ن؛التي تتس  بيلحسيسي  فيئق  الح الدهن   ر ارف معيملات 

إ  الدعيملووو  الحسوون  الوووتي  لقيهووي عميووو  البنوووك موون العووويملنٌ فيوو   هووو  الأسوويس في تح  ووو  العميووو   حســن المعاملـــة:. 5
دامت الخنمي  الدصافي  التي تقونمهي  عمي  إلى التعيم  م  بنك ب ات  مي العاضع إلى عمي  دائ   ره  التي  ت ي ال

فيئقوو  بإختيووير العوويملنٌ فيوو   ر عموو  علووى توونر به   ووي لؽكوونه  موون كيفوو  البنوو   راحوون   رراجووب البنووك أ   عوونى عني وو  
 .تقننً خنم  مصافي  لشتيز  إلى عملائ 

 : العوامل المؤثرة على نشاط البنوكاثانيا 
النشيط البنك  بعند من الع ام  التي تاافقت م  تغنًا  ج ر   في عيلم الأعميل اليو    رمون الذوي  إسوتعااض توثا      

بإختصير نظاًا لأنهي اكلت قيعن  للقفز  الكبنً  الوتي نشوهنهي اليو   في مسوت ى الخونمي  الدصوافي   رمون ه   الع ام  
 2:أه  ه   الع ام  ه 

  :؛البن   بعضهي البع  أر بنٌ البن   رغنًهي من الدؤسسي  الديلي  س اء فيمي بنٌإتساع المنافسة 

                                                             

 . 71 - 77ص   ص 7665  3ط   دار ال فيء لننيي الطبيع  ر النشا  الإسكننر    مصا إدارة المصارفلزمن الصنًفي  1 
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  :الت سو   حيث   تب على تن ع إحتييجي  العملاء رإتسيع الدنيفس  فيموي بونٌ البنو   التوسع في الخدمات
 في تقننً خنمي  جن ن  للعملاء؛

 :لسييسوو  النقن وو  موون خوولال حيووث أصووبحت معظوو  البنوو   الداكز وو  في درل العوويلم توون ا ا التحــرر مــن القيــود
أكو  مون الحا و  بعيونًا عون القيو د الدشوند  الوتي كينوت تفاضوهي أسيليب الاقيب  غنً الدبياا  لشي  تيح للبن   قنرًا 

 البن   الداكز   عليهي؛

 :سووويلعت مسوووت  ي  التنوويفع الشووون ن في ز ووويد  التكلفوو  رذلوووك بسوووبب إضووطاار البنووو   لز ووويد   زيــادة التكلفـــة
معوونر  الفيئوون  الووتي توونفعهي للعموولاء رتخفووي  نسووب العموو ر  الووتي تحصوو  عليهووي إضوويفً  إلى ز وويد  تكلفوو  

 ال ر ج لنشي يعي؛

 :لدصووافي لونى العن وون مون العموولاء كنتيجو  لز وويد  الو ع  ا زيـادة حساســية الأمــوال لتحرسـات أســعار الفا ــدة
رنظاًا لتعند الأرعي  الإدخير   فإ  العميو   سوتطي  بسوه ل  أ  لػوا  أم الو  مون مصواف لآخوا للحصو ل علوى 

 أفض  عيئن؛

 :كووي  للةوو ر  التكن ل جيوو  آثيرهووي بوويرز  جوونًا فيمووي  تعلووق بتطوو  ا العموو  البنكوو  موون نيحيوو    الثــورة التكنولوجيــة
 ت س  حج  الخنمي  الدقنم   رساع  إلصيز العمليي  الناخلي   رإرتفيع مست  ي  النق  في الأداء؛

 :لبن   رت سعهي تسعى البن   لز يد  قيعن  عملائهي لشي أدى لعمليي  النمج بنٌ ا الدمج والتوسع الجغرافي
 ا،غاافي الكبنً  كمي إزداد إنتشير الدصيرف العيلدي  من أج  الت س  في لشيرس  نشي هي في لستل  درل العيلم.
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 يـــــــــــــــــــــــث الثانـــــــــــــــــــــــالمبح

 ةــــــة القتصاديـــــــــا في تحقيق التنميــــــــــا ودورهــــــــــــة عليهــــــــــــــوك والرقابــــــــــلبنات اــــــــــعملي  
 
 
 

نظاًا لل  يف  العيد   رالطبيعيو  للبنو   رالوتي تتمةو  في قبو ل ال دائو  مون الدونخا ن رإعويد  منحهوي لدخوا ن في اوك      
قيبو  مون التنميو  للمجتمو  ر وت  ذلوك تحوت ر قارض  رذلك هذنف استهلاكهي أر إستةميرهي في مشير   إقتصيد   تحقوق 

للبنوك رالضومي  الاعيو  رالسوي ل   صيح  الدش ك  لكو  مون البنوك رالعمولاء حيوث تحقوقالدهيئي  لستص  من أج  تحقيق 
   للعملاء رال ي  عت  عيم  ج ي بيلسب  لذ  رسنتنيرل ذلك بيلتفصي  في ه ا الدبحث كمي  ل : 

 
  :مصرفية؛العمليات الالمطلب الأول 
 ؛المطلب الثاني: موارد وإستخدامات البنوك 
  :؛البنوك عمل الرقابة علىالمطلب الثالث 
 المطلب الرابع: دور البنوك في تحقيق التنمية الإقتصادية. 
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 المطلب الأول: العمليات المصرفية
 les operation bancaire     أرالدصافيالأعميل   ح على تسميتهي تق   الدصيرف بوعميل لستلف  جاى ارصطلا    

التجير   رتحصيلهي   ستننا ر   حس  الدتقننً الكفيره  تشم : فتح الحسيبي   منح ارعتميدا  رالقارض   
من العمليي  الدصافي  التي  رإلغير الصنيد ق الحن ن   رغنً ذلك  التعيم  بيلأسه  رالقط  الأجنبي رالدعيد  الةمين 

 1:سنتطايم لذي فيمي  ل 
   إغلاقهي من أه  العمليي  الدصافي عنُّ فتح الحسيبي  الدصافي  رمسكهي ر  :الحسابات المصرفيةفتح . 1

حسيي الت فنً الحسيي العيدي أي حسيي ال دائ     يريرللحسيبي  الدصافي  أن اع لستلف  منهي: الحسيي ا،
 ؛الدؤقت رالحسيبي  

بغي   بنيئهيتي  ا هي الدصيرف لدصلح  ز رتتمة  ه   التسهيلا  بعمليي  ارئتمي  ال: التسهيلات المصرفية. 2
 :رمن ص ر ارئتمي  الكةنً  التي تق   هذي الدصيرف مي ل    ي  الغنًان ال فيء بيلتزاميع  تدكينه  م

 الدق ض مبلغيً من النق د ف ر إباا  العقن.. رالقارض : ره  عقن  لتز  الدصاف   جب  تسلي  الزب   القرض
تك   لآجيل قصنً  أر مت سط  أر    ل . رهني  مصيرف متخصص  تدنحهي لتم    الأعميل التوسيسي  

ارض رالإنشيئي : كيلأعميل الصنيعي   رالعقير    رالزراعي   رالسييحي   رالحاف الحا . رلك  من ه   الق
 ؛الف ائن  رالضميني  س اء أكينت اخصي  أ  عيني السق   الأقسيط  رالأج   اار   الخيص  من حيث 

 :ره  العقن ال ي  تعهن   جب  الدصاف بو   ض  مبلغيً معينيً من النق د تحت تصاف  العتماد البسيط
 ؛الزب   في من  معين   ر ك   للأخنً حق تنيرل  دفع  راحن  أر على دفعي 

 :س  إ   كا فيهي  بيينيعي أر تزر اهي   مصن ع  على لض  خيص  صعب العبث فيره  بطيق بطاقة العتماد
صيحبهي رعن ان  ررق  حسيب  لنى الدصاف ال ي أصنرهي  رتخ ل  حق التعيم   قتضيهي في تس    معيملات  

الحن الخيص  من در  الحيج  إلى استخنا  النق د أر الشيكي   رذلك في حنرد الدبلغ الدتفق علي  ب صف  
 .الأقصى رستخنا  البطيق 

للحق   قلاً  قصن بيلحس  تظهنً سنن  يري لم لػّ  أجل  بعن  إلى مصاف تظهنًاً نيحسم الأسناد التجارية: . 3
 ؛ قيب  أ   ؤدي الدصاف للمُظْهِا قيم  السنن لزس م  منهي فيئن  الدبلغ ح  تير   ارستحقييم رالعم ل  ال اجب 

مهميً في  تؤدي درراً  صيرففيلد  القَطْ  رالدعيد  الةمين  سننا  ل  ارتشم  التعيم  بيلأسه   :العمليات المالية .4
ا،مه ر للاكتتيي لدصلح  الدطارح  على  لسننا تست في قيم  الأسه  را فه   رإدارعي سننا إصنار الأسه  رال

رتن ي أحيينيً عن الدكتتبنٌ في دف  الأقسيط ال اجب  عليه  من تذنهي  أر في قب  قيم  قسيئمهي من  الشاكي 
  .في س يم الدضيربي  الديلي  رالب رص  بيئنهيلدصلح  ز  سننا بي  أر اااء ه   الأسه  رال الأربيح  أر في

                                                             

 1
  .2017/  04/  26 بتير  : law.net/law/threads/50181-http://www.f لصيب حناد  نقلاً عن الد ق  الإلك رني   

http://www.f-law.net/law/threads/50181
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أر النظوووي  الد جووو  أر الدقيووون  بيلتعيمووو  بووويلقط  رتقووو   الدصووويرف كووو لك  ررفقووويً للأنظمووو  الدعمووو ل هذوووي: النظوووي  الحوووا      
سووو اء لحسووويهذي أر لحسووويي الدتعووويملنٌ معهوووي أر لحسووويي النرلووو  رالسووولطي  النقن ووو . رهكووو ا أ ضووويً في ار وووير   الأجنبيووو

كون التوبيلدعيد  الةمين  رالسبيئك. ر ت  التعيم  بيلقط  الأجنبي ب سي   النق د رالشيكي  رالح ار  على أن اعهي بعن 
  ؛من سلام  ه ا القط

 :رتتنيرل ه   الخنمي  عمليي  متعند  ألعهي مي ل  :الخدمات المصرفية. 5

 :ره  عملي  تق   على نق  مبلغ نقني من حسيي مصافي إلى حسيي آخا عن  ا ق  التحويل المصرفي
راسوو  الدسووتفين القيوون. رتسووتنن عمليوو  النقوو  أر التح  وو  إلى أمووا موون الزبوو   لدصوواف  لػووند فيوو  مبلووغ التح  وو  

  ؛ررق  حسيب  رلزل 
 :كةونًاً في لوك اويئ   ذغونً ر الأحيوي   بتحصوي  حق قو  لونى الفي كةونً مون   عهن الزب   إلى مصاف  التحصيل

رعليووو  أ   قووو   بيسوووتيفيئهي في   التجير ووو  سوووننا حووويملًا لعوووند مووون ال فقووون لغووون التووويجا نفسووو   عووويلم التجوووير 
فتفيد ووويً لذوووو ا    تعوووواّض حقووو  للسووووق ط لعلووو  الإلعوووويلم اعيووون اسووووتحقيقهي رأ   تخووو  ارجووووااءا  اللازمووو  رإر

 سوووننا  تعيمووو  معووو  بوووو   ظهّوووا هووو   ال ر   فضووو  التووويجا أ   عهووون هذووو   الدهمووو  إلى الدصووواف الووو ي ضوووا 
 ؛لدصلحت  على سبي  ت كيل  بقب  قيمتهي رتسجيلهي في حسيب   قيب  حس  عم ل  التحصي 

 :كمووي عافهووي القووين   الدوونني  هوو  عقوون  قتضووي   كفوو  اووخ  تنفيوو  التووزا  بووو  الكفيلوو  الكفالــة المصــرفية  
رم  أرفى الكفي  الن ن جيز ل  الاج ع على  ب  الدن ن نفس   تعهن للنائن بو   ف  هذ ا ارلتزا   إذا لم   

 .الدن ن الدكف ل  ي رفيّ  عن 

تفيع هذي في صنيد ق حن ن    قيب  أجا معنٌ للان بيئنهيتض  الدصيرف تحت تصاف ز  إيجار الصناديق الحديدية:. 6
موزرّد بووجهز  رقيبو  رالدعيد  رالنق د في أمي . رللصنيد ق حج   لستلفو  ت ضو  في قيعو  أر قبو   سننا رض  الأررايم رال

منعوويً للسووط  رالسوواق . ر كوو   لكوو  صووننريم مفتيحووي   سوول  الزبوو   أحوونلعي رلػووتفل الدصوواف بوويلآخا بوونٌ  ن وو  رإنوو ار 
لى مكوي  رجو د الصونيد ق  رغيلبويً موي  قو   الدصواف رلغب استعميل الدفتيحنٌ معيً. رتت  مااقب  الونخ ل رالخوارج بنقو  إ

 ؛تبع  تحم  الأخطير التي تتعاض ل أر الزب   بيلتومنٌ على ه   الصنيد ق ليضمن 
عوون يئنهووي الطوويب  التجوويري  تتوونارل الأمو ال رتتقبلهووي موون زب الدصوويرف مؤسسووي   غلوب عليهووي: الفوا ــد والعمــولت .7

 قيبو  أ  تتقيضووى ف ائون رعموو ر  أر تسوتةماهي مبياووا  في عمليوي  عقير وو   أر  ا وق التسوولي  رالإقوااض للمتعوويملنٌ 
 زراعي   أر صنيعي   أر  ير    أر في مضيربي  على الأسه  أر الدعيد  أر النق د.

 
 
 



 الفصـــــــــــل الثاني                                                                 الإطار النظري للبنوك
 

 
51 

 : موارد البنوك وإستخدماتهاالمطلب الثاني
لتقو   بإسوتخنامهي رت  يفهوي    مون أمو ال زبيئنهوي عنن إنشيء البنوكبنا ً  للبن   لرم ع  من الد ارد تق   بتجميعهي     

   في أعميل إستةمير   تضمن بقيئهي. 
 1: موارد البنوكأولا 
الدنشو   الديليو  هو  مكوي  إلتقويء العواض رالطلوب علوى الأمو ال سو اء كوي  هو ا الدكوي  بنو   أر اواكي  تووومنٌ  أر     

  لب  أر تحقق .ب رص   رالنق د ر تطلب ل اعي رإلظي لدي لؽكن أ  
 تعت  م ارد . التي تقنلؽهي للغنً لغاض ا،مه ر مؤقتًي من العي ل  الدنخاا  تر  ه  للبنك الائيس  العم  فإ  رهك ا    
 ال التي  ت  ترعهي عنن إنشيء بنك؛: ره  تلك الأم  الموارد الخاصة أو رأسمالها الخاص .1

 ؛أذرني  الخز ن  رحسيبي  الت فنً رتتمة  خيص  في ال دائ  موارد الزبا ن:  .2

 رتنقس  إلى ردائ  جير   أي تحت الطلب رردائ  للأج . الودا ع: .3

 :ره  ردائ  تحت الطلب رر  سند مقيبلهي ف ائن رت ض  ب اسط  الأفااد أر ااكي  الأاخيص   ودا ع جارية
 سحبهي في أي رقت در  إخطير سيبق؛ أر ااكي  الأم ال  أر حك مي  ر لػق لصيحبهي

  :ره  ال د ع  التي ت دع في البنك التجيري  رر لغ ز لصيحبهي سحبهي أر سحب جزء منهوي إر الودا ع لأجل
 ليهي م  البنك؛بعن إنقضيء الدن  الدتفق ع

 متفوووق  زمنيوو  فوو   علووى تفووييمالإ بعوون إرّ  منهووي السووحب لصوويحبهي لؽكوون ر الووتي ال د عوو  رهوو  الإشــعار: تحــ  ودا ــع
 عليهي؛

 عنا أن   ت   ال دائ  لنى الدكيتب الأجنبي : ره  نفع ال دائ  تحت الطلب رردائ  لأج  رالتي سبق ذكاهي مي
 إصنارهي عن  ا ق الفارع خيرج البلاد.   

 : إستخدامات أموال البنوكاثانيا 
الأمو ال  تحوا  بإسوتماار  مون خولال دخو ل لؽكن تص  ا الدصواف  في حيلو  حاكو  رأر د نيمكيو    علوى أنو  لرمو      

الأم ال إلي  رخارجهي من . إذ تنخ  ل  الأم ال الدتن ع  الوتي تتو لى إدار  الدصواف إسوتخنامهي في الد جو دا  الداعو   لشوي 
 ؤدي إلى الإسهي  في تحقيق الأربيح. بيلدقيب  فإ  قيي  الد دعنٌ بتخفي  حج  ردائعه  ر مون خولال سوحبهي   بونف  

دار  الدصاف إلى البحث عن مصيدر التم    الأخاى لغاض تغطي  ه   الدسح بي . فإذا كينت لنى الدصاف نقن   إ
فيئضو   فوإ  إدارتو  تسوتطي  تغطيو  تلوك الدسوح بي  بيسوتخنا  تلوك النقن و   بونر  الحيجو  إلى تعون لا  أخواى. غونً 

ال إموي بتصوفي  بعو  فقواا  م ج داتو   أر مون خوولال أنو  لم تكو   لن و  نقن و  فيئضو   فوإ  عليو  أ  لػصوو  علوى الأم  
 الإقااض من مصيدر أخاى.

                                                             
 . 17 – 13ص  ص ماج  سبق ذكا  ايكا قزر ني    1
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تتضمن عملي  إدار  الأم ال في الدصاف إدار  ه ا امم  ال ي  تس  بيلتغنً الدت اص   م  استهناف تعظي  العيئون     
التنفقي  النقن و  الناخلو  إلى ر تنني  تعاض الدصاف للمخي ا . ر بن أ  تك   هني  درج  كيفي  من الدارن  لد اجه  

 الدصاف رالخيرج  من .
لؽكوون تقسووي  إدار  لرموو  الأموو ال في الدصوواف إلى لرموو عتنٌ موون الأنشووط  لعووي: أنشووط  اسووتخنا  الأموو ال رأنشووط       

  هيز الأم ال.
دار  هو ا اممو . لؽكوون ر عتو  الت فيوق رأر حو  التنويق   بوونٌ السوي ل  رالاعيو  هو  مون بوونٌ الدشوكلا  الائيسوي  في إ    

إ ضويح  بيعو  هو ا التنوويق   بوبسو  صو ر  عنون الدقيرنوو  بونٌ بونٌ الإحتفويظ بيلنقن وو  في الصوننريم راسوتخ امهي الدووابح  
بشووك  أر بوو خا. فيلنقن وو  كمووي نعلوو   هوو  السوويئ  الدطلووق الوو ي تقووير  بوو  سووي ل  بقيوو  الد جوو دا . كمووي أ  سووي ل  أي 

 قن   بساع   ربنر  خسير  قييسُي بتكلف  الشااء أر الإحتفيظ.م ج د ه  قنرت  للتح ل إلى ن
ي سووي ل  الدصوواف فهوو  قنرتوو  علوووى تح  وو  أجووزاء متعيقبوو  موون م ج داتووو  إلى نقن وو  بسوواع  ربوونر  خسووير  قييسُوووي أمّوو    

 بتكلف  الشااء أر الإحتفيظ رذلك لل فيء بيلتزاميت   الدسستحق .
  الأرلي   الإحتيي ي  الإحتيي ي  ه : أسيسي  أرل  ي  ست الأم ال في الدصاف فيلؽكن تب  ب أنشط  استخنا      

 الديزاني  العم مي .          خيرج رالفقاا   الأخاى  الد ج دا   الةيبت   الد ج دا    ارستةميرا  القارض   الةين    
 المطلب الثالث: الرقابة على عمل البنوك

سلامت    ت ق  إلى حن بعين على منى تط ر أنظم  الاقيب  الدصافي  ر هيئيعي  رك ا قنرعي على إ  لصيع  البن   ر     
 لى مسووي اعيتعافهووي الصوونيع  الدصووافي   إضوويف  إالتشووا عي  الووتي تكفوو  رتسوومح بوويلتحك  في الدخووي ا الووتي سون القوو اننٌ ر 

 رك لك أن اعهي. البنكي   الاقيب  أه  هيئي  الدطلب ه ا في سنتنيرل خلال ه ا لأنظم  الاقيب  الناخلي   رمن
  : هيئات الرقابة البنكيةأولا 

التنظوووي  ا،ن ووون للنطوووي  الدصوووافي الووو ي فوووتح امووويل أموووي  الدبووويدر  الخيصووو  ر الأجنبيووو   الووو ي  عتمووون علوووى ق اعووون  إ ّ     
ي مووو  السووو يم   تطلوووب أ  تكووو   السووولط  النقن ووو  اليوووي  رهيئوووي  للاقيبووو  علوووى هووو ا النظوووي  حووو   كووو   عملووو  منسوووجمً 

   1  رسنتنيرل ه   الذيئي  فيمي ل :الق اننٌ
للنقن ر القواض كسولط  إدار و  مسوتقل  مهمتهوي  10-00انشو  اللجن  الدصافي    جب قين    :المصرفيةاللجنة  .1

موون هوو ا القووين   علووى أنوو   تنشووو ،نوو  مصووافي  مكلفوو   ااقبوو  حسوون  143مااقبوو  قوو اننٌ الدهنوو  الدصووافي   إذ توون  الدوويد  
 ؛تطبيق الق اننٌ التي تخض  لذي البن   ر الدؤسسي  الديلي  ر  عيقب  الدخيلفي  الدةبت  

الدووؤرخ في  10 -00موون القووين   رقوو   160تم إنشوويء ماكز وو  الدخووي ا في ا،زائووا   جووب الدوويد   :مرسزيــة المخــاطرة. 2
 بيعووو  سوووق  مووو  أ ووويء الدسوووتفن ن مووون القوووارض ر القووواض رهووو  نظوووي  مكلووو  بجرالدتعلوووق بيلنقووون ر  1000 - 04 –14

                                                             
 . 17، ص 7631 ا،زائا   الب  ا   أرلحيج لزنن أكل  الديلي  رالبن    جيمع  تخص   ماستر البنكية، محاضرة سنة أولى والرقابة التنظيم  نً  عكيش أ ت 1
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الدؤسسوي  الديليو   رمهمو  هو   لدعطوي  لكو  قواض مون تريو  البنو   ر القارض الدمن ح  رالدبويلغ الدسوح ب  رالضوميني  ا
لدؤسسوي  الديليو  ر معهوي اتونخ  فيهوي البنو   ر لغويري الوتي تالداكز   التعاف على الأخطوير الدصوافي  رعمليوي  القواض الإ

 رتبلغهي؛
  1002-03-22الدووؤرخ في  02-02انشووو  ماكز وو  عوو ارض الوونف    جووب النظووي  رقوو   :مرسزيــة عــوارض الــدفع. 3

رفووواض علوووى كووو  ال سوووي   الديليووو  الإنظموووي  إلى هووو   الداكز ووو  تقوووننً كووو  الدعل موووي  الضوووارر   لذوووي  حيوووث تقووو   بتنظوووي  
الدعل مي  الداتبط  بك  الح ادث ر الدشيك  التي تظهوا عنون إسو جيع القوارض أرتلوك الوتي لذوي علاقو  بيسوتعميل لستلو  

 ؛رسيئ  النف 
لقوون تم إنشوويء جهوويز مكيفحوو  إصوونار الشوويكي  بوونر  رصووين : جهــاز مكافحــة إصــدار الشــيكات بــدون رصــيد. 4

ضوووب  ق اعووون العمووو  بوحووون أهووو  ر سووويئ  الووونف  رهووو   ليووونع  1002مووويرس  22 الدوووؤرخ 03-02  جوووب النظوووي  رقووو  
الشيك حيث  عم  ه ا ا،هيز على  مي  الدعل مي  الداتبط  بع ارض دف  الشيكي  لعون  كفي و  الاصوين أ   صواح ا 

 هي الى ال سطيء الديلينٌ الأخا ن؛ب لك الى ماكز   ع ارض النف  ح  لؽكن إستغلالذي رتبليغ
 03الدوؤرخ في  07-06انشو  في ا،زائا ماكز   الديزانيي    جب الديد  الأرلى من النظوي  رقو   :مرسزية الميزانيات. 5

  رالتي تن  على أ   وت  إنشويء ماكز و  الديزانيوي  لونى بنوك ا،زائوا  بقوي لدهيمو  الدتمةلو  فى مااقبو  ت ز و  1006ج  لي  
رقصووون تعموووي   وووايم م حووون  في التحليووو  الدووويد الخووويص القوووارض الوووتي تدنحهوووي البنووو   رالدؤسسوووي  الديليووو  غووونً الدصوووافي  

 بيلدؤسسي  ضمن النظي  مصافي.   
  : أنواع الرقابة المصرفيةاثانيا 

أصنيف الاقيب  البنكيو  الوتي لؽكون لشيرسوتهي رالوتي توتلخ  في: الاقيبو  الناخليو    10-00حند قين   النقن رالقاض     
 1الاقيب  الخيرجي   الدااقب  على ال ثيئق  رالدااقب  في الدكي  عين .

هذ   تق   على أسيس مااقب  تري  ال ثيئق ا يسبي  رالديلي  للبنك رالدؤسس  الديلي  التي تبعث : المراقبة على الوثا ق .1
الأخنً  للجن  الدااقب  بصف  منتظمو  رتقون  كو لك تحليو  مااكوز الديزانيو  بو  تتعونا  لنراسو  الدادرد و  للإلدوي  ا،يون بجميو  

 ؛أدرا  رمفيهي  التسينً في البنك أرالدؤسس  الديلي  الدعني  بيلدااقب 
اواعي  العمليوي  الدصوافي  الدنجوز  رالدطيبقو  التحقوق مون  مون عونٌ الدكوي  تسمح الاقيبو  في: الرقابة في عين المكان. 2

 هو ا النو ع  هونف ذلوك علوى ز ويد  عونٌ الدكوي   في مااقبتهوي تدوت الدعطيي  الداقم  ا ص  عليهوي رالوتي م  هذي للبنك الدصاح

 البنك؛ تسينً في رالضع  الق   قيطن تحن ن من رتدكن الدهني  الصير  رالإح ا  التسينً حسن من التحقق لىإ الاقيب  من

                                                             
1

رالبن      م كا  لني  اهيد  الديس  في العل   الإقتصيد    تخص  إقتصيد ي  الديلي  أداء البنوك الرقابة المصرفية ودورها في تفعيلجلاري راين    
 .11 – 17 ص   ص7637  جيمع  أكل  لزنن أرلحيج
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 ى تعينٌ على الأق  لزيفظنٌ إثننٌ لز  قين   النقن رالقاض البن   رالدؤسسي  الديلي  عل: محافظو الحسابات .1

 للحسيبي  ر تعنٌ على لزيفظ الحسيبي  القيي   ي  ل :
  لدااقبته ؛إحنى الدؤسسي  الخيضع  أ   علم  ف را لزيفل البنك الداكزي بجمي  الدخيلفي  التي تاتكبهي 

   قنم ا  يفظو  البنوك الداكوزي تقا واا خيصوي حو ل الدااقبو  الوتي قويم ا هذوي  ر سول  هو ا التقا وا للمحيفظو  في أجو 
 أقصي  أربع  أاها.

 غيلبي تق   هيئي  متخصص  بعملي  الدااقب  الناخلي  للبنك رلقن تعند  تسميتهي الدااقب  : الرقابة الداخلية .2

نف توسيسهي تحلي  رمااقب  عم  هيئي  الإستغلال العيمل  داخ  البنك رالدااقبو  الناخليو  بصوف  الناخلي   التنقيق رالذ
 عيم  عنف الى التحك  ا،ين في نشيط البن  .
 القتصاديةالمطلب الرابع: دور البنوك في تحقيق التنمية 

في البلوونا  الدختلفوو   فمسوويلع  هوو ا القطوويع تتمتوو  بوواراب   ارقتصوويد  تقوو   البنوو   بووودرار رئيسووي  في عمليوو  التنميوو      
الدختلفوو  تسوويه  في ز وويد  لظوو  هوو   القطيعووي  رتط رهووي  فوويلبن   تقووو    ارقتصوويد  خلفيوو  رأميميوو  ق  وو  موو  ال حوونا  

اض بتجميو  الدونخاا  رت حيونهي رت جيههوي لضو  القطيعوي  اقتصويد   متن عو  لدوي لو لك أثوا راضوح علوى التقليو  مون تعوو
الى أ  حصا مهمو  ال سوي   الديليو  في قطويع معونٌ  ز ون مون  بيلإضيف الدنخاا  لدخي ا م  الحفيظ على سي لتهي  ه ا 

ط  الفاص  لل حنا  البنكي  في ت جي  الدنخاا  من القطيعي  بطيئ  النم  الى قطيعي  ماكز   تخصيص  الد ارد لشي  ع
   1  كفيء  في استخنا  الدنخاا  ارقتصيد  .سا ع  النم  لدي ل لك من أثا راضح على ز يد

        2سنتطايم الى مسيلع  ك  بنك في التنمي  ارقتصيد   كمي ل :
  دور البنك المرسزي في التنمية القتصاديةأولا: 

الدوويد  وو ز هوو ا الوونرر موون خوولال تد  لوو  الدبياووا رغوونً الدبياووا لعمليوو  التنميوو   رموون خوولال عملوو  علووى إقيموو  الذيكوو      
الأسيس  للعملي  التنم     رقن اقتصا الحن ث في أغلبي  النراسي  عن درر  في رس  السييس  النقن   رالاقيبو  الدصوافي  
رالإصنار النقني  رغ  أ  درر  في تط  ا النظي  الديد سبق درر  في الاقيب  . رمن ه ا الدنطلق  نبغ  أ   ك   الذونف 

قتصوويد النوويم   هوو  أخوو  الدبوويدر  في إقيموو  هيكوو  موويد سوولي  ر مؤسسووي  ميليوو    أررايم الائيسوو  للبنووك الداكووزي في ار
 النظوي  رإاااف رقيبي فعويل علوى ا لي  التنمي     تمة  في إقيم  س يم نقن   رس يم رأس الديل تف  بطلبي  الخميلي ...

خطوونً  مةوو  مووي هوو  راقوو  الآ  حوو ل   انووزر قوويالدصووافي  رخيصوو  فيمووي لؼوو  تصووا   ارئتمووي  حوو  ر تقوو  البنوو   في 
الوووتي كوووي  أحووون أسوووبيهذي ت جيووو  القوووارض للووواهن العقووويري بكةيفووو     الإصووونار الدفووواط لبطيقوووي  ارئتموووي   الديليووو  الأزمووو 

 .الدصافي  لشي أدى إلى إحناث خل  في الت از  الديد ربيلتيد حنرث الأزم 
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2
 .2017/ 04/  15 بتير  ، www.sis.gov.ps/arabic/roya/27/page9.html ،عن الد ق  الإلك رني سيم  لزمن سيم   نقلاً   
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 القتصادية  التنمية دور المصارف التجارية في عمليةثانياا: 

تلعوب الدصويرف التجير و  دررا هيموي في عمليوو  التنميو   رهو  تسوعى للنهو ض هذووي مون أجو  ز ويد  معونرعي  رتفوواض     
ا  لشةلوو  في ارسووتةميرا  رالقووارض  رتعتوو  البنوو   هوو ا ال ضوو  علووى الدصوويرف التجير وو  أ  تدتلووك نوو عنٌ موون الد جوو د

فهووووووووو  تقووووووووو   بتجميووووووووو  ال دائووووووووو    إعووووووووويد  ت جيههوووووووووي لشوووووووووي لؼووووووووون   التنميووووووووو  التجير ووووووووو  الاكيوووووووووز  الأسيسوووووووووي  في عمليووووووووو 
سووو اء في اوووك  قوووارض أر في اوووك  اسوووتةميرا   كموووي أ  للبنووو   التجير ووو  درر استشووويري فيموووي  ا ليووو  ارقتصووويد ي 

 . التنمي  من حيث خلق فاص استةمير   جن ن  رتقننً خ ا  راستشيرا  كلهي تخن  التنمي  لؼ 

  القتصادية التنمية دور البنوك المتخصصة في عمليةثالثاا: 

في عمليو  التنميو   أنشوو  الكةونً مون الونرل العن ون منهوي تطلعوي لتقوننً الدز ون مون  ا لألعيو  الدصويرف الدتخصصو نظواً     
موون خوولال ارتبي هووي  التنميوو    رتكموون ألعيتهووي في عمليوو التنميوو  التم  و  الدت سوو  رالط  وو  الأجوو   ر ووي لؼوون  احتييجووي 

الدبياووا بتم  وو  الحيجووي  ارسووتةمير      لوو  الأجوو  للقطيعووي  ارقتصوويد   الدختلفوو   أكةووا موون التم  وو  ا،وويري لوواأس 
رتعتموون هوو   الدصوويرف علووى مووي تق ضوو  موون السوو يم الديليوو   رموون   التنميوو  الدوويل  رنظوواا لألعيتهووي  يووت كوو لك  صوويرف

 .أهووووووووووو  الدشووووووووووويك  الوووووووووووتي ت اجههوووووووووووي هووووووووووو  ارتبووووووووووويط مسوووووووووووتقب  الدصووووووووووواف  سوووووووووووتقب  النشووووووووووويط الووووووووووو ي تخصووووووووووو  فيووووووووووو 
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  ثـــــــــــــــــــث الثالــــــــــــــــالمبح     

 وكـــــــــــــــــــــواع البنـــــــــــــــــــــــــــــأن                                     
 
 
 

فقًوي لتخصصوهي أر لونرر الو ي تؤد و  في امتمو    تك   ا،هيز البنك  في أي لرتم  من عند من البنو   تختلو  ر      
من الأم ر الني   عن التخص  النقيق  رالاغب  في إلغويد هييكو  تد  ليو  مسوتقل  توتلاء  مو    عت  تعند أاكيل البن   

حيجي  الزبيئن رامتم   ر تصنر ا،هيز البنك  في النرل  البن   الداكز    رتتعيم  في الس يم البنكي  أن اع متعند  مون 
إليو  في التعواض لضويرل بنو   الإسولامي  رهو ا ميلشويمل  رالالبن   من ألعهي: البن   التجير    البنو   الدتخصصو   البنو   ا

 :يئ  رر يئ  ك  ن ع من ه   البن  ه ا الدبحث رذلك من خلال إبااز مفه    خص
 

 :؛البنوك المرسزية المطلب الأول   
 ؛البنوك التجارية :المطلب الثاني 
 ؛تخصصة والبنوك الشاملةالبنوك الم :المطلب الثالث 
  :البنوك الإسلاميةالمطلب الرابع.    
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 المطلب الأول: البنك المرسزي
مةوووو  البنووووك الداكووووزي لأي درلوووو  في مؤسسوووو  رحيوووون  فلكوووو  إقتصوووويد قوووو م  مؤسسوووو  ماكز وووو  مصووووافي  راحوووون  تقوووو   ت     

حيوث  تختل  أهناف البنك الداكزي عن أهوناف بقيو  أنو اع البنو   الأخواى ف على ارئتمي  رإصنار النق د  ر بيلإااا
  سعى إلى تحقيق أهناف  غلب عليهي الطيب  الق م .

 1: مفهوم البنك المرسزيأولا 
 عاف البنك الداكزي بون  عبير  عن مؤسس  ماكز   نقن   تق   ب  يف  بنك البنو    رركيو  مويد للحك مو  رمسوؤرر     

 .عن إدار  النظي  النقني في النرل 
 .بيحتكير كيم  أر جزئ  لإصنار الأررايم النقن     ت لى في  بنك راحن أميتعا   فنًا  يث  ه  نظي  صنًفي     
 .تعا   ا   بون  البنك الدسؤرل عن تنظي  حاك  ارئتمي      
 2: خصا ص البنك المرسزياثانيا 

                                                         لؽكن تحن ن أه  الخصيئ  التي تتميز هذي البن   الداكز   كمي  وتي:                                                                  
 راراووااف عليهووي موون  عوويدار يوو  عيموو   فيلنرلوو  هوو  الووتي تتوو لى إتعتوو  البنوو   الداكز وو  مؤسسووي  نقن وو  دا  ملك

 خلال الق اننٌ التي تقاهي  رالتي تحند   جبهي اغااضهي رراجبيعي؛

  عن البنك الداكزي لشةلا للسلط  النقن   التي تن ا النظي  رتشواف علوى  سوا العمو  الدصوافي رالنشويط الإئتمويني 
تعز وز ارنتوويج رالخيرجيو  للنقون الوو  ني ر  ناخليوو رالوتحك  في عواض النقوون الدويد  ووي لػقوق ا يفظو  علووى القيمو  ال

 رارستخنا  رلػقق الت از  في الدنف عي  الخيرجي  للبلن؛

 تعت  مؤسسي  ر تعم  من أج  تعظي  الابح رإلظي رجن  هذنف تحقيق الصيح  العي  للنرل ؛ 

   الدصوافي  الأخواى رنويدرا تاكز البن   الداكز   ج  أعميلذي م  مؤسسوي  الحك ميو  رالخز نو  العم ميو  رالدؤسسوي
 مي تتعيم  م  الأفااد؛

 لؽة  البنك الداكزي الدؤسس  ال حين  في البلاد التي تحتكا إصنار العمل ؛ 

 .جن في ك  بلن بنك ماكزي راحن     

 3: وظا ف البنك المرسزياثالثا 
علوووى الأرجووو  الدختلفووو  للنشووويط إاوووااف لى تووونعي  النظوووي  النقوووني للنرلووو  ر ا هووونف البنوووك الداكوووزي في الدقوووي  الأرل     

 الدصافي رفي سبي  ذلك فه   ق    جم ع  من ال  يئ  الأسيسي  ره :

                                                             
1

 .711 ص، 7666،  بنر  ط   مؤسس  ابيي ا،يمعي  ارسكننر    مصا القتصاد النقديضييء لرين   

 .01 – 07ص  ص، 7667، 3  دار الفكا لطبيع  رالنشا رالت ز    عمي   الأرد   ط إدار  الدصيرفرضي صيحب أب  تزن   2 

 . 377 - 311 صص ، 7631،  بنر  ط   مصا     دار التعلي  ا،يمع   ارسكننر اقتصاديات النقود والبنوكلزمن ابااهي  عبن الاحي    3 
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الائيسووي  رايم البنكنوو    رتدةو  هوو   ال  يف  عتوو  البنوك الداكووزي لزتكواا لعمليوو  إصونار أر  :إصـدار أوراق البنكنــوت .1
للبنك الداكزي  رتق   عملي  الإصونار عون  ا وق تح  و  بنوك الداكوزي لأصو ل الى أررايم بنكنو   رهو   الأررايم الدصونر  

  ؛التزامي  على البنك الداكزي قب  الأفااد رالدؤسسي  الحيئز  لذ   ال حنا  النقن   الدصنر تدة  
 اكوووزي بيرحتفووويظ بيلأرصووون  النقن ووو  قووو   البنوووك الد: هـــامستشـــارها المـــالي ووسيلالقيـــام بـــدور بنـــك الحكومـــة و . 2

للحك مووو   بتحصوووي  إ اادهوووي رصووواف نفقيعوووي  كموووي رلػوووتفل عسووويبي  الدصووويح  رالدؤسسوووي  الحك ميووو  فيلحك مووو  تضووو  
أم الذووي فيوو   ر قوو   ب صووف  ركيوو  بإصوونار القووارض العيموو  ربيوو  السووننا  الحك ميوو  رأدر  الخز نوو  نييبوو  عنهووي  رإاووااف 

 ؛اركتتييعملي   على
بيلإضويف   لػتفل بيلأرصون  النقن و  للبنو   التجير و   رذلوك: توفير السيولة اللازمة للبنوك التجارية عند الضرورة. 3

الى أن   ق   بنرر الدقاض الأخنً بيلنسب  لذ   البن   عن  ا ق تقننً القارض أر عن  ا ق إعيد  خص  بع  الأررايم 
ربطبيع  الحيل بفاض أسعير فيئن  الوتي تو اء لو  حو  لػو ل در  التجويء البنو   التجير و  لذو ا الأسول ي التجير   رالديلي   

 ؛بصف  متكار   ي ر  تفق م  الصيح  العي 
ردائ   من احتيي يعي النقن   على هيئ  تحتفل البن   التجير   بجزء: القيام بعمليات المقاصة بين البنوك التجارية. 4

الداكزي  ره   ال دائ  تدكن البنك الداكزي من تس    الدن  نيي  الدتبيدل  بنٌ البن    ير و   لو ا  قو   البنوك لنى البنك 
 ؛الداكزي بنرر ال سي  بنٌ البن    ير   عن  ا ق مي  سمى بعملي  الدقيص 

النقن و   م افقو  السولطي إلظوي  تضومن ضوارر  إ  فواض الاقيبو  علوى الصواف : تنظيم الرقابة على الصرف الأجنبي. 5
تح  وو  العملوو  ال  نيوو  الى عملو  أجنبيوو  أر العكووع  رال اقوو  أ  البنووك الداكووزي  قوو   بوونرر علوى كوو  عمليوو  موون عمليووي  

هي  في تنظي  ه   العمليو  فهو  الو ي لػوتفل بيحتيي وي  النرلو  مون العمولا  الأجنبيو   رلػوند أسوعير راوارط تعيمو  
 ؛جنبي بيعي راااءالبن   الأخاى في النقن الأ

  عوون  ا وووق الووتحك  في كميوو  النقووو د قوو   البنووك الداكوووزي  ااقبوو  حجوو  ارئتموووي  الدصووافي: الرقابــة علبــى ال تمـــان. 6
الدصووافي  الووتي تسووتطي  البنوو   انشوويئهي هذوونف  نووب ز وويد  كميوو  النقوو د الدتنارلوو  عوون حجوو  السوول  رالخوونمي  لشووي لغنووب 

كموووي  هووونف الى  نوووب نقووو  كميووو  النقووو د عووون حجووو  السووول  لووو ي  سوووبب التضوووخ   ا للأسوووعيرارتفووويع الدسوووت ى العوووي  
 .رالخنمي  لشي لغنب الطفيض الدست ى العي  للأسعير ال ي  سبب  يها  ارنكميش ارقتصيدي

 والبنوك الشاملة المطلب الثاني: البنوك التجارية
الحسوووويس للحيووووي  الإقتصوووويد    ر عتوووو  البنووووك التجوووويري نوووو ع موووون أنوووو اع  العصووووبتعتوووو  البنوووو   في ال قووووت الحيضووووا     

الدؤسسي  الديلي  الوتي  اتكوز نشوي هي في قبو ل ال دائو  رمونح القوارض  رتعون البنو   التجير و  في الداتبو  الةينيو  مون حيوث 
عظوو  أصوو ل القطووويع تسلسوو  ا،هوويز البنكوو  حيوووث ر  سووبق  في ذالووك إرّ البنووك الداكوووزي  رهوو  تسوويطا تقا بوًوي علوووى م

رفي    الع لد  رإعيد  هيكل  صونيع  الخونمي  البنكيو  رالديليو  زاد إ وي  البنو   التجير و  لضو  تبوني فلسوف  البنو    البنك 
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الشوويمل  الووتي أخوو   تتعيموو  في الخوونمي  البنكيوو  التجير وو  رالإسووتةمير   معًووي رموو  كيفوو  القطيعووي  الإقتصوويد    حيووث 
رر ويئ  كو  مون البنو   التجير و   . رسنحتطايم في ه ا الدطلوب إلى مفهو    خصويئ  الإ اادا تت زع الدخي ا رتتن ع 

   .البن   الشيمل ر 
  البنوك التجارية :أولا 
  الدميز  لذي عن بيق  البن   رك ا أه  ر يئفهي: الخصيئ سنتطايم إلى مفه   رألعي  البن   التجير   إضيفً  إلى     

   1التجاريةمفهوم وأهمية البنوك  .3
هوو  تلووك الدؤسسووي  الديليوو  الووتي تقبوو  ردائوو  ا،مهوو ر بون اعهووي الدختلفوو  رتلتووز   : مفهــوم البنــوك التجاريــة. 1.1

 ج  رالتي ر تز ن منعي عن السن ؛بنفعهي عنن الطلب أر في م عن  تفق علي  رتدنح القارض قصنً  الأ

 التجير   في النقيط الأتي :لؽكن أ  تظها ألعي  البن   : أهمية البنوك التجارية. 2.1

   مست ى ر منح القاض ل  توثنً  الكبنً على الإنفييم الإستهلاك  رالإستةميري رمن    وثا على النخ  الق م
 التشغي  رمعنر  البطيل ؛

 فيئن  ل  توثنً على مست ى التضخ ؛حج  القارض رف ائنهي رالتي تتمة  في أسعير ال 

  عاض النق د رذلك  نحهي قنر  على خلق نقو د إضويفي  ر  توب علوى ذلوك كمي تدة  ردائعهي مك   أك  في
 .آثير إقتصيد   ر مة  توثنًهي على الإنتيج رالأسعير رمست ى الإستهلا   

 :خصا ص المميزة للبنوك التجاريةال .7
كميوو  النقوو د نقوو دًا بوو لك إلى   إ  السووم  الأسيسووي  للبنوو   التجير وو  تتمةوو  في قوونرعي علووى خلووق الإئتمووي  رإضوويفتهي    

 صي  للبن   التجير   تديزهي عن البن   الدتخصص .دف    أي نق د مصافي   ره   الخي
رتتمة  الد ارد ال اتي  للبن   التجير   ر رأس الديل الدنف ع رإحتيي ي  رلسصصي  البنك م  ملاحظ  أ  الدخص       

نخ  في الد ارد ال اتي  للبنوك  الدستحق  عن الابح العي  ر   ا تجز على ذم  ت ر ن  لدصلح  الضاائب مقيب  الضاائب
غوونً ال اتيوو  للبنوو   التجير وو  تدةوو   نسووب  صووغنً  موون امموو ع الكلوو  لد اردهووي  رمعوونى ذلووك أ  الدوو ارد الخيرجيوو  أي الدوو ارد

 ارد غونً ال اتيو   رهنوي  نسب  ضخم  من امم ع الكل  لد ارد تلك البن   ه ا رتدة  ال دائ  عيدً  نسوب  ضوخم  مون الدو
ن ع لؽة  ا،زء الأك  من تلك ال دائ  ره  ال دائ  تحت الطلب  ره ا من اون  أ  لغعو  لدسوول  السوي ل  ألعيو  خيصو  

  2 لنى البن   التجير  .
  
  

                                                             
1

 .376  ص 7661  3دار حيمن للنشا رالت ز    عمي   الأرد   ط  التمويل وإدارة المؤسسات الماليةعبن ال هيي   س  أتزن   
2

 . 63لزمن عبن الفتيح الصنًفي  ماج  سبق ذكا   ص  



 الفصـــــــــــل الثاني                                                                 الإطار النظري للبنوك
 

 
60 

 وظا ف البنوك التجارية .1
 :1تتمة  فيمي  ل ال  يئ  فإن   ق    جم ع   من الأعميل ر ح  لػقق البنك التجيري أهناف      
 قصن بيل د ع  النقن   البنكي  النق د التي  عهن هذي الأفااد أر الذيئي  إلى  قبول الودا ع بمختلف أنواعها:.1.3

 العمي .الدتفق عليهي بنٌ البنك ر  يلشارطب أر لنى الطلب  باد مبلغ مسيري لذي البنك  على أ   تعهن البنك بادهي أر
تحت الطلوب  تليهوي رالبن   التجير   عيدً  تتلقى من عملائهي عن  أن اع من ال دائ  ألعهي: ال دائ  ا،ير   أر ردائ      

  ل دائ  بإاعير    رردائ  الت فنً؛في الألعي  ال دائ  لأج  رال دائ  بإخطير ر ا
تسوتنن عمليو  خلووق ال دائو  مون قبوو  البنوك التجويري  إلى أنوو  مون رجهو  نظووا الإقتصويد   الكليوو    خلـق الودا ــع: .2.3

لؽكون للبنووك التجويري الوو ي لؽويرس نشووي   بإنتظوي  ر تمتوو  بةقو  عملائوو  الكةونً ن الوو  ن   دعو   أموو الذ  لن و   أ   بووني 
ال دائو  تحوت الطلوب أر حو  أغلوبه  لون سييست  الإئتميني  معتمنًا علوى قيعون  ثبتوت صوحتهي. رهو  أ  كو  أصوحيي 

 تقنم ا معًي رفي رقت راحن بطلب لسحب قونر مون ردائعهو  اليو    رإلظوي تتقون  لرم عو  اليو    رتتقون  لرم عو  أخواى 
رمن جه  أخاى فإن  بجينب الدو دعنٌ الو  ن  سوحب    غنًا  ر لرم ع  أخاى بعن ف   تقصا أر تط ل. ه ا من جه   

   وتي م دع   آخار  لإ ناع ردائ  جن ن  في البنك  رفي نهي   الأما لصن أ  النسوب  بونٌ الدبويلغ ك  أر بع  ردائعه 
هو  نسوب  ثيبتو  تقا بوًي  رتعتمون البنو   التجير و  علوى هو   الحقيقو  الوتي  من البنك  ربنٌ مبيلغ ردائو ا س ب  من البنك 
توويليلا تحووتفل إربنسووب  لزوونرد  موون ال دائوو  في اووك  نً موون ال دائوو  تحووت الطلووب در  سووحب  ربيلتعووني بقوويء جووزء كبوو

 ل  لدقيبل   لبي  السحب ا تمل ؛م ج دا  سيئ
 قصن بيلتسهيلا  الإئتميني  العمليي  التي تاافق العمليي   تقديم تشكيلة متنوعة من التسهيلات الإ تمانية: .3.3

خصوو   تقووننً الدوويل الوولاز  لشووةلًا في القووارض  أرذا  علاقوو  بيلنشوويط الإقتصوويدي لتسووهي  القيووي  بوو   سوو اء عوون  ا ووق 
  رالإعتمووويدا  الدسوووتنن    أر رتحصوووي  الكمبيوووير   أر إصووونار خطيبوووي  الضووومي  أر فوووتح الحسووويبي  ا،ير ووو  الدن نووو 

  وجي  سناد القارض؛ت
 من ه   الخنمي  مي ل : تقديم مجموعة متنوعة ومتعددة من الخدمات المصرفية:.3.4

   رال ق  رالإلك رني للأم ال؛ ني التح    ال 

  الصااف الآد ؛ خنمي 

  بطيق  الإئتمي  الدصافي. 
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 : البنوك الشاملةاثانيا 
نظوواًا لتغوونًا  الإقتصوويد   الووتي اووهنهي القطوويع الدصووافي اووهن  الدصوويرف تحوو ر  عميقوو  في ر يئفهووي في السوون ا      

بصوف  خيصو   رهو   التغونًا  تصوب في ا وي  التحو ل  العشا ن الأخنً  بصف  عيمو   ركو لك منو  منتصو  التسوعيني 
 لض  الدصيرف الشيمل  رتعند رتن ع رإزد يد كةيف  ال  يئ  التي تؤد هي.

  1:مفهوم البنوك الشاملة .1
عواف الدصوواف الشوويم  بونو  الدصوواف الوو ي  كو   مصوونر أم الوو  مون تريوو  القطيعووي  رلؽونح التسووهيلا  الإئتمينيوو      

 .الإقتصيد   ر قن  الخنمي  الدصافي  الدتن ع لك  القطيعي  
كمي  عاف الدصاف الشيم  بون  الدصاف ال ي  قن  لرم ع  من الخونمي  الديليو  رالدصوافي  مةو  خونمي  الصونًف      

 التجير   رالإستةمير   رخنمي  التومنٌ.
  مون الدصويرف رالدؤسسوي  للمصواف الشويم  لرم عو  مون الدميوزا  الوتي تديوز  عون غونً  :لبنوك الشـاملةاخصا ص  .2

  2:الديلي  الأخاى في البيئ  الدصافي  رتتجلى ه   الدميزا  في النقيط التيلي 
 التن    في الد ارد الديلي  رك  حجم ؛ 

 لزفظت  من القارض ر تقتصا على قطيع معنٌ رإلظي تشم  تري  القطيعي  الإقتصيد  ؛ 

  الأم ال الدتو فا  لون هي في عمليو  التنميو  الشويمل  رالونخ ل إلى  قنر  الدصيرف الشيمل  على الدشيرك  في ت  ي
 الأس ايم الديلي  لشااء ربي  الأسه  رالسننا  لصيلحهي أر لصيح  زبيئنهي؛

  مشوويرك  النرلوو  في سييسووتهي الإقتصوويد   رالديليوو  رالنقن وو  رت  يوو  الفوويئ  موون السووي ل  في الأرجوو  الووتي تحقووق
 التنمي  الدستنام ؛ 

  على تد    الدشير   الحك مي  راااء من  نيتهي في بع  الأحيي ؛ قنرعي 

 . إمكيني  ه   الدصيرف في م اجه  التغنًا  الإئتميني  الدتسيرع  رغنً الدستقا 
نشووو  البنوو   الشوويمل  كمؤسسووي  ميليوو   موو  بوونٌ ر وويئ  متعووند  فهوو  تقوو   بكيفوو   :وظــا ف البنــوك الشــاملة .3

بيلإضوويف  إلى القيوووي  بكيفوو  أعموويل ال سوووي   الإسووتةمير    أعمووويل التووومنٌ  الدشوووتقي   الأعموويل الدصووافي  التقلين ووو  
 3:الديلي  رالعق د الدستقبلي  ركيف  اردرا  الدستخنم  في ارستةمير ادار  الدخي ا الديلي  حيث

 
 
    

                                                             
 .16  ص 7631بنر  ط    دار الأ ي  للنشا رالت ز    عمي   الأرد   إدارة المؤسسات الماليةعلاء فاحي   يلب  حينر   نع الد س ي   1
2

 .15نفس المرجع ص  
 .06 – 70ص  ص  7663 بنر  ط  النار ا،يمعي   الإسكننر    مصا   العولمة وإقتصاديات البنوكعبن الدطلب عبن الحمين   3
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 :استطاع  البنوك الشاملة اقتحام مجالت الستثمار التالية .1.3

   ارستةمير   التي تتضمن ثلاث ر يئ  اسيسي  ه  ارسنيدراااء ارسه  الدصنر  أداء أعميل الصنًف
 تقننً ارستةميرا ؛  ةي   التس  ق حن

 ي  الخصخص  رت سي  قيعن  الدلكي ؛    عملتد 

 .را ل  القارض 

غووونً  حيوووث تتجووو  اسووو اتيجي  التن  ووو  في هووو ا ا ووو ر الى الووونخ ل في لروووير  :دخـــول مجـــالت ريـــر مصـــرفية .2.3
مصافي  من جينب البن   الشيمل   لأ  ذلوك  ز ون مون الاعيو  رالعيئون در  اضويف  لسوي ا نقو  السوي ل  رهو   اموير  

 تنقس  إلى:
 القيي  بنشيط التوجنً التم  ل ؛ 

 نشيط التجير بيلعمل ؛ 

 دار  ارستةميرا  لصيح  العملاء؛إ 

 نشيط إصنار الأررايم الديلي ؛ 

 نشيط التومنٌ؛ 

  صنيد ق ارستةمير؛إنشيء 

 . بيلإضيف  إلى لشيرس  ألظيط جن ن  لأنشط  الفارع الدصافي  رإدخيل التكن ل جيي الدصافي 
 عمال البنوك الشاملة في النواحي التالية:أأهم وتتمثل . 3.3

  أنهي تق   بنرر فعيل في تار ج الدشارعي  ا،ن ن  كمي أنهي تطل  بعمليي  الدصاف  ارستةمير   في لريل
 ي   الديلي ؛ارصنارا  ا،ن ن  للأررايم الديلي  ر تقننً خنمي  ال س

  ارستةمير في ارررايم الديلي  حيث  ق   بشاائهي كمي  ق   ي لرم ع  من ال  يئ  تتمة  في الدسيلع  في
الشاكي  التي  ؤسسهي اااء ارسه  في الشاكي  قين الخصخص  رإعناد النراسي  رتقننً ارستشيرا  

 يل  الخصخص ؛اللازم  الدخصص  رتقيي  اااء سننا  ااكي  الدسيلع  رذلك في ح
 وسيع الدشارعي  العابي  الدش ك ؛نشيء ااكي  ارستةمير رالشاكي  القيبض   الصنيد ق تإ 

  اثا ذلك على تط  ا الس يم الديلي ؛تقننً القارض لك  القطيعي  لتحقيق الت از  ر 

   للشاكي ؛تقننً القنرا  ارنتيجي 

 . تن    ا فظ  ارقااضي  ارستةمير   للمصاف رتسينً القارض الدصافي  في الس يم الديلي 
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 ة البنوك المتخصص المطلب الثالث:
نتيجً  للتط را  الإجتميعي  رالإقتصيد   رتشعب لرير  الإستةمير رتن عهي  رتنخ  النرل  في بع  امير      

 رراء ذالك تزي   الدتعيملنٌ م  البن    نشو  أن اع أخاى من البن    يت بيلبن   الدتخصص الإقتصيد   الذيدف  من 

 لريل معنٌ من لرير  الإستةمير كيلبن   الزراعي   العقير    ربن   الإستةمير رغنًهي.    في لأنهي تخصصت
 1: تعريف البنوك المتخصصةأولا 

التي تخن  ن عًي لزندًا من النشيط الإقتصيدي رفقًوي للقوارا  الصويدر  بتوسيسوهي ره  بن   تق   بيلعمليي  الدصافي      
 رالتي ر  ك   قب ل ال دائ  تحت الطلب من أرج  الأنشط  الأسيسي .

رتت لى ه   امم ع  من البن   الدتخصص  عمليي  التم     الإستةمير    ل  الأجو  في كو  مون اموير  العقير و      
الصوونيعي  رتعتموون في تد  لهووي غيلبوًوي علووى النرلوو   ووي تخصصوو  لذووي موون أموو ال بجينووب ميتصوونر  هوو   البنوو   موون رالزراعيوو  ر 

  .سننا  رمي تحص  علي  من قارض خيرجي     ل  الأج 
 : خصا ص البنوك المتخصصةاثانيا 

 2:تدتيز ه   الدؤسسي  عن غنًهي من البن    ي  ل     

   تحت الطلب منهي  رقون  سومح لذوي قبو ل الو داع الإدخير و   رمون    فوإ  قونراعي أنهي ر تقب  ال دائ   رخيص
 عن أق  من قنرا  البن   التجير  ؛الديلي  ت

 لتم  و  علووى  قون  البنوك الدتخصو  التم  و  لقطويع معونٌ در  غونً  مون القطيعوي  الإقتصويد  . ر قون  هو ا ا
 اك  قارض    ل  الأج ؛

  إ  كي  إقتصيدهي م جهًي  رك لك على الإق اض  م ازن  النرل مي لؼص  لذي في تعتمن في مصيدر أم الذي  أر
مووون الوووناخ  أر مووون الخووويرج  سووو اء أكينوووت هووو   القوووارض قارضًوووي بعقووو د مووو  ا،هوووي  الدقاضووو   أ  عووون  ا وووق 

 ربيعهي للجمه ر رالدؤسسي  الأخاىّ؛إصنار السننا  

  رمي تستطي  إق اضو  مون  في حنرد م اردهي الخيص   إرّ ليع بإستطيع  البن   الدتخصص  الت س  في أنشطتهي
حك مووي  أر موون مؤسسووي  ميليووو  درليوو  أر لزليوو   بعكوووع البنوو   التجير وو  الووتي تسوووتطي  تنميوو  م اردهووي مووون 

 ي ال دائ   رمن   ز يد  م اردهي. ا ق تبنيهي إس اتيجيي  تس  قي  تسيعن على ج  ال دائ   عن
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 المتخصصة: أنواع البنوك اثالثا 
معظ  الدصيرف الدتخصص  لفلسف  الصونًف  الشويمل   إرّ أنهوي ر توزال تاتكوز عملييعوي في لروير   بيلاغ  من إعتميد    

 1:إقتصيد   لزند   رتقس  الدصيرف الدتخصص  إلى
الإئتمينيو   تقننً القوارض رالسول  رالتسوهيلا  ره  منش   ميلي  تت لى بيلنرج  الأسيسي  المصارف الصناعية: .1

 ضمن هو ا رالدصافي  إلى القطيع الصنيع  رعنف بشك  رئيع إلى الدسيلع  ا،يد  رالفيعل  في عمليي  التنمي  رالتط ر

 ؛لدن     ل  رمت سط  الأج  قارضهي ميتقن  غيلبًي متط ر  صنيعي  بنيء قيعن  القطيع ر ي  سه  في

الإئتمينيوو  إلى  تقووننً السول  رالقووارض رالتسوهيلا  الديليوو  رالوتي تتو لىرتدةو  لرموو ع الدنشو    المصـارف الزراعيــة:. 2
رتدنح هو   الدزارعنٌ رالفلاحنٌ رذلك لنع  أنشطته  الزراعي  في لريل اااء الب رر رالأ ون  رعمليوي  الدكننو  الزراعيو  

   كمووي تدوونح قارضًووي مت سووط  الدصوويرف قارضًووي لدوون  قصوونً  لتم  وو  رأس الدوويل التشووغيل  رهوو   ر تتجوويرز السوون  ال احوون
ر   ل  الأج   ر ك   هنفهي الأسيس  ه  السع  ا،يد لأجوااء عمليوي  رتطو  ا رتنميو  القطويع الزراعو  ردعمو  علوى 

 ؛تقننً السل  رالخنمي  الزراعي 
للعقويرا   رالدسويلع  بتونعي  الذييكو  رالبونىعوت  هو   الدصويرف بتم  و  أنشوط  البنويء رالتشويين : المصارف العقارية. 3

على مست ى القطيعي  الإقتصيد   الدختلف   رتقن  هو   الدصويرف قارضوهي رتسوهيلاعي الإئتمينيو  إلى الدو ا ننٌ هذونف 
 ي لدن     ل  تتجيرز العشا سن ا ؛إنشيء النرر رالدسيكن رالعميرا  رغنًهي رغيلبًي ميتقن  قارضه

الإسوتةمير  أموي ن إلى آخا  ففو  أما كوي تسومى بنو   البن   من بلتختل  تسمي  ه    :بنوك الإستثمار والأعمال. 4
ربنووو   الأعمووويل   التنميووو  تسووومى بنووو   التجووير  رفي فانسوووي تسووومى بنووو   الأعموويل  رقووون  طلوووق عليهوووي بنوو  في با طينيووي 

الدسوتةما ن ا،ن ون  ر رالإستةمير ه  عبير  عن مؤسسي  ميلي  متخصص  تق   بنرر ال سي  بنٌ بويئع  الأررايم الديليو  
رعمولا  أجنبيو  ف ر و    فيهي ل لك فه  من مؤسسي  الس يم الأرلي  بيلإضيف  إلى أنهوي مون مؤسسوي  السو يم النقن و 

ر تعيموو  هوو ا النوو ع موون البنوو   الدتخصصوو  موو  فوواص الإسووتةمير الدت سووط  الأجوو  ر   لوو   عنوونمي تقوو   بعموو  الصوواافنٌ 
سوبيًي مةو  رأس الدويل رالإقو اض    و  الأجو  رال دائو  الإدخير و     لو  الأج  رتعتمن ه   البن   على م ارد مسوتقا  ن

    2.الأج 
  المطلب الرابع: البنوك الإسلامية

نشوو  البنوو   الإسولامي  كحيجوو  ملحو  إلى تطبيووق ق اعون الشووا ع  الإسولامي  الووتي تختلو  عوون الأسويس الإقتصوويدي     
 ال ي بنيت علي  الدصيرف التقلين   

                                                             

 .17 – 11ص  ص  7660  1 طالأرد    مي    دار ال ائ  للنشا رالت ز    عالبنوكإدارة فلاح حسن الحسيني  مؤ ن عبن الاتزن النرري  1 
عل   لبي  ني  اهيد  الديجستنً  قس    م كا  مقنم  ضمن متطتحديث الجهاز المصرفي العربي لمواسبة تحديات الصيرفة الشاملةزقا ا عيدل    2

 .16الإقتصيد    تخص  نق د رتد     جيمع  لزمن خيضا  بسكا   ا،زائا  ص 
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 : مفهوم البنوك الإسلامية أولا 
كنقط  رص  بنٌ الأم ال رالدنخاا  رالعم  على ت  ي  ه   الأم ال في لرير  النشيط ه  مؤسس  ميلي  تعم       

 الإقتصيدي الدختلف  على مبنأ ر رب ي.
رت  يفهوي ت  يفًوي فعويرً  كفو  الخنمي  الديلي  رالدصافي  رج ي الد ارد النقن و  سس  ميلي  نقن   تق   بيلأعميل ر مؤ     

تميعيو  في إ وير أحكوي  الشوا ع  ارسولامي  لظ هي رتحقيق أقصى عيئن منهي ر وي لػقوق أهوناف التنميو  الإقتصويد   ر الإج
 السمح .

 : خصا ص البنوك الإسلاميةاثانيا 
حيوووث أنهوووي تحقوووق  الدصوووافيتلعووب البنووو   الإسووولامي  دررًا هيمًوووي رراضوووحًي في الإقتصووويد رذلوووك مووون خووولال  بيعووو  عملهوووي  

 1 للإقتصيد مي تعجز عن  البن   التقلين   رتتمة  خصيئ  البن   الإسلامي  فيمي  ل :
 تق   بتخفي  تكيلي  الإنتيج رذلك لإلغيئهي سعا الفيئن  كتكلف  على القارض؛ 

  لدااكز العم  تخف  عيدً  من ضغ ط التضخ  على الإقتصيد من خلال عن  أم ر ألعهي ت جي  مصيدر أم الذي
 أر الإستةميرا  رعن  التعيم  بيلفيئن ؛

 وو ء اووالػ  ر بوووس هذووي موون ا،تموو  للبنووك الإسوولام    تافوو  موون معوونل الإدخووير للمجتموو  رذلووك موون خوولال،
 كمنخا لدنخاا  إستةمير  ؛

 ؛صيد  ارقتمن الإستةميرا  ركفيئتهي  رتز ن جنراهي الا   التي ثبت تنم  الإقتصيد من خلال الدشيرك  في 

 ؛تلق  إكتسيبي  الشاكي  في مااح  التوسيع 

   في إنشيء صننريم للتومنٌ التبيدد؛لشيرس  أعميل التومنٌ عن  ا ق الدسيلع 

  ت فنً خنم  الصااف الآد رذلك هذنف ت فنً الخنمي  الدصافي  للعملاء على منار السيع  بوق  رقت رجهن
لتح  لا  الناخليو   ر لوب كشو  الحسويي الدختصوا  لشكن حيث   فا الصااف خنم  السحب رالإ ناع را

 ر لب دف  الشيكي .

 : وظا ف البنوك السلاميةاثالثا 
تريوو  أرجوو  النشوويط الدصووافي الدعارفوو  رالدسووتحنث   رسوويئا عمليووي  التم  وو  الدنظموو  علووى سوولام  لؽوويرس البنووك ار    

 2 لى الأن اع التيلي :التي  قنمهي البنك ارسلام  إ رالخنمي أسيس غنً رب ي  رتنقس  الأعميل 
   تتحموو  هوو    عتبيرهووي رحوون  راحوون   كموويى أسوويس إسووتةمير الدشوو    علووالإ قبوو  البنووك ال دائوو  في حسوويبي

حسوويبي   الحسوويبي  لسووي ا ارسووتةمير رالحسوويبي  ارسووتةمير   الدعتموون  في الكةوونً موون البنوو   ارسوولامي  هوو 

                                                             
 .16 تري  السع دي  ماج  سبق ذكا   ص  1

 .707 – 701  ص ص ،هيني  ماج  سبق ذكا  حسنٌ بني  2
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بإاوعير ثلاثوو  اوه ر  رحسوويبي  تو فنً بإاووعير ر ثلاثو  اووه ر  رحسويبي  توو فنً رتحوت ااووعيلأجو  لدون  عووي   
 لدن  عشا  أ ي ؛

 مو ال في الوناخ   رفوتح ارعتمويدا تحصوي  قيمو  الشويكي  الوتي   دعهوي العمولاء في حسويبيع  رتح  و  الأ  

 الدستنن   ربي  راااء الشيكي  السييحي ؛

 رإدار  الدمتلكي  القيبل  للإدار ؛توجنً الخزائن الحن ن   للعملاء   

  ؛الخيص   لريل ارستةميرا  البنك رغنًه  في م  للمتعيملنٌ رالديلي  ارقتصيد   ا،نرى إعناد دراسي 

 . بي  راااء العملا  الأجنبي  على أسيس السعا الحيضا  رإصنار ايكي  هذ   العملا 
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 لــــــــــــــــــــــة الفصــــــــــــــــــــــــــــــخاتم
  

 
 
تق   البن   بنرر حي ي في تد    الإقتصيد ال  ني  لدي تؤد   من درر هي  رفعيل في ت جي  العمليي  الدصافي  في     

النرل   فه  تشك  الإ ير الحاك  للإقتصيد من خلال تقننً خنمي   ير   تتمة  في العمليي  الدتعلق  بيلن    
رالدهم  الأسيسي  لذ   ال سي   الديلي  ه  تنبنً الأم ال  رالقارض  ره  رسي  ميد بنٌ  يلبي رعيرض  رأس الديل

اللازم  لأصحيي العجز الديد  ر ت  ذلك تحت رقيب  لرم ع  من الذيئي  التي تعتمن على أسيليب لستلف  في الاقيب  
 من أج  تحقيق الأهناف الدسطا  لك  البنك ر الدتمةل  في الاعي  رج ي أك  عند لشكن من العملاء.  

 
 
 
 



 
 
 
 

 
 ث:ــــــــــــــــل الثالــــــــــــــالفص
 رفيــــــــــأمين المصــــــــــــــالت
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 ـــــــــــــــــــــثل الثالـــــــــــــــــــــالفص
 رفيـــــــــأمين المصـــــــــــــــــــــــــــــــــــالت

 
 
 

 :مقدمة الفصل
يواجو القطاع الدالي العالدي في السنوات الأخيرة العديدد ندا الولادوات ايةريدا في الةدناصا الدةدحيثاد لثد  دخ د      

الدؤسسددات الدةددحيثا  الدالثددا في أخددةت لدددالي لشددا زاد نددا لدددة الدنايسددا    نةددحيثا نثدددام العهددي  الدةددحفي   نؤسسددات  ددير
تقدو  اد الشدان الدةحيثاد   نشأ نوع جديد ندا النندوي يعدحا بدالننوي الخدنات الدالثا   نوكان ا نا تقدنً لزنا شان ا   

الأنشدطا الدةدحيثا الدوطدورة نأدي  أنشدطا الةديريا ااسدوأهاريا ي الووريدمد الوعاندي     الخدناتىةه الأخيرة ص ى تقدنً كايا 
الدشدددوقات الدالثددداد    طد أنشدددطا رويدددي  ننوكدددحة يالوعاندددي  بالنطاأدددات االكي نثددداد الودددأجير الوهدددوي يد الوهويدددي  بدددالحىا في 

أتسع نطاق صهي  ىةا النوع نا الدةارا لثقولام صناصا الودأن،د الشديا الدةي ص دي     دالعقاريد خةم الديومد   ط
،د لث  تقو  كي  نا شدحكا الودأن،  الدةدحا بوقددنً خدندا ىي صيريا الوأنلم تعهد نا أني    بظهور صناصا نةحيثا 

إلى إنفددحاد النندوي في صددناصا خددنات الوددأن، بعددد أم  انوددفي لردا  الوددأن، بةدثشا نشدديكاد  لم ينقدى الأنددح كدةل  بددي  
أصدنلا  الدههدا ح ص ى تسهثوو بالوأن، الننكيد   ىنا ظهح نةط ح جديد أصط الوأن،   أخةت الو حبا نا شحكات 
 .نألويا نا أني  الننوي العالدثا

 
 البنوك؛ ول: التكامل بين شركات التأمين و المبحث الأ 
 ؛تقييموو  المصرفي التأمين مفاىيم عامة حول: المبحث الثاني 
 :واقع التأمين المصرفي في الجزائر المبحث الثالث. 
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 ث الأولـــــــــــــــــــالمبح

 وكـــــــــــــــــأمين والبنـــــــــــــــــــات التـــــــــــــــــــل بين الشركــــــــــــــالتكام
 
 
 

 يعودددل الودددأن، صدددل الدةدددارا ندددا أىدددم الوشددديرات في أطددداع الخددددنات الدالثدددا ص دددى ندددد  السدددنوات الق ث دددا الدا دددثا       
 ل وأن، جثدا   خ م نناخا  ىةا نا    ضاا وفي السنوات الأخيرة بدأت الحواجز الونظثهثا ب، الأصها  الدةحيثا  الوأن، ت

أطاصي الدةارا  الوأن، يقدنام أد ات   أم نا لث  أ جو تشابو ب، الدةحا  شحكا الوأن،  يهناي درااالدة صل
كي  نا النوي  شحكات الوأن،  ذل  ندا خدلا  ىةا الوشابو دصى إلى  ح رة  جود صلاأا تكاني  ب،     أ صثا ادخاريا

  لضا   ايضاح ىةه العلاأا نا خلا  ناي ي:دنات الدقدنا نا رحيهها   نا الخ لرهوصا
 

 المطلب الأول: أوجو التشابو بين شركات التأمين والبنوك؛ 

 المطلب الثاني: مستويات العلاقة بين شركات التأمين والبنوك؛ 

 .المطلب الثالث: الخدمات المتبادلة بين شركات التأمين والبنوك 
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 الأول: أوجو التشابو بين شركات التأمين والبنوكالمطلب 
 شددحكات وددداخي  في الأصهددا  الدده تقدددنها كددي  نددا الننددوي يددح  بعددق ااأوةددادي، بأنددو يوجددد نددوع نددا الوشددابو  ال    

 1:الوأن، نوجزىا في النقاط الدوالثا
  اسوأهاري؛تو و كلا نا الننوي  شحكات الوأن، لوقدنً أد ات ادخاريا  خدنات ذات رابع 

  تددن ح في لرددال، نع داد نأ هددا نأددي   أم  إدارة الدوجددوداتد  ص ثهدا الودأن، هههدده ااكوودداب بالودأن، شددحكات تقدو
 الننوي؛

  تسووفي شحكات الوأن،  الأأساط أني  ديدع الوعويضدات صدا الأ دحار  الحدوادث بوأد  لؽودد ألثان دا إلى سدنوات
   في جها الدوجوداتد كها يقو  الننوي بووظثف  دائع صهلائو؛يونقى لديهاد لث  يوم اسوأهار ىةه الأنوا

 ط نددات السدد طات شددحكات الوددأن، نأ هددا نأددي  الننددوي لددوف  بددأنوا  رأس نالثددا لأسددناب صديدددة ننهددا ت نثددا نو
الحسانثي  دالا ص ى أدرتها الدالثا  توسعها في الأصها  كها تعول كضهانات ل لافداظ ص دى  رأابثاد  تعول ىةه

 الشحكات  تفادي الوأوع في أزنا نلااة  إيلاسها؛ أثها

 الوأن،  الننوي؛ شحكات كلا نا نودينا لد  الدثزانثا تعول لرهوع إلى أ  الدط وبات لىإ الدسالع، قوقل نسنا 

  م أم الننوي كها أم كي  نا الننوي  شحكات الوأن، تعول نؤسسات نالثاد لكا ااخولاا يكها في كو
تقو  بعه ثا إشوقاق النقودد  الووسع في اائوهامد أنّا شحكات الوأن، ىةه الدهها  نةحيثانؤسسات نالثا 

 لثس  نا صلالثوهاد لكا لؽكا ل ننوي القثا  بها نثابا صنها 

 المطلب الثاني: مستويات العلاقة بين شركات التأمين والبنوك
  2 الننوي  ىي كالآتي:ىناي ثلاث نسوويات ل علاأا ب، كي  نا شحكات الوأن،     

  الدسوو  الأدنى  ىو أم تقو  الدةارا  بنسارا بنثع ننو ات الوأن، نثابا صا شحكات الوأن،د  بالوالي
ا؛  ي عب الدةحا د ر الوكثي  لشحكا الوأن،د  في ىةه الحالا تكوم الدخارحة لزد دة جد 

 رسا رأابا أ  سثطحة؛أم يوه   الدةحا شحكا الوأن،د أ  لةا في شحكا تأن، د م لشا 

  الدنج بشكي  أكأح  ثاأا ب، أنشطا الوأن، الننكثاد يوقو  الننوي بإصدار بوالثص الوأن،د  لظى بحةا في
 صه ثات شحكا الوأن، بشكي  نناشح 

 بإخوةار يزا   الوأن، الننكي ص ى نسوو  العالم نا خلا  صدة أشكا  ننها اتفاأثات الوعا م اله تل  ب،     
   شحكات الوأن، يكا  لاات ااندناج ب، الننويالطحي،  الدشح صات بحؤ س أنوا  نش

                                                             
 الع هددي ندؤرح إلى نقدندا بحد   رأدا دSAA و Banque /CNEP  حالـة دراســة التأمينيـة لمنتجـات الجزائريـة البنــوك تقـديم أفـاق القدادرد صندد بدحي 1

  04 ص د2008نارس  12   11يوني   رأ اد  جانعا ايزائحيد الدةحفي النظا  اصلاح لو  الأاني الد لي
   08نفس الدحجع السابمد صد  2
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 المطلب الثالث: الخدمات المتبادلة بين شركات التأمين والبنوك 
ىناي صدة خدنات نونادلا ب، كي  نا الننوي  شحكات الوأن، ىةه الخدنات جع   العلاأا بثنهها صلاأا تكاني       

 1:ل هةالح  توهأي  ىةه الخدنات يثها ي ي تناد  
  نوعية الخدمات التأمينية التي تقدمها شركات التأمين  للعاملين في المصارف وأسرىم: أولا 
  أىم ىةه الخدنات ناي ي:    

  لسارح الحثاة  الوياة  ااثن، نع ا  ذل  في شكي  لرهوصا نا خدنات تأن، الحثاة الفحدي  الةي يشطي
الوأنثنثا الدوكان ا  الشان ا  اله تويح العديد نا الوشطثات الوأنثنثا في بحنانج  الد  ىو ناتقدنو الخدنات 

 وا   ارتثال ا نا العهلاا العحب؛نعظم شحكات الوأن، الحثاة العحبثا  الةي ي قى أن

  ة إ ايثا بوك فا أأي   ذل  لوويير نزايا تأن، لثا ثائم الوأن، ص ى الحثاة ايهاصي ل عان ، في الدةارا
 ؛ بد م يلاص ربي  ذل  في لالا الوياة أ  الحوادث الشخةثا أثناا ندة خدنا الدوظف بالدةحا

 ت صلاثا نونوصا؛ ثائم تأن، صلاي يحدي لسب ر نا  اخوثار  لاجا العهثي  نا خدنا 

 ؛سحىم ثائم تأن، صلاي جماصي ل عان ، بالدةارا بوك فا أأي   نسوو  صا  نا الخدنا لذم  لأ 

 ،لواذث شخةثا لذم  لأسحىم؛  ثائم تأن 

 يسهى بالوأن، الشاني  في السثارات   االزاني  ىو نا اائم تأن، سثارات بشقثو الوكهث ث ث 
    وتتناسب مع طبيعة العمل المصرفي الخدمات التأمينية التي يمكن  لشركات التأمين تقديمها: اثانيا 

  نا ىةه الخدنات نا ي ي:    
 العهدددددلاا لددددددائحة العثنثددددا الددددده يقدددددنها ل عهدددددد  تدددددأن،  ددددد لسدددددارح الححيددددم النهطثدددددا  الدخدددددارح اا ددددايثا  ثددددائم

ثهدا الوسهثلات اائوهانثا بالدةارا كضهام ل قح ض اله لػة وم ص ثها  اله لغب ص ى الدةحا المحايظدا ص 
 لتى يسيدىا العهثي  نحة أخح ؛

  ثائم تأن، لثاة ل عهلاا رالبي القح ض   اله تشيرها الوسهثلات اائوهانثا كشحط أساسي ل لاةو  ص ى 
أحض  ذل  لضهام سداد باأي اأساط القحض ل هةحا بعد  ياة العهثي   لتى  ا ي  أ العهثي  إلى نطابقا 

الده لم يسدددىا العهثدي   أسداط الورثا أ  الح ز ص ى  هانات أ  بثعها في نزاد ص د  ل لاةدو  ص دى بداأي الأ
لقثهدددا  ىددي توهثدددز  تسددهى  ثددائم تدددأن، الحثدداة الدسدددوخدنا في نأددي  ىدددةه الحالددا بوثدددائم لثدداة نؤأودددا نوناأةددا ا

 بالطفاض تك فوها؛

 لثددد  يدددوم لويدددي  لسدددارح   ثدددائم تدددأن، الدددديوم الدوعأدددحة  الددده تقددددنها بعدددق شدددحكات الودددأن، في الوأددد  الحدددالي
نددي  الدةددحا إلى شددحكات الوددأن، نقابددي  أأسدداط يددديعها الدةددحا في بدايددا الوعاأددد لشددحكا الددديوم الدوعأددحة نددا أ

                                                             
  74 – 70 د ص ص2006د د دار لاند ل نشح  الووزيعد صهامد الأردمد بد م طإدارة الخطر والتأمينأسانا صزني سلا د شقيري نوري نوسىد  1
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يطالدددب الدةدددحا شدددحكات الودددأن،  الددده تقدددو  بسدددداد  الودددأن،د  صندددد تعأدددح العهثدددي  صدددا سدددداد القسددد  الأالددد 
 الطددحق أأسدداط الدده لم تسدددد نثابددا صددا العهثددي د  توددولى الشددحكا نوابعددا  نلالقددا العهثددي  الددةي لم يسدددد بشددتى

 ناسنا سواا  الوديا أ  القانونثا؛الد

 اائوهانثددا بالدةددارا صنددد نددنح العهثددي  أح  ددا  ث ددي  الدده تط نهددا دائددحة الوسددهثلات ثددائم تددأن، السددثارات الوكه
لشحاا سثارة  لغب تع، الدةحا الدسوفثد الأ   في ىةه الوثثقداد  صندد لدد ث لدادث ل سدثارة الددؤنا ص ثهدا 

جزئثددا أ  ك ثدا يددإم الدةدحا هوجددب ىدةه الوثثقددا لػةدي  ص ددى أثهدا الوعددويق الددديوع نددا  ييتدب ص ثددو خسدارة
 شدحكا الودأن، سددداد ا لقثهدا الأأسداط الدده لم يسدددىا العهثدي د  نددا الوا دح أم ىدةا الحددي  الودأنث  لؼدد  رددحفي

 العقد  لعا الدةحا  رالب القحض؛

 ي  صندددد يدددوح إصوهددداد الدسدددونديا بالدةددداريف ندددا العهثددددات  ثدددائم الودددأن، النلادددحي لثددد  تشددديط دائدددحة ااصوهدددا
اصا أ  نسددوندي بضددح رة الحةددو  ص ددى  ثثقددا تددأن، بحددحي لوشطثددا الدخددارح النلاحيددا  الدده أددد توعددحض لذددا النضدد

 السفثنا أ  أجحة الشلاا؛

 كي نثدداد صطددي  الآاتد   ثثقددا تددأن، الدعدددات اال  ثثقددا تددأن، نأددي  فددا و ثددائم الوددأن، الذندسددي بأنواصددو الدخو
  يرىددا نددا الوثددائم الأخددح د لثددد  تشدديط بعددق الدةددارا صنددد نشددداركوها لعهثددي  في نشددح ع نعدد،  دددح رة 
 جددود  ثثقددا تددأن، ىندسددي ننددة بدايددا الدشددح ع  أثندداا سددحيانو  صنددد تسدد ثهو  تحبوددو  ددهان ا لوشطثددا الو فثددات 

   الدسؤ لثا الددنثا إتاه الشير؛الداديا أ

    الدلالقددا الدوعددددة  ص ددى لزوويددات نندداني الدةددارا نددا أثدداث  نعدددات   ات  لشو كددات  ثددائم تددأن، الححيددم
 لقح  السثالنا  الدةانع   ير ذل ؛ اسوأهاراتو في الكأير نا الدشح صات كالفنادق  ا

  ،تشطثا شدان ا لدخدارح الدةدحا  تسدهى ثائم تأنBlankret cover    لوشطثدا كايدا لسدارح العهدي  الدةدحفي نأدي
ا ىددةه الدخددارح إلى  بالوددالي يددوم نقددي  صددب النقديدداد  الوزيثددف  الوز يددحد  خثانددا الأناندداد السددطو  السددحأادنقددي  

 شحكات الوأن،؛

  ثددائم تددأن، لددوادث شخةددثا ل عددان ، بالدةددارا أثندداا تأديددا صه هددم لثدد  أددد يوعددحض الددنعق نددنهم أثندداا 
خدارح نأدي  الويداة بحدادث أ  ااصدابات  يكدوم تأديا صه هم الثوني أ  القثا  هههدا نةدحيثا خدارج الدةدحا لد

كهزايدددا صثنثدددا   الأأسددداط بالكاندددي الدسدددوفثد الورثدددا أ  ىدددو شخةدددث ا  تولاهدددي  الدةدددارا في نأدددي  ىدددةه الحددداات 
 ل عان ، بالدةارا؛

  ثدائم تدأن، لثدداة نؤأد  ص ددى الشخةدثات الذانددا بالدةدارا لثدد  لؽكدا ل هةددارا شدحاا نأددي  ىدةه الوثددائم 
الويداة أثنداا سدحيام ننها الدةحاد لثد  يدوم صدحا نن دت الودأن، ل هةدحا في لالدا لدد ث  يكوم الدسوفثد 

 الوثثقا  يقو  الدةحا بديع الأأساط نأي  ىةه الحالا 
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  قدمها المصارف إلى شركات التأمينالخدمات التي ت: اثالثا 
 لؽكا ل هةارا خدنا شحكات الوأن، نا النوالي الوالثا:    

  سوهحة لحةو  شحكات الوأن، ص ى العهدلاا جددد في كايدا يدح ع تدأن، الدةادر الخةنا  الدتعول الدةارا نا
الحثاة ي يحديد جماصيد صلايطد  تأن، السثاراتد تأن، بحدحيد  الحدوادث الشخةدثاد  ىندسدي   دير ذلد  

كايا الأنواع  اله أد   ديا يائقا ركنهم نا الشحاا الفع ي لوثائم تأن، ناثز ىؤاا العهلاا  الن ا بقدرة نا يوه
كودأن، الحثداةد السدثاراتد  النلادحي  بالودالي تدوهكا شدحكات الودأن، ندا يفح ها الدةحا ألثان ا ص ى العهلاا  

 أساس صناصا الوأن،   هام لصالها؛لقثم أانوم الأصداد الكنيرة الةي ىو 

  جدددود أددددر ندددا السدددثولا  بةدددفا ت  دددأ شدددحكات الودددأن،  الن دددا لفدددوح لسددداباتو اياريدددا لدددد  الدةدددارا لضدددهام 
نسدددوهحة لددددتى تدددوهكا شددددحكات الودددأن، نددددا سددددداد أثهدددا الدطالنددددات بشدددتى يددددح ع الودددأن، في الوأدددد  الدناسددددب 

 د  العان ، الدحتقن،  الحالث،؛ لضهام تأنث  نةداأثا أداا شحكات الوأن، ل

  أ جدو ااسدوأهار لثد  توهثددز أثدا  شدحكات الودأن، بإيدداع نندالت في شدكي   دائدع لأجدي  لدد  الدةدارا كألدد
 أهارات بعائد نناسب  لسارح أ ث ا؛ىةه ااسو

 ،لقددددر كندددير نددا أسدددهم بعددق الدةدددارا في السدددوق الدددالي كألدددد أنددوات ااسدددوأهار الددده  شددحاا شدددحكات الوددأن
 ت الوأن،  ها خطوها ااسوأهاريا؛تنوه ها شحكا

  إسددوفادة شددحكات الوددأن، نددا خددلاا ااسددوأهار بالدةددارا لوكددويا لزفظددا اسددوأهاريا نأ ددى توهثددز بونددوع أنددوات
 العائد الدناسب  سثولا صند الط ب؛ااسوأهار   هام 

   إصوهاد الكأدير ندا أصدلااب الوكداات الوأنثنثدا   سدطاا الودأن، ص دى الدةدارا كألدد أندوات الوسدويم الفعدا
  نثا لذم ايا أنواع اللانج الوأنثتقدنً كيةب صهلاا جدد   

 
 
 
 
 

 
 
 
 



التأمين المصرفي                                            الفصـــــــــل الثالث                        

 

 
75 

 
 

 يــــــــــــــــــــــــــــــــــث الثانــــــــــــــــــــــــــــــــــالمبح
 رفيــــــــــــــــــــــــــــالمص أمينـــــــــــــــــــــــــــالت ة حولـــــــــــــــــــــــــــــاىيم عامــــــــــــــــــــــــــــــمف

 
 
 
صحيدد  الدعددانلات الدالثددا  الدةددحيثا صدددة نسددو دات  تطددورات نوسددارصاد لوهدد  ص ددى الدةددارا  شددحكات الوددأن،     

الوكانددي   ااشددياي في تقدددنً بعددق الدنو ددات  الخدددنات الوأنثنثدداد أي إشددياي  ىددةيا القطدداص، في صددناصا خدنددا لم 
الخددنات الوق ثديداد أا  ىدي صديريا الودأن، أ  خدندا الودأن، الدةدحفي  ىدةا نسدنعايو في  تكا نوجودة نا أني   ها

 ىةا الدنلا   ذل  نا خلا  الدطالب الوالثا:
 

  :؛التأمين المصرفيمفهوم نشأة و المطلب الأول 
  ؛التأمين المصرفيالمطلب الثاني: أسباب اللجوء إلى 
  :؛التأمين المصرفيدخول إلى مجال نماذج المطلب الثالث 
 المطلب الرابع: إيجابيات وسلبيات التأمين المصرفي. 
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 ل: نشأة ومفهوم التأمين المصرفي المطلب الأو 
في ألدانثا ننة أكأح نا نئا سنا  لقدد انوشدح في أ ر بدا نندة ندا يقدارب إم الوعا م ب، أطاصي الدةارا  الوأن، بدأ     

 الأسدواق الدالثدا   شكي  لظطدا  جديددا  في سدوق الودأن، العحبي في العقد الأخير نا القحم الدا ي أربعا صقود  ب ت العالم 
 ىددةا الوعددا م انعكددس بارتفدداع صدددد ااتفاأثددات بدد، الدةددارا  شددحكات الوددأن،  الدده تهدددا إلى اسددوخدا   في العددالمد

 الشنكات الدةحيثا لنثع ننو ات الوأن،  
 1رفينشأة التأمين المص: أولا 
 1970سدنانثا أ لى الدد   الده أر قد  نشدح ع الودأن، الدةدحفيد يفدي يحنسدا  ندع أ ائدي  السددنعثنات كاند  يحنسدا  إ    

أر قد  ننو د،د أ لذهدا نندوج الودأن، ص دى الحثداة  الودأن،  دد خطدح الححيدم  Assurance du Crédit Mutuel شدحكا
الدوايقا نا رحا الس طات الفحنسدثاد  بهدةا   دع  أ لى الخطدوات   د الأخطار الأخح  الدخو فا بعد لةولذا ص ى 

في نشدددداط صدددديريا الوددددأن،د  أددددد إسددددوندت في إرددددلاق ىددددةا النشدددداط ص ددددى يكددددحة الوسددددارا في تددددأن، القددددح ض الدوجهددددا 
د ننة 1980في اسنانثاد بدأ الوأن، الدةحفي في أ ائي   ل هقي ، لدواجها لاات القح ض الدوعأحة بسنب  ياة الدقيض

د  لدددو أم EUROSEGUROS SAص ددى الحةدددا الأكددل ندددا شدددحكا  Banco de Bilbaoأم اسددولاوذت لرهوصدددا 
ااسددولاواذ في بددادئ الأنددح كددام نالثددا يقدد د لأم القددوان، ااسددنانثا لم تكددا تسددهح ل ننددوي بثددع ننو ددات الوددأن، ص ددى 

 ,VIDA CAIXA , BBVAالكدل ات د لثد  تسدثطح الثدو  شدس شدحك1991الحثداة الى أم   إزالدا الحدواجز سدنا 

SHC seguros ,ASEVAL, MAPEFRE VIDA) ) لنن  الوأن، ص ى ث   سوق الوأنثنات ااسناني 
ل ودأن،   BARCLAVS lifeأنا الح اد الحقثقثد، لنشداط الودأن، الدةدحفي ىدم الليطدانثومد لثد  أدانوا   دم شدحكا     

 كنيرا في تح يج  تسويم ننو اتها صل ىةا الدشح ع د  اله لم يعحا لصالا  1965ص ى الحثاة سنا 
  Générale de Banqueبااشددياي نددع  AGد أاندد  شددحكا الوددأن، الأ لى في ب  ثكددا 1989في ب  ثكددا سددنا     

ىولنديداد   شدحكا تدأن، Amev.nvسدنا بعدد ذلد  أاند  كدي  ندا  Alpha-lifeبإنشاا شحكا ل وأن، ص ى الحثداة يثد  
 vsb  بدنج أنشطوهها 

سدويم ننو دات الودأن، اتفاأثدا لو Muang Thai ةندع لرهدوع Fortisد  أعد  لرهوصدا 2004 في تث نددا سدنا 
  Muang Thaiالحثاة في لرهوصا   نا الوأن، ص ى %25 ص ى الحثاة  ص ى  ير الحثاةد  اكوسن  بةل 

   ايد   الوالي ين، لةا كي  سوق نا الوأن، الدةحفي في أ ر با
 

                                                             
 ص دي بو بالسثا  جانعا دالوطويح  اياق الواأع الوأنثنثا الةناصا لو  د لي السابع ن وقى دفي الجزائر بين النظرية والواقع ، التأمين المصرفيأن ي ننثي  1

   03 – 02 ص ص ،2012 ديسهل 04 - 03 يوني بالش فد
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 أوروبا في المصرفي التأمين من سوق كل حصةيوضح (: 10)رقم  الجدول
 التأمين على الأضرار التأمين على الحياة الدول
 % 5 % 19 ألدانثا

 % 8 % 50 ب  ثكا
 % 15 % 70 إسنانثا
 % 8 % 61 يحنسا
 % 1 % 50 إيطالثا
 % 3 % 15 بحيطانثا

د ص 03دراسا لو  إ دااات لدو  تحبدا صديريا الودأن، في ايزائدحد جانعدا ايزائدح دالدياصند الحفث  لسا   ند زدرارق أ المصدر:
  2017/  03/  18بواريخ:  http//www.insurance4arab.com ، االكي ني نا الدوأعنقلا  د 06
د لصدد ر بثددا لثدد   ندا خددلا  ايددد   الوددالي يوند، لنددا أم لةددا إسددنانثا ندا الوددأن، الدةددحفي ىددي أكدل في الددد   الأ    

 ل وأنا ص ى الأ حار  % 15كنسنا ل وأن، ص ى الحثاةد  نسنا  % 70  نسنا
 2000 صا  لىإ تعود المجا  ىةا في ايديا ننادرات يأ   العحبثاد الدنطقا في النشأة لديأا الةناصا ىةه  تعول    

 ذات الوأنثنثا الدنو ات لووزيع النلاحيا في الكويوثا النلاحينثا الوأن، شحكا نع  الكوي  النلاحيا بن  إندنج صندنا
 نحكز الدةارا  توولى  الكوي  النلاحيا بن  شنكا خلا  ناط  السثارات الدناز  أساساي Secura الو ارة العلانا
 نا كأير الد  د نعظم في لديها توزيع  شنكا الحأيالثا  القاصدة الح م لشثزات بسنب العحبثا الد   نعظم في القثادة

 في الدةحفي الوأن، خدنات لوقدنً نوكان ا أناة يولد نا  ىةا يثها أسهم لديها أ  الوأن، شحكا ر   انا الدةارا
  العحبثا الد  

 العحبثا الدنطقا في الوأن،  شحكات الوق ثديا الدةارا ب، الشحكات بعق ط 02رأم ي ايد    يدرج    
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 التأمين المصرفي بين المصارف التقليدية وشركات التأمين في المنطقة العربيةيوضح (: 10) رقم الجدول

 شركة التأمين البنك الدولة
 شحكا الوان، الورنثا العانا بن  اانارات اانارات العحبثا الدولادة

 شحكا الوأن، العهنثا بن  الدشحق الدولادة العحبثا اانارات
 الوأن، النلاحنثا  الكويوثا شحكا بن  النلاحيا  الكوي  النلاحيا

 شحكا ظفار ل وأن، بن  ظفار س طنا صهام
 شحكا الوأن، القطحيا بن  الو اري أطح
 شحكا الخ ثج ل وأن، بن  الد لا أطح

 شحكا الخ ثج ل وأن، بن  الخ ثج الكوي 

 ألثكو بن  كوي  الور  الكوي 

 شحكا أر ب ل وأن، بن  لننام  الده ح لننام

 Assurances Banqueشحكا  بن  بثن وس لننام

Populaire 

 الو اري الد لي ل وأن، بن  تاري الد لي نةح
 شحكا الوأن، ص ى الحثاة العحبثا بن  نةح نةح

 العحبثا الحثاة ص ى شحكا الوأن، بن  نةح الد لي نةح

 ألثا   وبي  أنفسوور بن  العحبي الأردم

 شحكا الأقا ل وأن،  الونهثابن  الو ارة  لثنثا

 المجهوصا العحبثا ل وأن، بن  تونس العحبي تونس

 شحكا سلانا ل وأن، بن  اللكا ايزائح

 الشحكا ايزائحيا ل وأن، الشاني  بن  ايزائح الخارجي ايزائح

 شحكا   ل وأن، بن  صهام الد لي س طنا صهام

  99 د صنحجع سنم ذكحهزأحيح صاد د المصدر: 
 ط03رأم ينا خلا  ايد    أىم الدحالي  الوارلؼثا لوطور الوأن، الدةحفيبحاز ا لؽكننا     
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 أىم مراحل التاريخية لتطوير التأمين المصرفييوضح (: 10)رقم الجدول 
 التركيز التنويع النضج البداية

 الى يوننا ىةا – 2005 2005 – 2000 2000 – 1985 1985 – 1975
 الوكولات الخارجثا
 انشاا يح ع داخ ثا

 صح ض صانا ل شحاا
 لظو خارجي

 ااسيداد الولاايات –الشحكات 

  تقارب شخةي تكاني  الخدنات توزيع بسث 
  03 ص دننثي  أن يد نحجع سنم ذكحهالمصدر:  

 : مفهوم التأمين المصرفياثانيا 
الودأن،  نع شحكات الوأن، ىدو الحةدو  ص دى نندوج جديدد في الأسدوق أا  ىدو  م الةورة العه ثا اندناج الننويإ    

 صيريا الوأن،  لؽكننا تعحيف ىةا الدةط ح كها ي ي:  الوأن، الننكي أ  الدةحفي  الةي يط م ص ثو صدة تسهثات ك
 1 : " بثع الوأن، نا خلا  أنوات الووزيع في لدةارا "الدةحفي بأنوالوأن، تعحا 

 بد، صهدلاا الدةدارا توزيدع نشديكا تهدع أنداة خدلا  ندا خددنات الدةداراتويير ننو ات الوأن،    بويقةد  ها ك    

 2 تسويقهايقو  بنثعها    إلظا   الوأن،د تخدنا أ  إدارة بإنواج يقو  ا ىنا الدةحا   دالوأن، شحكات صهلاا  
شدحكا تابعدا لدةدحاد لةدالح صهدلاا ىدم في الأصدي  صهدلاا إم صه ثا الوأن، ىةه تقد  ندا ردحا شدحكا الودأن، أ      

  3 الدةحا
الوأن، الدةحفي ىدو صندارة صدا اسدياتث ثا ل هةدحا تقضدي بثدع ننو دات الودأن، صدل شدنكا يح صدود  توضدها ىدةه     

الدةددحفي أأدددي  الدنو ددات الوانثنددات الشخةدددثا ص ددى  ددير الحثددداةد  الوددأن، ص ددى الحثددداةد  الوددويير  اادخددار  يعول الودددأن، 
 4 تك فا نقارنا نع الطحق الأساسثا الأخح 

الوددأن، الدةددحفي ىددو نةددط ح يسددوخد  لوصددف العلاأددا بدد، الدةددحا  شددحكا الوددأن،د أيددا تسددوخد  شددحكا الوددأن،     
 5  الدةحا كقناة ننثعات نا أجي  بثع ننو اتها الوأنثنثا

 
 

                                                             
      58د ص 1 طالثهاد نحكز جانعا الع و   الوكنولوجثا ل كواب ايانعيد صنعااد  ،إدارة الخطر والتأمين، صند أحمد ص ي العانحي 1
2

   2017/ 04/ 24اريخ: بو fouargla.dz/documents/Archive/.../45.pd-https://manifest.univد نقلا  نا الدوأع االكي ني 
3
 Bernard De Gryes , " la bancassurance en mouvement", Edition : De Boeck et Larciers.a,Bruxelles , Belgique, 

2005,P:01 . 
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 أسباب اللجوء إلى التأمين المصرفي المطلب الثاني:
أصددنلا  الننددوي  الدؤسسددات الدالثددا الأخددح   سددثطا لشددحكات الوددأن، في صه ثددا الوددأن،د بحثدد  تووسدد  بثنهددا  بدد،     

 جمهور الدؤنا لذمد بعحض ننو ات تأنثنثا صادرة صا شحكا الوأن، نقابي  نسب نعثنا نا الأرباح أ  العهوات  
 شددحكات الوددأن،د لثدد  يددح في الكأددير نددا الوشددحيعات  ينعددد الوسددعثنات لم تعددد ىندداي لددد د بدد، أنشددطا الننددوي    

الدالثا ل دد   الدوقدندا بفدوح النداب ل نندوي  نؤسسدات نالثدا أخدح  كةدناديم ااسدوأهار بوقددنً خددنات تأنثنثداد  لدتى 
 بإنشاا شحكات الوأن، تابعا لذا  

الو اريددا لنثددع بعددق الخدددنات الوأنثنثدداد  إم ااأوةدداد في الوكددالثف ىددو الددةي ديددع نؤسسددات نالثددا أخددح  كددالننوي     
كالوددأن، ص ددى الحثدداة اائوهدداني  الوددأن، ص ددى الدهو كدداتد يالخدنددا الوأنثنثددا في ىددةه الحالددا صددادة نددا تةددالب إئوهددام 
لةي  ص ثو الدؤنا لو نا النند  لشدحض شدحاا الشديا لزدي  الودأن، الدةي أدد يكدوم نندزا أ  سدثارة   ىندا يولاقدم ل نند  

الخدنا د م تكالثفد كها يولاقم ل زبوم نثدزة الحةدو  ص دى الخددنات الدالثدا الدوكان دا ياائوهدام  الودأن،ط  نثزة تسويم
د لؽكددا ت خثةددها في النقدداط إم أىدم الدسددو ات الدده ديعدد  النند  إلى ااسددوأهار في السددوق الودأنث  ندا نفددس الدكددام 

 :تثاالآ
  ؛ت الوأن،ات الدالثا ل نن   شحكاالطنثعا الوكان ثا ل هنو 

  ؛الةي أصنح أكل نا خدنات الوأن،توسع  كل ل م الخدنات الدةحيثا 

 ؛الوكالثف الوقنثاد بن  الدعطثات النلا  صا الوخفثق في الوكالثف هخو ف أشكالذاد تكالثف الووزيعد 

 ،إأوةاديات الح مد صا رحيم إدخا   توسثع ل م الدنو ات الدعح  اد تسوطثع الننوي  شحكات الوأن 
 ؛نقارنا هنوج أاد  نا صدة صار ،لروهعا إنواج ننو ات بسعح تنايسي 

 ؛و نفهو  نا يعحا بالننوي الشان اإرار نساصد ل وقارب ب، الننوي  شحكات الوأن،  لظ 

 ؛ا ل نن يساصد ص ى لقثم الدثزة النسنثا يثها لؼص بن  الدعطثات ل زبائا  الةورة الو اري 

 ا زبائنها صا رحيم تقدنً خدنا كان ا لذم توجو الننوي ل حيع نا  ا 

 البنوك لمجال التأمين المصرفي دخولنماذج المطلب الثالث: 
لؽكنهدا القثدا  بالعه ثدا اانواجثداد لدةل   لؽكا ل ننوي أم تقو  بعه ثا توزيع ل هنو ات الوأنثنثاد لكا ر دم ذلد  ا    

ىةه الدحل ا تظهح إ ايا إلى ذل  إأوةاديا لزدددة لصداح أ  يشدي  د   نهاذجا  ا ب، لرهوصا نا اللغب ص ى النن  الدف
 الدةحفي الوأن، دة اخولايات يثها لؼص لظاذجىناي ص   ات الوأن،دالدقاربات الحديأا الدعهو  بها يثها ب، الننوي  شحك

 1:أننا سنوعحض إلى النهاذج الوالثا إا

                                                             
 –03ص  د  جانعدا بشدارد صملتقى حول دور صـيرفة التـأمين فـي خلـط وتطـوير الجـودة الشـاملة لخـدمات قطـا  التـأمين رارق حمو د  شنايا أحمدد 1
 . 2017/  04/  20بواريخ:  ../https://www.scribd.comد نقلا  صا الدوأع االكي ني 40
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  (Partenariats commercial  ) الشراكات التجاريةأولا: 
 : يوهثز ىةا النهوذج هاي ي شائع جدا في  سثا (Accords de distribution ): اتفاقات التوزيع  1

  ؛في نقابي  صهولا )الدعز لا أ  الدحتنطا بالدنو ات الدةحيثا (أثا  الننوي بووزيع ننو ات الوأن، ص ى الحثاة 

 ؛إنكانثا تناد  الدع ونات صا العهلاا   الزبائا 

  يوهثز ها ي ي: (Alliances stratégiques  ) التحالفات ا ستراتيجية .2

 ؛درجا أص ى نا الوكاني  في تطويح الدنو اتد  الخدنات  إدارة أنوات الووزيع 

 ؛ الزبائا إنكانثا تناد  أواصد بثانات  الدع ونات صا العهلاا 

 أ  أصوام النثع يوط ب ااسوأهار في تكنولوجثا الدع ونات  نوظفي  

   يوهثز هاي ي: أكأح شثوصا في سويسحا لشا كام ص ثو في يحنسا ىي  المشاريع المشتركةثانياا:  

  ن كثا نونادلا ل هنو ات  العهلاا؛ 

  أواصد بثانات العهلاا؛  تناد 

 اسوأهارات كنيرة نا كلا الطحي،؛  توط ب 
 الدشك ا الحئثسثا ىي ل م الدسالعا  الس طا  

  ذل  نا خلا : متكاملة للخدمات الماليةخلط مجموعات ثالثاا: 

  لؽكا أم تكوم العه ثات  النظم نوكان ا؛ 

 الخدنات؛   إنكانثا الوأثير ص ى العهلاا الحالث، ل ننوي  الوعديي  في القدرة 
  تقدنً خدنات نالثا شان ا؛ 
 إنكانثا الدنج الكاني  ل هنو ات؛ 

 واابالدشكي  الأساسي يوهأي  في الوكالثف الأ  

 (Les Fusions-Acquisitions  ) عمليات الندماج والشراءرابعاا: 
الشحكات    في أ ر با8811لول  تطور ىةا النهوذج ننة صا   سويسحا  وذج شائع في يحنساد ب  ثكاد ىولندا لظ    

 ؛الوأن، الأ ر بثا تعول ألسا لظوذج لو
ا:    :تطويح صيريا الوأن،د   يوهثز هاي ي   لونهثاىو أس وب أ  لظوذج  :النموذج الذاتي أو الداخليخامسا

 ؛يوط ب أدرا كنيرا نا الدوارد 

 لسارح كنيرة؛ تنطوي ص ثو 
 ا لػنة العديد نا أنوات الووزيع؛ 
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  صادة نا يوم اسوهداا صهلاا شحكا الوأن، أ  النن  

 :النهاذج نا خلا  ايد   الوالي ىةه  ح لسو فثو  لؽكننا ت    
 يوضح مختلف نماذج بنك التأمين(: 04 )  رقم جدول

مجموعة من الخدمات  تحالف إستراتيجي إتفاقية توزيع
 المالية

يقو  النن  بووزيع الدنو ات الوأنثنثا  -
 نقابي  صهولا

درجا أكل نا الوكاني  في تطويح  -
 الدنو ات  الخدنات الدالثا

إنكانثا لقثم تكاني  في  -
 خدنات العهثي 

 س ا نا الخدنات الدالثا - إنكانثا تناد  بن  الدعطثات - إسوأهار لزد د -
القدرة ص ى لقثم الوكاني   د  

 الك ي في الدنو ات
 درجة التكامل 
   08 الدحجع السابمد ص دلساني لس، المصدر:

 أىدم ىدةه النهداذج تفاأثدات  لسدب نسدوو  الوكاندي الودأن، الدةدحفي لظاذج لاصا يوم الوهثثز ب، أ  ب  كخ
  الووزيعد الولاالفات ااسياتث ثاد  لرهوصا نا الخدنات الدالثا
 المطلب الرابع: إيجابيات وسلبيات التأمين المصرفي

نندة سدنوات تسدولام  أفدا تأندي  ل هحاجعدا ندع الدةات  تقثدثم االغابثدات   الده بددأت ةحفيإم تحبا الوأن، الد
سددواا لشددحكات د لثدد  لددول  اتسدداع أاصدددة العهددلاا هددا  نددد  تأثيرىددا ص ددى أطدداع الوددأن، السدد نثات الدده نو دد  صن

  إلغابثات  س نثات الوأن، الدةحفيلكي  نا   سنلاا   الوطحقالعهلاا  جديدة نا شحلػا جوةابإل ننوي    أ  الوأن،
 إيجابيات التأمين المصرفي :أولا 
االغابثددددا سددددواا  بالنسددددنا لشددددحكات الوددددأن، أ  بالنسددددنا ل ننددددوي أ  بالدسددددوه   ل وددددأن، الدةددددحفي لرهوصددددا نددددا النقدددداط    

 1  سنوطحق لذا بالوفةثي  يثها ي ي:
 :بالنسبة لشركات التأمين .1

 لى العهدلاا  أكأدحشدنكا جديددة ىدي أكأدح كأايدا  أأدحب إلى تدويير دناج ب، شدحكات الودأن،  النندوي أد  اان 

 ندا ذلد  لدثهمدكام نا الةدعب الوصدو  إ توسثع أاصدة صهلاا لىإ لشا أد الوثاجاتهم  ظح يهمد  ص ى ارلاص  إ

  كةا نا توهثز بو خدناتها نا جودة؛ الننوي  الأقا اله توهوع بها الةورة ايثدة خلا  ااسوفادة نا

                                                             
   07 –د06ص ص نفس الدحجع السابم رارق حمو د بوشنايا أحمدد  1
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  تعودل ىددةه الشدنكا يحصددا جديددة لوشثددير أسدالثب الووزيددع  ندا   الحددد ندا لسددارح ااصوهداد الدفددحط ص دى شددنكا
توزيددع  الدددة لشددا يددؤدي الى ااسددوفادة نددا افددثق تكددالثف الووزيددع   العهددلات الدحايقددا نقارنددا نددع الوكددالثف 

 الدحتنطا نع الوكلاا الوق ثدي،؛ 

 بالسوق د م الحاجا الى شنكا  اسعا نا الوسطاا؛ م تواجد سحيع لشحكا الوأن،لقث 

  في لالدا تكدويا العلاأددا بد، النندوي  شددحكات الودأن، د لةدي  شددحكا الودأن، ص دى نسدداندة النند  لدحكزىدا الدددالي
 بالوالي الحد نا لسارح السثولا لشا ينعكس إجابدا ص دى جدودة الخددنات الوأنثنثدا خاصدا يثهدا لؼدص خدندا ندا 

  توهأي  لد  شحكات الوأن، في الوعويضات صا الخسائح الدولاققا؛بعد النثع  اله

  ينقى الد ر الأساسي لةيريا الوأن، يوهأي  في الوخفثق نا لاات صد  الوأكد   الوأثير في تكدحار  ل دم 
الخطددورة   ىددةا نددا خددلا  تددويير الدع ونددات الكايثددا  ص ددى الدددؤنا لذددم  الددةيا صددادة نددا يوهأ ددوم في زبددائا لددد  

 النن د لشا لؼفق نا صاني  سوا النثا  الةي لؽأي  أىم صائم  خطح بالنسنا لشحكات الوأن، 

 :بالنسبة للبنوك .2

  في لالدا تكددويا الدشددح صات ل هشديكا  ااندددناج بدد، النندوي  شددحكات الوددأن،د يسدوطثع النندد  ااسددوفادة نددا
 نزايا ااصفااات الضحينثا ص ى أأساط الوأن، ص ى الحثاة؛

 نع ظح يو ااأوةاديا  نحال و العهحيا؛ ها يوناسب العهثي  لاجات لو نثا جديدة تأنثنثا بنكثا ننو ات تةهثم 

 لى جانددب  لردا  دراسدا الدخدارح  نوابعوهدا إشدحكات الودأن، توهودع بقددرات خاصدا لؽكدا أم تفثدد الدةدارا في
 خلتها الوسويقثا؛

  تعودددل صددديريا الودددأن،  سدددث ا لخ دددم تثدددار إيدددحادات جديدددد  ذلددد  بسدددنب زيدددادة الدنايسدددا بددد، الدؤسسدددات الدالثدددا
  الطفاض في ىوان  الننوي  بالوالي الحاجا الى خدنات جديدة ياته  الى نشاط بثع الخدنات الوأنثنثا 

 ا ادارة بنوي اادخار  ؛إدارة ننو ات الوأن، ص ى الحثاة ىي نشابها جد 

  زيادة ثقا العهلاا   ائهم  ذل  نا خلا  تنوع الخددنات الده يقددنها النند  كهدا أم ندوظفي النند  يق  دوم
 نا تكالثف الووزيع الذانشثا 

 :بالنسبة للمستهلك .3

 لى جمثع الخدنات الدالثدا   الوأنثنثدا   يحجدع ذلد  الى النند  الدةي يقدد  ص دى يوهكا الدسوه   نا الوصو  إ
 الووزيع الوق ثديا  أنوات نع الووزيع نقارنا افثق تكالثف الى يؤدي تأنثنثا لشا نةحيثا  ننو ات  لد سواا

  العهثي  يسوفثد نا يحصا شحاا ننو ات تأن، بسثطا    ير نك فا في كأير نا الألثامد نع أأساط توناسب
  كاات الوأن، نع الوثاجاتو نع سهولا الحةو  ص ثها ام النظا  الدةحفي صهونا أكأح كأايا نا 

 تويير شمولثا الخدنا ل عهثي  لشا لؽكنو نا اجحاا لسو ف صه ثاتو في نكام  الد في أأي   أ ؛ 
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 (: يوضح شمولية الخدمة المقدمة للزبون 22 الشكل رقم )
 
 
 
 

 

 
 
 

 
  08بوشنايا أحمدد نحجع سنم ذكحه؛ ص المصدر: 

ل عهددلاا نددا خددلا  الوكنولوجثددا الحديأددا الدده رو كهددا الننددوي نأددي  تطددور الخدنددا الدقدنددا نددا خددلا  الشددكي  نلالدد  أم 
  ات الةحايا 

 المصرفي التأمينسلبيات : اثانيا 
1:بالح م نا إلغابثات الوأن، الدةحفي إاّ أنو ىناي لرهوصا نا العوائم لكلا الطحي، سنوطحق إلثها يثها ي ي    

 

 الننوي ص ى ااندناج ل  نظ ا صيريا الوأن، ناي ي:نا أىم الدعوأات اله تكنح  :بالنسبة للبنوك .1
 يقدام النن  ل ةورة ايثدة في لالا تأخح شحكا الوأن، صا تسديد الوعويضات؛ 

 لؽكا لدنو ات الوأن، أم توفوق ص ى الدنو ات الننكثا لشا يؤدي الى خح ج الددخحات نا الننوي؛ 

  الوأن، توعاني  بطحيقا لسو فا نع شحلػا الزبائاد  ىةا ااخولااتنايا الأقايا الو ارياد يالننوي  شحكات 

  يظهح كةل  في سثاسا العهوات ص ى الأصها  المحققا لشنكوها الووزيعثاد أنا الننوي يوقد  بعق العلا ات
 اله تكوم بسثطا صا الأىداا المحققا لشنكوها الووزيعثا؛

 تههث  بعق الدنو ات الننكثا الأساسثا؛ تطويح توزيع الدنو ات الوأنثنثا يؤثح  يسهم في 

 الخطح ص ى صورة النن د  لديدا نا خلا  رو  ندة اانوظار الدعح يا ل وعويق صا الحوادث الدؤننا؛ 

  إرتفاع تكالثف تكويا العها  نظح ا لوعقد النشاط الوأنث  الةي يوط ب نعحيا دأثقا للأخطار 

                                                             
 ندددا الدوأدددعنقدددلا   11 - 10 ص د  ص03جانعدددا ايزائدددح  ددراســـة  حـــول تجربـــة صـــيرفة التـــأمين فـــي الجزائـــر صندددد الحفدددث  لسدددا  الددددياد ردددارق أندددد زد 1

 . 2012/  00/  00:  بواريخ  http//www.insurance4arab.com   االكي نيد
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اله تكنح شحكات الودأن، ص دى اانددناج لد  نظ دا صديريا الودأن،  نا أىم الدعوأات :بالنسبة لشركات التأمين .2
 ناي ي:
  يوسنب في لويي  نحكز صناصا القحارد لث  أم شحكا الوأن، نطالنا بإلغداد ننو دات لسدب خثدارات  لاجدا

 النن ؛

 إخولاا الأقايا الو ارياد  خاصا في لرا  اخوثار الأخطار  كثفثا نعايا الد فات؛ 

  يثا ا تولاا  نع تكويا بن  نع ونات لشحكات الوأن، نا أني  الننوي؛السحيا الدةح 

  ثاب ظدح ا الدنايسدا النزيهدا بد،د لثد  لؽكدا ل نندوي ال  دوا ل نند  الدحكدزي بةدفوو الدقدحض الأخدير ل  هداز 
 الدةحفي الشئ الةي ا يوويح لشحكات الوأن،؛

 خضوع كي  نا الننوي  شحكات الوأن، لأجهزة رأابا لسو فا  
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 ثـــــــــــــــــــــــــــــث الثالــــــــــــــــــــــــالمبح
 رــــــــــــــــــــــــــــــرفي في الجزائــــــــــــــــــــــأمين المصـــــــــــــــــــــــــــــا  التـــــــــــــــــــــع نشـــــــــــــــــــــــواق 

 
 
 

ح ششدددهد سددددوق ايزائددددحي تددددزا ج كددددي  نددددا شددددحكات الودددأن،  الننددددوي  ذلدددد  كددددوم أم ىددددةيا القطدددداص، يوةددددفام بةدددد    
 لزد ديددا أددراتهها الةاتثددا خاصدا  أطدداع الودأن، لددةا ظهدح ننددوج جديدد لةددالح العهدلاا  ىددو الودأن، الدةددحفي   ل هههدا

أصها  الدةارا  زيادة ل ههها  درجا نسالعوهها لث  يعول إلد  الوسائي  الدهكنا لووسثع نطاق أصها  الوأن،   
 في ااأوةاد ايزائحي  

 
  :في الجزائر؛ المصرفي شريعي التأمينا طار التالمطلب الأول 
 منتجات سوق التأمين المصرفي في الجزائر؛ :المطلب الثاني 
  :عرض تجارب الشراكة بين شركات التأمين والبنوك الجزائريةالمطلب الثالث.  
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 1في الجزائر المصرفي المطلب الأول: ا طار التشريعي لتأمين
 في الودأن، لنشداط الددنظم  القدانوم الننكدي القدانوم بد، الدحب  في ايزائدح في لودأن، الدةدحفي الوشدحيعي ااردار يوهأي     

 إ دايا د 07 - 95 ايزائدحي الوأنثندات  أدانوم 2006 في الدعدد  10 - 90  القدحض النقدد أدانوم في  الدوهأ د، ايزائدح

 بالوأنثنات الخاصا الننكثا الوعانلات  تنص ...الننوي رحا نا الننكثا الخدنات توزيع صه ثا تنظم  اله ااتفاأثا إلى

 أدانوم العه ثدا ىدةه رخدص  أدد الودأن، شدحكات لحسداب الخدواص إلى نعثندا تدأن، خددنات بووزيدع الدعنثدا الدةارا في

  الدوع دم 1995 جدانفي 25 يدو  الددؤرخ 59 – 02 للأندح  الددوهم الدعدد  2006 يثفدحي 20 في الددؤرخ 06 - 04

 :الوالثا النقاط ص ى يوهلاور  الةي بالوأنثنات
 لحقدوق أكدل حمايدا   دهام الدوعدان ، لدوط ندات  ااسدو ابا الوأنثنثا الدنو ات تنويع رحيم صا النشاط لفثز 

 ؛الوسثير في أكل  شفايثا الدؤنن،

 ؛الد لا لزي  لي  الوأنثنات ص ى للإشحاا نسوق ا ينا إنشاا خلا  نا الوأنثنات ص ى الحأابي ايهاز تنظثم إصادة 

 ؛أكفاا  نسيريا جثدة نالثا صلابا ص ى الأخيرة ىةه تويح وجوبل  ذل  الوأن، لشحكات الدالي الأنا مدص 

 ؛الأجننثا الوأن، شحكات أنا  السوق لحيح صه ثا تسحيع 

 دهام شدأاا ندا أانونثا  لثات    ع ل هسيريا الأداا صقود خلا  نا الوأن، لشحكات الحاشد الحكم دصم  

 ؛الوأن، شحكات إدارة لمجالس يعا  تسثير

 صدا خاصدا الودأن، شدحكات  دير أخدح  أندوات خدلا  ندا الوأنثنثا الدنو ات بثع لضهام الووزيع أنوات تنويع 

 .الننكثا الشنكا رحيم

 2007 ناي شهح الدؤرخ الونفثةي الدحسو   لعا تنفثةي، أانونث، نة، بإصدار ننظها العه ثا ىةه أصنلا   أد     

  شدنكات الشدنثها  الدؤسسدات الدالثدا  الدؤسسدات النندوي أندي  ندا الودأن، ننو دات توزيدع  شدح ط لكثفثدا  المحددد 

 .ل ووزيع القاب ا الوأن، ننو ات 2007 أ ت شهح في الدؤرخ الدقحر الدحسو  لػدد كها الووزيعد

 الوأن، سوق تشطثا  لس، الوأن، خدنات توزيع شنكا بوكأثف ايديدة ااجحااات ىةه تسهح أم الدنوظح  نا     

  حار ص ى أخح  يح ع إدراج يووأع يثها الزراصثاد  الأخطار السكا لراات في خدناتثا صثت نا تطحلو نا خلا  نا

  الدخو فا  الأخطار الححائم ص ى  الوأن، السثارات تأن،
 
 
 

                                                             
نةكحة نقدنا اسوكها  نوط نات شهادة الداسيد اةص رويي  نةدحفيد أسدم الع دو  ، التأمين المصرفي ودوره في تنشيط سوق التأمينلال، بلال بوع 1

  20د ص 2012الو ارياد جانعا العحبي تنسيد تنساد ايزائحد 
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 الجزائر في المصرفي التأمين سوق منتجاتالمطلب الثاني: 
 أندواع ظهدحت الأخطدار تعدددت يك هدا لزدد دد  دير تطنثقدو نطداق أم بحثد  ل شايدا شاسدع لرا  بأنو الوأن، يعحا    

 العه ثدا اادارة أسداس ص دى أ   ددهد الددؤنا ل خطدح تنعدا يحجدع الودأن، أندواع تقسدثم يدإم لدةل  الودأن،د ندا جديددة

1الوأن، صه ثات رارس اله ل هثئات تنعا أي الوأن، نا الشحض لسب
  

 :الوكثي  رحا نا توزيعها يوم اله الوأن، ننو ات أائها: الجزائر في المصرفي التأمين سوق منتجات :أولا 

 ووجات الأتثا توهأي  في الدن الشخصي التأمين في .1

 ؛"الوقاصد لالا في " الحي ا ننوج 

 ؛"الشحكاا" الدوت لالا في الوأن، ننوج 
 ؛"القحض تسديد" الفحد  نوت لالا في الوأن، ننوج 
 ؛"الزائد الأنا" الدخو   الوأن، ننوج 

 ؛الزائد الفحدي الوقاصد" ننوج"   
 ؛"يحديا لوادث " الوأن، ننوج 
 الخارج؛ في  الدساصدة السفح الوأن، ننوج 
 ايحالي الدسوشفى لا  في نقطوصا تعويضات ص ى الوأن، ننوج. 

 :المساكن مخاطر تأمين .2

 ؛"الدساكا لسارح " الوأن، ننوج 
 الدسكا لسارح ص ى الطنثعثا الكوارث  ثار نا الوأن، ننوج. 

 ننو ات ىةا النوع نا الوأن، توهأي  في: :الزراعية المخاطر تأمين .3

 ،؛المحاصثي  لحيم  د تأن 

 ،؛اللد  د تأن 

 ،؛الحةاد  لحيم اللد لوادث تأن 

 ؛النلاسوثكثا النثوت لوادث 

 ،؛الشحس لوادث تأن 

 ،؛الحثوانثات تحبثا لوادث تأن 
 تأن، لوادث تحبثا الد اجا . 

                                                             
1

 .68نفس المرجع السابق، ص بلال بوعلال،  
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 عرض تجارب الشراكة بين شركات التأمين والبنوك الجزائريةالمطلب الثالث: 
أكل في الدسوقني  القحيدب صقدب يدوا شدحكات الودأن، إلى إبدحا  اتفاأثدات   نا الدحجح أم يعحا أطاع الوأن، تطورا    

نندة  في ىدةا ااردار    نع الننوي توهأي  في بثع الدةارا الدعنثا لخدنات تأن، نعثنا إلى الخواص لحساب شدحكا تدأن،
شددحاكا إسددياتث ثا ت الووأثددع ص ددى صدددة إتفاأثددا 2010إلى  ايددا اايددا   2008يقددد   نددا سددنا إصدددار ىددةه الدحاسددثم 

 1:لووزيع الدنو ات الوأنثنثا  يم لظوذج بن  الوأن، لث    توأثع
 BADRوبنك الفلاحة والتنمية الريفية  SAAالشركة الوطنية للتأمين أولا: 

بإدخدا  بند  الودأن،  دها نشداراتها إبودداا   BADR كالا لظوذجثا لنن  الفلالا  الونهثا الحيفثا  50أان  لوالي     
صدل  SAAد  توع م ىةه الخدندا بنثدع ننو دات الودأن، الدقيلدا ندا أندي  الشدحكا الورنثدا ل ودأن، 2009ناي  2نا يو  

 كالددا نوزصددا صددل  300شددنكا الوكدداات الحئثسددثا ل نندد  الدوواجدددة خاصددا ص ددى نسددوو  صواصددم الوايدداتد الدده تضددم 
د  لؼص ىةا ااتفاق ننو ات الوأن، ص ى الدخارح الفلالثا الدوع قا بالححائم  المحاصثي   اللدد  الدخارح الياب الور 

الدوعددة ل زراصات النلاسدوثكثاد  لسو دف أندواع تحبثدا الدواشديد كهدا ادص ىدةه الةدثشا الده يقيلهدا النند  الودأن، ص دى 
 2008أنوّ ّ  إبحا  ىةه الشحاكا هوجدب إتفاأثدا  أعد  في أيحيدي    تدر ااشارةد إلى الأشخاص  الوأن، ص ى السكا 

لثد  سثسدوفثد النند  ندا صوائدد تدديعها لدو شدحكا الودأن، في شدكي  صهولدا خاصدا  ،SAA  الشدحكا BADRب، بند  
م  لضدهام أجددود تسدويم لدنو اتهددا في لردا  الوددأن، أجدح  الدك فددو  بولاةدثي  ندنح الوددأن، الدسدوأا نددا أندي  ىددةا النند  

 بالزبائا ص ى نسوو  النن  د رة تكوينثا نظحياد  تحبةا تطنثقثا ص ى نسوو   كاات الشحكا الورنثا ل وأن، 
 BDLوبنك التنمية المحلية  SAAالشركة الوطنية للتأمين ثانياا: 

في تقددنً خددناتهاد  بثدع لسو دف ننو اتهدا الوأنثنثدا ص دى  SAAتعوهد الشحكا الورنثا ل ودأن،  يم الل توكو  الدل      
   صا الدنووجات الواردة في ااتفاق اص الوأن، ص دى الوقاصددد الويداةد  BDLشنكا الدحايم الوابعا لنن  الونهثا المح ثا 

السدثارات ندا ديدي السفحد الكوارث الطنثعثاد  تأن، السكا نا الدخارح الدوعدددة    يثهدا لؼدص إأةداا  إسدوأناا يدحع 
الأصناا في ىةا ااتفاق يوفسيره  تليحه لأم ىدةا الفدحع يوط دب ل دم تسدثير أىدم  تعنئدا أكدل ل عهدا د إ دايا إلى كوندو 

 كداات لظوذجثدا لدددة  9نك ف نا لث  الخسائح  الوعويضاتد  بدايا تطنثم ىةه الشحاكا خةد  في الدحل دا الأ لى 
 كالدداد باا ددايا إلى اليكثددز ص ددى  150ى لرهددوع شددنكا بندد  الونهثددا المح ثددا الدده تعددد يونددا     تعهددثم العه ثددا ص دد 15

 إرار نا بن  الونهثا المح ثا في لرا  نها الوأن،  250تأىثي  الوأرير نا خلا  تنظثم تكويا لةالح 
    BNAالبنك الوطني الجزائري و  CAAT الشركة الجزائرية للتأمين الشاملثالثاا: 

صه ثدا لظوذجثدا تنددرج في إردار  2010أكودوبح  5أر م النن  الور  ايزائحي  الشحكا ايزائحيا ل وأن، الشاني  يدو      
الشحاكا في لرا  بن  الوأن،د الدوأع ص ثها ب، الطحي، بعد لةولذها ص دى نوايقدا يندا ااشدحاا ص دى الوأنثندات سدنا 

                                                             
   5 – 4د صند الحفث  لسا  الدياد نحجع سنم ذكحهد ص ص رارق أند ز 1
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 ايزائحي بووزيع ننووجات الوأن، اله تعح ها الشحكا ايزائحيا ل وأن،    هوجب ىةا ااتفاق ي وز  النن  الور 2008
الشاني  الخاصا بالأشخاص ص ى  دحار الودأن، الدؤأد  ص دى الويداة  الودأن، الفدحدي ص دى الحدوادث  الودأن، ص دى السدفح 

 ثداد صثند   كالدا النند  الدور   الدساصدةد  كةا الوأن، ااجناري ص ى  ثار الكوارث الطنثعثاد  بشثدا تسدثد ىدةه العه
 ايزائحي زيشود يوسف كوكالا لظوذجثا  ذل  في إنوظار تعهثهها ص ى  كاات أخح  نوزصا صل لسو ف ننارم الورا 

 BNAوالبنك الوطني الجزائري  CAARالشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين : رابعاا

 ددها خدددنات بندد  الوددأن،د  نوزصددا ص ددى صدددد نددا الدنددارم الذاندداد انقدداط نشدديك 9يسددهح ىددةا ااتفدداق بفددوح     
 60  توسددثع دائددحة الوأنثنددات نددا خددلا  شددنكا الننددويد  ىددةه الأخدديرة تسددوفثد نددا إيددحادات تولاةددي  ص ثهدداد    تكددويا

 لشحاكا  تويد الخدنات الدقدنا ح اشخةا نوخةةا في لرا  بن  الوأن، لضهام إلصا 
ا   للتأمينات وبنك البركةشركة سلامة : خامسا

 بنديا رئثسث،: نةو يوضها شحاكا  تعا مد إتفاق 2010ناي  31سلانا يو    شحكا اللكا نا بن  كي   أع    
 لؽأي  إتفاأا صا  يسهح ل طحي، بوناد  الخدنات في لرا  ااسوأهارات الوأنثنثا  الننكثا ؛ 
    تأسثس بن  تأنث  يوم هوجنو توزيع الدنو ات الوأنثنثا لشحكا سلانا في بن  اللكا 

 في ىددةا السددثاقد يددإم ااتفدداق يشددكي  يضدداا لثددوي يسددهح لشددحكا سددلانا بوسددويم كايددا ننو اتهددا الوأنثنثددا  ددها     
 الو ددددانس في االوددددزا  بوعددددالثم الشددددحيعا المجددددا  الدددددالي ل نندددد  اللكددددا ااسددددلاني   تعددددود ىددددةه الدنددددادرة الأنائثددددا الواصدددددة إلى

ااسلانثاد  تدر ااشارة ىاىنا إلى أم شدحكا سدلانا ل وأنثندات ىدي ندا ألددث شدحكات الوأنثندات العحبثدا يااناراتثداط 
د  ىدي تعوهدد ص دى ننددأ الودأن، الوكداي ي ااسدلاني في صلاأاتهدا ندع 2006اله دخ   سوق الوأنثنات ايزائدحي صدا  

بثنهدددا يعودددل بنددد  اللكدددا ااسدددلاني ندددا أأدددد  الدةدددارا العحبثدددا ذات الووجدددو ااسدددلاني في سثاسدددوها الدةدددحيثاد  زبائنهددداد
  1990 الةي دخي  السوق ايزائحيا صا  

 بإ ايا  إلى ذل  لصد كي  نا:     
  ،الشحكا ايزائحيا ل وأن،  إصادة الوأنCAAR  بن  ايزائح الخارجي BEA؛ 
  وأن، الشاني  الشحكا ايزائحيا لCAAT  بن  ايزائح الخارجي BEA. 
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 لـــــــــــــــــــــــــــة الفصـــــــــــــــــــــــــخاتم
 
 
 
لى تطنثقهددا أ  ددب أسددواق الوددأن، في العددالم نددا ااسددياتث ثات الذانددا الدده تسددعى إيعوددل الوددأن، صددل الننددوي ألددد      

لى إ  ذلد  بهددا زيدادة ل دم أأسدارها الوأنثنثدا  نسدنا لةدوها ندا السدوق باا دايا خلا  إبحا  صلاأات نع الننويد
خفددق الوك فددا الوسددويقثا  أسددعار الدنو ددات الوأنثنثدداد أنددا بالنسددنا ل ننددوي يهددي  جدددت في العهددلات الدده تنثهددا ندددا 

 لرا  رويي  الةفقات شحكات الوأن، نا لم تده في أي نا خدنات الو زئا الأخح  يأأن   ص ثها بشدة خةوصا في
  القح ض 

 القندوات في الونويدع  دهام ذلد  ندا أجدي    الدةداراد صدل الودأن،حبدا ت خا د  العدالم د   نا كشيرىا  ايزائح    

  . ذل  بهدا توسثع سوق الوأن، الننكثا الشنكا رحيم صا الوأنثنثا الدنو ات الووزيع



 
 
 

 
 

 الفصل الرابع5
الدراسة التطبيقية لبنك الفلاحة 

الوطنية والتنمية الريفية والشركة 
 للتأمينات
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 عـــــــــــــــــــــــل الرابـــــــــــــــــــــالفص

 للتأميناتالوطنية ة التطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية والشركة ـالدراس
 
 
 

   مقدمة الفصل5
من خلبل تطور الذي عرفتو كل منهما البنوك ات النأمتُ و عموميات حول شرك تناولنا في الفصول السابقة    

الى الذيئات التي  تعرضناوأهميتهما بالنسبة للئقتصاد، وصولا الى أىم الوظائف والخدمات الدقدمة من طرفها، و 
التشابو والتكامل بتُ البنوك  لى أوجوإ ولاً لى أىدافها الدسطرة، وصتقوم بدراقبة ستَ ىذه الشركات للوصول إ

 تلخصت في التأمتُ الدصرفيتأمتُ وشركات التأمتُ، أما بخصوص العلبقة التي بذمع بتُ البنوك وشركات ال
لى ىذه دخول إالنماذج طوره وتعريفو التأمتُ الدصرفي وأىم لى نشأة وتإ تعرضلً ذه الإستًاتييية لتعريف لذول

 الإستًاتييية.
إليها في الفصول السابقة، إختًنا بنك الفلبحة  التعرضولإظهار التقارب بتُ الدعلومات النظرية التي تم     

للتعرف على العلبقة التي والتنمية الريفية )وكالة وادي الزناتي( والشركة الوطنية للتأمتُ )وكالة وادي الزناتي( 
، ومن أجل الدراسة التطبيقية لى الأىداف الدسطرة ل إ التأمتُ الدصرفي، وقصد الوصو بذمع بينهما والدتمثلة في

 يلي: بتقسيم الفصل كماقمنا 
 
 5؛ميدان الدراسة التعريف المبحث الأول 
 ؛المبحث الثاني5 تصميم الدراسة الميدانية 
 المبحث الثالث5 بيان وتحليل النتائج. 
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 ث الأولـــــــــــــلمبح
 ةـــــــــــــــــــــــدان الدراســـــــــــــــــميف ـــــــــــــــــــالتعري 

    
 
 

 والشركة الوطنية للتأمينات إعتبار أن دراستنا التطبيقية قمنا بها في كل من بنك الفلبحة والتنمية الريفية      
وكذا بالتعرف على نشأة وتطور كليهما وذلك الوكالتتُ كل من تقديم  لىذا الدبحث  فقد خصصنا في واد زناتي

الشركة الوطنية و  وظائفهما كما سنتعرض إلى إتفاقية التأمتُ الدصرفي بتُ كل من بنك الفلبحة والتنمية الريفية
   للتأمينات.

  
 ؛المطلب الأول5 بنك الفلاحة والتنمية الريفية 
  المطلب الثاني5 الشركة الوطنية للتأمينSAA؛ 
  والتنمية الريفية )وكالة وادي الزناتي( بنك الفلاحة  فيالمطلب الثالث5 التأمين المصرفي

 كالة وادي الزناتي(.)و SAAوالشركة الوطنية للتأمين 
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 بنك الفلاحة والتنمية الريفية المطلب الأول5

تعرف أولًا على بنك الفلبحة والتنمية الريفية، تغتَ شكلو القانوني نس قبل الدباشرة في الدراسة التطبيقية    
 التنظيمي. مهامو وىيكلو

 وتطور بنك الفلاحة والتنمية الريفية أولا5 نشأة
ا للدخول في اقتصاد السوق، ازدادت أهمية بتأميم قطاع البنكي، وبرضتًَ  1966قامت الدولة الجزائرية سنة     

  206/82البنك في اقتصاد فأنشأت عدة بنوك، فكانت نشأة بنك الفلبحة والتنمية الريفية وذلك بدرسوم 
 .1982مارس  13الدوافق  1402جمادى الأولى من عام  17خ في الدؤر 
 وأصبح( BNAالوطتٍ الجزائري ) البنك طرف من عليها متنازل وكالة 140 من البنك تكون الدشوار بداية في    

 إطار وموظف. بتُ ما 7000 حوالي يشغل البنك جهوية، مديرية 31ضمن  وكالة 286 ىذا ليومنا يحتضن
افة الشبكة وأهمية تشكيلتها البشرية، صنف بنك الفلبحة والتنمية الريفية من طرف لرلة البنوك ا لكثنظرً     

Banker of Almanach  في التًتيب  668( في الدركز الأول في ترتيب البنوك الجزائري والدركز 2001)طبعة
 بنك مصنف، وقد أنشأ ىذا البنك من أجل الوصول إلى: 4100 العالدي ما بتُ

 ؛وتشييع القطاع الفلبحي وبالتالي النهوض بو تدعيم 
 ؛التكلف بالدشاريع الفلبحية التي تضعها الدولة 
  رفع العبء عن كاىل البنك الوطتٍ الجزائري الدسؤول الوحيد عن ائتمان بدوجب صدور القانون رقم

 .ينص على نهاية فتًة بزصص البنوك الذي 10/90
ى من النشاط الاقتصادي وخاصة قطاع الدؤسسات الاقتصادية وسع بنك البدر أفقو الى لرالات أخر     

 .و علبقات لشيزة في المجال التقتٍالدتوسطة والصغتَة، بدون الإستغناء عن القطاع الفلبحي الذي تربطو مع
 لي:والإعلبم الآ التكنولوجية لرالات في تطورات من 2000و 1991بتُ  ما بو فتًة بسيز ما أىم ذكر يلي وفيما    

 تطبيق نظام " 14415نة سSWIF T؛" لتطبيق عمليات التيارة الدولية 
  وضع برلريات " 14415سنةProgicil Sybou َمع فروعو الدختلفةة للقيةام بالعمليةات البنكيةة )تسةيت "

 ؛القروض، تسيتَ عمليات لصندوق، تسيتَ الدودعات لفحص عن بعض حسابات الزبائن(
  ؛م الألي على جميع العمليات البنكيةإنهاء عملية إدخال الإعلب 14415سنة 
  تشغيل بطاقة التسديد والسحب  14415سنةBADR؛ 
  14415سنة ( إدخال عملية الفحص السلكيTele traitement)؛ 
  ؛فحص وإلصاز العمليات البنكية عن بعد 14425سنة  
  ؛تشغيل بطاقة السحب ما بتُ البنوك5 1443سنة  
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 يز بوجوب التدخل الفعلي للبنوك العمومية لبعث نفس جديد في وىي الدرحلة الحالية تتم 12225 سنة
الإستثمارات الدنتية وجعل نشاطها ومستوى مردودىا يساير قواعد السوق، في لرال التدخل في 
بسويل الإقتصاد، رفع بنك الفلبحة والتنمية الريفية الى حد كبتَ قيمة القروض لفائدة الدؤسسات 

وفي نفس الوقت رفع مستوى مساعداتو للقطاع الفلبحي وفروعو  الإقتصاديةالصغتَة والدتوسطة
الدختلفة بصدد مسايرة  التحولات الإقتصادية و الإجتماعية العميقة من أجل الإستيابة لتطلعات 
زبائنو وضع برنامج خماسي فعلي يتًكز خاصة في عصرنة البنك وبرستُ الخدمات وكذلك إحداث 

 .يدان الداليتطهتَ في ميدان المحاسبة في الد
 تغيير الشكل القانوني للبنكا5 ثاني  
الدتعلقةةة بقةةانون توجيةةو الدؤسسةةات القانونيةةة وكةةذلك  1988الصةةادرة في جةةانفي  88/01 تنفيةةذ للقةةانون رقةةم    

و المحةةدد لكيفيةةات مباشةةرة العمةةل وقةةد تم برويلةةو الى شةةركة  1988مةةاي  16الصةةادر في  88/101الدرسةةوم رقةةم 
 ، وذلةةك بشنشةةاء شخصةةية معنويةةة1989فيفةةري  19ذا التحويةةل لزةةدد بعقةةد ررةةي بتةةاري  بذاريةةة ذات سةةهم وىةة

د.ج وقةةةد  1.100.000.000ة وقةةةد أصةةةبح رأرالذةةةا يقةةةدر بةةة ،تسةةةميتها ولا الإجتمةةةاعي ىةةةدفها غةةةتَت دون جديةةةدة
 وزعت على صناديق الدساهمة التي عملت من أجل التحويل وىي:

 ؛سهم 350ت الفلبحية صناديق الدساهمة لصناعة برويل الدنتيا 
  ؛سهم 350صناديق الدساهمة للسلع و التيهيز 
  ؛سهم 200صناديق الدساهمة للصناعات الدختلفة 
  ؛سهم 100صناديق الدساهمة للخدمات 
زداد رأس الدال الإحتياطي إد.ج للسهم الواحد و  110.000سهم بقيمة  1000وقد وصل لرموع السهم     

د.ج وأصبح  2.200.000.000لى ما يعادل إحيث وصل  1992و 1991تُ للبنك الفلبحي في الفتًة ما ب
 توزيع الأسهم بعد ذلك:

  ؛سهم 420صناديق الدساهمة لصناعة برويل الدنتيات الفلبحية 
  ؛سهم 240صناديق الدساهمة للسلع و التيهيز 
  ؛سهم 120صناديق الدساهمة للصناعات الدختلفة 
  سهم 100صناديق الدساهمة للخدمات. 

أسندت للبنك  1982مارس  13الدؤرخ في  62/206ا للمرسوم تبعً  التنمية الريفيةمهام بنك الفلاحة و : الثً ثا
 الدهام التالية:
 ؛النهوض بالقطاع الفلبحي وتشييعو 
 ؛اريع الفلبحية التي تضعها الدولةالتكفل بالدش 
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 اهمة في تنمية لرموع قطاع القيام بدختلف العمليات البنكية وإعتمادات الدالية ومنح القروض و الدس
 ؛الفلبحة وكذا تطوير الأعمال الفلبحية والزراعية والصناعية

 ٍ؛قبول الودائع الشركات و الأشخاص، يشارك البنك في جمع الإدخار الوطت 
 ؛بسويل لستلف العمليات الخاصة بقروض الخزينة والقروض القصتَة، الدتوسطة  و الدتممة للزراعة 
 ؛ت التياريةبسويل لستلف العمليا 
 يقوم بجميع عمليات الدفع و يتلقاىا نقدا أو بواسطة شيكات.  

 لبنك الفلاحة والتنمية الريفيةالهيكل التنظيمي ا5 رابعً 
 (5 هيكل تنظيمي يبرز المصالح وأهم الوظائف بالبنك03كل رقم )ش
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 بالإعتماد على وثائق بنك الفلبحة والتنمية الريفيةالمصدر5 
 ن الشكل أعلبه لصد أن ىيكل التنظيمي لبنك الفلبحة والتنمية الريفية يتكون من:م

 تية:: وتضم الوظائف الآمصلحة الإستغلال .1
 وظيفة القروض؛ 
 وظيفة الشؤون القانونية والتحصيل؛ 
 وظيفة الدوارد والحسابات  

 الإستغلال مصلحة

 الخزينة العمومية

 الخلية الإدارية مصلحة الزبائن
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تتماشى مع القوانتُ الدعمول بها دور مهامو حول استقبال وتلبية رغباتهم في فتح الحسابات بدختلف أنواعو     
ات، من دراسة واستعمال القروض وتسديدىا، كما لذا مهمة التحصيل للقروض عند أجل وكذلك فض النزاع

 بذاه إلتزامتهم ومتابعتهم قضائيا.إومتابعة الزبائن غتَ أوفياء 
 تية:وتضم الوظائف الآة الزبائن5 مصلح .1

 ؛وظيفة الشباك 
 ؛وظيفة المحافظة 
 شؤون الخارجية.وظيفة ال 

ويتلخص ىذه الدهام في معالجة تلبية طلبات الزبائن فيما يخص العمليات الدالية التي لذا علبقة بالصندوق     
من سحب وإيداع وكذا تسديدىا واستلبم، وسحب لشيكات والأوراق الدالية، وعمليات التحصيل والتعامل 

 سليم الدستندي.بالعملة الصعبة، مسك الدفاتر، فتح الإعتمادات والت
 :يلي ما وتضمالمصلحة الإدارية5  .1

 ؛وظيفة الدراقبة والمحاسبة 
 .وظيفة الشؤون العامة 

كملخص، فمهامها في الأعمال الخاصة بالتنظيف، الصيانة، الأمن، التأمتُ وكذا الدراقبة ومراجعة     
 على مستوى كل الوظائف.من تسييل العمليات الدنيزة  الحسابات والتأكد

 SAAب الثاني5 الشركة الوطنية للتأمين المطل
 على % 49و % 51 بنسبة ومصر الجزائر بتُ لستلط رأرال من وشكلت 1963 ديسمبر 12 في أنشأت    

 نقص وكذا للسوق، البدائية التًكيبة بسبب صعبة عرفت انطلبقة القطاع في العاملة شركات من وكغتَىا التوالي،
 طرف من مستَة أصبحت حيث طويلب تدم لم الوضعية ىذه لكن الدصري، نللتعاو  تليأ جعلها لشا الإطارات
شركة ذات  حيث أصبحت جزائرية إطارات من مكون إدارة بديلس عوض الذي الإشتًاكي التسيتَ لرلس

مليار دج، ورقم  16أسهم نشاطها إستغلبل جميع عمليات التأمتُ وإعادة التأمتُ، بلغ رأرالذا الإجتماعي 
موظف،  3963%، ىذا وقد بلغ تعداد عمالذا 27مليار دج، يتًجم حصة سوقية رائدة  14.7ة أعمال قدر ب

رسار ومتعاقدة مع بنكي  16وكيل عام، و  125وكالة مباشرة و  291وتتكون شبكتها التيارية من 
BADR – BDL  حيث بلغ إنتاج الوسطاء للشركةSAA 3.7 من الإنتاج الكلي  25 مليار دج يدثل %

مليار دج كتوظيفات مالية بحصة  22.5ة، كما تتمتع بصحة مالية جيدة حيث بستلك سيولة تقدر بة للشرك
%  65%، ويعتبر فرع التأمتُ على السيارات بنوعيو الإختياري والإجباري من أىم الدنتيات إذ يدثل 32

لأعمال الإجمالي لسوق % من رقم ا 39مليار دج من رقم الأعمال الإجمالي للشركة، ويدثل  9.57تتًجم مبلغ 
ومورد مهم للخزينة، وىذا  SAAالتأمتُ على السيارات، فهو ينال حصة الأسد ويعتبر صمام الأمان للشركة 
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ما يفسر إىتمام الشركة الذي توليو في إستغلبل ىذا الفرع في جانب التعويضات عن الأضرار الناجمة عن كثرة 
 SAA% من إجمالي التعويضات التي دفعتها الشركة  84.5مليار دج بنسبة  7.2الحوادث الدرورية بلغت 

 مليار دج. 8.57
الشركة و  ) وكالة وادي الزناتي( المطلب الثالث5 التأمين المصرفي بين بنك الفلاحة والتنمية الريفية

 ) وكالة وادي الزناتي(.  SAAالوطنية للتأمين 
، SAAوالشركة الوطنية للتأمتُ  BADRية الريفية وقعت إتفاقية بتُ بنك الفلبحة والتنم 2008في أفريل     

بخصوص بيع منتيات تأمتُ مقتًحة من قبل الشركة الوطنية للتأمتُ عبر شبكة الوكلبت الرئيسية للبنك 
الدتواجدة على مستوى عواصم الولايات، حيث يستفيد البنك من عوائد تدفعها لو شركة التأمتُ في شكل 

تُ الدسوقة، ويضم ىذا الإتفاق منتيات التأمتُ على الدخاطر الفلبحية بتحصيل منح التأمعمولة خاصة 
 الدتعلقة بالحرائق والمحاصيل والبرد، ولستلف أنواع تربية الدواشي.

 SAAوالشركة الوطنية للتأمتُ  BADRا بالنسبة لإتفاقية التأمتُ الدصرفي بتُ بنك الفلبحة والتنمية الريفية أم  
، وكان مضمون الإتفاقية يقوم 2016غتَ أنها لم تطبق الى غاية سنة  2011برمت سنة )وكالة وادي الزناتي(  ا

كما قدمت شركة من كل قسط،   %10شركة التأمتُ مقابل عمولة قدرىا ل الفلبحية نتياتالدالبنك بتسويق 
 من القسط. %10التأمتُ إمتيازات لعملبء البنك منها حسم قدره 

 1211ت المالية لسنة المعلومايوضح (5 20جدول رقم )ال
 عمولة البنك المبلغ الإجمالي السعر الصافي المنتوج قم المنتوج
 483.323.28 13.321.450.04 11.244.214.39 حريق المحاصيل الزراعية 2111
 ا على معلومات من بنك الفلبحة والتنمية الريفية )وكالة وادي الزناتي(من إعداد الطلبة إعتمادً المصدر5 

( نلبحظ أن في بداية التعامل يقتصر على منتوج حريق المحاصيل الزراعية، وتعتبر عمولة 05قم )من جدول ر 
 البنك مقبولة على إعتبار أن خدمة التأمتُ الدصرفي في فتًتها الأولى.

 
 
 
 
 
 
 

 



 

 والشركة الوطنية للتأمينات التطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية الدراسةالفصل الرابع             

 

 
011 

 
 
 

 يــــــــــــــــــــث الثانــــــــــــــــــــالمبح
 ةــــــــــــــــــــــــــة الميدانيـــــــــــــــــــــــم الدراســــــــــــــــــــــــتصمي

    
 
 
تتطلب عملية تصميم الدراسة الديدانية توفر لرموعة من الوسائل اللبزمة لذلك، كاستمارة البحث      

ليل أدوات التح إلى إضافةالذي يتم استخدامو لدعالجة وبرليل البيانات ،  والبرنامجالدستعملة فيو،  والأدوات
الإحصائي والاستدلالي الدستخدمة، وأختَا قياس مدى ثبات وصدق الدعلومات الدتحصل عليها من خلبل 

 استمارة البحث.
  
 ؛المطلب الأول5 مجتمع وعينة الدراسة 
 ؛المطلب الثاني5 أدوات الدراسة 
 ة الدراسة؛المطلب الثالث5 صدق وثبات أدا 
 مستخدمة.المطلب الرابع5 أساليب التحليل الإحصائي ال 
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 مجتمع وعينة الدراسة5 المطلب الأول
لا بد من برديد المجتمع والعينة الدأخوذة منو لتطبق عليها الدراسة بغية الوصول إلى نتائج يدكن تعميمها،     

 لا سيما وأن البحوث الوصفية تسمح بتقدير خصائص المجتمع من خلبل خصائص العينة الدأخوذة منو.
 الدراسة5 مجتمع أولا
وقد تم في ، بالعلبقة بتُ شركات التامتُ والبنكحسب الدقاربة الديدانية لذذه الدراسة فشن الدوضوع يتعلق     

 والشركة الوطنية للتأمتُالدراسة الديدانية دراسة بنك الفلبحة والتنمية الريفية، 
 ثانيا5 عينة الدراسة

، نتيية إعراض بعض العمال عن الإجابة على أسئلة نظرا لصعوبة تغطية كل أفراد المجتمع بالدراسة    
تتكون من  فقد تم الاقتصار على دراسة عينة بسثيلية للميتمعوصعوبة مسح جميع لرتمع الدراسة، الاستمارة، 

                                         حالة. 50
 5 أدوات الدراسة المطلب الثاني

لاستعانة بديموعة من الأساليب اللبزمة والدناسبة لكل مرحلة من مراحل بغرض إبسام عمليات البحث تم ا     
 البحث أىم ىذه الوسائل ما يلي:

 الاستمارة  5 أولاً 
وىي من بتُ أدوات جمع الدعلومات، وقد تم إعداد ىذه الاستمارة بعدما تم برديد أبعاد الدوضوع     

ا بالدوضوع، والتعرف على لرتمع الدراسة. وىي من النوع ومكوناتو، وإدراك أهمية الدعلومات الدطلوبة وعلبقته
الدركب الدكشوف الذدف، حيث ظهر ذلك واضحا من خلبل طبيعة الأسئلة والتي قسمت إلى قسمتُ: القسم 

الخبرة والدؤىل العلمي،  بينما تناول القسم الثاني  ،الأول خاص بالأسئلة الدتعلقة بالبيانات الشخصية كالعمر
 كما يلي:   تُمقسم ينور لز

 5اتعبار  05، وضمت  العلبقة بتُ شركات التامتُ والبنوك العبارات الخاصة بقياس المحور الأول . 
 05 وفيها ، التأمتُ وشركة البنوك في الدصرفي التأمتُ فعالية مدى تقيس التي العبارات الثاني5 المحور 

 . اتعبار 
، تم إفراغها وفق مقياس ليكارت الخماسي الدعتمد اتعبار  10وكان لرموع العبارات الدكونة للبستمارة     

غتَ  درجات(، 3) لزايد درجات(، 4)موافق درجات(،  5)  موافق جدا :إحصائيا، والذي يأخذ الدرجات
أو بالعكس حسب خيارات الرأي التي يحددىا الباحث  ) درجة واحدة(.غتَ موافق بشدة (،درجتتُ) موافق

 ة(، وبسثل ىذه الأرقام مساحة من الدقياس كنسبة مئوية، فهي: للمستييب )الذي يدلؤ الاستمار 
  ؛% 20تكون أقل من  1للرقم 
  ؛% 40تكون أقل من  2للرقم  
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  ؛% 60أقل من  تكون 3للرقم 
 ؛% 80من  تكون أقل 4 للرقم  
  100ىي  5للرقم  .% 
س ليكارت الخماسي ولتحديد طول خلبيا مقيا ومن خلبلذا يدكن الحكم على إجابات عينة الدراسة.    

، ومن ثم تقسيمو على أكبر قيمة في الدقياس للحصول (4=1-5))الحدود الدنيا والعليا(، تم حساب الددى 
(، وبعد ذلك تم إضافة ىذه القيمة إلى أقل قيمة في الدقياس )بداية 0.80=5÷4على طول الخلية أي )

 وىكذا أصبح طول الخلبيا كما يلي: ،لخليةوىي واحد صحيح(، وذلك لتحديد الحد الأعلى لذذه ا ،الدقياس
  1.80أقل من  إلى 1من. 
  2.60أقل من  إلى 1.80من . 
  3.40أقل من  إلى 2.60من . 
  4.20أقل من  إلى 3.40من. 
  5 إلى 4.20من . 
 1وقد تم وضع معيار الحكم على النتائج وفق مقياس ليكارت الخماسي كالآتي:    

  ويعتٍ أنو إذا كان الدتوسط الحسابي للعبارة بتُ القيمتتُ ، فق بشدة: غتَ موا1.80إلى أقل من  1من
 السابقتتُ فشن النتيية تعتٍ أنها غتَ متوفرة على الإطلبق.

  ويعتٍ أنو إذا كان الدتوسط الحسابي للعبارة بتُ القيمتتُ ، : غتَ موافق2.60إلى أقل من  1.80من
 السابقتتُ فمستوى التوفر ضعيف. 

  ويعتٍ أنو إذا كان الدتوسط الحسابي للعبارة بتُ القيمتتُ  ،: غتَ متأكد3.40ل من إلى أق 2.60من
 السابقتتُ فمستوى التوفر متوسط.

  ويعتٍ أنو إذا كان الدتوسط الحسابي للعبارة بتُ القيمتتُ  ،: موافق4.20إلى أقل من  3.40من
 السابقتتُ فمستوى التوفر كبتَ.

  ة، ويعتٍ أنو إذا كان الدتوسط الحسابي للعبارة بتُ القيمتتُ : موافق بشد5إلى أقل من  4.20من
 السابقتتُ فمستوى التوفر بصفة كبتَ جدا.

  2عنده أو ترفض فرضيات العدم.تقبل الذي  0.05وتم برديد مستوى الدلالة الحرج بة 

                                                           
 .015ص. ،)1113 الرياض، مكتبة الدلك فهد الوطنية،(، SPSSتحليل بيانات البحث العلمي من خلال برنامج بدران العمر،  1
ومةن  αضةية العةدم وىةي صةحيحة وفي ىةذه الحالةة نقةع في خطةأ مةن الدرجةة الأولى ويرمةز لةو بةالرمز مستوى الدلالة ىو عبارة عن احتمال رفةض فر  2

الاجتماعيةة أن تكةون  وينةدر في العلةوم .٪ فأقةل9٪ فةأعلى ونسةبة الخطةأ 59ىةي  والثقةة الدقبولةة علميةا  نسةبةالناحيةة العمليةة فشننةا نسةتخدم عةادة 
أن تكةون نسةبة الخطةأ المحتمةل  باحةث أرادالمحتمل من الباحث كلما كانت الدراسة اقوي. فمثلب لو  نسبة الخطأ تكلما قل ولكن ٪011 نسبة الثقة

 فهنةاك شةروط كثةتَة يجةب إذاوان يكون الدقياس صادق.  ولستلفةأن تكون العينة كبتَة  بها قبل برقق ىذا ومنها الأخذفهناك شروط كثتَة يجب  0٪
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لة الحرج، ولكن حيث تقبل فرضية العدم إذا كان مستوى الدلالة المحسوب في البرنامج أكبر من مستوى الدلا
  مستوى قيمة انتإذا ك

 1قل من مستوى الدلالة الحرج ترفض فرضية العدم وتقبل الفرضية البديلة.المحسوب أ الدلالة
 المقابلة  ا5 ثانيً 
ا للبستمارة في جمع البيانات والدعلومات اللبزمة لدوضوع الدراسة، وذلك لتفستَ ستخدمت الدقابلة تدعيمً إ    

الدسؤولتُ ، إضافة إلى لرموعة من الدقابلبت الحرة مع وظفتُسهيل فهمها من طرف الدرات لتبعض العبا
 . والدختصتُ

 المطلب الثالث5 صدق وثبات أداة الدراسة
بارات التي قبل الشروع في عملية التحليل واستخلبص النتائج، يجب التأكد من مدى صدق وثبات الع    

 ات مصداقية وأكثر واقعية.ستمارة، حتى تكون النتائج ذتضمنتها الإ
 5 صدق أداة الدراسةأولاً 
على  استمارات 03وتوزيعها واستًداد ما أمكن، أعيد توزيع  بعد بناء الاستمارة الصدق الظاهري5 .1

لرموعة منتقاة من العاملتُ، بغية التأكد من تطابق الإجابات مع الاستمارات التي وزعت عليهم سابقا. وقد  
 قة لحد بعيد، لشا يؤكد الصدق الظاىري لذا وإمكانية الاعتماد عليها في الدراسة.كانت النتائج متطاب

، تم حساب معامل ارتباط 2وصدقها عرفة مدى اتساق عبارات الاستمارةلد صدق الاتساق الداخلي5. 2
، بتُ درجة كل عبارة بالدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليو (Pearson Correlation)3بتَسون 
 .رجة الكلية للبستمارةوبالد

 
 
 
 

                                                                                                                                                                                

تكةةون علةةى  فشنهةةاعنةةد توزيعهةةا طبيعيةةا  ٪0 أن نسةةبة إذ طةةأ بسةةيطة جةةدا. ولكةةن ىةةذا في الواقةةع لةةيس عمليةةاتوفرىةةا قبةةل أن يدكةةن القةةول بةةان نسةةبة الخ
الباحةث وىةذا يعةتٌ  قةد يغفةل عنهةاوالةتي توجةد عةادة في الدراسةات الاجتماعيةة  الةتي الأخةرىكبتَ الاحتمةالات  بساما وىذا يضيق والى حد الأطراف

الخطةأ بشةكل كبةتَ فةان ذلةك يعةتٌ قبةول النظريةة الصةفرية وفي الدقابةل كلمةا كةبر  قلةل نسةبة فةشذاع بتُ خيةارين قبول الفرضية الصفرية. وىنا الباحث يق
 .نسبة الخطأ كانت دراستو ضعيفة فييب ىنا الدوازنة بتُ الخيارين احتمالية

وى الدلالةة المحسةوب في البرنةامج مةع مسةتو فةلب حاجةة للمقارنةة بةالقيم الجدوليةة، يكفةي فقةط مقارنةة مسةت SPSSعند اسةتخدام الباحةث لبرنةامج  1
 الدلالة الحرج للحكم بقبول أو رفض الفرضية العدمية.

 ل عبارة للمحور الذي تنتمي إليو.ومدى ملبئمة ك ،وملبءمتها لتفستَ وقياس ما أعدت لقياسو د بو مدى انسيام عبارات الاستمارةوصدقها يقص اتساق عبارات الاستمارة 2
. للبستزادة راجع: لزمود مهدي البياتي، 1.10الارتباط لبتَسون لإيجاد العلبقة بتُ متغتَين أو أكثر، ويكون الارتباط كبتَ إذا كان مستوى الدعنوية أقل من يستخدم معامل  3

 .48، ص.)1114دار الحامد للنشر،  عمان: (، SPSSتحليل البيانات الإحصائية باستخدام البرنامج الإحصائي 
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 للمحور عبارات المحور الأول بالدرجة الكليةل بيرسون ارتباطمعاملات يوضح 5 (21)جدول رقم ال 
 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة
01 0.48** 
02 0.68** 
03 0.74** 
04 0.46** 
05 0.56** 

 Spss 22امج الإحصائي الجاىز : من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنالمصدر
 فأقل. 0.01عند مستوى الدلالة إحصائيا دال  **
يتضح أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع المحور الأول دالة إحصائيا : (06) رقم من الجدول    

جدا،  مرتفعة ور الأول تتمتع بدرجة صدقفأقل، لشا يشتَ إلى أن جميع عبارات المح 0.01عند مستوى الدلالة 
 .ورويؤكد قوة الارتباط الداخلي بتُ جميع عبارات المح

 معاملات ارتباط بيرسون لعبارات المحور الثاني بالدرجة الكلية للمحوريوضح  d (225) جدول رقمال
 معامل الارتباط بالمحور رقم العبارة
01 0.54** 
02 0.79** 
03 0.68** 
04 0.80** 
05 0.80** 

 Spss 22إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز : من المصدر
 فأقل. 0.01عند مستوى الدلالة إحصائيا دال  **
يتضح أن قيم معامل ارتباط كل عبارة من العبارات مع المحور الثاني دالة إحصائيا  :(07)من الجدول رقم     

جميع عبارات المحور الثاني تتمتع بدرجة صدق مرتفعة جدا،  فأقل، لشا يشتَ إلى أن 0.01عند مستوى الدلالة 
 ويؤكد قوة الارتباط الداخلي بتُ جميع عبارات المحور.
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 ثانيا5 ثبات أداة الدراسة
لقياس مستوى  1.(Cronbach Alpha)تم استخدام اختبار كرونباخ ألفا  تمارةلقياس مدى ثبات الاس    

 لجدول الدوالي:الثبات، وجاءت نتائيو كما في ا
 عامل كرونباخ ألفا لقياس ثبات محاور الدراسة(5 23)جدول رقم ال

عدد  محاور الاستمارة
 العبارات

 ثبات المحور
 قيمة ألفا

 الترتيب

 2 0.67 05 المحور الاول
 1 0.77 05 المحور الثاني

  0.73 10 كامل الاستمارة
 Spss 22ت البرنامج الإحصائي الجاىز : من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجاالمصدر   
 كما تراوحت  0.73عال حيث بلغ  يمة كرونباخ ألفا لكامل الاستمارةأن ق: (08) يلبحظ من الجدول رقم 

بجميع لزاورىا تتمتع  ، وىذا يدل على أن الاستمارة0.77و  0.67بتُ  معاملبت الثبات لمحاور الاستمارة
 ماد عليها في الدراسة.بدرجة عالية من الثبات، ويدكن الاعت

 أساليب التحليل الإحصائي المستخدمة5 المطلب الرابع
 من أجل القيام بالدراسة الاحصائية لابد من اعتماد لرموعة من الاساليب الاحصائية كما يلي: 

 ؛التكرارات والنسب الدئوية لوصف الخصائص الديدوغرافية لعينة الدراسة 
 ينة لدعياري، وقيمة الوزن النسبي لتحديد استيابات أفراد عحساب الدتوسط الحسابي والالضراف ا

 ؛الدراسة بذاه عبارات الدراسة
 الأحادي التباين برليل (One-Way Anova) للمتغتَات  وفقا اسةالدر  لزاور بتُ الفروق لدعرفة

 ؛الديدوغرافية
 اختبار شيفيو البعدي (LSD)  ؛وجودىالتحديد ابذاه صالح الفروق في حالة 
 م اختبار استخدا T-test .في اختبار الفرضيات 

 
 

 
                                                           

الاختبةةةارات الإحصةةةائية لتحليةةةل بيانةةةات الاسةةةتمارة، لإضةةةفاء الشةةةرعية عليهةةةا، حيةةةث علةةةى ضةةةوء نتةةةائج ىةةةذا الاختبةةةار يةةةتم تعةةةديل يعةةةد احةةةد أىةةةم  1
الاختبار لتحديد فيما إذا كانت أسئلة الاستمارة صحيحة على اثر أجوبة الدبحوثتُ على الأسةئلة، وتكةون أصةغر  الاستمارة أو قبولذا.ويستخدم ىذا

، وكلما تزيد تكةون أفضةل. راجةع: لزمةود مهةدي البيةاتي، مرجةع سةابق 1.7و  1.6 وأفضل قيمة عندما تكون بتُ 1.5 ونباخ ألفا ىيقيمة مقبولة لكر 
 .38،ص
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 ثـــــــــــــــــــــــــــــث الثالـــــــــــــــــــــــالمبح

 ثـــــــــــــــــــــــــــــج البحـــــــــــــــــــــــل نتائـــــــــــــــــــــــــــان وتحليـــــــــــــــــــــــــبي
   
 
 
ستخلبص النتائج النهائية وذلك باستعمال إبرليل البيانات الدتحصل عليها و  ا الدبحثيتم من خلبل ىذ  

، وتم تقسيم ىذه النتائج الى نتائج متعلقة بالبيانات الشخصية، أدوات التحليل الإحصاء الوصفي والاستدلالي
 ونتائج إختبار الفرضيات، وتم تقسيم الدبحث الى:

  
 متعلقة بالبيانات الشخصية؛المطلب الأول5 تحليل النتائج ال 
 .المطلب الثاني5 تحليل النتائج وإخابار الفرضيات 
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 المطلب الأول5 تحليل النتائج المتعلقة بالبيانات الشخصية
والنسب الدؤوية  التكراراتللتعرف على توزيع مفردات الدراسة حسب الخصائص الديدوغرافية، تم حساب     

 لي:وجاءت النتائج كما ي
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا للفئة العمرية 5أولاً 

 الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة وفقا للفئة العمر
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفقا للفئة العمرية(5 24)الجدول رقم  

 %النسبة  العدد البيان المتغير
 
 العمر

 04 2 سنة 25أقل من 
 32 16 سنة 30إلى اقل من  25من 

 64 32 سنة30اكبر من 
 100 50 المجموع

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر     
، وىي ضعيفة جدا سنة 25من العينة تقل أعمارىم عن % 2يظهر أن نسبة  أعلبهمن خلبل الجدول      

 سنة. 30أكبر من من العينة أعمارىم  % 64نسبة و سنة،  30و 25أعمارىم بتُ   % 32 وما نسبتو
 ا5 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق الجنسثانيً 

 وفق الجنس الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة
 توزيع أفراد عينة الدراسة وفق الجنسيوضح (5 12) الجدول رقم

 %النسبة العدد البيان المتغير
 58 29 ذكر الجنس

 42 21 أنثى
 100 50 المجموع

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر      
غلبهم من ألسن والذين يدثلون العدد الاكبر ن كبار ابقليل وذلك لأ ناثكثر من الإأن نسبة الذكور أنلبحظ  

 .الذكور
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 ملمدة العتوزيع أفراد عينة الدراسة وفق ا5 ثالثً 
 مدة العمل وفق الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة

 مدة العملوزيع أفراد عينة الدراسة وفق تيوضح (5 11) جدول رقمال
 %النسبة العدد البيان المتغير
 
 العمل مدة

 28 14 سنوات 5أقل من 
 28 14 سنوات 10إلى اقل من  5من 
 44 22 سنوات10كثر من أ
 100 50 المجموع

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز لمصدرا    
من عينة الدراسة %  28سنوات، و 5من العينة خبرتهم أقل من  % 28يظهر أن نسبة  أعلبه الجدولمن 

 سنوات. 10 اكبر منمن العينة خبرتهم  % 44سنوات، ونسبة  10إلى اقل من  5خبرتهم من 
 يع أفراد عينة الدراسة وفق المستوى التعليميرابعا5 توز 

 الدستوى التعليمي وفق الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة
 التعليمي المستوى توزيع أفراد عينة الدراسة وفق يوضح(115) الجدول رقم

 %النسبة العدد البيان المتغير
 

 الدستوى التعليمي
 

 22 11 بكالوريا
 66 33 ليسانس

 12 6 ماجيستتَو ماستً ا
 0 0 دكتوراه

 100 50 المجموع
 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر   
 من عينة الدراسة% 66، ومستواىم التعليمي بكالوريالعينة من ا % 22يظهر أن نسبة  من الجدول أعلبه 

اما مستوى الدكتوراه  مستواىم ماستً اوماجيستتَمن العينة  % 12، ونسبة مستواىم التعليمي ليسانس
 معدوم.
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 العمل مكانتوزيع أفراد عينة الدراسة وفقا 5 اخامسً 
 مكان العمل وفق الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة

 العمل مكانتوزيع أفراد عينة الدراسة وفقا يوضح (5 11) جدول رقمال
 سبةالن العدد البيان المتغير
 
 

 مكان العمل
 

 50 25 البنك
 50 25 شركة التامتُ

 100 50 المجموع

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر  
 تم توزيع الاستمارات بالتساوي بتُ شركة التامتُ والبنك.  

 كوينيةالتتوزيع أفراد عينة الدراسة لعدد الدورات 5 اسادسً 
 لعدد الدورات التكوينية وفق الجدول الأتي يبتُ توزيع عينة الدراسة

 راسة وفقا لعدد الدورات التكوينيةتوزيع أفراد عينة الد(5 11) جدول رقمال
 %النسبة العدد البيان المتغير
 

 ةالدورات التكويني
 40 20 لا توجد
 44 22 أودورتتُ دورة واحدة

 16 8 ثلبث دورات فما فوق
 100 50 المجموع

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر   
 ، ونسبة تكوينيةمن أفراد العينة لم يتلقوا أي دورة  % 40يظهر أن نسبة (: 14)من خلبل الجدول رقم  

 .بثلبث دورات فما فوقينة التحقوا من أفراد الع % 16، وما نسبتو اودورتتُ التحقوا بدورة واحدة 44%
 5 تحليل النتائج واختبار الفرضياتالمطلب الثاني

 العلبقة الإيجابية بتُ شركات التأمتُ والبنوك. تهدف الدراسة إلى التعرف على    
 تتمثل في الفرضية الرئيسية5

Ho.لا توجد علبقة إيجابية بتُ شركات التأمتُ والبنوك : 
H1ية بتُ شركات التأمتُ والبنوك.إيجاب : توجد علبقة 

 .حساب الإحصاء الوصفي لإجابات مفردات الدراسةقبل دراسة الفرضية لابد من 
 
 



 

 والشركة الوطنية للتأمينات التطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية الدراسةالفصل الرابع             

 

 
001 

 المحور الاوللإجابات مفردات الدراسة حول  الوصفي حساب الإحصاء(5 10)جدول رقم ال
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 0.00 موافق 1.14 3.72 12 24 5 6 3 ت 05
** 

1 

% 6 12 10 48 24 
 0.00 موافق 0.85 3.71 5 33 6 2 1 ت 02

** 
2 

% 2 10 12 66 10 
 0.00 موافق 0.99 3.56 5 30 4 10 1 ت 03

** 
3 

% 2 22 8 60 10 
 0.00 لزايد 1.12 3.48 5 22 8 12 3 ت 01

** 
4 
 % 6 24 16 44 10 

 0.00 لزايد 1.17 3.18 4 23 5 14 4 ت 04
** 

5 
% 8 28 10 46 8 

  0.36 3.08 الدتوسط الكلي

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر
 فأقل. 0.01إحصائيا عند مستوى الدلالة  دال **
 فأقل. 0.05دال إحصائيا عند مستوى الدلالة  *

 : النسبة. %ت: التكرار، 
ن ىناك تفاوت في ريية أفراد لأ، بتُ البنك وشركات التامتُالإيجابية العلبقة  (:15)يظهر الجدول رقم     

 3.72و 3.18وشركات التامتُ بتُ للعلبقة بتُ البنك الدراسة حيث تراوحت متوسطات رأيتهم 
 الدلالة دالة إحصائيا عند جميع عبارات المحور عند مستوى Pكما يظهر من الجدول السابق أن قيمة     

ويظهر من قراءة ، ، لشا يشتَ إلى عدم وجود اختلبفات بتُ إجابات أفراد عينة الدراسة 0.05و 0.01
 :ما يليالتكرارات والنسب لعبارات 
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 (دت العلبقة الدوجودة بتُ شركة التامتُ والبنوك الى الرفع من الحصة السوقيةأ) 05ارة رقم جاءت العب 
جابة في الدوافقة،  حيف كان ابذاه الإ، 3.72في الدرتبة الأولى من حيث درجة توفرىا بدتوسط حسابي 

 ؛موافقة تجابات كانغلب الإأا ما فا نوعً ابات كان ضعيفً جن التشتت بتُ الإأكما 
 لى تطوير قدرات كل منهما في ىذا إتأمتُ والبنوك أدت العلبقة بتُ شركات ال) 02 العبارة رقم جاءت

حيث كان ابذاه الاجابة بالدوافقة   ،3.71في التًتيب الثاني من حيث درجة بدتوسط حسابي  (المجال
قة بتُ لبالعغلب الدستيوبتُ على أن أتفاق إلاجابات كان ضعيفا جدا لشا يؤكد كما التشتت في ا

 ؛لى تطوير قدرات كل منهماإشركات التأمتُ والبنوك 
  لى إمتُ والبنوك أدت أالعلبقة بتُ شركة الت) 03 من حيث درجة التوفر، العبارة رقمفي الدرتبة الثالثة

جابة حيث كان ابذاه الإ، 3.56 بدتوسط حسابي (رفع خبرات كل من البنك وشركات التأمتُ
غلب الدستيوبتُ على أن أتفاق إا لشا يؤكد ا جدً جابات كان ضعيفً بالدوافقة كما التشتت في الإ

 ؛برات كل من البنك وشركات التأمتُلى رفع خإة بتُ شركة التامتُ والبنوك أدت العلبق
 العلبقة بتُ شركات التأمتُ ) 01 في التًتيب الرابع من حيث درجة التوفر العالية جاءت العبارة رقم

حيث كان ابذاه الاجابة بالدوافقة كما ، 3.48بوزن نسبي  (دافها الدسطرةوالبنوك أدت الى برقيق أى
العلبقة بتُ التشتت في الاجابات كان ضعيفا جدا لشا يؤكد اتفاق  اغلب الدستيوبتُ على أن 

  ؛ا ما برقيق أىدافها الدسطرة نوعً شركات التأمتُ والبنوك أدت الى
  في التًتيب  (شركة التأمتُ معأثر على علبقتو اختلبف بزصصات البنك ) 04 جاءت العبارة رقم

التخصصات البنكية في الجزائر ذلك إلى أن  مرد، و 3.18الخامس من حيث درجة التوفر بوزن نسبي 
 ىي في الاغلب تسميات فقط.

، وكون ىذه الفرضية تقوم في الأساس على مقارنة متوسط T-testولاختبار الفرضية تم استخدام اختبار      
لتحديد إذا كان الدتوسط المحسوب أعلى من الدتوسط الدعياري بشكل دال إحصائيا  ر مع الدتوسط الدعياريالمحو 

ماسي فيكون الدتوسط الدعياري أم  لا، ونظرا لكون فقرات الدراسة قد تم قياسها على مقياس ليكارت الخ
 . والنتائج موضحة كما يلي:3=5/5+4+3+2+1ناتج من  ،3ىو

 T-Testنتائج اختبار  5(11)جدول رقم ال
 1قيمة المعيار= 

 مستوى الدلالة درجات الحرية Tقيمة 
 * 0.000 49 6.45 ولالمحور الأ

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر
 فأقل. 0.05ا عند مستوى معنوية دال إحصائيً * 



 

 والشركة الوطنية للتأمينات التطبيقية لبنك الفلاحة والتنمية الريفية الدراسةالفصل الرابع             

 

 
001 

ومستوى دلالة يساوي  49عند درجات حرية  6.450تساوي  Tلى أن قيمة إ(: 16)تشتَ نتائج الجدول     
وىو أقل من مستوى  0.000ليصبح  2مستوى الدلالة على  يقسمن الفرضية في ابذاه واحد ولأ، 0.000

يجابية بتُ البك وشركة إىناك علبقة لذلك ترفض الفرضية العدمية وتقبل الفرضية البديلة أي  الدلالة الحرج،
 .متُأالت

  الفرضية الثانية5
Ho:  مرتفعا. فعالية التأمتُ الدصرفي في البنوك وشركة التامتُلا يعد مستوى 
H1: يعد مستوى فعالية التأمتُ الدصرفي في البنوك و شركة التامتُ مرتفعا. 
ية والدلالة الإحصائ، التكرارات والنسب الدئوية والدتوسطات الحسابية والالضراف الدعياريتم حساب     
، وجدول الأتي ات وفق الدتوسط الحسابي لكل سؤالوترتيب العبار  .الثانيور المحجابات مفردات الدراسة على لإ

 يبتُ ذلك.
 الثانيمحور اللإجابات مفردات الدراسة حول  الإحصاء الوصفي(5 12)جدول رقم ال
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 0.00 موافق 1.11 3.68 10 26 5 6 3 ت 05
** 

1 

% 6 12 10 52 20 

 0.00 موافق 1.05 3.60 6 30 5 6 3 ت 03
** 

2 
% 6 12 10 60 12 

 0.00 موافق 1.1 3.59 11 22 6 8 3 ت 01
** 

3 
% 6 16 12 44 22 

 0.00 موافق 1.18 3.52 9 24 4 10 3 ت 04
** 

4 
 % 6 20 8 48 18 

 0.00 لزايد 1.22 2.98 4 18 7 15 6 ت 02
** 

5 
% 12 30 14 36 8 
  0.36 2.08 الدتوسط الكلي 

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر
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 فأقل. 0.01دال إحصائيا عند  **
 فأقل. 0.05دال إحصائيا عند  *

أن ىناك تفاوت في ريية أفراد ، فعالية التأمتُ الدصرفي في البنوك وشركة التامتُ (17)يظهر الجدول رقم     
 . 3.68و 2.98للعلبقة بتُ البنك وشركات التامتُ بتُ الدراسة حيث تراوحت متوسطات رأيتهم 

دالة إحصائيا عند جميع عبارات المحور عند مستوى الدلالة  Pهر من الجدول السابق أن قيمة كما يظ    
ويظهر من قراءة ، لشا يشتَ إلى عدم وجود اختلبفات بتُ إجابات أفراد عينة الدراسة ، 0.05و 0.01

 التكرارات والنسب لعبارات ما يلي:
 ( في الدرتبة الأولى من حيث الخدمات الدقدمة الدنتيات التأمينية تتناسق مع) 05 جاءت العبارة رقم

كان ابذاه الاجابة في الدوافقة، كما ان التشتت بتُ   حيث، 3.68درجة توفرىا بدتوسط حسابي 
 الاجابات كان ضعيفا نوعا ما فاغلب الاجابات كانت موافقة.

 ب الثاني من حيث ( في التًتيساىم التأمتُ الدصرفي في رفع و برستُ الجودة) 03اءت العبارة رقم ج
 اضعيفً  كان الاجابات التشتت في كما بالدوافقة الاجابة بذاهإ كان ، حيث3.60درجة بدتوسط حسابي 

 .برستُ الجودةو  رفع في ساىم الدصرفي التامتُ نإ على الدستيوبتُ غلبأ تفاقإ يؤكدا مم اجدً 
 ( أمتُ الدصرفي في زيادة عدد العملبءساهمة الت) 01 في الدرتبة الثالثة من حيث درجة التوفر، العبارة رقم

، حيث كان ابذاه الاجابة بالدوافقة كما التشتت في الاجابات كان ضعيفا لشا 3.59بدتوسط حسابي 
 .التامتُ الدصرفي ساىم في زيادة عدد العملبءيؤكد اتفاق  اغلب الدستيوبتُ على أن 

 لى زيادة إالتأمتُ الدصرفي ) 04رة رقم في التًتيب الرابع من حيث درجة التوفر العالية جاءت العبا
ا جابات كان ضعيفً جابة بالدوافقة كما التشتت في الإبذاه الاإ، حيث كان 3.52( بوزن نسبي الدخل

 . لى زيادة الدخلإ أدت التأمتُ الدصرفيالعلبقة غلب الدستيوبتُ على أن أتفاق  إلشا يؤكد 
  في التًتيب الخامس من حيث  (بزفيض التكاليفأدى التأمتُ الدصرفي الى ) 02جاءت العبارة رقم

 .2.98درجة التوفر بوزن نسبي 
، وكون ىذه الفرضية تقوم في الأساس على مقارنة متوسط T-testختبار الفرضية تم استخدام اختبار لإو     

ا إحصائيً  سط الدعياري بشكل داللتحديد إذا كان الدتوسط المحسوب أعلى من الدتو  المحور مع الدتوسط الدعياري
 ، 3لا، ونظرا لكون فقرات الدراسة قد تم قياسها على مقياس ليكارت الخماسي فيكون الدتوسط الدعياري ىو أم

 (.18في الجدول رقم ) والنتائج موضحة كما يلي. 3=5/5+4+3+2+1ناتج من 
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 T-Testنتائج اختبار  (135)الجدول رقم 
 1قيمة المعيار= 

 وى الدلالةمست درجات الحرية Tقيمة 
 * 0.000 49 4.018 ولالمحور الأ

 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر
 فأقل. 0.05* دال إحصائيا عند مستوى معنوية 

ومستوى دلالة يساوي  49عند درجات حرية  4.018تساوي  Tإلى أن قيمة  (18)تشتَ نتائج الجدول     
وىو أقل من مستوى  0.000ليصبح  2ولأن الفرضية في ابذاه واحد يقسم مستوى الدلالة على ، 0.000

مستوى فعالية التأمتُ الدصرفي في الدلالة الحرج، لذلك ترفض الفرضية العدمية وتقبل الفرضية البديلة أي ىناك 
 .البنوك وشركة التامتُ مرتفعا

 5الثالثةالفرضية 
Ho دلالة إحصائية تعزى للمتغتَات الديدوغرافية.: لا توجد فروق ذات 
H1.توجد فروق ذات دلالة إحصائية تعزى للمتغتَات الديدوغرافية : 
تم بذميع متغتَات كل لزور من المحاور في متغتَ واحد حتى يكون من السهل اختبار ما إذا كان ىناك     

 سة. علبقة بتُ ىذه المحاور والخصائص الشخصية لأفراد لرتمع الدرا
 ختلاف رؤية أفراد الدراسة إزاء محاورها باختلاف العمر .1

لتوضيح دلالة الفروق بتُ الفئات العمرية للمبحوثتُ حول لزاور الدراسة  تم اختبار برليل التباين الأحادي    
 يوضح ذلك. الدواليوالجدول 
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 لعمرلمتغير ا نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي(5 14)جدول رقم ال
مجموع  مصدر التباين المحور

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 Pالدلالة 

 0.833 0.184 0.055 2 0.111 بتُ المجموعات ولالمحور الأ
 غتَ دال

داخل 
 المجموعات

14.146 47 0.301   

    49 14.257 المجموع
 0.525 0.654 0.499 2 0.931 بتُ المجموعات المحور الثاني

 غتَ دال
داخل 
 المجموعات

33.46 47 0.712   

    49 34.39 المجموع
  Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر  
إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيابات أفراد الدراسة حول أعلبه  تشتَ نتائج الجدول     
في  0.05انت أكبر من مستوى الدعنوية ك Pحيث أن قيمة  ،الدراسة ورابالنسبة لمح رىا تعزى لدتغتَ العمرلزاو 

لدتغتَ  تعزى ،القائلة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية وبذلك نقبل الفرضية العدمية ،المحاورىذه جميع 
 العمر بالنسبة لذذه المحاور.

 الجنساورها باختلاف اختلاف رؤية أفراد الدراسة إزاء مح .1
 وكانت النتائج كما يلي: لزاور الدراسةو  الجنسدلالة الفروق بتُ  tتم اختبار برليل 

 الفروق بين الجنس ومحاور الدراسةدلالة  tتحليل (5 12الجدول )
 درجة الحرية tتحليل P فيشر 

 48 2.046 0.197 1.715 المحور الأول

   1.923 32.677 

 48 0.679 0.695 0.156 المحور الثاني

   0.654 36.838 

   Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر 
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إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيابات أفراد الدراسة حول لزاورىا  أعلبه تشتَ نتائج الجدول 
قبل وبذلك ت في جميع المحاور، 0.05بر من مستوى الدعنوية كانت أك Pتعزى لدتغتَ العمر، حيث أن قيمة 

  .الفرضية العدمية القائلة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية
 .مدة العملاختلاف رؤية أفراد الدراسة إزاء محاورها باختلاف  .1

حول لزاور للمبحوثتُ  مدة العملفئات لتوضيح دلالة الفروق بتُ  ختبار برليل التباين الأحاديإتم     
 الدوالي.الجدول كما يظهرىا الدراسة  

 نتائج اختبار تحليل التباين الأحادي لمتغير مدة العمل (115) جدول رقمال
مجموع  مصدر التباين المحور

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 Pالدلالة 

 0.706 0.351 0.105 2 0.210 بتُ المجموعات المحور الاول
داخل 
 المجموعات

14.047 47 0.299   

 0.080   49 14.257 المجموع
  2.666 1.752 2 3.504 بتُ المجموعات المحور الثاني

داخل 
 المجموعات

30.887 47 0.657   

    49 34.391 المجموع
 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر  
سة حول إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيابات أفراد الدرا (21)رقم  نتائج الجدول تشتَ  

وبذلك في جميع المحاور.  0.05انت أكبر من مستوى الدعنوية ك P، حيث أن قيمة لزاورىا تعزى لددة العمل
  .قبل الفرضية العدمية القائلة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيةت

 .المستوى التعليميرؤية أفراد الدراسة إزاء محاورها باختلاف اختلاف  .1
تم اختبار برليل التباين الأحادي لتوضيح دلالة الفروق بتُ فئات الخبرة الدهنية للمبحوثتُ حول لزاور     

 .(22رقم )الدراسة كما يظهرىا الجدول 
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 ر المستوى التعليميلمتغينتائج اختبار تحليل التباين الأحادي  (115)الجدول رقم 
مجموع  مصدر التباين المحور

 المربعات
درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 Pالدلالة 

 0.679 0.390 0.116 2 0.233 بتُ المجموعات ولالمحور الأ
داخل 
 المجموعات

14.024 47 0.298   

    49 14.257 المجموع
 0.065 2.903 1.890 2 3.781 بتُ المجموعات المحور الثاني

داخل 
 المجموعات

30.610 47 0.651   

    49 34.391 المجموع
    Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر 

سة حول إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيابات أفراد الدرا (22)تشتَ نتائج الجدول رقم 
في جميع المحاور.  0.05كانت أكبر من مستوى الدعنوية  P، حيث أن قيمة ىا تعزى لدستوى التعليميلزاور 

 وبذلك تقبل الفرضية العدمية القائلة بعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية. 
 اختلاف رؤية أفراد الدراسة إزاء محاورها باختلاف مكان العمل .0

 .العمل ولزاور الدراسة دلالة الفروق بتُ مكان tتم اختبار برليل 
 دلالة الفروق بين مكان العمل ومحاور الدراسة t(5 تحليل 11الجدول رقم )

 درجة الحرية tتحليل P فيشر 
 48 -2.236 0.049 2.129 المحور الأول
   2.236- 41.765 

 48 -2.855 0.004 0.273 المحور الثاني
   2.855- 47.851 

    Spss 22شعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز : من إعداد الطالبتتُ بالمصدر
سة حول لزاورىا تشتَ نتائج الجدول أعلبه إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيابات أفراد الدرا 

في جميع المحاور، وبذلك  0.05كانت اقل من مستوى الدعنوية  P، حيث أن قيمة مكان العمل تعزى لدتغتَ
 لقائلة بوجود فروق ذات دلالة إحصائية. تقبل الفرضية ا

 مدة التكوين.اختلاف رؤية أفراد الدراسة إزاء محاورها باختلاف  .1
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اور للمبحوثتُ حول لزمدة التكوين  الفروق بتُ فئات تم اختبار برليل التباين الأحادي لتوضيح دلالة    
 .(24رقم )الدراسة كما يظهرىا الجدول 
 تبار تحليل التباين الأحادي لمتغير مدة التكويننتائج اخ (115)الجدول رقم 

مجموع  مصدر التباين المحور
 المربعات

درجات 
 الحرية

متوسط 
 المربعات

مستوى  Fقيمة 
 Pالدلالة 

 0.080 2.664 0.726 2 1.452 بتُ المجموعات ولالمحور الأ
داخل 
 المجموعات

12.805 47 0.272   

    49 14.257 المجموع
 0.616 0.489 0.351 2 0.702 بتُ المجموعات نيالمحور الثا

داخل 
 المجموعات

33.690 47 0.717   

    49 34.391 المجموع
 Spss 22: من إعداد الطالبتتُ بشعتماد على لسرجات البرنامج الإحصائي الجاىز المصدر  
بات أفراد الدراسة حول إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في استيا (24)تشتَ نتائج الجدول رقم   

في جميع المحاور. وبذلك  0.05كانت أكبر من مستوى الدعنوية  P، حيث أن قيمة دة التكوينتعزى لد لزاورىا
 دم وجود فروق ذات دلالة إحصائية.تقبل الفرضية العدمية القائلة بع
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 لـــــــــــــــــــــــة الفصـــــــــــــــــــــــــخاتم
 
    
 

 ميدانيا،ففي تطبيقها عند النظرية الأفكار من التحقق خلبل من السابقة للفصول تدعيما الفصل ىذا يعد     
والدتعلقة بعلبقة بنك الفلبحة والتنمية الريفية وكالة وادي الزناتي مع الشركة  الديدانية النتائج عرض تم الفصل ىذا

من  عينة تقييم على الاعتماد تم وقد خلبل التأمتُ الدصرفي، ودراسة ىذه العلبقة من  SAAالوطنية للتأمتُ
 أفضت اذ أسئلة إستمارة إعداد خلبل من موظف 50 العينة حيم بلغ ،حيث موظفتُ البنك وشركة التأمتُ

  يلي:  ما إلى "SPSS" برنامج طريق عن للبيانات الدعالجة الاحصائية
التعليمي، مدة  مدة العمل، الدستوى جنس، العمر، "اناتللبي تعزى الدوظفتُ إجابات في فروق وجود عدم  

 .لدتغتَ مكان العمل تعزى فروق يوجد التكوين"، بينما
والشركة ( BADRبتُ بنك الفلبحة والتنمية الريفية ) إحصائية دلالة ذات علبقة الفرضية الأولى لوجد قبول

  (SAAالوطنية للتأمتُ )
متُ الدصرفي في مستوى فعالية التأ أن  الددروسة العينة فرادأ للآراء تبعا وذلك تضح حيث الثانية الفرضية قبول 

 .امتُ مرتفعً أالبنوك وشركة الت
     



 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 ةـــــــــــــــــــــــــــامـة العـــــــــــــــــــاتمـالخ
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 :ةـــــــــــــــــــــــة العامــــــــــــــــــــــالخاتم

 

 ل إلى معالجة الإشكالية التيالوصو  حاولنا العلاقة بين شركات التأمين والبنوك بتحديد من خلال الدراسة الدتعلقة    
فصول نظرية، بالإضافة إلى فصل  لبنوك، وذلك من خلال ثلاثاالتي تربط شركات التأمين بتدور حول نوع العلاقة 

، كما حاولنا الإجابة على الأسئلة الفرعية بواد زناتي في بنك الفلاحة والتنمية الريفية والشركة الوطنية للتأميناتتطبيقي 
 والوقوف على صحة الفرضيات الدشار إليها في الدقدمة.

الدصننرفية، دفعننل بننالبنوك و وتطننورات شننهدلأا الأنشننطة الداليننة يمكننن القننول نن اننناك م ننت دات ومننن اننلما الدنطلنن      
وخنندمالأا التقليديننة، وقنند ترتنن  عننن والدؤس ننات الداليننة إلى اسننتحداث خنندمات جدينندة م تكننن مننن صننمي  ننشننطتها 

طالأا اوتنوينن  لرنناشت نشنن اننلما التحننول في فل ننفة العمننل الدصننرفي إقتحننام البنننوك لنشنناد التننأمين الدصننرفي بننداف  توسنني 
تقننندل البننننوك لخننندمات  وكنننان منننن بنننين انننلمي الخننندمات الجديننندة ،جننندد عمنننلا لمب زينننادة قننندرالأا التناف نننية وجننن بهننندف

 نو التأمين الدصرفي". تتكامل فيها جهود البنوك وشركات التأمين والتي ت مى "بصيرفة التأمين
 رضياتنتائج إختبار الف :أولا   

 لفرضياته كما يلي: البحث ولزاولة الإحاطة ببعض جوانبه، يمكننا إجرا  إختبار بعد دراسة موضوع    
شننركات التننأمين والبنننوك، فقنند وتننداخل في الأعمننال الننتي تقنندمها كننل مننن ن تشننابهوالننتي تفننجو وجننود الفرضــية الولــ : 

طناب  اسنتامارك كمنا  وك وشنركات التنأمين لتقندل ندوات إدخارينة وخندمات ذاتتت ه كلا منن البنن حيث ثبل صحتها
 تن ح في لرالين معًا، مالها مال البنوك؛ نن وإدارة الدوجودات، وعليها التأمين تقوم بمهمتي الإكتتاب بالتأمين شركاتنن 

نظرينًننا في  نثبنننل صنننحتها والنننتي تفنننجو وجنننود م نننتويات للعلاقنننة بنننين البننننوك وشنننركات التنننأمين فقننند الفرضـــية اليانيـــة: 
الد نتو  الأد  وانو نن تقننوم الدصنارف ببين  منت ننات نولذنن   ،الفصنل الاالنث حيننث لصند انناك ثننلاث م نتويات للعلاقنة

نن يتملك الدصرف شركة التأمين، نو حصة في شركة تنأمين دون لشارسنة رقابنة  ثانيًانما  التأمين نيابة عن شركات التأمين،
، فتقننوم البنننوك برصنندار بواليصننة التننأمين و ظننى بننين ننشننطة التننأمين البنكيننةالنندم  وثالننث انندي الد ننتويات  نو سننيطرة؛

  بحصة في عمليات شركة التأمين بشكل مباشر
 (SAAوالشنركة الوطنينة للتنأمين  ( BADRبين بنك الفلاحة والتنمينة الريفينة   العلاقة تفجو ننوالتي : الفرضية اليالية

لننارا  ليلنننا   خننلال مننن نننهن إذ خننلال الدراسننة التطبيقيننة مننن  صننحة اننلمي الفرضننية  نثبننل حيننثتعننود بننالنف  علننى الطننرفين 
  ؛الطرفين ابية لكلانثُبل نن التأمين الدصرفي عاد بفوائد ايجنفراد العينة 
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فعالينننة التننأمين الدصنننرفي في كننل منننن بنننك الفلاحنننة والتنميننة الريفينننة والشنننركة  نن م ننتو  والننتي تفنننجو الفرضــية الراةعـــة:
فعالينة التنأمين الدصنرفي في البننوك  نن  الددروسنة العيننة نفنراد لنارا  اتبعًن وذلنك تضنحا حينث مرتفعًنا، الوطنينة للتأميننات

 .امين مرتفعً أوشركة الت

 نتائج العامة للدراسةالثانياا :
 التالية:ستنا لدختلف فصوله، توصلنا إلى النتائ  بعد إستعراضنا لدختلف جوان  البحث، ومن خلال درا    

  النتائج النظرية: . أ
 :من خلال الفصول النظرية استطعنا استخلاص مايلي    

  تقننوم شننركات التننأمين بنندور مننتدوج فهنني تتلقننى الأمننوال مننن الدننؤمن لذنن  لتعويضننه  عننند  قنن  الأخطننار الدننؤمن
الدننؤمن لذنن  ي تعينند إسننتاماراا ضننداا، كمننا تعمننل كوسننيط يقبننل الأمننوال الننتي تتماننل في الأق نناد الننتي يقنندمها 

 نيابةً عنه  مقابل عائد؛

  نن كنل منن  وشنركات التنأمين والنتي ندت إلى وجنود علاقنة بينهمنا انومن بين نوجه التداخل بين نعمال البنوك
البنننوك وشننركات التننأمين تعتنن  مؤس ننات ماليننة، لكننن الإخننتلاف يكمننن في كننون نن البنننوك مؤس ننات ماليننة 
مصنننرفية تقنننوم بعملينننة إشننننتقات النقنننود، والتوسننن  في الإئتمننننان، نممنننا شنننركات التنننأمين اننننلمي الدهمنننة لي نننل مننننن 

 ن للبنوك القيام بها نيابة عنها؛يمكصلاحيتها، لكن 

    إن التننأمين الدصننرفي يتماننل في تقنندل الخنندمات التأمينيننة إلى جاننن  الخنندمات الدصننرفية مننن خننلال قننناة توزينن
 ؛كأحد ال بل الت ويقية الحدياة  مشجكة تجم  بين عملا  البنوك وعملا  شركات التأمين

 ختلاف درجنة الصنلة النتي تربطهنا بشنركات التنأمين ففني بداينة ربنالتأمينينة النتي تقندمها البننوك  تختلف الخندمات
الأمننر عملننل البنننوك علننى توزينن  منت ننات تأمينيننة قريبننة مننن النشنناد البنكنني بعنند ذلننك عملننل علننى امننتلاك 
شنننركات تنننأمين نو حصنننة منهنننا دون لشارسنننة رقابنننة نو سنننيطرة عليهنننا إذ تقنننوم البننننوك في انننلمي الحالنننة نيضنننا ببيننن  

 ؛نية فقطالدنت ات التأمي

  ا، فالبنننك يمكنننه بينن  منت ننات التننأمين ا وواضننحً يعنند جلينًنقطنناع التننأمين إن التعاضنند فيمننا بننين الجهنناز الدصننرفي و
 ؛نجرة إضافية نو مكافأة على خلالذا من بنكال ويتحصل ،والتكلفة والوقل الجهد يوفر مِّنوالدؤ  الدرتبطة بنشاطه

 من قدرلأا على منح القروو، للجوي  لدنت ات التأمين عند إعطا  القرو. إذ سنومقل "تنأمين  استفادة البنوك
    العقارية"، غيراا؛ قرووال يارة" م  "قرو ال يارة"، كما سومقل "التأمين على الد كن" م  ال

 تننأمين مركننت للبنننك شننبكة واسننعة مننن الفننروع، برمكانننه اسننتخدامها لبينن  منت ننات التننأمين، مننا يننوفر لشننركات ال
 لتوزي   منت الأا التأمينية على نطات نوس ؛ 
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 إذ سننعل شنننركات التننأمين إلى تطنننوير طنننرت  تكلفننة مقارننننة بطنننرت التوزينن  الأخنننر ، يعتنن  التنننأمين الدصننرفي نقنننل
نقنننل كلفنننة  بيننن  منت نننات التنننأمين علنننى م نننتو  البننننوكن لأنننا للحفننناه علنننى انننامأ ربحهنننا. كمنننا نتوزيننن  منت ا

عمومنناً مننن طننرت التوزينن  التقليديننة، نظننراً للتكلفننة الطفيفننة الننتي تضنناف علننى ح نناب الدصننارف لنند  توسنني  
 الأساسية.نطات منت الأا الدصرفية لتشمل منت ات التأمين 

 :النتائج التطبيقية . ب

نمينننة الريفينننة جنننا  كمحاولنننة إن البحنننث الديننندا  النننلمك نجرينننناي علنننى الشنننركة الوطنينننة للتأميننننات وبننننك الفلاحنننة والت    
عناملاً حينث جنا ت نتنائ  الدراسنة   05للكشف عن العلاقة التي تربطهما وذلك إعتمادًا على عينة لستارة عشنوائيًا منن 

 كما يلي:

   ونعمارا    حيث نن معظ  نفراد العينة كانوا ذكوراً مين والبنكأشركة الت علىبالت اوك  الإستمارات تم توزي
  سنة؛ 03كانل تفوت 

   من  %43وذلك لك  نعمارا ، كما نن  سنوات 03ك  من نخ لأ   الدراسة من العينة %44ن بة نن
التحقوا   %01التحقوا بدورة واحدة اودورتين، وما ن بته  %44نفراد العينة م يتلقوا نك دورة تكوينية، ون بة 

 ؛بالاث دورات فما فوت

  حيث قدرت م تواا  التعليمي لي انس، نمما فيما يتعل  بالد تو  التعليمي فن د نن نغلبية نفراد العينة
 ؛66%ن بته  بن 

 بين بنك الفلاحة والتنمية الريفية   إيجابية اناك علاقةBADR )  والشركة الوطنية للتأمينSAA)  حيث
  وجدنا نن التأمين الدصرفي عاد بالنف  على كليهما؛ 

  امين مرتفعً أم تو  فعالية التأمين الدصرفي في البنوك وشركة التنن.   

 ثالياا: التوصيات والإقتراحات
 :تم إقجاح مايلينتائ   من إليه توصلنا ما على بناً او  ومشرفين لستصين،  موظفين م  الدقابلة التي نجريل من إنطلاقاً    

   برمكانينة توسني  وتطنوير نشناد الصنيرفة التأمينينة على الدشرع الجتائرك وض  نرضية قانونية واضنحة فيمنا يتعلن
 في البنوك الجتائرية والتش ي  على العمل بها؛

 ؛  أمين لد  المجتم  الجتائركنشر الوعي وثقافة الت   
  بالن بة للعميل؛راحل العملية بالن بة للطرفين وخاصةً الدت هيل الإجرا ات لدختلف 
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 حينث  للوصول إلى الأاداف الدرجوة يج  الإاتمام نكار بتكوين العنصر البشرك بالتعاون م  الشنركة التأمينينة
 ؛نلاحظ في الجتائر قلة الإاتمام بالتكوين الجامعي في قطاع التأمين

 ايجاد ايئة لت يير وتطوير المي الخدمة بالن بة للبنك والشركة التأمينية؛ 

  وي نرك علنى كافنة ن منن نعلنى الذنرم الإدارك إرادة إعتماد وتطوير صيرفة التأمين خيار إسنجاتي ي يبندنن تكون
 الد تويات في الدؤس ة، وينبغي نن تكون الإسجاتي ية الدتبعة متوافقة م  ثقافة البنك ورؤيته؛

 اراً.نتشوجعلها نكار ا تعمي  خدمة التأمين الدصرفي بين كافة البنوك وشركات التأمين  
 راةعاا: آفاق الموضوع

بحنوث ودراسنات لالبحنث لتكنون إشنكاليات اناك جوان  اامة جنديرة بالدراسنة و تبين لنا من خلال البحث بأن     
 نخر  خاصةً في ظل قلة الدراسات الدتعلقة بهلما الدوضوع واي: 

 في ضو  التحوشت التشريعية بالجتائر؛ متطلبات التأمين الدصرفي 

  التأمين الدصرفي في الجتائر؛راانات 

 .واق  نشاد التأمين الدصرفي في الجتائر  
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