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Résumé de L’étude:
Cette étude est liée a la problématique des services hospitaliers pour malades
mentaux en Algérie, qui constitue I'un des principaux intéréts des chercheurs
dans le domaine des soins et des services de santé, en raison de son
importance liée a la vie des personnes, considérant que la santé mentale est
une grande bénédiction de Dieu a I'homme, dans laquelle il jouit au maximum
de ses capacités. Eloignez—vous des perturbations et des maux et ainsi

l'individu devient capable de se servir lui-méme et sa communaute.

Etant donné le droit de cette catégorie & étre traitée dignement de son
humanité et de sa dignité d'une part, et d'autre part, leur contribution a la

société est devenue nécessaire au lieu d'en dépendre.

Pour cette raison, les sociétés ont crée des institutions specialisées (centres,
hopitaux) pour prendre en charge au mieux cette categorie, et leur ont alloue
les moyens et les capacités matérielles et humaines, car elles s'appuient sur
un personnel spécialisé dans les domaines psychologique, social et médical.
(medecins, paramedicaux, travailleurs sociaux, psychologues..etc) Face a
I'exacerbation de ce phénomeéne dans la société algérienne sous l'effet de
facteurs objectifs (pauvreté, décennie noire, maux sociaux..), devenu un

danger pour la société en général, I'Etat algérien a cherché a se donner les



moyens et capacités matérielles et humaines afin d'atténuer ou de limiter les

répercussions de ce phénomene (handicap mental) sur les individus et sur la
societe.

Pour étudier ce sujet, nous avons adopté un probléme basé sur les questions

suivantes :

A/ La question centrale : Quelle est la réalite des services de santé dispensés

aux malades mentaux dans les institutions hospitalieres ?
Les sous—questions suivantes relevent de cette question :

L'institution hospitaliere algérienne dispose—t—elle du personnel humain

spécialisé pour prendre en charge cette catégorie ?

— Les capacités physiques et matérielles de I'ndpital lui permettent—elles de

prendre en charge ce type de patients ?
— L'hépital coordonne—t-il ses services avec ceux du milieu extérieur ?

Afin d'étudier ce sujet dans une étude intégrée, nous avons adopté un plan

meéthodologique composé de quatre chapitres théoriques.

Dans le premier chapitre, nous avons contrélé le probleme de recherche et ses
questions, ainsi que nous avons identifié les concepts les plus importants liés a

notre sujet, qui était la définition de I'établissement hospitalier public, qui est



une institution avec une structure organisée et coordonnée, et de nature

diagnostique et thérapeutique pour la population d'une région.

De plus, nous nous sommes appuyes sur le concept de services hospitaliers,
qui étaient définis comme « des services thérapeutiques et diagnostiques
rendus par I'équipe médicale a une ou plusieurs personnes », et nous avons
également ajusté le concept d'incapacité mentale, qui est défini comme un
défaut ou déficit en capacités mentales, qui ne permet pas a l'individu affecté
de s'adapter a lui-méme et a son environnement. Nous avons également
mentionné l'importance de I'étude, ses raisons et ses objectifs. Nous avons
adopté 'approche descriptive parce qu'elle correspond a la nature de notre

sujet qui est la réalité des services de santé pour les handicapés mentaux.

Quant aux outils d'étude, ils ont utilisé I'observation, I'entretien et le formulaire
d'entretien. Quant a la portée spatiale de I'étude, nous avons mené une étude
de terrain a I'nopital psychiatrique (Abu Bakr Al-Razi) a Annaba. L'échantillon
de I'étude etait compose de (60) travailleurs hospitaliers, avec diverses

spécialites professionnelles (un échantillon stratifie). Quant a I'échantillon des
familles en situation de handicap, il a été choisi au hasard a travers |'adoption
des familles qui fréquentent I'nopital le (lundi et mercredi) durant la période du

(17 mai au 03 juin) et est estime a 32 familles. Nous avons également



mentionné certaines des études précédentes que nous inférons dans notre
sujet, ainsi que certaines approches théoriques, qui étaient représentées dans
la théorie comportementale, la théorie du réle social, la théorie interactive et la

théorie de la Gestalt.

Quant au deuxiéme chapitre, dans lequel nous avons traité des facteurs de la
maladie mentale, et de ses caractéristiques générales, ainsi que de I'évolution
des systéemes concernés. Quant au troisieme chapitre, qui comprenait des
classifications des maladies mentales (selon I'ecole francaise, dans laquelle
nous avons mentionné des exemples de maladies mentales), en plus de leurs

symptdémes, ainsi que les méthodes de prise en charge de la maladie mentale.

Quant au quatriéme chapitre, il inclut la formation du systéme de santé en
Algérie dans son contexte historique, en termes de développement de la
politique de santé en Algérie en termes de conditions économiques, sanitaires
et démographiques, ainsi que la mention des plans de politique de santé en
Algérie, et en conclusion de ce chapitre, nous avons évoqué les

caractéristiques des institutions hospitalieres modernes.

Dans le dernier chapitre consacré a I'étude de terrain, nous avons présenté,
tabulé, classé et analysé les données de terrain, a travers lesquelles les

résultats suivants ont été atteints :



A | Les etablissements hospitaliers disposent largement d'un personnel humain
spécialisé pour prendre en charge la catégorie des handicapés mentaux,

compte tenu de la pénurie dont elle souffre de la part des travailleurs sociaux.

Au vu de la pénurie vécue du coté des travailleurs sociaux.

b/ Faiblesse des capacités matérielles et physiques de l'institution hospitaliere
désignée pour prendre en charge les malades mentaux, notamment dans le

domaine des équipements et technologies modernes

C/ L'nopital coordonne ses prestations avec les services du milieu extérieur, a
travers les associations et les cliniques privées, ainsi qu'avec les familles des
patients, ce qui permet au client un bon retour sur traitement d'une part, ainsi

gue son intégration avec sa communauté et son environnement d'autre part.



