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 المقدمة: 

 أ

 المقدمة:
المجتمعات الإنسانية في تطكرىا عبر العصكر عدة مراحؿ، قد كاف لكؿ مميزاتو  شيدت

لسابقة، حيث أفرزت ىذه التطكرات خاصة في المجاؿ كخصائصو التي تميزه عف تقنية العصكر ا
المعمكماتي ما يعرؼ بتكنكلكجيا الاتصاؿ الحديثة، كفي مقدماتيا الانترنت حيث شكؿ ظيكر ىذه الشبكة 

كالثقافية  حدث عالميا لفت انتباه العديد مف الأفراد في مختمؼ الأعمار كالمستكيات الاجتماعية كالعممية
لا يتجزأ مف حياة المجتمعات العصرية فأخذ يغزك كؿ مكاقؼ الحياة، مما ساىـ  ءن كأصبحت الانترنت جزا

في تغيير أكجو الحياة المختمفة في زمف قياسي، حيث غيرت مف طرؽ تفكيرنا كتفاعمنا منذ أف دخمت 
تفاد حياتنا، كميدت الطريؽ لكافة المجتمعات لمتقارب كالتعارؼ كتبادؿ الآراء كالأفكار كالرغبات، حيث اس

تطكرات كؿ متصفح ليذه الشبكة مف الكسائط المتعددة المتاحة فييا، خاصة ما أفرزتو ىذه الشبكة مف 
ظؿ تمؾ التغيرات العميقة التي طرأت عمى النسؽ العاـ لممجتمعات ظيرت مجتمعات جديدة يعمؿ  كفي

لمقاءات الأسرية أفرادىا عمى شبكة الانترنت ككأنيـ مجتمعيف في مكاف كاحد مستغنيف بذلؾ عمى ا
كالاتصاؿ الشخصي كالتفاعؿ خاصة في إطار العلبقة بيف أفراد الأسرة ميمميف بذلؾ منظكمة العلبقات 
الأسرية التي تعتبر مف أىـ البناءات  الاجتماعية التي تتأثر بأم تغيرات تطرأ عمى المجتمع، ىذه 

ة بفعؿ التحديات كالرىانات المنظكمة التي بدت بشكؿ مختمؼ عما بدت عميو في العصكر السابق
المعاصرة كمحاكلات التنميط التي تعصؼ بيا مف قبؿ تقنيات الاتصاؿ الحديثة، كلتشخيص ىذه الظاىرة 
جاءت دراستنا لتكشؼ التحديات التي تكاجو الأسرة كذلؾ بالقياـ بدراسة معمقة كشاممة لمعرفة تأثير 

بناء، كعمى ىذا الأساس جاءت دراستنا الحالية استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية حب رأم الأ
لمحاكلة تفسير ىذه الظاىرة، حيث تمحكر السؤاؿ الرئيسي للئشكالية:" ما مدل تأثير استخداـ الانترنت 

 ."؟عمى العلبقة بيف أفراد الأسرة حسب رأم الأبناء
مدينة قالمة مف  كالذم حكلنا الإجابة عنو مف خلبؿ القياـ بدراسة ميدانية شممت عينة أسر مف

أربعة  مستخدمي الانترنت كقد تناكؿ ىذا البحث جانب نظرم كجانب ميداني معتمديف في ذلؾ عمى
 فصكؿ رتبت كالآتي:

 : تـ التطرؽ فيو إلى الجانب المنيجي لمدراسة مف خلبؿ تحديد الإشكالية، التساؤلاتالفصل الأول
مفاىيـ الدراسة،الدراسات السابقة كأخيرا المقاربات الفرضيات، أىداؼ كأىمية المكضكع، أسباب اختياره، 

 النظرية التي عالجت ىذا المكضكعّ.
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: المعنكف ب"الانترنت كتداعياتيا عمى المجتمع" تطرقنا فيو إلى مفيكـ الانترنت كنشأتيا الفصل الثاني
 كأىـ خصائصيا كأىـ خدماتيا كصكلا إلى إيجابياتيا كسمبياتيا.

حت عنكاف" ماىية العلبقات الأسرية" تطرقنا فيو إلى مفيكـ العلبقات الأسرية : جاء تالفصل الثالث  
 الاجتماعيكأىميتيا، أنكاعيا، الأسرة الحديثة كعكامؿ نجاحيا كأىـ ملبمح تغير العلبقات الأسرية كالتأثير 

 كصكلا إلى تأثير الانترنت عمى العلبقات الأسرية. للؤنترنت
" الإجراءات المنيجية لمدراسة الميدانية " تطرقنا فيو إلى مجالات الدراسة   : الحامؿ لعنكاف الفصل الرابع

كما عرؼ فيو المنيج المستخدـ في الدراسة كعينة البحث، أدكات جمع البيانات، بالإضافة إلى عرض 
البيانات كتحميميا، نتائج الدراسة التي تكصمنا إلييا عمى ضكء الفرضيات كعمى ضكء الدراسات السابقة 

 لنصؿ إلى النتائج العامة  كأخيرا تقديـ التكصيات كالاقتراحات.
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 تمييد:
حتى يتمكف الباحث مف تصميـ بحث عممي كمنظـ يتطمب التحديد الدقيؽ للئطارالمنيجي، لككنو 

بط مشكمة الدراسة المتعمقة يعتبر الإطارالعاـ الذم يبدأ منو دراستو، حيث يساعد بشكؿ كبير في ض
بالمكضكع كتساؤلاتيا الرئيسية، كمف ثمة التعرؼ عمى أسباب اختيار المكضكع كتسطير الأىداؼ التي 
يسعى الباحث الكصكؿ الييا كذلؾ التعرؼ عمى أىميتو، مع تكضيح المفاىيـ الرئيسية المتعمقة بالدراسة 

دراج التعريؼ الإجرائي لكؿ مفيكـ، سابقة التي تساعد الباحث في الكصكؿ الى النتائج، أما كالدراسات ال كا 
 في الأخير فقد تناكلنا بعض النظريات المفسرة لممكضكع.
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 أولا: إشكالية الدراسة 
أحدثت التطكرات التكنكلكجية التي عرفيا منتصؼ عقد التسعينات مف القرف الماضي نقمة نكعية 

مكمات حيث أصبح التغيير سمة مف سيمات العصر، فقد كثكرة حقيقية في مجاؿ الاتصاؿ كتقنية المع
سيمت ىذه التغيرات جميع الأنشطة السياسية كالاقتصادية كالثقافية كالتكنكلكجية نتيجة لما قدمو الانفجار 
المعرفي لمعديد مف الاختراعات التي إستفاد منيا الانساف المعاصر كأدت الى إحداث تغيرات جذرية في 

 لكؿ المجتمعات عمى اختلبؼ ألكانيا كمستكياتيا. جميع مناحي الحياة
كتعتبر الأنترنت مف أىـ ىذه الإنجازات كأكضحيا كالتي أصبحت تشكؿ ضركرة مف ضركريات 
الحياة المعاصرة ككسيمة ميمة في عممية التكاصؿ الإجتماعي التي لايمكف الإستغناء عنيا، فيي عبارة 

الحكاسيب كملبييف مف البشر،غيرت في سنكات قميمة نمط عف شبكة ضخمة تربط بيف ملبييف مف أجيزة 
الحياة العصرية مستحدثة مفاىيـ جديدة لـ تكف مستخدمة مف قبؿ، حيث أصبح الأفراد يعممكف عمى شبكة 
الأنترنت ككأنيـ مجتمعيف في مكاف كاحد يتحدثكف كيتنافسكف كيتبادلكف الآراء كالمعمكمات،فغيرت بذلؾ 

 اىيـ، فمـ تعد لممسافات أىمية كلـ يعد لمجغرافيا المكانية اك عامؿ الزمف حكـ.شكؿ الككف كقمبت المف
كما غيرت مف طرؽ تفاعؿ الناس زمنيا كمكانيا كجعمت بذلؾ العالـ بأسره أشبو بالقرية، كىك 

بقكلو:" إف كسائؿ الإعلبـ الإلكتركنية حكلت  "ماكمكىاف"مارشاؿ المفيكـ الذم أشار إليو العالـ الكندم 
العالـ الى قرية عالمية تتصؿ جميع أجزائيا  ببعضيا البعض"، كأدت بذلؾ قفزة نكعية في مجاؿ 

 (1)التكنكلكجيا كالإتصاؿ الحديثة.
كبطبيعة  كقد امتد تأثير ىذه التقنية الذم شمؿ جميع جكانب الحياة كمختمؼ المؤسسات الإجتماعية

اء المجتمعات كالعماد الياـ ليا الذم تقكـ عميو منذ بدء الحاؿ لـ تسمـ الأسرة بكصفيا البنية الأكلى في بن
فتأثرت بالتقدـ التقني مف حيث بنائيا ككظائفيا كأشكاؿ التكاصؿ بيف  التاريخ حتى اليكـ مف غزكىا،

 (2)أفرادىا.
كتحكلت مع مركر الكقت مف أسرة ممتدة الى أسرة نككية، كما تغير نمط العلبقات الأسرية مف عدة 

ت الجمسات الأسرية كنقص الحكار كالنقاش بيف أفراد الأسرة الكاحدة، كأصبحت الأنترنت ىي نكاحي فتقمص
                                                           

، عماف، 1دارأسامة لمنشر كالتكزيع، ط مدخل الاعلام والاتصال )الوسائل، النماذج، النظريات(، محمد الفاتح حمدم: فضة عباسي،-1
 .319، ص2017

 ،أثر استخدام الأنترنت عمى العلاقات الأسرية بين أفرادالأسرة السعودية في محافظة جدة إلياـ بنت فريح بف سعيد العكيضي:-2
دارة المنزؿ، كمية التربية للبقتصاد المنزلي كالتربية الفنية بجدة، مذكرة لني ؿ شيادة الماجستر، تخصص السكف كا 
 .13،ص2004السعكدية،
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المسيطرة عمى الجك العائمي الدافئ،كطكقت الأسرة بصكرة مف العزلة بعدما كانت ىي الممثؿ الأكؿ لثقافة 
كمبادئ كقيـ  المجتمع كتراثو كتقاليده كقيمو كمعتقداتو، كمما ىك معمكـ أف الأسرة تقكـ عمى أسس

كعلبقات إجتماعية كأسرية، كلعؿ أىـ ىذه القيـ التي تيددىا شبكة الأنترنت بالزكاؿ: قيمة الاجتماع في 
السيرة، كالمرح الجماعي كالنقاش كالتحدث، كقيمة الاجتماع عمى مائدة الأكؿ، كقيمة الفضفضة الى 

اء كالأبناء كحتى بيف الزكج كالزكجة بسبب كؿ ذلؾ ساىـ في تكسيع الفجكة بيف الأب (1)الأىؿ بدؿ الغرباء
 2004الإستخداـ المكثؼ ليا، كىذا ما أكدت عميو الدراسة التي أجرتيا جامعة تكساس الأمريكية سنة 

كالتي تكصمت الى أف الأفراد يستخدمكف الأنترنت بشكؿ مكثؼ مما ساىـ في ىشاشة العلبقات خاصة 
عمى الكثير مف الأدكار كالمياـ كالكظائؼ التي كانت تقكـ داخؿ الأسرة، كمف جانب آخر تخمت الأسرة 

بيا في الماضي لصالح مؤسسات أخرل كالمؤسسات الإجتماعية كالإعلبمية، مما أدل الى تأرجح الفرد 
 في المجتمع الحالي بيف الفردانية كالاجتماعية، بالمكازاة مع انتشار التكنكلكجيا الجديدة للئعلبـ كالاتصاؿ.

قنية بالرغـ مف تمتعيا بمزايا كثيرة كتكفرىا لخدمات عديدة، إلا أنيا تثير مف جانب آخر إف ىذه الت
سمسمة مف الاشكاليات كالتساؤلات حكؿ مساىمة ىذه التقنية في عزؿ أفراد الأسرة الكحدة بعضيـ عف 

إجتماعي كأصبحت المقكلة القائمة أف"الانساف  (2)بعض بفعؿ الاستخداـ الفردم لمحكاسيب كالانترنت،
 بطبعو" تتراجع كبدأت  في الإضمحلبؿ، فلب بأس بأف نقكؿ اليكـ أف الإنساف تكنكلكجي بطبعو.

فقد أصبح الاتصاؿ داخؿ الأسرة يقتصر عمى استخداـ جمؿ قصيرة كمختصرة عكض أف يتحاكر 
ل بنا  الى ، كىذا ما ا أد(3)الأبناء مع الأباء كالأزكاج مع زكجاتيـ حكؿ رغباتيـ كمشكلبتيـ اليكمية

البحث في رأم  محاكلة تسميط الضكء عمى تأثير إستخداـ الأنترنت عمى العلبقات الأسرية كذلؾ مف خلبؿ
الأبناء حكؿ ىذا المكضكع كذلؾ بطرح التساؤؿ الآتي: مامدل تأثير استخداـ الأنترنت عمى العلبقات بيف 

 .؟حسب رأم الأبناء أفراد الاسرة
 ـ تدعيـ دراستنا بطرح مجمكعة مف التساؤلات الفرعية كالمتمثمة فيما يمي:كللئجابة عمى ىذا التساؤؿ ت

 ماىي دكافع إقباؿ أفراد الأسرة عمى استخداـ شبكة الانترنت؟ 
 ماىي مظاىر استخداـ أفراد الأسرة للؤنترنت؟ 

                                                           
التحديات التي تواجو الأسرة المعاصرة ،مداخمة لممتقى باتنة حول الأسرة المعاصرة وتأثيرات فييمة بف عثماف،كبكىالي محمد: -1

 . 2ص ،2018ديسمبر 6منظومة القيم الأسرية ،جامعة الوادي،التكنولوجيا الحديثة عمى 
، جودة العلاقات الوالدية في المجتمع الجزائري بين الانفتاح عمى تكنولوجيا الاتصال ومخاطر العزلة الاجتماعيةشعباف كريمة: -2

 . 13 ،12ص ص جامعة الجزائر، ،2017ديسمبر9العدد المجمة العممية،
 .101ص ،2014 ماف،ع ،دار أسامة لمنشر كالتكزيع،ات العامة وشبكات التواصل الاجتماعيالعلاقحسف محمكد ىنيمي: -3
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 ىؿ يؤثر استخداـ الأنترنت عمى العلبقة بيف الكالديف؟ 
  كالأبناء؟ بيف الآباءىؿ يؤثر استخداـ الأنترنت عمى العلبقة 

 ثانيا:  فرضيات الدراسة
كمف خلبؿ طرح إشكالية الدراسة كتساؤلاتيا يمكف صياغة الفرضيات الآتية كالتي تسعى ىذه الدراسة 

 للئجابة عنيا:
 .يقبؿ أفراد الأسرة عمى إستخداـ الأنترنت بيدؼ اشباع حجاتيـ 
 ة.تستخدـ الأسرة الأنترنت بشكؿ مكثؼ في اكقات غير محدد 
 يؤثر استخداـ الأنترنت عمى العلبقة بيف الكالديف 
 .يؤثر استخداـ الانترنت عمى العلبقة بيف الاباء كالابناء 

 اسباب إختيار الموضوع :لثاثا
اف اختيار مكضكع البحث يعد أكؿ خطكات المنيجية أثناء التفكير في اعداد أم بحث عممي 

بحث لايتـ اعتباطا أكبمحض الصدفة بؿ ىناؾ العديد كلاسيما البحث الاجتماعي، كاف اختيار مكضكع ال
مف المؤشرات المكضكعية كالتي تتفاعؿ فيما بينيا لتكجو الباحث في نياية الأمر الى زاكية معينة يتناكؿ 

 مف خلبليا مكضكعا لمدراسة كىي كالآتي:
 :الأسباب الذاتية -1

خدامات الانترنت  كأثرىا عمى الرغبة الشخصية في الدراسة كالبحث في المكاضيع المتعمقة بإست -
 العلبقات الأسرية.

 ككف المكضكع قابؿ لمدراسة مف حيث الإمكانيات المادية كالبشرية ككذا الكقت. -
 اعتبار أىمية المكضكع كالذم يدخؿ ضمف مجاؿ تخصصنا. -
 تكفر المعمكمات كالمراجع التي تمكننا مف انجاز ىذه الدراسة . -

 : الأسباب الموضوعية -2
ة التي احتمتيا شبكة الأنترنت فيذا العصر كأثرىا عمى أفراد الأسرة التي تعتبر مف أىـ المكان- -

 القضايا الاجتماعية.
 يعتبر المكضكع ميـ لأنو صالح لمدراسة كىك متكاجد في الكاقع الذم نعيشو. -
محاكلة التعرؼ عمى كاقع العلبقات الأسرية في ظؿ ىيمنة التكنكلكجيات الإتصالية الحديثة  -

 صة  شبكة الأنترنت.خا
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الجدؿ الذم أثير حكؿ شبكة الأنترنت كاستخداماتيا كاستفحاليا في المجتمع كتأثر العلبقات  -
 الأسرية بيا.

 : أىداف الدراسةرابعا
لكؿ دراسة أك بحث ىدؼ أك مجمكعة مف الأىداؼ يسعى الباحث الى تحقيقيا كقد تـ تحديد جممة 

 مف الأىداؼ نمخصيا فيما يمي:
 .ت عمى العلبقات بيف أفراد الأسرةعف تأثير إستخداـ الأنترنالكشؼ   -
 البحث في رأم الأبناء حكؿ تأثير إستخداـ الأنترنت عمى العلبقات الأسرية. -
الكشؼ عف الآثار السمبية كالإيجابية لشبكة الأنترنت عمى العلبقات الأسرية سكاء بيف الزكجيف  -

 أك بيف الآباء كالآبناء.
 فع كالاشباعات المحققة للؤسرة مف كراء استخداـ الأنترنت.التعرؼ عمى الدكا -
 التعرؼ عمى مظاىر استخاـ الانترنت مف قبؿ أفراد الأسرة. -
 التعرؼ عمى أىـ الخدمات التي تكفرىا الأنترنت. -
 : أىمية الدراسةخامسا

ية يسعى الباحثكف في أم مجاؿ عممي لتحديد أىمية مكضكع دراستيـ كأم باحث يشير لتمؾ الأىم
مف أجؿ إعطاء سند مكضكعي عممي لمكضكع بحثو،كتكمف أىمية دراستنا في ككنيا منصبة عمى أىـ فئة 
مف فئات المجتمع ألا كىي الأسرة بإعتبارىا العماد الياـ الذم تقكـ عميو البنية الاجتماعية لقياميا بالعديد 

طنيف صالحيف في إطار ثقافة مف الكظائؼ بيدؼ اشباع احتياجات أفرادىا كتييئتيـ حتى يككنكا مكا
المجتمعكتعد العلبقات القائمة بيف أفراد الأسرة مف أىـ العكامؿ لنجاح الحياة الأسرية، لكف قد تأثرت بنية 

 الأسرة ككظائفيا كالعلبقات بيف أفرادىا بالتقدـ التقني كالتكنكلكجي.
لأنترنت عمى استخداـ ا كمف ىنا جاءت أىمية ىذه الدراسة لمتعرؼ عمى رأم الأبناء حكؿ تأثير

محاكلة مساعدة ىذه الأسر عمى الإستفادة مف ىذه  الشبكة  كحسف استخداميا بشكؿ العلبقات الأسرية، ك 
يضمف سلبمة العلبقات بيف أفرادىا إضافة الى تكعية الأسرة بالطريقة المثمى لمتعامؿ مع ىذه التقنية 

كالمحافظة عمى سلبمة كتماسؾ العلبقات الأسرية   لتفادم الآثار السمبية الناتجة عف سكء استخداميا،
 لضماف استقرارىا كالقياـ بدكرىا.
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 : مفاىيم الدراسةسادسا
إف أكؿ خطكات البحث السكسيكلكجي ىك ضبط كتحديد المفاىيـ التي تشكؿ صمب المكضكع المراد 

المعمكمات التي تخدـ دراستو كالمفاتيح الأساسية التي تتحكـ فيو ليتسنى لمباحث تكحيد جيكده كجمع 
مكضكعة ككمما  كاف تحديد المفيكـ دقيقا ككاضحا كمما ساعد ذلؾ عمى التحكـ في الدراسة كالبحث 
كالكصكؿ الى نتاىج افضؿ كحصر الجيكد كميا في اطار المقاصد الحقيقية التي ينبغي التطرؽ إلييا مف 

 :ؿ التعرض لأىـ المفاىيـ التاليةخلب
 الرأم. –العلبقات الاسرية –الاسرة  -الانترنت–ستخداـ الإ -التاثير

 التأثير: (5
يا مف الفعؿ اثر بمعنى ظاىرا أحدث تأثيرا أثر في الأجساـ أك أعطى نتيجة حسنة كترؾ أثرا نفس لغة:-أ

 (1)، كالتأثير ىك احساس يحدثو عامؿ أك يمارسو شخص ما.أك أحدث إنطباعا ككاف لو كاقع
 (2)العلبج أك الكلبـ أك غيرىما فعؿ فعمو أعطى نتيجة. كيعرؼ أثر تأثيرا ترؾ فيو أثر

: ىك التغير الذم يطرأ عمى مستقبؿ الرسالة فالرسالة تجمب إنتباىو كقد تضيؼ لمعمكماتو إصطلاحا-ب
معمكمات جديدة كقد تجعمو يككف إتجاىا جديدا أك يعدؿ الاتجاىات القديمة أك يعدؿ سمكؾ سابؽ فيناؾ 

داء مف الّإىتماـ الى حدكث تغير عمى حدكد تمؾ الاتجاىات ثـ في النياية إقداـ مستكيات عدة للؤثر ابت
 (3)الفرد عمى سمكؾ عمني.

"الأثر بأنو نتيجة الفعؿ الذم ظير جراء مؤثر ما كقد  موسوعة عموم الاعلام والاتصالكتعرؼ 
كالمعمكمات  كالترفيو يككف الأثر نفسي أك اجتماعي كيحقؽ أثر كسائؿ الإعلبـ مف خلبؿ تقديـ الأخبار 

 (4)كالإقناع كتحسيف الصكرة الذىنية".
الأثر ىك احداث تغيرات كتأثيرات في السمكؾ كالتفكير كتتمثؿ في التأثيرات الحاصمة نتيجة 
التعرض لمكسائؿ المختمفة كليذا يعمؿ عند اجراء البحكث عمى قياس مايحدث مف تأثيرات في السمكؾ 

 (5)كالتفكير.

                                                           
 .66ص ،1995، ديكاف المطبكعات الجامعية،الجزائر، ، ترجمة سميـ حدادالمعجم النقدي لعمم الاجتماع بكدكف بكريكك: -1
 . 84ص  ،2001، لبناف، 1ط دار العمـ لمملبييف لمنشر كالتكزيع، ،الرائد معجم لغوي عصري جبراف مسعكد: -2
 .144ص  ،2004 ، دار الفجر لمنشر كالتكزيع، القاىرة،المعجم الاعلامي محمد منير حجاب: -3
 المرجع نفسو: الصفحة نفسيا. -4
 .52ص  ،2013، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف معجم  المصطمحات الاعلامية محمد جماؿ الفار: -5
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قصد بو أم تغير ككؿ ما يطرأ مف انعكاس عمى العلبقات الأسرية جراء الاستعماؿ المفرط كي اجرائيا:-ج
 أك المعتدؿ لشبكة الأنترنت.

 الإستخدام: (0
 (1)إستخداـ مف استخدـ أم اتخذ خادما. لغة:-أ

في الاستخداـ بقكلو:"إف الاستخدامات الإجتماعية ىي أنماط استخداـ   LA CROIX:اصطلاحا -ب
صكرة منتظمة عمى نحك كاؼ بحيث تشكؿ عادات مندمجة في يكميات المستخدـ تفرض تظير كتبرر ب

نفسيا في قائمة الممارسات الثقافية القائمة مسبقا كتعيد نفسيا كربما مقاكمة الممارسات الأخرل المنافسة 
 (2)ليا أك المرتبطة بيا. 

اجتماعي يتحكؿ الى "أف الاستخداـ نشاط  فيرل: LA REBERT DE SOCIOLOGIEكيعرفو معجـ 
 (3)."نشاط عادم لدل ثقافة معينة بفضؿ التكرار كالتقدـ

كنقصد بالاستخداـ في ىذه الدراسة الفعؿ الذم يربط أفراد الأسرة بالأنترنت كتعامميـ  اجرائيا: -ج
 فالاستخداـ في حد ذاتو يمثؿ سمككا إتصاليا يحدث بفعؿ دكافع نفسية  أك اجتماعية . كتفاعميـ معيا،

 نترنت:الأ  (0
 انجميزية الأصؿ مككنة مف كممتيف ىما: INTERNETكممة  لغة:- أ
تعني  NET WORK ككممة كتعني ربط أكثر مف شيئ ببعضو البعض، INTERCONNECTIONكممة

 INTERNEtكبذلؾ يصبح معنى الكممة المركبة   NETكمف الثانية  INTER شبكة، فقد أخذ مف الأكلى 
 ( 4.)بعضىك الشبكات المترابطة مع بعضيا ال

كتحتكم عمى شبكات  تعني شبكة عالمية مف الحسابات الأكلية، INTERNETمفردة  إصطلاحا:-ب
منفصمة مكصكلة ببعضيا البعض في العالـ مما يعطي لكؿ مستعمؿ للؤنترنت القدرة عمى الاتصاؿ 

ف في بالآلات البعيدة عف بعضيا كالشبكات المحمية البعيدة أيضا كالاتصاؿ بالحاسكب في أم مكا
 (5)العالـ.

                                                           
 .171ص  ،2003، بيركت، 40، طار المشرؽ، دالمنجد في المغة والاعلام -1
مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير،تخصص عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ، المراىق والياتف النقال التمثل والاستخدامات، دىلبس جينفير: -2

 .8ص ،2010 -2009، 3جامعة الجزائر
 .30ص ،1991القاىرة، ،1ار الفكر العربي، طد ،الوظيفة الاخبارية لوسائل الاعلام ،وظائف الاتصال الجماىيري حسف حمدم: -3
 .232ص ،1999 جدة، ،1الشركة السعكدية للؤبحاث، ط ،التكنولوجيا الحديثة والاتصال الدولي والأنترنتمحمد عمي تسمك:  -4
 .112ص ، الأردف،1ط ، دار أسامة لمنشر كالتكزيع،قضايا العولمة والمعموماتية مفيدم الزيدم: -5
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كتعرؼ أيضا بأنيا شبكة عالمية ضخمة تربط عدة آلاؼ مف الشبكات كالملبييف مف أجيزة 
الحكاسيب مف مختمؼ الأحجاـ كالأنكاع، كتستخدـ للئتصاؿ كالحصكؿ عمى المعمكمات كتخزينيا كتبادليا 

(.TCP.IP)كترتبط ىذه الأجيزة ببركتكككؿ يعرؼ بإسـ 
(1) 

عالمية ضخمة تربط الحكاسيب ببعضيا البعض عف طريؽ نظاـ تكاصؿ عالمي  ىي شبكة اجرائيا:-ج
 يتيح لممستخدميف تبادؿ المعمكمات مع شبكات صغيرة بشتى أنكاعيا الرقمية كالمرئية كالسمعية.

 الأسرة (9
 (2)أسرة الرجؿ كرىطو الأكلكف لأنو يتقكل بيـ،كالأسرة ىي عشيرة الرجؿ كأىؿ بيتو. لغة:- أ
لخمية الأكلى لممجتمع كىي تحفظ لممجتمع تراثو، كىي التي تمقف لمطفؿ مبادئ الحياة : ىي اإصطلاحا-ب

الاجتماعية كفييا يتعمـ أيضا معنى المسؤكلية، كىي التي تربي لديو الكعي الإجتماعي كعنيا يأخذ مبادئ 
ي نفكس السمكؾ الإجتماعي، كما تمعب الأجكاء الأسرية دكرا رئيسيا في ترسيخ القيـ كالمعتقدات ف

 (3)الأطفاؿ.
"الأسرة:"عمى أنيا جماعة مف الزكجيف كأبناءىما قد تتسع فتشمؿ الأجداد كالأحفاد  غبرنو أكيعرؼ "

 كالأقارب الذيف يعيشكف في معيشة مشتركة كتحت سقؼ كاحد".
"عمى أنيا جماعة مف الأشخاص تربطيـ ركابط الزكاج كيعيشكف تحت سقؼ كاحد  :يورغسن"كيعرفيا" 
 (4)تركة تقكـ عمى العطاء كالتضحية".ة مشفي معيش

ىي مجمكعة مف الأشخاص)أب، أـ،ّ أبناء( يرتبطكف معا بركابط الزكاج كالدـ كيعيشكف تحت  اجرائيا: -ج
 سقؼ كاحد ليككنكا كحدة اجتماعية يتفاعمكف مف خلبليا كفقا لأدكار اجتماعية محددة. 

 :العلاقات الأسرية (5
": أنيا دراسة كفيـ التفاعلبت داخؿ الأسرة كتحديد الدكر كالكظيفة ان"دحمان سميميعرفيا  إصطلاحا:- أ

 رم فكؿ فرد منيـ )الزكج، الزكجةالتي تقكـ بيا كؿ مف الأفراد المتفاعمكف داخؿ التككيف الأس
 كالأبناء( لو دكر خاص يقكـ بو.

                                                           
الآثار السمبية لاستخدام الأنترنت من وجية نظر طمبة الجامعة الاسلامية بغزة ودور التربية الاسلامية  قنيطة:أحمدأحمد بكر  -1

 .9ص ،2011مذكرة ماجستيرفي أصكؿ التربية، جامعة غزة فمسطيف، في علاجيا، 
 ،2000، 1ط ر لمنشر كالتكزيع،، دار الصد4، مادة الأسرة، جلسان العربأبك الفضؿ جماؿ الديف محمد بف مكرـ إبف منظكر:  -2

 .20ص 
 .13ص ،2000 ، القاىرة،1دار قباء لمطباعة كالنشر كالتكزيع، ط ،سيكولوجية العلاقات الأسريةمحمد محمد بيكمي خميؿ:  -3
 .23ص ،2008 القاىرة، ،1ط ، دار النشر لمجامعات،الأسرة والتوافق الأسريكماؿ ابراىيـ مرسي:  -4
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الأسرة الكاحدة أنيا شبكة مف العلبقات الإجتماعية بيف أعضاء " :""أحمد الشربينيكما يعتبرىا 
ككمما كانت العلبقات مكجبة ساد جك الأسرة كالكفاء كالتماسؾ بيف أعضائيا ككمما كانت سالبة يسكد 

 (1)الأسرة جك التنافر كعدـ الرغبة في تحمؿ المسؤكلية مف قبؿ الآباء كالأبناء".
فراد الذيف يعيشك معا بأنيا العلبقات الكثيقة التي تنشأ بيف الأ"": تركيالموسى عبد الفتاح كيعرفيا "

 (2)لمدة طكيمة كتقكـ عمى الإلتزاـ بالحقكؽ كالكاجبات مما يؤدم الى الشعكر بالتماسؾ كالصلببة".

ىي العلبقات التي تجمع بيف أفراد الأسرة الكاحدة كالتفاعؿ المتبادؿ الذم يستمر لفترة طكيمة  اجرائيا:-ب
بادؿ الحقكؽ كالكاجبات بيف الأب كالأـ مف ناحية مف الزمف بيف أعضاء الأسرة مف خلبؿ الاتصاؿ كت

 كبينيما كبيف أبنائيما مف ناحية كبيف الأبناء ببعضيـ بعض مف ناحية أخرل.
 :مفيوم الرأي 6)
 (3)بأنو لفظ يدؿ عمى الإعتقاد بشأف مكضكع ما كالعقؿ كالتدبر كالنظر كالتأمؿ. لغة:-أ

جماعة مف الناس نحك مشكمة معينة أك حادث معيف أنو إتجاه ": "ليونارد دوبيعرفو"  إصطلاحا:-ب
تجاىات كميكؿ أفراد الشعب إزاء مشكمة ما، في حاؿ إنتمائيـ الى مجمكعة إجتماعية كاحدة، كىك رأم  كا 

 (4)الفئة الإجتماعية التي تتأثر بالمشكمة أكثر مف غيرىا كمحصمة ضرب الآراء الفردية.

ادر عف مجمكعة كبيرة مف الأفراد بصدد ما يركنو في عمى أنو تعبير ص فمويد ألبورت":كيعرفو "
مكضكع ما، يككف ذلؾ التعبير في صكرة تأييد أك معارضة لكضع ما، بحيث تككف المجمكعة كافية 

 (5)التأثير بصكرة مباشرة أك غير مباشرة إتجاه المكضكع المقصكد.

في  قضية ما ذات إعتبارىا  أنو الحكـ الذم تصؿ إليو الجماعة محمد عبد القادر حاتم":كيعرفو" 
 (6)كالذم ينتج عف المؤثرات كردكد الأفعاؿ المتبادلة بيف أفراد أية جماعة كبيرة مف الناس".

                                                           
، مجمة الباحث في العمكـ جودة العلاقات الوالدية مع الأبناء في ظل تأثير مواقع التواصل الإجتماعي فطيمة:دريد  حسركميا لكيزة، -1

 .117ص  الجزائر، ،1باتنة ،جامعة الحاج لخضر،2018مارس 33العدد  الإنسانية كالإجتماعية،
 .65ص  د س، يع ، الأردف،، المكتب العممي لمنشر كالتكز البناء الإجتماعي للأسرة مكسى عبد الفتاح التركي: -2
 .291ص  مرجع سابق،إبف منظكر:  -3
د س،  لبناف، ،1، المؤسسة الجامعية لدراسات كالنشر كالتكزيع، طالرأي العام والإعلام والدعايةىاني رضا كرامز محمد عمار:  -4

 .18ص 
، دار الفكر بيقية والتدريبيات العمميةالرأي العام وطرق قياسو الجوانب والأسس المنيجية النماذج التطعاطؼ عدلي العبد:  -5

 .14ص  ،2006العربي، القاىرة، 
 .168ص  ،2009، منشكرات مكتبة إقرأ، الجزائر، قراءات في نظرية الحتمية القيمية في الإعلامنصير بكعمي كآخركف:  -6
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ىي الأفكار كالمعتقدات التي تككف لدل الأبناء ذاتيا مف أجؿ تفسير الحقائؽ كالميكلات  إجرائيا: -ج
ترنت داخؿ الكسط الأسرم كمامدل نتائج ىذا كالتأثيرات المباشرة كالغير مباشرة عمى إستخداـ الأن

 الإستخداـ عمى العلبقات الأسرية.
 : الدراسات السابقةبعاسا

ف الدراسات السابقة خطكة ميمة في البحث العممي لأنيا تساعد الباحث في إتباع الطرؽ إ      
و بفيـ مكضكع بحثو كالإجراءات المنيجية الملبئمة، كتجنبو التكرار كتفادم أخطاء الأخريف، كتسمح ل

كأخذ أفكار جديدة، ككذلؾ يستفيد منيا الباحث إذا كانت متقاربة مع مكضكع بحثو لإحتكائيا عمى مراجع 
جديدة كمتنكعة، ككذلؾ تساعده في إثراء مكضكع بحثو مف حيث صياغة الفركض كتحقيؽ أىداؼ 

تنكعة التي تتقارب مع مكضكع لمكصكؿ الى نتائج، لذلؾ قمنا بعرض مجمكعة مف الدراسات السابقة الم
 كتـ عرضيا حسب تكاريخ نشرىا كالتالي: دراسات عربية، دراسات محمية، بحثنا منيا دراسات أجنبية،

 الدراسات الأجنبية (5
تتضمف الدراسات الأجنبية التي قمنا بمراجعتيا مكضكع الانترنت كىذا مايتقارب مع دراستنا 

 ا ما سنتعرؼ عميو مف خلبؿ عرض مايمي:كيتطابؽ مع المتغير الأكؿ مف مكضكعنا كىذ
 كاقع استخداـ الأنترنت مف قبؿ طمبة الدراسات العميا السعكدييف في  :: لزكارم بعنكافالدراسة الأولى

سنة the uses of internet by saudi graduate students inthe usالكلايات المتحدة الأمريكية 
2004(1) 

ا أكدت عمى الفكائد الأكاديمية الحاصمة جراء استخداـ الأنترنت كتكمف أىمية ىذه الدراسة في لأني
كالمتمثمة في السرعة كسيكلة الحصكؿ عمى المعمكمات لأنياء أبحاثيـ الدراسية، كتيدؼ ىذه الدراسة عمى 
التعرؼ عمى كاقع استخداـ الأنترنت مف قبؿ طمبة الدراسات العميا السعكدييف في الكلايات المتحدة 

كأعد الباحث أداتيف لتحقيؽ ىدؼ ىذه الدراسة، الأكلى عف طريؽ المقابمة كالثانية عف طريؽ  الأمريكية،
 طالبا، كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية:  571الاستجابة، كتتككف عينة الدراسة مف 

 أف الطلبب لدييـ دافعية نحك استخداـ الأنترنت. -

                                                           
1-zakari ml :the uses of the internet by saudi graduate stud ents in the us ;the inplication and 
potential benefit of the iternet for higher education in seude arabia dessertaution abstracts 
international (umino .9906448) 2004 . 
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الجامعات السعكدية لما يتكقع ليا مف دكر  كما أشار الطلبب الى ضركرة ادخاؿ الأنترنت الى -
 كبير في تحسيف العممية التعميمية كعمميات الإتصاؿ.

: تكصمنا مف خلبؿ عرضنا ليذه الدراسة الى كجكد نقاط تشابو كاختلبؼ ليا مع التعقيب عمى الدراسة
 دراستنا نمخصيا فيما يمي:

شابو في متغير الدراسة كىك استخداـ الأنترنت، حيث : تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا أكلا التأوجو التشابو
شممت كؿ مف الدراستيف الحالية كالسابقة عمى استخداـ  الأنترنت إضافة الى التشابو في الإطار النظرم 

 مف حيث التطابؽ في أىداؼ الدراستيف ككذلؾ المنيج المعتمد عميو.
أنو يكجد اختلبؼ بينيما في العديد مف النقاط  : كرغـ تشابو ىذه الدراسة مع دراستنا إلاأوجو الإختلاف

 ت ىذه الدراسة عمى طلبب الجامعاتبداية مف الاختلبؼ في العنكاف ككذلؾ مجتمع الدراسة حيث أجري
 ، كما يكمف الاختلبؼ كذلؾ في العينة كالنتائج.يت عمى أفراد الأسرة داخؿ الأسرةأما دراستنا فأجر 

 :يشا الدراسة الثانية  ، بعنكاف : مدل استخداـ أعضاء ىيئة التدريس للؤنترنتلإديكا كا 
 ; extent of faculty memberuse of internet in the university of beninفي جامعة بنيف بنيجيريا 

nigeria2005.(1) 
كتكف أىمية ىذه الدراسة في أف ىناؾ ندرة في البحث عف استخداـ خدمات الأنترنت في التعميـ 

عضك ىيئة التدريس ، كاعتمدت ىذه الدراسة عمى  258جيريا، كتككنت عينة الدراسة مف العالي في ني
المنيج الكصفي، كاستخدـ الباحث في ىذه الدراسة الاستبياف كأداة لجمع البيانات، كتكصمت الدراسة الى 

 النتائج التالية:
عف العمكمات كأف أف استخداـ أعضاء ىيئة التدريس كانت محصكرة بالدرؤجة الأكلى في البحث  -

أعضاء ىيئة التدريس لـ يكف لدييـ التدريب الكافي لاستخداـ الأنترنت، كأنيـ كانكا قد تدربك مؤخرا 
 عمى استخداـ المعمكمات كتكنكلكجيا الاتصاؿ ككاف لدييـ مجاؿ لمتحسسيف.

لـ يكف ىناؾ فركؽ ذات دلالات احصائية في استخداـ أعضاء ىيئة التدريس للؤنترنت تعزل  -
لمتغير الجنس، أم أف الجنس يمعب دكرا في استخداـ أعضاء ىيئة التدريس للؤنترنت في جامعة 

 بنيف.

                                                           
1-isah.and adwra : exetent of faculty member ;use ;of internet in the univarsity of 
benin ;nigeria ;2005 . 
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: مف خلبؿ اطلبعنا عمى ىذه الدراسة لاحظنا كجكد بعض النقاط التي تتشابو التعقيب عمى الدراسة
 كتختمؼ مع دراستنا كتـ تدكينيا في مايمي:

تنا لايكجد تتطابؽ كبير بينيما لأنيما يتطابقاف في متغير كاحد أف الدراسة الحالية كدراس أوجو التشابو:
 فقط كىك الأنترنت، فكمتا الدراستيف تبنت استخداـ الأنترنت.

: بالرغـ مف التشابو الطفيؼ بيف الدراستيف إلا أنو ىناؾ اختلبؼ كبير بينيما بداية مف أوجو الإختلاف
مف حيث أىمية الدراسة ككذلؾ الأختلبؼ في مجتمع  الجانب المنيجي فيذه الدراسة تختمؼ مع دراستنا

الدراسة، فالدراسة الحالية أجريت عمى طلبب الجامعات في نيجيريا، أما دراستنا أجريت عمى أفراد الأسرة 
عضك ىيئة 258الجزائرية، دكف أف ننسى الاختلبؼ في العينة فيذه الدراسة اعتمدت عى عينة فييا 

 ، ككذلؾ الاختلبؼ في التائج لكؿ مف الدراستيف.أسرة 100نا عمى ما يقارب ا اعتمدالتدريس، لكف دراستن
 الدراسات العربية (0

بعد القراءة لمجمكعة مف الدراسات العربية التي تتضمف مكضكع تأثير استخداـ الأنترنت عمى 
ر مع العلبقات الأسرية، كقع اختيارنا عمى ىاتيف الدراستيف التي كجدنا أف ليا علبقة كتتطابؽ كبي

مكضكعنا فالدراسة الأكلى تناكلت نفس مكضكعنا كتشابيت مع متغيرم المكضكع، أما الدراسة الثانية فكقع 
 التقارب مف حيث المتغير الثاني كىذا ما سنقكـ بعرضو:

لإلياـ بنت فريخ بف سعيد العكيضي، بعنكاف أثر استخداـ الأنترنت عمى العلبقات  :الدراسة الثالثة
 (1).2004اد الأسرة، في محافظة جدة، بالسعكدية، سنة الأسرية بيف أفر 

 الأنترنت عمى العلبقات الأسرية؟ كانطمقت مشكمة الدراسة مف التساؤؿ الرئيسي التالي: ىؿ أثر شبكة
 كتفرعت الى الأسئمة الفرعية التالية:

 ما طبيعة استخداـ أفراد الأسرة للؤنترنت؟ -
لأسرية المتمثمة في كؿ مف العلبقة بيف الزكجيف؟ العلبقة ماأثر استخداـ الأنترنت عمى العلبقات ا -

 بيف الكلديف كالأبناء؟ العلبقة بيف الأبناء كبعضيا البعض؟
 ماىك أثر استخداـ الأنترنت عمى ميزانية الأسرة؟ -

 ككانت فركض الدراسة كالتالي:

                                                           
 مرجع سابق.الياـ بنت فريج بف سعيد العكيضي:   -1
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التعميمية، كمدة كحالتو تكجد علبقة ارتباطية معنكية بيف كؿ مف جنس المستخدـ للؤنترنت كعمره  -
، كمستكل تنظيـ استخدامو ليا كمتغيرات مستقمة كتأثيرىا عمى العلبقات الأسرية كمتغير استخدامو

 تابع.
تكجد علبقة ارتباطية معنكية بيف دخؿ الأسرة الشيرم كمتغير مستقؿ، كمستكل تنظيـ استخداـ  -

 الأنترنت كمتغير تابع.
سرة عمى الإستفادة مف شبكة الأنترنت كحيث كتكمف أىمية الدراسة في محاكلة مساعدة الأ

استخدميا بشكؿ يضمف سلبمة العلبقات بيف أفراده، مع تكعية الأسرة بالطريقة المثمى لمتعامؿ مع ىذه 
الخدمة التي تعتبر حديثة عمى الأسرة كالمجتمع، كىدفت ىذه الدراسة الى دراسة أثر استخداـ الانترنت 

اد الأسرة السعكدية، كما ىدفت أيضا الى دراسة ايجابيات كسمبيات الأنترنت عمى العلبقات الأسرية بيف أفر 
 دينيا كأخلبقيا كاجتماعيا.

كاعتمدت الباحثة في ىذه الدراسية عمى المنيج الكصفي التحميمي، كتمثمت عينة الدراسة في الأفراد 
كتكصمت  أخ 135ف، اب 167زكجة،  133زكج،  167الذيف يستخدمكف الأنترنت فقط، كبمغت أعدادىـ  

 الدراسة الى النتائج التالية:
الدراسة تأثير يعد تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية بيف أفراد الأسرة في مجتمع  -

 محدكد ككسيط.
نصؼ المبحكثيف ينظمكف استخداميـ للؤنترنت بمستكل متكسط كما أنيـ يخضعكف لرقابة  -

 متكسطة.
كر الأباء كالأميات في رعاية ككقاية الأبناء مف مخاطر الأنترنت يتضح ضركرة التأكيد عمى د -

 مف خلبؿ التكجيو كالمتابعة كالرقابة كالتنظيـ.
: مف خلبؿ تطرقنا ليذه الدراسة كقفنا عند بعض النقاط التي تتفؽ كأخرل تختمؼ مع التعقيب عمى الدراسة

 دراستنا:
قا مع دراستنا حيث تطابقت كلب الدراستيف مع بعضيما : أف ىذه الدراسة ترتبط ارتباطا كثيأوجو التشابو

في العنكاف، فإف ليما نفس العنكاف، ككذلؾ التقاء الدراستيف في الجانب المنيجي مف خلبؿ الاعتماد عمى 
نفس المنيج كىك المنيج الكصفي ككذلؾ الكقكؼ عند المراجع المعتمدة التي تخدـ دراستنا، بالإضافة الى 

 في عينة البحث ألا كىك الأسرة كالتطرؽ الى الايجابيات كسمبيات الأنترنت. اشتراؾ الدراستيف
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بالرغـ مف التشابو الكبير بيف الدراستيف كعدـ كجكد فرؽ كبير بينيما، الا أنيا لا تخمك  أوجو الإختلاف:
 مف نقاط الاختلبؼ، حيث يكمف الاختلبؼ مف مجتمع البحث، اذا أف ىذه الدراسة أقيمت عمى الأسرة

 السعكدية لكف راستنا أقيمت عمى الأسرة الجزائرية، ككذلؾ اختلبؼ طفيؼ في النتائج.
: لصبا منير حسيف بشيش، بعنكاف إدماف الأنترنت كعلبقتو بالإكتئاب كالكحدة النفسية لدل الدراسة الرابعة

 (1).2018سنة  طمبة الجامعات، بغزة،
كجد علبقة ارتباطية بيف ادماف الأنترنت كبيف كأنطمقت الدراسة مف التساؤؿ الرئيسي التالي:ىؿ ت

 الإكتئاب كالكحدة النفسية لدل طمبة الجامعات في قطاع غزة؟.
 كتفرع الى الأسئمة الفرعية التالية:

 مامدل إدماف الأنترنت لدل طمبة الجامعات في قطاع غزة؟ -
معات في قطاع ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة احصائية بيف ادماف الأنترنت كالإكتئاب لدل الجا -

 غزة؟.
ىؿ تكجد علبقة ذات دلالة إحصائية بيف إدماف الأنترنت كالكحدة النفسية لدل طمبة الجامعات في  -

 قطاع غزك؟.
 كجاءت فركض الدراسة كالتالي: 

 لاتكجد علبقة ذات دلالة احصائية بيف إدماف الأنترنت كالإكتئاب لدل طمبة الجامعات بقطاع غزة  -
لة احصائية بيف ادماف الأنترنت كالكحدة النفسية لدل طمبة الجامعاتبقطاع لاتكجد علبقة ذات دلا -

 غزة.
كتكمف أىمية الدراسة في التعرؼ عمى مدل استخداـ الطلبب للؤنترنت، كأف المكضكع أصبح مف 
الدراسات الميمة لاسيما في قطاع غزة، كىدفت الدراسة الى تحديد مستكل إدماف الأنترنت بالنسبة لطمبة 

معات، ككذلؾ الكشؼ عف العلبقة بيف إدماف الأنترنت كالإكتئاب، كاعتمدت الدراسة عمى المنيج الجا
طالب  47954الكصفي التحميمي،كتمثمت العينة في جميع الجامعات الفمسطينية بقطاع غزة البالغ عددىـ 

لجامعات في قطاع كطالبة، كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية: أف مستكل ادماف الأنترنت لدل طمبة ا
%، كمستكل الكحدة بمغ 28,56% كما أف مستكل الاكتئاب لدييـ بمغ نسبة 58,48غزة كاف بنسبة 

                                                           
، مذكرة ماجستير في الصحة إدمان الأنترنت وعلاقتو بالإكتئاب والوحدة النفسية لدى طمبة الجامعةصبا منير حسيف بشيبش:  -1

 .2018 النفسية المجتمعية، كمية التربية، جامعة غزة،
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%، كجكد علبقة طردية ذات دلالة إحصائية بيف إدماف الأنترنت كالكحدة النفسية لدل طمبة 54,60
 الجامعات في قطاع غزة. 

 بقة يمكننا تحديد مايمي:في ضكء معطيات الدراسة السا التعقيب عمى الدراسة:
تتشابو ىذه الدراسة مع دراستنا في متغير كاحد فقط كىك الأنترنت كأستفدنا مف المراجع  أوجو التشابو:

المتبعة فيو، ككذلؾ التطابؽ في الجانب المنيجي، حيث اعتمدت كلب الدراستيف عمى المنيج الكصفي 
 كبالتالي لايكجد تشابو كبير بيف الدراستيف.

: ىناؾ اختلبؼ بيف الدراستيف متمثؿ في العنكاف، حيث أف ىذه الدراسة تندرج تحت عنكاف لإختلافأوجو ا
"إدماف الأنترنت كعلبقتو بالإكتئاب كالكحدة النفسية لدل طلبب الجامعات"،في حيف أف دراستنا شممت 

ة المعتمدة، فيذه متغير استخداـ الأنترنت فقط، ككذلؾ الإختلبؼ في أىمية الدراسة كأىدافيا، كالعين
 الدراسة اعتمدت عمى طلبب الجامعات في عينتيا أما دراستنا فإعتمدت عمى أفراد الأسرة.

 :الدراسات المحمية (3
ف الدراسات المحمية ميمة جدا في البحث كيجب عمى الباحث أف يضيفيا الى بحثو، كنحف إ      

متغير الثاني، الا كىك العلبقات الأسرية، كقد تحصمنا عمى ىاتيف الدراستيف التي تتشابو مع دراستنا في ال
ضفاء مراجع جديدة:  ساعدتنا في التعرؼ عمى الكثير مف المعمكمات كا 

: لتكتام صميحة، بعنكاف: استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الإجتماعي كانعكاساتيا الدراسة الخامسة
 (1).2015عمى العلبقات الأسرية، بالشمؼ، سنة 

مف التساؤؿ الرئيسي التالي: ماىي انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ  كانطمقت الدراسة
كتفرع الى الأسئمة الفرعية التالية: ىؿ تختمؼ  الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية بإختلبؼ الأجناس؟

انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية بإختلبؼ عدد ساعات 
لإستخداـ؟، ىؿ تختمؼ انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية ا

باختلبؼ الأجناس؟، ككانت فركض الدراسة كالتالي: نعـ تختمؼ انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكات 
انعكاسات التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية بإختلبؼ عدد ساعات الإستخداـ،نعـ تختمؼ 

 استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الأسرية بإختلبؼ الجنس.

                                                           
، مذكرة ماجستر في عمـ النفس الاجتماعي وانعكاساتيا عمى العلاقات الأسريةاستخدام الأبناء لشبكات التواصل تكتام صميحة:  -1

 .2015الأسرم، كمية العمكـ الاجتماعية، جامعة كىراف، الجزائر،



 الإطار العام لمدراسة ...................................................................الفصل الأول: 

17 

كتكمف أىمية الدراسة في أف يستمد ىذا المكضكع أىميتو مف أىمية العلبقات داخؿ الأسرة خاصة 
ط الميمة تمؾ القائمة بيف الأبناء، فيـ طاقة بشرية ميمة كمؤثرة في كياف الأسرة، الكقكؼ عمى النقا

كالمؤثرة في العلبقات داخؿ الأسرة، كىدفت ىذه الدراسة الى التعرؼ عمى مدل كجكد اختلبؼ في 
انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكة التكاصؿ الاجتماعي عمى العلبقات الاسرية تبعا لمتغير الجنس، 

لاجتماعي عمى كالتعرؼ عمى مدل كجكد اختلبؼ في انعكاسات استخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ ا
 العلبقات الأسرية تبعا لمتغير عدد الساعات.

فرد )أبناء كبنات(، كاعتمدت عمى المنيج  260ككانت عينة الدراسة عينة مقصكدة تتككف مف 
الكصفي التحميمي، كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية: أظيرت نتائج الدراسة المتحصؿ عمييا مف 

اعي عمى العلبقات الأسرية أف بعض الابناء يركنيا تنعكس بالايجاب انعكاسات شبكات التكاصؿ الاجتم
في حيف أف البعض الأخر يراىا تنعكس بالسمب، أنو بمغت نسبة مستخدمي شبكات التكاصؿ الاجتماعي 

% مف نسبة أفراد العينة، كنسبة 48,57% مف نسبة أفراد العينة،كنسبة الإناث 51,42مف الذككر 
تخدمكف ىذه الشبكات بشكؿ يكمي كضمف الفئة التي تممؾ جيازا خاصا متصؿ % مف الأبناء يس32,20

 بشبكة الأنترنت.
: ما يؤخذ عمى ىذه الدراسة أنيا ركزت عمى استخداـ شبكات التكاصؿ الاجتماعي التعقيب عمى الدراسة

 ف خلبليا تكصمنا الى عرض مايمي: كانعكاساتيا عمى العلبقات الأسرية كم
شابو ىذه الدراسة مع دراستنا مف ناحية الإطار المنيجي مف خلبؿ التشابو في أىمية : تتأوجو التشابو

الدراسة ككذلؾ التشابو المقارب في العنكاف مف خلبؿ المتغير الثاني كىك العلبقات الأسرية، بالإضافة الى 
اعتمدت المنيج التشابو ىذه الدراسة مع دراستنا في المنيج حيث تندرج كمييما ضمف الدراسات الكصفية ك 

 الكصفي.
: أما فيما يخص نقاط الاختلبؼ فتكمف في أف الدراسة ركزت عمى استخداـ شبكات أوجو الإختلاف

التكاصؿ الاجتماعي بصفة عامة كلـ تتطرؽ الى ذكر أك تحديد الكسيمة التي يستخدميا ىؤلاء الأفراد في 
ا كانت حكؿ استخداـ الأنترنت، ككذلؾ عممية التكاصؿ، بؿ تركت المكضكع كاسع كمفتكح، أما  دراستن

الاختلبؼ مف حيث الأىداؼ كالعينة فيذه الدراسة اعتمدت عينة مقصكدة عمى خلبؼ دراستنا الى 
 اعتمدنا فييا عمى عينة عشكائية.
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بأـ  ديثة عمى أفراد الأسرة الجزائرية: لصافية أمينة، بعنكاف: آثار استعماؿ التكنكلكجيا الحالدراسة السادسة
 (1).2016لبكاقي، ا

كانطمقت الدراسة مف التساؤؿ الرئيسي التالي: ماىي عادات كأنماط استعماؿ المراىقيف الجزائرييف 
للؤنترنت؟، كتفرع الى الأسئمة الفرعية التالية: ىؿ تختمؼ  التأثيرات النفسية كالاجتماعية كالأخلبقية 

لمتغيرات الجنس؟، ىؿ تختمؼ التأثيرات النفسية  كالصحية لدل المراىقيف المستخدميف لشبكة الأنترنت تبعا
كالاجتماعية كالأخلبقية كالصحية لدل المراىقيف المستخدميف لشبكة الانترنت تبعا لمتغيرات مدة 
الاستعماؿ، كجاءت فركض الدراسة عمى النحك التالي: لاتكجد فركؽ فردية ذات دلالة احصائية بيف 

ة كالاجتماعية كالأخلبقية كالصحية كالبدنية عمى مستعممي الأنترنت، الذككر كالإناث في التأثيرات النفسي
تكجد فركؽ فردية ذات دلالة احصائية في التأثيرات النفسية كالاجتماعية كالأخلبقية كالصحية لدل 
المراىقيف المسعمميف للبنترنت كفقا لمتغير مدة الاستعماؿ، كتكمف أىمية الدراسة في أف الظاىرة التي ىي 

الدراسة تعد مف مكضكعات الجديدة في بيئتنا العربية كبالخصكص الجزائرية، كأف ما قد تسفر عميو محؿ 
ىذه الدراسة مف نتائج كتكصيات قد يخدـ الأسرة الجزائرية كيساعدىـ في مراقبة أبنائيـ كخاصة المراىقيف 

اعية كالنفسية كالأخلبقية في استعماؿ ىذه التكنكلكجيا، كىدفت الدراسة الى التعرؼ عمى الأثار الاجتم
كالصحية لاستعماؿ الانترنت عمى المراىؽ الجزائرم، معرفة الأثار الايجابية عمى جميع المستكيات 

، ي ىذه الدراسة عمى المنيج الكصفيلاستعماؿ الانترنت عمى المراىؽ الجزائرم، كاعتمدت الباحثة ف
مستخدميف لشبكة الأنترنت مف طمبة متكسطات كتمثمت عينة الدراسة في جميع المراىقيف الجزائرييف ال

متكسطات كالمجمكع الكمي ىك  8( كعددىا 14-13مدينة أـ البكاقي كالمستكل الثالث كالرابع مف )
1798. 

كتكصمت الدراسة الى النتائج التالية : لقد أثبتت الدراسة عمى كجكد الأنترنت داخؿ الأسرة الجزائرية 
ئيا المراىقيف كذلؾ عند كؿ الجنسيف كبإختلبؼ مدة الاستعماؿ كفتراتو مف خلبؿ استخدامو مف طرؼ أبنا

كعدد ساعاتو، الاىتماـ بالمراىؽ كاشباع حاجاتو الاتصالية داخؿ أسرتو، عف طريؽ بناء علبقات أسرية 
مع تكفير المناخ الأسرم المناسب ليككف جكه الاجتماعي صحيح كالحقيقي ليحكؿ دكف الافراط في 

 ترنت كخمؼ جك اجتماعي افتراضي.استخداـ الأن

                                                           
مذكرة دكتكراه في عمـ النفس الأسرم، كمية العمكـ  ثار استعمال التكنولوجيا الحديثة عمى أفراد الأسرة الجزائرية،صافية أمينة: آ -1
 .2015،2016جتماعية، جامعة كىراف، الجزائر، الا
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: بعد عرضنا لأىـ ماجاءت بو الدراسة تأتي لمتطرؽ عمى جممة مف الملبحظات التعقيب عمى الدراسة
 أىميا:

تمتقي ىذه الدراسة مع دراستنا في متغيريف أساسييف كىما الأنترنت كالأسرة، ككذلؾ التشابو  أوجو التشابو:
 التي تـ الاختيار المكضكع لأجمياؽ في أىمية الدراسة كالأىداؼ في الجانب المنيجي مف خلبؿ التطاب

 كبالاضافة الى أف كمتا الدراستيف تندرج ضمف البحكث الكصفية.
كيظير  ستنا الا أنو ىناؾ اختلبؼ بينيمابالرغـ مف التشابو المكجكد بيف ىذه الدراسة كدرا :أوجو الاختلاف

الدراسة أجريت عمى المراىقيف الذيف يستخدمكف الأنترنت  ىذا الاختلبؼ في العينة حيث أف عينة ىذه
فقط، كلـ تكف داخؿ الأسرة بالرغـ مف أف الأسرة بمثابة متغير مستقؿ في ىذه الدراسة، لكف دراستنا 
الحالية طبقت العينة عمى أفراد الأسرة كؿ مف الزكجيف كالأبناء، ككذلؾ الاختلبؼ كالتباعد في النتائج 

 ي كؿ مف الدراستيف.المتكصؿ الييا ف
 : المقاربات النظريةثامنا

حتى لا تنطمؽ دراستنا مف فراغ نعتقد أنو كمف الأنسب أف نستند عمى مجمكعة مف النظريات كنظرا 
فإننا رأينا أنو  رأم الأبناء" حسبإستخداـ الأنترنت عمى العلبقات الأسريةتأثير حكؿ "الى أف مكضكعنا 

الاستخدامات كالاشباعات، كنظرية الحتمية التكنكلكجية، كنظرية الغرس مف الأنسب الإعتماد عمى نظرية 
 الثقافي، كىذا بأمؿ الكصكؿ الى نتائج أكثر شمكلا كخدمة لممكضكع:

 نظرية الاستخدامات والاشباعات:  .5
خلبؿ الأربعينات مف القرف العشريف أدل الى إدراؾ عكاقب الفركؽ الفردية كالتبايف الاعلبمي عمى 

لمرتبط بكسائؿ الاعلبـ الى بداية منظكر جديد لمعلبقات بيف الجماىير كىذه الكسائؿ، فظيرت السمكؾ ا
نظرية الاستخدامات كالاشباعات حيث يؤمف ىذا المدخؿ أف الجميكر ارادة يستطيع مف خلبليا تحديد أم 

كثر فعالية الكسائؿ يستخدـ كأم محتكل يختاره، فيركز عمى الدكافع الخاصة كيفترض أف المحتكل الأ
لكسائؿ الاتصاؿ لايستطيع التأثير عمى الشخص غير المستخدـ لمكسيمة في الاطار الاجتماعي كالنفسي 

تجاىات كأدكار الأفراد ليذه الكسيمة كالمضمكف المقدـ مف خلبليا.  (1)الذم يعيش فيو حيث تمثؿ قيـ كا 

                                                           
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستر استخدمات تكنولوجيا الاتصال والاعلام وانعكاساتياعمى قيم الشباب الجامعيعبد الفتاح حميدم:  -1

 .70، ص 2009في الاعلبـ كالاتصاؿ، جامعة باتنة، الجزائر، 
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 كاستخدماتو، كىي نظرية جديدة : ركزت ىذه النظرية عمى تكقعات الجميكر كتطمعاتو مفيوم النظرية
كمختمفة كديمقراطية تنظر الى الاعلبـ مف كجية المتمقي كليست مف كجية نظر القائـ بالاعلبـ، أك 

 (1)الاتصاؿ أك السمطة.
كتسمى ىذه النظرية أيضا بنظرية الاستعمالات كالرضا، كتيتـ بدراسة الاتصاؿ الجماىيرم دراسة 

ىير فعالة في انتقاء الرسائؿ كالمضمكف المفضؿ مف كسائؿ الاعلبـ، كظيفية منظمة كىي ترل أف الجما
كىي جاءت كرد فعؿ لمفيكـ قكة الاعلبـ الطاغية، تقكؿ ىذه النظرية أف جزاءا ىاما مف استخداـ الناس 
لكسائؿ الاعلبـ مكجو لتحقيؽ أىداؼ يحددىا الأفراد كىـ يقكمكف بإختيار كسائؿ إعلبمية معينة لاشباع 

":"ىناؾ خمسة أىداؼ مختمفة مف استخداـ الناس لكسائؿ الاعلبـ ىي "مارك ليفيتيـ مثمما قاؿ احتياجا
 (2)مراقبة البيئة كالتكجو المعرفي كعدـ الرضا كالتكجو العاطفي كالتسمية".

حيث تكمف جكانب الاستفادة مف نظرية الاستخدامات كالاشباعات أف أىدافيا كفركضيا تساعدنا 
ممي منظـ كذلؾ لمكصكؿ الى معرفة دكافع استخداـ الأنترنت، كىذا ما تتمحكر حكلو عمى بناء منطقي ع

دراستنا كذلؾ انطلبقا مف فركضيا حيث أنيا تركز عمى الجميكر أكثر مف الكسيمة ككنو متمقي إيجابي 
كفعاؿ فيك يختار الكسيمة حسب حاجاتو كرغباتو،كمف ىنا فإف جميكر أفراد الأسرة يقكمكف بإختيار 

، اذ أف ىناؾ عدة أسباب تربط العلبقات الأسرية يـ كتحقؽ ليـ إشباعاتيـ كرغباتيـلكسيمة التي تناسبا
كطرؽ استخداـ شبكة الأنترنت كمف بينيا تكلد العلبقات الأسرية تكترات كصراعات قد تؤدم الى دفع أفراد 

 الأسرة الى استخداـ الأنترنت لتخفيؼ الضغكط النفسية.
 خص كاتز كزملبؤه إفتراضات ىذه النظرية في النقاط التالية:: يمفروض النظرية 

جميكر المتمقيف ىك جميكر نشط كاستخدماتو لكسائؿ الإعلبـ ىك استخداـ مكجو لتحقيؽ أىداؼ  -
 (3)معينة.

يمتمؾ الجميكر المبادرة في تحديد العلبقة بيف اشباع الحاجات كاختيار كسائؿ معينة يرل أنيا  -
 تتبع حاجاتو.

                                                           
 .14ص ،2014 ، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، عماف،لامنظريات الاعبساـ عبد الرحماف المشاقبة:  -1
 ، نفس الصفحة.المرجع السابق -2
 ، مذكرة ماجستر في عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ، جامعة منتكرم قسنطينة،جميور الطمبة الجزائريين والأنترنتباديس لكنيس:   -3

 .29ص  ،2008الجزائر، 
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سائؿ الاعلبـ مصادر اخرل لاشباع الحاجات مثؿ الاتصاؿ الشخصي أك المؤسسات تنافس ك  -
 الأكاديمية أك غيرىا.

الجميكر ىك الكحدة القادرة عمى تحديد الصكرة  الحقيقية لاستخدامو كسائؿ الإعلبـ لأنو ىك الذم  -
 يحدد إىتماماتو كحاجاتو كدكافعو، كبالتالي اختيار الكسائؿ التي تتبع حاجاتو .

ستخدامو لكسيمة أك محتكل معيف يجب أف  - الأحكاـ حكؿ قيمة العلبقة بيف حاجات الجميكر كا 
يحددىا الجميكر نفسو لأف الأفراد قد تستخدـ نفس المحتكل بطرؽ مختمفة بالإضافة الى أف 

 (1)المحتكل يمكف أف يككف لو نتائج مختمفة.
 أىداف النظرية : 
سائؿ الاعلبـ كذلؾ بالنظر الى الجميكر النشط الذم يستخدـ التعرؼ عمى كيفية استخداـ الأفراد لك  -

 الكسيمة التي تتبع حاجاتو كأىدافو.
 التأكد عمى نتائج استخدامات كسائؿ الاتصاؿ بغرض تفسير عممية الاتصاؿ الجماىيرم . -
 تكضيح دكافع استخداـ كسيمة يعبئيا مف كسائؿ الاعلبـ كالتفاعؿ مع نتيجة استخداـ كسائؿ الاتصاؿ -

 (2)الجماىيرم.

  الانتقادات المكجية ليذه النظرية: يرل بعض الباحثيف أف النظرية لا تعد ككنيا استراتيجية لجمع
المعمكمات مف خلبؿ التقارير الذاتية لمحالة العقمية التي يككف عمييا الفرد كقت التعامؿ مف 

 (3)الإستقصاء خاصة مع الاختلبؼ في تحديد مفيكـ الحاجة.
 ذه الحالة يحتاج الى كضع الفئات الاجتماعية بجانب الدكافع كالحاجات حتى يصؿ كالأمر في ى

 الى نتائج مفيدة.
 .عدـ الاتفاؽ عمى مصطمحات النظرية كمف ثمة تكظيفيا كربطيا بالنماذج المختمفة للئشباع 
 .(4)تنظر بحكث النظرية  الى الفرد بعيدا عف البيئة التي يعيش فييا كتأثر كؿ منيا في الأخر 

 :نظرية الغرس الثقافي .0
ظيرت نظرية الغرس الثقافي في سبعينيات القرف الماضي كتعد دراسات الباحث "جكرج جيربنر" 
حكؿ تأثير كسائؿ الاعلبـ الأساس النظرم الذم انطمقت منو نظرية الغرس الثقافي، إذ يرل "جيربنر" أف 

                                                           
 : نفس الصفحة.المرجع نفسو -1
 .215، ص2015، الأردف، 1ط ، دار حامد لمنشر كالتكزيع،الرأي العام ونظريات الاتصالي: مصطفى يكسؼ الكاف -2
 .157ص  ،2008 ، عماف،1، دار أسامة لمنشر كالتكزيع، طالاعلام السياسي والاخباري في الفضائياتىيثـ الييشي:  -3
 : نفس الصفحة.المرجع السابق -4
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فيميـ للؤحداث كالقضايا كالأشخاص في كسائؿ الاعلبـ تنقؿ لمجميكر رسائؿ عديدة تؤثر في رؤيتيـ ك 
العالـ مف حكليـ، كمف ثـ فإف ىذه الكسائؿ تسيـ في غرس صكر ذىنية منمطة كبناء عمى ذلؾ فاف 
كسائؿ الاعلبـ تقدـ لمجميكر صياغة جديدة لمحقائؽ الاجتماعية يتـ تناقميا بينيـ مايعني التسميـ بيا 

الجميكر يعتقد أف العالـ الذم يراه في كسائؿ الإعلبـ ككصفيا الحقائؽ الصادقة أك بمعنى أخر، أف 
كخاصة التمفزيكف ىك صكرة حقيقية كصادقة لعالمو الحقيقي، كىنا يككف التأثير، حيث تشير نتائج البحكث 
التي أجريت عمى إختبار فركض نظرية الغرس الثقافي أف بإمكاف كسائؿ الاعلبـ غرس أنماط ثقافية 

عي الجميكر كسمككو، أك بمعنى آخر تستطيع كسائؿ الاعلبـ أف تفرض نكعا معينة يظير أثرىا عمى ك 
 (1)معينا لبعض الأنماط الثقافية التي تنقميا الرسالة الإعلبمية نتيسجة التعرض التراكمي لكسائؿ الإعلبـ. 
نما يحدث  الػتأثير كالتعرض التراكمي يعني أف الجميكر لا يتأثر عمى المدل القصير بالكسيمة الإعلبمية كا 

عمى المدل المتكسط أك البعيد نتيجة التعرض المتكرر كالمستمر  لمكسيمة الاعلبمية بما يحدث تغيرا في 
 (2)الكعي أك المكاقؼ أك السمكؾ.

" الي نظرية الغرس بأنيا ثقافية في المقاـ الاكؿ كأف ىدفيا ىك تحديد مدل مساىمة "مورجانكيشير 
جتماعي بطريقة مشابية لتمؾ المفاىيـ التي تحمميا ىذه الرسالة كعميو رسالة معينة في ادراؾ  الكاقع الا

فإنو يعرؼ الغرس بأنو:" ذلؾ الاسياـ المستقؿ كالمحدد الذم تسيـ بو كسائؿ الاعلبـ في عمميتي التنشئة 
الاجتماعية كالتثقيؼ" كفي ىذا الصدد يشير" شراـ" أف مف يسيطر عمى كسائؿ الاعلبـ تصبح لو القدرة 

ى عمى السيطرة الفكرية عمى الجميكر، فكسائؿ الاعلبـ تعد أدكات ممتازة لنشر الثقافة كتؤدم دكر عم
نتقاء المحتكل الثقافي كابتداعو كالتبادؿ الثقافي كتحقيؽ الذاتية الثقافية فيي  كبير في التكصيؿ الثقافي كا 

مف خلبؿ ما تقدمو مف معمكمات تمبي تقكـ بتنمية المعرفة كالثقافة كفتح أفاؽ جديدة أماـ أفراد الجميكر 
 (3)حاجات الأفراد المعرفية.

 تقكـ نظرية الغرس الثقافي عمى الفرض الرئيسي الآتي :فروض النظرية : 

                                                           
 .119،120ص ،2014 ، الرياض،1ط ، العبكاف لمنشر،علامي: نظريات التأثير الامحمد بف سعكد البشر -1
 .120: ص المرجع السابق -2
كمية القانكف  (،1/36، العدد )المجمة العراقية ،دور القنوات الفضائية في تنمية الوعي الاجتماعيدحاـ عمي حسيف العبيدم:  -3

 .550،551جامعة ديالي، العراؽ، ص  كالعمكـ السياسية،
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الأفراد الذيف يتعرضكف لمشاىدة التمفزيكف بدرجة كثيفة يككف أكثر قدرة لتبني معتقدات عف الكاقع 
ذج كالأفكار التي يقدميا التمفزيكف عف الكاقع الكاقعي أكثر الاجتماعي تتطابؽ مع الصكر الذىنية كالنما

 مف ذكم المشاىدة المنخفضة.
حيث تعتبر عممية الغرس نكع مف التعمـ العرضي الناتج عف التعرض لكسائؿ الاتصاؿ الجماىيرية 
ؿ كخاصة التمفزيكف،حيث يتعرؼ الجميكر عمى حقائؽ الكاقع الاجتماعي نتيجة التعرض لكسائؿ الاتصا

كما أف مداكمة التعرض لكسائؿ الاعلبـ كلاسيما التمفزيكف لفترات طكيمة تنمي لدل المشاىد إعتقادا بأف 
 العالـ الذم يراه عمى شاشة التمفزيكف ماىك الا صكرة مماثمة لمعالـ الكاقعي الذم يعيش فيو.

 كتقكـ نظرية نظرية الغرس الثقافي عمى مجمكعة مف الفركض الفرعية ىي: 
الأفراد كثيفكا المشاىدة لمتمفزيكف أكثر بينما يتعرض الأفراد قميمك المشاىدة عمى مصادر  يتعرض -

 متنكعة مثؿ التمفزيكف كمصادر شخصية.
يختمؼ التمفزيكف عف غيره مف الكسائؿ الأخرل بأف الغرس يحدث نتيجة التعرض كالاستخداـ عبر  -

 الانتقائي مف قبؿ الجميكر.
ثلب مف الرسائؿ المكحدة كالصكر الرمزية عف المجتمع بشكؿ مكحد أك يقدـ التمفزيكف عالما متما -

 متشابو عف الكاقع الحقيقي.
يزيد حدكث الغرس عند اعتقاد المشاىديف بأف الدراما كاقعية كتسعى لتقديـ حقائؽ بدلا مف  -

 (1)الخياؿ.
 :الانتقادات الموجية ليذه النظرية 

ثير التمفزيكني بشكؿ عاـ مف خلبؿ ساعات تعاني النظرية مف قصكر ككنيا تنظر الى التأ -
 المشاىدة دكف النظر الى نكعية البرامج التي تتـ مشاىدتيا.

السكانية( كركزت عمى خرل مثؿ المتغيرات الديمغرافية )لـ تأخذ النظرية في اعتبارىا المتغيرات الأ -
 كثافة التعرض بشكؿ أساسي.

س عند المشاىديف يمكف أف ترجع الى بعض إف العلبقة العلبقة بيف مشاىدة التمفزيكف كالغر  -
 محتكل مكاد أك برامج تمفزيكف كلا تنطبؽ عمى البعض الآخر مف البرامج كذلؾ 

                                                           
            ، محاضرة مكجية لطمبة السنة أكلى ماستر، جامعة العربي بف مييدم نظريات الاتصال الجماىيريى: مساعدم سمم -1

 .7،8ص ص ،01/2019/ 3 أـ البكاقي،
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نما قد تحدث نتيجة  - فاف ىذه العلبقة لا تنطبؽ عمى مشاىدة محتكل جميع مكاد التمفزيكف كا 
 (1)مشاىدة برامج محددة.

في الأرقاـ كالمبالغة في تقديرىـ لساعات ذكر بعض النقاد أف بعض المبحكثيف قد يبالغكف  -
مشاىداتيـ لمتمفزيكف أك المبالغة في عدة مرات حصكؿ ظاىرة معينة كالطلبؽ كالجريمة في 

 المجتمع.
يؤكد بعض الباحثيف أنو عند استخداـ عبارات لقياس المطمب الثاني)حسب النظرية( فإف استخداـ  -

اجابات مميزة كلذلؾ يكصي استخداـ عبارات العبارات دائما بصيفة الايجاب قد تؤدم الى 
 بصغتي الإيجاب كالسمبي:

 جممة سالبة(ف أتكاصؿ مع الأصدقاء كالأقارب ): ليس مفيد أ1مثاؿ
 (2): أشعر بالكحدة رغـ تكاصمي مع الأصدقاء كالأقارب )جممة بصيغة الايجاب(.2مثاؿ 

 :"لمرشال ماكموىان"نظرية الحتمية التكنولوجية  .0
مف النظريات الحديثة التي ظيرت عف دكر كسائؿ الاعلبـ  التكنكلكجية لكسائؿ الاعلبـ ظريةتعد الن

كطبيعة تأثيرىا عمى مختمؼ المجتمعات كقد تـ التاكيد عمى ىذه التحكلات مف طرؼ مؤسس النظرية 
"مرشاؿ ماكمكىاف" الذم يعتبر مف أشير الباحثيف في ميداف الاتصاؿ في النصؼ الثاني مف القرف 

شريف، فيكضح أف كسائؿ الاعلبـ التي يستخدميا المجتمع، أكيضطر الى استخداميا ستحدد طبيعة الع
  )أم مجتمع( ككيفية معالجة مشاكمو كفقا ليا، كتربط نظرية ماكمكىاف بيف الرسالة كالكسيمة الاعلبمية

الإتصاؿ كتأثيرىا ففي الكقت الذم يرل فيو بعض الباحثيف الإعلبمييف أف الكسيمة ىي المحددة لنكعية 
فإف ماكمكىاف يرل أف الكسيمة ىي الرسالة مبينا أف مضمكف كسائؿ الاعلبـ لايمكف النظر الييا مستقبلب 
عف تقنيات الكسائؿ الاعلبمية فالمكضكعات كالجميكر يؤثراف عمى ماتقكلو تمؾ الكسائؿ، لكف طبيعة 

 (3)ر مايشكميا مضمكف الاتصاؿ.كسائؿ الاعلبـ التي يتصؿ بيا الإنساف تشكؿ المجتمعات أكث
فحينما ينظر ماكمكىاف الى التاريخ يأخذ مكقفا نستطيع أف نسميو بالحتمية التكنكلكجية فبينما كاف 

كبأف التنظيـ الإقتصادم لممجتمع يشكؿ جانبا أساسيا مف  ،ماركس يؤمف بالحتمية الاقتصادية كارؿ

                                                           
 . 135ص ،2020 سكريا، ،1، منشكرات الجامعة الافتراضية السكرية، طنظريات الاعلام والاتصالكماؿ الحاج:  -1
 .136المرجع السابؽ: ص -2
مذكرة لنيؿ شيادة الدكتكراه تخصص عمـ الاجتماع  ،تكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرىاعمى قيم المجتمع الجزائريعايد كماؿ:  -3

 .169،ص 2017تممساف، الاتصاؿ، جامعة أبي بكر بمقايد،
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معب دكرا أساسيا في حياة الفرد كالمجتمع يؤمف جكانب حتمية، كبينما كاف فركيد يؤمف بأف الجنس ي
ماكمكىاف بأف الاختراعات التكنكلكجية الميمة أكثر تعمقا ليعرؼ أىميتيا التكنكلكجية، ىما جعمو يطكر 

 (1)فكرة محددة عف الصمة بيف كجكد الاتصاؿ الحديث كالتغيرات الاجتماعية التي تحدث في ذلؾ المجتمع.
ادة مف نظرية الحتمية التكنكلكجية أف فركضيا تساعدنا عمى بناء منطؽ حيث تكمف الجكانب الإستف

عممي منظـ كذلؾ انطلبقا مف الأساس الذم انطمقت منو ىذه النظرية حتمية الكسائؿ التكنكلكجية كتأثيرىا 
عمى المجتمعات، أف الكسيمة ىي التي تحدد طبيعة المجتمع،كىذا ما تتمحكر حكلو دراستنا تأثير إستخداـ 

ليذا إعتمدنا عمى ىذه النظرية لمعرفة مامدل تأثير ، الأنترنت عمى الأسرة كطبيعة العلبقات بيف أفرادىا
الأنترنت عمى العلبقات الأسرية كمدل نجاحيا أك فشميا إثر المشاكؿ التي تتعرض ليا نتيجة إستخداميا 

 لشبكة الأنترنت.
 فروض النظرية: 
 تداد لمحكاس، يبيف ماكمكىاف أف الكسائؿ التي يستخدميا : كسائؿ الإتصاؿ ىي امالافتراض الأول

المجتمع أك يضطر الى إستخداميا تحدد طبيعة المجتمع ككيؼ يعالج مشاكمو، كأية كسيمة أك إمتداد 
للئنساف كالتي تشكؿ ظركؼ تؤثر عمى الطريقة التي يفكر بيا الناس كيعممكف كفقيا، أم أف الكسيمة 

س كالمساكف امتداد لجيازنا العصبي المركزم، فكاميرا التمفزيكف تمد فالملبب ىي امتداد للئنساف،
أعيننا كالميكرفكف يمد آذاننا كيرل ماكمكىاف أف كؿ حقبة زمنية كبرل في التاريخ تستمد شخصيتيا 

 المميزة مف الكسيمة الاعلبمية المتاحة آنذاؾ عمى نطاؽ كاسع.
ة مراحؿ كىي: المرحمة الشفكية، كمرحمة الكتابة، كمف ذلؾ قسـ "ماكمكىاف" تطكر الإتصاؿ الى أربع

 مرحمة عصر الطباعة، كمرحمة كسائؿ الاعلبـ الإلكتركنية.
 لمنظرية ماكمكىاف الكسيمة ىي الرسالة: بمعنى أف طبيعة كؿ كسيمة مضمكنيا  :الافتراض الثاني

تكيؼ مع ىك الأساس في تشكيؿ المجتمعات عمى أساس أف لكؿ كسيمة جميكرىا الخاص الذم ي
ما تعرضو الكسيمة كخصائصيا كمميزاتيا، فطبيعة كسائؿ الاعلبـ المستخدمة في كؿ مرحمة 

 تساعد عمى تشكيؿ المجتمع أكثر مما يساعد مضمكف تمؾ الكسائؿ عمى ىذا التشكيؿ.
 :كسائؿ الإتصاؿ الى كسائؿ ساخنة ككسائؿ باردة: كيقصد بالكسائؿ الباردة تمؾ  الإفتراض الثالث

تطمب مف المستقبؿ جيدا إيجابيا في المشاركة كالمعايشة كالإندماج فييا، أما الكسائؿ التي ت
                                                           

العدد العاشر،   نسانية كالاجتماعية،، مجمة العمكـ الاماكموىان  مارشال قراءة في نظرياتو بين الأمس واليومتكاتي نكر الديف:  -1
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الساخنة فيي تمؾ الكسائؿ الجاىزة المحددة نيائيا فلب تحتاج مف المشاىد أك المستمع الى جيد 
ما يبذلو أك يعايشو فاالكتابة كالياتؼ كالتمفاز إعتبرت كسائؿ باردة أما الطباعة كالإذاعة كالسين

 (1)ساخنة.
 الانتقادات الموجية ليذه النظرية: 

انتقد "ريتشارد بلبؾ" نظرية ماكمكىاف كخصكصا فكرة القرية العالمية حيث يجد بأنيـ لـ تعد تناسب 
العصر كخاصة مع تزايد استخداـ ىذا المصطمح مف جانب العديد مف الباحثيف كالمنظريف كالمنظمات 

كجكدىا في الستينيات لـ يعد كجكدليا في عقد  ية التي زعـ "ماكمكىاف"ث أف القر الدكلية كالإقميمية، حي
التسعينات، كيصنؼ "بلبؾ" أف التطكر التكنكلكجي الذم استند إليو "ماكمكىاف" عند كصفو العالمية كأف 
العالـ أقرب مايككف الى تشكيؿ بناية ضخمة تضـ عشرات الشقؽ السكنية كلكف كؿ ساكف يعيش في 

 م شيئا عف جيرانو الذيف يعيشكف معو.عزلة كلا يدر 
كبدلا مف أف يحدث الإندماج الثقافي بيف الشعكب ليتحكؿ العالـ الى قرية ككنية نجد أنفسنا  

مستقطبيف الى آلاؼ المقاطعات المنعزلة كبالتالي تزداد الفركؽ بيف الأفراد مف ترسيخ التماسؾ كالدمج في 
 (2)الأمة الكاحدة.
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 خلاصة لا
مما سبؽ عرضو يمكف القكؿ أف تحديد إشكالية الدراسة تعتبر بمثابة الركف الأساسي في البحث 

كما سعينا الى تحديد أىداؼ، أىمية كأسباب الدراسة التي نصبكا بمكغيا مف خلبؿ دراستنا ىذه،  ،العممي
المغكية، عينا الى تحديد كضبط المفاىيـ الأساسية مف ثلبث جكانب مف الناحية كما س

الإصطلبحيةالإجرائية، كما تطرقنا أيضا الى أىـ النظريات التي تناكلت تأثير استخداـ شبكة الأنترنت 
عمى العلبقات الأسرية، دكف أف ننسى التطرؽ الى بعض الدراسات السابقة كأجرينا تعقيب عمييا لأجؿ 

 إبراز قيمة المكضكع كأىميتو كىذا ما سنعرضو في الفصكؿ القادمة.
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 تمييد
انتشرت في الفترة الأخيرة استخداـ كسائؿ التكنكلكجيا الحديثة، كالتي كاف مف أبرزىا الأنترنت التي 
تشكؿ أحد أىـ  اختراعات القرف العشريف، التي حكلت العالـ الى أرضية دكف جدراف إذ تزايد استعماليا 

  لدرجة أنيا كصمت الى حياتنا الإجتماعية كالإقتصادية كالتربكيةبشكؿ سريع كتنكعت استخدماتو 
ما ضار بحسب استخداـ الفرد لو، فلب أحد يمكف أف ينكر الدكر  فالأنترنت سلبح ذك حديف إما نافع كا 
الإيجابي للؤنترنت التي في ظؿ غيابيا يتعذر عمى الكثير مف الناس تحقيؽ طمكحاتيـ، فيي كسيمة تخدـ 

كم مف التفاعؿ الاجتماعي كتمتيف الركابط الإجتماعية، إذا فيي عبارة عف ثمرة تكامؿ تضرب المجتمع كتق
في أعماؽ جذكر الحياة الإجتماعية، كمف ىنا كاف مف الضركرم إلقاء الضكء عمى مفيكـ الأنترنت 

ناء العلبقات كنشأتيا، خصائصيا كأىميتيا كأىـ استخدامات الأنترنت، كالتركيز عمى الػتأثير الإجتماعي كب
 الإجتماعية عبر الأنترنت دكف أف ننسى إيجابياتيا كسمبياتيا.
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 أولا:  مفيوم الأنترنت
ساعة يسكنيا ملبييف مف الناس )حكالي  24/24يعمؿ  CY BERESPACEالأنترنت عبارة عف 

أنظمة نقؿ دكلة، بمعنى أخر ىك عمـ افتراضي مككف مف  146مميكف مشترؾ( مكزعكف عمى  40
المعمكمات، قكاعد كمعطيات، نكادم كخدمات إعلبمية متعددة ، كؿ ذلؾ تكفرىا حكاسيب مرتبطة فيما 

مف أجؿ الحصكؿ عمى أم معمكمة يكفييا الارتباط مف نقطة دخكؿ modemبينيا عف طريؽ محكؿ 
acces  لكؿ المؤسسات التي لدييا حاجيات أىـ كالمرتبطة تستعمؿ نظاـ خاصnumseri ذا الأخير يعتبر ى

خط رقمي بكـ كبير لممعمكمات، أما الشخص العادم فيكفيو محكؿ، كفي الأخير الخط الياتفي لأف تحكيؿ 
المعطيات عف طريؽ الشبكة الياتفية ثـ البرمجيات كالتي في الغالب تكفر مف قبؿ ممكؿ الربط 

 (1)بالأنترنت.
أف ينتقؿ مف البرازيؿ الى فرنسا ثـ الصيف كبذلؾ فالأنترنت مدخؿ الى العالـ كمو يمكف للئنساف 

كركسيا لمحصكؿ عمى المعمكمات مف أنحاء العالـ في ثكاف قميمة مما يضع العالـ كمو في شبكة 
لممعمكمات، كىكذا تجبرنا الأنترنت أف نتعامؿ دكف حدكد كبطريقة شاممة، بسيكلة شديدة مما يجعؿ 

معيا مف قبؿ، كفرصة كبيرة كثمينة في مجاؿ الخدمات  الأنترنت ثكرة في المعمكمات لـ يسبؽ التعامؿ
لتحقيؽ الشعار المشيكر في عالـ القرف القادـ، كالذم يكصؼ بأنو سيككف قرية اتصالات حيث تمثؿ 
الأنترنت حمقة متقدمة في مجاؿ المعمكمات كالاتصالات لو فكائد كثيرة، كيقدـ خدمات كبيرة عمى طريؽ 

المستفيديف في العالـ كاستقباؿ المعمكمات كبثيا لتسييؿ الخدمات المعرفية تبادؿ المعمكمات بيف مختمؼ 
 (2)الجديدة.

في ىيئة شبكة أك يمكف تكصيؼ الأنترنت بشكؿ مبسط، عمى أنيا مجمكعة مف الحسابات مرتبطة -
شبكات، تمؾ الشبكات ليا القدرة عمى الاتصاؿ بشبكات أخرل، بحيث يسير ىذا الاتصاؿ كفؽ 

التراسؿ الذم يتيح استخداـ خدمات الشبكة عمى نطاؽ عالمي، كما أنيا مجمكعة  بركتكككؿ ضبط
مف الحكاسيب الشخصية مرتبطةمع بعضيا البعض عمى ىيئة شبكة متشابكة مف عدة شبكات محمية 
تمتد في جميع النكاحي، كالإرتباط ىنا يككف بخطكط ىاتفية محمية كدكلية مختمفة السرعات كعف 

                                                           
 .43ص ،2010ات كالعمكـ الكثائقية، جامعة كىراف، ، رسالة ماجستير لقسـ المكتب: ثقافة الأنترنتركابحية خيرة -1
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يتـ تبادؿ المعمكمات كالأخبار كالاعلبنات كالبحكث كالكتب كالمحادثات الياتفية  طريؽ ىذه الشبكات
 (1)المنطكقة كالرسائؿ البريدية الإلكتركنية.

": "أف الأنترنت تعني التكاصؿ مف خلبؿ النص الذم يمغي التمايز الاجتماعي "بيل غينسيرل  -
يتيح  عمميات تجاكز مفتكحة لممعمكمات  كالعرقي كالثقافي أك الجنسي، كىك البريد الالكتركني الذم

 كالأفكار التي تتسـ بأنيا لا إلزامية".
": "أف الأنترنت ستؤدم الى نكع مف المحاكاة أك الكاقع التخيمي محمد عبد الحميدككذلؾ يرل"  -

الكىمي، كيعرؼ الأنترنت بأنيا فضاء معمكماتي دائـ التمدد كالإنتشار كىي عبارة عف غابة كثيفة 
 (2)كز تبادؿ المعمكمات التي تختزف كتستقبؿ كتبث جميع أنكاع المعمكمات".مف مرا

الأنترنت ىي مجمكعة مف الشبكات المحمية كالعالمية، تحمؿ كما ىائلب مف المعمكمات كىي انتاج  -
اندماجي ظاىرتي الإتصاؿ كالمعمكماتية، كيتككف مف ملبييف الحكاسيب المنتشرة حكؿ العالـ، 

 (3)عف طريؽ الأقمار الصناعية أك الألياؼ الضكئية أك الياتؼ.المرتبطة ببعضيا 
خبارية، تعمؿ عمى نشر الأخبار كالمعمكمات كالمعارؼ   - فالأنترنت كسيمة إتصالية تعميمية كتثقيفية كا 

المختمفة الى كامؿ أنحاء العالـ، تعتمد عمى الحكاسيب في نقؿ الصكرة كالصكت كالكتابة كالممفات 
مؤسسات كالحككمات كالدكؿ، كتعد الأنترنت أكبر مزكد لممعمكمات في الكقت بيف الأشخاص كال

  الحاضر، تزكد المستخدميف بالعديد مف الخدمات كالبريد الإلكتركني، نقؿ الممفات كالأخبار
   خدمات الدخكؿ في حكارات مع أشخاص آخريف حكؿ العالـ، ممارسة الألعاب الإلكتركنية

تركنية، كتضـ عدد كبير مف شبكات المعمكمات مكزعة عمى مستكيات الكصكؿ الى المكتبات الإلك
محمية، إقميمية، عالمية، كتسمح لأم حاسكب مزكد بمعدات مناسبة سيمة الاستخداـ بالإتصاؿ مع 

 (4)أم حاسب آخر في أم مكاف مف العالـ.

                                                           
، مذكرة دكتكراه في التربية، قسـ دور الأنترنت في تطوير البحثالعممي في الجامعة السورية وسبل الإستفادة منياكعد شككت: -1
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بيف شيئيف كتعني الربط  interconnexion" أف كممة الأنترنت مأخكذة مف كممتيف 1999شمويرل  -
كتعني الشبكة، حيث تـ استخداـ الجزء الأكؿ مف الكممة الأكلى  net workببعضيما البعض  

inter كالجزء الثانيnet  فككنت كممةinternet كيرل أخركف أف كممة الأنترنت اختصار لمصطمح ،
تـ تسكيقيا كذلؾ بحكـ أف شبكة الأنترنت دكلية ي net work internatinالشبكة الدكلية لممعمكمات

 عالميا، كبيذا فإف الأنترنت نتجت عف تلبحـ ثكرات ككنية ىي: ثكرة الإتصالات، كثكرة المعمكمات
 (1)كالثكرة التقنية الحديثة لمحكاسيب."

كفي الأخير يمكننا القكؿ أف شبكة الأنترنت ىي شبكة الشبكات كساحة لمتكاصؿ الاجتماعي، يقكـ 
ـ كالتعرؼ عمى الآخريف كالتكاصؿ معيـ، كأصبحت أكثر التطبيقات شعبية الأفراد مف خلبليا بتقديـ أنفسي

 كانتشارا في مختمؼ أنحاء العالـ.
 ثانيا: نشأة الأنترنت

جاءت نشأة شبكة الأنترنت تحسبا مف احتماؿ تدمير أم مركز مف مراكز الإتصاؿ الحاسكبي 
الشبكة الحاسكبية بكامميا كحرماف  المعتمدة، بضربة صاركخية سكفياتية مما سيؤدم بالتالي الى شمؿ

ىك اليكـ الذم صدرت فيو شيادة ميلبد شبكة  يناير 2القيادة الأمريكية مف الاسناد المعمكماتي، ككاف
الأنترنت مف الحككمة الأمريكية، كربطت كزارة الدفاع الأمريكية بيف أربعة معامؿ أبحاث حتى يستطيع 

مت بتخطيط مشركع شبكة اتصاؿ مف حكاسيب يمكنيا الصمكد أماـ العمماء تبادؿ المعمكمات كالنتائج، كقا
أم جية سكفياتية محققة آنذاؾ إباف إطلبؽ ركسيا لأكؿ قمر اصطناعي سبكتنيؾ، كما أنيا صممت في 
الأصؿ كنظاـ لا مركزم  يمكنو البقاء حتى لك تعطؿ جزء منو، كقد صارت خاصية مف أىـ خصائص 

كأرادت كزارة الدفاع أف تككف الشبكة قادرة عمى العمؿ حتى لك تـ تعطيؿ  (2)ية،الأنترنت الثقافية كالتكنكلكج
أجزاء منيا ربما بسبب حرب ما،كقد إرتئى الباحثكف إرساؿ الرسائؿ،عف طريؽ معمكمات الرسالة الى 
مجمكعات صغيرة غير مترابطة يمكف إعادة جمعيا عند عنكاف الكجية المرسؿ اليو، كقامكا بإنشاء نظاـ 

مكف مف خلبلو أف تتأكد الحكاسيب ذاتيا التي تتصؿ ببعضيا البعض مف أنو قد تـ إرساؿ المعمكمات أك ي
( ىذه في سمسمة مف أربعة أرقاـ بيف IPإستلبميا بنجاح كيتـ التعبير عف عناكيف بركتككلبت الأنترنت )

كؿ حاسكب عمى  ، كلقد كانت الخطة ترمي الى جعؿ1،72،206،171تفصؿ بينيا نقاط مثلب:  255ك1
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–ىال-الشبكة قادرا عمى الإتصاؿ مع كؿ حاسكب آخر عمى الشبكة، كبكممات أخرل، لقد أرادكا شبكة ند
 (1)ند.

كمحضر مشركعات شبكة ككالة الأبحاث المقدمة  ARPANETكيعكد تاريخ الأنترنت الى مشركع 
advanced reaeache projects agence العسكرية لدعـ الإتصاؿ في  التابعة لككالة الأبحاث الفضائية

المجاؿ العسكرم في ظؿ الإستراتيجيات التي اتخذتيا القيادة العسكرية اباف الحرب الباردة لمكاجية 
 (2)احتمالات مراكز الاتصاؿ الحاسكبي المعتمدة،

انتاب القمؽ كزارة الدفاع الأمريكية مف قياـ حرب نككية تقضي عمى نظاـ  1950كفي عاـ 
حرؾ لكؿ الأعمالف الأمر الذم طرح سؤكلا عف كيفية ضماف استمرار الإتصاؿ في حاؿ الإتصالات الم

قياـ ىذه الحرب، ككانت الإجابة بتككيف شبكة إتصالات لا مركزية، إذا دمرت أحدىا فإنيا تستمر في 
ميـ العمؿ، كىذه الشبكة ىي الأنترنت، كبيذه كانت فكرة الأنترنت حككمية عسكرية امتدت الى قطاع التع

مف ثـ التجارة حتى أصبحت في متناكؿ الأفراد، دليؿ الياتؼ كالخدمات الادارية المتعددة، تكفر جميع 
 (3)خدمات الأنترنت مف بريد الكتركني كمؤتمر الفيديك كالحكار.....إلخ.

خلبؿ عقد الستينيات كانت أكؿ إنطلبقة لعمؿ شبكة أربانت في جامعة إلينكزيف بمكس انجمس 
أجيزة ككمبيكتر متطكرة في ذلؾ الكقت تبعد فيما بينيا بعشرات الكميكمترات  4، كىذا بيف 1969جكيمية

كسرعاف ماتضاعفت ركابط أخرل نظرا لتزايد الإقباؿ عمى الإشتراؾ في الأربانت مف قبؿ الجامعات 
بادؿ البرامج الأمريكية، فقد أدرؾ الباحثكف مدل أىمية ىذا النكع مف الشبكات في تسييؿ العمؿ العممي، كت
أكؿ  1972كالأبحاث المختمفة بيف الجامعات كمراكز البحث، كبالمكازاة مع نمك ىذه الشبكة عقد سنة 

مؤتمر دكلي للئتصاؿ بالككمبيكتر بكاشنطف حضره العديد مف المختصيف جاءكا مف بمداف مختمفة، كخلبؿ 
قية حكؿ بركتكككلات الاتصاؿ بيف ىذا المؤتمر أقيـ ليـ عرض لعمؿ شبكة الأربانت كناقشكا فيو اتفا

الأجيزة الككمبيكتر كالشبكات المختمفة كتـ اختيار أحد مؤسسي شبكة الأربانت السيد فيفتكف سيرؼ أكؿ 
كفي ىذه المجمكعة التي  كمفت بكضع  INTERENET WORKرئيس لممجمكعة التنفيذية لمشبكة الدكلية 

                                                           
،عماف، 1الأىمية لمنشر كالتكزيع، ط ،إلكترونية وأخرى صحف الأنترنت، استخدام شبكة الأنترنت ومواردراند ريديؾ، التكف كينغ:  -1

 .50ص  ،2009
قسـ التربية كعمـ  ،9، مجمة العمكـ النفسية، العدد إدمان الأطفال المراىقين عمى الانترنت وعلاقتيا بالانحرافمد:آماؿ كاظـ ح -2

 .112ص  ،2006 النفس، كمية التربية جامعة بغداد،
 .53،ص2011، الأردف، 1دار كائؿ لمنشر، ط ،الإعلام الجديد والصحافة الإلكترونيةعبد الرزاؽ محمد الدليمي:  -3
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كفي نفس  (1)ي العالـ للئتصاؿ بأم شبكة أخرل،بركتكككؿ يمكف استخدامو في أم شبكة ككمبيكتر ف
النسيج العالمي  تـ إنشاء 1989عاـ وفي  EMAIlظير البريد الإلكتركني  1972السنة 

كىي الكسيمة المكجكدة حاليا عمى شبكة  www كيختصر إسمو الى:  WORLD WORD WEBلممعمكمات
ت بعد الانفتاح العالمي كالسماح ببث كانت سنة الإنطلبؽ الدكلية للؤنترن 1990الأنترنت، كفي عاـ

الشبكة عبر الأقمار الصناعية ككسائؿ الاتصاؿ المتطكرة، بحيث كصؿ عدد الشبكات التي تضمنتيا 
 1996دكلة يستخدميا أكبر مئة مميكف مستفيد، كفي عاـ  150شبكة في أكثر مف  9000الأنترنت 

ظيرت برامج منافسة مثؿ نت سككيب تعددت برامج التجكؿ في الشبكة المكجكدة في الأسكاؽ ف
NETSCOPE ية كأصبح مف تـ اعتماد بعض التكنكلكجيات عمى الشبكات التمفزيكن 1997، كفي عاـ

كالمسؤكؿ عمى النقؿ المتزامف لمصكت كالصكرة عبر الخطكط التمفزيكنية العادية  fast خلبؿ المكديـ السريع
 (2)كالمتاحة لدل المستخدميف.

زاد استخداـ الأنترنت بشكؿ متطكر، كخلبؿ أكاخر التسعينات كانت التقديرات كعمى مدار العقد 
% سنكيا كمع قدرة كجيزة  في النمك كىك في الكثير مف الأحياف 10تشير الى أف الشبكة قد زادت ب 

 يرجع الى عدـ كجكد إدارة المركزية، مما يتيح النمك العضكم لمشبكة كذلؾ بسبب الممكية المفتكحة لمرافيؽ
تقنيات الأنترنت، التي تشجع الأشخاص كالشركات عمى تطكير أنظمة كببيعيا، كىي أيضا تمنع شركة 

لـ تعد بعد  2000إلا أف الأنترنت خلبؿ سنة  (3)كاحدة مف ممارسة الكثير مف السيطرة عمى الشبكة،
مفزيكف، كحتى كسيمة اتصاؿ جماىيرية منتشرة عمى الجميكر العريض كسيكلة الاستعماؿ بالإذاعة كالت

تتمكف الأنترنت مف كسب الزبكف النيائي لابد مف استعماؿ تقنيات جديدة مف بينيا تـ تطبيؽ الدخكؿ 
 GPRSالسريع للؤنترنت الذم بدأ بتطكير أجيزة مكديـ، كبالتكصيؿ الى جيؿ جديد لميكاتؼ المسمى ب 

الآتية المقر الصناعي كالبحمكؿ الرقمية  كالدخكؿ السريع للؤنترنت لا يتـ إلا بإختيار احدل الحمكؿ الثلبثة
DIGITALSUBSCRBIER TIME  كفي ىذا الإطار إقترحت معSAVELSY شركةEUTELSAT 

 4الى  2002ميقابيتس، أما الكابؿ فقد شرع التعامؿ بو في فرنسا كقد تـ التكصؿ سنة  2الأنترنت ب
 (4)مميكف مشترؾ بالأنترنت السريع عبر الكابؿ.

                                                           
أطركحة دكتكراه في العمكـ  ،استخدام  شبكة الأنترنت كأداة لتقديم الخدمات البنكية وآثرىا عمى الأداء البنكيدغنكش العطرة:  -1

 .48ص جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، الإقتصادية، تخصص نفكذ كمالية،
 .43، ص مرجع سابقصبا مينا حسف شبش:  -2
 .20،21ص  ،2003 ، الككيت،1، مكتبة الفلبح لمنشر كالتكزيع، طعلامالأنترنت والإحسيف محمد نصر:  -3

4 - francis balle :medias et socetes ;ed ;momtchrestien ;10 eme edition ;paris ;2001 ;p 206  
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بكة متسارعة الإنتشار الى يكمنا ىذا، حيث ضمت العالـ بأسره، فيي لا تنتشر في كلازلت ىذه الش
العالـ الغربي فقط، بؿ كصمت الى العالـ العربي كأصبحت تمثؿ الجزء الأكبر مف الحياة، كلا يستطيع 

 الإنساف الإستغناء عنيا لأنيا تسد حاجياتو ككؿ متطمباتو.
 ثالثا: خصائص الأنترنت وأىميتيا

 ص الأنترنت:خصائ .5
جعمتيا كسيمة إتصالية ليست كغيرىا مف الكسائؿ  تتميز الأنترنت بمجمكعة مف خصائص

الإتصالية، فيي تجمع أكثر مف كسيمة في كقت كاحد، كما أنيا تتميز بميزة التفاعمية  كيمكف أف نكجز 
 خصائص الأنترنت فيما يمي:

دكف تمركز ، الأمر الذم يحكؿ م جيةا شبكة مفتكحة، ليس ممكا لأتتميز شبكة الأنترنت بأني -
المعطيات في يد المؤسسة كاحدة أك جية كيجنب السيطرة عمى الشبكة مف قبؿ أم كاف مف جية 

 أخرل.
بمختمؼ المناطؽ قدرة شبكة الأنترنت عمى الكصكؿ الى أبعد نقطة مف الكرة الأرضية لتغطي بذلؾ  -

  (1)، كتفسح المجاؿ أماـ عكلمة المعمكمات.الجغرافية
مستخدمكىا، أيف مف المكاقع المتنكعة التي يريدىامركنة استخداميا كسييكلة الدخكؿ الى أم مكقع  -

 شاؤكا ليلب كنيارا.
الأخريف عمى المستكل شبكة علبقات الفرد الإجتماعية معيعمؿ الإتصاؿ عبر الأنترنت عمى تكسيع  -

قتصادية كالإجتماعية كالعرقية المحمي الإقميمي كالدكلي بصرؼ النظر عف خمفياتيـ السياسية كالإ
 كالجنسية.

الحرية تعطييـ تتيح الأنترنت للؤفراد فرصة تقديـ أنفسيـ للؤخريف بحرية كبيرة كدكف قيكد، كىذه  -
مجالا رحبا لتقديـ أنفسيـ للؤخريف بأكثر مف طريقة ليمعبكا أكثر مف دكركليقكـ بعرض أكثر مف 

 (2)ضيا أك تقديميا في حالة الاتصاؿ الكجاىي.جانب مف جكانب ذكاتيـ التي يصعب عمييـ عر 
 كما أف ليا خصائص أخرل تتميز بيا نكجزىا فيمايمي:

                                                           
كـ الإعلبـ ، شيادة ماجستر في عمأثر استخدام الأنترنت لدى الشباب الجامعي عمى وسائل الإعلام التقميديةقيدكـ فمة:  -1

 .99ص  ،2009كالإتصاؿ، تخصص إتصاؿ استراتيجي، جامعة الجزائر، 
 ،2008، مجمة جامعة دمشؽ، العدد الأكؿ + الثاني، قسـ عمـ الإجتماع ، الجامعة الأردنية، ثقافة الأنترنتحممي خضر سارم:  -2

 .29ص
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 دكف انتشار الأفكار غرافية، التي فتت عبر الزمف تحكل:اذ تتخطى الأنترنت كؿ الحكاجز الجاللامكانية
)تكاليؼ الشحف( دمكتمازج الناس كتبادؿ المعارؼ كالخبرات، فالحكاجز الجغرافية منيا ماىك اقتصا

الحيمكلة دكف دخكؿ أفكار كثقافات معينة(  أما اليكـ كبكجكد الأنترنت أصبجت كمنيا ماىك سياسي)
المعمكمات تمر بصفة ىائمة عمى شكؿ إشارات الكتركنية لا يقؼ في كجييا ىذا العائؽ الجغرافي 

 ميما بعدت مسافتو.
 صدكرىا كتسكم صؿ الى المستعمميف مباشرة بعد : إذ أف الأنترنت تجعؿ مف المعمكمات تيةاللازمان

 بيف كؿ أبناء البشر في الحصكؿ عمى المعمكمات بطريقة متزامنة.
 :مرسمة فقط، كلا تعكدت كسائؿ الإعلبـ التقميدية عمى أف تتعامؿ مع المتمقيف لبثيا كجية  التفاعمية

الأنترنت يمكف التحكؿ  تعطي أية فرصة لامكانية الرد سكاء بالقبكؿ أك الرفض، أما مف خلبؿ
كالإنتقاؿ بيف طرفي عممية الإتصاؿ مف مستقبؿ الرسالة الى مرسؿ ليا، خاصة مف منتديات التفاعؿ 

 كالحكار.
 :خلبؿ السنكات أك بصكرة أدؽ شبو المجانية كىك أمر لـ يحدث تماما بعد، لكنو قد يحدث  المجانية

كر لتمكف المجتمع مف اعتبار خدمة الأنترنت مف القادمة، إذ أف الكثير مف  الأنماط التجارية تتبم
 (1.)الخدمات الأساسية في الحياة، كالتي مف الضركرم تكفيرىا لممجتمع بشكؿ مجاني أك شبو مجاني.

 :لـ تعد تقتصر إذ أنو كمع التطكر المذىؿ الحاصؿ في التقنيات الإتصاؿ بالأنترنت، إذاالربط الدائم
الشخصي في العمؿ أك المنزؿ، بؿ أصبح مف الممكف أف يتـ  فقط عمى الإتصاؿ مف خلبؿ الحاسب

 الإتصاؿ بالشبكة مف طرؼ طائفة كبيرة كمتنكعة مف الأدكات كحاسبات الجيب، اليكاتؼ النقالة
 ساعة كمف أم مكاف. 24كبذلؾ سيككف ىناؾ اتصاؿ دائـ عمى مدار 

 :فمف التطبيقات غت سعة كبيرة جداأف الخدمات كالتطبيقات التي تقدميا الشبكة بم تنوع التطبيقات
التعميمية كالتربكية، الى الخدمات التي تسيؿ الاتصاؿ بيف الأفراد، كالبريد الإلكتركني، كغرؼ 
الدردشة كالحكار، الى التطبيقات التجارية التي تحكؿ العالـ الى سكؽ صغيرة كصكلا الى المكاقع 

 الإخبارية.

                                                           
ص  ،2006 ماجستر لعمـ المكتبات جامعة منتكرم، قسنطينة،، مذكرة لأنترنتا إستغلال الأساتذة الجامعيين لشبكةبيزاف مزياف:  -1
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 أك شيخ أف معمكمات أك مبرمجا فبإمكاف طفؿ صغير  :الأنترنت لا تحتاج خبيرالسيولة واليسر
يستخدميا بكؿ سيكلة كيسر، إذ تكفي جمسة لمدة ساعة أك أقؿ مع أحد الذيف يعرفكف الأبحار عمى 

 (1)الأنترنت لتعرؼ عمى المبادئ الأساسية للئستخداـ.
 :أىمية الأنترنت .0

تنكعة تشمؿ جميع مجالات باتت الأنترنت ميمة جدا عند مستعممييا حيث تقدـ ليـ مضاميف م
الحياة كىي ذات طبيعة عالمية لا تقتصر عمى مصدر كاحد، فيمي كسيمة لمنتجات عقكؿ البشرية 
نجزاتيـ بمغات عديدة، تتجاكز الحدكد كالمسافات  القاطبة، كتعبر عف أحلبميـ كعكاطفيـ كأفعاليـ كا 

تفاعميةّ، حيث مف أىـ مميزاتو خاصية كالزمف، كليا أىمية كبيرة تتمثؿ في أف الأنترنت كسيمة تكاصؿ 
كما تعتبر الأنترنت ، (2)الإتصاؿ الجماىيرم الأخرل التفاعمية التي تجعؿ لو ميزة عف غيره مف كسائؿ

كسيمة الكسائط المتعددة فيك اجتمع عمى جميع خصائص الكسائط في آف كاحد فيك كسيمة جماىيرية ذات 
ب مجمكعة مف الحكاس في آف كاحد السمع كالبصر مع صبغة صغيرة متميزة كما أف الأنترنت يخاط

 تجارب لمكصكؿ الى حاستي الشـ كالممس.
بالإضافة الى أنيا كسيمة اتصاؿ جماىيرية فإنيا كسيمة تعميمية كمعرفية ميمة جدا خاصة مع كجكد 

 (3)الكتاب الإلكتركني.

 كيمكننا حصر أىمية الأنترنت في النقاط التالية:
 كذلؾ لارتباط شبكة الحاسبات الآلية بشبكة محكمة الاتصالات. سعة نقؿ المعمكمات -
سرعة تبادؿ المعمكمات لأف كؿ حساب آلي مرتبطة بشبكة الأنترنت كالإتصالات برقـ منفرد كخاص  -

 كسرم.
 الحديث كعقد الندكات كتابيا كصكتيا كمرئيا مف خلبؿ  شبكة الاتصالات المرتبطة بشبكة الأنترنت. -
 بعد. إتاحة التعميـ عف -
تبادؿ المستندات كالممفات كذلؾ لأف كؿ مستند أك ممؼ مرتبط بشبكة الأنترنت يمكف تبادلو مع  -

 حساب آلي آخر مرتبط بشبكة الأنترنت.

                                                           
 .76: ص المرجع السابق -1
 59، ص مرجع سابقصافة أمينة:  -2
 .60: ص المرجع السابق -3
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تعمـ الكثير مف المغات اللبتينية كالاسبانية كالإيطالية كالعربية كغيرىا، إضافة الى الإنجميزية كممارسة  -
 (1)راءة كاستماع كمحادثة.ميارات ىذه المغات مف كتابة كق

التمكف مف الخركج مف محيط البمد الضيؽ الى مساحة العالـ الرحبة، إذ تتيح الأنترنت لمباحث القدرة  -
عمى الحصكؿ عمى المعمكمات مف مختمؼ أنحاء العالـ، كتسمح لو بالإطلبع عمى كؿ ما كتب حكؿ 

 (2)بحثو كمسألتو العممية.
رنت تسمح لمباحث أف يجد ما يحتاجو مف مصادر مختمفة، كلا يعتمد تعدد المصادر كالتحديث، فالأنت -

عمى الكتب التي صدرت في بمد معيف مثلب، أك المكجكد في مكتبة جامعية ما، بؿ يستطيع الحصكؿ 
 عمى كؿ مايحتاجو في أم اختصاص كمف كؿ أنحاء الأرض.

ساعة كيمكف  24خلبؿ عدـ التقيد بساعات محددة أك أماكف محددة فمحتكل الأنترنت معركض  -
 الحصكؿ عميو في أم زماف كمكاف. 
ميما مف المعمكمات يصؿ الى مى أنيا تحتكم مخزكنا كبيرا ك كتكمف أىمية شبكة الأنترنت ع

عشرات المميارات مف صفحات الأنترنت، إضافة الى سيكلة الكصكؿ الى ىذه المعمكمات، كتنكع 
د كتصنيؼ كحفظ البيانات كالمعمكمات مف خلبليا، كذلؾ التخصصات كالفركع العممية فييا، كسيكلة تنضي

 (3.)مف خلبؿ الإتصاؿ بالصكت كالصكرة

كمنو فإف الأنترنت كسيمة تكاصؿ ميمة لما تتميز بو مف خصائص عديدة كمتنكعة لذا فيي تبقى 
عرضيا ذات أىمية ضركرية  لايمكف الإستغناء عنيا لأنيا تقدـ الكثير كالعديد مف الخدمات التي سيتـ 

 في العنصر المكالي.
 في المجتمع رابعا: أىم إستخدمات الأنترنت

تعد الأنترنت إحدل أىـ انجازات تكنكلكجيا بشبكات الككمبيكتر في عالمنا المعاصر بؿ ربما ىي 
أكثر قكة، فقد بات بإمكاف أم شخص استخداـ الأنترنت التي لا تحتاج الى شيفرات خاصة أك أجيزة 

تتعدد خدمات الأنترنت كتتنكع كتزداد نكعا ككما يكما بعد يكـ كقد لخصيا ككمبيكتر خاصة، ك 
:QUARTERMAN  :فيما يمي 

 

                                                           
 .20،21ص ص  ،2011، المممكة الأردنية الياشمية، 1، دار زىراف، طالتعميم عن طريق الأنترنتمضر عدناف زىراف:  -1
 .49، صمرجع سابق: كعد شككت محمد -2
 .50: ص لمرجع السابقا -3
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 :خدمة البريد الالكتروني .1
يعتبر البريد الإلكتركني مف أكثر خدمات الأنترنت أستخداما كانتشارا كىك ببساطة إرساؿ كاستقباؿ 

دـ في أم مكاف كتتككف عناكيف البريد الرسائؿ مف الحاسب الى آخر عبر الشبكة مف كالى مستخ
@ الجزء الأكؿ الذم يسبؽ العلبمة ىك صندكؽ  الإلكتركني في الأنترنت مف جزئيف تفصؿ بينيما علبقة

البريد كعادة ما يككف اسـ المشترؾ الشخصي، أما الجزء الثاني الذم يأتي بعد العلبمة فيككف عادة اسـ 
 (1)الحاسب الآلي الذم يستخدمو المشترؾ.

 (MAILING LISTS) القوائم البريدية .2
القكائـ البريديبة ىي نظاـ مجيز بحيث يسمح بتككيف مجمكعات مف المستخدميف يمكف ارساؿ 
رسائؿ الييـ كاستقباؿ رسائؿ منيـ متعمقة بمكضكع محدد، كيأتي دكر القكائـ البريدية بأنيا لكؿ قائمة ىناؾ 

تركنية، كمف ثـ يتـ تكزيعيا آليا عمى المشتركيف في القائمة عنكاف بريدم كاحد ترسؿ اليو الرسائؿ الإلك
كيتـ الإشتراؾ في إحدل ىذه القكائـ أك الإنفصاؿ عنيا بإرساؿ طمب الى العنكاف الخاص بالإشتراؾ لتمؾ 

 القائمة.
 (FILLE TRANSFERPROTOCOl) خدمة بروتوكول نقل الممفات .3

كىكطريقة سريعة لنقؿ الممفات الكبيرة عادة اختصار لبركتكككؿ نقؿ الممفات FTPيعد المصطمح 
 (2)بيف أجيزة الككمبيكتر كالبعيدة عف بعضيا كالمكجكدة في شبكة تستخدـ بركتكككؿ مثؿ شبكة الأنترنت.

 الدخول عن بعد:  .9
ربما في أبعد نقطة عنؾ مف العالـ( كذلؾ مف خلبؿ الخدمة نستطيع الدخكؿ الى حاسب بعيد )

TELNET لإتصاؿ تستطيع التعامؿ مع الجياز الآخر كما لك كاف جياز لا بمعنى أنو كبمجرد تحقيؽ ا
 يمكنؾ استرجاع أم معمكمات منو كالتعامؿ معو.

 (ANONYMOUS FTP) نظام إف تي بي العام .5
كأف  file transfer protocolىناؾ خدمة في الأنترنت تسمى إؼ تي بي كمعناىا خدمة نقؿ الممفات 

 anonymous ftpكلكف نظاـ ، ؿ الممفات مف كالى الحاسبات المرتبطة بالأنترنتىذه الخدمة تسمح لؾ بنق

ىك نظاـ يجعؿ ممفات محددة متاحة بالنسبة لجميع مستخدمي الأنترنت كيمكنؾ الدخكؿ الى ىذا النظاـ 
 .useridكتحقيؽ شخصية  anonymousبإدخاؿ كممة 
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 (RELAYCHAT) الدردشة الجماعية .6
ح خط اتصاؿ بينؾ كبيف مجمكعة مف الأشخاص في نفس الكقت كمف ىذه الخدمة تسمح لؾ بفت

خلبؿ ىذا الخط نستطيع كتابة رسائؿ الييـ كاستقباؿ رسائؿ منيـ في نفس الكقت دكف تداخؿ بيف الكسائؿ 
المرسمة كالرسائؿ المستقبمة، أم أنؾ تستطيع مف خلبؿ ىذه الخدمة المشاركة في محادثة عامة تشمؿ 

 (1)الأشخاص.مجمكعة كبيرة مف 
 INTERNET NEWS GROUP USENET المجموعات الإخبارية .7

مف ميع أجيزة الككمبيكتر التي تتمقى  usenetتتألؼ المجمكعات الإخبارية التي تعرؼ أحيانا ب 
المعمكمات كالرسائؿ التي تبث عبر شبكة المجمكعات الإخبارية، كىي تعد بمثابة مجمكعات أك منتديات 

مجمكعة كتحتكم مجمكعات الأخبار  1700قكـ مجمكعة الأخبار بنشر مايقارب مف نقاش الكتركنية، كت
 عمى الآلاؼ مف الخدمات التي تكجد في ملبييف الممفات.

 FINGER خدمة التقصي .8
كىي خدمة مجانية تقدميا معظـ الحاسبات في الأنترنت، كتسمح ىذه الخدمة بالسؤاؿ عمى 

الخدمة عمى أف كؿ مستخدـ في الأنترنت لو رقـ شخصي مف المعمكمات عف مستخدـ معيف، كتعتمد ىذه 
كمعرفة معمكمات مف ىذا المستخدـ تتضمف اسمو كعنكانو  ،خلبلو تستطيع الإتصاؿ بالحاسب الخاص بو
بمكعد آخر دخكؿ لممستخدـ عمى حاسبو  finger servicesكتميفكنو كىكذا كقد تخبره بعض الخدمات 

ذا كانت ىناؾ خطابات ،الشخصي لـ تتـ قرائتيا في صندكؽ البريد الإلكتركني كىذا قد يفيد عندما يريد كا 
 (2)التأكيد مف كصكؿ خطاب معيف اليو أـ لا.

 (EDUCATION& CULTUR)الأنترنت مصدر لمتعميم والثقافة .9
تقدـ الأنترنت مصدرا تعميميا كثقافيا متقدما الى أقصي حد، كيمكف لممستخدميف الكصكؿ الى قكاعد 

كنصكص كمقالات المجلبت كتقارير البحكث كالمراجع المختمفة كالتشريعات كالأحكاـ كالقكانيف  البيانات
كغيرىا المنتشرة في معظـ أنحاء العالـ، كلقد يسرت الشبكة سبؿ انتشار الثقافة عمى نطاؽ كاسع، كخرجت 

قي ضكءا جديدا عمى التي تم بيا مف حدكد المحمية الى آفاؽ العالمية، أنيا ثقافة الإتصاؿ الإنساني،
 ماتستطيع أف تتعمـ بكاسطتة حكؿ طبيعة المعرفة كالناس.
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 (E- COMMERICAL) الأنترنت وسيمة للأنشطة التجارية .10
فتحت شبكة الأنترنت آفاؽ تجارية عالمية مذىمة لنمك كتطكر عمى كافة الأصعدة، فالأنترنت يسيؿ 

كيفتح الأسكاؽ العالمية أماميا، كقد امست مؤسسات الأعماؿ،  تسرع التبادؿ التجارم كيحسف أداءك 
الشبكات تمعب دكرا ميما جدا عمى المستكل التجارم بيف الأفراد كالجماعات كالمنظمات كالمؤسسات 
كالشركات الخاصة كالعامة، فالانترنت لا يخمك مف غرض تجارم رسالة دعائية، أك مقترح تسكيؽ  أكنشاط 

نؼ أك بضاعة، مما دفع التجار الى استغلبلو عمى الكجو الأمثؿ يتعمؽ بالبيع كالشراء أك التركيج لص
 (1).فيبيعكف كيشتركف

كبذلؾ يغدك الأمر لو ميزاتو كعيكبو عمى مختمؼ الأصعدة، فيي طريقة مكسعة لمقياـ بنكع مف 
كالمجتمعي  أف تحدث درجة مف التكامؿ الشعبي التجارة منفتحةعمى مصرعيياكتحاكؿ بمختمؼ أنشطتيا

 عالـ ككؿ.عمى ال

الأنترنت مصدر أك أداة لمترفيو لممستخدميف عمى كافة أعمارىـ :الأنترنت أداة لمترفيو والتسمية .11
كمستكياتيـ كأىميتيا في كؿ أنحاء العالـ، حيث حيث يشتمؿ عمى عدد كبير جدا مف ألعاب 

لمختمفة الككمبيكتر كخدمات الفيديك كالصكتيات التي صارت متكافرة كتتفؽ مع معظـ الأذكاؽ ا
 (2)كالمتنكعة بما ينمي حسيـ الجمالي كالإبداعي.

 :استخدام الأنترنت في الطب .12
معظـ المؤتمرات الإلكتركنية تشارؾ في المجاؿ الطبي كالتعرؼ عمى أحدث النظريات الطبية، حيث 

في مجاؿ تعرؼ العالـ بالإنتاج الفكرم الطبي المصرم أك العربي عمكما، تطكير الأجيزة كالبرامج العاممة 
الطب، كغير ذلؾ الكثير، إف كؿ الفئات كالميف يمكنيا استخداـ الأنترنت لمحصكؿ عمى المعمكمات 

 (3)كبيانات في مجاؿ تخصصيا بيدؼ التطكير كالتنمية.

 إستخدام الأنترنت في المكتبات .13
تيح معظـ الكتبات أصبحت ليا مكاقع إلكتركنية عبر الشبكة الإلكتركنية، لأف شبكة الأنترنت ت

إمكانية الحصكؿ عمى الكثائؽ، كىذا في إطار الإعادة المتبادلة بيف المكتبات ككذلؾ استخداميا في عممية 
البحث عف الكثائؽ في إطار عمميتي الإختيار كالإقتداء، كما أف الأنترنت دكر كبيرا في ارساؿ مفيكـ 
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ك مصطمح يستخدـ لكصؼ نص المكتبات الإفتراضية كالتي تقكـ أساسا عمى الكتاب الإلكتركني، كى
 مشابو لمكتاب الكرقي، يمكف عرضو عمى شاشة الحاسكب.

 استخدام الأنترنت في العلاقات العامة .14
تعرؼ العلبقات العامة عمى أنيا عممية تقكـ بإرادة المؤسسة لمفكز بثقة مستخدمييا كمستيمكي 

طريقف الأكؿ كىك النشاط الداخمي  منتجاتيا كالجميكر عمكما لمتفاىـ معيـ جميعا،كتتـ ىذه العممية عف
القائـ عمى النقد الذاتي لتصحيح الأكضاع، كالثاني ىك نشاط خارجي الذم يستغؿ جميع كسائؿ التعبير 

 الممكنة.
 استخدام الأنترنت في المنزل .15

لقد دخمت الأنترنت بيكتنا كأصبحت جزاء غني عنو في حياة العديد مف الأشخاص، فسكاء كاف 
 لأشخاص المقربيف لؾ أك كنت تبحث عف معمكمات تخص أخبار تيمؾ أك كظيفة جديدةالإتصاؿ بأحد ا

فشبكة الأنترنت المصدر الرئيسي لمقياـ بكؿ ىذه المياـ فبعد التسييلبت التي قدمت مف أجؿ إدخاؿ 
الأنترنت الى المنازؿ كإنخفاض الأسعار الإشتراؾ كغيرىا،فقد يستخدـ بعض الأشخاص شبكة الأنترنت 

ة اليكـ، كالبعض الأخر يستخدميا يكميا، بينما يستخدميا أخركف مرة كاحدة في اليكـ،أم الغرض الذم طيم
مف أجمو تستخدـ الأنترنت أمر يخص الشخص نفسو في المقاـ الأكؿ، كىناؾ سبب كاحد تغزك اليو شيرة 

خطكط التميفكف الأنترنت كشيكعيا ألا كىك أنيا أرخص الطرؽ لنشر المعمكمات فيي أرخص بكثير مف 
 (1)كالمعمكمات المطبكعة كغيرىا.

كمنو فإف للؤنترنت خدمات متنكعة كمتعددة لاتعد كلا تحصى كلايمكف حصرىا في منظكمة كاحدة 
 كلكننا قمنا بذكر بعض منيا التي تعتبر ميمة كلا يمكف الإستغناء عنيا.

 عمى المجتمع سابعا: إيجابيات وسمبيات الأنترنت
 نتإيجابيات الأنتر  (5

تتعد إيجابيات كسمبيات شبكة الأنترنت بقدر تعدد كتكسيع الشبكة حيث أنيا تحظى بكـ ىائؿ مف 
 الأنترنت كىذا ما سيتـ عرض بعض مف إيجابيات شبكة الأنترنت  كىي كالنحك التالي:

: حيث تكفر الشبكة معمكمات سريعة كمحايدة مستمدة مف عدة توفير المعمومات بسرعة وسيولة 1-1
النظر عف المغة أك حضارة المعمكمات فإف الأنترنت تكفر كمية ىائمة مف المعمكمات  مصادر بغض

التي يمكف الكصكؿ الييا في بعض ثكاف ميما كاف المجاؿ أك المصدر أك المغة التي تتسـ بالسرعة 
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كسيكلة تبادؿ المعمكمات جعمت الأنترنت ميمة جدا في مختمؼ مجالات الحياة التعميمية بما في 
 لإقتصاد أك السياسة أك الإرادة.ذلؾ ا

يمكف لممتعمميف استخداـ الشبكات الإجتماعية لمتعاكف مع الطلبب كالتكاصؿ بيف الطلبب  التعميم: 1-2
بعضيـ مع بعض، كما يستطيعكف الكصكؿ الى المكاد لمتعمـ مف خلبؿ ىذه المكاقع، كبالتالي 

 تحسيف الدرجات كالحد مف التغيب.
فادة  مف البيئة التطكعية التي تسكد شبكة الأنترنت في طمب الإستثمارات يمكف الإست نقل التقنية: 1-3

نتظار الإجابات، فتكجيو سؤاؿ المجمكعة مختصة في الشبكة  العممية، كفي طرح الإستفسارات كا 
 (1)سيقابؿ بإجابات تطكعية عديدة يستطيع السائؿ أف يقتص منيا ما يجيب عمى تساؤلو.

عمى كؿ مف ينتشر عمى الأنترنت، كالكصكؿ الى مكاقع المكتبات  :إمكانية الإشتراك والإطلاع 1-4
كالييئات كالإطلبع عمى مقتنياتيا مف خلبؿ فيارسيا الآلية، إضافة الى مكاقع المنظمات 

 ..إلخ.كالجمعيات كالإتحاديات.
يا تتمتع الأنترنت بخاصية اللبتزامنية حيث يمكف الباحث مف إرساؿ الرسائؿ كاستقبال اللاتزامنية: 1-5

بما يتناسب معو، كىذا لا يتطمب مف كؿ مستخدمي الأنترنت التكاجد في نفس الكقت ككذلؾ لا 
 (2)يمزمو التقيد بزمف معيف لنشر أبحاثيـ كالإطلبع عمى أبحاث الآخريف.

 تقدـ أغمب المعمكمات المتداكلة عبر الأنترنت بالمجاف مف قبؿ الجيات المنجة ليا. المجانية: 1-6
بيف المصدريف في جميع أنحاء العالـ كمعرفة أخبار البكرصات العالمية كأسعار تراسؿ المعمكمات  1-7

الأسكاؽ كالسمع كمعرفة أحدث المنتجات التجارية في العالـ، كالمكاد التي يمكف تصديرىا لدكلة ما 
 (3)مف خلبؿ القكائـ التي تككف مكجكدة عمى الشبكة.

ة مف الأنترنت كحقيبة معمكمات شخصية متنقمة : يمكف الإستفادالأنترنت كحقيبة معمومات متنقمة 1-8
مع المستخدـ، لأف كؿ شخص قادر عمى بناء مكقع يتضمف المعمكمات التي يريدىا لأف كؿ  

 شخص قادر عمى الكصكؿ الى ىذا المكقع مف أم مكاف في العالـ.
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 : تعتبر أكبر شبكة حاسب مف بيف شبكات المككنة لشبكةتنامي وتعدد الوسائط في الشبكة 1-9
الأنترنت، تسمح ىذه الشبكة بإظيار المعمكمات بأشكاؿ مختمفة أم بكسائط عديدة مما يساعد في 

 نشر المعمكمات بشكؿ كاضح كممتع، لذا فيي تعتبر أشير شبكة لمستخدمي الأنترنت.
: يمكف استغلبؿ مجمكعات الحكار لتبادؿ تبادل الأفكار ضمن مجموعات الحوار والمحادثة 1-10

آخريف كأيضا مف أجؿ طرح الأسئمةعمى مجمكعة خبراء كالحصكؿ عمى  الأفكار مع أشخاص
 (1)مساعدة في المجاؿ المطركح.

 سمبيات الأنترنت  (0
الجكانب الإيجابية كالمزايا كالفكائد التي كفرتيا شبكة الأنترنت، مف حيث الكـ اليائؿ مف  رغـ

سياميا في ربط المجتمعات، إلا أف ىناؾ نتائج  المعمكمات المفيدة في مختمؼ المجالات كالأنشطة، كا 
فرازات سمبية تتجمى في:  كا 

: حيث رسخت الأنترنت مفيكـ التبعية الإعلبمية لمصادر الأخبار كالمعمكمات التبعية الإعلامية 2-5
الغربية كطبيعة تكظيفيا، حيث استغمت خدماتيا في العمؿ الدعائي أك التخريبي أك اللبخلبقي، فمعظـ ما 

الغرب عمكما -ات يتـ إعداده حاليا، كفؽ نظرة الجيات المسيطرة عمى التكنكلكجيا تتضمنو مف معمكم
 كبكؿ سمبياتيا كمكاقفيا العدائية المعركفة مف الشعكب النامية كمنيا العربية. -كأمريكا خصكصا

: كمف المخاطر التي تحيط بشبكة الأنترنت أنو تكجد مكاقع وجود مواقع غير مناسبة ولا أخلاقية 2-2
مى ىذه الشبكة لمحب كالزكاج كالعلبقات الغير شرعية، كما تكجد مكاقع لمدردشة كتبادؿ المعمكماتعف ع

الجنس،كيتـ عبرىا أحيانا بث صكر عارية للؤطفاؿ الذيف بإستطاعتيـ أيضا الكصكؿ الى المحادثة 
تتفؽ مع معتقدات الجنسية، كيتبادلكف صكر المعاشرة الجنسية، كما قد يصؿ المتجكؿ الى المعمكمات لا 

الدينية أك القكمية كيتعارضكف مع عاداتيخ كتقاليده، كما تقكـ ببث الرعب مف خلبؿ تشجيع العنؼ 
المبنى  كالإرىاب، ككمثاؿ عمى ذلؾ كتاب إرشاد الإرىابييف الذم استخدمت معمكماتو لتنفيذ عممية تفجير

 الحككمي بكلاية أككلبىكما الأمريكية.
نتياك ح 2-3 : كىي عبارة عف إستغلبؿ غير مشركع لمكاد قوق التأليف والممكية الفكريةالقرصنة وا 

تتمتع بحقكؽ النشر كالتأليؼ أك ببراعة الإختراع، كىناؾ ثلبثة فئات لمقرصنة عبرشبكة الأنترنت تتفاكت 

                                                           
الإرىاب المعموماتي بين صناعة الخوف ووسائل التصدي للإرىاب الإلكتروني ومدى تأثيرىا عصاـ الديف مصطفى صالح:  -1

 .28 ،27ص ص  ،2020دار الفكر الجامعي،الإسكندرية،  ،تكنولوجيا الإتصال والإعلام عمى الجميور العربي
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درجة خطكرتيـ عمى حسب قدراتيـ المعمكماتية كتكتميـ كىـ المخربكف كالكرككز كالفيركسات كمحترفكا 
 (1)شبكة كلا تقتصر المخاطر عمييـ فقط بؿ ىناؾ مخاطر كثيرة عمى الشبكة.ال

: حيث يمكف أف يحدث انقطاع في أثناء البحث ضعف الميارات التقنية لدى المستخدمين 2-4
كالإرساؿ، مما يضطر المستخدـ الى الرجكع الى الشبكة مرة ثانية، كقد يفقد البيانات التي كتبتيا، كيتعذر 

 كع الى مكاقع البحث.عميو الرج
:حيث تفتقر المعمكمات المأخكذة مف شبكة الأنترنت لمدقة كالمكضكعية كلا سيما افتقار المعمومات 2-1

 أف لأقاربو خاصة عمى الأنترنت، الأمر الذم يسمح بتسرب معمكمات غير صحيحة أك مشبكىة.
 ـ الأنترنت في البحث التربكمصعكبة إستخداـ الطمبة للؤنترنت: بحيث يصعب عمى الطمبة إستخدا 2-6

كذلؾ بسبب صعكبة الدخكؿ الى الشبكة كعدـ كفاية أجيزة الحاسكب في الكمية، قمة المكاد المكتكبة 
 (2)بالعربية.

: الإستخداـ المستمر للؤنترنت لفترات طكيمة يؤدم الى الأماف كىذا مايكلد الإدمان عمى الأنترنت 2-7
د في الأنترنت أثناء إغلبؽ الخط كعدـ القدرة عمى السيطرة كالرغبة في الإنشغاؿ الدائـ كالتفكير الشدي

 استخداـ الأنترنت.
: إف التعامؿ اليكمي مع الأنترنت يؤدم الى نشكء ظاىرة العزلة الإجتماعية ليؤلاء العزلة الإجتماعية 2-8

فاعؿ في المجتمعات المتعامميف مع الشبكة كينسحبكف مف دائرة التفاعؿ الحي كالإنطلبؽ الى محيط الت
 (3)الإفتراضية.

 :كىناؾ سمبيات أخرل تمحؽ بمستخدمي الأنترنت حيث تخمؼ أضرار عمى الفرد منيا 
 الإضطرابات الغذائيةأضرار صحية جسدية ،   العيكف، الخمكؿ كالسمنة، أمراض: إضطراب النكـ

 اع.كترىؿ الجسد، ككؿ ىذا يؤدم لمضاعفات جمة منيا أمراض القمب كالدماغ، الصد
 الحاد كيزيد مف عزلة : كجد أف إدماف الككمبيكتر كالأنترنت يسبب نكبات مف الإكتئاب أضرار نفسية

 (4)الشخص، كتفاقـ مشاكؿ الشخص العائمية كالمادية كالمينية مما يسبب في تفاقـ حالتو النفسية.

                                                           
، مذكرة ماجستر في عمكـ الإعلبـ كالإتصاؿ الوظيفة الإعلامية لشبكة الأنترنت في عصر ثورة المعموماتبرنيس نعيمة:  -1

 .148ص ،2009جامعة منتكرم قسنطينة، الجزائر،  تخصص صحافة مكتكبة كسمعية بصرية،
 .108،ص 2008امعة دمشؽ، كمية التربية ، دمشؽ، ، مجمة ج2، العدد إستخدام الأنترنت في البحث التربويعيسى الشماس:  -2
 .68ص  : مرجع سابق،كليد بف مجمد العكض -3
، دراسات 2المجمد  الأفراد في إستخدام الأنترنت وبعض المتغيرات الشخصية لدى طلاب الجامعة،محمكد عمي أحمد السيد:  -4

 .182،ص 2009ية، ، الجامعة المصرية كالسعكد2عربية في التربية كعمـ النفس، العدد 
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 ذم يقضيو المدمف مع ال: تتأثر العلبقات العائمية كالعاطفية بالأنترنت حيث يقؿ الكقت أضرار أسرية
 أسرتو كأقربائو، كتقؿ الثقة بيف الزكجيف.

 بسبب ما يمتيمو : حيث لا يستطيع المكظؼ أف يقكـ بعممو عمى الكجو المطمكب أضرار مينية
 الأنترنت مف كقتو كصحتو.

 طرد الطلبب كانكا مف : كجد أف إدماف الأنترنت كاف السبب في رسكب أك أضرار دراسية وأكاديمية
 (1)قيف في المدارس كالكميات.المتفك 

كفي الأخير يمكننا القكؿ أف الأنترنت لو كجياف كجو إيجابي مضيئ، ككجو سمبي مظمـ كيبقى الفرد ىك 
 المسؤكؿ الكحيد الذم يحدد إذا كانت الأنترنت تنفعو أك تضره بحسب إستخدامو ليا.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
 .182: ص المرجع السابق -1
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 خلاصةال
ننا القكؿ أف شبكة الأنترنت مف الكسائؿ الميمة مف خلبؿ ما تـ عرضو في ىذا الفصؿ يمك

كالضركرية التي تفرضيا سرعة العصر كالتطكر التكنكلكجي، كلأف استخداـ الأنترنت انتشر في كافة 
نكاحي الحياة الإجتماعية لا يمكننا التستر عمى أىمية الأنترنت كالدكر الميـ الذم تمعبو في بناء العلبقات 

فاعؿ الإجتماعي، كىكذا فتحديات الأنترنت كبيرة جدا كفكائده كثيرة جدا، كلو سيئات الإجتماعية كتقكية الت
 لا يمكف تجاىميا، فيي تبقى عمى حسب إختيار كطريقة إستخداـ الفرد ليا. 
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 تمييد
يا، حيث تساىـ ىذه تعد العلبقات الأسرية مف أىـ العناصر التي تساعد الأسرة عمى تأدية ميام

العلبقات في تحقيؽ الأسرة لكظائفيا كأىدافيا، كتضفي دكرا مف التآخي كالمؤزارة كالمكدة بيف أفراد الأسرة 
الكاحدة، فيناؾ عكامؿ كثيرة تأثر في طبيعة كقكة ىذه العلبقات بشكؿ سمبي أك إيجابي، إلا أف درجة 

ستمراريتيا.التفاىـ كالصراحة في مناقشة مكضكعات كظركؼ الأسر   ة عمى تقكية العلبقات كتماسكيا كا 
كليذا سنحاكؿ في ىذا الفصؿ تقديـ عرض مفصؿ حكؿ مفيكـ العلبقات الأسرية كالعكامؿ المؤثرة 

 فييا كأىـ عكامؿ نجاحيا، كمظاىر التغير فييا كمدل أىميتيا في الكياف الأسرم.
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 أولا: العلاقات الأسرية وأىميتيا
سرة مف أىـ الجماعات الأساسية كأعظميا تأثيرا في حياة الأفراد كالجماعات، فيي الكحدة تعد الأ

البنائية الأساسية التي تنشأ عف طريقيا مختمؼ التجمعات الإجتماعية، فيي تقكـ بالدكر الرئيسي في بناء 
المحددة كفقا لمنمط  صرح المجتمع كتدعيـ كحدتو كتنظيـ سمكؾ الأفراد بما يتلبئـ مع الأدكار الإجتماعية

 الحضارم العاـ.
إذ تسكد الأسرة علبقات بيف الأزكاج كالأبناء كليذه العلبقات دكر كبير في إرساؿ قكاعد الإستقرار 
في نفكس الأبناء ككؿ أفراد الأسرة إذا كانت علبقات قائمة عمى الكد كالإحتراـ كالحب كالتكافؽ بالإضافة 

 عدـ إنقطاعيا لأم سبب مف الأسباب يؤدم الى إستمرارية المجتمعالى أف إستمرارية ىذه العلبقات ك 
كذلؾ مف خلبؿ تفاعؿ المجتمع كفؽ نسؽ معيف مف القيـ ميما إختمفت كتغيرت ىذه القيـ تبعا لمظركؼ 

 (1)كالعكامؿ إلا أنو يظؿ ىناؾ إرتباط بيف المجتمع كالأسرة مف خلبؿ إستمرارية القيـ الإجتماعية.
 يضا تمؾ العلبقات التي تقكـ بيف أدكار الزكج كالزكجة كالأبناء، كيقصد بيا أيضا كما يقصد بيا أ

طبيعة الإتصالات كالتفاعلبت التي تقع بيف أعضاء الأسرة الذيف يقيمكف في منزؿ كاحد كمف ذلؾ 
 (2)العلبقة التي تقع بيف الزكج كالزكجة كالأبناء أنفسيـ.

 ادلة بيف الأفراد في المجتمع كىي تنشأ مف طبيعة كتعرؼ أيضا بأنيا الركابط كالآثار المتب
حتكاؾ بعضيـ ببعض الآخر، كىي تشمؿ العلبقة  إجتماعاتيـ كتبادؿ مشاعرىـ كأحاسيسيـ كا 

 (3)الزكجية كالعلبقة بالكالديف، كالعلبقة بالأكلاد، العلبقة بالإخكة.
 " مف الأفراد الذيف تربطيـ  " بأنيا:" العلبقات التي تجمع بيف مجمكعة توفيق سميحة كرمكتعرفيا

 (4)رابطة الدـ كالقرابة، كىي تبدأ بالزكجيف لتتسع كتمتد فتشمؿ الأكلاد كأقارب الزكج كالزكجة".
كمنو نستنتج أف العلبقات الأسرية ىي مجمكعة الصلبت كالتفاعلبت كالعلبقات الإجتماعية الحاصمة 

بناء، كتنطكم ىذه العلبقات عمى الفعؿ كردة بيف أدكار أعضاء الأسرة الكاحدة أم الزكج كالزكجة كالأ
 الفعؿ كمجمكعة ممارسات كرمكز سمككية ككلبمية كأدكار إجتماعية.  

                                                           
، ص ص 2009،القاىرة، 1، العربي لمنشر كالتكزيع،طأثر القنوات الفضائية عمى القيم الأسريةمحمد عبد البديع السيد:  -1

111،112. 
مجمة العمكـ الإنسانية  ،تحول العلاقات الأسرية في مجال الدور والسمطة داخل الأسرة الجزائريةبف بعطكش أحمد عبد الحكيـ:  -2

 .74ص  ،2012، الجزء الأكؿ، جامعة باتنة، الجزائر، 9العدد  كالإجتماعية،
3- http:// malonat-online :net  20:39، عمى الساعة 16،03،2022تمت الزيارة في. 
 .14، ص1996، مكتبة الأنجمك المصرية، القاىرة، : مدخل الى العلاقات الأسريةتكفيؽ سميحة كرـ -4
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 أىمية العلاقات الأسرية (5
يمثؿ الكياف الأسرم السكم الكحدة الإجتماعية الأساسية في المجتمع، ككمما كانت العلبقات 

كيا كسكيا كمما كانت الأسرة سميمة ككاف الجك الأسرم كالتماسؾ الأسرم بيف أعضاء الأسرة ق (1)الأسرية
ملبئما لتكيؼ الأطفاؿ كسلبمة نمكىـ العاطفي كالنفسي، كأم صداـ يقع بيف الأبكيف يشعر بو الطفؿ حتى 
ما كلك لـ يحدث أمامو مما يفقده الشعكر بالإتزاف الإنفعالي، فيصبح الطفؿ متقمب في إنفعالاتو، كىذا 

خميؿ محمد بيكمي" في كتابو سيككلكجية العلبقات الأسرية التي أثبتت نتائجيا ي قاـ بيا "تؤكده الدراسة الت
أف الأسرة المترابطة تحقؽ قدرا أكبر مف الأماف الأسرم لأبنائيا مما ينعكس إيجابيا عمى تمتعيـ بالسلبمة 

جتمع بشكؿ إيجابي، كمف النفسية، كما أف ذلؾ يدفعيـ الى الإنطلبؽ لمحياة خارج الأسرة كالتفاعؿ مع الم
ناحية أخرل فإف الإتجاىات كالمشاعر كالمشاعر التي تسكد بيف أعضاء الأسرة تنعكس عمى إتجاىات 
كمشاعر كأفكار الطفؿ فإذا ما حصؿ الطفؿ عمى الإحساس بالأمف في منزلو فإف ىذا الإحساس يساعد 

طبيعة العلبقات الأسرية تؤثر بشكؿ الطفؿ عمى مكاجية مشكلبت كمكاقؼ الحياة في المستقبؿ، كما أف 
كبير في تكافؽ الطفؿ كالمراىؽ مف الناحية الإجتماعية كالإنفعالية حيث ينظر الطفؿ أك المراىؽ الى ذاتو 
كيتقبميا بنفس الدرجة التي يتقبؿ بيا أعضاء أسرتو ليذه الذات كتقبؿ الذات يمعب دكرا ىاما في أمف الفرد 

فتقاد الحب بينيـ، الإنفعالي،كيعد ضعؼ العلبقا نييار الركابط بيف الزكج كالزكجة كالأبناء كا  ت الأسرية كا 
كمف أىـ الأسباب المؤدية الى التأثير السمبي عمى الأبناء كالإنحراؼ كالتأخر الدراسي حيث تحكؿ البيكت 
 المتصدعة دكف إشباع حاجاتيـ الأساسية مثؿ الحاجةالى الحب كالأمف، كتسكد الأسرة علبقات بيف
الأزكاج كالأبناء كالأزكاج بعضيـ، كليذه العلبقات دكر كبير في إرساؿ قكاعد الإستقرار في نفكس الأبناء 
ككؿ أفراد الأسرة إذا كانت علبقات قائمة عمى الكد كالإحتراـ كالكد كالحب كالتكافؽ بالإضافة الى أف 

لى إستمرارية المجتمع كذلؾ مف إستمرارية ىذه العلبقات كعدـ انقطاعيا لأم سبب مف الأسباب يؤدم إ
خلبؿ تفاعؿ المجتمع كفؽ نسؽ معيف مف القيـ ميما إختمفت كتغيرت ىذه القيـ تبعا لمظركؼ كالعكامؿ إلا 

 أنو يظؿ ىناؾ إرتباط بيف المجتمع كالأسرة مف خلبؿ إستمرارية القيـ الإجتماعية.

يبنى عمييا المجتمع كالتي يعتمد  كتكمف أىمية العلبقات الأسرية في أنيا مف أىـ الأركاف التي
عمييا في تنشئة الطفؿ إذ يحدد كؿ مجتمع قيمو كمعاييره التي تمثؿ خلبصة التراث الثقافي لتاريخ 
المجتمع كعف طريقيا تنتقؿ ىذه القيـ مف الجيؿ الماضي الى الجيؿ الجديد، كالعمماء يكلكف ىذه العلبقات 

                                                           
 .48، ص مرجع سابقإلياـ بنت فريخ بف سعيد العكيضي:  -1
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 ليا مف تأثير حيكم في تككيف البناء الأساسي لشخصية الفردالتي تحدث داخؿ الأسرة عناية خاصة لما 
إذ يحدد ىذا البناء كفي نطاقو ترجمة الناشيئ أك المربي، أك يمكننا القكؿ حتى المككف لمقيـ كالخبرات 

 (1)الجديدة التي يتعرض ليا في مستقبؿ حياتو.

لذم يؤديو كؿ فرد مف أفراد كما تبرز كذلؾ أىمية العلبقات الأسرية مف خلبؿ الكظائؼ كالدكر ا
الأسرة عمى حد سكاء، إذ يجد الفرد سكنو كحمايتو كرعايتو كأنسو كأمنو كىي التي تمبي الحاجيات الغريزية 
لمزكجيف كالحاجات الفطرية للآباء كالأميات كالأبناء الخاصة بكؿ منيـ نحك الآخر، فيي تساىـ بشكؿ 

قكيا عمى النكاحي الجسمية كالنفسية كالإجتماعية لمطفؿ مف فاعؿ في تقكية الأكاصر بينيـ، كليا تأثير 
 خلبؿ ىذه العممية يكتسب الأبناء المغة كالعادات كالتقاليد الإجتماعية كأساليب التفاعؿ الإجتماعي

(LINTERACTION SOCIALE كترتقي ىذه الإكتسابات الى مستكل  القيمة كؿ ما كاف ىناؾ معيار ،)
لتطكرات الكاعية، كما يكسب الأبناء المعايير الإجتماعية الإيجابية كتزكدىـ بالقيـ إستدلالي يتمثؿ في قكة ا

 (2)الدينية كالخمقية كيكسبيـ قكة الشعكر بالإنتماء.

كمف خلبؿ ذلؾ نستنتج بأف العلبقات الأسرية كاحدة مف أىـ علبقات المجتمع كىي بداية أنكاع 
قكم قائـ بسكاعد أعضاءه ىدفيـ تككيف أسرة كاحدة العلبقات، حيث ينشأ الطفؿ في ظؿ ترابط أسرم 

كمستقرة كفقا لمنظمة متفؽ عمييا مف قبؿ الكالديف جكىرىا قائـ عمى التفاعؿ كالحب كالمكدة، كىي قادرة 
عمى تككيف شخصية الفرد كالإنخراط في المجتمع كفقا لعادات كتقاليد كأسمكب التربية المتبع في ىذه 

الفرد منذ الصغر مرتبطة إرتباطا كثيؽ بعلبقاتو الأسرية، كتتعد الطرؽ التي يمكف  الأسرة كبالتالي علبقات
لمكالديف إعتمادىا لتكطيد العلبقات الأسرية، كما أف تأثير كأىمية العلبقات الأسرية كبيرا عمى الفرد 

 كمنظكمة المجتمع ككؿ.

 أنواع العلاقات الأسرية (0
ئية التي تربط فيما بينيا بعلبقات متشابكة كىي يتككف المجتمع مف مجمكعة مف الأنساؽ الجز 

علبقات تتميز بالثبات النسبي كتتضمف ىذه المكانة المكجكدة في نسؽ الأسرة العلبقات المتبادلة بيف 
 الأب كالإبف كالزكج كالزكجة كالإخكة.
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 ذات  : في الكقت الذم ضعفت فيو العلبقات بيف الكالديف كأبنائيما كأصبحتالعلاقة بين الزوجين
زدادت فيو قكة العلبقة بيف الزكجيف فإزداد إقترابيما كتركزت  طابع ذاتي كشخصي كاضح، كا 
علبقتيما كطالت مدة حياتيما التي يقضيانيا مع بعضيما، كذلؾ بالطبع بإفتراض سيطرة الزكاج 

ستمرار العلبقة الزكجية مدل الحياة.  (1)الكاحدم كا 
لإقتصادم كالتعاكف كالمعاشرة الجنسية كالمسؤكلية كتتميز العلبقة بيف الزكجيف بالتخصص ا

المشتركة كتربية الأطفاؿ، كما تتضح العلبقة بينيـ في الحقكؽ المتبادلة بينيما في مجالات الممكية 
 (2)كالخصكصية كالمكتنة كالسمطة.

ذا أردنا المقارنة بيف الأجياؿ السابقة فتلبحظ أف الأجداد كانت علبقاتيـ الزكجية متأثر  ة الى حد كا 
كبير بمكاقؼ كالدييـ ككثير مف القيـ كالمكاقؼ كانكا يسيركف عمييا كرغـ أف الكثير مف ىذه القيـ مستمرة 
الى يكمنا ىذا فإف نطاؽ انتشارىا يتراجع شيئا فشيئا، فتتأثر العلبقة بيف الزكجيف بيذه القيـ مف مجتمع 

 (3)بيف الزكجيف. محافظ كمغمؽ يحضف أم مظير مف مظاىر الإنسجاـ كالتفاىـ

كتقطعت تمؾ الصكرة التقميدية بسبب التصنيع كالتحضر كتبييف مدل ذلؾ التغير الذم حدث مف 
 حيث:

 .مساعدة الزكج لزكجتو في الأعماؿ المنزلية 
 .تحمؿ المرأة المسؤكلية في حاؿ غياب الزكج عف المنزؿ 
 .(4)الخلبؼ بيف الزكج كالزكجة 

ـ عمى أساس الحقكؽ الزكجية لكؿ منيما، كمسؤكلياتيما تجاه تنشئة كمنو نستنتج أف ىذه العلبقة تقك 
تخاذ القرارات الأسرية، كدكر كؿ منيما في المسؤكلية الإجتماعية كالإقتصادية للؤسرة.  أطفاليما كا 

 تككف العلبقة أثناء مرحمة الطفكلة بيف الإخكة عفكية الى حد كبير كطبيعية كفي العلاقة بين الإخوة :
علبقة لعب كمنافسة كغيرة بريئة، ىدفيا الحصكؿ عمى إمتيازات أكبر كمنع الآخر منيا  الغالب ىي

ستمالة الكبار نحكىـ كالحصكؿ عمى مكانة أفضؿ، كتزداد مسؤكلياتيـ عندما يتعمؽ الأمر بالأمكر  كا 
 الأسرية الخاصة، كما يتمتع الأخ الأكبر بمكانة ىامة داخؿ الأسرة بعد مكانة الأب، كتمقى عمى
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كاىمو مسؤكلية رعاية إخكتو كأخكاتو الأصغر منو فيك المكمؼ كصاحب السمطة الأسرية في غياب 
كيعزز  (1)الأب كبالمقابؿ يحتفظ بعلبقة الإحتراـ كالطاعة كالتقدير مف طرؼ إخكتو الأصغر منو،
لأسرة كرعاية أفراد الأسرة الأخريف مكانة الأخ الأكبر في الأسرة كخاصة أنو عادة ما يتكلى مسؤكلية ا

أشيقائو كشقيقاتو بعد كفاة الأب، أما العلبقة بيف الأخكات فيي علبقة تقكـ عمى المكدة كالتعاكف 
 (2)المشترؾ بينيف كتتسـ العلبقة بيف الأشقياء كالشقيقات بمسؤكلية الإخكة عف أخكاتيـ كرعايتيـ.

مجاؿ، فكمما كانت قائمة عمى النصح كتتأثر العلبقة بيف الإخكة بتكجيو الكالديف كخياراتيـ في ىذا ال
 كالإحتراـ للآخريف كقائمة عمى التعاكف كالإحساس كعمى التسامح فإف الصغار يكبركنعمى ىذه السيرة.

كتككف العلبقة بيف الإخكة مستقرة نسبيا،كفي حالة الزكاج تأخذ مسارا مغيرا بحيث يطرأ عمييا بعض 
الفتكر كتبدأ تمؾ العكاطؼ التي كانت مف قبؿ تأخذ أشكالا التغير مع مركر السنيف، فتبدأ العلبقة في 

شباعات لـ تكف مف قبؿ خاصة في حالة إنجاب  أخرل لأف الحياة الزكجية تكفر إنشغالات أخرل كا 
 الأبناء.

كما تككف العلبقة الإجتماعية بيف الإخكة ضعيفة في حالة الإقامة مساكف متباعدة فيناؾ مف يرل 
 (3)يرل أخاه إلا صدفة أك في المناسبات العائمية.صديقو بصفة منتظمة كلا

 السماكية  : تقكـ ىذه العلبقة عمى تعميـ الأبناء القيـ المستكحاة مف الشرائع علاقة الأباء بالأبناء
كالمعايير الإجتماعية، فالكالداف يعمماف أبنائيما القيـ كالحقائؽ كالمفاىيـ كالأنماط السمككية ككؿ ماىك 

يـ عف كؿ ماىك غير مرغكب مثؿ طريقة الأكؿ كالممبس كطريقة التعامؿ كالتي مرغكب كيبعدكن
 تكتسب عف طريؽ التكرار أك التقميد أك الممارسة أك السمطة الكالدية.

كما أف الإنساف خصكصا العربي مازاؿ محبا لأكلاده فيك يفتخر كيتباىى دائما بفكرة الإنجاب 
الشخص بكلد كرزؽ ببنات فإنييظؿ راغبا في إنجاب الذككر، لأنو كخاصة إذا كانكا ذككرا أك إذا لـ يرزؽ 

 يعتبر الذككر مصدر إعتزاز كفخر، كىذا مانجده ينطبؽ عمى مناطؽ كثيرة سكاء كانت حضارية أك ريفية
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كما أنو يكجد تشابو بيف الريؼ كالحضر في رغبة الإنجاب كخاصة الذككر، كيفترض في العلبقات بيف 
 (1)قكـ عمى التعاكف كالمكدة.أفراد الأسرة أف ت

حيث كاف الأب في الأسرة التقميدية قاسيا عمى أبنائو، فلبيسمح ليـ بالإستقلبؿ الشخصي أك 
ذا بدر منيـ أم مظير مف مظاىر الإنحراؼ أك عف طاعة الأسرة  الخركج عف نطاؽ الحي المقيميف بو كا 

سمطة الأب عمى أبناءه، كليذا تمتعت بنصيب  فإنو يقكـ بعقابيـ كتكبيخيـ، كانت عادة لا تتدخؿ الأـ في
كافر مف عطؼ الأبناء كحبيـ كميميـ الييا، إلا أف ىذا الكضع لـ يستمر عمى ماىك عميو مف إستبداد مف 
جانب الآباء إذا امتد تأثير التغير الإقتصادم عمى مركز الأبناء داخؿ الأسرة  كعلبقتيـ بكالدييـ، فخركج 

ـ النظامي لعجز الأسرة الزكجية عف مكاجية أمكر التعميـ في العصر الحديث، كما الأبناء الى دكر التعمي
أدل إنتشار  قكانيف التعميـ الإلزامي كالمجاني في الكقت نفسو الى تشجيع الآباء عمى إرساؿ أبنائيـ الى 

لديمقراطية دكر التعميـ، كقد انتقمت العلبقة  التسمطية للآبناء مف المجتمع الجديد كبدأت تنمك ركح ا
جتماعيا في الكقت نفسو، كأكؿ مظير مف مظاىر التغير في  كأصبح الأب يمثؿ للئبف أبا بيكلكجيا كا 
العلبقة بيف الأبناء كالأباء ىي الحرية بمعنى أف الأب أصبح الآف أكثر حرية في تكجيو مستقبؿ أبناءه 

اكؿ أف يغرس فييـ، كما أصبح أكثر مف ذم قبؿ في ظؿ العائمة، كأصبحت قيمة المباشرة ىي التي يح
ستعدادىـ في الكقت نفسو،كما  الأبناء أثر حرية أيضا في تكجيو مستقبميـ الكجية التي تتفؽ كميكليـ كا 
 أصبحت النزعة الفردية في التنشئة الإجتماعية ىي الظاىرة النامية الآف داخؿ الأسرة في القرية كالمدينة.

مف إختراع كسائؿ لتنظيـ الأسرة ثـ تقمص حجـ كنقص كقد أدل التقدـ التكنكلكجي كما صحابو 
عدد الأطفاؿ داخميا الى تغير نظرة الأبكيف للئبف بإعتباره عضكا مرغكبا في كجكده داخؿ الأسرة كلو 

 (2)حقكؽ معترؼ بيا كغيره مف أفرادىا كما أصبح الأطفاؿ مكضع إىتماـ كمحؿ حبيـ في الكقت نفسو.

 ل نجاحياثانيا: الأسرة الحديثة وعوام
تعتبر الأسرة صكرة مصغرة لممجتمع الكبير نفسو، كأىـ الجماعات الإنسانية كالركف الرئيسي في 
بناء المجتمع، كىي البنية الأكلى التي في ظلبليا ينشأ الأفراد، فيي تساىـ في تشكيؿ كتحديد شخصية 

 أفرادىا بغية المحافظة عمى إستمرار حياتيا.
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ة في المجتمع ىي نفسيا التي تسكد في الأسرة، كأف الثقافة السائدة في إذ نجد أف العلبقات السائد
المجتمع تسكد ىي الأخرل في الأسرة، كالتغيرات التي تحدث ضمف الأسرة لايمكف فصميا عف التغيرات 
التي تحدث في المجتمع كخاصة في مرحمة إنتقالية بيف القديـ كالجديد كأم تغير في المجتمع يقضي تغير 

 كالعكس صحيح. الأسرة
إذ نرل أنو مف أبرز المشكلبت المعرفية التي تكاجو عمـ الإجتماع العائمي  بصفة خاصة الأسرة 
الحديثة كدكرىا في المجتمع الإنساني، نتيجة ظركؼ نشأتيا الإجتماعية كالأقتصادية كالمينية ، كأماـ ىذا 

دة تميزىا كتدعـ كجكدىا لاسيما منيا الحديثة أخذت في تككيف إيديكلكجية جدي ديد فالأسرةالكضع الج
الأسرة الحديثة في المجتمع الغربي، التي طرأت عمييا تطكرات شاممة النطاؽ في كؿ الطبقات، حيث رافؽ 
ىذا التحكؿ الكبير تفكؾ النسؽ القرابي القديـ الى كحدات قرابية صغيرة نسبيا كمستقمة عنيا نعني الأسرة 

كالتي تعتبر أسرة صغيرة الحجـ  (1)حدات: الأسرة الحديثة أك النككيةه الك الممتدة كالعشيرة، كمف أبرز ىذ
ذات شكؿ نككم أك زكاجي، كتتككف مف الزكج كالزكجة كأبنائيـ الغير متزكجيف بالإضافة إلى أنيا أسرة 

لأفراد بسيطة تدير شؤكنيا بنفسيا، تتميز بالإستقلبلية كالإنفراد في المسكف كما تميؿ الى التقميؿ مف عدد ا
 (2)مف خلبؿ تنظيـ النسؿ كيتمركز ىذا النكع مف الأسرة في المناطؽ الحضرية.

كعميو فإف الأسرة الحضرية ىي نككية في الغالب كالتي تسمح أيضا بالأسرة الزكاجية فيي سمة 
العصر الحديث كميزة البمداف الصناعية ككليدة الثكرة الصناعية،إذ تتغير الأسرة النكاة عندما يكبر 

الي يككف ىناؾ الأشخاص الذيف يشغمكف أكضاع الأب كالأـ في أسرة جديدة يككنكنيا بأنفسيـ، كبالت
"قانكف التقمص" حيث أخذت حجـ الأسرة ػ ، لذلؾ فإف الأسرة تعرضت الى مايسمى بدكرات حياة للؤسرة

يا التحضر في الإنكماش كالتقمص تدريجيا، كذلؾ بفعؿ عكامؿ كثيرة ساىمت في ىذا التغير مف أىم
كالتصنيع بالإضافة الى ميؿ الأسرة الحديثة الحضرية لإستخداـ مختمؼ أنكاع التكنكلكجيا، كالتفاعؿ مع 
تطكرىا ككذلؾ الإتجاه نحك إستعماؿ كسائؿ تحديد النسؿ رغبة منيا في تقميؿ عدد أطفاليا كذلؾ لمظركؼ 

 كبيرمف أطفاليا. الإقتصادية كالإجتماعية الصعبة التي لا تسمح ليا بإنجاب عدد
كىذا إذا فحصنا الأسرة  كعلبقاتيا الخارجية في محيط إجتماعي ثقافي آخر مثؿ الدكؿ النامية  
فسكؼ يتبيف لنا أنو بالرغـ مف إتجاه ىذه الدكؿ نحك إدخاؿ الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة فإف حجـ الأسرة 
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ع الحمؿ كزيادة الكعي، كما أف الأعباء مازاؿ كبيرا إلا أنو يسير نحك النقصاف بإستعماؿ كسائؿ من
كما شيدت كذلؾ الأسرة  (1)الإقتصادية تدفع الأسرة  الحضرية الحديثة الى الحد مف عدد أفرادىا،

الحضرية تراجع سمطة الكالديف كتغير المركز الإجتماعي لعناصر الأسرة، كلـ تعد السمطة الأبكية مف 
ة المجتمعات الغربية، حيث أصبحت الأـ العاممة ليا إىتمامات المفاىيـ الرائجة في الأسرة الحديثة خاص

أخرل خارج الأسرة كنزلت الى ميداف العمؿ كذاقت حلبكة الكسب كثـ فلبداعي لتحمؿ القيكد التي كاف 
 (2)يفرضيا عمييا الرجؿ.

الشكؿ لذلؾ فإف الأسرة الحديثة تتفاعؿ مع تغيرات كتطكرات المحيط بنائيا ككظيفيا،سكاء مف ناحية 
كالحجـ أك مف جانب الدكر كالمكانة كالكظيفة، كالأسرة بإعتبارىا نكاة المجتمع تخضع بصكرة مستمرة الى 
عكامؿ التغير كالتطكر في مختمؼ الأزمنة كالمراحؿ، فيي تمثؿ النمكذج الحقيقي لمستكل التطكر كالتقدـ 

المجتمعات كلممحافظة عمى بقائيا الحاصؿ في المجتمع، كبإعتبار الأسرة البنية الأساسية في بناء 
 ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ لنجاحيا كالتي سنطرؽ ليا فيما يمي:( 3)كسعادتيا

 عمى (4): لقد إىتـ أغمب العمماء المنشغميف بقضايا الأسرة كشؤكنيا بتسميظ الضكءعوامل نجاح الأسرة
نييارىا في حيف أىـ المشكلبت التي تصطدـ بيا الأسرة كالتي قد تؤدم بيا في النياية  الى فشميا كا 

لانجد إلا القميؿ ممف إىتـ بدراسة عكامؿ نجاحيا كسعادتيا، كعمى ىذا الأساس إرتأينا أف ندرج 
عنصر عكامؿ نجاح الأسرة في دراستنا ىذه لأف ىذه العكامؿ قد تجعؿ الآخريف يتعممكف كيؼ 

عمى العديد مف الأسر كجد  يحافظكف عمى أسرىـ كيصمحكف مشاكميـ، كبعد الدراسات التي أجريت
الباحثكف أف ىناؾ مجمكعة مف العكامؿ الرئيسية يجب عمى الفرد معرفتيا كىي التي تؤدم الى نجاح 

 الأسرة كسعادتيا كالتي تتمثؿ فيما يمي:
إظيار المحبة كالتقدير عامؿ ميـ بيف أفراد الأسرة الكاحدة، فعمى كؿ فرد أف يشعر  المحبة والتقدير: .1

تو  لو كعميو أيضا أف يظير التقدير كالمحبة للآخريف، فكثيرا ما ينشغؿ الزكج بالعمؿ بتقدير أسر 
المتكاصؿ كفي نياية يكمو لا يجد مف أفراد أسرتو التقدير كالثناء عمى مجيكده فيصيبو الممؿ كالكآبة 
 لعدـ كجكد مف يقدر مايقدمو للؤسرة مف تضحيات، ككذلؾ الزكجة التي تستغرؽ معظـ كقتيا في

                                                           
، مجمة العمكـ الإنسانية تكنولوجيا الإتصال الحديثة ونمط الحياة  الإجتماعية  للأسرة الحضريةالجزائريةعكفي مصطفى:  -1

 .460ص  ،2016 ، جامعة باتنة،26كالإجتماعية، العدد
 .54ص  ،مرجع سابقحناف مالكي:  -2
 .470، ص مرجع سابقعكفي مصطفى:  -3
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رىاؽ العمؿ كفي النياية لاتجد مف يسمعيا  أعماؿ المنزؿ التي لا تكاد تنتيي كرغـ ضخامة الأعباء كا 
متنانو ليـ كتقديره لممجيكد  كممة تقدير كاحدة ، فمف الجميؿ أف يقدر الفرد الأخريف كيعبرعف شكرة  كا 

م أك التقميؿ مف عمميـ أك الذم يقكمكف بو في سبيؿ إسعاده كتكفير إحتياجاتو كالبعد عف النقد المؤذ
السخرية منيـ، أم أنو تعد المحبة كالإحتراـ المتبادؿ بيف أفراد الأسرة الكاحدة ىما أساس نجاح 
العلبقات الأسرية، فيجب أف يشعر كؿ فرد يحيا داخؿ الأسرة بمشاعر التقدير مف أفراد أسرتو، فإذا 

دم ذلؾ الى زيادة ثقة الشخص بنفسو كقيامو شعر كؿ فرد بمحبتو كتقدير الأفراد الآخريف لو سكؼ يؤ 
 بجمبع ميامو، بينما يحدث عكس ذلؾ إذا شعر الشخص بمشاعر الخذلاف مف أفراد أسرتو.

: إف أىـ مايميز الأسرة الناجحة كيزيد مف نجاحيا كتقدميا ىك القدرة عمى مواجية الضغوط النفسية .2
كانت سعيدة أنيا لا تكاجو المشكلبت  قدرتيا عمى مكاجية الأزمات، فلب يعني أف الأسرة إذا

أكالصعاب بؿ ىي تكاجو الأزمات بصبر كحكمة كىدكء دكف قمؽ أك تكتر أك إلقاء المكـ عمى 
الآخريف، كما أنيا تمتمؾ القدرة عمى تجنب المشكلبت قبؿ حدكثيا فالأسرة الناجحة التي يجمعيا 

 )1)شكلبت كالنزعات التي تصيبيا.الترابط النفسي كالعاطفي الإيجابي تتصدل لمكثير مف الم
: كىي التي تتضمف التمسؾ بنظاـ القيـ كالمثؿ كالأخلبقيات المتكارثة عبر الأجياؿ المشاركة الروحية .3

 المتعاقبة كالسائدة في المجتمع.
: كالتي تتضمف الإحساس المتبادؿ بيف أفراد الأسرة في كؿ أمر مف أمكرىـ سكاء المشاركة الوجدانية .4

جة كالسعادة، أـ تتصؼ بالحزف كالكآبة، حيث يحاكؿ كؿ منيـ أف يشارؾ الآخر أفراحو تتسـ بالبي
 (2)كأحزانو عمى حد سكاء.

كتتضمف تبادؿ الأفكار كالآراء ككجيات النظر كالمناقشة المكضكعية في أمر كاف  المشاركة الفكرية: .5
اد الأسرة، كتتكقؼ كذلؾ دكف تعصب كبلب تطرؼ الى جرح المشاعر كالنيؿ مف كرامة أم فرد مف أفر 

نجاح العلبقة الأسرية عمى مدل كجكد لغة تكاصؿ بيف أفراد العائمة الكاحدة، حيث أف كجكد لغة 
 التكاصؿ جيدة بيف أفراد الأسرة يساعدىـ في مكاجية أم صعكبات يمكف أف تكاجييـ.

كابط الأسرية ىي كجكد مف النقاط اليامة التي لاحظ عمماء الإجتماع أنيا تدعـ الر  التوافق الروحي: .6
قيـ ركحية مشتركة بككنيا تجعؿ ترابط الأفراد ليس ترابطا ماديا فقط بؿ ىك ترابط ركحي كمعنكم 

                                                           
 .35المرجع السابؽ: ص   -1
أفريؿ جامعة  09/10، الممتقى الكطني الثاني حكؿ الإتصاؿ كجكدة الحياة في الأسرة، أياـ الأسرة وعوامل نجاحيانبيؿ حميمك:  -2
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يجعؿ ىؤكلاء الأفراد يعممكف معا دكف تضارب في المبادئ كالأىداؼ، كلقد تكصمت إحدل الدراسات 
جيف يجعميـ عمى قدر أكبر مف التماسؾ الحديثة أف تكافؽ أفراد الأسرة فيما بينيـ لاسيما منو بيف الزك 

كالتقارب، الى جانب تككف لدييـ القدرة عمى حؿ الخلبفات بطريقة فعالة كذلؾ يتسـ سمككيـ بالنضج 
 (1)كنقؿ السيمات العصبية في كؿ منيـ كتككف لدييـ القدرة عمى التعمـ مف الخبرات السابقة.

كدة بيف أفراد الأسرة الكاحدة يقكـ كؿ فرد فييا أم أف التكافؽ الركحي  ىك عبارة علبقة إنسجاـ كم
بدكره المتكقع منو في الحفاظ عمى كيانيا، كيتحمؿ مسؤكلياتو داخميا كيحرص عمى تنمية علبقات متبادلة 
ستقرار  مف الكد كالإحتراـ بينو كبيف زكجتو كأكلاده، إف أىمية التكافؽ الأسرم تتضح فيما تكفره مف سعادة كا 

مستدامة لكؿ أفراد الأسرة، كبث ركح الإتفاؽ في أكاصؿ العلبقة كالإىتماـ المتبادؿ في  كتكاصؿ كتنمية 
 جك مف الحكار كالتكاصؿ.

تشير العديد مف الدراسات الإجتماعية عف أىمية قضاء أفراد الأسرة الكاحدة  قضاء الوقت سويا: .7
الذيف كجدكا أف أكثر أفراد ، كقد أكد ىذا الرأم الأخصائيكف الإجتماعيكف مع بعضيـ الكقت الكافي

الأسر المتصدعة يتذمركف مف أنيـ لايجدكف الكقت الكافي لمجمكس مع أبنائيـ، فكجدكا أفراد الأسرة 
جنماعيـ في أكقات المناسبات سكيا يخفؼ مف الضغكط النفسية مف خلبؿ تناكؿ الكجبات  معا كا 

أكاصر المحبة بينيـ فالأسرة السعيدة كقضاء العطؿ ككقت الفراغ معا كغيرىا مف المكاقؼ التي تدعـ 
 (2)تسكدىا علبقات مباشرة كمستمرة كتتضمف شعكر قكيا بالإنتماء كالإرتباط الجماعي.

يعني ذلؾ خمؽ جك أسرم تسكده السعادة كالمكدة كالألفة يساعد عمى التقميؿ مف ضغكط الحياة 
 بالإنتماء لأسرتو.كحؿ أم مشكمة يمكنيا أف تكاجييـ، كيساعد كذلؾ عمى شعكر الفرد 

لتزامو بحقكقيا ككاجباتيا، فعمى كؿ  الإلتزام: .8 ىك إحساس فرد مف أفراد الأسرة بالمسؤكلية نحك أسرتو كا 
فرد في الأسرة أف يعرؼ ماعميو مف حقكؽ ككاجبات كىذا لايعني إختفاء الحرية الشخصية لمفرد بؿ 

يما مف حياتو يقدـ ليا التضحية  مع كجكدىا كثقتو بنفسو كبمحبة الآخريف لو يجعميا جزاءا م
 كالإخلبص كالكفاء كالصدؽ كالأمانة.

: يعتبر التكاصؿ مككنا ثابتا كضركريا لتطكر الأفراد مف علبقة ماقبؿ الزكاج الى التواصل الإيجابي .9
العلبقة الزكجية كتستمر أىمية التكاصؿ أثناء الزكاج كخلبؿ الحياة، كىك مف العكامؿ التي تساىـ في 

                                                           
 .9السابؽ: ص  المرجع -1
ص  ،2011عماف،  ،1، دار المسيرة، طسيكولوجية المشكلات الأسريةأحمد عبد المطيؼ أبك أسعد كسامي محسف الختانتة:  -2
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حساس أفرادىا بالإشباع كالرضا، فالتكاصؿ يسير نجاح ا ستمرارىا كا  لعلبقات الزكجية بيف أطرافيا كا 
العلبقة بيف أفراد الأسرة كيجعميا مرنة، كفي الكقت نفسو قكية في مكاجية الخلبفات التي تنشأ عادة 

، لو نتائج  في الحياة الأسرية كفي مكاجية ضغكط الحياة اليكمية كسكء التكاصؿ بيف أفراد الأسرة
 (1)سمبية عمى ما يدكر بينيا مف عمميات كتفاعلبت.

كمنو نستنتج أف أنماط التكاصؿ بيف أفراد الأسرة يجب أف تككف إيجابية كالإطراء كالتشجيع بدلا مف 
الإنتقاد كالإزدراء كالدافعية  التي تؤدم الى علبقات أسرية فاشمة، فالزكج ينتظر مف زكجتو الشكر 

 ما يبذلو مف مجيكدات لإعالة الأسرة، كذلؾ الزكجة تتكقع التشجيع كالإحتراـ مف زكجياكالتشجيع لكؿ 
كالأطفاؿ مف جيتيـ يبحثكف عف الرعاية كالإىتماـ مف كالدييـ كىكذا فالأسرة الصحية ىي التي تسكدىا 

 إيجابية المشاعر.
مع بشكؿ خاص كالأمـ ليذا فإف نجاح الأسرة مف العكامؿ الرئيسية التي تساىـ في تطكر المجت

كالدكؿ بشكؿ عاـ، بإعتبارىا البنية الأساسية في بناء المجتمعات، كلمدل أىميتيا لابدل مف الإىتماـ 
ستقرارىا.  بنجاحيا كا 

 ثالثا: العوامل المؤثرة في العلاقات الأسرية
يميز  مف ىنا تعد التنشئة الإجتماعية نظاما مف التضاريس المركبة كالمتداخمة، فالعامل الإجتماعي:  .5

الباحثكف عدة إتجاىات كأساليب كطرؽ مختمفة في التنشئة الإجتماعية كمف أبرز ىذه الإتجاىات ىك 
الاتجاه التسمطي كالإتجاه الديمقراطي، فإتجاه التسمط الذم يعتمده الكالديف عمى أبنائيـ كالذم يرتكز 

ه العلبقة صكرة العنؼ بأشكالو النفسية عمى مبدأ العلبقات العمكدية بيف الأباء كالأبناء كما تأخذ ىذ
كالفيزيكلكجية، ما يؤدم الى جعؿ العلبقة القائمة بيف الآباء كالأبناء علبقة كره كحقد فتتحكؿ الى 
صراع جاد بيف ىذه الأطراؼ كىذا مف شأنو أف يككف دافعا قكيا لحدكث التفكؾ الأسرم، في حيف أف 

طمؽ مف أف قيمة الحب كالعطؼ كالتعزيز كالدعـ كالمشاركة الإتجاه الديمقراطي في التربية كالذم ين
 (2)كالتبصر مف شأنيا أف تسقط فييا الحدكد النفسية الصارمة القائمة بيف الآباء كأبنائيـ.

يعتبر عامؿ الديف كالخمؽ أحد أىـ الركائز الأساسية للئستقرار الزكاجي، كالذم  العامل الديني: .2
فاضمة كالقيـ التي تحمييا مف عكامؿ اليدـ كالإنحراؼ، فالكعي يضمف تماسؾ الأسرة بالأخلبؽ ال
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الديني للؤسرة أثره العميؽ في تنشئة الأبناء كتربيتيـ فالتحمي بالخمؽ الحسف كالقكؿ الطيب يساىـ ؼ 
تماسؾ الأسرة كتقكية العلبقة بيف أفرادىا، في حيف أف ىذه العلبقة قد تتلبشا كتنكسر إذا غابت القيـ 

المعايير الخمقية عف الجك السائد في الأسرة كالذم تنعكس آثاره في مكاقؼ الحياة المختمفة الدينية ك 
 في المجنمع.

تؤثر الظركؼ الإقتصادية التي تمر بيا الأسرة تأثيرا سمبيا أك إيجابيا عمى  :العامل الإقتصادي .3
كأف تككف تحت كطأة العلبقات داخؿ الأسرة، فالحياة الزكجية التي تبدأ في ظركؼ إقتصادية صعبة 

أقساط  شيرية  أك مشاركة الآخريف مسكنيـ كغير ذلؾ مف مشاكؿ العصر الحالي كالتي ستأثر عمى 
يمعب الفاعؿ الإقتصادم " سعد المغربي" في قكلو:، كىذا ماأكد عميو"داخؿ الأسرة طبيعة العلبقات

 (1)كتماسكيا."دكرا ىاما الى حد بعيد في تحديد مدل سعادة الأسرة كمدل إستقرارىا 
فإذا عاش الزكجيف مع الأىؿ سكؼ يفقداف الخصكصية التي ىي مف سيمات الحياة الزكجية، كما 
أف الأىؿ سكؼ يشارككف الزكجيف في إتخاذ قرارتيما الخاصة، أما إذا بدأت الحياة الزكجية بالإستدانة 

حاكلة الأسرة تسديد تمؾ الديكف كالمجكء الى الأقساط الشيرية فإف ذلؾ سكؼ يكلد شعكر بالمرارة، عند م
كالأقساط عف طريؽ عمؿ إضافي ككذلؾ الزكجة التي قد تجبرىا الظركؼ لمخركج لمعمؿ، كالأمر الذم 

 (2)سكؼ يؤثر عمى طبيعة الحياة داخؿ الأسرة كالعلبقات فيما بيف أفرادىا.

لبقات داخؿ الأسرة  تؤثر الظركؼ النفسية المصاحبة لمزكاج بشكؿ كبير عمى العالعامل النفسي:   .9
كتتمثؿ لمظركؼ النفسية في الأسمكب الذم يتـ مف خلبلو الإرتباط بشريؾ الحياة، كمف ناحية أخرل 
فإف الإتجاىات كالمشاعر التي تسكد بيف أعضاء الأسرة تنعكس عمى إتجاىات كمشاعر كأفكار 

يساعد الطفؿ عمى   الطفؿ فإذا ماحصؿ الطفؿ عمى الإحساس بالأمف في منزلو فإف ىذا الإحساس
 مكاجية المشكلبت كمكاقؼ الحياة في المستقبؿ.

فتقاد الحب بينيممف أىـ  نييار الركابط بيف الزكج كالزكجة كالأبناء كا  إف طبيعة العلبقات الأسرية كا 
الأسباب المؤدية الى التأثير السمبي عمى الأبناء كالإنحراؼ كالتأخر الدراسي حيث تحكؿ البيكت 

 (3)إشباع حاجاتيـ الأساسية مثؿ الحاجة الى الحب كالشعكربالأمف.  المتصدعة دكف
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: لمتقنيات الحديثة كالتغير التكنكلكجي السريع أثر كبير عمى مككنات البناء العامل التكنولوجي .5
الإجتماعي كمنو  البناء الأسرم خصكصا عمؽ العلبقات الأسرية، كمف أمثمة الغزك الإعلبمي 

كصا في ظؿ إستحالة التحكـ في ىذه التكنكلكجيا الكافدة كماتحممو مف ثقافات كالشبكة العنكبكتية خص
أضرت بالكثير مف القيـ المجتمعية، فإستخداـ الشباب للؤنترنت أصبح بديلب لمتفاعؿ الإجتماعي 
الصحي مع أفراد الأسرة حيث أصبح ىـ الفرد الكحيد ىك قضاء ساعات طكيمة في إكتشاؼ مكاقع 

دة مايعني تغير في منظكمة القيـ الإجتماعية للؤفراد كتمرير قيـ المجتمع الإفتراضي الأنترنت المتعد
الرقمي كثقافة الجكسسة، ماحدث خلبؼ كصراع بيف جيميف مختمفيف في المعايير كالقيـ كالأىداؼ 

كما أدت الأنترنت كذلكالى نقص التكاصؿ كالتفاعؿ مع أفراد  (1)كىذا ىك جكىر التفكؾ الأسرم،
ستعماليا بغير عقلبنية ييدد ترابط العلبقة الأسرية الحميمية.العائ  (2)مة ككجكدىا في البيت كا 

كما تتأثر كذلؾ العلبقات الأسرية بمجمكعة مف العكامؿ المختمفة تككف ليا آثار في الكسط الأسرم 
 كمف بيف ىذه العكامؿ مايمي:

 تعقيد العلبقات الأسرية، كخاصة إذا كاف  : المعركؼ أنو كمما زاد عدد أفراد الأسرة زادت حجم الأسرة
عدد الذككر يفكؽ عدد الإناث، تزداد المشاكؿ كتتعقد العلبقات الأسرية، كىناؾ تكجو يستند الى 

ؽ الأسرم كتضعؼ دراسات عممية يرل أنو في حاؿ زيادة عدد الأفراد داخؿ الأسرة الكاحدة يقؿ التكاف
عندما يقؿ عدد الأفراد داخؿ الأسرة الكاحدة حيث يككف الكئاـ ، بينما يزداد التكافؽ العلبقات الأسرية

 كالتماسؾ أثر مف التفكؾ.
 يؤثر المستكل الثقافي في الأسرة عمى العلبقات بيف أفرادىا، إذ نلبحظ أف المستوى الثقافي للأسرة :

ضة الغربية في الكثير مف الشباب المراىؽ يميؿ الى الثقافة الأجنبية متأثرا بالأفلبـ كالأغاني كالمك 
عاملب ىاما في الحفاظ عمى التماسؾ الأسرم، فالأسرة الكاعية  المباس كغيرىا، تعتبر البيئة الثقافية

المتعممة يدرؾ أفرادىا الحقكؽ كالكاجبات عكس الأسرة الغير مثقفة التي تسكدىا الفكضى كتختفي قيـ 
 التسامح كتزداد الفكضة كالتشاحف.

 مف المعركؼ أف مجتمع المدينة يختمؼ عف مجتمع القرية الأسرة التحضر والتمدن وأثره عمى :
كالبادية مف حيث الركابط الإجتماعية كالأسرية، بؿ ىناؾ إختلبفا كتباينا بيف المدف ذاتيا حيث أف 

                                                           
 .84، ص 2005عماف،  ،1ط ، دار الشركؽ لمنشر كالتكزيع،الإجتماعي : التفككمعف خميؿ العمر -1
، الممتقى الكطني الثاني  حكؿ وسائل التكنولوجيا الحديثة وتأثيرىا عمى الإتصال بين الآباء والأبناءطاكس كزام عادؿ يكسؼ:  -2
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مجتمع المدينة مجتمع مفتكح تتكفر فيو الإمكانيات المادية كالثقافية كالحضارية كالإجتماعية، مما 
الإجتماعية بيف أفراد الأسرة الكاحدة كبينيـ كبيف أفراد مجتمع المدينة، بمعنى أف  يعقد العلبقات

التماسؾ الأسرم في مجتمع المدينة عادة مايككف أقؿ في كمو كنكعو عف التماسؾ الأسرم في 
 (1)مجتمع القرية.

قات كفي ظؿ ماتـ ذكره مف عكامؿ كأكضاع كمتغيرات كغيرىا كؿ ىذا يعكس الإطار العاـ لمعلب
الأسرية التي تمقي بظلبليا عمى الحياة الأسرية لتخمؼ جكا إجتماعيا يؤثر بشدة عمى أفرادىا في تككيف 
شخصياتيـ، كتزيد قكة أك ضغؼ العلبقات حسب تأثير كطغياف عامؿ عمى آخر ليجعؿ العلبقات 

 كالتفاعلبت بيف أفرادىا تتسـ بالمركنة كالإيجابية أك بالجمكد كالسمبية.
 العلاقات الأسرية وملامح تغيرىا رابعا:

ة خاصة في المجمع العربي لقد صاحب التغير في بناء كظائؼ الأسرة تغير في العلبقات الأسري
، نتيجة التحديث كالتحضر كالتصنيع كتبني مفاىيـ جديدة مف خلبؿ الإحتكاؾ الثقافي مع المعاصر

العؿ مانرل مف التغيرات البارزة  في دكر الحضرات المختمفة بفضمي الكسائؿ التكنكلكجية الحديثة، ك 
 (2).الأسرة كتكزيع المياـ بيف المرأة كالرجؿ

 كتتجمى أىـ مظاىر تغير العلبقات الأسرية فيمايمي:
غيرىا ساىمت عدة عكامؿ كالتمدف كالتصنيع كالتحضر كتغير أحكاؿ المرأة ك  :ضعف الروابط القرابية .1

كالأسرية كضعفيا، بالإضافة الى تعقد الحياة كزيادة مشكلبتيا الإجتماعية  في تفكؾ العلبقات القرابية
كالحضارية، ككؿ ذلؾ دفع الأسرة الجديدة الى الإنفصاؿ كالإستقلبؿ السكني كيترتب عنو آثار إيجابية 
كالتخفيؼ مف المنازعات كالتحررمف الضكابط التقميدية التي يفرضيا الأقارب كالتمتع بقدرمف 

فمقد كانت الأسرة قديما تقكـ عمى نظاـ المعاشرة كالتقيد بنظاـ قرابة معيف ىذا بجانب أف  (3)الحرية،
الترابطات الأسرية كانت تقكـ عمى أساس تعدد الزكجات مع عدـ إقامة محكر القرابة عمى أساس 

جعمت صلبت الدـ، كقد كانت السيادة كالسمطة المطمقة لرئيس القبيمة أك المعشر، فكؿ ىذه الظركؼ 

                                                           
ص  ،2000 القاىرة، ،1ط ،دار الفكر العربي،05الأسرة عمى مشارف القرن سيد منصكر كزكريا أحمد الشربيني: عبد المجيد ال -1

119. 
2- http:// www .mc.doualiya.com    17:48عمى الساعة  13/3/2022في  تمت الزيارة. 
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مف الصعكبة إدراؾ مامدل كانت تقكـ عميو العلبقات الأسرية قديما بيف الزكجيف أك بيف الآباء 
 كالأبناء.

  كانت تتحكـ فييا السمطة الذككرية عمى أساس التسمط كالديكتاتكرية العلاقات الأسرية الداخمية: .2
خيرا أثرت في نكعية العلبقات كلكف التغيرات الإجتماعية كالتكنكلكجية التي تعرضت ليا المجتمعات أ

ف كاف الرجؿ مزاؿ رئيس الأسرة  الداخمية في الأسرة مف حيث علبقة الزكج بالزكجة كالآباء كالأبناء كا 
إلا أف ىذه الرئاسة لـ تعد بالقكة نفسيا كالعنؼ نفسو الذم كانت عميو في الأسرة  التقميدية لأسباب 

عميـ كتحرر المرأة، كبعضيا الأخر تكنكلكجي مثؿ عديدة بعضيا إجتماعي مثؿ إرتفاع مستكل الت
إبتعاد مكاف العمؿ عف المنزؿ الريؼ كالمدنية الى جانب فتح أبكاب العمؿ أماـ المرأة كتطمعيا الى 

 (1)دكر أكثر فعالية في أسرتيا.
زايدة لمعمؿ إف ظيكر التصنيع  قد أعطى لممرأة  فرصا مت لى العمل:)الأم( إ خروج الزوجة .3

، كالملبحظ أنو ليست المرأة العاممة حاليا ىي فقط تمؾ المرأة ذات الشيادة ت الإجتماعيةكالخدما
التعميمية المؤىمة لذلؾ بؿ لقد فرضت الأكضاع الإقتصادية كالإجتماعية الراىنة، كخركج حتى التي 

خركجيا دكف المستكل المؤىؿ لتتمقى تككينا مينيا أك لتستقبؿ مباشرة في قطاع الخدمات، لذا أصبح 
ضركريا خاصة بتدعيـ الدكلة بقرارات سياسية لدكر المرأة في التنمية الكطنية، كىذا بدكره قد جعؿ 
لممرأة دكرا كمكانة جديدة لتمارس سمطتيا الأسرية مع سمطة الأب، لكف بالمقابؿ فإف خركج المرأة 

قد يسمح لأف يككف  لمعمؿ أصبح مشكمة خاصة إذا كانت أما مربية للؤطفاؿ لأف غيابيا عف البيت
الأطفاؿ أقؿ رعاية عف تكجيياتيا اليكمية الضركرية في تربية الأبناء كفي تككيف شخصيتيـ، فالأـ 
العاممة أصبحت تقضي معظـ ساعات النيار بعيدة عف الأسرة كعف أطفاليا الذيف تككف قد تركتيـ 

حضانة أك المدرسة، مما ساىـ ذلؾ عند إحدل أفراد العائمة أك عند المربية البديمة أك تمحقو بدكر ال
في تغير العلبقة مع أبنائيا، في حيف تصبح الفترة المسائية بالنسبة ليا فترة عمؿ داخؿ المنزؿ 
خفاقيا في  كمسؤكليات أخرل، كىذا مايكلد عادة عند المرأة العاممة نكع مف الإضطراب الداخمي كا 

 )2(ميمتيا التربكية.
إف التغير الإجتماعي كالتقني يصاحبو تغير في العلبقات الأسرية : التغير في القيم والإتجاىات .4

الداخمية، كقد يؤدم ىذا التغير الى زيادة الترابط أك يؤدم الى التفكؾ، لما نشيده اليكـ مف إختلبؼ 
                                                           

 .26،27، ص ص مرجع سابقنادية حسف أبك سكينة:  -1
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في قيـ كعادات الأسرة الصناعية عف الأسرة الممتدة كيظير ىذا الإختلبؼ في تأخر سف الزكاج 
مية إختيار شريؾ الحياة، حيث تظير حرية الإختيار لدل الأسرة الحديثة كتقبؿ لمرجؿ كالفتاة كعم

فساح المجاؿ أماـ الفتاة  عمؿ المرأة بؿ كتفضمو كخاصة العمؿ المأجكر كخركج المرأة بكجو عاـ كا 
في التعمـ كىي تغيرات ميمة قد طرأت عمى الأسرة النكاة في ظؿ التصنيع حيث لـ يكف ذلؾ متاحا 

 ماقبؿ التصنيع لدل المجتمعات.                    في مرحمة
  في الأسرة كمف جية أخرل فقد كاف الأبناء يحافظكف عمى مينة الأب كالأـ مف حيث ممارستيا

لكف تغيرت ىذه العادات كأصبح للؤبناء مينا مختمفة عف ميف آبائيـ كيرل "تشايدر" أف التصنيع قد أكجد 
بيف أفراد الأسرة الكاحدة، كمف ناحية أخرل فقد كاف الأبناء يقضكف معظـ  الإختلبؼ في المعتقدات الدينية

أكقات فراغيـ في البيت أم أف البيت كاف يكفر ليـ الكسائؿ التركيجية كلـ يعد في ظؿ التقدـ التكنكلكجي 
كظيكر كسائؿ الإتصاؿ الحديثة البيت إلا لمنكـ أك الأكؿ فقط فالأنشطة الأخرل أصبحت تمارس خارج 

كزادت  (1)البيت، أم أف التطكر التكنكلكجي قد أثر في حياة الأسرة كالعلبقات بيف أفرادىا تأثيرا جذريا،
المسافات بيف الآباء كالأبناء، كتزايد ظاىرة صراع الأجياؿ كحدكث طفرات كقفزات معمكماتية يكتسبيا 

 الأبناء لايستطيع الآباء المحاؽ بيا.
الأسرة التقميدية بمنزلة الكحدة الإقتصادية التي تتحكـ في الممكية :كانت الوضع الإقتصادي والميني .5

كالأرض كالزرع كالثركة الحيكانية، ككاف رب الأسرة يتصرؼ كيدير ممكيتيا كأعماليا الإقتصادية 
كيكزع الأدكار بيف أفرادىا، كلكف ىناؾ تغيرات طرأت عمى تركيب الأسرة كالعلبقات بيف أفرادىا مف 

قتصادم فقد إختمفت الميف كتنكعت بيف الآباء كالأبناء كدخمت الزكجة كالأكلاد حيث كضعيا الإ
ميداف الشغؿ كىكذا تعددت مصادر الدخؿ كتعددت معيا المسؤكليات مما ساىـ ذلؾ في تغير 

 (2)العلبقات الأسرية.
دية أك : قد أشرنا مف قبؿ الى أف ردكد الفعؿ الإجتماعية لمتجديدات الماالإقبال عمى التجديدات .6

الفكرية يمكف أف تككف إيجابية، كىذا ىك الإتجاه الغالب عمييا في الكقت الحاضر، بعض  الأحياف 
كفي كثير مف المجتمعات النامية يمكف أف تككف سمبية كسكؼ تفيـ الإيجابية عمى أساس مدل إقباؿ 

ما تفيـ السمبية عمى أعضاء المجتمع مف الناحية الكمية كالكيفية عمى إستخداـ أك إعتناؽ الجديد، ك

                                                           
نعكاساتياعمى السمطة الوالدية كما يدركياالأبناء في الأسرة الجزائريةحمكدة سميمة: -1 مذكرة  ،التغيرات الإجتماعية والإقتصادية وا 

 .90ص  ،2014جتماعي، جامعة محمد خيضر، بسكرة ، لنيؿ شيادة دكتكراه، تخصص عمـ النفس الإ
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أنيا إعتراض ىؤكلاء عنيا كمع أنيا في بعض الأحياف قد لا تككف نتيجة عدـ إقتناع إنما قد ترجع 
أف  الى أسباب إقتصادية، كيلبحظ بكجو عاـ أف الأفكار كالقيـ ىي آخر الى التغير كالدليؿ عمى ذلؾ

يدة كتحافظ عمى ميكانيزماتيا الفكرية نسبة كبيرة مف الأسر في المجتمع لاتزاؿ ترفض الأفكار الجد
جزءا مف السمات الشخصية، أما الإقباؿ عمى التجديدات المادية كالأدكات كالقيمية التي أصبحت 

الحديثة ىك أمر آخر تعبر عنو إيجابيا معظـ الأسرحيث تبيف أف جميع الأسر في المناطؽ 
إقتنائيا كمما ظير منيا جديد كىي في الحضارية يميمكف الى إستخداـ تمؾ الأدكات كيعممكف عمى 

رأييـ تجعؿ الحياة أكثر متعة، الى جانب أنيا مريحة في الإستعماؿ كتكفر الكقت كالجيد الذم كاف 
يستغرقو عمؿ نفس الأشياء، كسيمت الإتصاؿ كالتكاصؿ بيف أفراد الأسرة كالعلبقات بينيـ، كما أنيا 

داء أم أنيـ يركف أف ىذه الأدكات غيرت مف تناسب عصر السرعة كتعطي مستكل عالي مف الأ
 (1)شكؿ الحياة اليكمية بالنسبة للؤسر كأتاحت ليا فرصا للئستمتاع لـ تكف متاحة مف قبؿ.

فمف خلبؿ ماتـ عرضو مف التغيرات التي طرأت عمى العلبقات الأسرية نستنتج بأف لمعلبقات 
، لذا يجب بنائيا عمى أسس صحيحة حتى الأسرية أىمية كبيرة تؤثر عمى شخصية الفرد في المجتمع

تؤثر بشكؿ إيجابي عمى نفسية الأبناء، كالأخذ بالأسباب التي تساعد عمى إقامة علبقات سميمة كتجنب 
ستقرار العلبقات داخؿ الأسر.  الكقكع في المشاكؿ التي تيدد سلبمة كا 

 خامسا: التأثير الإجتماعي وبناء العلاقت الإجتماعية عبر الأنترنت
المراقب للؤكضاع الإجتماعية السائدة يدرؾ بأف إستخداـ شبكة الأنترنت بدأ يأخذ منحنى خاصا  إف

بإعتبار أنو يدخؿ في كافة مناشيط الحياة بشكؿ عاـ، مما يجعؿ لو فرصة التأثير عمى البشرية كعمى 
الي مف الممكف جدا البناء الإجتماعي لممجتمعات الإنسانية بشكؿ عاـ كالفئات الشبابية بشكؿ خاص، كبالت

بأف يترتب عمى ىذا الإستخداـ بركز بعض الآثار الإجتماعية كالنفسية عمى العلبقات الإجتماعية 
 (2)كسنكضح ذلؾ فيما يمي:

بدأت الأنترنت بفتح أفاؽ أماـ البشر كاسعة كجديدة لإكتشاؼ العالـ الإجتماعي، لكنو في الكقت 
الإجتماعية كتدمير الجماعات البشرية، لذلؾ تنكعت آراء  نفسو يشكؿ تيديد لتفكيض العلبقات كالقيـ

عمماء الإجتماع حكؿ تأثير الأنترنت عمى الحياة الإجتماعية، كالتي قد قسمت الى فئتيف: فمنيـ مف يرل 
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أننا أصبحنا نطرح علبقات جديدة ىي العلبقات الإلكتركنية كالتي تترؾ أثار كبيرة عمى التفاعؿ الإنساني 
م يؤدم الى زيادة العلبقات الإجتماعية الإفتراضية، أم أف الأنترنت أثرت عمى العلبقات الحقيقي الذ

ختزف قدرا ىائلب مف المعاملبت كالمبادلات التجارية  الإجتماعية الغير مكانية أك المتباعدة مكانيا كا 
ة في نسيج الحياة كالإقتصادية، أما الطرؼ الآخر فيك يرل أف الأنترنت زاد مف التفكيؾ كالتجزئة كالعزل

 (1)الإجتماعية كأف الأنترنت إقتحـ الحياة الإجتماعية بحيث قمؿ فرص التفاعؿ كالتكاصؿ بيف الأفراد.

كالأنترنت كأم إختراع حديث ليا تأثيرات سمبية عمى المجتمع، كتعد ظاىرة تستحؽ الإىتماـ 
لشبكات الإجتماعية الإفتراضية أثر عمى كالدراسة لمعرفة آثارىا الإجتماعية، لأف الإستخداـ المفرط ليذه ا

بنية العلبقات الإجتماعية كأصبحت العلبقات التي كانت ترتبط بالمكاف كالزماف كالكجكد المادم إفتراضية 
إذ أف ىذه الشبكة تحتكم عمى مكاقع  (2)في الفضاء الإلكتركني الذم لا يرتبط بحدكد جغرافية إجتماعية.

كابط تتناسب مع ديننا الحنيؼ كقيمنا العربية كعاداتنا كمبادئنا الثابتة، مما كبرامج مفتكحة لا تكجد ليا ض
 (3)أثر عمى حياة الأفراد. 

كماأف إستخداـ الأنترنت أصبح بديلب لمتفاعؿ الإجتماعي الصحي مع الرفاؽ كالأقارب، كأصبح ىـ 
ي تغيرا في منظكمة القيـ الفرد قضاء الساعات الطكيمة في إستكشاؼ مكاقع الأنترنت المتعددة مما يعن

الإجتماعية للؤفراد، حيث يعزز ىذا الإستخداـ المفرط القيـ الفردية بدلا مف القيـ الإجتماعية كقيـ العمؿ 
الجماعي، كلنرل أف الأنترنت أكجد نكعا جديدا مف التفاعؿ الإجتماعي خاصة ذلؾ الذم يقضي تزامف 

ؾ ضركرة في عصر الأنترنتالى التزامف أك التكاجد في الأطراؼ المتفاعمة في مكاف كاحد، فمـ تعد ىنا
مكاف كاحد كلـ يعد الإتصاؿ كجيا لكجو شرطا أساسيا مف شركط العممية الإجتماعية، فقد أكجد الأنترنت 
بتقنيتو المتطكرة شكؿ جديدا مف أشكاؿ التفاعؿ الإجتماعي، يتصؼ ىذا التفاعؿ بالخصائص نفسيا التي 

تماعي الحقيقي، فعصرنا الآف ىك عصر الخكؼ مف إندثار الحياة كالتكاصؿ يتصؼ بيا التفاعؿ الإج
الإجتماعي الحقيقي فإنتقمنا لمجتمعات إفتراضية أدل بنا لتحكـ لا نيائي تكنكلكجي بالإنساف لذلؾ عمينا 

اعية الإىتماـ بظاىرة التلبصؽ الكبير بيف الأفراد كالأجيزة النقالة في إطار الجمسات كالمناسبات الإجتم
فما عاد ىناؾ حدكد لفرض التكنكلكجيا عمينا، مما يعتقد كبشكؿ كبير ضركرة إىتماـ الدراسات الإجتماعية 
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كالنفسية بيذه الظاىرة كالتي تتمثؿ في بناء العلبقات الإجتماعية عبر الأنترنت كالإنغماس في العالـ 
متبادلة بيف الأفراد في المجتمع كتتبمكر بيف كالتي تعرؼ ىذه الأخيرة بأنيا الركابط كالآثار ال (1)الإفتراضي

كلكف مع ظيكر الأنترنت ظير مايسمى ناءا عمى تفاعميـ مع بعضيـ البعض، الأفراد في مجتمع ما ب
بالمجتمعات الإلكتركنية الإفتراضية، كسعى المستخدمكف لكسيمة الأنترنت الى بناء علبقات إجتماعية 

لبقات الإجتماعية المبنية عمى التماسؾ كالتفاعؿ الحقيقي كجيا لكجو إفتراضية غيرت المفيكـ التقميدم لمع
خاصة مع ظيكر الشبكات الإجتماعية لتكاصؿ أصبحت عمى الأنترنت ظاىرة عالمية كاسعة الإنتشار 
بصكرة لا تصدؽ حيث كفرت لأفراد المجتمعات إمكانية أف يركا أك يسمعكا بعضيـ البعض عف بعد 

ربط بيف الأفراد كالمجتمعات بغض النظر عف إختلبؼ الثقافات كالمغات كالمكاف كتعتبر الأنترنت أداة 
 (2)كالزماف.

كلقد أدل ذلؾ الى ظيكر مجتمعات جديدة بيف الأفراد كخمؽ سيمات التفاعمية كالتزامنية كبناء 
د معزكليف ، كتربط بيف أفراأف تقد حياة إفتراضية ثرية كشيقةعلبقات إجتماعية الكتركنية، كما إستطاعت 

عف بعضيـ جغرافيا دكف أف تككف ىناؾ الحضكر الفيزيائي لممتفاعميف عبر الأنترنت، كأتاحت الأنترنت 
تخذت دكرا ىاما في الحياة  فرصة التكاصؿ كتبادؿ الأفكار كالمعمكمات بيف الناس كالتعبير بكؿ حرية كا 

لا أف البعض إعبر الأنترنت  ماعيةكرغـ أىمية العلبقات الإجت الإجتماعية لمستخدمي شبكة الأنترنت،
، كاف الإنغماس في شبكة الأنترنت تجعؿ ت الحقيقية كالعلبقات الإفتراضيةأصبح لا يفرؽ بيف العلبقا

المستخدميف يخمطكف بيف كاقعيـ الإجتماعي كالكاقع الإفتراضي الذم تقدمو الأنترنت، كأف العلبقات 
ير بيف الأشخاص الى درجة أنيا حققت نجاحا بيف الإجتماعية الإفتراضية أحدثت ضجة كتأثير كب

المتفاعميف، كبيذا فإف الأنترنت كسيمة عالمية قربت الشعكب كسمحت ليـ بالتعرؼ عمى عادات كتقاليد 
كؿ بمد كالتحاكر مع مختمؼ الأشخاص بالصكت كالصكرة كالنص، كلكف بالمقابؿ مف ذلؾ أبعدت 

عمى كؿ مستخدـ للؤنترنت أف يعرؼ كيؼ يسير علبقتو  المتقاربيف كأحدثت فجكة بينيما لذلؾ يجب
 (3)الإجتماعية كيحافظ عمى مكانتو الإجتماعية كتحقيؽ التكاصؿ الإجتماعي.
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 :بنية العلاقات الإجتماعية وتطور تقنيات الأنترنت .1
جتماعية  علبمية كثقافية كا  أصبحت الأنترنت اليكـ تؤدم مياما إستثنائية ذات منعكسات سياسية كا 

تدكر حكليا، لكف رغـ أىمية الأنترنت التي لا ينكرىا أحد تتعارض الأراء حكؿ منعكسات إستخداميا  كما
" أف شبكات الإجتماعية عمى الأنترنت "فريزرودوتاأحيانا الى حد التناقص الكمي، كفي ىذا الصدد يذكر 

يس، كفايسبكؾ، كىام أصبحت ظاىرة عالمية كاسعة الإنتشار بصكرة لا تصدؽ فالمكاقع مف قبيؿ مام سب
فايؼ، كأرككت يعد أعضائيا الآف بميئات الملبييف في جميع أنحاء العالـ كما أف ثكرة الجيؿ الثاني مف 
الأنترنت كصمت الآف الى مرحمة الإنقلبب الإجتماعي، كيتـ إعتناقيا بحماسة مف قبؿ الشباب بصفة 

نحراؼ العلبقات الإجتماعية عبر الأنترنت إجمالية يمكف رصد مجمكعة مف المؤشرات التي يستدؿ منيا إ
 كمنيا:
 .(1)إىماؿ الكاجبات الإجتماعية كالأسرية كالكظيفية بسبب سكء إستعماؿ الشبكة 
   إستمرار إستعماؿ الأنترنت عمى الرغـ مف كجكد بعض المشكلبت مثؿ فقداف العلبقات

 الإجتماعية كالتأخر عف العمؿ.
 جتماعية ن تيجة لإدماف الأنترنت كالدخكؿ في عالـ كىمي  تقدمو شبكة الإصابة بأضرار نفسية كا 

الأنترنت مما يسبب آثار نفسية ىائمة حيث يختمط الكىـ بالكاقع، الإنسحاب الممحكظ لمفرد مف 
التفاعؿ الإجتماعي نحك العزلة، أك التأثير في اليكية الثقافية كالعادات كالقيـ الإجتماعية لمفرد أك 

 ع الأسرم.التفكؾ الأسرم كالتصد
كبيذه فإف العلبقات الإجتماعية قد تأثرت بطريقة التطكرات اليائمة المتتالية التي حدثت في 
المجتمعات في ظؿ العكلمة، خاصة فيما يتعمؽ بتكنكلكجيا المعمكمات كتقنية الانترنت، كىك مايييئ 

تشكؿ في إطاره مختمؼ الفرصة لتغيرات قد تككف جذرية في المجاليف المادم كالمعنكم الذم تتخذه كت
 نماذج العلبقات الإجتماعية.

 الإتصال عبر الأنترنت يدعم العلاقات الإجتماعية .0
" بأف الككمبيكتر يدعـ الشبكات الإجتماعية مف خلبؿ مجمكعة متنكعة مف wellman guliaيقكؿ "

الإجتماعية أف  الخدمات مثؿ الدردشة كغيرىا، كلقد إستطاعت المجتمعات الإفتراضية مف خلبؿ الشبكات
تكفر العديد مف الفرص للؤشخاص لمشاركة حياتيـ الخاصة مع آخريف في نمكذج آخر ىك المجتمع 

                                                           
، مذكرة ماجستر في عمكـ الإعلبـ إستخدام مواقع الشبكات الإجتماعية وتأثيره عمى العلاقات الإجتماعيةمريـ نريماف نكمار:  -1
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الإفتراضي، كلقد أشار العديد مف الأشخاص الذيف يعتبركف أف الأنترنت تمثؿ قكة إيجابية في علبقتيـ بيا 
كيؤكد العديد ممف يدعمكف ىذا سمحت ليـ بإنشاء العديد مف العلبقات سكاءا كانت قكية أك ضعيفة 

الإتجاه الى أف الشبكات الإجتماعية عبر الأنترنت كالتكاصؿ خلبليا يساىـ في دعـ العلبقت الإجتماعية 
 (1)كالحفاظ عمييا.

 سادسا: تأثير إستخدام الأنترنت عمى العلاقات الأسرية
تكنكلكجيا الإتصاؿ الجديدة ىناؾ عدة عكامؿ متداخمة تأثر في العلبقات الأسرية كالتي مف أبرزىا 

كخاصة الأنترنت، التي أجدت كاقعا آخر غير الكاقع الحقيقي أك غير المجتمع الحقيقي يسمى المجتمع 
الإفتراضي، فيتكاجد في ىذا المجتمع الإفتراضي آباء كأميات كأبناء كبنات عبر شبكة الأنترنت يتحدثكف 

يـ إىتمامات مشتركة كعلبقات إجتماعية متنكعة، فإزدياد كيتحاكركف بعفكية كتمقائية دكف قيكد كتنشأ بين
ف طبيعة ىذه العلبقات التي كانت ترتبط  إستخداـ شبكة الأنترنت أثر عمى بنية العلبقات الأسرية كا 
بالمكاف كالزماف كالكجكد أصبحت إفتراضية في الفضاء الإلكتركني الذم لايرتبط بحدكد جغرافية 

جتماعية، مف ناحية أخرل ف إف المستخدـ الذم ينسجـ مع شبكة الأنترنت كيزداد إعتماده عمييا ينتابو كا 
الشعكر المستمر بصعكبة إستغنائو عنيا مما يؤدم الى المزيد مف السعي لمحصكؿ عمى الإشباع 
الشخصي كالعاطفي، كمف ثـ يزداد إرتباطو بيا بيدؼ الكصكؿ الى الإشباع العاطفي كمف المؤكد أف ىذا 

تحقيقو في الفضاء الإلكتركني مما قد يؤدم في النياية الى إضطرابات في السمكؾ كالجفاء  الأمر يستحيؿ
في الكاقع كقد لا يستجيب لمتطمبات بناء أسرة، كمف ثـ قد تزداد الأمراض النفسية ما بيف الإغتراب 

زكجيف، كالعلبقة بيف كالإنطكائية كالقمؽ النفسي، كسنتطرؽ فيما يمي الى تأثير الأنترنت عمى العلبقة بيف ال
 الآباء كالأبناء.

صبحت شبكة الأنترنت تشغؿ حيزا كبيرا مف تأثير إستخدام الأنترنت عمى العلاقة بين الزوجين: أ (5
 حياتنا، كلا شؾ أف الإستخداـ السيئ ليا تسبب في الكثير مف المشاكؿ الأسرية خاصة بيف الزكجيف

كة الأنترنت كتركو لمطرؼ الآخر مما يزيد مف نسبة نتيجة إنشغاؿ أحد الأزكاج بقضاء كقتو عمى شب
الخلبفات بيف الأزكاج كتكسع الفجكة بينيما، فأصبحت البيكت تنعدـ فييا لغة الحكار الصادؽ كعدـ 
تحمؿ مسؤكلية الحياة الزكجية نتيجة إنشغاؿ شبكة الأنترنت كالجيؿ في إستعماليا، حيث كشفت 

لخلبفات الزكجية التي يمكف أف تتطكر الى إنفصاؿ الزكجيف الدراسات أف الإدماف يزيد مف نسبة ا
كتصؿ إلى أبعد مف ذلؾ، ففي أغمب الأحياف تطمب الزكجة الطلبؽ حيث عمت صرخات إستغاثة 
لمكثير مف النساء في الفترة الأخيرة بسبب مككث أزكاجيف لساعات طكيمة مع شبكة الأنترنت حتى 
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كيبدأ الإحساس بالبعد كالإنفصاؿ داخؿ الأسرة، كتزداد العصبية يصؿ الأمر إلى إنعداـ الحكار بينيما 
 (1)في التعامؿ كتكبر الخلبفات.

نسحابو مف دائرة  كما أثبت عمماء الإجتماع أف التصفح الطكيؿ للؤنترنت يزيد مف إنعزاؿ الفرد كا 
ـ البعض العلبقات الإجتماعية كتعميؽ الإحساس بالكحدة  لدل الزكجيف كفقداف التكاصؿ مع بعضي

ىماؿ الكاجبات الأسرية، كما لعب الإدماف الشبكي دكر ميما في التفكؾ كالتصدع الأسرم بيف الزكجيف  كا 
نييار البناء الإجتماعي كتدمير القيـ كالأخلبؽ بسبب إقامة علبقات علبقات غير شرعية عبر الأنترنت  كا 

طمؽ عمى الزكجات اللبتي يعانيف مف حيث تتأثر العلبقات الزكجية فيحس الطرؼ الآخر بالخيانة كقد أ
مف مدمني الأنترنت أف لدييـ مثؿ تمؾ المشاكؿ  %53مثؿ ىؤكلاء الأزكاج "بأرامؿ الأنترنت" كيعترؼ 

في مؤتمر مؤسسة عمماء النفس الأمريكية المنعقد عاـ " كمبرلي يونغ" كذلؾ طبقا لمدراسة التي نشرتيا 
ت أف المكاقع الإلكتركنية مسؤكلة مباشرة في زيادة نسبة كما يكجد كذلؾ عدة دراسات أثبت( 2)،1997

مف حالات الطلبؽ التي تحدث نتيجة الكشؼ عف خيانة أحد الزكجيف للآخر  %20الطلبؽ بنسبة 
 .2009بكاسطة الصكر الشخصية كالمحادثات الرقمية، كىذه النسبة كانت نتيجة لدراسة أجريت سنة 

زكجيف عف الآخر كتفضيمو الأنترنت، إضافة الى تعاقب فيفعؿ الأنترنت كبسبب إنشغاؿ أحد ال
كتزايد حالات الخيانة الزكجية عبر الأنترنت، قد أثر ذلؾ بشكؿ كبير عمى الأسرة كنسقيا القيمي إذ ألقت 

 الأنترنت بثقميا كآثارىا عمى الأسرة كالعلبقات بيف أفرادىا.
بفعؿ سكء إستخداميا  مف قبؿ الزكجيف  كتظير آثار شبكة الأنترنت كمخاطرىا عمى الحياة الزكجية

أك مف قبؿ أحدىما فتتبمكر ما بينيما المعاني السمبية كالإىماؿ كفتكر المشاعر كالممؿ، أك يحصؿ 
الصمت الزكجي نتيجة تصاعد الخيانة الزكجية كالتي غالبا ماتبدأ كخيانة تصكيرية، أيضا مكنت الأنترنت 

مكاقع كالتعارؼ كالحديث في مكاضيع قد يرفضيا الزكج كيستاء الزكجة مف التعامؿ مع الغرباء عبر ال
فتغيرت قيـ الأسرة كصارت لا تجتمع لأف كؿ كاحد منشغؿ بكسيمة تكنكلكجية خاصة بو، ففي  (3)منيا،

السابؽ كاف الكقت الذم يقضيو الأب في البيت يخصصو لأسرتو ييتـ بشؤكنيا لكف الأب في البيت لكنو 
ت كلايدرم مايجرم حكلو في البيت كالأـ ىي الأخرل مع مكاقع أخرل كالأبناء كذلؾ مشغكؿ بشبكة الأنترن
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 .168،169،ص 2018، جامعة بابؿ، 9، العدد 26الإنسانية، المجمد 

https://www.almrsal.com/
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الكؿ منشغؿ في عالـ افتراضي خاص بو كحتى أكقات متأخرة مف الميؿ، كما ليذا الأمر مف أثر يربط بؿ 
 يزلزؿ العلبقة الزكجية كيؤثر عمى الأسرة فتنيار.

إف النظر الى الأثر الذم تتركو شبكة باء والأبناء: تأثير إستخدام الأنترنت عمى العلاقة بين الآ (0
الأنترنت في العلبقات الأسرية قد يبرز مف خلبؿ ضعؼ الإتصاؿ كالتكاصؿ بيف أفراد الأسرة الكاحدة 
كخاصة مع الكالديف، أضؼ الى ذلؾ إستئصاؿ أفراد الأسرة لساعات طكيمة في إستخداـ ىذه الكسائؿ 

ة الأنترنت كتفاعميـ معيا أضعؼ مف علبقة الأبناء بكالدييـ كنشر كمككث الأبناء الطكيؿ عمى شبك
كما أف إدماف الأنترنت يؤدم الى  (1)الأمراض النفسية بينيـ مثؿ الإكتئاب كحب العزلة كالإنطكاء

غياب لغة الأسرم كالعزلة الإجتماعية كالصراع الثقافي، غياب المسؤكلية الأسرية خاصة فيما يتعمؽ 
 (2)الأبناء، مما يؤدم الى الإنفصاؿ عف الذات كالتكتر كالإرتباط بالآخر المجيكؿ. بمراقبة كتكجيو

كما ساىمت شبكة الأنترنت في تبديؿ القيـ السائدة في الأسرة كالمتكارثة عبر الأجياؿ كأصبحت 
معية تزاحـ الأسرة في تنشئة الأبناء كفتحت أبكابا جديدة للؤبناء في التخمص مف السمطة الأبكية كالمجت

كظيكر اللبمبالاة كالإغتراب كالخمكؿ  كعدـ الرغبة في الإنجاز أك تحقيؽ الأىداؼ كما تعارؼ بيف 
الأبناء إفتقارىـ لمرمز القدرة أك المثؿ الأعمى بسبب القطيعة بيف الآبناء كآبائيـ التي أحدثتيا التقنيات 

ت لما تكفره مف تطبيقات كمكاد أخرل قد الحديثة، إذ غالبا مانجدىـ يفضمكف قضاء أكقاتيـ مع تمؾ التقنيا
نحرافيـ كراء المكاضيع  دفعيـ الى الخكض في عالـ الجريمة كالعنؼ كالدخكؿ في العالـ الإفتراضي، كا 

 كالمكاد الغير نافعة مف دكف كعي كمراقبة كقد تعكد عمييـ بمضار عديدة.
ضطربت العلبقات كعميو ففي الكقت الحاضر تعرض نظاـ الأسرة الى الإختلبؿ كعد الت كازف كا 

الإجتماعية بيف الآباء كأبنائيـ كتفاقـ الإضطرابات النفسية، فتراجعت عممية الضبط الإجتماعي إضافة 
الى فقداف الأسرة سيطرتيا الفعمية كالضبطية كالقانكنية عمى أبنائيا نتيجة دخكؿ الأنترنت ككسائمو 

ة أنيا ساىمت في تنكع عممية التحرر مف القيكد خاص( 3)المتنكعة في علبقتيـ الأسرية كالإجتماعية،
الأسرية كقيكد الييمنة أك السمطة  الأبكية إذ أنيا في الكقت الراىف أصبحت الأكثر شعبية بيف أفراد 

                                                           
، لإجتماعية لدى طمبة جامعة اليرموكأثر إستخدام وسائل التواصل الإجتماعي في العلاقات الأسرية وامعمف محمد أبك سميماف:  -1

 .24،25، ص 2017مذكرة لنيؿ شيادة الماجستر، تخصص الإرشاد النفسي، جامعة اليرمكؾ، الأردف، 
، مذكرة لنيؿ شيادة الدكتكراه، تخصص إدارة المكارد المنظومة القيمية في ظل تكنولوجيا الإعلاموالإتصال بكمديف مخمكؼ: -2

 .121، ص2،2017البشرية، جامعة سطيؼ
 .166، ص مرجع سابقزينب فلبح حسف كمكح عراؾ عميكم:  -3
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المجتمع بؿ أخذت تمثؿ نمطا مف أنماط إستغلبؿ أكقات الفراغ كتفكؾ العلبقات الأسرية، إذ أف الأبناء 
فتلبشت قيـ  (1)،ؽ الأكقات التي يقضكنيا مع أىميـ كأصدقائيـ الكاقعييفيقضكف أكقات تساكم أك تفك 

التكاصؿ كصار الأبناء في عالـ التكنكلكجيا يشككف أف أحدا لا يسمعيـ، لا يفيميـ كلا يفرد ليـ مساحة 
كافية مف الكقت، أما الآباء فيتيمكف أبنائيـ بالسطحية كالرفض المطمؽ لآراء الكبار دكف الإىتماـ 

براتيـ كساىمت في تكسيع الفجكة بيف جيمي الآباء كالأبناء إذ إستبداؿ الأبناء آبائيـ بالأنترنت كمصدر بخ
لتصقكا بالحكار مع الغرباء في الفضاء الكاسع.  (2)لممعمكمات فقد فقدكا معنى الترابط الأسرم كا 

سرة أخلبقيا كصرفيا كما أف سكء إستخداـ شبكة الأنترنت يؤدم الى التأثير السمبي عمى تماسؾ الأ
عف القياـ بالكثير مف الكاجبات الأسرية، كباتت ىذه الكسيمة ىي المؤثر كالمرجع الأكؿ لمعمكماتيـ 
كأخلبقيـ كسمككاتيـ كجعمت الكثير منيـ أسارم غرفيـ الخاصة في كؿ الأكقات فلبيكادكف يركف آبائيـ 

خكانيـ كىـ غارقكف لساعات طكيمة مع المجاىيؿ في عالـ  كسائؿ الإتصاؿ التي أصبحت تخترؽ كا 
الخصكصيات في البيكت دكف أم إستئذاف أك آداب فترل كؿ فرد مف أفراد الأسرة يستخدـ ىذه التقنيات 
بما يحمك لو دكف رقيب أك حسيب، فأصبح الكثير مف الجيؿ يعيش عالمو الخاص بو ككأف ىذا رد فعؿ 

سيع الفجكة بينيـ كتعرضيـ لمعزلة النفسية نتيجة عدـ مف الأكلاد لإنشغاؿ الأباء عنيـ مما يساىـ في تك 
العيش في حناف أسرم، لأف قبلبت الكالديف كالعائمة كالأكؿ معيـ كالحديث إليو ليا دكر كبير عمى 

 (3)الجانب النفسي كالإجتماعي للؤبناء.
 جتماعيةكلذا فإف الأنترنت أصبحت تشكؿ أكبر تحدم للؤسرة في كيانيا نتيجة تكريسيا لمعزلة الإ

ثارة فجكة كاسعة بيف علبقات كؿ مف الزكجيف كبينيـ كبيف الأبناء أنفسيـ، كما أدل الى ظيكر حالة مف  كا 
ىماؿ شؤكف الأسرة، كبركز أنماط سمككية تيدد بالإنحراؼ كتنذر بتفكؾ الأسرة  الجفاؼ العاطفي  كا 

في إستخداـ الكسائؿ التكنكلكجية بإعتبارىا الكياف الأساس في بناء المجتمع، كلذلؾ لابد مف الكعي 
 كحماية كقتنا مف الضياع كأسرنا مف الإىماؿ كاللبمبالاة.

 
 
 

                                                           
 .167: ص المرجع السابق -1
 .8، ص مرجع سابقفييمة بف عثماف:  -2
 .28ص  ،2015، عماف، 1، دار الراية، لمنشر كالتكزيع، طالأسرة والمجتمعممدكح رضا الجندم:  -3
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 الخلاصة 
تبيف مف خلبؿ تحميمنا لمعلبقات الأسرية أنيا بنية معقدة تخضع لمجمكعة مف العكامؿ التي تعتبر 

تخضع لنظاـ السمطة الذم  بمثابة إعادة الإنتاج الإجتماعي كالقكة كالعلبقة بيف ممثمي ىذه الأدكار، كما
يكزع النفكذ كالقكة كبالتالي تميز العلبقات الإجتماعية بيف مختمؼ الأطراؼ داخؿ الأسرة إضافة الى أف 
العلبقات الأسرية بيف الزكجيف كبيف الكبار كالصغار ليست بظاىرة ككنية، بؿ تختمؼ مف مجتمع لآخر 

 مجتمع كالشارع الكبير في معدلات التغير الإجتماعيكمف حقبة تاريخية الى أخرل كذلؾ كفقا لضركرة ال
كسيطرت الأنترنت عمى الحياة الإجتماعية بصفة عامة كالأسرية بصفة خاصة مما أدل الى التحكؿ 

، حيث أف الأسرة ىي أكؿ مف يتأثر بذلؾ لأنيا اب أك السمب في العلبقات الأسريةكالتغير سكاء  بالإيج
تجاىات كمعايير تتعمؽ العنصر الأساسي كالتعبير الح قيقي عف المجتمع بما ينطؽ في داخميا مف قيـ كا 

 بالعلبقات الأسرية.  
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 تمييد:
يتناكؿ ىذا الفصؿ الجانب الميداني لمدراسة حكؿ مكضكع "تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات 

نظرم مف مكضكع البحث غير كاؼ لتحقيؽ أىداؼ الأسرية حسب رأم الأبناء"، حيث يعتبر الجانب ال
الدراسة كالكصكؿ إلى نتائج كمية تجسد الكاقع الفعمي لميداف الدراسة، كمف ىنا تعتبر مرحمة التصميـ 
المنيجي لمبحث خطكة أساسية تتكقؼ عمييا مصداقية البحث، كذلؾ لنتأكد مف صحة المعمكمات النظرية 

المدركسة، ككذلؾ التحقؽ مف صدؽ الفرضيات كتفسيرىا  كالكقكؼ عمى مختمؼ جكانب الظاىرة
كاستخلبص أىـ النتائج المرتبطة بيا مف جية كالتكصؿ مف خلبليا إلى الحقائؽ العممية كالمكضكعية مف 
جية ثانية، كبطبيعة الحاؿ فإف ذلؾ لا يأتي إلا مف خلبؿ إتباع الخطكات كالأسس المنيجية كالتي تناكلت 

لمدراسة كالتي بدكرىا تضمنت مجالات الدراسة، العينة كالمنيج المتبع كالأدكات المعالجة المنيجية 
المستخدمة في جميع البيانات كالمتمثمة في استمارة الاستبياف، كىذا مف أجؿ الكصكؿ الى تعميمات بشأف 

 الظاىرة المدركسة، لنخمص في الأخير إلى مناقشة كتحميؿ البيانات كعرض النتائج كتبكيبيا.
  



 .............الجانب المنيجي والميداني لمدراسة....................................... :رابعالفصل ال

77 

 أولا: مجالات الدراسة 
تعد مجالات الدراسة في البحكث الاجتماعية مف أنكاع المعطيات التي تمد الباحث بمؤشرات  

تساعده عمى التفسير كالتحميؿ، عمى اعتبار أف البيئة الجغرافية كالمجاؿ البشرم كالزمني كمف شأنيا أف 
كؿ دراسة مجالات رئيسية تختمؼ تعطي معاني مختمفة لممعطيات التي يتـ جمعيا مف الميداف، كل

 باختلبؼ أنكاع البحكث كالدراسات كعميو فإف مجالات ىذه الدراسة كانت كالآتي:
 يشير المجاؿ المكاني الى البيئة الجغرافية التي يقكـ الباحث بتحديدىا لمقياـ المجال المكاني:  .5

مى مجمكعة مف الأسر الساكنة بالدراسة كتككف في منطقة جغرافية معينة، كعميو تـ إجراء دراستنا ع
بمدينة قالمة الذيف يستخدمكف شبكة الانترنت )أباء ك أبناء( باعتبار أف مدينة قالمة مكاف إقامتنا 

بمدية، كتتربع عمى مساحة  34دكائر ك 10التي تقع في الناحية الشمالية الشرقية لمبلبد تضـ 
 .2كمـ 3686،84

 ستغرقيا الدراسة، كالتي قد تحدد مف بداية التفكير في مشكمةكيقصد بو الفترة التي تالمجال الزمني:  .0
تأثير استخداـ الإنترنت عمى " ، كبالنسبة لمدراسة الحالية المكسكمةالبحث إلى غاية استخلبص النتائج

 العلبقات الأسرية حسب رأم الأبناء" فقد تـ تقسيـ المجاؿ الزمني إلى عدة مراحؿ كىي:
 2021/2020فكير في المكضكع ككاف ذلؾ في بداية السنة الجامعية : مرحمة التالمرحمة الأولى 

كبالضبط في شير ديسمبر، كرجع تحديد مكضكع بحثنا ىذا لارتباطو بتخصصنا، ثـ تقديـ المكضكع 
المقترح إلى الأستاذ المشرؼ حيث تـ قبكلو، ليتـ بعد ذلؾ طرحو عمى مستكل الإدارة كقد تـ قبكلو 

دراستنا بالجانب المنيجي، حيث قمنا بكضع خطة الدراسة  استمييناكقد  ككانت بداية شير جانفي،
 تساؤلات الدراسة كفرضياتياالجانب المنيجي )كانطمقنا فييا مف الإشكالية مركرا بجميع عناصر 

أسباب اختيار المكضكع ، أىمية الدراسة أىداؼ الدراسة، تحديد المفاىيـ كالدراسات السابقة 
عمى الدراسات  كالاطلبع( كما حاكلنا في ىذه المرحمة جمع المصادر كالمراجع كالمقاربات النظرية

 السابقة لأخذ فكرة أكثر عف المكضكع .
 :مارس كالتي قمنا فييا بإنجاز الجانب النظرم  19لى فيفرم إ 02كانت مف  المرحمة الثانية

 كجمع جؿ المادة المعرفية مف معمكمات تتعمؽ بمتغيرات الدراسة.
 في ىذه المرحمة قمنا بتصميـ استمارة ام ك م 15مارس إلى  24كانت مف الثالثة:  المرحمة

البحث، كىي الاستمارة الأكلية كقمنا بعرضيا عمى الأستاذة المشرفة مف أجؿ تصحيحيا كاختبار 
صحتيا، كبعد استرجاعيا كالنظر في الملبحظات التي كضعتيا الأستاذة قمنا بإعداد استمارة 
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قمنا بتكزيعيا عمى مجمكعة مف الأسر مستخدمي الانترنت للئجابة عمييا، كبعد  نيائية، كبعدىا
 ذلؾ قمنا باسترجاع جميع النسخ، كلنقكـ في الأخير بتفريغ بياناتيا كتبكيبيا كاستخلبص النتائج. 

: يتمثؿ في مجتمع البحث الذم تشممو الدراسة كيقصد بو المجتمع أك مجمكع المجال البشري .0
ي تستيدؼ الباحث دراستيا لتحقيؽ نتائج الدراسة، كقد تمثؿ مجتمع دراستنا في مجمكعة المفردات الت

 مف الأسر بمدينة قالمة التي تستخدـ بشبكة الانترنت.
 :ثانيا: مجتمع الدراسة وعينتو

خصائص يعرؼ مجتمع الدراسة عمى أنو مجمكعة مف العناصر خاصية أك عدة مجتمع الدراسة:  .5
كيشمؿ (1)ىا مف العناصر الأخرل كالتي يجرم عمييا البحث أك التقصيمشتركة تتميز عف غير 

مجتمع البحث في دراستنا الأبناء مستخدمي الانترنت الذيف يعيشكف في أسر يستخدـ أكليائيـ كذلؾ 
الانترنت، كذلؾ مف أجؿ تسييؿ الحصكؿ عمى المعمكمات حكؿ كؿ المتغيرات كخاصة تأثير 

 أكلياء/ أبناء .استخداـ الانترنت عمى علبقة 
اختيار العينة تعد مف أىؿ مراحؿ البحث العممي كصحة نتائج الدراسة  : إف عمميةعينة الدراسة .2

تتكقؼ عمى طريقة اختيار العينة كتختمؼ طريقة اختيارىا حسب طبيعة المكضكع، إضافة الى مراعاة 
الباحث إلى الاستعانة الظركؼ المادية كالزمنية المقيد بيا كؿ باحث في عينة بحثو لذلؾ يضطر 

 بالعينة لتككف بمثابة النمكذج الصحيح كالصادؽ لممجتمع الأصمي.
كالعينة ىي مجمكعة مف الأشخاص ينتمكف لمجتمع البحث كيجب أف تككف العينة المختارة ممثمة 

بيا لتمثيؿ المجتمع الأصمي يتمكف الباحث مف  لأبأسكبعد الحصكؿ عمى عينة كافية  (2)لمجتمع البحث
 النكع الذم يراه مناسبا لدراستو. اختيار

كىناؾ  احتماليةكالعينة التي تتناسب مع دراستنا ىذه ىي العينة القصدية كتسمى أيضا عينة غير 
عندما  استخداميامف يعرؼ ىذه العينة عمى أنيا عينة شبو عشكائية عمدية، كخاصة منيا التي يفضؿ 

 (3)يككف المكضكع حساسا.
ي انتقاء مفردات العينة يتـ بطريقة متعمدة مف طرؼ الباحث حيث يتدخؿ في فالعينة العمدية ى

تحديد الذيف ستشمميـ عينة الدراسة كيتكقع أنيـ سيزكدكنو بالبيانات التي تخدـ أغراض بحثو كتعطيو 

                                                           
 .286ص ،2003، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر، والإتصال : مناىج البحث العممي في الإعلامأحمد بف مرسمي-1
 .19ص  ، دار الطميعة، بيركت، د س،الأسس العممية لمناىج البحث العمميمحمد حسف إحساف:  -2
 .137ص ،2008 ، منشأة المعارؼ بلبؿ كشركاءه، الإسكندرية،لماذا وتكتب بحثا إجتماعيامحمد سعيد فرح: -3
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 كمف ىذا المنطمؽ قمنا بطريقة قصدية باختيار أبناء الأسر الذيف يستخدـ أفرادىا شبكة (1)نتائج إيجابية
 أسرة. 120الانترنت )أبناء/ أكلياء( كالذيف بمغ عددىـ 

 ثالثا: منيج الدراسة 
يرتبط المنيج الذم يستخدمو الباحث بدراسة ظاىرة أك مشكمة معينة بمكضكع الظاىرة المتبينة 
ما كتحصيؿ المعرفة العممية يستمزـ كجكد منيج لمبحث، فإذا غاب المنيج تصبح المعرفة غير عممية، كب

  تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية حسب رأم الأبناء"بصدد دراسة مكضكع عممي "أننا 
فنحف ندرؾ أىمية المنيج العممي في دراسة الظكاىر عمكما، فالمنيج يعني الطريؽ الكاضح كالطريقة 

إلى حميا كالسير الناجحة في إنجاز البحكث، باعتباره تجسيد لطريقة التفكير كالفعؿ كالانتقاؿ مف مشكمة 
 (2)نحك اليدؼ.

كيعرؼ حسب بعض الميتميف كالعمماء بأنو عبارة عف مجمكعة مف الخطكات كالقكاعد كالمبادئ 
كالإرشادات التي يجب عمى الباحث إتباعيا مف بداية البحث إلى نيايتو بغية الكشؼ عف العلبقات العامة 

 (3)راسة.كالجكىرية كالضركرية التي تخضع ليا ظكاىر مكضكع الد

الطريؽ المؤدم الى الكشؼ عف الحقيقة في العمكـ بكاسطة " " بأنو:عبد الرحمان بدويكما يعرفو "
 (4)طائفة مف القكاعد العامة، تييمف عمى سير العقؿ كتحدد عممياتو حتى يصؿ الى نتيجة معمكمة".

رية حسب رأم الأبناء" كالتي الانترنت عمى العلبقات الأس استخداـ: "تأثير كفي دراستنا التي تتمحكر حكؿ
تندرج ضمف الدراسات أك البحكث الكصفية التي تيدؼ إلى اكتشاؼ الكاقع ككصؼ الظكاىر كصفا دقيقا 
كتحديد خصائصيا كميا ككيفيا فيي لا تقتصر عمى مجرد جمع المعمكمات كالبيانات كالحقائؽ بؿ كيتعدل 

الكصفي التحميمي ىك  مكضكع دراستنا فإف المنيج لتفسيرىا كتحميميا كاستخلبص النتائج، كتبعا لطبيعة
 مف خلبؿ الكقكؼ عمى الآثار المترتبة عف استخداـ شبكة الانترنت عمى العلبقات الأسرية الأنسب ليا،

كعميو فالمنيج الكصفي ىك تمؾ الطريقة العممية المنظمة التي يعتمدىا الباحث في دراستو لظاىرة 
معينة، يتـ بكاسطتيا تجميع البيانات كالمعمكمات الضركرية بشأف  اجتماعية معينة كفؽ خطكات بحث

                                                           
الأسس المنيجية والإستخدامات الإحصائية في بحوث العموم التربوية ادم كيعقكب عبد الله أبك حمك: عدناف حسيف الج -1

 .111ص ،2009الأردف، ، إثراء لمنشر كالتكزيع،والإنسانية
 .10ص  ،2014مؤسسة ىنداكم لمنشر كالتكزيع، نيجيريا، مفيوم المنيج العممي،يمنى طريؼ الخكلي:  -2
 .05ص ،1988، الككيت، 3، مركز عبد الرحماف بدكم لمنشر، طلبحث العممي: منيجية ابكحكش عمار -3
 .282ص  ،2003 ، ديكاف المطبكعات الجامعية، الجزائر،مناىج البحث العمميفي الإعلام والإتصالأحمد بف مرسمي: -4
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الظاىرة كتنظيميا كتحميميا مف أجؿ الكصكؿ إلى أسبابيا كمسبباتيا كالعكامؿ التي تتحكـ فييا، كبالتالي 
 (1)استخلبص النتائج يمكف تعميميا مستقبلب.

 رابعا: أدوات جمع البيانات 
ممية جمع البيانات كالمعمكمات كذلؾ بالإجابة عمى أسئمة البحث تتعدد الأدكات التي تستخدـ في ع

كالتحقؽ مف فرضياتو، فقد يستخدـ الباحث أداة كاحدة أك أكثر مف أداة لمبحث كيتكقؼ ذلؾ عمى طبيعة 
مشكمة البحث كأسئمتيا كفرضياتيا، ليذا يجدر بالباحث أف يحدد بشكؿ مسبؽ نكعية الأداة كمككناتيا التي 

نكعية البيانات كالمعمكمات المطمكبة لمعالجة البحث، كاستنادا لمكضكع دراستنا كالمتمثؿ في  تتجاكب مع
المراجع "تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية حسب رأم الأبناء" ارتأينا للبستعانة بمجمكعة مف 

مى أداة جمع بيانات كاحدة مراجع أجنبية، عربية، محمية(، كما اعتمدنا أيضا عالمتنكعة كالمتمثمة في )
 كالمتمثمة في استمارة استبياف  كأداة رئيسية لمدراسة.

 : استمارة الاستبيان .1
الاستمارة ىي تقنية مباشرة لمتقصي العممي تستعمؿ إزاء الأفراد، كتسمح  باستجكابيـ بطريقة مكجية 

، كتعرؼ أيضا أنيا نمكذج (2)كالقياـ بسحب كمي بيدؼ إيجاد علبقات رياضية كالقياـ بمقارنات رقمية
يضـ مجمكعة أسئمة تكجو إلى الأفراد مف اجؿ الحصكؿ عمى معمكمات حكؿ مكضكع أك مشكمة أك 

 (3)مكقؼ.
كيتـ تنفيذ الاستمارة إما عف طريؽ المقابمة الشخصية أك ترسؿ إلى المبحكثيف عف طريؽ البريد 

 .كتستخدـ
 (4)الأخرل.ريؽ أدكات جمع البيانات عيا عف طلجمع البيانات الميدانية التي يتعذر جم

                                                           
ص  ،2011مطبكعات الجامعية،، ديكاف التقنيات ومناىج البحث العمميفي العموم السياسية والاجتماعيةعبد الناصر جندلي:  -1

200. 
(، دار القصبة لمنشر كالتكزيع، الجزائر، دكف سنة، تدريبات عممية) منيجية البحث العممي في العموم الإنسانيةمكريس أنجمز:  -2

 .298ص 
نشر كالتكزيع، ، المطبكعات الجامعية، دار اليدل لمتدريبات عمى منيجية البحث العمميفي العموم الاجتماعية رشيد زركاتي: -3

 .182ص  ،2008 الجزائر،
 : نفس الصفحة.المرجع السابق -4
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كقد استخدمنا استمارة الاستبياف لأنيا أداة تمكف مف جمع البيانات كالمعمكمات الكافية حكؿ مكضكع 
 27الدراسة، كحاكلنا يقدر الإمكاف أف تككف كاضحة كبسيطة كمممة بكؿ جكانب المكضكع، كاحتكت عمى 

 محاكر كالتالي: 5تضمف اقتراحات لممبحكث مكزعة عمى ىك مفتكح ي ىك مغمؽ كمنيا ما سؤاؿ منيا ما
  أسئمة. 5المحكر الأكؿ: البيانات الأكلية كيتضمف 
  أسئمة.5كتضمف  للؤنترنتالمحكر الثاني: دكافع استخداـ أفراد الأسرة 
  أسئمة. 5كتضمف  للؤنترنتالمحكر الثالث: مظاىر استخداـ أفراد الأسرة 
  أسئمة. 6الانترنت عمى العلبقة بيف الكالديف كتضمف المحكر الرابع: تأثير استخداـ 
  أسئمة. 6المحكر الخامس: تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقة بيف الآباء كالأبناء كتضمف 

 خامسا: عرض وتحميل بيانات الدراسة الميدانية
 المحور الأول: البيانات الشخصية

لبحكث العممية حيث يتكجب عمى الباحث تعد البيانات الشخصية مف بيف المداخؿ الميمة في ا 
معرفة جنس أك نكع المبحكث ذكر أك أنثى، بالإضافة الى السف كالمستكل التعميمي كغيرىا مف السمات 
الشخصية التي قد تككف ميمة حسب طبيعة متغيرات الدراسة كفركضيا كمف خلبؿ دراستنا المعنكنة ب" 

ية حسب رأم الأبناء" تبيف لنا أنو مف الضركرم معرفة جنس تأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسر 
 المبحكث ذكر أك أنثى.

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الجنس.15الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %53.33 64 أنثى

 %46.67 56 ذكر

 %100 120 المجمكع

، لتمييا %53.33جنس الإناث بنسبة يتضح مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه أف أغمبية المبحكثيف كانكا مف
 .%46.66نسبة الذككر التي بمغت 

عمى الرغـ مف أف النسب متقاربة إلا أنو يمكف إرجاع بسبب استخداـ الإناث لشبكة الانترنت 
بصكرة أكبر مقارنة مع نسبة الذككر إلى ككف الإناث يقضيف كقتا أكبر في المنزؿ، كبالتالي طكؿ فترة 

 يف مقارنة بالذككر ىك ما يجعميف يستخدمف ىذه الشبكة بصكرة أكبر.الفراغ الزمني لدي
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب السن10الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %39.16 47 20الى  15مف 
 %49.17 59 26الى 21مف  
 %11.67 14 فما فكؽ 27مف 

 100 120 المجمكع

    أعلبه أف أعمى فئة عمرية مف المبحكثيف تتراكح أعمارىـ مابيف يتبيف مف خلبؿ معطيات الجدكؿ 
، بينما %39.16سنة( بنسبة  20إلى  15، لتمييا الفئة العمرية مف )%49.17سنة( بنسبة  26ك 21)

 .للؤنترنتىي الفئة الأقؿ استعمالا  %11.67فما فكؽ( بنسبة  27تمييا في الترتيب الفئة مف )
سنة، كىذا راجع 26ك21المبحكثيف ىـ مف الشباب تنحصر أعمارىـ بيف  كمنو نستنتج أف أغمبية

ىك جديد كحصرم بما فييا التكنكلكجيات  لككنيـ في ذركة مرحمة الشباب فيـ الفئة الأكثر تقبلب لكؿ ما
 عكس عمى سمككاتيـ. تخداميـ لياتو الكسائط كىذا ما سينالجديدة، كبالتالي سينجـ عنو اس

 .وضح توزيع أفراد العينة حسب المستوى التعميمي(: ي10الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %4,16 05 ابتدائي
 %25 30 متكسط
 %40 49 ثانكم

 %30 36 جامعي
 100 120 المجمكع

يتضح مف خلبؿ الجدكؿ المبيف أعلبه تكزيع المبحكثيف حسب مستكاىـ التعميمي حيث كاف 
المستكل  ثـ تمييا في المرتبة الثانية%40.83كلى بنسبة عالية قدرت ب المستكل الثانكم في المرتبة الأ

كأدناىا مستكل الابتدائي بنسبة  %25كفي المرتبة الثالثة المستكل المتكسط بنسبة  %30الجامعي بنسبة 
4.16%. 

كمف خلبؿ ذلؾ نستنتج أف المستكل الثانكم احتؿ المرتبة الأكلى كىذا يعكس لنا مجيكدات الدكلة 
لتي عممت منذ الاستقلبؿ عمى نشر التعميـ بيف أكساط أفراد المجتمع مف خلبؿ مختمؼ القكانيف التي ا
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سنتيا في ىذا المجاؿ مما انعكس حاليا عمى متكسط حاليا عمى متكسط المستكل التعميمي لمفرد الجزائرم 
 كالذم أصبح ىك التعميـ الثانكم.

 حسب عدد أفراد الأسرة(: يوضح توزيع أفراد العينة 19الجدول رقم)
 النسبة  التكرار الاحتمالات

 %23.33 28 أفراد 04أقؿ مف 
 %56.67 68 أفراد 6الى 04مف 

 %20 24 أفراد 6أكثر مف 

 100 120 المجمكع

 نلبحظ مف خلبؿ ىذا الجدكؿ أف أكثر مف نصؼ مجمكع عينة المبحكثيف كاف عدد أفراد أسرىـ ما
بما فييـ الأكلياء( لتمييـ الأسر الذيف يقدر عدد أفرادىا بأقؿ مف ) %56.67أفراد بنسبة  06الى  04بيف 
أفراد بنسبة  6، كفي الأخير نسبة الذيف  يتراكح عدد أفراد أسرىـ بأكثر مف %23.33أفراد بنسبة   4

20%. 
 أفراد، كىذا 6إلى  4فمف خلبؿ ىذه النتائج يتضح أف معظـ المبحكثيف يتراكح عدد أفراد أسرىـ مف 

يعكد إلى ما نلبحظو في الآكنة الأخيرة مف تغير جذرم تسيير كتنظيـ شؤكف الأسرة سكاء الداخمية أك 
الخارجية خاصة أسر المدينة باعتبار أغمب العينة تقطف المدينة، حيث أصبحنا نلبحظ انتشار لعممية 

 تنظيـ النسؿ مما انعكس عمى حجـ الأسرة.
 العينة حسب طبيعة السكن(: يوضح توزيع أفراد 11الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 % 34.16 41 ضيؽ

 % 65.83 79 كاسع

 100 120 المجمكع

يتضح مف خلبؿ الجدكؿ الممثؿ أعلبه أف أغمب أفراد العينة يعيشكف في مساكف كاسعة كقدرت 
المسكف الكاسع  كيمكف إرجاع ذلؾ إلى حجـ الأسرة كأف أغمب أفراد المجتمع يفضمكف%65.83نسبتيـ ب
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لتكفر أحسف شركط العيش الكريـ مما يمنح الفرد حرية أكبر في تصفح الانترنت بكؿ أريحية، في حيف 
 مف المبحكثيف يعيشكف في مساكف ضيقة. %34.16نجد 

 المحور الثاني: دوافع إقبال أفراد الأسرة عمى استخدام الانترنت
 دوافع إقباليم عمى استخدام الانترنت. (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب10الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %18.33 22 التسمية كالترفيو
 %15 18 تبادؿ المعمكمات

 %6.67 8 التخمص مف الركتيف داخؿ الأسرة
 %30 36 التعرؼ عمى الأخبار كمكاكبة الأحداث الجارية

 %11.67 14 تككيف صدقات جديدة
 %18.33 22 صدقاءالتكاصؿ مع الأىؿ كالأ

 100 120 المجمكع

مف خلبؿ الجدكؿ الممثؿ أعلبه نلبحظ بأف أغمبية أفراد العينة اىتمكا باستخداـ ىذه الشبكة بدافع 
، بينما نلبحظ بأف دافعي التسمية كالترفيو %30التعرؼ عمى الأخبار كمكاكبة الأحداث الجارية بنسبة 

لتمييا نسبة المبحكثيف %18.33 نسبا متساكية قدرت بككذا التكاصؿ مع الأىؿ كالأصدقاء قد سجلب
، كما نجد بأف نسبة المبحكثيف %15الذيف يستخدمكف الانترنت بيدؼ تبادؿ المعمكمات كذلؾ بنسبة 
في حيف نجد مف يستخدـ %11.67الذيف يستخدمكف الانترنت بيدؼ تككيف صدقات جديدة بنسبة 

 . %6.67د قدرت بالانترنت لتخمص مف الركتيف داخؿ الأسرة ق
كيمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد عينة الدراسة يستخدمكف الانترنت لمتعرؼ 
عمى الأخبار كمكاكبة الأحداث الجارية مف خلبؿ التأثير الكبير الذم فرضتو شبكة الانترنت في 

أنحاء العالـ كفي فترة  المجتمعات، حيث أصبحت ىي المصدر الأكؿ كالرئيسي لممعمكمات عبر كامؿ
زمنية قياسية مما زاد مف الإقباؿ عمييا كجعؿ معظـ أفراد الأسرة يفضمكف ىذه الشبكة مف أجؿ معرفة كؿ 

 ىك جديد كمكاكبة الحياة العصرية. ما
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 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب نوع المواضيع التي تثير اىتماميم10) الجدول رقم
 ةالنسب التكرار الاحتمالات
 %28.33 34 اجتماعية
 %9.17 11 سياسية
 %13.33 16 دينية
 %18,33 22 عممية
 %11.67 14 ثقافية

 %19.17 23 رياضية
 100 120 المجمكع

يتضح مف خلبؿ ىذا الجدكؿ أف المكاضيع التي تثير اىتماـ أفراد العينة في شبكة الانترنت ىي 
، تمييا المكاضيع الرياضية كالتي قدرت ب %28.33 مكاضيع اجتماعية كالتي نالت أعمى نسبة قدرت ب

كالمكاضيع  %13.33ثـ المكاضيع الدينية ب%18.33لتحتؿ بعدىا المكاضيع العممية بنسبة  19.17%
 .%09.17بينما سجمت أصغر نسبة في المكاضيع السياسية بنسبة  %11.67الثقافية بنسبة

ع الاجتماعية التي تيتـ بشؤكف الحياة يتضح مف نتائج الجدكؿ أف المبحكثيف يفضمكف المكاضي
كيمكف تفسير ذلؾ بأف مكاضيع شبكة الانترنت أصبحت متنفسا لمختمؼ شرائح المجتمع كتطرح فييا  
المكاضيع التي تمس المستخدـ سكاء مف خلبؿ المشاكؿ التي يعاينيا أك الانشغالات التي في الغالب 

 المينية.الأحياف  تمس جانبا مف جكانب حياتو الشخصية ك 
 اعات التي تحققيا ليم.ب(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الإش18الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %9.17 11 اليركب مف الكاقع

 %35.83 43 إشباع الفضكؿ

 %25.83 31 التنفيس عف الذات

 %29.17 35 التخمص مف الفراغ

 %100 120 المجمكع
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حظ أف أغمبية المبحكثيف يستخدمكف شبكة الانترنت لإشباع فضكليـ مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلب
مف الذيف يستخدمكف شبكة الانترنت لمتخمص مف الفراغ، في  %29.17تمييا نسبة  %35.83بنسبة 

الذيف يستخدمكف الانترنت لمتنفيس عف الذات بينما سجمت اليركب مف  %25.83حيف سجمت نسبة 
تفسير ىذا أف أغمب المبحكثيف لدييـ غريزة حب التطمع كالفضكؿ  كيمكف %9.17الكاقع أصغر نسبة ب

 حكؿ معرفة الأخبار كالأحداث الجارية مف حكليـ.
 .تلشبكة الانترن(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب شعورىم عند عدم تصفحيم 14الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %27.5 33 القمؽ كالاضطراب

 %40.83 49 الإحساس بالفراغ

 %31.67 38 لا تيتـ بذلؾ

 %100 120 المجمكع

في  %40.83نلبحظ مف خلبؿ ىذا الجدكؿ أف نسبة المبحكثيف الذيف يشعركف بالفراغ قدرت ب 
مف المبحكثيف فيي تشير إلى الذيف يشعركف  %27.5منيـ لا ييتمكف بذلؾ، أما نسبة %31.67حيف 

 بالقمؽ كالاضطراب.
المتحصؿ عمييا بأف أغمبية المبحكثيف يشعركف بالفراغ لعدـ تصفحيـ لشبكة  كيمكف تفسير النتائج

الانترنت، كيعتبر ىذا مف بيف الأعراض الإدماف عمى ىذه الشبكة فابتعاد الفرد عف استخداميا أكثر مف 
طية يكـ يشعره بالانطكاء كالعزلة عف أفراد الأسرة ككذا القمؽ كىذا راجع إلى ما تكفره  الانترنت مف تغ

 الفراغ. كتملبشاممة كعاجمة كتكفير لممعمكمات المفيدة كالمتنكعة كالمسمية التي تشغؿ أفكار المستخدـ 
 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب إمكانية الاستغناء عن شبكة الانترنت51الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %37.5 45 نعـ
 %62.5 75 لا
 %100 120 لمجمكعا
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لبؿ الجدكؿ أعلبه حكؿ السؤاؿ المتعمؽ بإمكانية أفراد العينة الاستغناء عف شبكة الانترنت مف خ
"لا" أم لا يستطيعكف الاستغناء عف ػأجابكا ب %62.5نلبحظ أف النسبة الأعمى مف المبحكثيف كالتي تمثؿ 

 ستغناء عف الانترنت.شبكة الانترنت، في حيف نسبة قميمة أجابكا "بنعـ" أم أنيـ يستطيعكف كبإمكانيـ الا
كيمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد العينة لا يمكنيـ الاستغناء عف الانترنت لمدل 
حاجتيـ ليا ككنيا كسيمة مف كسائؿ الاتصاؿ تساىـ في إشباع حاجتيـ مف خلبؿ المضاميف التي تقدميا 

( 09ترفييية، كىذا ما يتكافؽ مع نتائج الجدكؿ رقـ) ليـ سكاء كانت اجتماعية، ثقافية، دينية، أخلبقية أـ
 .للؤنترنتالذم أكد فيو أفراد العينة إحساسيـ بالفراغ ككذا القمؽ كالاضطراب عند غياب استخداميـ  

 المحور الثالث: مظاىر استخدام أفراد الأسرة للانترنت
 لانترنتحسب درجة استخداميم لشبكة ا (: يوضح توزيع المبحوثين55الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %49.17 59 دائما

 %34.16 41 أحيانا

 %16.67 20 نادرا

 %100 120 المجمكع

مف مفردات العينة  يستخدمكف الانترنت بشكؿ دائـ، %49.17مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف 
مف الأفراد  %16.67نا مف الأفراد يستخدمكف شبكة الانترنت أحيانا بينما سجم %34.16تمييا نسبة 

 يستخدمكف الانترنت بصفة نادرة.
كمف خلبؿ ىذه النتائج يتضح أف معظـ أفراد عينة الدراسة يستخدمكف الانترنت بصفة دائمة بسبب 
التعكد عمييا حيث أصبح الفرد غير قادر عمى التخمي عنيا في حياتو اليكمية عمى عكس البعض الآخر، 

اقتناء اليكاتؼ الذكية بسبب انخفاض أسعارىا كبالتالي انتشار مف جية أخرل قد ساىمت سيكلة 
 استخداميا مما جعميا تصبح مف الضركريات. 
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 بشكل يومي  للإنترنت(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب تصفحيم 50الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %20.83 25 أقؿ مف ساعة
 %27.5 62 مف ساعة إلى ثلبث ساعات

 %51.67 33 أكثر مف ثلبث ساعات
 %100 120 المجمكع

يتضح مف خلبؿ الجدكؿ المبيف أعلبه عدد ساعات استخداـ الانترنت بشكؿ يكمي بالنسبة لأفراد 
أكثر مف ثلبث ساعات كذلؾ بنسبة  للؤنترنتالعينة، حيث نلبحظ بأف أغمبيـ يقضكف في تصفحيـ 

ى ثلبث ساعات في تصفح الانترنت، كسجمنا منيـ مف ساعة إل%27.5في حيف يقضي  51.67%
الذيف يستخدمكف الانترنت أقؿ مف ساعة، كنفسر مف خلبؿ القراءة لمجدكؿ أف أغمبية  20.83%

المبحكثيف يستخدمكف شبكة الانترنت مف أكثر مف ثلبث ساعات دكف إحساسيـ بالكقت كذلؾ يرجع 
لحصكؿ عمى المعمكمات في مختمؼ المجالات لمخصائص التي تتمتع  بيا ىذه الشبكة كمف بينيا سرعة ا

عمى مختمؼ الأخبار، كما قد يرجع ذلؾ إلى السمات التي تتمتع بيا مف حيث سيكلة  الاطلبعمما يتيح 
الاستخداـ كمجانية بعض المكاقع مف حيث ضعؼ ثمف الاشتراؾ .....الخ، كما أننا نلبحظ أف ىذه 

ية مما يجعؿ المستخدـ لا يحس بسرعة مركر الكقت عند الشبكة كالمكاقع التي تتيحيا تتمتع بالجاذب
 التصفح.

 الانترنت. (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الفترات المفضمة لدييم لتصفح شبكة50الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %14.17 17 صباحا
 %22.5 27 مساءا
 %25.83 31 ليلب

 %37.5 45 ليس ىناؾ كقت محدد
 %100 120 المجمكع

بفحص نتائج الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أغمبية المبحكثيف ليس لدييـ كقت محدد لتصفح شبكة 
المبحكثيف لشبكة الانترنت ليلب، تمييا فترة  تمثؿ تصفح %25.83أما نسبة %37.5الانترنت كذلؾ بنسبة 
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الانترنت في الفترة مف أفراد العينة الذيف يتصفحكف %14.17، كفي الأخير نسبة %22.5المساء بنسبة 
 الصباحية.

كيمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف أغمبية أفراد العينة ليس لدييـ كقت محدد ليتصفح شبكة 
الانترنت كيمكف إرجاع ذلؾ إلى ظركؼ المبحكثيف التي تتحكـ بشكؿ كبير في استخداـ أفراد العينة لشبكة 

دخكؿ للبنترنت كاستخداميا في أم مكاف كزماف كطبيعة الانترنت، كيمكف إرجاع ذلؾ أيضا إلى سيكلة ال
 الكسيمة المستخدمة مما يجعؿ المبحكثيف غير مرتبطيف بمكاعيد كغير مقيديف .

شبكة  يستخدم فييا أفراد العينة (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب الأماكن التي59الجدول رقم )
 .الانترنت

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %58.33 70 المنزؿ

 %6.67 8 مقيى الانترنت

 %18.33 22 الأماكف العامة

 %16.67 20 مكاف العمؿ

 %100 120 المجمكع

مف المفردات عينة الدراسة يستخدمكف شبكة  %58.33مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف 
ف م %16.67يستخدمكف الانترنت في الأماكف العامة ليمييا  %18.33الانترنت في المنزؿ، كنسبة 

الذيف يستخدمكف  %6.67الذيف يستخدمكف الانترنت في مكاف العمؿ، في حيف سجمنا  المبحكثيف
 الانترنت في مقيى الانترنت.

كمنو نستنتج بأف أغمبية المبحكثيف يستخدمكف شبكة الانترنت في المنزؿ كىذا راجع إلى ككنيـ 
نفسية كالاطمئناف كسط عائمة كباعتبار يركنو المكاف المناسب لاستخداـ الانترنت حيث يشعر بالراحة ال

 ."wifi"أنو لا يكاد يخمك أم منزؿ مف التغطية بالشبكة كخاصة تقنية الاتصاؿ 
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 (: يوضح مع من يفضل المبحوثين استخدام الانترنت.51الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %64.17 77 بمفردؾ

 %16.67 20 مع العائمة

 %19.16 23 مع الأصدقاء

 %100 120 المجمكع

 %64.17المدركسة كالتي تبمغ نسبتيـ  نةتبيف نتائج الجدكؿ المكضح أعلبه أف معظـ أفراد العي
مف أفراد العينة فضمكا استخداميا مع %19.16يفضمكف استخداـ شبكة الانترنت بمفردىـ، فيما نجد أف 
 .%16.67ميا مع الأصدقاء تبمغ العائمة، فيما نجد نسبة أفراد العينة الذيف يفضمكف استخدا

كمف ىنا يتبيف أف النسبة الأكثر ىي استخداـ الأبناء لشبكة الانترنت بمفردىـ كيرجع ذلؾ إلى 
شعكرىـ بالراحة كالحرية عند الدخكؿ لمكاقع الدردشة الالكتركنية بعيدا عف التكتر كالحرج مف الآخريف دكف 

كيفسر ذلؾ أيضا إلى طبيعة الاستخداـ الفرد لمياتؼ الذكي  رقابة داخؿ الأسرة تكريسا لحريتيـ الشخصية،
كالمكحة الالكتركنية، أما النسبة الثانية كانت مع الأصدقاء كذلؾ لمتسمية كالترفيو بالإضافة إلى أنيـ 
يممككف نفس الميكلات كالاىتمامات يتناقشكف فييا، كيمكف تفسير انخفاض بارز في استخداـ أفراد العينة 

 مع العائمة ليركبيـ مف الأقارب كالضغط كتفضيميـ الحرية الشخصية في استخداميا.للبنترنت 
 المحور الرابع: تأثير الانترنت عمى العلاقة بين الوالدين

 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب تعامل الأب مع الانترنت.50الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %70.83 85 عادية
 %29.17 35 إدماف

 %100 120 المجمكع

يعتبركف أف تعامؿ آبائيـ  %70.83مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف أغمبية المبحكثيف بنسبة 
منيـ أف أبنائيـ أصبحكا مدمنيف عمى استخداـ %29.17كالانترنت بعد تعامؿ طبيعيا أك عاديا، فيما تؤكد 

 الانترنت.
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ة بالانترنت كىذا راجع إلى طبيعة الحياة كمف ىنا نلبحظ أف أغمب الآباء تككف علبقتيـ عادي
المعيشية التي لا تترؾ ليـ الكقت لمتصفح ككذا انشغالاتيـ اليكمية كعدـ حاجتيـ ليا، كما يمكف إرجاع 

 ذلؾ الى نقص الخبرة في استخداـ الانترنت.
 (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب تعامل الأم مع الانترنت. 50الجدول رقم )
 النسبة لتكرارا الاحتمالات

 %73.33 88 عادية

 %26.67 32 إدماف

 %100 120 المجمكع

يتضح مف الجدكؿ أعلبه أف تعامؿ الأميات مع الانترنت أغمبيـ تعامؿ عادم كذلؾ بنسبة 
، في حيف نلبحظ أف نسبة معتبرة مف المبحكثيف يعتبركف أمياتيـ مدمينات إذ سجمت 73.33%
26.67%. 

 نظرا لانشغالاتيـ الكثيرة بالأنترنتييتمكف كثيرا  نستنتج أف الأميات لاكمف خلبؿ ىذه الأرقاـ 
شرافيـ عمى تربية ا لأبنائيـ، كحرصيـ عمى مسؤكلياتيـ داخؿ الأسرة كعدـ التفرغ لتصفح بالبيت كا 

الانترنت، لكف لا يمنع أف الاحتماؿ الخاص بإدماف الأميات عمى الانترنت )كفؽ رأم الأبناء( قد سجؿ 
الأميات نحك الانترنت بشكؿ مفرد لتمبية حاجياتيـ أك  اتجاهكقد يرجع ذلؾ إلى %26.67معتبرة نسبة 

رشادات كاستفسارات لحؿ  لأغراض التسمية كالترفيو أك الطبع كالتحميؿ، بالإضافة إلى أخذ نصائح كا 
 مشكلبتيـ.  
 سب استخدام الانترنت.  ب ع أفراد العينة حسب فجوة الخلاف بين الوالدين(: يوضح توزي58الجدول رقم)
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %60.83 73 نعـ
 %39.17 47 لا

 %100 120 المجمكع
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مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه نلبحظ أف معظـ أفراد العينة كانت إجابتيـ بنعـ أم كجدكد خلبؼ بيف 
لفئة التي أجابت ، في حيف يظير أف ا%60.83الكالديف بسبب استخداـ الانترنت حيث قدرت نسبتيـ ب 

 مف أفراد العينة.%39.17بلب كنفت كجكد خلبؼ بيف الكالديف قدرت بنسبة 
مف ىنا يتبيف أف أغمبية الكالديف يكجد بينيـ خلبؼ جراء استخداميـ للبنترنت كذلؾ راجع إلى أف 

العلبقة بيف الانترنت ليا تأثير عمى الحياة الأسرية كعمى العلبقات بالدرجة الأكلى، كما قد ينعكس عمى 
الكالديف كالأبناء في حيف تجدر الإشارة إلى عدـ كجكد خلبؼ، فيي كذلؾ سجمت نسبة معتبرة قد يككف 
يجب الأخذ بيا بعيف الاعتبار كقد يككف ذلؾ جراء حرص الكالديف عمى الاستخداـ العقلبني للبنترنت كأف 

 الحياة الأسرية أىـ كأبقى مف الكسائؿ التقنية.
 (: يوضح توزيع أفراد العينة حول تأثير استخدام الانترنت عمى التفاعل الأسري.   54الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %23.33 28 نعـ

 %37.5 45 لا

 %39.17 47 نكع ما

 %100 120 المجمكع

يكضح الجدكؿ أعلبه أف أكثر مف نصؼ العينة كانت إجابتيـ عمى السؤاؿ تأثير استخداـ الانترنت 
مف الذيف يركف  %37.5مف الإجابات، تمييا نسبة  %39.17عمى تفاعميـ الأسرم بنكع ما التي سجمت 

مف أفراد العينة الذيف  %23.33أف التفاعؿ بينيـ لـ يتغير نتيجة استخداميـ لشبكة الانترنت، ثـ نسبة 
خلبؿ ىذه النتائج أف  كانت إجابتيـ بعـ كيركف أف تفاعميـ بدأ يقؿ بسبب استخداـ الانترنت، كيتضح مف

التفاعؿ بدأ يقؿ بيف أفراد الأسرة بسبب استخداـ الانترنت كذلؾ جراء الاستخداـ المفرط كجيؿ استعماؿ  
 الانترنت، كىذا ما يؤدم إلى الإىماؿ كاللبمبالاة كغياب التفاعؿ الأسرم، كتلبشي قيـ التكاصؿ كالحكار.

ف أفراد الأسرة الكاحدة، كىذا ما يؤدم إلى ظاىرة التباعد إذ أف الانترنت حمت محؿ الحكار كالمحادثة بي
الأسرم كالجفاء، كيصبح الحديث بيف أفرادىا مقتصرا عمى الأحاديث الضركرية كالمختصرة، كقامت ذلؾ 

 بتعزيز العزلة كالتنافر بيف أفراد الأسرة.
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 قة بين الوالدين.(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب تأثير الانترنت عمى العلا01الجدول رقم )
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %29.17 35 تأخذ الكقت المخصص لمشريؾ

 %8.33 10 تسييؿ الخيانة الزكجية

 %22.5 27 تسييؿ التباعد بيف الزكجيف
 %40 48 تؤدم إلى إىماؿ العائمة

 %100 120 المجمكع

عمى أف الانترنت تؤدم الى مف خلبؿ معطيات الجدكؿ تبيف لنا أف أغمبية المبحكثيف يؤكدكف 
، تمييا النسبة %40إىماؿ العائمة كما يؤكد ذلؾ ىي النسبة المتحصؿ عمييا مف أفراد العينة التي سجمت 

، ثـ تأتي نسبة التباعد بيف الزكجيف %29.17التي تأخذ الكقت المخصص لمشريؾ كالتي قدرت ب 
 مف عدد المبحكثيف.%8.33سبة مف أفراد العينة كفي الأخير الخيانة الزكجية بن %22.5ب

نستنتج مف ىذه النسب أف أغمبية المبحكثيف يؤكدكف عمى أف الانترنت تؤدم إلى إىماؿ العائمة 
نتيجة انعداـ الحكار كالاتصاؿ كالتفاعؿ بيف أفرادىا كقمة الكقت المخصص للؤسرة، كىذا مؤشر خطير ينبأ 

 اد الأسرة.بنجاح الانترنت في تحقيؽ التباعد كالعزلة بيف أفر 
 الانترنت في تغير العلاقة بين الوالدين. دور(: توضيح توزيع أفراد العينة حسب 05الجدول رقم )

 الاحتمال تكرار النسبة احتمال تكرار النسبة
 نعم >6 %65.8 إيجابي 58 97.46%
 سلبي 47 6%>.68

 المجموع >6 466%
 لا 69 66%  

 إلى حد ما 78 8%.:6
466% 456  

مف المبحكثيف يركف أف العلبقة بيف كالدييـ تغيرت  %37.5مف خلبؿ الجدكؿ أعلبه تبيف لنا أف 
نتيجة التصفح الدائـ كالإفراط في الاستخداـ كىذا ما يؤدم إلى  د ما بسبب استخداـ الانترنت كذلؾإلى ح



 .............الجانب المنيجي والميداني لمدراسة....................................... :رابعالفصل ال

94 

تغير في العلبقة بيف  مف أفراد العينة الذيف يركف أنو يكجد %32.5الانفصاؿ العاطفي في حيف نجد 
ىماؿ أحد الشريكيف بعض الكاجبات اتجاه شريكو  كالدييـ بسبب قضاء كقت طكيؿ  أماـ شبكة الانترنت كا 

أما التغير الإيجابي فقدرت نسبتو ب %35.90كىذا التغيير كاف ذك تأثير سمبي حصؿ عمى نسبة 
حدث الأخبار كتغذييـ بالنصح لأف شبكة الانترنت تساعد الكالديف في مشاركة بعضيما لأ 64.10%

مف الذيف لـ  %30كالإرشاد كالتكجيو كتدعميـ بالركائز الداعمة لإنجاح علبقتيـ في حيف سجمنا نسبة 
 تتغير العلبقة بيف كالدييـ.

 المحور الخامس: تأثير استخدام الانترنت عمى العلاقة بين الآباء والأبناء.
ة حسب طبيعة العلاقة بينيم وبين أفراد أسرتيم قبل (: يوضح توزيع أفراد العين00الجدول رقم )

 استخداميم لشبكة الانترنت.
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %60.89 73 جيدة
 %38.33 46 عادية
 %0.84 01 سيئة

 100% 120 المجمكع

المبحكثيف أقركا بأف علبقتيـ كانت جيدة  مف%60.83يتضح مف بيانات الجدكؿ أعلبه أف نسبة 
مف أفراد العينة الذيف كانت %38.33اد أسرىـ قبؿ استخداميـ لشبكة الانترنت، كما سجمنا نسبة مع أفر 

مف المبحكثيف الذيف كانت علبقتيـ سيئة  %0.84علبقتيـ عادية بأفراد أسرتيـ في حيف تظير نسبة 
 بأفراد أسرتيـ.

جيدة قبؿ استخداميـ  مف خلبؿ معطيات الجدكؿ نلبحظ أف علبقة المبحكثيف بأفراد أسرتيـ علبقة
لشبكة الانترنت، كىذا راجع إلى التكاصؿ كالحكار الدائـ بينيـ كبشكؿ يكمي كتفرغ أفراد الأسرة لقضاء 

 كقت طكيؿ مع بعضيـ.
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(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب طبيعة العلاقة بينيم وبين أفراد أسرتيم بعد 00الجدول رقم)
 استخداميم لشبكة الانترنت.

    النسبة تكرار احتمال
 %8.:4 54 جيدة
 %:4.>7 >8 عادية
 النسبة التكرار  احتمال %66.66 76 سيئة

 %58 46 كثيرا
 %8.:8 56 قليلا
 %8.:4 : أبدا

 %466 76 المجموع %466 456 المجموع

د يتضح مف نتائج الجدكؿ أف أغمبية المبحكثيف أصبحت علبقتيـ عادية بأفراد أسرتيـ بع
كىذا يعكد إلى أف الانترنت لـ تساىـ في تقميص  %49.17استخداميـ لشبكة الانترنت كسجمت نسبتيـ 

الكقت الذم يقضكنو في تجاذب أطراؼ الحديث بشكؿ دائـ، بالإضافة إلى أف المبحكثيف لازالكا يحاكلكف 
الأسرة الكاحدة في حيف المحافظة عمى التماسؾ كالترابط الأسرم كالحرص عمى ضركرة التكاصؿ بيف أفراد 

كىذه الفئة إنقسمت إلى درجات  %33.33تمييا نسبة المبحكثيف الذيف كانت علبقتيـ سيئة كقدرت ب 
مف أفراد العينة، كالسبب %17.5أما أبدا فسجمت نسبة %57.5كقميلب بنسبة  %25منيا كثيرا بنسبة 

الانترنت ىك قمة التكاصؿ بينيـ، خمؽ الرئيسي الذم جعؿ العلبقة سيئة بيف أفراد الأسرة بعد استخداـ 
مف   %17.5المشاكؿ بسبب المزاجية التي يصمكنا إلييا كغياب التجمع العائمي، في حيف سجمنا نسبة 

 أفراد العينة كانت علبقتيـ جيدة مع أفراد أسرتيـ.
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 ميم للانترنت.(:يوضح توزيع أفراد العينة حسب طبيعة العلاقة بوالدييم عند استخدا09الجدول رقم )
 الاحتمال تكرار النسبة احتمال تكرار النسبة

 نعم :9 %6;.88 إيجابي :7 6.47%:
 سلبي 56 9%;.;5

 المجموع :9 466%
 لا 57 56%  

 إلى حد ما >5 %:57.4
466% 456  

تخداـ يتضح مف خلبؿ بيانات الجدكؿ أف أغمبية المبحكثيف تغيرت علبقتيـ مع كالدييـ بسبب اس
أما السمبي فسجمت %70.14ككاف التعبير الايجابي بنسبة  %55.83الانترنت حيث قدرت نسبتيـ ب 

أما نسبة %24.17مف أفراد العينة، في حيف تمييا الفئة التي تغيرت علبقتيـ إلى حد ما بنسبة 29.86%
 مف أفراد العينة لـ تتغير علبقتيـ بكالدييـ. 20%

لانترنت عبر علبقة المبحكثيف مع كالدييـ إيجابا  كيمكف إرجاع ذلؾ مف ىنا نستنتج أف استخداـ ا
إلى أف  استخداـ الانترنت عملب عمى تقريب المساحات كاختصار الكقت كالجيد كالماؿ كذلؾ عف طريؽ 
إتاحة الفرصة لمتكاصؿ مع كالدييـ الذيف يعيشكف بعيدا عنيـ مف خلبؿ إتاحة الانترنت للبتصاؿ بالصكت 

 كالصكرة.
بسبب طول الوقت  حسب مدى شكوى الآباء من أبنائيم (: يوضح توزيع أفراد العينة01الجدول رقم )

 الذي يقضونو عمى شبكة الانترنت.
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %49.17 59 دائما
 %23.33 28 أحيانا
 %27.5 33 مطمقا

 %100 120 المجمكع

مف أفراد العينة يصرحكف أف آبائيـ يشككف  %49.17الجدكؿ الممثؿ أعلبه أف  يتبيف مف خلبؿ
المبحكثيف  مف %27.5منيـ بسبب طكؿ الكقت الذم يقضكنو عمى شبكة الانترنت بشكؿ دائـ، بينما 
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كفي المقابؿ تتجمى أدنى نسبة، لأكلئؾ المبحكثيف الذيف  %27.5الذيف نفكا شككل آبائيـ منيـ بنسبة 
ب طكؿ الكقت الذم يقضكنو عمى شبكة الانترنت كقدرت أف أحيانا ما يشككا منيـ آبائيـ بسب اأشارك 

، كيمكف تفسير النتائج المتحصؿ عمييا بأف الأسرة  تشككا مف أبنائيا بسبب %23.33نسبتيـ ب 
المستمر لتصفح الشبكة لأنيا تحتكم عمى مخاطر عدة كفقدانيا لمخصكصية كربما يرجع ذلؾ  الانشغاؿ

 .للؤنترنتع الأىؿ كالأصدقاء نتيجة الاستخداـ المكثؼ أيضا إلى فقداف الاحتكاؾ المباشرة م
(: يوضح توزيع أفراد العينة حسب تأثير التصفح الدائم لشبكة الانترنت عمى العلاقة 00الجدول رقم )

 بين الأبناء والآباء.
 النسبة التكرار الاحتمالات

 %52.5 63 نعـ
 %19.17 23 لا

 %28.33 34 أحيانا
 %100 120 المجمكع

بيف لنا الجدكؿ أعلبه نسبة المبحكثيف الذيف يشعركف أف التصفح الدائـ لشبكة الانترنت يؤثر في ي
مف المبحكثيف في حيف سجمنا نسبة المبحكثيف  %52.5العلبقة بيف الآباء كالأبناء حيث قدرت نسبتيـ ب

العينة لا يؤثر عمييا  مف أفراد العينة في حيف ىناؾ فئة مف أفراد %28.33الذيف كانت إجاباتيـ بأحيانا 
 مف عينة الدراسة.%19.17التصفح الدائـ لشبكة الانترنت عمى العلبقة بيف الآباء كالأبناء قدرت ب 

كعميو نلبحظ تنكع إجابات المبحكثيف كؿ حسب رأيو حيث نجد أف أغمبية الأفراد تتأثر العلبقة بينيـ نتيجة 
نخراط الدائـ لشبكة الانترنت كغياب الضبط الزمني التصفح الدائـ لشبكة الانترنت كىذا راجع إلى الا

لمتصفح كىذا ما يؤدم إلى إىماؿ بعض الكاجبات بيف الآباء كالأبناء كالتقميؿ مف التفاعؿ كالتكاصؿ بيف 
 أفراد الأسرة كبركد علبقة بينيـ.
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ة بين الآباء (: يوضح توزيع أفراد العينة حسب مساىمة الانترنت في توسيع الفجو 00الجدول رقم )
 والأبناء.

 النسبة التكرار الاحتمالات

 %42.5 51 الى حد كبير

 %34.17 41 الى حد ما

 %23.33 28 مطمقا

 %100 120 المجمكع

تكضح نتائج الجدكؿ أف أعمى نسبة ىي نسبة المبحكثيف الذيف يركف أف الانترنت تساىـ إلى حد 
مف أفراد  %34.17في حيف نسبة  %42.5درت نسبتيـ ب كبير في تكسيع الفجكة بيف الآباء كالأبناء كق

 مف عينة الدراسة كانت إجابتيـ ب مطمقا. %23.33العينة  كانت إجابتيـ إلى حد ما، ثـ تمييا نسبة
كمف خلبؿ معطيات الجدكؿ تبيف لنا أف الإفراط في استخداـ الانترنت يؤدم إلى تكسيع الفجكة بيف الآباء 

 ة عرضة لمتشتت نتيجة الاستخداـ الغير عقلبني للبنترنت.كالأبناء، مما جعؿ الأسر 
 سادسا: نتائج الدراسة

مف خلبؿ عرض كمناقشة البيانات المكضحة في الجداكؿ المتعمقة بالدراسة كمف خلبؿ ذكر 
حكؿ تأثير استخداـ الانترنت حسب رأم ر الإستمارة "استنتاجات أكلية خاصة بكؿ محكر مف محاك 

الكصكؿ إلى العديد مف النتائج التي ستناقشيا عمى ضكء الفرضيات كالدراسات السابقة الأبناء" تمكنا مف 
 ككانت كالآتي:

 :تفسير النتائج في ضوء الفرضيات والدراسات السابقة (1
 "في ضكء الفرضية الأكلى:" يقبؿ أفراد الأسرة عمى استخداـ الانترنت بيدؼ إشباع حاجاتيـ 
رة يقبمكف عمى استخداـ الانترنت بدافع التعرؼ عمى الأخبار كشفت نتائج الدراسة أف أفراد الأس -

كمكاكبة الأحداث الجارية نتيجة التأثير الكبير الذم فرضتو شبكة الانترنت كىذا ما يكضحو الجدكؿ 
 (.06رقـ )

مف المبحكثيف ييتمكف بالمكاضيع الاجتماعية أثناء تصفحيـ لشبكة  %28.33إضافة إلى أف  -
 (.07ضحو الجدكؿ رقـ )الانترنت كىذا ما يك 
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شباعات التي تحققيا شبكة الانترنت لأفراد الأسرة الاكشفت الدراسة إلى أف إشباع الفضكؿ ىك أكثر  -
فأغمب المبحكثيف لدييـ غريزة حب التطمع كالفضكؿ لمعرفة الأحداث كالأخبار كىذا ما صرح بو 

 (.08مف المبحكثيف كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ ) 35.83%
ت الدراسة إلى أف أكثر مف نصؼ المبحكثيف يؤكدكف أنيـ لا يستطيعكف الإستغناء عف كما تكصم -

مف المبحكثيف لمدل أىميتيا في حياتيـ اليكمية كحاجاتيـ  %62.5شبكة الانترنت كىذا ما صرح بو 
 (.10ليا ككنيا كسيمة ميمة تساىـ في إشباع حاجاتيـ كىذا ما يكصفو الجدكؿ رقـ )

تيجة تتفؽ كنتيجة دراسة "صافيةّ أمينة" التي أكضحت المكانة التي أخذتيا شبكة كنلبحظ أف ىذه الن
الانترنت كسط الأسرة الجزائرية، كأصبح استخداميا ميـ جدا بالنسبة لأفراد الأسرة ككنيا كسيمة تساىـ في 

اؿ التكنكلكجيات تمبية حاجياتيـ الاجتماعية كالاتصالية كلا يمكف الإستغناء عنيا، كالمعنكنة" بآثار إستعم
 الحديثة عمى أفراد الأسرة الجزائرية".

 انطلبقا مما سبؽ كفي ضكء النتائج المذككرة أعلبه يتضح لنا صدؽ الفرضية.
 ."في ضكء الفرضية الثانية:" تستخدـ الأسرة الانترنت بشكؿ مكثؼ في أكقات غير محددة 
 ة الانترنت بشكؿ مكثؼ كىذا ما أكده تبيف النتائج المتحصؿ عمييا أف أفراد الأسرة يستخدمكف شبك -

 (.11مف أفراد العينة الذيف يستخدمكف الانترنت بصفة دائمة، كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ )49.17%
المبحكثيف يستخدمكف شبكة الانترنت أكثر مف ثلبث ساعات في اليكـ  مف %51.67إضافة إلى أف  -

ة مركر الكقت أثناء استخداميا كىذا ما ككنيا تتمتع بجاذبية مما يجعؿ المستخدـ لا يحس بسرع
 (.12يكضحو الجدكؿ رقـ ) 

مف أفراد العينة يصرحكف بأنيـ ليس لدييـ كقت محدد لتصفح شبكة الانترنت كأف  %37.5كما أف  -
 (.13ذلؾ يحدث بحسب ظركفيـ كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ )

 مما سبؽ يتضح لنا تحقؽ الفرضية.
 ؤثر استخداـ الانترنت عمى العلبقة بيف الكالديف" في ضكء الفرضية الثالثة: " ي 
مف المبحكثيف أكدكا عمى أف استخداـ الانترنت يؤدم  %60.83تبيف النتائج المتحصؿ عمييا أف  -

 (.18إلى الخلبؼ بيف كالدييـ نتيجة الانشغاؿ الدائـ بالانترنت كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ )
فريح بف سعيد العكيضي" التي كجدت أف الانترنت لـ تؤثر إلياـ بنت كىك ما يتنفى كنتائج دراسة "

عمى العلبقة بيف الزكجيف كلـ تؤدم إلى الخلبؼ كالشجار بينيما، بؿ عمى عكس مف ذلؾ كاف ليا أثر 
إيجابي يتمثؿ في إطلبع الزكجة عمى ما يفيدىا مف معمكمات حكؿ الأسرة كرعاية الأبناء كغير ذلؾ مف 
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علبقتيا بأفراد أسرتيا كالمعنكنة" بتأثير استخداـ الانترنت عمى العلبقات الأسرية  الأمكر التي تنمي كتطكر
 بيف أفراد الأسرة السعكدية".

مف المبحكثيف صرحكا أف استخداـ الانترنت ساىـ في القضاء عمى  %39.17إضافة إلى أف  -
، كمف بيف العكامؿ (19التكاصؿ كالتفاعؿ الأسرم بيف أفراد الأسرة، كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ )

 %40التي تجعؿ الانترنت تؤثر في العلبقة بيف الكالديف ىك إىماؿ كؿ طرؼ للآخر حسب تصريح 
 (.20مف المبحكثيف كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ )

مف أفراد العينة يصرحكف بأف الانترنت ساىمت في تغير العلبقة بيف كالدييـ  %37.5كما أف نسبة  -
 (.21كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ ) كأصبح ىناؾ انفصاؿ عاطفي

 انطلبقا مما سبؽ كفي ضكء النتائج المذككرة أعلبه يتضح لنا صدؽ الفرضية.
 ."في ضكء الفرضية الرابعة: "يؤثر استخداـ الانترنت عمى العلبقة بيف الآباء كالأبناء 
ة بيف الآباء كالأبناء مف خلبؿ النتائج التي تحصمنا عمييا تبيف أف استخداـ الانترنت يؤثر عمى العلبق -

ممف يركف أف علبقتيـ بكالدييـ تغيرت عند استخداميـ لشبكة الانترنت  %55.83كىذا ما صرح بو 
 (.24كىذا ما يتضح في الجدكؿ رقـ )

بائيـ يشككف منيـ بسبب طكؿ الكقت الذم يقضكنو مف المبحكثيف أكدكا أف ا %49.17إضافة إلى  -
ئـ لشبكة الانترنت عف كؿ ما ينتظرىـ مف مياـ كىذا ما يكضحو عمى شبكة الانترنت كالانشغاؿ الدا

 (.25الجدكؿ رقـ )
كما أف التصفح الدائـ لشبكة الانترنت يؤثر في العلبقة  بيف الآباء كالأبناء بسبب غياب المراقبة  -

 (.26مف المبحكثيف كىذا ما يكضحو الجدكؿ رقـ ) %52.5الكالدية للؤبناء كىذا ما أدلى بو 
مف  %42.5ترنت تساىـ بشكؿ كبير في تكسيع الفجكة بيف الآباء كالأبناء كىذا ما أكده لنا إف الان -

 (.27تصريحات المبحكثيف كيكضحو لنا الجدكؿ رقـ )
كنلبحظ أف ىذه النتيجة تتفؽ كنتيجة دراسة " تكتام صميحة" التي أكضحت أف الإستخداـ الغير 

سمبي عمى الأبناء كعمى علبقتيـ بكالدييـ، مما ساىـ عقلبني لشبكات التكاصؿ الاجتماعي تؤثر بشكؿ 
ذلؾ بشكؿ كبير في تكسيع الفجكة بينيـ نتيجة غياب المسؤكلية الأسرية كقمت مراقبة كتكعية الكالديف 
رشادىـ مف مخاطر الانترنت كالمعنكنة "باستخداـ الأبناء لشبكات التكاصؿ الاجتماعي  لأبنائيـ كا 

 الأسرية".كانعكاساتيا عمى العلبقات 
 كمف خلبؿ ما سبؽ نستنتج تحقؽ الفرضية.
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 النتائج العامة: (0
بعد الانتياء مف عممية تفريغ كتحميؿ البيانات كاختبار الفرضيات، فنحف الآف بصدد تقديـ النتائج 

 العامة لمدراسة كالتي يمكف تمخيصيا فيما يمي:
 العلبقات الأسرية إذ غيرت مف  إف الانترنت تمثؿ فضاء لا متناىي، ككاف ليا الأثر الكبير عمى

 سبؿ التكاصؿ كالتفاعؿ كىي بذلؾ يمكف اعتبارىا نمكذجا متغيرا.
  أكدت نتائج الدراسة عمى أف الأفراد الأسرة يستخدمكف الانترنت بصفة دائمة في أكقات غير

 محددة كأصبحت ليـ عادة يكمية لا يمكنيـ الاستغناء عنيا.
 سرة يستخدمكف الانترنت بيدؼ إشباع حاجياتيـ الاجتماعية.بينت نتائج الدراسة أف أفراد الأ 
  أسفرت نتائج الدراسة إلى أف الحجـ الساعي لاستخداـ الانترنت أثر بشكؿ سمبي عمى العلبقات

 الأسرية كأدل إلى إىماؿ العائمة مف قبؿ الأكلياء.
 الرغبة كالميؿ لمكحدة  أكدت نتائج الدراسة أف الأبناء يفضمكف استخداـ الانترنت بمفردىـ مما عزز

كالعزلة، كقمؿ مف فرص التفاعؿ بيف أفراد الأسرة لأف شبكة الانترنت أصبحت بديلب لمتفاعؿ 
 الأسرم كصار ىـ الفرد الكحيد ىك قضاء ساعات طكيمة في استكشاؼ مكاقع الانترنت.

  الافتراضية كأنيا بأم بينت نتائج الدراسة أف الانترنت لا تفصؿ بيف الحياة العادية الكاقعية كالحياة
 حاؿ تغير مف نكع العلبقات الأسرية كمصدر لمتكتر كالصراع بيف أفراد الأسرة الكاحدة.

   غزك الانترنت مجالات الحياة الكاسعة جعميا عاملب مساعدا في تقكية الفجكة بيف الكالديف كتقكية
بكة الانترنت كالجيؿ في الخلبؼ بينيما كعدـ تحمؿ مسؤكليات الحياة نتيجة الانشغاؿ الدائـ بش

 استعماليا.
  مف طرؼ الآباء كالأبناء يقمؿ مف فرص  للؤنترنتأكدت نتائج الدراسة أف الاستخداـ المفرط

الحكار كالنقاش كتبادؿ الأفكار كالآراء، فكؿ مستخدـ يختمي مع ىاتفو كيبحر داخؿ عالـ افتراضي 
 و.كتمييو مكاضيع مختمفة تغنيو عف الحديث مع أفراد أسرت

  ىك الإدماف الذم يخمؽ العزلة كالتكتـ مما  للؤنترنتأكضحت الدراسة أف أىـ التأثيرات السمبية
يؤدم إلى الشعكر بالاغتراب الذم يرتبط بانخفاض التفاعؿ الاجتماعي داخؿ الأسرة الأمر الذم 

 يجعؿ الفرد ينفصؿ عف الكجكد الأسرم.  
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 سابعا: التوصيات والاقتراحات
نو في ظؿ التقدـ التكنكلكجي كتطكر الحياة الإنسانية كتعقدىا مف جية كالاستخداـ يمكف القكؿ أ

لا يتجزأ في حياة الأفراد  ، خاصة أف ىذه الشبكة أصبحت جزاءالكاسع لشبكة الانترنت مف جية أخرل
كالمجتمعات، فإنو ليس مف الحكمة معالجة تأثيرىا عمى الأفراد كالمجتمعات بمنع استخداميا، كلكف 

كالإستراتيجيات  اللبزمة التي مف شأنيا التكفؿ  المعالجة لابد أف تككف مف خلبؿ إيجاد الميكانيزمات
 بحماية الأسرة مف التفكؾ كالتباعد بيف مختمؼ أفرادىا كعميو لابد مف ما يمي:

 حث الأسرة عمى استخداـ أسمكب الحكار العائمي كالجمسات العائمية التقميدية في البيكت، كىذا مف .1
خلبؿ اشتراؾ كافة أفراد الأسرة في ىكذا حكارات كجمسات، كىذا مف شأنو أف يقمؿ مف الاستخداـ 
المفرط لشبكة الانترنت الذم يؤدم حتما إلى الاغتراب كالعزلة عف العالـ الحقيقي مف خلبؿ ربح 

 علبقات افتراضية.
ـ استخداـ الانترنت فييا ترة التي يتتقنيف استخداـ الانترنت في الأسرة فيما يتعمؽ بالمدة الزمنية كالف .2

كتحديد المكاقع التي يسمح بزيارتيا مف قبؿ الأبناء مف جية أخرل كذلؾ مف خلبؿ  مف جية،
بعد مدة زمنية معينة كما أنيا تحدد الفترة الزمنية التي  بالأنترنتاستخداـ برامج تقكـ بقطع الاتصاؿ 

 تي يسمح بزيارتيا.يسمح فييا بالاتصاؿ بالشبكة كتحدد المكاقع ال
ضركرة التأكيد عمى دكر الآباء كالأميات في رعاية ككقاية الأبناء مف مخاطر الانترنت مف خلبؿ  .3

 التكجيو كالمتابعة كالرقابة كالتنظيـ.
 داخؿ الأسرة . الاتصاليةبناء علبقات أسرية قكية مع الأبناء مف أجؿ إشباع حاجياتيـ  .4
مج إرشادم لمتقميؿ مف مخاطر ىذه الشبكة عمى أفراد ضركرة تنظيـ حملبت تكعية ككضع برنا .5

 الأسرة.
معالجة إدماف الانترنت مف خلبؿ تخصيص أياـ نياية الأسبكع كالعطؿ لمتنزه العائمي بعيدا عف  .6

اليكاتؼ الذكية كالألكاح الالكتركنية كىذا كحده الكفيؿ بكسر عادات تصفح شبكة الانترنت كالإبحار 
 تمفة كمنو معالجة مشكمة الإدماف لدل الأفراد.في مكاقع الانترنت المخ

يجب عمى الأزكاج استغلبؿ شبكة الانترنت كالخدمات التي تتيحيا بما يفيدىـ في بناء أسرىـ كدعـ  .7
 تماسكيا. 
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 الخلاصة    
تناكلنا في ىذا الفصؿ التحميؿ السكسيكلكجي لمبيانات الميدانية، كتـ التطرؽ إلى مناقشة النتائج 

عمييا مف الدراسة في ضكء الفرضيات كالدراسات السابقة كذلؾ بالرجكع إلى إجابات المبحكثيف المتحصؿ 
لمكصكؿ إلى إثبات صحة الفرضيات الفرعية، كما نكقشت النتائج أيضا في ضكء الدراسات السابقة كذلؾ 

ى إبراز أىـ النتائج بمقارنة نتائج الدراسة الحالية مع نتائج الدراسات السابقة، كما تكصمنا في الأخير إل
 العامة التي تكصمت إلييا دراستنا، مع ذكر أىـ التكصيات كالاقتراحات المقدمة مف خلبؿ الدراسة.
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في ضكء ما انتيت إليو ىذه الدراسة كالتي حاكلنا مف خلبليا استطلبع تأثير استخداـ الانترنت 
مكننا القكؿ أف ما جاء بو شبكة الانترنت أثبت كجكدىا كسط .يلعلبقات الأسرية حسب رأم الأبناءعمى ا

الأسرة كأصبح استخداميا يشغؿ مستخدمييا لساعات عديدة، ىذا ما أدل إلى إحداث تغيرات جذرية كاسعة 
يعيشكف بمعزؿ داخؿ الأسرة كالفرد صار  االنطاؽ عمى العلبقات الأسرية فأصبح خطرا لأف الأفراد أصبحك 

ـ فيو شبكة الانترنت كلـ يعد لو الرغبة في الحكار أك الحديث مع أفراد أسرتو كيعيش بمثابة آلة تتحك
بمعزؿ داخؿ بيتو، حيث طغى العالـ الافتراضي عمى العالـ الكاقعي كصار التكاصؿ بيف أفراد الأسرة أمر 

مى الأبناء شبو منعدـ كىذا بالتأكيد السبب الرئيسي في التأثير عمى العلبقات الأسرية بصفة عامة كع
بصفة خاصة لأف إفراط الأبناء في استخداـ الانترنت يؤثر عمى تربيتيـ كيعرضيـ للئدماف كىذا ما 
يجعميـ يمتنعكف عف قضاء يكميـ بشكؿ طبيعي كالإبحار في ىذه المنصات التي تأثر عمى قيميـ 

غياب لغة التكاصؿ فقد كتدىكر علبقتيـ بأكليائيـ، ذلؾ لنقص الحكار كالتشاكر ك  ـكعاداتيـ كسمككياتي
ؿ أصبحت علبقة الأبناء بأكليائيـ تقتصر عمى الأحاديث الضركرية كالمختصرة لأف الانترنت حمت مح

مف جية أخرل أثبتت الدراسة أف الانترنت قد نجحت في تكسيع الفجكة بيف الزكجيف الجمسات العائمية، ك 
كثير مف المشاكؿ كالخلبفات زيادة عمى تكتر كأصبح الشريؾ يعاني الفراغ العاطفي كالذم يترتب عميو ال

العلبقة بينيما، لأف التصفح المستمر قضى عمى التحاكر كالتشاكر، كأصبحت البيكت تنعدـ فييا لغة 
الحكار الصادؽ ليفتح بذلؾ الطريؽ إلى الخلبفات الزكجية، كمع ذلؾ لا يمكف الحزـ بأف شبكة الانترنت 

بشكؿ كاضح في مساعدة الفرد عمى إشباع حاجاتو كالكصكؿ إلى تخمك مف الإيجابيات، فيي ساىمت ك 
تحقيؽ متطمباتو كتعمـ أشياء مفيدة كما قد تككف كسيمة ترفييية كتثقيفية لأفراد الأسرة بحيث تسيؿ عمييـ 

 الكصكؿ لعدة مجالات ترفع مف مستكاىـ الاجتماعي.
علبـ التي كصمت إلييا اليكـ كفي الأخير يمكننا القكؿ أف التطكر الكبير في تكنكلكجيا الإ

كاكتساحيا لجميع مناحي الحياة جعميا سلبح ذك حديف فبرغـ مف تأثيرىا عمى الأفراد داخؿ أسرىـ كتغيرىا 
يياميـ بأفكار كسمككات غير كاقعية كجعميـ يعيشكف في  العلبقات بينيـ لتقميميا لفرص التكاصؿ بينيـ كا 

العائمي إلا أنيا تقدـ خدمات كمعمكمات اتصالية كتقرب بينيـ  كالدؼءعالـ مزيؼ بعيد عف الحب كالحناف 
 المسافات كذلؾ لتكفرىا عمى ميزة الصكت كالصكرة معا كتخطييا لعنصرم  الزماف كالمكاف لذلؾ.

كتعد دراستنا ىذه إحدل حمقات البحث المتتابعة في المجاؿ كذلؾ مف أجؿ تكضيح الآثار التي تتركيا    
راد الأسرة كذلؾ مف كراء استخداميـ ليا، كتبقى ىذه الدراسة بابا مفتكحا لمباحثيف في شبكة الانترنت في أف
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عمـ الاجتماع لمكاصمة الدراسة في ىذا المكضكع باستخداـ طرؽ ككسائؿ أكثر دقة كعمى عينة أشمؿ مع 
 تخصيص الكقت الكافي كالمناسب لمكصكؿ إلى نتائج معمقة كأكثر دقة.
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الإحصائية  تالأسس المنيجية والاستخداما كحمك: ابعدناف حسيف الجادم كيعقكب عبد الكى .23
 .2009إثراء لمنشر كالتكزيع، الأردف،  ،بحوث العموم التربوية والإنسانية في

 النماذج التطبيقية الرأي العام وطرق قياسو، الجوانب والأسس المنيجيةعاطؼ عدلي العبد:  .24
 .2006 ، دار الفكر العربي، القاىرة،والتدريبات العممية

دار الفكر  ،05الأسرة عمى مشارف القرن السيد منصكر كزكريا أحمد الشربيني:  عبد المجيد .25
 .2000، القاىرة،1العربي،ط

بنيوية الظاىرة المدرسية ، المدرسي اجتماععمم  كطفة، عمي جاسـ الشياب: عمي أسعد .26
 .2004، ، بيركت1سة الجامعية لمدراسات، ط، المؤسالاجتماعية ووظيفتيا

 .2011 عماف، ،1ط ، دار الصفاء لمنشر،يالانترنت والنشر الالكترون: غالب عكض النكايسية .27
(، دار أسامة الوسائل والنماذج)والاتصال مدخل الإعلام فضة عباسي كمحمد الفاتح حمدم:  .28

 .2017 الأردف، ،1ط لمنشر كالتكزيع،
 .2008 القاىرة، ،1ط ، دار النشر لمجامعات،الأسرة والتوافق الأسريكماؿ إبراىيـ مرسي:  .29
 سكريا، ،1ط لافتراضية السكرية،، منشكرات الجامعة انظريات الاعلام والاتصالكماؿ الحاج:  .30

2020. 
 دار الطميعة، بيركت، دكف سنة. الأسس العممية لمناىج البحث العممي،محمد حسف إحساف:  .31
 .2008، منشأة المعارؼ، بلبؿ شركاء، الإسكندرية، اجتماعيالماذا تكتب بحث محمد سعد فرح:  .32
 ، الشركة السعكدية للؤبحاث،الدولي والأنترنت والاتصالالتكنولوجيا الحديثة محمد عمي شمك:  .33

 .1999 ، جدة،1ط
، 1ط دار قباء لمطباعة كالنشر كالتكزيع، ،سيكولوجيا العلاقات الأسريةمحمد محمد بيكمي خميؿ:  .34

 .2000 القاىرة،
الرياض،  ،1ط كات لمنشر كالتكزيع،، العبينظريات التأثير الإعلاميمحمد بف سعكد البشر:  .35

2014. 
، 1ط التكزيع،ك  العربي لمنشر عمى القيم الأسرية، أثر القنوات الفضائيةمحمد عبد البديع السيد:  .36

 .2009 القاىرة،
 .2015 ، عماف،1ط دار الراية لمنشر كالتكزيع، الأسرة والمجتمع،ممدكح رضا الجندم:  .37
 .2005، عماف، 1ار الشركؽ لمنشر كالتكزيع، ط، دالتفكك الاجتماعيمعف خميؿ العمر:  .38
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دار القصبة  تدريبات عممية(،) منيجية البحث العممي في العموم الإنسانيةمكريس أنجرس:  .39
 لمنشر كالتكزيع، الجزائر، دكف سنة.

، المكتب العممي لمنشر كالتكزيع، عماف، دكف للأسرة الاجتماعيالبناء مكسى عبد الفتاح التركي:  .40
 سنة.

 .2015 ، عماف،1ط دار أسامة لمنشر كالتكزيع، ،قضايا العولمة والمعموماتيةالزيدم: مفيد  .41
 الأردف، دار حامد لمنشر كالتكزيع، ،الاتصالالرأي العام ونظريات  مصطفى يكسؼ كافي: .42

2015. 
 .2012 ، الأردف،1، دار المسيرة لمنشر كالتكزيع كالطباعة، طالاتصالنظريات مناؿ ىلبؿ:  .43
، 1،الدر المصرية المبنانية، طالأنترنت والصحافة الإلكترونية رؤية مستقبميةباف: ماجد سالـ تر  .44

 .2008لبناف، 
المممكة  ،1دار زىراف لمنشر كالتكزيع، ط التعميم عن طريق الأنترنت، مضر عدناف زىراف: .45

 .2011 الأردنية الياشمية،
، دار الفاركؽ لمنشر يديكالأنترنت أسرار احتراف تممك العالم بين مصطفى رضا عبد الكىاب:  .46

 .1998،القاىرة، 1كالتكزيع، ط
 عمى جميور الإعلامي الاجتماعيتأثير شبكات التواصل محي الديف إسماعيؿ كمحمد الدليمي:  .47

 .2015، مصر،1ط ، مكتبة الكفاء القانكنية،المتمقين
ر لمنشر دار الفك ،العلاقات والمشكلات الأسريةنادية حسف أبك سكينة كعبد الرحماف خضر:  .48

 .2011،عماف، 1ط كالتكزيع،
 القاىرة، ،1، دار الكتاب الحديث، طالاجتماعيسوسيولوجيا العائمة والتغير ناصر قاسمي:  .49

2012. 
 منشكرات مكتبة إقراء، قراءات في نظرية الحتمية القيمية في الإعلام،نصير أبك عمي كآخركف:  .50

 .2009 الجزائر،
، 1، دار أسامة لمنشر كالتكزيع،طباري في الفضائياتالإعلام السياسي والإخىيثـ الييثمي:  .51

 .2008عماف،
، المؤسسة الجامعية لدراسات كالنشر الرأي العام والإعلام والدعايةىاني رضا رامز محمد عمار:  .52

 لبناف، دكف سنة. ،1ط كالتكزيع،
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 .2014مؤسسة ىنداكم لمنشر كالتكزيع، نيجيريا،  مفيوم المنيج العممي،يمنى طريؼ الخكلي:  .53
 المجلات:ج. 
، مجمة العمكـ النفسية، حرافبالإن الانترنت وعلاقتو إدمان الأطفال المراىقين عمىأماؿ كاظـ حمد:  .1

 .2006قسـ التربية كعمـ النفس، كمية التربية، العدد التاسع، جامعة بغداد،
 رةوالسمطة داخل الأس في مجال الدور تحول العلاقات الأسريةبف بعطكش أحمد عبد الحكيـ:  .2

 جامعة باتنة، الجزائر، مجمة العمكـ الإنسانية كالاجتماعية، العدد التاسع، الجزء الأكؿ، الجزائرية،
2012. 

، مجمة جامعة دمشؽ، العدد الأكؿ كالثاني، قسـ عمـ الاجتماع، ثقافة الانترنتحممي خضر سارم:  .3
 .2008الجامعة الاردنية، 

، لطلاقا اصل الاجتماعي وعلاقتيا بزيادة ظاىرةوسائل التو زينب فلبح حسف كمكح عراؾ عميكم:  .4
 .2018 ، جامعة بابؿ،9، العدد26مجمة جامعة بابؿ لمعمكـ الإنسانية، المجمد 

،جامعة معسكر، 1، مجمة دراسات، المجمدالاجتماعيةالأسري والتنشئة  الاتصالسكىيمة لغرس:  .5
 .2021الجزائر،

كمية التربية،  ،2، مجمة جامعة دمشؽ، العددوياستخدام الانترنت في البحث التربعيسى الشماس:  .6
 .2008 دمشؽ،

 المتغيرات الشخصية لدى طمبة الإفراط في استخدام الانترنت وبعضمحمكد عمى أحمد السيد:  .7
، الجامعة المصرية 2العدد المجمد الثالث، دراسات عربية في التربية كعمـ النفس، الجامعة،

 .2009كالسعكدية، 
 الرسائل والمذكرات: -د
الاسلامية  الانترنت من وجية نظر طمبة الجامعة الأثار السمبية لاستخدامأحمد أحمد بكر قنيطة:  .1

، مذكرة ماجستير في أصكؿ التربية، جامعة غزة فمسطيف، الاسلامية في علاجيا بغزة ودور التربية
2011. 

الأسرة  بين أفراد ةأثر استخدام الانترنت عمى العلاقات الأسريإلياـ بنت فريح بف سعيد العكيضي:  .2
دارة المنزؿ كمية جدة السعودية في محافظة ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص السكف كا 

 .2004المنزلي كالتربية الفنية بجدة، السعكدية،  للبقتصادالتربية 
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، مذكرة ماجستير، تخصص آداب في عمـ الانترنت والتغير الاجتماعيإخلبص أكرـ رسكؿ:  .3
 .2006داب، جامعة بغداد، الاجتماع، كمية الآ

، مذكرة ماجستير لعمـ المكتبات، جامعة استغلال الأساتذة الجامعيين لشبكة الانترنتبيزاف مزياف:  .4
 .2006منتكرم، قسنطينة، 

مذكرة ماجستير في  ت،ثورة المعموما عصر الوظيفة الإعلامية لشبكة الانترنت فيبرنيس نعيمة:  .5
، جامعة منتكرم، قسنطينة، فة مكتكبة كسمعية بصريةتخصص صحا عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ،

2009. 
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، من خلال الاسرة التغير الاجتماعي في الجزائربف عدة حراث:  .6

 .2015، 2جامعة كىرافتخصص عمـ الاجتماع الحضرم، 
يؿ شيادة الدكتكراه، ، مذكرة لنالإعلام الإيصال المنظومة القيمية في ظل تكنولوجيابكمديف مخمكؼ:  .7

 .2017، 2تخصص إدارة المكارد البشرية، جامعة سطيؼ
، مذكرة ماجستير في عمكـ الإعلبـ كالاتصاؿ، جميور الطمبة الجزائريين والانترنتباديس لكنيس:  .8

 .2008 جامعة منتكرم قسنطينة،
 الأسرية، قاتعمى العلا استخدام الأبناء لشبكات التواصل الاجتماعي وانعكاساتياتكتام صميحة:  .9

 .2015 مذكرة ماجستير في عمـ النفس الأسرم، كمية العمكـ الاجتماعية، جامعة كىراف، الجزائر،
 يدركيا عمى السمطة الوالدية كما التغيرات الاجتماعية والاقتصادية وانعكاساتياحمكدة سميمة:  .10

الاجتماعي، جامعة  ، مذكرة لنيؿ شيادة الدكتكراه، تخصص عمـ النفسلأبناء في الأسرة الجزائرية
 .2013محمد خيضر، بسكرة، 

 عمى الأداء لتقديم الخدمات البنكية وآثارىا استخدام شبكة الانترنت كأداةدغنكش العطرة:  .11
، كمالية، جامعة محمد خيضر، بسكرة ، أطركحة دكتكراه في العمكـ الاقتصادية، تخصص نقكدالبنكي

 الجزائر، دكف سنة نشر.
، ر، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستيالتمثل والاستخدامات لياتف النقالالمراىق وادىلبس جينيفر:  .12

 .2010، 3تخصص عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ، جامعة الجزائر
 ، رسالة ماجستير لقسـ المكتبات كالعمكـ الكثائقية، جامعة كىراف،ثقافة الانترنتركابحية خيرة:  .13

2010. 
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، الجامعة والوحدة النفسية لدى طمبة ئابإدمان الانترنت وعلاقتو بالاكتصبا منير حسيف بشيش:  .14
 .2018 ، كمية التربية، جامعة غزة،تير في الصحة النفسية كالمجتمعيةمذكرة ماجس

شيادة دكتكراه في  عمى أفراد الأسرة الجزائرية، آثار استعمال التكنولوجيا الحديثةصافية أمينة:  .15
 .2016 زائر،عمـ النفس الأسرم، كمية العمكـ الاجتماعية، جامعة كىراف، الج

 عمى قيم الشباب والإعلام وانعكاساتيا استخدام تكنولوجيا الاتصالعبد الفتاح حميدم:  .16
 . 2009، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في الإعلبـ كالاتصاؿ، جامعة باتنة، الجامعي

، مذكرة لنيؿ شيادة عمى قيم المجتمع الجزائري تكنولوجيا الاعلام والاتصال وتأثيرىاعايد كماؿ:  .17
 .2017الاتصاؿ، جامعة أبي بكر بمقايد تممساف،  اجتماعدكتكراه، تخصص عمـ ال
 الجمفة، لدي طمبة استخدام وسائل الاتصال الاجتماعيعبد الحكيـ بف عبد الله بف راشد الصكاتي:  .18

 .2014مذكرة ماجستير في التربية، تخصص إرشاد نفسي، جامعة نزكم،عماف،
، شيادة  عمى وسائل الاعلام التقميدية الشباب الجامعيلدى  أثر استخدام الانترنتقيدكـ فمة:  .19

 .2009ماجستير في عمكـ الاعلبـ كالاتصاؿ، تخصص اتصاؿ استراتيجي، الجزائر،
 ،وتأثيره عمى العلاقات الاجتماعية استخدام مواقع الشبكات الاجتماعيةمريـ نريماف نكمار:  .20

باتنة، الجزائر، جامعة الحاج لخضر، علبـ كالاتصاؿ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في عمكـ الا
2012. 

 الاسرية الاجتماعي في العلاقات أثر استخدام وسائل التواصلمعمف محمد أبك سميماف:  .21
، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، تخصص الارشاد النفسي، جامعة اليرموك والاجتماعية لدى طمبة

 .2017 الاردف،
 الممتقيات: -ق

، الممتقى الكطني الثاني حكؿ الاتصاؿ كجكدة الحياة في الأسرة، ياالأسرة وعوامل نجاحنبيؿ حميمك:  .1
 .2013افريؿ، جامعة قاصدم مرباح، كرقمة،  09/10أياـ 

الممتقى  والأبناء، وسائل التكنولوجيا وتأثيرىا عمى الاتصال بين الآباءطاكس كزام عادؿ يكسؼ:  .2
 .2013أفريؿ، 1.09/10صاؿ كجكدة الحياة في الاسرة أياـالكطني الثاني حكؿ الات
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 وشازة التعليم العالي والبحث العلمي

 قاالإت 5491ماي  8جامعت 

 كليت العلوم الاوساهيت و الاجتماعيت

 قسم علم الاجتماع

 

 

 بحث اشخمازة

 

 

 

 مرلسة منملت لىيل شهادة االإاشتر في علم اجخماع الاجصاى

 

 

 

 

 

مت .ملاحظت: م أختي النسٍ  أخي النسٍ

( أمام الؤجابت التي جخفق ×هسجىا مً شيادجنم الخفظل بالإجابت و ملء هره الاشخمازة بىطع علامت )

 جماما مع زأًنم.

ت و لا حصخخدم إلا   لأػساض علميت. و االإعلىماث و الاجاباث جبقى شسٍ

0202-0200 



مناعدادالطالبتان:

 قواسميةليندة 

 سوالميةقمر 



تحتإشرافالأستاذة:

 بنفرحاتغزالة 

 جأثير استخدام الؤهترهت على العلاقاث الأسسيت حسب زأي الأبىاء 

 دزاست ميداهيت على عيىت من أسس مدًىت قاالإت

 اشخمازة بحث بعىىان
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 االإحوز الأول: البياهاث الأوليت

 الجيض :                ذلس                                     أهثى -2

 الصً : ......................... -0

 جامعي             االإصخىي الخعليمي: ابخدائي                           مخىشط                      زاهىي          -3

 عدد أفساد الأشسة: .................. -4

 طبيعت الصنً :         طيق                                 واشع -5

 االإحوز الثاوي : دوافع اقبال أفساد الاسسة على استخدام الأهترهت

 الاهترهذ؟ ما الري ًدفعو لاشخخدام -6

ت                                            الدصليت و الترفيه                   الخعسف على الأخباز و مىالبت الاحدار الجازٍ

ً صداقاث جدًدة                                              جبادى االإعلىماث                              جهىٍ

 والأصدقاء الخىاصل مع الأهل          شسة                        الخخلص مً السوجحن داخل الأ 

 حصب زأًو هل هىاك دوافع أخسي لاشخخدام الأشسة لشبنت الأهترهذ ؟ -

أذلسها 

.................................................................................................................................................................................. 

 ما هىع االإىاطيع التي جثحر اهخمامو في شبنت الاهترهذ ؟ -7

اطيت  اجخماعيت                شياشيت                 دًييت                علميت              زقافيت               زٍ

 اعاث التي جحققها لو الأهترهذ ؟بالؤش ماهي -8

 الىاقع                                                               الخىفيض عً الراثالهسوب مً 

 شباع الفظىى                                                                   الخخلص مً الفساغإ

 عدم جصفحو للأهترهذ لفترة ٌشعسك ب ؟-29

 لا تهخم برلوحصاس بالفساغ                      الا                       القلق و الاططساب           

 هل ًمنىو الاشخؼىاء عً شبنت الاهترهذ ؟ -22

 وعم                                      لا       
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 : مظاهس استخدام أفساد الاسسة للأهترهتاالإحوز الثالث

 ماهي دزجت اشخخدامو لشبنت الاهترهذ؟ 22

 دائما                          احياها                            هادزا

 

 لم عدد الصاعاث التي جقظيها في جصفح الاهترهذ بشهل ًىمي؟ -20

 ألثر مً زلار شاعاث            شاعاث              أقل مً شاعت                 مً شاعت الى زلار

 ؟لدًو عىد اشخخدامو لشبنت الاهترهذ ما هي الفتراث االإفظلت -23

 ليض هىاك وقذ محددلا                              لي      مصاءا                                                صباحا 

 فيها شبنت الاهترهذ؟ حصخخدم  ماهي الأمالً التي -24

 ل     مت                           مهان العمالامهان العا                            رهذ    مقهى الاهت                             االإجزى  

 . . . . . . . . . . . . . .  . .  .  . . . . . . . . .  . . .. . . . . .  . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .أخسي جرلس .  . . . .  . . . . . . .  -

 ل جفظل اشخخدام الاهترهذ؟ه -25

 مع الاصدقاء             العائلت                     بمفسدك                            مع

 االإحوز السابع: جأثير الاهترهت على العلاقت بين الولدًن

 مع الاهترهذ؟ حعامل أبيو  ليف ًمنً أن جحدد  -26

 إدمان        علاقت عادًت                             

 أمو مع الاهترهذ؟ حعاملليف ًمنً أن جحدد  -27

 علاقت عادًت                               إدمان 

 هل شبق وأن حدر خلاف بحن الىلدًً بصبب اشخخدام الاهترهذ؟ -28

 لا  وعم                           

 هل حشعس بأن الخفاعل بيىنم بدأ ًقل بعد اشخخدامنم للأهترهذ؟ -29

 هىع ما                                              وعم                         لا 
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 حصب زأًو هل جسي أن الأهترهذ جؤزس العلاقت بحن والدًو مً حيث أنها: -02

 حصهل الخباعد بحن الزوجحن      جأخر الىقذ االإخصص لتربيخو                   

 إهماى العائلت إلىجيت                                 جؤدي حصهل الخياهت الزو          

 هل جسي أن اشخخدام الاهترهذ لها دوز في حؼيحر العلاقت بحن والدًو بسأًو -02

 هىع ما                               لا                  وعم                            

 وز في حالت الؤجابت بىعم هل جسي أن الد -

 إًجابي                                    شلبي        

 االإحوز الخامس: جأثير استخدام الاهترهت على العلاقت بين الآباء والأبىاء

 ليف ماهذ علاقخو بأفساد أشسجو قبل اشخخدامو لشبنت الأهترهذ ؟ -00

 شيئت  جيدة                         عادًت                              

 ؟ليف أصبحذ علاقخو بأفساد أشسجو بعد اشخخدامو لشبنت الأهترهذ  -03

 شيئت        عادًت                                                    جيدة

 شيئت هل للأهترهذ دوز في ذلو ؟الؤجابت  إذا ماهذ  -

 أبدا         لثحرا                         قليلا                       

 هل جسي أن اشخخدام الأهترهذ ػحر علاقخو بىالدًو ؟ -04

 الى حد ما                                        وعم                           لا   

 إذا ماهذ اجابخو بىعم فما هىع هرا الخؼيحر؟ -

 إًجابي                         شلبي

 ؟ ى ى الىقذ الري جقظيه في شبنت الأهترهذ هل ٌشهى مىو والدًو  بصبب ط -05

 مطلقادائما                                 أحياها                                  

 هل جسي أن الخصفح الدائم لشبنت الاهترهذ ًؤزس على العلاقت بحن الآباء و الأبىاء ؟ -06

 أحياها                                             لا           وعم                              

 بسأًو هل شاهمذ الأهترهذ في جىشيع الفجىة بحن الآباء و الأبىاء ؟ -07

 مطلقا                     الى حد ما                                      لبحر            إلى حد    
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 الملخص:

أصبحت تحتمو شبكة الانترنت في حياة المجتمعات كبالأخص الأسرة قد نظرا لمدكر الكبير الذم      
جاءت دراستنا إلى تسميط الضكء عمى ىدؼ أساسي يتمثؿ في التعرؼ عمى تأثير استخداـ شبكة الانترنت 
عمى العلبقات الأسرية حسب رأم الأبناء مف خلبؿ دراسة ميدانية عمى عينة مف الأسر بمدينة قالمة كمف 

ىذا اليدؼ فقد اعتمدنا عمى المنيج الكصفي الذم يتناسب كطبيعة المكضكع، كتـ الاعتماد  أجؿ تحقيؽ
عمى أداة استمارة الاستبياف، حيث تـ تقسيميا إلى خمسة محاكر كذلؾ بغية جمع المعمكمات مف أفراد 

عمى العينة  العينة كالمتمثمة في مجمكعة مف الأسر بمدينة قالمة مف مستخدمي الانترنت معتمديف في ذلؾ
 مفردة، كمف أىـ النتائج التي تكصمنا إلييا مف خلبؿ ىذه الدراسة: 120القصدية كالتي بمغت 

أكدت نتائج الدراسة أف أفراد الأسرة يستخدمكف الانترنت بصفة دائمة في أكقات غير محددة  .1
 كأصبحت ليـ عادة يكمية لا يمكنيـ الاستغناء عنيا.

الساعي لاستخداـ الانترنت أثر بشكؿ سمبي عمى العلبقة بيف  أسفرت نتائج الدراسة أف الحجـ .2
 أفراد الأسرة كأدل ذلؾ إلى إىماؿ العائمة كالكاجبات الأسرية.

دخكؿ الانترنت مجالات الحياة الكاسعة أصبح عاملب مساعدا في تقكية الفجكة بيف الزكجيف  .3
كجية نتيجة الانشغاؿ الدائـ كتقكية الخلبؼ بينيما، إضافة إلى عدـ تحمؿ مسؤكلية الحياة الز 

 بشبكة الانترنت كالجيؿ في استعماليا.
بينت النتائج أف شبكة الانترنت تؤثر سمبا عمى العلبقات كالركابط الأسرية كىذا مف خلبؿ إلغاء  .4

دكر الأسرة في النقاش كتبادؿ الأفكار كالآراء كاستبداليا بمجاؿ آخر افتراضي يتمثؿ في شبكة 
 الانترنت.  
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Résumé:   
En raison du rôle important qu'a pris Internet dans la vie des sociétés, notamment familiales, 

notre étude a un objectif majeur et principal, qui est d'identifier l'impact de l'utilisation 

d'Internet sur les relations familiales, selon l'actualité, dans une étude réal sur un échantillon 

de familles de la ville de Guelma, et dans le but d'atteindre cet objectif, nous nous sommes 

appuyés sur l'approche descriptive adaptée à la situation du sujet, et nous nous sommes basés 

sur la outil de questionnaire, qui a été divisé en cinq axes, afin de collecter des informations 

auprès des membres de l'échantillon représenté par l'échantillon intentionnel, qui s'élevait à 

120 individus, et l'un des résultats les plus importants auxquels nous sommes parvenus grâce 

à cette étude: 

1. d'après les résultats de l'étude qu'on obtenu ont confirmé que les membres de la 

famille utilisent Internet en permanence à des heures indéterminées, et c'est devenu 

pour eux une habitude quotidienne dont ils ne peuvent plus se passer.   

2. L'étude a abouti au nombre d'heures d'utilisation d'Internet, ce qui a eu un effet 

négative sur la relation entre les membres de la famille, cela conduit à négliger la 

famille et les devoirs familiaux. 

3. L'entrée d'Internet dans les vastes domaines de la vie est devenue un catalyseur pour 

renforcer l'écart entre les époux et renforcer le différend entre eux, en plus du manque 

de la responsabilité de la vie conjugale en raison de l'anxiété constante d'Internet. 

4. Les résultats ont montré qu'Internet affecte négativement les relations et les liens 

familiaux et élimine le rôle de la famille dans la discussion et l'échange d'idées et 

d'opinions, et le remplace par un autre champ virtuel et hypothétique représenté dans 

Internet. 
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SUMMARY 

Due to the important rôle That the Internet has taken in the life of sociétés, especially 

famille ones, our study has a major and main objective, whichis to identifie the impact of 

Internet use on familyrelationships, according to the news, in a real study on a semple of 

familles in the city of Guelma, and in order to achievethis objective, werelied on the 

descriptive approachadapted to the situation of the subject, and webasedourselves on the 

questionnaire tool, which wasdividedinto five axes, in order to collect information from the 

membres of the sampler epresented by the intentionnel semple, whichamounted to 120 

individuals, and one of the Most important résulta to whichwe have reached throughthisstudy 

1-according to the results of the study tha twe obtained confirmed that family members use 

the Internet constantly atindefinite hours, and it has become for them a daily habit that 

theycan no longer do without  

 2-The study resulted in the number of hours of internet usage, which had a 

negativeeffect on the relationship between family members, it leads to neglecting family and 

family duties 

 3-The entry of the Internet into the vast areas of life has become a catalyst to strengthen 

the gap between the spouses and strengthen the dispute between them, in addition to the lack 

of the responsibility of married life due to the constant anxiety of internet 

 4-The results showed that the Internet negatively affects family relation ships and ties 

and eliminates the role of the family in the discussion and exchange of ideas and opinions, 

and replaces itwithano thervirtual and hypotheticalfield represented in the Internet 

 


