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  ملخص

ة  ة ؤَمُة ثبني بصاعة االإٗغٞ في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ، الإا لها مً صوع في تهضٝ َظٍ الضعاؾة بلى مٗغٞ

الح٣لُل مً وؿبة البُالة، والجؼاثغ ٦باقي الضو٫ اَحمد بهظٍ االإاؾؿات خُث ٖملد ٖلى تهُئة االإىار الجُض للضٞ٘ بها  

٘ ال٣ىاهحن االإىاؾبة وبغامج الضٖم للنهىى بها  .مً زلا٫ ال٣ُام ببٌٗ الؤنلاخات وجكغَ

غ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة  مً زلا٫ ٗا٫ في ثُىٍ ة ؤنبدد ٖىهغ مهم وٞ َظٍ الضعاؾة اؾحيحجىا ؤن بصاعة االإٗغٞ

ة ة ًم٨ً َظٍ االإاؾؿات مً ثد٤ُ٣ ؤَضاٞها في الىمى والحُىع والاؾحمغاعٍ ٚحر ؤن . ،٦ما ؤن الاؾحٛلا٫ الجُض لإصاعة االإٗغٞ

ة جٗغٝ مٗى٢ات ثدى٫ صون ثُب٣ُها في الم ئؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة  ٦ى٣و الىعي لضي االإؿاولحن بإَمُة بصاعة االإٗغٞ

ة  و ٢لة ال٨ٟاءات واالإهاعات  .بصاعة االإٗغٞ

  

Summary  

 This study aims to know the importance of adopting knowledge management in small and medium enterprises in Algeria, 

because of its role in reducing the unemployment rate, and Algeria like the rest of the countries, paid attention to these 

enterprises as it worked to create a good climate to push them through carrying out some reforms and legislation of appropriate 

laws and support programs to advance it.  

Through this study, we concluded that knowledge management has become an important and effective element in the 

development of Small and medium enterprises, and the good exploitation of knowledge management enables these enterprises 

to achieve their goals in growth, development and continuity. However, knowledge management knows obstacles that prevent 

its application in small and medium enterprises, such as a deficiency of awareness among officials of the importance of 

knowledge management and lack of competencies and skills. 
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 ملدمت

 

  أ
 

 جمهيد

ثلٗل االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة صوعا َاما في الحىمُة الا٢حهاصًة والاححماُٖة ،خُث جؿاٖض في زل٤ مىانل 

حر االإىحجات ،  ني، وهٓغا لهضا الضوع ل٣د  امحهام البُالة  و زل٤ ال٣ُمةالكٛل وثىٞ االإًاٞة للا٢حهاص الىَ

باصعت الجؼاثغ بلى ثبني حملة مً ت ٖامة وفي الا٢حهاص الجؼاثغي زانة خُث الاَحمام في حمُ٘ الا٢حهاصًا

حر االإىار االإلاثم ليكاٍ  ل وطل٪ بهضٝ ثىٞ ة مً بغامج الضٖم و الحمىٍ ٗات ال٣اهىهُة و مجمىٖ  الؤنلاخات و الخكغَ

. م٨نها مً الاؾحمغاعختى تالهٛحرة و االإحىؾُة، االإاؾؿات 

و اححماُٖة هاثجة ًٖ الحُىع الح٨ىىلىجي  ثمغ االإاؾؿات الُىم بمحٛحرات ا٢حهاصًة  ؤزغي مً حهة                  

لابض ؤنبذ ، ٝالأصاءو زضماتها و ثدؿحن  ؤٖمالها ؤصاءالحىاػن في  بٖاصةيغوعة البدث ًٖ  بلى ؤصيواالإٗلىماجي ، مما 

حذ مجا٫ الؤبضإ والابح٩اع ؤمام ٖامليها  ا وٞ غَ ة والٗمل ٖلى ثُىٍ غ هٟؿها وطل٪ بالبدث ًٖ االإٗغٞ مً ٢ُامها بحُىٍ

ٗة في ْل االإىاٞؿة  . ختى جؿحُُ٘ مىا٦بة الحُىعات الؿغَ

ة التي اٖحبرت و لا ًحد٤٣ طل٪ بلا بحُب٤ُ بصاعة              غ االإاؾؿات  في جؿاٖض التي الخضیثة االإضازل مً االإٗغٞ ثُىٍ

ة  الأمثللاؾحٛلا٫ باوطل٪  .ًة االإغحىة الحىاٞـ االإحزة لحد٣ی٤ الؤبضإ ٖلى التر٦حز زلا٫ ،مً الهٛحرة واالإحىؾُة للمٗغٞ

دة في االإىٓمة بهضٝ ثد٤ُ٣ ؤَضاٞها وثم٨نها مً الا  . ؾحمغاع والب٣اءالًمىُة والهغٍ

 : ٖلى الىدى الحالي الغثِؿُةمما ؾب٤ ط٦غٍ ًم٨ً بلىعة الؤق٩الُة 

؟ في الجصائس جطبيم إدازة المعسفت في جطىيس  المؤطظاث الفغيرة والمخىططت طاهمي كيف

 :الدظاؤلاث الفسعيت

ُة الحالُة : و ختى ًحِؿغ لىا الؤالإام بجمُ٘ حىاهل االإىيىٕ اعثإًىا بلى ث٣ؿُم الؤق٩الُة بلى الأؾئلة الٟغٖ

ةَل للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة  -  ؟الاؾحٗضاص لحُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ة؟  -  َل َىا٥ ٖلا٢ة بحن االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة  وبصاعة االإٗغٞ

ة في االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة ٖامة وفي الجؼاثغ زانة؟ ما -  هي ٞىاثض ثبني بصاعة االإٗغٞ

: الدزاطت فسضياث

 : ٦ماًلي اع مضي صختهابالحالُة لازدًم٨ً اٖحماص الٟغيُات و للإحابة ٖلى الخؿائلات  االإُغوخة 

ة -  .َىا٥ اؾحٗضاص لضي االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة لحُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ة -  َىا٥ ٖلا٢ة بحن و االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة  وبصاعة االإٗغٞ



 ملدمت

 

  ب
 

ة في االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة - غ َا في الجؼاثغ ثبني بصاعة االإٗغٞ  .له ؤَمُة بالٛة  في ثُىٍ

 :أهداف البدث -

ة واالإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة - ة الٗلا٢ة بحن بصاعة االإٗغٞ  .مٗغٞ

ة مضي ؤَمُة ثُب٣ُها في االإاؾؿات  - ة مً زلا٫ صعاؾتها مً ٧ل الجىاهل ومٗغٞ لٟهم الجُض لإصاعة االإٗغٞ

 .الهٛحرة واالإحىؾُة

ة في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة -  .الحٗغٝ ٖلى وا٢٘ ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ة في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُةالد -  .ٖغٝ ٖلى االإٗى٢ات التي ثدى٫ صون ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ة وؤَمُتها في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة والحُغ١ بلى مضي ثُب٣ُها  - ث٣ضًم بَاع مٟاَُمي لإصاعة االإٗغٞ

 .وهماطحها ومضازلها وؤهىاٖها

ة ٦ُُٟة ثُب٤ُ الم- - ئؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ لإصاعة جهضٝ مً زلا٫ َظا البدث بلى مٗغٞ

ة  .االإٗغٞ

 :أهميت البدث -

ٗا٫ في ا٢حهاص الضو٫ وجؿلُِ الًىء ٖلى  - ا حؼء َام وٞ الحُغ١ بلى االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة باٖحباعَ

 .٧ل ما ًدُِ بها

ة باٖحباعٍ مهُلح خضًث ولا ثىحض صعاؾات ٦ثحرة  -  .خىلهصعاؾة مىيىٕ مهم ًحمثل في بصاعة االإٗغٞ

ة ٖلى مضي ثُىع االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة - ة ثإرحر بصاعة االإٗغٞ  .مٗغٞ

ة  - ة ٖلى مؿحىي االإاؾؿات ٖبر الٗالم والتي ؤنبدد ثخبنى بغامج بصاعة االإٗغٞ الاَحمام االإتزاًض بةصاعة االإٗغٞ

 .وثُب٣ُها لحد٤ُ٣ الىجاح في ؤٖمالها

: أدواث الدزاطت

للإحابة ًٖ بق٩الُة البدث وازحباع صخة الٟغيُات االإ٣ترخة ،اؾحسضمىا االإىهج الىنٟي الحدلُلي الظي ه٣ىم مً 

ة واالإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُةوثدلُل  زلاله بىن٠  خي . ٧ل ما َى محٗل٤ بةصاعة االإٗغٞ ٦ما اٖحمضها االإىهج الحاعٍ

ة م.في الحٗغى للحُىع واليكإة ن االإغاح٘ محمثلة في ٦حل باللٛة الٗغبُة ،البدىذ خُث اٖحمضها ٖلى مجمىٖ

. واالإ٣الات،االإظ٦غات واالإلح٣ُات واالإجلات

: أطباب اخخياز المىضىع

: الأطباب الشخفيت

. زهوالدنلة َظا االإىيىٕ ب -

بة في صعاؾة َظا االإىيىٕ الإضي ؤَمُحه -  .الغٚ

 



 ملدمت

 

  ت
 

: الأطباب المىضىعيت

ة في االإاؾؿات الهٛحرة غ  يغوعة وحىص بصاعة االإٗغٞ واالإحىؾُة هٓغا الإا لها مً ؤَمُة وصوع في الحدؿحن والحُىٍ

. وثجضًض االإٗلىمات

: هيكل البدث

: الؤالإام ب٩ل حىاهل البدث ٢ؿمد زُة البدث بلى رلارة ٞهى٫ ٦ما ًلي مداولة ٢هض

اع  :الففل الأول * ة و ًدحىي ٖلى رلارة  الىٓغي ٖىىاهه اَلؤ ة وبصاعة االإٗغٞ ًخىاو٫ االإبدث الأو٫ مضزل  مباخث،للمٗغٞ

ة واالإبدث الثاوي مضزل بلى بصاعة  ة ؤمابلى االإٗغٞ و مٗى٢ات  مغاخل، مىاهج، محُلباتاالإبدث الثالث ٞحُغ١ بلى  االإٗغٞ

ة . بصاعة االإٗغٞ

اع : الففل الثاوي* ًم رلارة مباخث واالإحىؾُة،الهٛحرة  للماؾؿاتالىٓغي ٖىىاهه اَلؤ ًحدضذ االإبدث الأو٫ . وٍ

 واالإحىؾُة، وثىاو٫ اَُة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة واالإبدث الثاوي ثىاو٫ صواٞ٘ ٢ُام االإاؾؿات الهٛحرة ٖلى م

لها . االإبدث الثالث االإٗى٢ات التي ثىاحه االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ومهاصع ثمىٍ

ة في االإاؾؿات الهٛحرة و الم :الففل الثالث*  .ع، وثىاولىا ُٞهثىؾُة في الجؼاتٖىىاهه صوع بصاعة االإٗغٞ

ٟها، ، االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة في الجؼاثغ ة في  لإصاعة الحُغ١  ثم رم ،ثُىعَا ومغاخل ثهيُٟاتها جٗغٍ االإٗغٞ

، وفي الأزحر ثىاولىا االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة مً زلا٫ ٖملُاتها ومغاخل ثُب٣ُها صازل االإاؾؿة و هحاثجها

 .الجؼاثغفي  2021-2020الخانل للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة للؿضاؾُحن  بالحُىع االإحٗل٣ة  الؤخهاثُاتبٌٗ 

 : صعىباث الدزاطت

ة باالإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة بك٩ل مباقغ بصاعة٢لة االإهاصع و االإغاح٘ ُٞما ًسو ٖلا٢ة  -  .االإٗغٞ

 الخانة بالجؼاثغ الؤخهاثُاتنٗىبة الخهى٫ ٖلى  -

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

ة
 

 

 

 

 

 

 

 

دالصصةدلأولةة

ةدلإطساةدابظعي

داهمعريةإدارلإ  



 :جمهيد

ة خضًث  في .ن الباخثحن وال٨حاب هٓغا الإاله مً ؤَمُةبياَحمام واؾ٘  الٓهىع، بلا اهه ٖغٌٝٗحبر مهُلح بصاعة االإٗغٞ

ة  غ هٟؿها وطل٪ بالبدث ًٖ االإٗغٞ ٘ في الح٨ىىلىحُا ؤنبذ لابض مً ٢ُام االإاؾؿات بحُىٍ ْل الٗىالإة والحُىع الؿغَ

ٗة في ْل  حذ مجا٫ الؤبضإ والابح٩اع ؤمام ٖامليها ختى جؿحُُ٘ مىا٦بة الحُىعات الؿغَ ا وٞ غَ والٗمل ٖلى ثُىٍ

 .االإىاٞؿة 

ة مً ٧ل حىاهبها  مداولة الؤالإام بماَُة لظل٪ ثم التر٦حز ٖلى غ١ ثُب٣ُها ، ؤهىاٖها مٟهىمها ، االإٗغٞ زهاثهها وَ

ة وؤَمُتها وزهاثهها ومحُلباتها . ونىلا بلى ماَُة بصاعة االإٗغٞ

ٖلى ٧ل ما  االإبدث الأو٫ ٌؿلِ الًىء.مباخثؾيحُغ١ له في الٟهل الأو٫ مً بدثىا االإح٩ىن مً رلارة ما َظا و 

ة و٧ل ما ًحٗل٤ بها مً ٖىانغ ة واالإبدث الثاوي والثالث ًضعؾان بصاعة االإٗغٞ . ًحٗل٤ باالإٗغٞ
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مدخل إلى المعسفت :  المبدث الأول 

ة  رغوة خ٣ُ٣ُة ل٩ل ٞغص،وهي مهضع لحُىع االإاؾؿات وثحمحز بالٗضًض مً الخهاثو والحهيُٟات  جٗحبر االإٗغٞ

  .صازلُة وزاعحُةوجٗحمض ٖلى مهاصع 

مفهىم المعسفت :الأول  المطلب

ة  ةهي مهُلح ْهغ مىظ ( knowledge)االإٗغٞ الأولى للإوؿان في االإجحمٗات البضاثُة ٧اهد م٣حهغة ٖلى  ال٣ضم، ٞاالإٗغٞ

ة الؤوؿان البضاجي لىٟؿه وبُئحه ،والؿلى٦ُات الُىمُة وال٣ىاٖض االإؿلم بها مً َغٝ الجماٖة   .مٗغٞ

٠ :أولا ة جٗغٍ االإٗغٞ

ة هظ٦غ منها : َىا٥ ٖضة جٗاع٠ٍ الإهُلح االإٗغٞ

ة الص يء ؤصع٦ه بداؾة مً خىاؾه: لٛة ،و مٗغٞ ة بلى اقح٣ا٢ها مً الٟٗل ٖغٝ  .1َى ٌٗىص الأنل في ٧لمة مٗغٞ

 : انُلاخا

ة جٗني ما وي٘ لُض٫ ٖلى ش يء *  لام واالإبهمات وما ٖغٝ باللام واالإًاٝ بلى بُٗىه، وهياالإٗغٞ  االإًمغات واٖلأ

ة ؤًًا بصعا٥ الص يء ٖلى ما َى ٖلُه وهي مؿبى٢ة بجهل بسلاٝ الٗلم،ولظل٪ ٌؿمى الخ٤ جٗالى  ؤخضَما،واالإٗغٞ

 .2بالٗالم صون الٗاعٝ

غ * ىه مً خهُلة البدث الٗلمي والح٨ٟحر والضعاؾات االإُضاهُة وثُىٍ ة هي طل٪ الغنُض الظي ثم ث٩ىٍ االإٗغٞ

ا مً ؤق٩ا٫  حرَ ة ،وٚ . 3الؤهحاج ال٨ٟغي للإوؿان ٖبر الؼماناالإكغوٖات الؤبح٩اعٍ

ىا*  ض مٗاعٞ ة هي ؤٖلى قإها مً االإٗلىمات ،ٞىدً وؿعى للخهى٫ ٖلى االإٗلىمات ل٩ي وٗغٝ ؤو هؼٍ . 4االإٗغٞ

ة هي الاؾحسضام ال٩امل للمٗلىمات و البُاهات م٘ بم٩اهُة االإؼاوحة م٘ االإهاعات والأ٩ٞاع والحبهغ والخضؽ *  االإٗغٞ

. 5في الٟغصوالضواٞ٘ ال٩امىة 

                                                           
 .645،صاع االإؿحرة، الجؼء الأو٫ والثاوي،مالمعجم الىطيطببغاَُم مهُٟى وآزغون ،1
٠ الجغحغاوي،2 ،صاع الًُٟلة لليكغ  الخعسيفاث،كامىض لمفطلحاث وحعسيفاث علم الفله واللغت معجمٖلي بً مدمض الؿُض الكغٍ

. 185،م1413والحىػَ٘ والحهضًغ،ال٣اَغة،مهغ،صٕ،
 182،ٖمان،الأعصن ،مهظم إدازة المعلىماث الإدازيت،المكخبت العفسيت للطباعت والخىشيعاالإٛغبي،ٖبض الٟحاح 3
 23،م1،2007،ٖمان،الأعصن،ٍالمعسفت،داز كىىش المعسفت العلميت لليشس والخىشيعإدازة ، ٖبض الل٠ُُ مدمىص مُغ4
 5،م2008، 1والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ،صاع نٟاء لليكغ المعسفت إدازةعبخي مهُٟى ٖلُان،5
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ة مً الىماطج التي ثه٠ زهاثو وؾلى٦ُات محٗضصة يمً هُا١ مدضص*  ة مجمىٖ . 6االإٗغٞ

اع الظي ٌؿحسضمه الصخو في الىٓغ بلى الخُاة *  ٣هض بالبِئة اَلؤ ة هي ًٞ االإٗلىمات و البِئة والخبرة وٍ االإٗغٞ

  ،والظي

ة الؿاب٣ة االإ٨خؿبةوثحم......الاححماُٖة،الضًً  ال٣ُم:ًم٨ً ؤن ًحًمً ثإرحرات مثل . 7رل باالإٗغٞ

ة بٗض اؾخُٗابها و ٞهمها وث٨غاع الحُب٤ُ في *  ة هي هحاثج مٗالجة البُاهات التي ثسغج بمٗلىمات بط ثهبذ مٗغٞ االإٗغٞ

. 8االإماعؾات ًاصي بلى الخبرة التي ث٣ىص بلى الخ٨مة

٣ة حضًضة للح٨ٟحر في االإىٓمة بمكاع٦ة ال٣ٗل الحىُٓمي و*  ة هي َغٍ االإىاعص الخلا٢ة ،ٞهي جكحر الى الجهىص االإٗغٞ

حر عؤؽ االإا٫ ال٨ٟغي والاَحمام بالث٣اٞة والاؾحمغاع بالحٗلم . 9االإبظولة لإًجاص الحيؿ٤ُ والحىُٓم وثىٞ

ة مً البُاهات و االإٗلىمات و االإُُٗات  ة ٖلى ؤجها مجمىٖ مً زلا٫ ٧ل َظٍ الحٗاع٠ٍ ًم٨ً اؾحسلام جٗغ٠ٍ االإٗغٞ

 .لإصعا٥ الخ٣ُ٣ة التي ثمؼج ُٞما بُنها

مظخىياث المعسفت :ثاهيا

ة وهي ات للمٗغٞ : َىا٥ ؤعب٘ مؿحىٍ

هي االإاصة الخام التي ًحم الحىنل بليها وحمٗها اؾخىاصا بلى ما ًدهل مً ؤخضاذ وو٢اج٘ ،والتي ًحم :البُاهات -1

. 10ثمثُلها بإع٢ام ؤو ٧لمات ؤو ؤق٩ا٫ ؤو عمىػ ،لُهبذ بالإم٩ان الاؾحٟاصة منها

ة مً البُاهات ثمد مٗالجتها و ثغثُبها وويٗا بك٩ل مٟهىم وطا مٗنى مُٟض للأٞغاص  :االإٗلىمات  -2 مجمىٖ

. 11واالإاؾؿات

ة -3 ا للىنى٫ بلى هحاثج مُٟضة: االإٗغٞ ةاالإٗلىمات التي ًم٨ً اؾحسضامها واؾخثماعَ ٢ض ث٩ىن حضًضة ؤو  ، واالإٗغٞ

 .12ث٠ًُ ش يء حضًض ًىؾ٘ االإٗاعٝ ؤو ٌٗضلها

                                                           
د،ٍإدازة المعسفت وجكىىلىحيا المعلىماثًاؾغ الهاوي،6 . 17،م2007، 1،صاع السخاب لليكغ والحىػَ٘،ال٩ىٍ
ٛان،7   7،م2009، 1،ٖالم ال٨حل الخضًثة لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،ٍإدازة المعسفت وهظم المعلىماثؤخمض الخُُل وزالض ػَ
 31،م2007، 1الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،الأعصن،ٍ،(الممازطاث والمفاهيم)إدازة المعسفت وي،ببغاَُم الخلىٝ االإل٩ا8
. 265،م2002،ماؾؿة الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،هظم المعلىماث الإدازيتؾلُم الخؿُيُة ،9

  08،م2007، 1،حضاع لل٨حاب الٗالمي،ٖمان،ٍاكخفاد المعسفتٞلُذ خؿً زل٠،10
 20،م2010، 1صاع الخامض لليكغ،ٖمان،ٍ،(الخددًاث والخلىياث والحلىل )إدازة المعسفت بؾماُٖل الُُُي،زًغ مهباح 11
 114،م2009، 2،صاع االإؿحر،ٖمان،الأعصن،ٍالمدخل إلى إدازة المعسفتٖبض الؿحاع الٗلي وآزغون،12
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ها:الخ٨مة -3 هم ال٣ُمة  Firestonٖغٞ هم ما َى صخُذ وزُإ وما َى خ٣ُ٣ي وػاث٠ وٞ ٖلى ؤجها ثجؿُض الظ٧اء وٞ

م٨ً  ىب ٞيها وٍ الضاثمة ،٦ما جكمل الخ٨مة ال٣ضعة ٖلى ٢بى٫ الحىحهات الجضًضة التي ًم٨ً ؤن ٩ًىن مغٚ

ة االإٗبر ٖنها في مباصت للىنى٫ بلى ٢غاعات خ٨ُمة خى٫ االإىا٠٢ الأ . 13زلا٢ُةبصعا٦ها ،وهي اؾحسضام االإٗغٞ

: أهميت المعسفت وخفائفها:المطلب الثاوي

أهميت المعسفت  :أولا

: 14ثحمثل ؤَمُتها مً زلا٫ ما ًلي

. ؤنبدد ؤؾاؽ لخل٤ محزة ثىاٞؿُة واؾحسضامها* 

ة مضعاء االإىٓمات بلى ٦ُُٟة ؤصاء مهماتهم ب٨ٟاءة*  ة الؤصاعٍ . ثىحه االإٗغٞ

. ثُىعَا وهطجهاجٗحبر هي الأؾاؽ وعاء ٦ُُٟة زل٤ االإىٓمة و * 

حماص ؤق٩ا٫ الحيؿ٤ُ والحهمُم و اله٩ُلة ؤ٦ثر مغوهة*  . جؿاَم في مغوهة االإىٓمة مً زلا٫ صٞٗها لٖا

ة ٦ؿلٗة جهاثُة ٖبر بُٗها واالإحاحغة بها واؾحسضامها لحٗضًل مىحج مٗحن*  . جؿحُٟض االإاؾؿة مً االإٗغٞ

ة لا ثسً٘ ل٣اهىن ثىا٢و الٛلة ،ولا جٗاوي مً مك٩ل*  ة الىضعة وهي االإىعص الىخُض الظي ًبنى بالترا٦م ولا االإٗغٞ

. ًخىا٢و بالاؾحسضام

خفائص المعسفت  :ثاهيا

. 15لها ٖضة زهاثو واالإحمثلة في

ًمها :بوؿاهُة*  ٣ضع ٖلى بًجاصَا وَ ة الؤوؿان ًٖ باقي ال٩اثىات الخُة،خُث ًى٣لها مً حُل لآزغ وٍ ٣ٞض محزت االإٗغٞ

. في عئوؽ الأٞغاص  ل٨ثحر مً االإٗاعٝ ًدحٟٔ بها ٖلى هدى ٞٗا٫وثىلُضَا وثجضًضَا،٦ما ؤن َىا٥ ا

دحٟٔ بها الٟغص ؤو االإاؾؿة بٛغى مٗالجة :ثغا٦مُة*  لة وؿبُا وثترا٦م وٍ ة ٖلى ٞترات ػمىُة َىٍ ثدضذ االإٗغٞ

. مك٨لات ؤو مىا٠٢ مُٗىة

                                                           
 47،م2014، 1وكغ والحىػَ٘،الأعصن،ٍ،صاع الغيىان للالمىهجيت المخكاملت لإدازة المعسفت في المىظماثَُثم ٖلي حجاػي،13
ة (ٚحر ميكىعة)احؿححرم،عؾالة  دوز إدازة المعسفت في جدظين حظيير علاكاث الصبائًبًمان ٢دمىف،14 ،ثسهو بصاعة االإٗغٞ

ة،حامٗة زًُغ بؿ٨غة،الجؼاثغ، ،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة والحجاعٍ . 68،م2011/2012واالإٗاعٝ
  26-24مم ، 2013، 1الهٟاء لليكغ والحىػَ٘ ،ٖمان ،الأعصن،َبٗة،صاع إدازة المعسفتٖمغ ؤخمض َمكغي،15
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حر ملمىؾة* . ث٩ىن مٗؼولة ًٖ االإىحجات االإاصًة الأزغي :مجغصة وٚ

ة الجضًضة وثجضًضَاًَ: ثحىلض وثحجضص* حم بًجاصَا بىاؾُة .ا٥ بٌٗ االإاؾؿات لضحها ال٣ضعة ٖلى ثىلُض االإٗغٞ وٍ

. الأٞغاص و٦ظا الٟغ١ والجماٖات

ىا٥ مٗاعٝ ؤنبدد : ثح٣اصم* ة ٢ض ثمىت بمىت الصخو خاملها،ؤو بةخلا٫ مٗاعٝ حضًضة مدل ال٣ضًمة،وَ االإٗغٞ

غاى سُة ؤعقُُٟة زاعج الاؾحسضام بلا لٚأ ة ثاعٍ سُة مٗغٞ . الضعاؾات الحاعٍ

ض:ثمحل٪ و ثداػ*  بها مجاها الإً ًغٍ ة بةم٩اهه الاخحٟاّ بها ؤو بُٗها ؤو االإحاحغة بها ؤو وَ . ٞهاخل االإٗغٞ

ا: ثسؼن *  حرَ ة في الىراث٤ ،ؤو ؤصمٛة الأٞغاص ومىا٢٘ الاهترهد وٚ ً االإٗغٞ . ًم٨ً ثسؼٍ

. عى٢ابلة للاؾحٗما٫ الضاثم لأ٦ثر مً ٙ: لا ثٟنى بالاؾحٗما٫* 

ا*  . مً زلا٫ الىؾاثل االإىحىصة ٦كب٩ات الاهترهد: بم٩اهُة وكغَ

جفييفاث ومفادز المعسفت   :المطلب الثالث

 :جفييفاث المعسفت: ؤولا

ة بلى زمؿة ؤهىإ و هي  . ٢16ؿمد االإٗغٞ

ة الًمىُة/ 1 ة الصخهُة و ثدحىي ٖلى مٗاوي صازلُة و هماطج  : االإٗغٞ جكحر بلى االإٗغٞ

ة الح٨ىىلىحُة في الخبرة طَىُة و زبرات و  ان الأو٫ ث٣ني ًغح٘ بلى ٖم٤ االإٗغٞ ثبهغ و بضحهة و قٗىع خضس ي،و هي هىٖ

. ،و الثاوي له بٗض بصعا٧ي ًدحىي ٖلى مسُِ طَني و مٗح٣ضات و اصعا٧ات ث٣ىص الأٞغاص في ؤٞٗالهم و ؾلى٦ُاتهم الُىمُة

ة االإٗلىة/ 2 و الحهىعات و ًم٨ً ثىر٣ُها في الىع١ ؤو في الك٩ل  ٌٗبر ٖنها مً زلا٫ الخ٣اث٤ و الحٗبحرات: االإٗغٞ

ا غَ . الال٨ترووي ٦ما ًم٨ً ثضوٍ

ة الح٨ىىلىحُة/ 3 ة الًمىُة ثبحن الخبرة و االإهاعة في الٗمل: االإٗغٞ . حؼء مً االإٗغٞ

ة الطخلة و الٗم٣ُة/ 4 ثل٠ ٣ًهض بها الٟهم ال٣لُل الإاقغات مؿاخات االإك٩لة،و ثحُلل الحدلُل الٗم٤ُ الإش: االإٗغٞ

. االإىا٠٢

                                                           
 38-37،ممسحع طبم ذكسهٖبض الؿحاع الٗلي وآزغون،16
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ة الؿببُة واالإىحهة/ 5 ة االإىحهة ثبنى ٖلى ؤؾاؽ ؾىىات الخبرة في ٖمل ما ٞحهبذ صلُلا و مغقضا : االإٗغٞ االإٗغٞ

ة الؿببُة هي التي ثحم بىاء ٖلى عبِ االإٟاَُم مٗا باؾحسضام َغ١ الاؾحيحاج  للؿلى٥ هخُجة للحٗلم ، و االإٗغٞ

. والاؾح٣غاء

حن َما بلى ٦Leseure*Brookes*Dalkirما نىٟها  . 17هىٖ

دة/1 ة الهغٍ ايُات واالإى٤ُ،وث٩ىن : االإٗغٞ حماص ٖلى الغمىػ االإجغصة ٧الغٍ ة وثلح٣ِ بالٖا جٗض ؤًٞل ؤق٩ا٫ االإٗغٞ

لها مً لٛة لأزغي ومً ق٩ل لآزغ  م٨ً ثدىٍ ؾهلة الىن٠ والحدضًض وملمىؾة وزاعحُة باليؿبة للإوؿان ،وٍ

ة الأؾاؽ في الح٨ٟحر االإى٣ُي التي ًم٨ً بًهالها ال٨تروهُا ؤو مً ،وبالحالي بم٩اهُة ثسؼ ؿها،٦ما جٗض االإٗغٞ ًنها وثضعَ

. زلا٫ الٗملُات االإى٣ُُة التي ثحم بك٩ل ما٢د

ة الًمىُة/2 دحٟٔ بها في ال٣ٗل البكغي جٗحمض ٖلى ٖىامل ٚحر  ملمىؾة ٧الحهىعات : االإٗغٞ ث٩ىن ٚحر مىر٣ة ،وٍ

ل لأجها جِٗل في ٣ٖى٫ الىاؽوال٣ُم واالإهاعات والخبر ا ٖلى االإضي الُىٍ غَ حم ثُىٍ  .ة ،وٍ

الملازهت بين خفائص المعسفت الفسيدت والضمىيت ( : 01)الجدول 

دة ة الهغٍ ة الًمىُة االإٗغٞ  االإٗغٞ

،بٖاصة ثُب٣ُها بليهاال٣ضعة ٖلى اليكغ،الؤهحاج،الىنى٫ 

 في االإاؾؿات

الاؾحثىاثُة ال٣ضعة ٖلى الح٠ُ٨ للحٗامل م٘ الٓغوٝ 

 والجضًضة

ة ماطا؟،وعٖاًة ماطا؟ ال٣ضعة ٖلى الحٗلُم والحضعٍل ة ٠ُ٦؟،مٗغٞ  الخبرة ومٗغٞ

ال٣ضعة ٖلى ثىُٓمها،ثىلُٟها،وثغحمة الغئٍة بلى عؾالة،رم 

 بلى مباصت ثىحيهُة للخكُٛل
 ال٣ضعة ٖلى الحٗاون ومكاع٦ة الغئٍة وه٣ل الث٣اٞة

ة مً زلا٫ الؿل٘ والخضما ت والٗملُات ه٣ل االإٗغٞ

 االإىر٣ة

بُة مً شخو  ة الحجغٍ ل والحىحُه لى٣ل االإٗغٞ الحضعٍ

 .لآزغ ٖلى ؤؾاؽ وحها لىحه

  27،صاع الُاػوعي الٗلمُة لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،الُبٗة الٗغبُة،م إدازة المعسفتٖماع ٖبض الغاػ١ هانغ،:االإهضع

أهماط المعسفت ( : 01)الشكل 

 

 

 

                                                           
 26-25،صاع الُاػوعي الٗلمُة لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،الُبٗة الٗغبُة،م إدازة المعسفتٖماع ٖبض الغاػ١ هانغ،17

ة  ؤهماٍ االإٗغٞ

ة الًمىُة  االإٗغٞ
Tacitknowledge 

ة الح٨ىىلىحُة  االإٗغٞ

Know-How 

ة الٗم٣ُة  االإٗغٞ
Deepknowledge 

ة االإٗلىة  االإٗغٞ

Expicitknowledge 

ة الؿببُة  االإٗغٞ
Reasoningknowledge 
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 39،م2009، 2،صاع االإؿحر،ٖمان،الأعصن،ٍالمدخل إلى إدازة المعسفتٖبض الؿحاع الٗلي وآزغون،: االإهضع

  :مفادز المعسفت: ثاهيا

ها ة و ٌٗض الظ٧اء و الحٗلم والخبرة مً ؤَم الأمىع التي ثبحن  Cullen-Saffady ٖغٞ ٖلى ؤجها االإهاصع التي ثجم٘ االإٗغٞ

ة  .18االإٗغٞ

ة بلى ٢ؿمحنو ًم٨ً ث٣ؿُم مهاصع  :  االإٗغٞ

. 19ثٓهغ في البِئة االإدُُة باالإاؾؿة و ثبحن الٗلا٢ة م٘ باقي االإاؾؿات و ثحمثل ُٞما ًلي: االإهاصع الخاعحُة/1

٤، خُث ؤن : الؼباثً*  غ االإىحجات و الخؿىٍ ة خاحات االإاؾؿة التي ثم٨نها مً ثُىٍ ٌٗحبر الؼباثً االإهضع االإحجضص الإٗغٞ

. الؤنٛاء للؼبىن ثد٤٣ للماؾؿة الىنى٫ بلى االإٗلىمات الجُضة و االإهمةالحٟاٖل و ال٣ضعة ٖلى 

ة الخانة باالإىاعص و مىانٟاتها:االإىعصون *  غ االإٗغٞ . َىا٥ ٖلا٢ة َغصًة بحن االإىعص و االإاؾؿة ، ٞاالإىعص ًىٞ

تها نٗبة الح٣لُض،ختى لا ٌؿحُُ٘ االإىاٞؿىن مجاعاتها و :االإىاٞؿىن *  ثٓهغ في االإىحجات جؿعى االإاؾؿة بلى حٗل مٗغٞ

ة و الحٗلم . و الخضمات االإ٣ضمة لحم٨ً مً االإٗغٞ

٤ الحدال٠ والح٩امل بحن الكغ٧اء:الكغ٧اء*  ة و الخبرات للماؾؿة ًٖ َغٍ . للكغ٧اء صوع ٞٗا٫ في ثىنُل االإٗغٞ

ات و ٢ضعتها ٖلى الا:االإهاصع الضازلُة/2 ؾحٟاصة مً ثحمثل في زبرات ؤٞغاص االإاؾؿة االإترا٦مة خى٫ مسحل٠ االإىيىٖ

. جٗلم الأٞغاص و الجماٖات و االإاؾؿة ٩٦ل و ٖملُاتها و الح٨ىىلىحُا االإٗحمضة

: 20و ًم٨ً ث٣ؿُم االإهاصع الضازلُة بلى

                                                           
 22،م2013، 1،صاع الخامض لليكغ،ٖمان،ٍزفت والأهداف الخىظيميتإطتراجيجيت إدازة المعلُث ٖبض الله ال٣هُىي، 18
 65-64،م2009، 1صاع الهٟاء لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ،(إدازة معسفت الصبىن )إدازة المعسفت ٖلاء ٞغخان َالل،ؤمحر الجىابي،19
 108،م2008وػَ٘،الأعصن،،برغاء لليكغ والداطتراجيجياث الإدازة المعسفيت في مىظماث الأعمالخؿحن عجلان خؿً،20

ة الطخلة  االإٗغٞ

Shallowknowledge 

ة االإىحهة  االإٗغٞ

Heuristicknowledge 
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ة*  ة في الؿى١، خُث ٣ًىمىن بالبدث ًٖ االإٗاعٝ الجضًضة : بؾتراثُجُة االإٗغٞ ثحمثل في االإىاٞؿة ال٣اثمة ٖلى االإٗغٞ

. اؾها بىاء بؾتراثُجُة االإاؾؿةصازل االإاؾؿة و التي ًحم ٖلى ؤؽ

ة*  ة:مهىيي االإٗغٞ تهم لأؾالُل الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ ة هٓغا لخبرتهم و مٗغٞ . َم الظًً ٣ًىمىن ببىاء ٢ىاٖض االإٗغٞ

ة*  نها و بًهالها بلى االإؿحُٟضًً:ٖما٫ االإٗغٞ . صوعَم َى حم٘ االإٗلىمات و ثهيُٟها و حضولتها وثسؼٍ

 

 

 

زة المعسفت مدخل إلى إدا: المبدث الثاوي

ماهيت إدازة المعسفت  : المطلب الأول 

  :اليششة و الخطىز : أولا

ة ٢ضًمة و حضًضة في آن واخض ، خُث ؤجها ْهغت مىظ آلاٝ الؿىحن ل٨ً صعاؾة ٖلا٢تها باالإاؾؿات  جٗحبر بصاعة االإٗغٞ

. ْهغت خضًثا

٩ي الأو٫ للظ٧اء الانُىاعي بلى ٖباعثه الكهحرة EdwardFreignelaumؤقاع 1980في ؾىة  ة ٢ىة "في االإاثمغ الأمغٍ االإٗغٞ

Knowledgeis power " ة "، بٗضَا ْهغ مهُلح ُٟة مهىضؽ " knowledge engineeringَىضؾة االإٗغٞ و بٓهىعٍ ْهغت وْ

ة . االإٗغٞ

ة ْهغ خ٣ل حضًض و َى بصاعة االإٗغٝ 1997في ؾىة  .  knowledgemanagmentة و هخُجة بصعا٥ لأَمُة االإٗغٞ

ة ؤ٦ثر صًىام٨ُُة و ٞٗالُة في الؤهحاج ال٨ٟغي في الؤصاعة، و ٢ض ٢امد البدىذ  في ؤوازغ الخؿُٗىات ؤنبذ مىيىٕ االإٗغٞ

ىا٥  غ ثُب٣ُه في االإاؾؿات وَ و الضعاؾات بالبدث في َظا االإىيىٕ و صعاؾحه مً ٧ل الجىاهل ختى ًخؿنى لهم ثُىٍ

ة مً االإىٓىع الح٣ني بالتر٦حز ٖلى ث٣ىُات االإٗلىمات التي جؿهل وكغ االإٗلىمة و ثُب٣ُهامً ًخىاو٫ مٟهىم بصاعة ا  .الإٗغٞ
21 

مفهىم إدازة المعسفت : ثاهيا

                                                           
 .63،ممسحع طبم ذكسهٖلاء ٞغخان َالل،ؤمحرالجىابي،21
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ة مً الباخثحن ،٧ل مً وحهة هٓغٍ و مً ؤَم َظٍ الحٗاع٠ٍ هجض ة مً ٢بل مجمىٖ  22:ل٣ض ثم جٗغ٠ٍ بصاعة االإٗغٞ

ها بُتر صعو٦غ*  ة الحىُٓمُة مً احل زل٤ االإغصوصًة :"ؤجها ٖلى  Petter Droker ٖغٞ الحيؿ٤ُ و اؾحٛلا٫ مىاعص االإٗغٞ

" و االإحزة الحىاٞؿُة 

ها ؾ٩اًغم*  ة و ٧ل ما ًحٗل٤ بها مً :" ٖلى ؤجها Skayrmٖغٞ ة الخُىٍ دة للمٗغٞ الؤصاعة الىٓامُة الىاضخة و الهغٍ

ة و طل٪ لحد٤ُ٣  ". ؤَضاٝ االإىٓمةٖملُات زل٤، ثىُٓم،وكغ،اؾحسضام و اؾحٛلا٫ االإٗغٞ

ها *  ٖملُة ًحم بمىحبها اؾحسغاج و اؾخثماع عؤؽ االإا٫ ال٨ٟغي الخام باالإىٓمة بهضٝ الىنى٫ بلى :"ٖلى ؤجها Chouٖغٞ

ة مً احل ب٦ؿاب االإىٓمة محزة ثىاٞؿُة و الخهى٫ ٖلى ولاء و التزام  ٢غاعات ثحه٠ بال٨ٟاءة و الٟٗالُة و الابح٩اعٍ

". الٗملاء

ها*  ة ال٣اثمة ٖلى اخحىاء و ثجمُ٘ و نُاٚة ٧ل ما ًحٗل٤ بالأوكُة :" ي ؤجهاٖل Delong ٖغٞ مىٓىمة الأوكُة الؤصاعٍ

ة و ثُىع االإاؾؿات في مىاحهة االإحٛحرات  ٘ ٦ٟاءة الأصاء و يمان الاؾحمغاعٍ الخغحة و االإهمة باالإاؾؿات بهضٝ عٞ

". االإدُُة بها

ة هي بصاعة االإاؾؿة ثجاٍ الحجضًض االإؿد* ة لضي االإاؾؿة،و َظا ٌكحر بلى يغوعة بًجاص بصاعة االإٗغٞ مغ ل٣ىاٖض االإٗغٞ

ًاء االإاؾؿات . 23اله٩ُل الحىُٓمي االإؿاٖض ٖلى طل٪ الظي ٣ًضم الخؿهُلات لٖأ

ٗتها في االإاؾؿة، ٞهي جكحر بهظا االإٗنى بلى *  ة و ثد٤ُ٣ عٞ ة هي الٗملُة االإىهجُة لحىحُه عنُض االإٗغٞ بصاعة االإٗغٞ

ة الخانة بٗمل الأ ٣ة ٦ٟاة لا جؿحُُ٘ االإاؾؿات الأزغي ث٣لُضَا ؤو اؾحيحاحها لح٩ىن االإٗغٞ قُاء بٟٗالُة وبُغٍ

. 24االإهضع الغثِس ي للغبذ

ة مً الؤحغاءات و الأؾالُل االإؿحسضمة في ثىلُض  ة ٖلى ؤجها مجمىٖ مً زلا٫ ما ؾب٤ ًم٨ىىا جٗغ٠ٍ بصاعة االإٗغٞ

لها زبرات لها٫ ا و اؾحسضامها و ثدىٍ ة و ازحُاعَ ح االإاؾؿات لححم٨ً مً خل االإك٨لات و اثساط ال٣غاعات االإٗغٞ

. وثد٤ُ٣ االإحزة الحىاٞؿُة

 أهميت إدازة المعسفت :ثالثا

                                                           
ىة، بىػٍان الغخماوي َاحغ، 22 مجلة ،إدازة المعسفت و دوزها في جدليم الإبداع في المؤطظاث الفغيرة والمخىططت في الجصائسبً وؾٗض ػٍ

ة واالإالُة ،حامٗة الىاصي،الجؼاثغ،االإجلض . 396، م 01،2018، الٗضص02الٗلىم الؤصاعٍ

 72،ممسحع طبم ذكسهببغاَُم الخلىٝ االإل٩اوي،23
. 96،م2005، 1،ماؾؿة الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍإدازة المعسفتهجم ٖبىص هجم،24
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ة  ة مً ؤَم ٖىانغ هجاح االإاؾؿات ويمان ب٣ائها ، ٞهي التي جُٗي للماؾؿة الٟغنة الإٗغٞ جٗحبر بصاعة االإٗغٞ

مدُُها 

ة في.و الحإ٢لم م٘ الأويإ للىنى٫ بلى الحُىع والىمى  م٨ً ثىيُذ ؤَمُة بصاعة االإٗغٞ : 25وٍ

ة جُٗي الٟغنة للٗاملحن باالإاؾؿة للحضعب والحٗلم، وبالحالي الىنى٫ بلى الؤبضإ والابح٩اع، وثاصي بلى - ؤن بصاعة االإٗغٞ

غ والىجاح للماؾؿة  الحُىٍ

٢ها في االإاؾؿة مً زلا٫ ثسهُو ؤشخام للبدث والحُب٤ُ ،وبالحالي البدث ًٖ االإٗاعٝ الخضًثة وخؿً ثُبي-

اصي بلى الح٣لُل مً الح٩ال٠ُ وػٍاصة الأعباح . الىنى٫ بلى ٧ل ما َى حُض ومُٟض للماؾؿة ،وٍ

غ االإاؾؿة وهجاخها- ة الجُضة جؿمذ بالخهى٫ ٖلى االإٗلىمة االإُٟضة لحُىٍ .  بصاعة االإٗغٞ

. ة ُٞما بُنها مً ؤحل ثد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغحىةثجٗل ٧ل وكاَات االإاؾؿة محىاؾ٤-

تهُئة الٟغم لىمى االإاؾؿة وثُىعَا بمٗضلات ثخىاؾل م٘ ٢ضعاتها والٟغم االإحاخة ،وطل٪ بحٗم٤ُ اؾحسضام هحاثج -

. الٗلم واالإىحجات الح٣ىُة االإحجضصة،بلى حاهل الخبرة االإترا٦مة لأٞغاصَا

حر مىار ملاثم ًدٟؼ الٗاملحن طوي االإٗغٝ- هم ال٩امىة وبثاختها للماؾؿة،مما ًا٦ض ؤن االإؿحىي ثىٞ ة ٖلى بَلا١ مٗاعٞ

ُُٟة وما ًخبٗها مً نلاخُات ومؼاًا . 26االإٗغفي َى الأؾاؽ في ثدضًض الضعحات الىْ

أهداف إدازة المعسفت  :زابعا

: 27ثحمثل الأَضاٝ التي جؿعى االإاؾؿة بلى ثد٣ُ٣ها في

نها ومً *  ا و ثسؼٍ ة مً مهاصعَ . رم بٖاصة اؾحٛلالها وجُٗٓمهاحلل االإٗغٞ

٤ حظب عؤؽ االإا٫ ال٨ٟغي *  . وي٘ الخلى٫ للمك٨لات ًٖ َغٍ

ة و ٦ُُٟة الخهى٫ ٖليها و خماًتها*  غٍ ة الجىَ . ببغاػ االإٗغٞ

ا و الحىاٞـ مً زلا٫ الظ٧اء البكغي *  غَ ة و الحدٟحز لحُىٍ . بىاء بم٩اهات الحٗلم و بقاٖة ر٣اٞة االإٗغٞ

                                                           
،مجلة حامٗة صمك٤ للٗلىم الا٢حهاصًة وال٣اهىهُة،٧لُة دوز إدازة المعسفت في زفع كفاءة أداء المىظماثؾلُمان الٟاعؽ،25

.  15،م2010، 02،الٗضص26ص،حامٗة صمك٤،ؾىعٍا،االإجلضالا٢حها
،االإلح٣ى الضولي خى٫ إدازة المعسفت كمدخل لخعصيص دوز الثلافت المىظميت في جدظين جىافظيت المىظماثبىعاؽ ، الٗص ي ، ٞاًؼة َاعون 26

ة والٟٗالُة الا٢حهاصًة،باثىة،الجؼاثغ، .  6،م2008بصاعة االإٗغٞ
ة،المعسفتإدازة نلاح الضًً ال٨بِس ي، 27   44-43،م2005،االإىٓمة الٗغبُة للحىمُة الؤصاعٍ
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ل االإ٘*  ٤ اؾحٗما٫ الحإ٦ض مً ثدىٍ ة ًٖ َغٍ ة ْاَغة و جُٗٓم الٗىاثض مً االإل٨ُة ال٨ٟغٍ ة الًمىُة بلى مٗغٞ عٞ

. الابح٩اعات و االإحاحغة بالازتراٖات

. الحدى٫ هدى الكب٩ات الا٢حهاصًة الىاؾٗة و الحجاعة الال٨تروهُة و الاثجاٍ هدى الا٢حهاص الٗالمي الجضًض* 

غ ا*  . لٗاملحن و الؼباثً و ث٣ُُم الؤهحاجالحسُُِ الجُض للأٖما٫ و بصاعة و ثُىٍ

. تهضٝ بلى ثد٤ُ٣ الؤبضإ و الحهمُم الهاصٝ و ٦ظا حم٘ الأ٩ٞاع الظ٦ُة الإىاحهة البِئة االإدُُة باالإاؾؿة* 

 

 

 

 

 

 

 

هماذج إدازة المعسفت  : المطلب الثاوي

ة هظ٦غ منها : 28َىا٥ ٖضة هماطج لإصاعة االإٗغٞ

ُة  Darlingمً َغٝ  (:CIBC)همىطج البى٪ ال٨ىضي الحجاعي / 1 و ( knowledge culture)و ًضوع خى٫ مٟهىم الث٣اٞة االإٗغٞ

ة  ة التي جٗض الأصاة لٟدو مٗغٞ غ قب٨ة االإٗغٞ ة، وويٗها في زضمة الؼبىن ب٩ل صًم٣غاَُة و ثىٞ وكغ ٢ُم االإٗغٞ

٣ىم َظا الىمىطج ٖلى ؤعبٗة ٖىانغ هي : االإاؾؿة ، وٍ

. الحٗلم االإؿحمغ ٖلى الأٞغاص ؤهٟؿهمؤًً ثىي٘ مؿاولُة : الحٗلم الٟغصي* 

 *٤ ة مؿاولُة الحٗلم الظاجي: جٗلم الٟغٍ ة االإ٩لٟة بةصاعة االإٗغٞ . ثدمُل االإجمىٖ

                                                           
 176-173م ،ممسحع طبم ذكسهنلاح الضًً ال٨بِس ي، 28
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ة االإحىلضة في الحىُٓم مً زلا٫ قب٨ة الحٗلم: جٗلم االإاؾؿة*  . مً زلا٫ وكغ االإٗغٞ

ة باليؿبة للؼبىن حٗلد البى٪ ٩ًىن ؤ٦ثر مً : جٗلم الؼبىن *  . ػبىن في صوعات ٖامة 3400ؤَمُة االإٗغٞ

: ًح٩ىن مً ؤعب٘ زُىات: Eisenbrookهمىطج / 2

ً االإؿاولحن ًٖ *  ة ث٩ىٍ ما٫ ، م٘ بحباعٍ ة الحىُٓمُة ، ومضي ثُاب٣ها م٘ بؾتراثُجُة اٖلأ ثىيُذ َضٝ ابح٩اع االإٗغٞ

ة . ابح٩اع االإٗغٞ

غ اؾتر*  ة الٓاَغة باٖحماص َُا٧ل ٖمل مح٣ضمة جؿهم في ثُىٍ غ االإٗغٞ ة مثل الحٗلم الحىُٓمي ثُىٍ اثُجُات االإٗغٞ

(organizationallearning.) 

ً زُِ لؿض ٞجىات الأصاء بحن عئٍة *  ة لحىُٟظ الاؾتراثُجُات لح٩ىٍ بىاء َُا٧ل الحٗلم الحىُٓمي و مؿحىي االإٗغٞ

ة االإىٓمة و ؤصائها الخالي . مٗغٞ

ً هٓام الحٛظًة ال٨ٗؿُة ل٣ُاؽ الىجاح في الجهىص و ثإمحن *  . البُاهات لحٗضًل الاؾتراثُجُات بك٩ل مؿحمغث٩ىٍ

ة مً زمـ زُىات مححالُة ، ثبضؤ بالإؾتراثُجُة التي ثحًمً :Danielهمىطج / 3 ٢ضم همىطحا لإصاعة االإىحىصات ال٨ٟغٍ

ة الجضًضة ، رم ث٣ُُم الاؾتراثُج ة لابح٩اع االإٗغٞ ة في الٗمل و صوع الاؾخثماع في االإىحىصات ال٨ٟغٍ ًات ثدضًض صوع االإٗغٞ

ة لحدضًض ما ثمل٨ه منها و ما جؿحسضمه ، و بٗضَا ًحم ث٣ُُم  التي ًلجإ بليها االإىاٞؿىن ، رم ٞحذ مل٠ زام للمٗغٞ

ة و جٗاص َظٍ الٗملُة بىٟـ  ة الخالُة للماؾؿة و ث٩لٟتها و ٠ُ٦ ًحم جُٗٓمها ، رم ثجمُ٘ مل٠ االإٗغٞ االإٗغٞ

ة الخؿلؿل ، بلا ؤن َظا الىمىطج لم ًحُغ١ ل٨ُُٟة ٨ٖـ . االإٗغٞ

ة في :Martinyهمىطج /4 ة الاؾخكاعٍ : و ًح٩ىن مً ؤعب٘ زُىات HPاؾحسضمحه االإجمىٖ

و الهضٝ مً َظٍ الخُىة بًجاص الأؾاؽ للحُٛحر بحدضًض الخاحة له و ؤو٫ (: Mobilization)الخكض و الحٗبئة * 

ةمؿحلؼماتها اٖحُاص الٟغ١ الغاثضة و ثألٟها م٘ ؤوامغ الٗمل و ؤَضاٝ بصاعة الم . ٖغٞ

ًُىع بُان الغئٍة ثُٟٗل وكاٍ ال٣ُاصة و الٟغ١ الغاثضة ، و مً رم االإاؾؿة ٩٦ل و ًىضح َظٍ (:Vision)الغئٍة * 

. الأوكُة و ًدضص مجالات التر٦حز

ة لأحل بٖاصة اؾحٗمالها:  (Design)الحهمُم*  . ثهمُم الٗملُات للمكاع٦ة بالخبرات و بْهاع االإٗغٞ

ة الجضًضة و ٢ُمها وؾلى٦ها:(Transition)الى٣ل *  ٣ة ث٣ضًم ٖملُات االإٗغٞ . َغٍ

ة و بُىت الخبرة ؤ٦ثر مما ًهلح للماؾؿات الهىاُٖة . َظا الىمىطج نالح للماؾؿات الاؾخكاعٍ
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ًبضؤ َظا الىمىطج بحإؾِـ ثىاػن االإٗلىمات ،رم ثىُٟظ الحدؿِىات ٖلى ث٣ىُة :Blumentrit-Johnston1999 همىطج/5

ة و االإٗلىمات و  االإٗلىمات و تهُئة ة،وصعاؾة الحٟاٖل بحن االإٗغٞ بَاع الحىُٟظ و الآلُات االإٗحمضة لضٖم بصاعة االإٗغٞ

ة  ة بلى االإٗلىمات و االإداٞٓة ٖلى االإٗغٞ ة ،ومً االإٗغٞ آلُات ثدؿحن ٖملُات الحدى٫ مً االإٗلىمات بلى االإٗغٞ

ة غٍ . الجىَ

ة االإحىلضة لضي االإاؾؿة بلى ٌٗحمض َظا الىمىطج ٖلى رما:Pfefer-Sutton 1999همىطج /6 ل االإٗغٞ وي زُىات لاػمة لحدىٍ

: ثُب٤ُ

ة الؿبل ٢بل الأؾلىب* . مٗغٞ

ً ٦ُُٟة ال٣ُام به* ة ثضع٥ في الٗمل و ثترا٦م مً زلا٫ جٗلُم الآزغٍ . االإٗغٞ

. ؤَمُة الحىُٟظ م٣اعهة بما َى مسُِ*

. ث٣بل الخُإ*

ة* . ببٗاص الخىٝ لأهه ًاصي بلى ٖضم بْهاع االإٗغٞ

. الاخحُاٍ مً الخكبيهات الخاَئة*

ة بلى وا٢٘ ملمىؽ* ل االإٗغٞ . ٢ُاؽ الجىاهل االإهمة التي ًم٨ً مً زلالها ثد٤ُ٣ االإؿاٖضة في ثدىٍ

. ثدضًض ٖمل ال٣اصة و٠ُ٦ ًىجؼون ٖملهم و ٦ُُٟة ثسهُو االإىاعص و مٗالجة االإك٨لات*

ة ثه٠ ًغ٦ؼ َظا الىمىطج ٖلى مماعؾة ٖم: Heisig-Vorbeck 2000همىطج/7 ٟترى ؤن بصاعة االإٗغٞ ما٫،وٍ لُات اٖلأ

ة لها،و التي خضصَا بؿد ٖملُات هي  غٍ ؼ الٗملُات الجىَ ثدضًض ؤَضاٝ : الُغاث٤ و الأصوات التي جؿهم في جٗؼٍ

ة وجصخُهها،ثىلُضَا،زؼجها،ثىػَٗها ،وثُب٣ُها . االإٗغٞ

 مجالاث إدازة المعسفت والعىامل المؤثسة في جطىيسها: المطلب الثالث

 :مجالاث إدازة المعسفت: أولا

ة ٖلى ٖضة مجالات مهمة هظ٦غ منها : 29ثغ٦ؼ  بصاعة االإٗغٞ

ما٫*  ة والخبرة وثىُٓمها وبثاختها ؤمام الجمُ٘ ٢هض ثىُٟظ اٖلأ . ثدضًض االإٗغٞ

                                                           
اصات ،29  .67-66م ،م.2008، 1،صاع الهٟاء لليكغ والحىػَ٘ ،ٖمان،الأعصن،ٍاججاهاث معاصسة في إدازة المعسفتمدمض ٖىاص الؼٍ
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ة الحىاٞؿُة التي ثمحل٨ها االإاؾؿة ، ومغا٢بة اؾحسضامها ٖلى ؤ٦مل وحه واالإداٞٓة ٖليها مً *  الىنى٫ خماًة االإٗغٞ

. للمىاٞؿحن

ُة التي ثمحل٨ها االإاؾؿة وخماًتها*  ة واالإٗغٞ غ االإىاعص ال٨ٟغٍ . حم٘ وثُىٍ

ة والؤبضإ لضي ؤٞغاص االإاؾؿة*  غ االإٗغٞ حر الٓغوٝ االإلاثمة لحُىٍ . ثىٞ

. بٖاصة ٩َُلة االإاؾؿة بما ًحماش ى م٘ االإٗاعٝ الجضًضة واؾحٛلالها لحد٤ُ٣ م٩اؾل وهجاخات*  

ثغاثُجُات حضًضة بىاء ٖلى االإٗاعٝ و الابح٩اعات االإحىنل بليها والتي جؿاَم في ثد٤ُ٣ الحٟى١ زل٤ ؤوكُة واؽ* 

. والحمحز للماؾؿة

 :العىامل المؤثسة في جطىيس إدازة المعسفت: ثاهيا

حمثلان ُٞما ًلي wiigؤقاع  ة ،وٍ : 30بلى ٖاملحن لهما ثإرحر ٖلى ثُىع بصاعة االإٗغٞ

وثحمثل في الٗىانغ البُئُة التي ثدُِ باالإاؾؿة و ثارغ في وكاَها،لظل٪ ٖلى (: Externalfactors)الٗىامل الخاعحُة :ؤولا

تها والح٠ُ٨ مٗها، ؤَم َظٍ الٗىامل : االإاؾؿة مٗغٞ

ة نٛحرة،وهحج ًٖ طل٪ ْهىع الكغ٧ات االإحٗضصة الجيؿُات : الٗىالإة/1 هٓغا للح٣ضم الح٨ىىلىجي ؤنبذ الٗالم ٢غٍ

ها بحن صو٫ الٗالم وب ض الب٣اء .الحالي ْهىع االإىاٞؿة الكضًضة بحن الكغ٧ات الٗاالإُة ال٨بري وثٟغٖ ٞٗلى االإاؾؿة التي ثغٍ

ة وجؿحٛلها في مىا٦بة ثُىع االإاؾؿات االإىاٞؿة . وثد٤٣ االإحزة الحىاٞؿُة ؤن ثبدث ًٖ االإٗغٞ

بات االإؿتهل٪/2 اصة الحُىع في عٚ ة صوعا َاما في مىاحهة الحُىعات ٝ: ػٍ بات ثلٗل بصاعة االإٗغٞ ي الٗالم التي ثارغ ٖلى عٚ

ا ٦بحرا  اصة وثىىٖ د ػٍ . االإؿتهل٪ التي ٖغٞ

 :(InternalFactors)الٗىامل الضازلُة :راهُا

ة وهي غ بصاعة االإٗغٞ : ثحمثل في الٗىامل الضازلُة للماؾؿة والتي ثارغ ٖلى ثُىٍ

ة في االإاؾؿة ٖلى : خضوذ ازحىا٢ات في ٞاٖلُة االإاؾؿة/1 ثىُٓم الٗمل ووي٘ الصخو االإىاؾل جٗمل بصاعة االإٗغٞ

ة و ٦ُُٟة اؾحٗمالها في ثد٤ُ٣ الٟٗالُة  في االإ٩ان االإىاؾل و٦ظا اؾحسضام الح٣ىُات الخضًثة في ٦ؿل االإٗغٞ

. للماؾؿة

                                                           
30، . 178-177مم عبخي مهُٟى ٖلُان،مغح٘ ؾب٤ ط٦غٍ
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بن ث٨ىىلىحُا االإٗلىمات والخؿابات والبرمجُات وهٓم بصاعة االإٗلىمات لها الحإرحر ال٨بحر ٖلى : ثؼاًض ال٣ضعات الح٣ىُة/2

. وهجاح االإاؾؿة ثُىع 

ُة/3 اث٠ االإٗغٞ ُٟة االإى٧لة : ٞهم الىْ لىن في االإجالحن الٗلمي والٗملي والٟهم الجُض للىْ الخؿُحر مً ٢بل الأٞغاص االإاَ

. بليهم ًارغ اًجابُا ٖلى وكاٍ االإاؾؿة

 المساخل ، المىاهج والمخطلباث: إدازة المعسفت: المبدث الثالث

ة مغاخل ومىاهج محىى  .ٖة و ثحُلل الٗضًض مً الٗىانغ لحُب٣ُهالإصاعة االإٗغٞ

 : مساخل إدازة المعسفت: المطلب الأول 

: 31ًم٨ً ث٣ؿُمها بلى زمؿة مغاخل وهي

ة/1 ة ،وث٩ىن : مكاع٦ة ووكغ االإٗغٞ جكمل َظٍ االإغخلة البدث والحى٣ُل ًٖ البُاهات واالإٗلىمات للىنى٫ بلى االإٗغٞ

٤ وكغ ؤًٞل  ة ًٖ َغٍ االإماعؾات ،ختى ًدضذ الحٟاٖل والاوسجام بحن ؤٞغاص االإاؾؿة ختى ٖملُة مكاع٦ة االإٗغٞ

ا ة بحن الأٞغاص صازل االإاؾؿة ًجٗلها ثىمى وثحُىع وم٘ وحىص .ثحجىل الأزُاء وث٨غاعَ بن وكغ ومكاع٦ة االإٗغٞ

ة ثحدؿً و ثحُىع  . ال٨ٟاءات واالإهاعات ٞان االإٗغٞ

ة/2 ة للىنى٫ : ثىمُة وثىلُض االإٗغٞ لها بلى ابح٩اعات وببضاٖات حضًضة  تهضٝ بصاعة االإٗغٞ ا وثدىٍ غَ بلى الأ٩ٞاع وثُىٍ

. جؿاَم في ثدؿحن مىحجات االإاؾؿة وبًجاص الخلى٫ للمك٨لات االإىحىصة

ة/3 ً االإٗغٞ بها وثهيُٟها خؿل الىىٕ والٛغى وحم٘ : ثغمحز وثسؼٍ ة لابض مً ثغثُبها وثبىٍ ٖىض الىنى٫ بلى االإٗغٞ

ة ٌٗض مهما خُث ًدى٫ . ثحم٨ً مً الغحىٕ بليها متى اخحاحتهااالإٗلىمات االإُٟضة للماؾؿة ،ختى  ٞالحىر٤ُ للمٗغٞ

دة ة نغٍ ة الًمىُة بلى مٗغٞ . االإٗغٞ

ة والاؾحٟاصة منها/4 ٠ُ االإٗغٞ ُٟها والاؾحٟاصة منها وثحُلل َظٍ : ثىْ نها ًحم ثىْ ة وثسؼٍ بٗض الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ

ً َما غ ٖىهغٍ : االإغخلة ثىٞ

حر االإىاعص ٖلى الم: الٗىهغ البكغي * ل والهلاخُات وثىٞ ئؾؿة مىذ الٗىهغ البكغي ال٠٨ء ال٣ضع ال٩افي مً الحضعٍ

اللاػمة  

                                                           
ة هدى ؤصاء وع٢ة بدث م٣ضمة بلى ،إدازة المعسفت ودوزها في جطىيس الأداء الحكىميٖلي ٖبض الهاصي مؿلم،31 االإاثمغ الضولي للحىمُة الؤصاعٍ

اى،االإمل٨ة الٗغبُة الؿٗىصًة، . 8-6م ،م2009محمحز الأصاء الخ٩ىمي ،مٗهض الؤصاعة الٗامة،الغٍ
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ة بلى مماعؾات ٖمل ًىمُة ل االإٗغٞ غ ٖلى ٧ل َظٍ الكغوٍ بةم٩اهه .للٗمل ختى ٌؿحُُ٘ ثدىٍ ٞالٟغص الظي ًحىٞ

لها بلى ببضإ وابح٩اع ًد٤٣ للماؾؿة الد ٣ة حُضة وثدىٍ ة بُغٍ اصة في الؿى١ اؾحٛلا٫ االإٗغٞ .  ٞى١ و الغٍ

م٘ وحىص الٗىهغ البكغي ال٠٨ء لابض مً وحىص بغمجُات وقب٩ات اثها٫ وؤحهؼة محُىعة : الٗىهغ الح٨ىىلىجي*

ُٟها بك٩ل ٞٗا٫ . ختى ٌؿحُُ٘ الحٗامل م٘ االإٗلىمات الهاثلة االإحدهل ٖليها وثىْ

ة/5 غ وثدضًث االإٗغٞ ة ث٣اصم ا: ثُىٍ ٠ُ في ْل الحُىع الح٨ىىلىجي وؾغٖ الإٗلىمات واالإٗاعٝ لابض مً مكاع٦ة وثىْ

ة وطل٪ بخىمُة الٟغص واالإاؾؿة غ االإٗغٞ . وثُىٍ

 :مىاهج إدازة المعسفت: المطلب الثاوي

ة ُٞما ًلي : 32ثحمثل مىاهج بصاعة االإٗغٞ

ة مً الأٞغاص وثدلُلها وجك٨ُلها : االإىهج الىراث٣ي/1 ة اؾحسلام للمٗغٞ ا بلى ًغي َظا االإىهج في بصاعة االإٗغٞ غَ وثُىٍ

ُة في االإاؾؿة ثضاع مً زلالها  ً ٢اٖضة مٗغٞ ة ؤو ال٨تروهُة لِؿهل ٞهمها وثُب٣ُها،وطل٪ بح٩ىٍ وراث٤ مُبىٖ

ة طاتها . وبىاؾُتها االإٗغٞ

ة،خُث ؤنبذ للإهترهد : االإىهج الح٣ني/2 ة لإصاعة االإٗغٞ ًىداػ َضا االإىهج بلى ث٣ىُة االإٗلىمات م٘ بٟٚا٫ الجىاهل ال٨ٟغٍ

ض  ةوالبرً . الال٨ترووي و الح٣ىُات الخضًثة الضوع الٟٗا٫ واالإهم في الىنى٫ بلى االإٗغٞ

ٌٗحمض َظا االإىهج ٖلى الحٟاٖل بحن الٗاملحن باالإاؾؿة واالإكاع٦ة الجماُٖة بُنهم في الث٣ة و الخبرة : االإىهج الاححماعي/3

. وال٣ُم

ة مىهجا لا: مىهج ال٣ُمة االإًاٞة/4 ؾحسلام ال٣ُمة االإًاٞة ٖىض ثُب٤ُ واؾحسضام اٖحبر َظا االإىهج بصاعة االإٗغٞ

ة   االإٗغٞ

ً عؤؽ االإا٫ ال٨ٟغي بهٟحه مىحىصا،بلا ؤن بم٩اهُة اؾحسضامه : االإىهج االإالي/5 ة مهمات ث٩ىٍ ثحًمً بصاعة االإٗغٞ

وثضاوله  

جٗله مدؿىؾا غٍ ًمىده ٩َُلة وٍ . واالإداٞٓة ٖلُه وثُىٍ

                                                           
اصات،32  .59-58مم ، مسحع طبم ذكسهمدمض ٖىاص الؼٍ
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ة ٞهي مهضعا ثمحض ثُب٣ُات بصاعة االإٗغٝ: االإىهج االإٗغفي/6 ة بلى حمُ٘ ؤ٢ؿام االإاؾؿة ،وبما ؤن االإاؾؿة مىحج للمٗغٞ

لات ٖالُة،بلا ؤن ثد٤ُ٣ طل٪ ٣ًىم ٖلى ب٢امة ؤعبٗة ؤع٧ان ؤؾاؾُة ثحمثل في  غٍ ٞيها ٧ىجهم طو ماَ لل٣ُمة الظي ًىٞ

ة ٠ُ٦ ًٞلا ًٖ الضوع الؿاثض لح٣ىُة الم ُة والالتزام والك٩ل الحىُٓمي ومٗغٞ .  ٖلىماتاالإٗح٣ضات االإٗغٞ

ة وبصاعة ٢اٖضتها وجؿهُل االإكاع٦ة ٞيها مً احل ثُب٣ُها بٟٗالُة في االإاؾؿة: مىهج الٗلمُة/7 . ثجمُ٘ وابح٩اع االإٗغٞ

:   مخطلباث إدازة المعسفت: المطلب الثالث

غ  الٗىانغ الحالُة ة بك٩ل ٞٗا٫ ٞةهه ًحُلل ثىٞ : 33لحُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

حر البيُة الحدحُة اللاػمة/1 اللاػمة واالإحمثلة في البرمجُات والخىاؾِل وؤهٓمة ( الح٣ىُة)٣ًهض بها الح٨ىىلىحُا  :ثىٞ

. االإٗلىمات ،و٧ل ماله ٖلا٢ة بالح٣ىُات الخضًثة

ة اللاػمة/2 غ االإىاعص البكغٍ ة : ثىٞ ليها ًحى٠٢ هجاح بصاعة االإٗغٞ ة وٖ خُث جٗحبر مً ؤَم مٗى٢ات وؤصوات بصاعة االإٗغٞ

م م ة التي ث٣٘ ٖلى ٖاث٣ها مؿاولُة ال٣ُام باليكاَات اللاػمة لحىلُض في ثد٤ُ٣ ؤَضاٞها وَ ىن بإٞغاص االإٗغٞ ا ٌٗغٞ

ة وخٟٓها وثىػَٗها بالإياٞة بلى ال٣ُام بالبرمجُات اللاػمة طات الٗلا٢ة .   االإٗغٞ

البدث والحى٣ُل لابض ؤن ًحمح٘ اله٩ُل الحىُٓمي للماؾؿة باالإغوهة ختى ٌؿحُُ٘ ؤٞغاص االإاؾؿة : اله٩ُل الحىُٓمي/3

ة للىنى٫ بلى ؤًٞل الىحاثج وثد٤ُ٣ االإحزة الحىاٞؿُة ة والابح٩اع والؤبضإ والٗمل بدغٍ . ًٖ االإٗغٞ

ة وث٣اؾمها بحن ؤٞغاص االإاؾؿة وثإؾِـ ر٣اٞة : الٗامل الث٣افي/4 ة ومكاع٦ة االإٗغٞ زل٤ ر٣اٞة  اًجابُة صاٖمة للمٗغٞ

ة . مجحمُٗة وثىُٓمُة لحد٤ُ٣ االإٗغٞ

 

 

 

 

 

:  معىكاث إدازة المعسفت: لب السابعالمط

                                                           
  .86-85مم ،مسحع طبم ذكسهببغاَُم الخلىٝ االإل٩اوي،33
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ة ثحمثل ُٞما ًلي : 34َىا٥ ؤعبٗة ٖىانغ ثدى٫ صون ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

بن االإاؾؿة التي جٗحمض ٖلى ٖلا٢ات ث٣لُضًة مً الغ٢ابة و الؿلُة ثجض نٗىبة في ه٣ل : الث٣اٞة الحىُٓمُة/1

ة ال٣اثمة ٖلى الأمغ والؤقغاٝ ثدض  ة،لأن ال٣ٗلُة الؤصاعٍ مً ٞغم جك٨ُل الجماٖات والىخضات الاححماُٖة االإٗغٞ

ة ثىُٓمُة ة الٟغصًة بلى مٗغٞ ل االإٗغٞ ة لحدىٍ . وثٟاٖلها م٘ بًٗها البٌٗ وهي اٖحباعات يغوعٍ

ضم االإغوهة ٞةن : اله٩ُل الحىُٓمي/ 2 ة،ٞٗىضما ًبنى اله٩ُل الحىُٓمي ٖلى البحرو٢غاَُة وٖ ًارغ مباقغا ٖلى ه٣ل االإٗغٞ

ة ٩ًىن   ة ٢لُل الٟٗالُة وبك٩ل بُيءه٣ل االإٗغٞ . ه٣ل االإٗغٞ

ل والاححماٖات : ث٨ىىلىحُا االإٗلىمات/3 غ والحضعٍ ة ومكاع٦تها ٖلى وحىص آلُات عؾمُة ٧الح٣اعٍ ٌٗحمض ه٣ل االإٗغٞ

الغؾمُة والحٗلم، وآلُات ٚحر عؾمُة ٧الىضوات وخل٣ات الى٣اف وثحسظ الُاب٘ ٚحر الغؾمي هٓغا لخضوثها زاعج ؤو٢ات 

. الٗمل

غ ؤصاء : ال٣ُاصة الحىُٓمُة/ 4 لابض ؤن ٩ًىن ال٣اثض باالإاؾؿة ٖلى ٦ٟاءة ٖالُة وله ال٣ضعة ٖلى الابح٩اع والازترإ لحُىٍ

ؿحُُ٘ الحٗغٝ ٖلى االإكا٧ل وبًجاص الخلى٫ االإىاؾبة لها .  االإاؾؿة وَ

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
ا،ؤخمض ٚىُم ؤو الخحر،34 ،مجلة حامٗة الأ٢ص ى واكع جطبيم إدازة المعسفت في حامعت اللدض وإحساءاث جطىيسهاهانغ حاؾم اٚلآ

 .40-39،م2012،الٗضص الأو٫،ٚؼة،ال٣ضؽ،16،ؾلؿلة الٗلىم الؤوؿاهُة،االإجلض
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: خلاصت

ة ،بلا ؤجها اؾح٣ُبد اَحمام ال٨ثحر مً ال٨حاب والباخثحن الإا ؤخضرحه مً ؤرغ اًجابي  م مً خضارة بصاعة االإٗغٞ ٖلى الغٚ

ٗا٫ في  غوٞ ة وثىُٓمها ًٖ .وثد٤ُ٣ االإحزة الحىاٞؿُة للماؾؿات ثُىٍ و٢ض ٖمل الباخثىن ٖلى الؤخاَة بجىاهل االإٗغٞ

ة ختى ث٩ىن في بَاع واضح و ٤ بصاعة االإٗغٞ . ٌؿهل ثُب٣ُها والاؾحٟاصة منهاَغٍ

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ةاثسنندالصصةد

دلإطساةدابظعيةة
الهمؤسساةداصغمعرةة

ةوداهتوؤطي
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 :جمهيد 

ثلٗل االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة صوعا َاما في الحىمُة الا٢حهاصًة والاححماُٖة ،خُث جؿاٖض في زل٤ مىانل 

حر االإىحجات  اعثبُد اؾحُاٖد َظٍ االإاؾؿات الب٣اء واالإىاٞؿة في ْل الٗىالإة وا٢حهاص الؿى١،ول٣ض .الكٛل وثىٞ

غ االإاؾؿات ة التي ؤنبذ لها الضوع الباعػ والهام في ثُىٍ . ٞٗالُة َظٍ االإاؾؿات بمضي ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ٟها وزهاثهها   وؾيحُغ١ في َظا الٟهل بلى ماَُة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة بما في طل٪ مٗاًحر ثهيُٟها وجٗغٍ

لها و وصواٞ٘ ٢ُامها والأَمُة ومٗى٢اتها .  مهاصع ثمىٍ
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ماهيت المؤطظاث الفغيرة والمخىططت  : المبدث الأول 

الإا لها مً ؤَمُة في االإؿاَمة  لضٞ٘ في الآوهة الأزحرة مىدد ؤَمُة ٦بحرة للماؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة 

ة االإحٗل٣ة بها لأَمعجلة الا٢حهاص، و ؾِحم في َظا االإبدث الحُغ١   .الجىاهل الىٓغٍ

  مفهىم المؤطظاث الفغيرة والمخىططت: المطلب الأول 

حعازيف المؤطظاث الفغيرة والمخىططت  :أولا

: ل٣ض ثم جٗغ٠ٍ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة مً َغٝ ٖضة صو٫ ومىٓمات هظ٦غ منها

ُاوي الظي نضع ٖام /1 االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ٖلى ؤجها االإاؾؿات التي  1985ٖغٝ ٢اهىن الكغ٧ات البرً

حن ؤو ؤ٦ثر مً الكغوٍ الحالُةجؿحىفي  : قغَ

ض ًٖ * . ملُىن صولاع 65.6حجم عؤؽ ما٫ مؿخثمغ لا ًؼٍ

ض ًٖ * . 35ٖامل 250ٖضص الٗما٫ لا ًؼٍ

طاوي خظب كل كطاع اكخفادي ( : 02)الجدول  جفييف المؤطظاث الفغيرة والمخىططت  في اللاهىن البرً

 مُٗاع ال٣ُاؽ ٦دض ؤصوى االإجا٫ الغ٢م

ات الظَلنىا)الحهيُ٘  01  ٖامل 200 (ٖة ملابـ ،مهىىٖ

٩ي  323750 ثجاعة الحجؼثة ، ثجاعة الجملة 02  (حجم ثضاو٫ ؾىىي )صولاع ؤمغٍ

 ٖما٫ 05 البىاء 03

 ٖامل 25 االإىاحم ؤو الحٗضًً 04

٩ي  638750 ثجاعة الؿُاعات 05  (حجم ثضاو٫ ؾىىي )صولاع ؤمغٍ

ة 06 ٩ي  323750 زضمة محىىٖ  (ؾىىي  حجم ثضاو٫ )صولاع ؤمغٍ

 ؾُاعات 05 قغ٧ات الى٣ل 07

، 2007،مجض االإاؾؿة الجامُٗة للضعاؾات و اليكغ والحىػَ٘،بحروت،إدازة وجىميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططتهبُل حىاص،: االإهضع

 .26م

                                                           
 2007،مجض االإاؾؿة الجامُٗة للضعاؾات و اليكغ والحىػَ٘ ،بحروت ،وجىميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططتإدازة هبُل حىاص ، 35

  25،م



الإطاز الىظسي للمؤطظاث   الففل الثاوي                                                                      

 الفغيرة والمخىططت

 

28 
 

 

 

٤ مُٗاع ٖضص الٗما٫ بلى/2 ٨ُة وٞ . 36نىٟد االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الىلاًات االإحدضة الأمغٍ

. ٖما٫ 9-1هي التي جكٛل مابحن : االإاؾؿة االإهٛغة*

. ٖامل 199-10هي التي جكٛل ما بحن : االإاؾؿة الهٛحرة*

. ٖامل 499-200هي التي جكٛل ما بحن : االإاؾؿة االإحىؾُة*

٤ مُٗاع ٖضص الٗما٫ ٦ما ًلي/ 3 . 37ثهى٠ االإاؾؿات في ال٣ُإ الهىاعي والحجاعي في لبىان وٞ

٤ مُٗاع ٖضص الٗما٫ في ال٣اهىن اللبىاوي ثهي٠ُ الم(: 03)الجضو٫  ئؾؿات وٞ

االإُٗاع 

 الدجم  

ٖضص الٗما٫ 

 

 ٖما٫ 05بلى  01مً  ماؾؿة نٛحرة

 ٖامل 500بلى  06مً  ماؾؿة محىؾُة 

 ٖامل 500ؤ٦ثر مً  محىؾُة ٦بحرة

 بحروت، للضعاؾات و اليكغ والحىػَ٘،مجض االإاؾؿة الجامُٗة  ،إدازة وجىميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططتحىاص، هبُل : االإهضع

 .27،م2007

4 / ٠ ة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ٖلى ؤجها االإاؾؿات التي ثىْ ٖامل ٞإ٢ل  100جٗغٝ وػاعة الهىاٖة االإهغٍ

ض ًٖ  . 38ؤل٠ حىُه بٗض اؾخبٗاص ٢ُمة الأعى و االإباوي 500بغؤؽ ما٫ رابد لا ًؼٍ

د الهُئات الضولُة االإاؾؿات /5 . 39الهٛحرة واالإحىؾُة ٦ما ًلي٦ما ٖغٞ

٠ ؤ٢ل مً * ها البى٪ الضولي ٖلى ؤجها ثل٪ االإاؾؿات التي ثىْ هى٠ االإاؾؿات التي ٌٗمل بها ؤ٢ل  50ٖغٞ ٖامل ، وٍ

 100-50ٖامل جٗحبر ماؾؿات نٛحرة، ومابحن  50-10ٖما٫ باالإاؾؿات االإحىاَُة الهٛغ، والتي بها مابحن  10مً 

. ٖامل مهىٟة ٦ماؾؿات محىؾُة

                                                           
ل االإكغوٖات  مفهىم المؤطظاث الفغيرة والمخىططت ودوزها في الخىميت الاكخفادًتٖثمان خؿً ٖثمان ،36 ،ملح٣ى صولي خى٫ ثمىٍ

غ صوعَا في الا٢حهاصًا . 18ت االإٛاعبُة ،مالهٛحرة واالإحىؾُة وثُىٍ
 27،م2007،مجض االإاؾؿة الجامُٗة للضعاؾات و اليكغ والحىػَ٘ ،بحروت ،إدازة وجىميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططتهبُل حىاص ، 37
. 16،م2007،الضاع الجامُٗة،مهغ،مدخل بييي ملازن : إدازة المشسوعاث الفغيرة ؤًمً ٖلي ٖمغ،38
نيم ،اث الفغيرة والمخىططت في الجصائسإشكاليت اطخدامت المؤطع ٖىاصي مهُٟى،39 حامٗة الكهُض خمة لخًغ  لح٣ى وَ

.  04،م 2017الىاصي،
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ا مال٪ واخض ، * تها الأمم االإحدضة للحىمُة الهىاُٖة ٖلى ؤجها االإكغوٖات الهٛحرة بإجها ثل٪ االإكغوٖات التي ًضًغَ ٖغٞ

لة وال٣هحرة الأحل ح٨ٟل ب٩امل االإؿاولُة بإبٗاصَا الُىٍ . ٖامل 15-٦10ما ًتراوح ٖضص الٗما٫ ٞيها مابحن .وٍ

ها الاثداص الأوعوبي بإجها االإاؾؿات الهٛحرة* واالإحىؾُة ٖلى ؤجها ماؾؿات مؿح٣لة ثإزظ ؤي ق٩ل  ٖغٞ

ملُىن ًىعو ؤو مجمىٕ  50شخها،لا ًحجاوػ ع٢م ؤٖمالها  ٢250اهىوي،ثماعؽ وكاٍ ا٢حهاصي جكٛل ٖلى الأ٦ثر 

. 40ملُىن ًىعو47محزاهُتها

د االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في ال٣اهىن الُاباوي االإٗض٫ في الثالث صٌؿمبر/ 6 ٤ 1999ل٣ض ٖغٞ الجضو٫  وٞ

. 41الحالي

 

جفييف اللاهىن الياباوي للمؤطظاث الفغيرة والمخىططت (: 04)الجدول 

 ال٣ُإ (ملُىن ًً)عؤؽ االإا٫  ٖضص الٗما٫

 ٖامل ؤو ؤ٢ل 300 ؤو ؤ٢ل 300 الهىاٖة وال٣ُاٖات الأزغي 

 ٖامل ؤو ؤ٢ل 100 ؤو ؤ٢ل 100 مبُٗات الجملة

 ٖامل ؤو ؤ٢ل 50 ؤو ؤ٢ل 50 مبُٗات الحجؼثة

 ٖامل ؤو ؤ٢ل 100 ؤو ؤ٢ل 50 الخضمات

 

ص٦حىعاٍ صولة في  ؤَغوخة،واكع المؤطظاث الفغيرة والمخىططت وطبل دعمها وجىميتها دزاطت خالت الجصائسٖثمان زل٠،:االإهضع

لىم الخؿُحر،حامٗة الجؼاثغ، . 16،م2004-2003الٗلىم الا٢حهاصًة،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ

 

 المؤطظاث الفغيرة والمخىططت معاًير جفييف :ثاهيا

مً زلا٫ جؿمُة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة هجضٍ ًحًمً الدجم و الخهاثو، و بالحالي ًم٨ً الحمُحز بحن 

ُة  .42االإٗاًحر ال٨مُة والىىٖ

ححن:االإٗاًحر ال٨مُة : ؤولا : ًم٨ً ث٣ؿُمها بلى مجمىٖ

ة الأولى : جكمل االإاقغات الح٣ىُة والا٢حهاصًة وثًم: االإجمىٖ

                                                           
 الؤؾتراثُجُةمجلة .دوز المؤطظاث الفغيرة والمخىططت في بىاء الاكخفاد الىطنيبىقغٝ حُلالي ،ٞىػٍة بىزبزة،40

  173،،م06،الٗضص 2014والحىمُة،االإجلض
،مظ٦غة ص٦حىعاٍ صولة في الٗلىم المخىططت وطبل دعمها وجىميتها دزاطت خالت الجصائسواكع المؤطظاث الفغيرة وٖثمان زل٠،41

لىم الخؿُحر،حامٗة الجؼاثغ،   .16،م2003الا٢حهاصًة،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ
ة خاضىاث الأعمالَاع١ مدمض ٖبض الؿلام ؾالىؽ ،42 . 34،م2005،،صاع النهًة ، الؤؾ٨ىضعٍ
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ٌٗحبر ماقغ مهم للحمُحز بحن االإاؾؿات،بلا ؤهه ٢ض لا ٌٗبر ًٖ خ٣ُ٣ة حجم االإاؾؿة ،خُث ؤن َىا٥ :ٖضص الٗما٫*

.  بٌٗ االإاؾؿات الطخمة لا ثدحاج بلى حجم ٖمالة ٦بحر

 . ٧لما ٧اهد االإاؾؿة ٦بحرة ٧لما ػاص حجم بهحاحها و ثىاحضَا بالأؾىا١ ال٨بحرة و ال٨ٗـ صخُذ: حجم الؤهحاج*

. ثٓهغ ٞٗالُة َظا االإاقغ في االإاؾؿات طات الؤهحاج االإىخض: لُا٢ة الؤهحاحُةا*

ة الثاهُة : و جكمل االإاقغات الى٣ضًة وؤَمها: االإجمىٖ

سحل٠ مً صولة بلى ؤزغي : عؤؽ االإا٫ االإؿخثمغ* . َظا االإاقغ ٌٗبر ًٖ حجم عؤؽ االإا٫ االإؿخثمغ الظي ٩ًىن مدضصا ،وٍ

ُة :راهُا :  االإٗاًحر الىىٖ

 :والتي جٗبر ًٖ زهاثو االإاؾؿات والتي ثى٣ؿم بلى ؤعبٗة زهاثو هي

ًضًغ َظٍ االإاؾؿات ملا٥ عؤؽ االإا٫ و بالحالي ٞهم مً ًحسظون ال٣غاعات و ًحدملىن االإؿاولُة صون : الاؾح٣لالُة*

. ثضزل زاعجي

. ثاج الظي ثيحمي بلُه٩ًىن وكاَها مغث٨ؼ في مى٣ُة واخضة و ٩ًىن حجمها نٛحرا في ٢ُإ الؤن: مدلُة اليكاٍ*

. حجمها في الؿى١ نٛحر وؿبُا ٩ًىن :الخهة الؿى٢ُة*

ة مً الأٞغاص ، ؤو مل٨ُة ٖاثلُة: االإل٨ُة* . ث٩ىن ٖاصة مل٨ُة ٞغصًة ؤو الإجمىٖ

 : جفييفاث المؤطظاث الفغيرة والمخىططت: المطلب الثاوي

: بلى الأق٩ا٫ الحالُةًم٨ً ثهي٠ُ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة خؿل الؤم٩اهُات الؤهحاحُة 

. 43وثهى٠ بلى: الحهي٠ُ خؿل الؤم٩اهُات الؤهحاحُة/1

ثح٩ىن ٖاثلُا وث٩ىن ٖاصة في االإىاػ٫ والُض الٗاملة ٖاثلُة ٦ما ٩ًىن بهحاحها ث٣لُضًا ومدضوص : االإاؾؿات االإجزلُة* 

. ال٨مُة هٓغا الإدضوصًة عؤؾمالها

ُة*  ول٨نها ثسحل٠ ٖنها في ٧ىجها ث٩ىن في مدل مؿح٣ل ًٖ االإجز٫  ثخكابه م٘ االإاؾؿات االإجزلُة: االإاؾؿات الخغٞ

٩ىن بهحاحها ث٣لُضًا ومىحه لجهة ؤزغي ٖلى ق٩ل جٗا٢ض اع الٗاثلي،وٍ . وجؿحٗحن بإحغاء زاعححن ًٖ اَلؤ

                                                           
م ال٠ُُ،43  ،خالة الا٢حهاص الجؼاثغي،عؾالةالإصلاخاثواكع وآفاق جطىز المؤطظت الفغيرة والمخىططت في ظل طياطت ٖبض ال٨غٍ

لىم الخؿُحر،حامٗة الجؼاثغ،  11م،2002ماحؿححر،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ
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حن : وؤَم ما ًمحز َظًً الىىٖ

حماص ٖلى ٦ثاٞة ٖمل ؤ٦بر في الؤهحاج- . اٖلا

. حضامٗض٫ التر٦ُل الًٗىي لغؤؽ االإا٫ مىسٌٟ  -

. اؾحسضام آلات وثجهحزات يُٟٗة الحُىع مً الىاخُة الح٨ىىلىحُة وب٨مُات ؤ٢ل -

٣ي ؤو الخؿُحر الؤصاعي -  .بالبؿاَةًحمحز ثىُٓم الٗمل ٞيها ؾىاء مً هاخُة الىٓام االإداؾبي ؤو الخؿىٍ

 الىىاحي،٧ل  ثحمحز َظٍ االإاؾؿات بالحُىع مً:االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة االإحُىعة والكبه االإحُىعة* 

 .والؤهحاجالح٨ىىلىحُة وثىُٓم الٗمل 

: الحهي٠ُ ٖلى ؤؾاؽ َبُٗة الؤهحاج/2

: وثهى٠ خؿل ثىىٕ اليكاٍ الا٢حهاصي بلى

جٗحمض َظٍ االإاؾؿات ٖلى ثهيُ٘ االإىحجات الٛظاثُة ،اليؿُج والجلىص ، :  ماؾؿات بهحاج الؿل٘ الاؾتهلا٦ُة* 

ل االإىحجات الٟلاخُة ومىحجات الخكل . ومكح٣اثه والىع١ ثدىٍ

 ، مىاصالهىاٖات ال٨هغباثُة واالإ٩ُاه٨ُُة االإٗاصن،وجٗحمض في وكاَها ٖلى ثهيُ٘ : ماؾؿات بهحاج الؿل٘ الىؾُُة* 

ة واالإىاحمالبىاء، . الهىاٖة ال٨ُماوٍ

ثدحاج َظٍ االإاؾؿات بلى عؤؽ ما٫ ضخم وثجهحزات محُىعة بح٨ىىلىحُا ٖالُة ، : ماؾؿات بهحاج ؾل٘ الحجهحز* 

. لظل٪ هجض َظا الىىٕ مً االإاؾؿات ٩ًىن في هُا١ ي٤ُ وثحمثل في ثغ٦ُل الآلات والحجهحزات البؿُُة

حن َما: الحهي٠ُ ٖلى ؤؾاؽ ثىُٓم الٗمل/3 دحىي ٖلى هىٖ : وٍ

. االإاؾؿات التي ثجم٘ بحن الؤهحاج الٗاثلي والخغفي والتي ثمحاػ بالبؿاَة في ثىُٓم الٗمل والؤهحاج الح٣لُضي* 

٤ وث٩ىن في االإهى٘االإاؽ*  . ؾات االإحُىعة والكبه محُىعة وثمحاػ بح٨ىىلىحُا محُىعة واجؿإ حجم الؤهحاج والخؿىٍ

خفائص المؤطظاث الفغيرة والمخىططت  : المطلب الثالث

ا ، ؤَمها . 44َىا٥ ٖضة زهاثو ثمحز االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ًٖ ٚحرَ

                                                           
اى مدمض الصخات ، 44 ة لليكغ والحىػَ٘، مهغ ، إدازة المشسوعاث الفغيرة هٓحر عٍ .  29-27م م،2007،االإ٨حبة الٗهغٍ
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وثحُلل عؤؽ ما٫ ٢لُل و ٖمالة ٢لُلة في ٞترة الؤوكاء ؤو ؤرىاء الخكُٛل ، ث٩ىن ٖاثلُة في الٛالل ، : ؾهىلة الحإؾِـ*

خُث ٧اهد في ال٣ضًم جٗحمض ٖلى االإا٫ الخام باالإال٪ ؤو االإلا٥ ، وخضًثا ؤنبدد البىى٥ ومسحل٠ حهات الؤ٢غاى 

ا لإ٢غاى َظٍ االإاؾؿات خؿل الكغوٍ التي ثدضصَا ثل٪ الجهات . مهضعا خُا وخُىٍ

ما ثمل٪ َظٍ االإاؾؿات ٞغصا ؤو ٖضة ؤٞغاص ثغبُهم ٖلا٢ات شخهُة  ٖاصة: االإل٨ُة*

ا االإال٪ ، و في خا٫ وحىص ؤ٦ثر .ؤو ٖاثلُة، خُث ٩ًىن ق٩لها ال٣اهىوي مكغوٕ ٞغصي ؤو قغ٦ة ثًامً اصة ما ًضًغَ وٖ

. مً مال٪ ٞةجهم ًى٧لىن الؤصاعة بلى ؤخض االإلا٥

ًة بضعحة ٦بحرة ، و٢ض ٩ًىهىن ها٢هحن مهاعة هٓغا لاهسٟاى ًسحاع الٗما٫ ٖلى اٖحباعات شخو: الٗمالة اللاػمة*

. ؤحىعَم، وبالحالي ه٣و ث٩لٟة الٗمالة

٣ُة و ث٩ىن لها مغوهة مً خُث الؤ٢امة : االإدلُة* ؤٚلل ٖملُاتها في مى٣ُة حٛغاُٞة واخضة ، ٖضا الٗملُات الخؿىٍ

. والحىػَ٘ ٖلى مٗٓم االإىا٤َ

 

 .الدوافع و الأهميت: المخىططت المؤطظاث الفغيرة و : المبدث الثاوي

٪ عجلة الىمى  اخحلد االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة م٩اهة ٦بحرة لأَمُة صواٞٗها وهحاثجها التي جؿاَم في ثدغٍ

 .الا٢حهاصي

 .دوافع كيام المؤطظاث الفغيرة والمخىططت: المطلب الأول 

د االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ثُىعا ٦بحرا في الؿىىات الأزحرة،خُث اؾحُاٖد ؤن ثىا٦ل الحُىعات  ل٣ض ٖغٞ

ومً ؤَم الضواٞ٘ التي ؤصت بلى ٢ُامها .الا٢حهاصًة وثد٤٣ م٩اهة َامة في ْل الٗىالإة ، و مجاعاة االإاؾؿات ال٨بحرة

:  هجض

: 45وثحًمً :الدوافع الاكخفادًت-1

نيثلٗل صوع في ثىم* . ًة الا٢حهاص الىَ

. ثد٤ُ٣ الا٦حٟاء الظاجي*

. زل٤ مهاصع حضًضة للضزل وثدؿحن الؤهحاج*

. زل٤ مىانل قٛل والح٣لُل مً البُالة*

. بم٩اهُة الابح٩اع والحمحز الح٨ىىلىجي*

. ث٨ملة االإاؾؿات ال٨بحرة*

. ثىؾُ٘ صاثغة الا٢حهاص ٖلى مؿاخة حٛغاُٞة ؤ٦بر*

ُٟة ومهاو٘ الٛؼ٫ واليؿُج االإؿاَمة في الحهضًغ زانة في* . الهىاٖات الغٍ

. لا ثدحاج َظٍ االإاؾؿات بلى ؤما٦ً ٦بحرة لإوكائها* 

                                                           
ة،مهغ، الُبٗة الثاهُة ، اكخفادًاث الائخمان المفسفيمدمض ٦ما٫ زلُل الخمؼاوي،45    397-396مم ، 2000،الؤؾ٨ىضعٍ
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: 46ثحمثل في :الدوافع الماليت-2

. ثمحاػ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة باالإغوهة في خغ٧ات الضزى٫ والخغوج لٗىهغ الٗمل*

. لا ثحُلل عؤؽ ما٫ ضخم في بوكائها*

. ؤعباح ؤ٦بر مً عؤؾمالها وث٩الُٟهاَظٍ االإاؾؿات ثد٤٣ *

 

:  الدوافع الظياطيت-3

ٖلا٢ة الاؾح٣غاع الا٢حهاصي بالاؾح٣غاع الؿُاس ي هي ٖلا٢ة َغصًة ، ٩ٞلما ٧ان َىا٥ اؾح٣غاع ا٢حهاصي ًارغ ٖلى 

. الاؾح٣غاع الؿُاس ي

: 47ثحمثل في :الدوافع الاحخماعيت-4

. الُض الٗاملة الطخمة في ٢ُاٖات الضولة*

ٟي بلى االإضًىة للبدث ًٖ الٗمل الجزوح* . الغٍ

. ٖضم الحىاػن في الحىػَ٘ الؿ٩اوي*

   .أهميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططت :المطلب الثاوي

: 48ثبرػ ؤَمُتها في الجاهبحن الا٢حهاصي والاححماعي ٦ما ًلي

: وثحمثل في: ؤَمُتها في الجاهل الا٢حهاصي: ؤولا

ً، خُث ؤن مضزغاتهم ال٣لُلة ث٩ىن ٧اُٞة : مؿاَمتها في حظب وجٗبئة االإضزغات* خُث ؤجها ث٣ىم بجظب نٛاع االإضزغٍ

حر مىانل ٖمل حضًضة . لإ٢امة َظٍ االإاؾؿات ، وبالحالي ثد٤ُ٣ الاؾخثماعات وجؿاَم في ثىٞ

                                                           
،االإلح٣ى الضولي خى٫ عىامل هجاح وفشل المشسوعاث الفغيرة في ظل الخددًاث المعاصسةٖبض الغخمان بً ٖىتر ، هظًغ ٖلُان،46

ل 17/18و االإحىؾُة في الضو٫ الٗغبُة محُلبات ثإَُل االإاؾؿات الهٛحرة  .   04،الكل٠  ،م 2000ؤٞغٍ
ة،االإ٨حل الجامعي الخضًث، الخىميت والمجخمعمىا٫ َلٗد مدمىص ،47  307، م2001،مهغ،الؤؾ٨ىضعٍ
الأهميت "مداخلت أهميت المؤطظاث الفغيرة والمخىططت في الخىميت الاكخفادًت والاحخماعيت مدمض الأمحن ٦غوف ، ٖاجكة ٖمغي، 48

غة ،  ،"والدوز الخىمىي للمؤطظاث الفغيرة والمخىططت . 11-09، م  2016حامٗة ؤ٦لي مدىض ؤولخاج ، البىٍ
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ة،وبالحالي ثل٣ى عواحا في الأؾىا١ : مؿاَمتها في ثىمُة الهاصعات* هٓغا لأن مىحجاتها جٗحمض ٖلى االإهاعات الُضوٍ

الخاعحُة واٖحماصَا ٖلى ٞىىن بهحاحُة ٦ثُٟة الٗمل، التي ثاصي بلى زٌٟ ث٩لٟة الىخضة االإىحجة ، مما ًاصي بلى 

وؤًًا ثمح٘ َظٍ االإاؾؿات باالإغوهة في الحدى٫ مً وكاٍ لآزغ ومً زِ .ثد٤ُ٣ محزة ثىاٞؿُة في ؾى١ الحهضًغ

. الإضي ال٣هحربهحاج لآزغ، ومً ؾى١ لآزغ لاهسٟاى حجم بهحاحها وؿبُا ٖلى ا

حماص االإاؾؿات ال٨بحرة ٖلى الؤهحاج الهاثل واليكاٍ الىاؾ٘ ، بلا ؤجها : مؿاَمتها في ثد٤ُ٣ الح٩امل الهىاعي* هٓغا لٖا

 .ا في حؼء مً االإىحج ؤو ث٩ىن وؾُِثدحاج بلى االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة لح٨مله

 

 

 

: و ثحمثل في: ؤَمُتها في الجاهل الاححماعي:راهُا

حر الكٛل صوعَا* حر مىانل الكٛل: في ثىٞ . ؾاٖضت في ال٣ًاء ٖلى البُالة وثىٞ

م مً ؤَمُتها بلا ؤن االإاؾؿات ال٨بري لا : صوعَا في ثلبُة خاحات االإؿتهل٨حن* َىا٥ بٌٗ الؿل٘ والخضمات ٖلى الغٚ

مً زلا٫ ثلبُة  ثىليها ؤَمُة ، وبالحالي اثجهد االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة بلى جُُٛة َظٍ الخاحُات ، وطل٪

. الُلل ٖلى الؿل٘ الىؾُُة والؿل٘ الاؾتهلا٦ُة

بما ؤجها مىخكغة حٛغاُٞا بمىا٤َ ٦ثحرة ، وبالحالي ثحم٨ً مً امحهام البُالة : مؿاَمتها في ثد٤ُ٣ الحىاػن الجهىي *

.   في االإضن الضازلُة وو٠٢ الهجغة االإؿحمغة مً الغ٠ٍ بلى االإضًىة

اصة البُالة وثضَىع الٓغوٝ الاححماُٖةهخُجة بٞلاؽ االإاؾؿات ال٨بي* ذ الٗما٫ ، وبالحالي ػٍ . عة ؤصت بلى جؿغٍ

 .مفادز الخمىيل و العساكيل: المؤطظاث الفغيرة و المخىططت :المبدث الثالث

 المعىكاث التي جىاحه المؤطظاث الفغيرة والمخىططت : المطلب الأول 

م مً الأَمُة ال٨بحرة للماؾؿات الهٛحرة  واالإحىؾُة ، وما ونلد بلُه مً م٩اهة في الحىمُة الا٢حهاصًة بلا ٖلى الغٚ

:      49ؤجها ثىاحه ال٨ثحر مً االإكا٧ل والتي هبرػ ؤَمها

                                                           
٣ُا ، الٗضص  –آفاق وكيىد  –المؤطظاث الفغيرة والمخىططت في الجصائس آًد ِٖس ى ،  49 . 276، م 06مجلة ا٢حهاصًات قما٫ بٞغٍ
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ل َظٍ االإاؾؿات ، خُث ؤن الؤ٢غاى مً البىى٥ ٩ًىن باقتراٍ يماهات لا ٌؿحُُ٘ ؤصخاب َظٍ * نٗىبة ثمىٍ

ا حرَ ٘ في مغخلة الؤوكاء مً ثىٞ ٥ ثٟغى ٖلى َظٍ االإاؾؿات ٧لٟة عؤؽ االإا٫ االإ٣ترى ٦بحرة ٦ما ؤن البىى.االإكاعَ

م٣اعهة      

.  باالإاؾؿات ال٨بحرة ، هٓغا لىحىص االإساَغة في َظٍ االإاؾؿات

ا زانة في الضو٫ الىامُة ومنها الًغاثل * ة َظٍ االإاؾؿات مما ًهٗل همىَ الؤحغاءات الخ٩ىمُة التي ث٣ُض مً خغٍ

. االإغثٟٗة

. اعثٟإ ؤؾٗاع االإىاص الأولُة مما ًارغ ٖلى ثد٣ُ٣ها للأعباح" الحطخم"اصي ٖضم الاؾح٣غاع الا٢حو*

٤ مىحجاتها* . مدضوصًة عؤؽ االإا٫ ثهٗل مً جؿىٍ

٘ بهٟة حُضة* . اوٗضام الخبرة لضي ؤصخاب َظٍ االإاؾؿات ًارغ ٖلى صعاؾة االإكاعَ

غ* . ه٣و البدث والحُىٍ

لام باالإاؾؿات الهٛحرة ُٚاب الىعي بإَمُة الٗمل الخغ،عاح٘ بلى ٖضم اَحما* م مىاهج الحٗلُم ووؾاثل اٖلؤ

ضم التروٍج لها وبًها٫ الهىعة الىاضخة ًٖ َظٍ االإاؾؿات باالإجحمٗات :    50واالإحىؾُة ،وٖ

 :مفادز جمىيل المؤطظاث الفغيرة والمخىططت: المطلب الثاوي

ما ل االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة،وَ ً عثِؿُحن لحمىٍ : 51َىا٥ مهضعٍ

: الراحي الخمىيل/1

ل ال٨ثحر  ىاحه َظا الىىٕ مً الحمىٍ حماص ٖلى االإىاعص االإالُة الظاثُة،وٍ ٘ الهٛحرة واالإحىؾُة ،ًحم اٖلا في بضاًة االإكاعَ

لها الى ؾُىلة في ؤػمىة  مً االإكا٧ل زانة بطا ٧اهد الأمىا٫ مىحىصة ٖلى ق٩ل ٣ٖاعات ؤو ؤعاض ي ،خُث ًهٗل ثدىٍ

ظا ما ٌك٩ل مىاؾبة صون زؿاعة و٦ظل٪ االإكا٧ل  الخانة بالالتزام الأصبي بخكُٛل بٌٗ ؤٞغاص الٗاثلة في االإكغوٕ،وَ

ٖبئا خ٣ُ٣ُا في خالة ٖضم ٦ٟاءتهم مما ًاصي بلى زؿاعة االإكغوٕ 

                                                           

آراع واو٩ٗاؾات :،االإلح٣ى الضولي خى٫  حصائسيت على المؤطظاث الفغيرة والمخىططت-وزوآثاز اجفاق الشساكت الأبً ٣ٌٗىب ،َاَغ  50 

لى مىٓىمة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ،حامٗة ٞغخات ٖباؽ،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة  اثٟا١ الكغا٦ة ٖلى الا٢حهاص الجؼاثغي وٖ

لىم الخؿُحر،ؾ٠ُُ،الجؼاثغ، مبر  14-13وٖ .   8،م 2006هىٞ
،مظ٦غة ماحؿتر،٧لُة أثس الخغيراث الاكخفادًت على جسكيت كطاع المؤطظاث الفغيرة و المخىططت في الجصائس،ػوٍىة  مدمض الهالح 51

لىم الخؿُحر،حامٗة الجؼاثغ، . 34-32م ،م2006/2007الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ
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: الخمىيل عً طسيم البىك/2

٤ بحغاءات و٢ىاهحن مُٗىة،ٞهي جٗحبر ٧ىؾُِ ا٢حهاصي  ث٣ىم البىى٥ بة٢غاى االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وٞ

ٗا٫ في بوكاء .ث٣ىم باصزاع ؤمىا٫ االإيكأت والأٞغاص وثمى٫ بها االإاؾؿات التي ثدحاحها خُث ٞالبىى٥ لها صوع ٦بحر وٞ

غ َظٍ االإاؾؿات . وثُىٍ

ل الظاجي ٖلى جُُٛة اخحُاحات االإاؾؿات، َىا٥ ؤؾباب ؤزغي ثجٗلها ثلجإ الى  بالإياٞة بلى ٖضم ٢ضعة الحمىٍ

ل الخاعجي ،ومً ؤَم َظٍ الأؽ :  باب هجضالحمىٍ

. اعثٟإ ث٩لٟة بوكاء االإكغوٕ وبالحالي عجؼ االإىاعص الظاثُة ًٖ جُُٛة ث٩الُٟه*

. اهسٟاى َامل الغبذ بٟٗل االإىاٞؿة وما ًترثل ٖلُه مً اهسٟاى في الىخُجة الهاُٞة*

اصة الح٩ال٠ُ وبالحالي الحإرحر ٖلى عبدُة االإاؾؿة* . اعثٟإ الأحىع الظي ًاصي بلى ػٍ

اصة االإضًىهُة التي ثارغ ٖلى الأعباح*  . ػٍ

ا ًحمثل في غَ  :52لظل٪ ٞةن البى٪ ًلٗل صوعا َاما في بوكاء االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وثُىٍ

حر عؤؽ االإا٫ الٗامل* ل اليكاٍ الخالي للىخضة الا٢حهاصًة التي ثدحاج : ثىٞ حر عؤؽ االإا٫ الٗامل لحمىٍ ٣ًىم البى٪ بحىٞ

٘ الأحىع ومهاع٠ٍ ؤزغي ٖاصة لحُُٛة الح٩الي مما ًاصي بلى الخكُٛل الأمثل  .ٝ االإحٗل٣ة بكغاء االإىاص الأولُة،عٞ

ل وؾُلة الإىاحهة الؿُىلة التي ٢ض ثى٣و، هٓغا للٓغوٝ الُاعثة ٖلى  للُا٢ة الؤهحاحُة االإحاخة ل٩ُىن َظا الحمىٍ

. االإاؾؿة ٧ا٢حىاء اؾخثماعات حضًضة ؤو ال٣ُام بحىؾٗات مدحملة مؿح٣بلا

غ االإاؾؿاتا* ل البى٪ للماؾؿات ٩ًىن بىاء ٖلى قغوٍ و بحغاءات مُٗىة، و َاالإا ؤن :الإؿاَمة في ثُىٍ بن ثمىٍ

االإاؾؿة ثدترم َظٍ الؤحغاءات وجؿضص الأ٢ؿاٍ في ؤو٢اتها االإدضصة و ثىفي ب٩ل التزاماتها ٞةن َظا ًىلض ر٣ة بحن 

غ للماؾؿة ٧ل ما ثدحاج بلُه لحىؾُ٘ حن ثجٗل البى٪ ًىٞ اصة ؤعباخها والىنى٫ بلى م٩اهة في  الُغٞ وكاَها وبالحالي ػٍ

. الؿى١ 

٢هض الخهى٫ ٖلى ال٣غوى ، ث٣ىم االإاؾؿة بةُٖاء وراث٤ االإكغوٕ الى البى٪،خُث ًدللها َظا :ث٣ضًغ االإساَغ*

اء بالالتزامات الىا٢ٗة ٖلى ٖاث٣ها، ٦ما ٣ًىم ا صخو ويُٗة ومضي ٢ضعة االإاؾؿة ٖلى الخؿضًض والىٞ لبى٪ الأزحر وَ

. بحدلُل الٗىامل الخاعحُة و الضازلُة االإارغة ٖلى االإكغوٕ و مغصوصًحه

                                                           
. 15-14مم ،مسحع طبم ذكسه، ٖىاصيمهُٟى  52
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ًغ٦ؼ البى٪ ٖلى ؤعباح االإكغوٕ ،ولظل٪ ٞهى ٣ًىم بضعاؾة الهٗىبات التي : صعاؾة الهٗىبات االإؿح٣بلُة للمكغوٕ*

. ثىاحه االإكغوٕ مؿح٣بلا و ًداو٫ بًجاص الخلى٫ وث٣ضًم الىهاثذ لأصخاب االإكغوٕ

ًلٗل البى٪ صوع عثِس ي في يمان هجاح االإاؾؿات بيؿبة ٦بحرة ، ل٩ىن الضعاؾة التي ٣ًىم بها : وامل الؤهحاجثغ٢ُة ٕ*

٣ٞض ٣ًضم . جؿاٖض ناخل االإكغوٕ في اثساط ال٣غاع الصخُذ في الى٢د االإىاؾل، و الحصخُذ بطا ٧ان طل٪ مُلىبا 

داو٫ بًجاص الخلى٫ لهل ؤو ناخل االإكغوٕ صعاؾة ص٣ُ٢ة ول٨ً البى٪ ٌُٗض صعاؾتها ل٨ُخك٠ ب٘ ى الى٣اثو وٍ

. اؾخبضالها  و بالحالي ٌؿاٖض ناخل االإاؾؿة ٖلى ثد٤ُ٣ الىجاح الإكغوٖه و يمان اؾترصاص ؤمىاله

 

 

 

 

 

: خلاصت

ٟها وقغوَها خُث  د ثباًً وازحلاٝ في جٗغٍ مً زلا٫ َظا الٟهل عؤًىا ؤن االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ٖغٞ

٣تها.جٗغ٠ٍ مدضص وواضحَىا٥ نٗىبة في بُٖائها  تها بُغٍ م مً ؤَمُة .٩ٞل صولة ؤو مىٓمة ٖغٞ لى الغٚ وٖ

. االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في ثىمُة ا٢حهاص الضو٫ ،بلا ؤجها ثىاحه الٗضًض مً الٗغا٢ُل والهٗىبات 
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إواة إدارةداهمعريةرنةة
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 :جمهيد

ة  بصاعةثبني بن  ةاب الإؿاٖضة في اثساط ال٣غاعات االإحىؾُة ٌٗمل ٖلى انٛحرة و الإاؾؿات ا٫في ااالإٗغٞ  ، وجصجُ٘صاعٍ

بُٛة َىا اعثإًىا ٢٫ا مً لاواهِ .،بإصائهاعث٣اء لاؾتراثُجُة ٫ابٕ َضاٝاؤوخ٤ُ٣ ال٣ضعة الحىاٞؿُة، وثد٤ُ٣ وت بضإالؤ

ة االإُب٣ةليي مضي ٞٗالُة ٖم٫الحٗغٝ ٕ ة، ومضي  ؤرغ ات بصاعة االإٗغٞ ة  ٖاملحني ؤصاء ا٫٫ٕ اٌفي االإاؾؿة الجؼاثغٍ ومٗغٞ

 .َا٫ التي ثدض مً ثُب٤ُم الٗغاقيٌؤ
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المؤطظاث الفغيرة و المخىططت في الجصائس  :المبدث الأول 

ل٣ض اخحلد االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة مى٢ٗا َاما في اؾتراثُجُات الحىمُة في مسحل٠ الضو٫ ،  الإا لها صوع ٞٗا٫ 

٘ مً عجلة الىمى الا٢حهاصي ، و الجؼاثغ ٦ؿاثغ بلضان الٗالم  باصعت بلى ثبني حملة مً الؤنلاخات و  في جؿغَ

ة مً بغامج الضٖم و الد ٗات ال٣اهىهُة و مجمىٖ حر االإىار االإلاثم ليكاٍ الخكغَ ل وطل٪ بهضٝ ثىٞ االإاؾؿات  مىٍ

 ومغاخل ثهيُٟاثتها االإحىؾُة، و الهٛحرة االإاؾؿات جٗغ٠ٍ الهٛحرة و االإحىؾُة، خُث ؾىخىاو٫ في َظا االإبدث

 .ثُىعَا

 

المفهىم والخفييف  :المطلب الأول 

٣ا لل٣اهىن ع٢م   10االإىا٤ٞ ٫  1438عبُ٘ الثاوي  11ئعر في الم 02-17ل٣ض ثم جٗغ٠ٍ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وٞ

 53:ٖلى ؤجها 2017حاهٟي 

ؤو الخضمات /ماؾؿة بهحاج الؿل٘ و -

.  شخو 250بلى ( 01)جكٛل مً -

ة ملُاع صًىاع حؼاثغي - . لا ًحجاوػ ع٢م ؤٖمالها الؿىىي ؤعبٗة ملاًحر صًىاع حؼاثغي ؤو لا ًحجاوػ مجمىٕ خهُلتها الؿىىٍ

. الاؾح٣لالُةجؿحىفي مُٗاع -

ملُىن صًىاع  400ٞغص ،وع٢م ؤٖمالها ما بحن  250الى  50ول٣ض ٖغٝ االإاؾؿة االإحىؾُة ٖلى ؤجها ماؾؿة جكٛل ما بحن -

ة مابحن  ملُىن صًىاع حؼاثغي الى ملُاع صًىاع  200حؼاثغي بلى ؤعبٗة ملاًحر صًىاع حؼاثغي ، ؤو مجمىٕ خهُلتها الؿىىٍ

. حؼاثغي 

 400ٞغصا، وع٢م ؤٖمالها الؿىىي لا ًحجاوػ  49 بلىعة ٖلى ؤجها ماؾؿة جكٛل مابحن ٖكغة و ٖغٝ االإاؾؿة الهغي-

ة لا ًحجاوػ  . ملُىن صًىاع حؼاثغي  200ملُىن صًىاع حؼاثغي ، ؤو مجمىٕ خهُلتها الؿىىٍ

ي وجٗغٝ االإاؾؿة الهٛحرة حضا ٖلى ؤجها ماؾؿة جكٛل مً شخو واخض الى جؿٗة ؤشخام ، و ع٢م ؤٖمالها الؿىى-

ة لا ًحجاوػ  40ؤ٢ل مً  . ملُىن صًىاع حؼاثغي  20ملُىن صًىاع حؼاثغي ، ؤو مجمىٕ خهُلتها الؿىىٍ

 

حعسيف اللاهىن الجصائسي للمؤطظاث الفغيرة والمخىططت (: 05)الجدول 

 ع٢م ؤٖمالها الؿىىي  ٖضص الٗما٫ االإاؾؿة

 ملُىن صًىاع حؼاثغي  40ؤ٢ل مً   09  –01مً  نٛحرة حضا

 ملُىن صًىاع حؼاثغي  400ؤ٢ل مً  49  –10مً  نٛحرة

                                                           
.  2017حاهٟي  10االإىا٤ٞ ٫  1438عبُ٘ الثاوي  11االإاعر في  02-17ال٣اهىن ع٢م 53
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 250-50مً  محىؾُة
ملُىن صًىاع حؼاثغي بلى ؤعبٗة ملُاع صًىاع 400بحن 

 حؼاثغي 

.  2017حاهٟي  10االإىا٤ٞ ٫  1438عبُ٘ الثاوي  11االإاعر في  02-17ال٣اهىن ع٢م : االإهضع

   

لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  - و بىاء ٖلى اليكغة اٖلؤ

مبر  39 ،ثخىاو٫ ويُٗة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ بلى ٚاًة الؿضاس ي  2021زلا٫ قهغ هىٞ

 ، 2021الأو٫ لؿىة 

 54: هيفاث هركس منها ًمكً جفييف المؤطظاث الفغيرة و المخىططت عدة جص 

 

 :حعداد المؤطظاث الفغيرة والمخىططت -1

 995 266 1، منها  220 267 1بلى  2021ونل ٖضص االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ختى جهاًة الؿضاس ي الأو٫ لؿىة 

حن)ماؾؿة زانة  ، ؤما االإاؾؿات الٗمىمُة ٞخك٩ل وؿبة %  99.98بيؿبة ( جكمل الأشخام الُبُُٗحن واالإٗىىٍ

. ماؾؿة 225مً بحمالي االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ؤي بٗضص ٢ضعٍ %  0.02 

 2021حعداد المؤطظاث الفغيرة والمخىططت إلى نهاًت الظداس ي الأول (: 06) الجدول 

 هىٕ االإاؾؿة ٖضصَا )%(اليؿبة 

ة  571 709 55,99  الأشخام االإٗىىٍ
االإاؾؿات 

 الخانة
 االإهً الخغة 236 259 20,46

 الأشخام الُبُُٗة
ُة 188 298 23,53  الأوكُة الخغٞ

 مجمىٕ االإاؾؿات الخانة 995 266 1 99,98

0.02 225  
ة االإاؾؿات  الأشخام االإٗىىٍ

 الٗمىمُة

 مجمىٕ االإاؾؿات الٗمىمُة 225 0.02

 االإجمىٕ ال٨لي 220 267 1 100

لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة: المفدز مبر 39واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  اليكغة اٖلؤ  ،2021زلا٫ قهغ هىٞ

 . 07م

: جىشيع المؤطظاث الفغيرة والمخىططت خظب الحجم -2

                                                           
لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  54 مبر 39اليكغة اٖلؤ  .2021زلا٫ قهغ هىٞ
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د االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة زلا٫ الؿضاس ي الأو٫ لؿىة  اصة م٣اعهة بؿىة  2021ل٣ض ٖغٞ ، خُث هلاخٔ 2020ػٍ

وثليها %  97.57ماؾؿة ؤي بيؿبة  267 35   بلىمً زلا٫ الجضو٫ ؤن االإاؾؿات الهٛحرة حضا ٢ض ونل ٖضصَا 

%(  0.24بيؿبة ) 88االإاؾؿات االإحىؾُة بٗضصوفي الأزحر هجض %(  2.19بيؿبة )ماؾؿة  792االإاؾؿات الهٛحرة بٗضص 

 

 

جفييف المؤطظاث الفغيرة والمخىططت الجدًدة(:  07)الجدول   

االإجمىٕ الى 

الؿضاس ي 

الأو٫ لؿىة 

2021 

2021الؿضاس ي الأو٫   

2020ؾىة  االإجمىٕ مً  ٢ُإ اليكاٍ 

ؤححر 0-250  
ؤححر 50-250 ؤححر 10-49  ؤححر 0-09   

 ػعاٖة 690 7 210 10 1 219 909 7

 َا٢ة ومىاحم 3115 74 9 1 84 3199

197 937 3973 34   327 3612 193 964 BTPH 

108762 2641 28 115 2498 106121 
الهىاٖة 

لُة  الحدىٍ

 االإهً الخغة 631459 19409 331 26 19766 651225

 الخغٝ 288724 9464 - - 9464 298188

 االإجمىٕ 1231073 35267 792 88 36147 1237220

%اليؿل   97.57 2.19 0.24 100   

لامُة : االإهضع مبر 39االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  الؤخهاثُة خى٫ اليكغة اٖلؤ  ،2021زلا٫ قهغ هىٞ

.08م  

 :خظب الطبيعت اللاهىهيت -3

:الأشخاص المعىىيين/أ  

حن وماؾؿات الأشخام الُبُُٗحن ،ٞباليؿبة الإاؾؿات  بىاء ٖلى الُبُٗة ال٣اهىهُة هجض ماؾؿات الأشخام االإٗىىٍ

حن ثدحل االإاؾؿات الخضمُة الهضاعة في ثغثُبها بٗضص  ،رم ثليها %( 55.23بيؿبة )ماؾؿة  391989الأشخام االإٗىىٍ

BTPH  ل%( 27.89وؿبة )ماؾؿة  197937ب ،وثإجي %( 15.32بيؿبة )ماؾؿة  108762ًة ب ،رم الهىاٖات الحدىٍ

%(. 0.45بيؿبة ) 3199،ؤما ٢ُإ الُا٢ة واالإىاحم ُٞإجي في االإغثبة الأزحرة ب%( 1.11بيؿبة ) 7909بٗضَا الؼعاٖة ب
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: الأشخاص الطبيعيين/ب

زانة  259236ماؾؿة منها  557424 الٗضص 2021ٚاًة الؿضاس ي الأو٫  بلىبلٛد ماؾؿات الأشخام الُبُُٗحن 

ُة 298188باالإهً الخغة و  . ماؾؿة خغٞ

ًوثًم ماؾؿات االإهً الخغة  باء ،االإهىضؾىن،والٟلاخىن  االإىر٣حن، االإدامحن، االإدًغٍ . ال٣ًاثُحن،اَلأ

%. 11.37وؤزحرا ٢ُإ ال٣ًاء بيؿبة % 20.94، رم ٢ُإ الصخة بيؿبة % 67.7وثدحل ٞئة الٟلاخىن الهضاعة بيؿبة 

ُة ٣ٞض ػاص ٖضصَا ب لُهل ٖضصَا بلى  2021ماؾؿة بلى ٚاًة الؿضاس ي الأو٫  9464باليؿبة الإاؾؿات االإهً الخغٞ

. ماؾؿة 288188

: خظب طبيعت اليشاط -4

:    المؤطظاث  الفغيرة والمخىططت العمىميت/أ

ثمثل حؼء نٛحر مً بحمالي االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وهي  جكمل ٧ل  االإحىؾُة الٗمىمُةاالإاؾؿات الهٛحرة و 

بلٜ ٖضصَا 2020،في خحن زلا٫ ؾىة  2021بلى ٚاًة الؿضاس ي الأو٫  ٢225ُاٖات اليكاٍ الا٢حهاصي ،ونل ٖضصَا 

. ، َظا الاهسٟاى بؿبل بٖاصة ٩َُلة بٌٗ ال٣ُاٖات% 5.85-ماؾؿة  ؤي ؤجها اهسًٟد بيؿبة  239

:   اث الفغيرة والمخىططت الخاصتالمؤطع/ب

وثتر٦ؼ  ماؾؿة، 1266995بلٜ  2021الٗضص الؤحمالي للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الخانة الى ٚاًة الؿضاس ي الأو٫ 

. ،والخغٝ ( زانة الى٣ل)ٖلى مؿحىي ٢ُإ الخضمات 

جفييف المؤطظاث الفغيرة والمخىططت خظب كطاعاث اليشاط (:  08)الجدول 

 %اليؿبة  الٗضص اليكا٢ٍُإ  الغ٢م

 0,62 827 7 الؼعاٖة 01

 025 3197 الُا٢ة واالإىاحم 02

03 BTPH 197 925 15,62 

لُة 04  8,58 689 108 الهىاٖات الحدىٍ

 51,39 169 651 االإهً الخغة 05

 23,54 188 298 الخغٝ 06

 100 995 266 1 االإجمىٕ 

لامُة الؤخهاثُة  خى٫  :المفدز مبر 39االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م اليكغة اٖلؤ  ،2021زلا٫ قهغ هىٞ

 .11م

: خظب المىطلت -5
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ىُة لتهُئة الؤ٢لُم ،ثتر٦ؼ ٚالل االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة بالكما٫ وبضعحة ؤ٢ل في  خؿل ث٣ؿُم الخُة الىَ

،رم ثليها مى٣ُة % 69.58ومحىؾُة ؤي بيؿبة ماؾؿة نٛحرة  493691مى٣ُة الكما٫ ثًم . مى٣ُة االإغثٟٗات

ماؾؿة  59673،ؤما مى٣ُة الجىىب والجىىب ال٨بحر ٞخكمل ٖلى % 22ماؾؿة ؤي بيؿبة  156207االإغثٟٗات بٗضص 

. مً بحمالي االإاؾؿات% 8.41ؤي بيؿبة 

 

 

المىطلت خظب ( الأشخاص المعىىيت)جسكص المؤطظاث الفغيرة والمخىططت  الخاصت (: 09) الجدول 

 %مٗض٫ التر٦حز 2021ٖضص االإاؾؿات بلى ٚاًة الؿضاس ي الأو٫  االإى٣ُة

 69,58 493691 قما٫

 22,01  156207 مغثٟٗات

 8,41  59673 الجىىب والجىىب ال٨بحر

 100    709571 االإجمىٕ

لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  اليكغة: االإهضع مبر 39اٖلؤ ، 2021زلا٫ قهغ هىٞ

 .11م

: خظب الكثافت -6

ني للماؾؿات الهٛحرة  ني للإخهاثُات خى٫ الىمى الؿ٩اوي ، ٞةن االإٗض٫ الىَ خؿل الؤخهاثُات الأزحرة للضًىان الىَ

ىحض ثباًً مً مى٣ُة لأزغي ٦ما ًلي. ؾا٦ً 1000ماؾؿة ٫ 28واالإحىؾُة ٩ًىن  : وٍ

ؾا٦ً في  1000ماؾؿة نٛحرة ومحىؾُة ٫  22ؾا٦ً في الكما٫،  1000ماؾؿة نٛحرة ومحىؾُة ٫  32

. ؾا٦ً في الجىىب 1000ماؾؿة نٛحرة ومحىؾُة ٫  25االإغثٟٗات، 

 بالجصائس المخىططت و الفغيرة المؤطظاث جطىز  : الثاوي المطلب

د  الجؼاثغ ٦باقي الضو٫ ثدىلات ا٢حهاصًة بضاًة مً الاقترا٦ُة الى ا٢حهاص الؿى١ ،و٢ض مغت االإاؾؿات ل٣ض ٖغٞ

 :  55الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ بثلارة مغاخل هي

                                                           
ة55  ... ‹ https://dim-msila.dz                       الإؿُلة لىلاًة االإىاحم و الهىاٖة مضًغٍ
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ظٍ االإغخلة جٗغٝ بمغخلة تهمِل ال٣ُإ الخام اٖحماص الجؼاثغ ٚضاة الاؾح٣لا٫  :  1982-1963الأولى االإغخلة - وَ

ة لل٣ُإ الٗام ٖلى الخام الىٓام الاقتر ا٧ي الظي ٣ًىم ٖلى ثد٨م الضولة في ال٣ىي الا٢حهاصًة للحىمُة وبُٖاء الأولىٍ

ىُة PME-PMI ؤصي بلى تهمِل صوع ٢ُإ  .وب٣ي ثُىع ال٣ُإ الخام مدضوصا ٖلى َامل االإسُُات الىَ

ىا ثم التر٦حز ٖلى  :1988-1982الثاهُة االإغخلة - عي بَاع وي٘ وَ ني للاؾخثماع ثىُٓمي و جكغَ خٓي      خُث الخام الىَ

ىُة بلا ؤهه لم  1982ال٣ُإ الخام لأو٫ مغة بٗض نضوع ٢اهىن الاؾخثماع لؿىة  بضوع في ثد٤ُ٣ ؤَضاٝ الحىمُة الىَ

زاع ٌصج٘ ٖلى بوكاء ماؾؿات نٛحرة ومحىؾُة بؿبل ثدضًض ؾ٠٣ الاؾخثماعات مما ؤصي بلى ثىحُه حؼء مً الاص

 .الخام هدى ه٣ٟات ٚحر مىحجة ؤو مًاعبُة

بؿبل الىحاثج الؿلبُة االإسجلة ٖلى مؿحىي مسحل٠ ال٣ُاٖات صٞٗد بلى  : 1988 ؾىة مً اهُلا٢ا  الثالثة االإغخلة -

 : ومً ؤحل طل٪. ثبني ا٢حهاص الؿى١ ٦سُاع بضًل

ل  14نضع ٢اهىن الى٣ض وال٣غى في  - ة الاؾخثما 1990ؤٞغٍ  ع الأحىبي وجصجُ٘ ٧ل ؤق٩ا٫ الكغا٦ة؛م٨غؾا مبضؤ خغٍ

ً  1993-10-05نضع ٢اهىن ثغ٢ُة الاؾخثماع في  - غ الا٢حهاص والظي هو ٖلى االإؿاواة بحن االإؿخثمغٍ ؼ بعاصة ثدغٍ لحٗؼٍ

ة ،بوكاء و٧الة لضٖم الاؾخثماعات ومحابٗتها ىُحن والأحاهل ؤمام ال٣اهىن، الخ٤ في الاؾخثماع بدغٍ  (APSI) الىَ

غ الاؾخثماع وال٣اهىن الحىحُهي لتر٢ُة االإاؾؿات الهٛحرة  2001في ؾىة  03-01ع٢م  نضع الأمغ - الخام بحُىٍ

 .والظي حهضٝ بلى ثدؿحن االإدُِ الخام باالإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة 2001-12-12واالإحىؾُة في 

 بسامج المظاعدة على الاطدثماز في المؤطظاث الفغيرة و المخىططت: المطلب الثالث

وبتزاًض الاَحمام باالإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة ػاصت زُاعات الضٖم لها مً َغٝ الضولة مً زلا٫ البرامج التي 

:  56جؿعى لتر٢ُتها هظ٦غ منها 

ة الؤحغاءات التي ثحسظَا الضولة بهضٝ ثدؿحن : والمخىططت الفغيرة المؤطظاث جشهيل بسامج- ٣ًهض بها مجمىٖ

 .والىمى و٢ضعتها الحىاٞؿُة مما ٌؿمذ لها بالب٣اء وبٟٗالُة في االإىاٞؿةؤصاء االإاؾؿة الؤهحاحُة 

ولحم٨حن االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ومنها االإهٛغة مً مؿاًغة الحُىعات الخانلة في االإُضان الا٢حهاصي، خُث 

ىُا لحإَُل االإاؾؿا ت الهٛحرة ؤٖضت وػاعة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة والهىاٖات الح٣لُضًة بغهامجا وَ

ا ًمحض لٛاًة  01واالإحىؾُة ب٣ُمة  ثدلُل ٞغوٕ اليكاٍ : وثحمثل ؤَم ؤَضاٞه الأؾاؾُة ُٞما ًلي  2013ملُاع صًىاع ؾىىٍ

٤ بٖضاص صعاؾات ٖامة ث٩ىن ٦ُٟلة بالحٗغٝ ًٖ ٢غب ٖلى  ة ًٖ َغٍ ويبِ بحغاءات الحإَُل للىلاًات بدؿل الأولىٍ

                                                           
صٌؿمبر  8،االإغ٦ؼ الٗغبي الضًم٣غاَي، مؤطظاث الفغيرة والمخىططت في الجصائس، مساخل جطىزها ودوزها في الخىميتبغهى هىع الهضي،  56

2016 . 

http://democraticac.de  

 

http://democratic/
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غ زهىنُة ٧ل ولاًة و٧ل ٞغٕ وؾبل ثثمحن الؤ غة و٢ضعاتها خؿل الٟغوٕ، وبلىٙ ثغ٢ُة وثُىٍ م٩اهُات االإدلُة االإحىٞ

ل مسُِ ثىُٟظ ٖملُات  حهىي لل٣ُإ و  ثدؿحن ال٣ضعات الح٣ىُة ووؾاثل الؤهحاج، بالإياٞة بلى االإؿاَمة في ثمىٍ

ً وثدؿحن االإؿحىي في الجىاهل التن ٤ الح٩ىٍ لات االإهىُة ًٖ َغٍ ُْمُة والخهى٫ ٖلى الحإَُل واالإحٗل٣ة بتر٢ُة االإاَ

ىٓغ مً َظا البرهامج ؤهه ( الاًؼو )٢ىاٖض الجىصة الٗاالإُة  ٤، وٍ ا٢حهاصًة مؿحضامة -ثىمُة ؾىؾُى ومسُُات الخؿىٍ

الجهىي بىاؾُة وؿُج مً االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ًد٤٣ الحىاٞؿُة والٟٗالُة في ؾى١  ٖلى االإؿحىي االإدلي و

 .مٟحىح

ل٣ض بضؤت مسحل٠ بغامج الحٗاون   : الجصائس في والمخىططت الفغيرة المؤطظاث ةلخىمي (MEDA) ميدا بسهامج-

ا،  الضولي التي جؿحُٟض جٗل٤ منها بالحٗاون االإحٗضص  وزانة ما منها ٢ُإ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ثاجي رماعَ

غث٨ؼ َظا البرهامج  غاٝ وٍ غ الخؿُحر الٗملي : ٖلى االإداوع الأؾاؾُة  اَلأ للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة و صٖم ثُىٍ

ل االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة مً ؤحل ثدؿحن االإدُِ الحىُٓمي واالإاؾؿاجي  .بوكاء وثغ٢ُة الىؾاثل الجضًضة لحمىٍ

٤، الؤهحاج، والهُاهة، الجىصة،  و٢ض خضص َظا البرهامج مجالات الحٗاون و االإحمثلة في الحُىع الاؾتراثُجي و الخؿىٍ

ً و الحهضًغ الؤصاعة،   . الحىُٓم، االإداؾبة واالإالُة ومغا٢بة الخؿُحر والحمىٍ

 المعسفت في المؤطظاث الفغيرة و المخىططت إدازة: المبدث الثاوي

ني ، وثخكابه مٗها في ال٨ثحر مً الهٟات  جٗحبر االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة هي هىٕ  مً ماؾؿات الا٢حهاص الىَ

اصة مً ثم٨نها التي االإٗاعٝ ثدضًض ٖلى الإاؾؿاتا جٗمل بطهاخُة الأَضاٝ االإغحىة ،  مً وزانة  الحىاٞؿُة ٢ضعاتها ػٍ

٘ الؤؾتراثُجُة، وبالحالي َضاٞهاوثد٤ُ٣ ؤ ة ثإرحر  ٦بحر ٖلى بإصائها، ٩ٞان بظل٪  والاعث٣اء ٢ُمتها مً الغٞ لإصاعة االإٗغٞ

. االإاؾؿة و هحاثجها االإاؾؿة مً زلا٫ ٖملُاتها ومغاخل ثُب٣ُها صازل

عملياث إدازة المعسفت  : المطلب الأول 

ة وثغثُبها خؿل َبُٗة ٖمل االإاؾؿة  ثخكاع٥ في  بجها بلاازحل٠ االإ٨ٟغون والٗلماء في ثدضًض ٖملُات بصاعة االإٗغٞ

: 57:الٗضًض مً الٗملُات وهي

ة/1 ا الضازلُة والخاعحُة: الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ . مً مهاصعَ

ة/2 ة والًمىُة وال٩امىة واالإجهىلة االإحىاٞغة لضي االإاؾؿة: ثىلُض االإٗغٞ حماص ٖلى مٗاعٝ الأٞغاص  الٗاملحن الٓاَغٍ . بالٖا

ة/3 . باَحمام االإاؾؿة باالإٗاعٝ التي ثخىاؾل م٘ ؤٖمالها: ازحُاع االإٗغٞ

ة/4 . ثبىب وثهى٠ وبُٖائها عمىػ ختى ٌؿهل الحٗامل مٗها: ثىُٓم االإٗغٞ

ة/5 . لخهى٫ ٖليها و٢د الخاحة بليهاختى ًخؿنى ا: زؼن االإٗغٞ

ة/6 . باؾحسضامها في االإ٩ان االإىاؾل والاؾحٟاصة منها: ثُب٤ُ االإٗغٞ

                                                           
 المميزة،دزاطت جطبيليت في شسكت دًالي العامت للفىاعاث الكهسبائيتجشثير عملياث إدازة المعسفت في جطىيس اللدزة خُضع قا٦غ هىعي ،57

.    12-11مم ،2011،صب،48،مجلة صًالي،الٗضص 
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ة/7 . اؾحٟاصة ٧ل ؤٞغاص االإاؾؿة مً االإٗاعٝ الجضًضة: وكغ االإٗغٞ

ة (: 02)الك٩ل  مؿاع ٖملُات بصاعة االإٗغٞ

ة ويمىُة                                                ؤٖما٫ االإاؾؿة  مهاصع صازلُة                 مٗاعٝ ْاَغٍ

 

 

مٗاعٝ ٧امىة ومجهىلة                                        ؤوكُة االإاؾؿة                                               مهاصع زاعحُة     

 اؾحسضام في ؤٖما٫ االإاؾؿة                            الح٣ىُات والخىاؾِل االإؿحُٟضًً                       

 

ة                          جؿهُل الحٗامل م٘ االإاؾؿة    ة في ؤٖما٫ االإٗغٞ ة                      االإكاع٦ة باالإٗغٞ الٛاًة والهضٝ مً االإٗغٞ

جشثير عملياث إدازة المعسفت في جطىيس اللدزة المميزة،دزاطت جطبيليت في شسكت دًالي العامت للفىاعاث خُضع قا٦غ هىعي ،: االإهضع

.    12،م2011،صب،48،مجلة صًالي،الٗضص  الكهسبائيت

ة ونىلا  ة مً الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ االإٗلىمة والاؾحٟاصة منها في  بلى وكغًىضح َظا الك٩ل مؿاع ٖملُات بصاعة االإٗغٞ

 . االإاؾؿة

ا في الٗملُات الحالُة : ٦58ما ؤهه ثم خهغَ

ة/1 ة و ا: جصخُو االإٗغٞ لبدث ًٖ م٩ان وحىصَا ، خُث ًحم م٣اعهة االإٗاعٝ ثبضؤ َظٍ الٗملُة مً جٗغ٠ٍ االإٗغٞ

. االإىحىصة باالإاؾؿة م٘ االإٗاعٝ االإُلىب الىنى٫ بليها 

ة/2 دة: ا٦خؿاب االإٗغٞ ة الًمىُة والهغٍ ة وثخباًً بحن االإٗغٞ . ثحٗضص مهاصع الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ

ة/3 ً واؾترحإ االإٗغٞ ة واؾترحاٖها صوعا َاما في : ثسؼٍ ً االإٗغٞ و َظا لخماًة االإٗلىمات مً الًُإ االإاؾؿة،بن لحسؼٍ

. واليؿُان

ة/4 ة و ثىػَٗها ٖلى ٧امل ؤٞغاص االإاؾؿة: ه٣ل االإٗغٞ . ال٣ُام بترثِبات ثىُٓمُة لى٣ل االإٗغٞ

ة/5 ة الجضًضة: ثُب٤ُ االإٗغٞ ة ختى ًحم الاؾحٟاصة منها وثد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغحىة مً االإٗغٞ . الحُب٤ُ الٟٗا٫ لإصاعة االإٗغٞ

                                                           
ا،ؤخمض ٚىُم ؤبى الخحر،58 .  38،م مسحع طبم ذكسههانغ حاؾغ اٚلأ

 

توليد 

 المعرفة

الحصول على 

 المعرفة

تنظيم 

 المعرفة
 اختيار

 المعرفة

تخزين  تطبيق المعرفة نشر المعرفة قدرات مميزة

 المعرفة
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ة (: 03) الك٩ل ٖملُات بصاعة االإٗغٞ

 

 

 

 

ا،ؤخمض ٚىُم ؤبى الخحر،: االإهضع ، مجلة حامٗة واكع جطبيم عملياث إدازة المعسفت في حامعت اللدض وإحساءاث جطىيسهاهانغ حاؾغ اٚلأ

،  2012، الٗضص الأو٫ ،ٚؼة،ال٣ضؽ،ًىاًغ 16الأ٢ص ى ،ؾلؿلة  الٗلىم الؤوؿاهُة،االإجلض 

 

 

:مساخل جطبيم إدازة المعسفت في المؤطظت: المطلب الثاوي  

ة في االإاؾؿات وهي : 59َىا٥ رلارة مغاخل لحُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

 :مغخلة االإباصعة/1

ة وويٗها في بَاع الحُب٤ُ ختى ثماعؽ بهٟة حُضوثحمثل في ٖملُات بصاعة : بىاء البيُة الحدحُة- . االإٗغٞ

وطل٪ مً زلا٫ االإكاع٦ة في ؤقُاء مُٗىة بهىعة حُضة ٖىضما ث٩ىن الٗلا٢ات بحن الأٞغاص : بىاء الٗلا٢ات الؤوؿاهُة-

. مبيُة ٖلى الث٣ة االإحباصلة وبالحالي ثباص٫ االإٗاعٝ وؾهىلة الخهى٫ ٖليها

. ٞؼ لأٞغاص االإاؾؿة ٖلى الؤبضإ وزل٤ ؤ٩ٞاع حضًضة ثد٤٣ ؤَضاٝ االإاؾؿةمما ٌُٗي الخا: هٓم االإ٩اٞأت-

. ٣ًهض بها وحىص ر٣اٞة االإكاع٦ة وثباص٫ الأ٩ٞاع بحن الأٞغاص: بصاعة الث٣اٞة الحىُٓمُة-

                                                           

ة الٗلمُة لليكغ والداججاهاث خدًثت في إدازة المعسفت والمعلىماثحما٫ ًىؾ٠ بضًغ، ،2010، 1وػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ،صاع ٦ىىػ االإٗغٞ 59 

. 67-66مم 

 

عمليات إدارة 

 المعرفة

التخزين  الاكتساب التشخيص

 والاسترجاع

 التطبيق النقــــــل
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الاؾحسضام الظ٧ي للح٨ىىلىحُا ٌؿهل ونى٫ االإٗاعٝ واالإداٞٓة ٖليها مً الًُإ وبم٩اهُة : ث٨ىىلىحُا الاثها٫-

. امها في ٧ل الأو٢ات والأما٦ًاؾحسض

 :مغخلة اليكغ/2

. بْهاع الأ٩ٞاع والؤبضإ الظي ثىنل بلُه الٗاملحن باالإاؾؿة-

ة وؤصوات الحد٨ُم - . مغا٢بة االإٗغٞ

ة التي ثم بًجاصَا - . الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ

هاع الأ٩ٞاع و٦ُُٟة ثُب٣ُها - . وي٘ ؾُاؾات وؤؾالُل لْإ

   :مغخلة الح٩امل الضازلي/3

ل االإٗغفي َب٣ا الإؿحىي محُلبات الؿى١  - . الح٩امل والحمىٍ

ُتها - ة وعؾم زغٍ . ٩َُلة االإٗغٞ

. اؾحسضام اؾتراثُجُات للبدث -

ة االإمىلة واالإح٩املة -  .الخهى٫ ٖلى االإٗغٞ

: مغخلة الح٩امل الخاعجي/4

ة - . ٦ٟاءة بصاعة االإٗغٞ

ل الخاعجي - . الحمىٍ

ض الال٨ترووي - . البرً

. االإحضازلةالكب٩ات  -

. بصاعة الحٗاون  -

ة ؤؾاؾُة - . الخهى٫ ٖلى مٗغٞ

ة - . هٓم االإكاع٦ة باالإٗغٞ

 :معىكاث جطبيم إدازة المعسفت في المؤطظاث: المطلب الثالث
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ة في االإاؾؿات هظ٦غ منها  : 60َىا٥ الٗضًض مً الأؾباب التي ثدى٫ صون ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

 :الخىف مً الاطدثماز في المعسفت/1

ة جٗني الاؾخثماع بك٩ل ضخم في ث٨ىىلىحُا  وثدحاج بلى  االإٗلىمات،جٗح٣ض ال٨ثحر مً االإاؾؿات ؤن بصاعة االإٗغٞ

ة لا ثحُلل بم٩اهُات ٦بحرة وبهما وحىص بصاعة حُضة وطات ٦ٟاءة ة ،بلا ؤن بصاعة االإٗغٞ . محسههحن في البدث ًٖ االإٗغٞ

ة ث٣ىم ٖلى الٟهم والؤصعا٥ الجُض صو . ن بهٟا١ الأمىا٫ٞةصاعة االإٗغٞ

ة ٚحر ملمىؾة وبالحالي لا ًم٨ً ٢ُاؾها وبالحالي ٞلا حضوي مً الٗمل بها . َىا٥ مً ًغي ؤن االإٗغٞ

 :بطء في اعخماد الخفكير الجدًد/2

الخىٝ مً ٞكل الأ٩ٞاع الجضًضة ًجٗل االإاؾؿة ثب٣ى ٖلى بؾتراثُجُتها الخالُة و٢ض ثخبنى ؤؾالُل حضًضة بٗض 

ترثل ٖلى َظا ؤن االإاؾؿة ث٩ىن محسلٟة ًٖ الحُىعات اؾحسضامها في االإاؽ ؾات االإىاٞؿة وجُٗي هحاثج اًجابُة،وٍ

. والحُٛحرات

 

:إدازة معلىماث فلط/3  

ة ثغ٦ؼ ٖلى  ة ٚحر ؤجها جٗحمض ٖلى بصاعة مٗلىمات لان بصاعة االإٗغٞ جٗح٣ض بٌٗ االإاؾؿات ؤجها ث٣ىم بةصاعة االإٗغٞ

. االإؿحسضمحن والؼباثً

  :للخغييرثلاث خللاث /4

مغت االإاؾؿة بثلاذ مغاخل مً الحُٛحر هي بٖاصة الهىضؾة وثسٌُٟ ٖضص الُب٣ات وبٖاصة البىاء ،و٢ض ؤصت َظٍ 

ة .ختى لا ثهل بلى الٟكل.الحُٛحرات بلى خضوذ ٧ىاعذ بوؿاهُة لهظا ثجض االإاؾؿات ثبحٗض ًٖ ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ  

: إعادة الهىدطت/5  

 .لٗملُات لا ٖلى الأٞغاص لهظا ٞان االإاؾؿات لم جؿحُ٘ ثد٤ُ٣ الأَضاٝ االإغحىةل٣ض ع٦ؼت بٖاصة الهىضؾة ٖلى ا

 .2021-2020الخطىز الحاصل للمؤطظاث الفغيرة والمخىططت للظداطيين : المطلب السابع

                                                           
 .  392-388م ،ممسحع طبم ذكسهَُثم ٖلي حجاػي،60
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االإح٣ضمة ، اَحمد في الاؾخثماع باالإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة لضوعَا الهام في  ؤوالجؼاثغ ٦ؿاثغ الضو٫ الىامُة  بن

غ الا٢حهاص بهٟة ٖامة ، هٓغا الإا ثحمح٘ به مً مؼاًا وزهاثو ا٢حهاصًة واححماُٖة ثم٨نها مً االإؿاَمة  ثىمُة وثُىٍ

غت لها البِئة االإلا ثمة للىمى في ْل الحىحهات الضولُة ال٨بحرة في امحهام البُالة وزل٤ مىانل ٖمل حضًضة ، بطا ثىٞ

ة ، و جٗحبر  ة  بصاعةاالإخؿاعٖ ٤ ٖضة مضازل منهااالإٗغٞ  : ؤصاة للحُٛحر في االإاؾؿة، ًٖ َغٍ

ة -  .الغئٍة الجضًضة و الخضًثة للإصاعة الٟٗالة و ؤَمُة الحىمُة البكغٍ

غ ث٨ىىلىحُا الؤهحاج -  .جصجُ٘ الابح٩اع ثُىٍ

ٞاالإاؾؿات  .والحٗامل مٗها ؾىاء في مُضان الؤهحاج ؤو الؤصاعة والخؿُحرالاؾحٟاصة مً الح٨ىىلىحُا الخضًثة  -

 .حهة االإىاٞؿة مً ثد٤ُ٣ صعحات ؤٖلى مً  االإحىؾُة ثحم٨ًالهٛحرة و 

خ٣٣د جُٛحر ٠َُٟ مً هاخُة     االإحىؾُة و الهٛحرة االإاؾؿات ثغ٢ُة لضٖمٞالجؼاثغ  هخُجة للحضابحر االإؿحسضمة  

ظا عاح٘ للٗضًض مً الحدضًات  ؤوالٗضص  لامُة  .الأزغي اليكاٍ وَ االإاؾؿات  الؤخهاثُة خى٫ و بىاء ٖلى اليكغة اٖلؤ

مبر  39الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  ويُٗة االإاؾؿات الهٛحرة  ٫، ثخىاو2021زلا٫ قهغ هىٞ

،  2021واالإحىؾُة في الجؼاثغ بلى ٚاًة الؿضاس ي الأو٫ لؿىة 

 

  

 .:61يالخغيير  الضئيل زغم مظاعي ومجهىداث الدولت  أوًمكً جىضيذ الخطىز 

في ٢ُاٖات % 4.8ب 2021الى الؿضاس ي الأو٫  2020ثُىع ٖضص االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة بحن الؿضاس ي الأو٫ 

اصة بلٛد  ة ؤشخام)ؤما االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الخانة . ماؾؿة نٛحرة ومحىؾُة 57729الٗض٫ بؼٍ ( مٗىىٍ

 %. 4.6ثُىعت بيؿبة 

( 2021إلى الظداس ي الأول  2020مً الظداس ي الأول )جطىز المؤطظاث الفغيرة والمخىططت (: 10) الجدول 

 مٗض٫ الحُىع  2021الؿضاس ي الأو٫  2020الؿضاس ي الأو٫  

ٖضص االإاؾؿات الهٛحرة 

 واالإحىؾُة
1209491 1267220 4,8 

 منها االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة

ة)الخانة   (الأشخام االإٗىىٍ
678057 709571 4.6 

                                                           

لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  مبر 39اليكغة اٖلؤ 13م.2021زلا٫ قهغ هىٞ 61 
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لامُة  :االإهضع مبر 39االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م  الؤخهاثُة خى٫ اليكغة اٖلؤ  ،2021زلا٫ قهغ هىٞ

 .13م

: جطىز المؤطظاث الفغيرة والمخىططت خظب  كطاع اليشاط*

اصة في االإاؾؿات  د % 51.39،بيؿبة 2021في جهاًة الؿضاس ي الأو٫ ٖغٝ ٢ُإ الخضمات ػٍ ،واالإاؾؿات الهىاُٖة ٖغٞ

اصة مً الؿضاس ي الأو٫  %. 4بيؿبة  2021بلى الؿضاس ي الأو٫  2020ػٍ

جطىز المؤطظاث الفغيرة والمخىططت خظب  كطاع اليشاط (: 11)حدول 

 ٢ُإ اليكاٍ
الؿضاس ي الأو٫ 

2020 
 %اليؿبة 

الؿضاس ي الأو٫ 

2021 
 %اليؿبة 

وؿبة 

 %الحُىع 

 4,9 0,62 7909 0,62 7540 الؼعاٖة

 3,5 0,25 3199 0,26 3090 َا٢ة ومىاحم

BTPH 191454 15,83 197937 15,62 3,4 

لُة  4,0 8,58 108762 8,65 104598 الهىاٖات الحدىٍ

 4,7 51,39 651225 51,43 622099 االإهً الخغة

 6,2 23,53 298188 23,21 280710 الخغٝ

 4,8 100 11267220 00 1209491 االإجمىٕ

لامُة الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م : االإهضع مبر 39اليكغة اٖلؤ ، 2021زلا٫ قهغ هىٞ

 .13م

: جطىز العمل في المؤطظاث الفغيرة والمخىططت*

شخو،  3083503بلٜ  2021جهاًة الؿضاس ي الأو٫ ٖضص الٗما٫ الؤحمالي في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة بلى ٚاًة 

بلى جهاًة  2020باالإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الٗمىمُة ،و٢ض ػاص ٖضص الٗما٫ مً الؿضاس ي الأو٫  20016منها 

%. 5.57بلى  2021الؿضاس ي الأو٫ 

جطىز العمل في المؤطظاث الفغيرة والمخىططت (: 12)الجدول 

 هىٕ االإاؾؿات
 2021الؿضاس ي الأو٫  2020الؿضاس ي الأو٫ 

 %الحُىع 
 %اليؿبة  الٗضص %اليؿبة  الٗضص

٠  6,3 58,26 1796492 57,86 1689980 مىْ

 4,78 41,09 1266995 41,4 1209252 ناخل الٗمل

االإاؾؿات 

 الٗامة
21537 0,74 20016 0,65 -7,06 
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 5,57 100 3083503 100 2 920 769 االإجمىٕ
 

لامُة : االإهضع مبر 39الؤخهاثُة  خى٫ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة ع٢م اليكغة اٖلؤ ، 2021زلا٫ قهغ هىٞ

 .14م

ة في االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة لم ثد٤٣ الىحاثج االإغحىة ل٠ًٗ  بنخؿل ما ؾب٤ ط٦غٍ ًحطح  بصاعة االإٗغٞ

و الخُىات االإالُة .  طاتهاثُب٣ُها في االإاؾؿات ، و٦ظل٪ لىحىص الٗضًض مً الحدضًات التي ثىاحه االإاؾؿات في خض 

ة في االإاؾؿة هي التي ثىضح هجاح االإاؾؿة في ثُب٤ُ بصاعة االإ٘ ة ل٣ُاؽ بصاعة االإٗغٞ . لا ؤمعٞ

:الٗلا٢ة بحن ثُىع االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وهمى الهاصعات زاعج االإدغو٢ات*  

زلا٫ الجضو٫ ؤصهاٍ ثُىع االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وهمى الهاصعات زاعج ٢ُإ االإدغو٢ات زلا٫ هلاخٔ مً 

، و٢ض  2011واالإحىؾُة بضؤ مً ؾىة ،خُث هلاخٔ ؤن الىمى الخ٣ُ٣ي للماؾؿات الهٛحرة  2019بلى  2010الٟترة مً 

،رم  2016رم ٖاص للاعثٟإ الى ٚاًة ؾىة  2012ٖغٝ مٗض٫ همى االإاؾؿات ثظبظبا خُث اهسٌٟ مٗض٫ الىمى ؾىة 

.2019لُىسٌٟ مٗض٫ الىمى ؾىة  2018وبٗضَا اعثٟ٘ ؾىة  2017اهسٌٟ ؾىة   

د همى ؾىة  ٌٞ مٗض٫ الىمى الى ثدد الهٟغ لترثٟ٘ ،رم اهش 2011باليؿبة للهاصعات زاعج ٢ُإ االإدغو٢ات ٖغٞ

د اعثٟاٖا مجضصا زلا٫ ؾىة    2017، 2016، 2015واهسًٟد الهاصعات زلا٫ الؿىىات  55.6بيؿبة   ٦2018ما ٖغٞ

 .2019ؾىة  % 11.76-لحىسٌٟ الى 

 

 

الٗلا٢ة بحن ثُىع االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وهمى الهاصعات زاعج االإدغو٢ات( 13)الجضو٫   

(%)مى مٗض٫ الً  

الهاصعات زاعج 

 االإدغو٢ات 

(ملُىن صولاع)  

(%)مٗض٫ الىمى   
ٖضص االإاؾؿات 

 الهٛحرة واالإحىؾُة
 

- 967 - 619072 2010 

26.27 1221 6.5 659309 2011 

-5.65  1152 4.25 687386 2012 

-8.85  1050 8.8 747934 2013 

55.6 1634 9.73 820738 2014 

-9.11  1485 9.36 896811 2015 

-6.32  1391 13.07 1014075 2016 
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-1.72  1367 4.55 1060289 2017 

13.84 2923.31 7.69 1141863 2018 

-11.76  2579.25 4.50 1193339 2019 

ؼ ؾُٟان، :االإهضع مظاهمت المؤطظاث الفغيرة والمخىططت في جىىيع الفادزاث الجصائسيت خازج كطاع بً ؤخمض ٧لثىم ،بً ٖبض الٗؼٍ

ما٫،حامٗة خمة لخًغ الىاصي،الجؼاثغ،الٗضص المدسوكاث،  .348، م2021، 06، االإجلض02مجلة ا٢حهاص االإا٫ واٖلأ  

 :خطىاث كياض إدازة المعسفت*

: 62ثىحض َغ١ وؤؾالُل مسحلٟة ثبحن ٦ُُٟة ثىُٟظ ال٣ُاؽ، وثحمثل في

: بٖاصة الىٓغ في الأَضاٝ/ؤ

ة لابض مً ويىح الأَضاٝ  ة ختى وؿحُُ٘ ٢ُاؽ بصاعة االإٗغٞ االإغاص ثد٣ُ٣ها ٦ما ًجل ؤن ث٩ىن مدضصة للحم٨ً مً مٗغٞ

. مضي الىنى٫ بلى َضٍ الأَضاٝ

:  ثدضًض الجمهىع /ب

ة ًجل ؤن ث٩ىن ٖلى صعاًة باالإٗاعٝ الجضًضة ومضي الاؾحٟاصة منها ٧ل في مجاله غاٝ االإٗىُة بةصاعة االإٗغٞ . ٧ل اَلأ

: ثدضًض االإ٣اًِـ/ج

ض ٢ُاؾه بض٢ة و٦ظا ؤؾل جل ؤن ث٩ىن .اؾحسضامهوب ال٣ُاؽ االإغاص ثدضًض ما هغٍ  :االإ٣اًِـوٍ

. ؤي ؤجها ٞٗلا ما ًغاص ٢ُاؾه ولا ش يء آزغ: نالخة*

. جُٗي هحاثج مخؿ٣ة: االإىرى٢ُة*

. جُٗي مٗلىمات ًم٨ً اؾحسضامها ٖىض الًغوعة: ٢ابلة للحىُٟظ*

هي البُاهات التي ؾِحم  بالبُاهات ، ماوي٘ ٧ل الحٟانُل الخانة : ثدضًض البُاهات التي ؾِحم حمٗها و٦ُُٟة حمٗها/ص

....... الخهى٫ ٖليها، مً ًجمٗها ،و٠ُ٦ ،ومتى

: ثدلُل االإ٣اًِـ وه٣لها/ٌ

                                                           
، 2014، 1، صاع الغيىان لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍالمىظماثالمىهجيت المخكاملت لإدازة المعسفت في َُثم ٖلي حجاػي، 62

. 286-283م م
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ثدلل الىحاثج بىاء ٖلى الأَضاٝ االإغاص ثد٣ُ٣ها والجمهىع االإٗني،ولا ٩ًىن الحدلُل مجغص ؤع٢ام وخ٣اث٤ بهما ثدلُل 

الىحاثج  

ُٟض ا . الإاؾؿةبإؾلىب ًجٗل الحدلُل طو مٗنى وٍ

ة االإ٣اًِـ/و ثدحمل االإ٣اًِـ الصخة ؤو الأزُاء لأجها ثسحل٠ بازحلاٝ الأَضاٝ،وثإزظ االإ٣اًِـ بٗحن :مغاحٗة مجمىٖ

حباع الى٣اٍ الحالُة : اٖلا

. لابض ؤن ث٩ىن ٖملُة ال٣ُاؽ مدضصة بإَضاٝ مُٗىة وواضخة-

. ٖملُة ال٣ُاؽ ثيحهي باثساط ٢غاع ؤو الخهى٫ ٖلى هحاثج-

. ي ال٣ًاًا االإهمة في ال٣ُاؽ للمداٞٓة ٖلى الى٢دالتر٦حز ٖل-

ة- ة بإؾلىب حُض ٞةهه ًم٨نها اؾحسضام م٣اًِـ محىىٖ . في خا٫ ثُب٤ُ االإاؾؿة لإصاعة االإٗغٞ

حماص ٖلى االإ٣اًِـ االإىحىصة في االإاؾؿة ًحمحز بال٣بى٫ لضي االإاؾؿة و٢ُاؽ الٗىانغ االإهمة باليؿبة للماؾؿة- . اٖلا

 

 

 

 

 

 

 

 :خلاصت

ا ثلٗل  ني ، باٖحباعَ ة ،  ةعبصااالإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة صوعا ٞاٖلا في الا٢حهاص الىَ لحد٤ُ٣ االإسُُات الحىمىٍ

ة جؿاٖض االإاؾؿات ٖلى مىاحهة الٗضًض مً الحدضًات و الهٗىبات مً زلا٫ الٟىاثض التي ثد٣٣ها  بصاعة بن٦ما  االإٗغٞ

غ الٗملُات و ثدؿحن ال٨ٟاءة و  ا٫ ىُة ًحطح حلُا ي٠ٗ لها مً زلا٫ ثُىٍ ٞٗالُة، ل٨ً ٖلى مؿحىي ماؾؿاثىا الىَ

ظا ًغح٘ لٗضة   .و ثدضًات ؤؾباب٧ل منهما في االإؿاَمة في ثىمُة الا٢حهاص الجؼاثغي وَ
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 الخاجمت العامت

ة مً االإُاصًً الخضًثة وؿبُا، والٛغى الأؾاس ي مىُا  ة وثىُٓمُا وثىجٌجٗض بصاعة االإٗغٞ حهها و بصاعة ؤوكُة االإٗغٞ

ةٌصاٝ االإاؾؿة، وجٗحبر مً ؤٌا لحد٤ُ٣ ؤلُهوالغ٢ابة ٕ غ والحُٛحر في  م الأؾالُل الؤصاعٍ الخضًثة اللاػمة لإخضاذ الحُىٍ

ٗالُة االإاؾؿات بمسدٖلى ٖهغها الخالي،  بالاؾحٛلا٫ الأمثل ل٣ضعاتها و مهاعاتها للىنى٫  ا،ٌٝ ؤهىا٫ٕمؿحىي ؤصاء وٞ

 .بلى الحمحز والاعث٣اء و الىجاح

 

ؾُة مضزلا َاما مً مضازل الىمى الا٢حهاصي، ٧ىجها ثاصي صوعا َاما في يمان جك٩ل االإاؾؿات الهٛحرة و االإحى

، والجؼاثغ ٦ؿاثغ ثدؿحن االإىار الحىمىي لهظٍ االإاؾؿات و الضٞ٘ بها ؾٗد ٧اٞة الضو٫ ٫ثجؿُض الحىمُة االإدلُة، لظا 

ة مً بغالبلضان ٖملد حاَضة لحبني  ٗات ال٣اهىهُة و مجمىٖ ل وطل٪ حملة مً الؤنلاخات و الخكغَ امج الضٖم و الحمىٍ

حر االإىار االإلاثم ليكاٍ  صوع ملخىّ في بَاع مؿاعي الحىمُة  ،لجٗلها ثلٗل  االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة بهضٝ ثىٞ

ة االإٗلىة ٖنها الإا لها و االإىاصي لها مىظ الاؾح٣لا٫  ة للجؼاثغ و البرامج الحىمىٍ خالُا  في بَاع الاَحمام بالؿُاؾة الحىمىٍ

ني و جكُٛل ٞئة الكباب و صوع ٞ٘ الخضماجي االإحىىٕ  لخمل مكٗل الحىىٕ الا٢حهاصي و بٖضاصَما٫ في الا٢حهاص الىَ

 .للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة

 هخائج الدزاطت

غ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة و ًخباًً ثُب٣ُها مً  - ة ؤنبدد ٖىهغ مهم و ٞٗا٫ في ثُىٍ بن بصاعة االإٗغٞ

 .ماؾؿة لأزغي 

الًغوعي ٖلى االإاؾؿات البدث ًٖ االإهاعات وال٨ٟاءات لخؿحُُ٘ الاؾحمغاع و ثدؿحن الأصاء ؤنبذ مً  -

ىه للىنى٫ بلى الىجاح  .وبالحالي لابض مً الاَحمام بالٗىهغ البكغي و ث٩ىٍ

ة في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ًم٨نها مً ثد٤ُ٣ ؤَضاٞها في الىمى  - الاؾحٛلا٫ الجُض لإصاعة االإٗغٞ

ةوالحُىع والا . ؾحمغاعٍ

االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة لها صوع باعػ في ا٢حهاص الضو٫ مً خُث الح٣لُل مً البُالة و مؿاَمتها في   -

. الىمى الا٢حهاصي

 .صٖم االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة للأٞغاص مً زلا٫ جصجُٗهم ٖلى الابح٩اع والؤبضإ  -

ؾُحر ًجٗل االإاؾؿة الهٛحرة ٚحر ٢اصعة ٖلى ُٚاب ؤو ي٠ٗ هٓام االإٗلىمات وؾىء الحد٨م في ث٣ىُات الد -

االإىاٞؿة والح٠ُ٨ م٘ االإحٛحرات البُئُة، بالإياٞة بلى ؤن اوٗضام ؤو نٗىبة الخهى٫ ٖلى االإٗلىمة 

 .الا٢حهاصًة ًى٨ٗـ ؾلبا ٖلى ثجؿُض ٞغم الاؾخثماع

ة، ؾُاؾة الحىؾ٘ ٚحر االإسُِ، ي٠ٗ  - الخبرة ال٣هىع في الجىاهل الٟىُة وي٠ٗ االإهاعات الؤصاعٍ

ل الجُض ٣ُة، ٖضم ثىاٞغ ٞغم الحضعٍ  .بلخ…الخؿىٍ

م -  بغهامج  ، 18-01 ع٢م الحىحُهي ال٣اهىن ) االإحىؾُة و الهٛحرة االإاؾؿات لتر٢ُة الضولة مؿاعي عٚ

الحٗاون م٘ البلضان التي ث٨خؿل زبرة واؾٗة في مُضان   ،2013 واالإحىؾُة الهٛحرة االإاؾؿات ثإَُل،مُضا

الجؼاثغ، اًُالُا، الجؼاثغ، ثغ٦ُا، الجؼاثغ،  الجؼاثغ، ٞغوؿا،  ، ت الهٛحرة واالإحىؾُة ثىمُة وثغ٢ُة االإاؾؿا

٤  صٖم َظٍ االإاؾؿات و ثغ٢ُتها  مً احل  (.٦ىضا ة ًٖ َغٍ ُة االإٗلىمات الهىاُٖة الحجاعٍ ثدؿحن هىٖ
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حضًضة والخث ٖلى الا٢حهاصًة و االإهىُة االإحٗل٣ة بال٣ُإ ، جؿهُل الىنى٫ بليها وجصجُ٘ بغوػ ماؾؿات 

ً االإىاعص  حر االإىار الاؾخثماعي االإلاثم و مؿاٖضة االإاؾؿات بح٩ىٍ ثىاٞؿُتها و االإؿاٖضة ٖلى ثدؿحن آعائها بحىٞ

ة االإلاثمة، وجصجُ٘ عوح االإ٣اولة و الؤبضإ ٞيها و لحد٤ُ٣ َظا ثم ببغام بغوثى٧ى٫ جٗاون بحن وػاعة  البكغٍ

لحٗلُم الٗالي والبدث الٗلمي بٛغى عبِ االإاؾؿة بالبدث الٗلمي االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة ووػاعة ا

٤ ثدؿحن  بخؿهُل خهى٫ االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة ٖلى الخضمات االإالُة اللاػمة لاخحُاحاتها ًٖ َغٍ

٤ و ثهضًغ الؿل٘ والخضمات التي ثيحهجها االإاؾؿات بتر٢ُة  لها، و جؿىٍ ؤصاء البىى٥ في مٗالجة ملٟات ثمىٍ

ُة  م َظامىحجاتها لحدؿحن مٗاًحر الؤهحاجهىٖ ىُة ًحطح حلُا ي٠ٗ ٧ل  ، عٚ ٖلى مؿحىي ماؾؿاثىا الىَ

ة  منهما ظا ًغح٘  االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة وبصاعة االإٗغٞ في االإؿاَمة في ثىمُة الا٢حهاص الجؼاثغي وَ

 .و ٖغا٢ُل  ثىاحههما و ثدضًات ؤؾبابلٗضة 

ة لها صوع  في ثد٤ُ٣ الؤ - ا ٖلى الأصاء بصاعة االإٗغٞ ٤  ثإرحرَ بضإ في االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ًٖ َغٍ

لى االإىحجات و بالحالي   الٗام مً زلا٫ الحإرحر ٖلى جٗلم الٗاملحن وعياَم، و٦ظا الحإرحر ٖلى الٗملُات وٖ

 لخل٤ ال٣ُمة وثد٤ُ٣ االإحزة الحىاٞس ي
ً
ة الجضًضة بلى مىحجات حضًضة، بما ًجٗلها مهضعا ل االإٗغٞ . ةثدىٍ

ة٧ل الىحاثج الؿالٟة الظ٦غ ثثبد    للٗلا٢ة  َىا٥ اؾحٗضاص لضي االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة لحُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ

ا،  غَ ُضة االإىحىصة بُنهما الإا لها مً ؤَمُة  بالٛة  في ثُىٍ صخة  توهي ما ثثل و ثدؿحن ال٨ٟاءة و  الٟٗالُةالىَ

ل٨ً في الا٢حهاص الجؼاثغي ًدى٫ طل٪ ًٖ الٟغيُات االإؿحسضمة في الضعاؾة للإحابة ٖلى الخؿائلات االإُغوخة، 

غا٢ُل  .الحد٤٣ لٗضة نٗىبات وٖ
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 :جىصياث البدث

غ االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة يمً خغ٦ُة الحُىع و الح٠ُ٨ الح٨ىىلىجي بصعاج -  .ثُىٍ

 .حضًضة و ثىؾُ٘ مُضان وكاَهاجصجُ٘ بغوػ ماؾؿات  -

ثغ٢ُة ثىػَ٘ االإٗلىمة طات الُاب٘ الهىاعي و الحجاعي و الا٢حهاصي و االإهني و الح٨ىىلىجي االإحٗل٣ة ب٣ُإ  -

 .االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة

ما٫جصجُ٘ ٧ل  -  .مًاٖٟة ٖضص مىا٢٘ الاؾح٣با٫ االإسههة للماؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة بلىالغامُة  اٖلأ

 .ؤصاءَاثدؿحن ٫ هاٞؿُة االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُةجصجُ٘ ت -

عي و ثىُٓمي ملاثم لح٨غَـ عوح الح٣او٫ وثىمُة االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة بَاعثغ٢ُة  -  .جكغَ

ة ثًٟل و جصج٘  - ً و جؿُحر االإىاعص البكغٍ  .و الحجضًض و ر٣اٞة الح٣او٫  الؤبضإثبني ؾُاؾات ث٩ىٍ

 .و الخضمات االإالُة االإلاثمة لاخحُاحاتها الأصواتجؿهُل خهى٫ االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة ٖلى  -

ل االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُةاصثدؿحن الأ -  .ءات البى٨ُة في مٗالجة ملٟات ثمىٍ

ىُة بالحُاع الٗالمي للمىاولة -  .جصجُ٘ الحدا١ االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة الىَ

ىُحن  ؾىاءالٗمل  ؤعبابعا٦ة م٘ ٦باع ثغ٢ُة ٖملُات الل -  .ؤحاهل ؤم٧اهىا وَ

ؼ - ُةمباصعت وثدٟحز الأٞغاص مكاع٦ة جٗؼٍ  .َم االإٗغٞ

 .٧ل ًًمً ثد٤ُ٣ الحمحزبل صعاالأٝٝ ومٗاع  ٢ضاعت٫ اؾحٛلا -

ة مؼج - غة االإٗغٞ  .الح٨ىىلىحُا م٘الأٞغاص  لضي االإحىٞ

ٟي بزًإ - يُة لبرامج ؾىاء خض ي٫ٕن االإىْ   .ث٩ىٍ

ُة بِئة ًئةتٌ - غ وؾاثل الٗململاثمة،وثدس ي مٗغٞ  .ن وثُىٍ

ة وخضة بوكاء مداولة - ة،ؤو بصاعة جؿمى بصاعٍ ة بخؿُحر٧ل ما ًحٗل٤  بجم٘م ث٣ى ومات٫االإ٘ بصاعة االإٗغٞ  .االإٗغٞ
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:كائمت المساحع  

:الكخب  

ٛان، -1 ة وهٓم االإٗلىمات،ٖالم ال٨حل الخضًثة لليكغ بصاعةؤخمض الخُُل وزالض ػَ  1والحىػَ٘،ٖمان،ٍ االإٗغٞ

،2009.  

.2007مضزل بُئي م٣اعن،الضاع الجامُٗة،مهغ،: ؤًمً ٖلي ٖمغ،بصاعة االإكغوٖات الهٛحرة  -2  

ة  بصاعةالخلىٝ االإل٩اوي، ببغاَُم -3 .2007، 1،الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،الأعصن،ٍ(االإماعؾات واالإٟاَُم)االإٗغٞ  

ات،خامض ٖبض ال٣اصع،مدمض ٖلي الىجاعببغاَُم مهُٟى  -4 ،االإعجم الىؾُِ،صاع االإؿحرة، الجؼء  ،ؤخمض خؿً الؼٍ

.الأو٫ والثاوي  

ما٫،برغاء  -5 ُة في مىٓمات اٖلأ .2008لليكغ والحىػَ٘،الأعصن،خؿحن عجلان خؿً،اؾتراثُجُات الؤصاعة االإٗغٞ  

ة ير -6  1،صاع الخامض لليكغ،ٖمان،ٍ(الحدضًات والح٣ىُات والخلى٫ )يغ مهباح بؾماُٖل الُُُي،بصاعة االإٗغٞ

،2010.  

ة الٗلمُة لليكغ  -7 ة واالإٗلىمات،صاع ٦ىىػ االإٗغٞ حما٫ ًىؾ٠ بضًغ،اثجاَات خضًثة في بصاعة االإٗغٞ

.2010، 1والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ  

ة،صاع نٟاء لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ عبخي مهُٟى ٖلُان،بصاعة -8 .2008، 1االإٗغٞ  

ة،ماؾؿة الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن، -9 .2002ؾلُم الخؿُيُة ،هٓم االإٗلىمات الؤصاعٍ  

ة الٗلمُة لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن، ٖبض الل٠ُُ مدمىص مُغ،بصاعة -10 ة،صاع ٦ىىػ االإٗغٞ .1،2007ٍاالإٗغٞ  

ة للُباٖة والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن -11 ة،االإ٨حبة الٗهغٍ .ٖبض الٟحاح االإٛغبي ،هٓم بصاعة االإٗلىمات الؤصاعٍ  

ة،صاع االإؿحر،ٖمان،الأعصن،ٍ -12 .2009، 2ٖبض الؿحاع الٗلي وآزغون،االإضزل بلى بصاعة االإٗغٞ  

ة  بصاعةٖلاء ٞغخان َالل،ؤمحر الجىابي، -13 ة ا٫ بصاعة)االإٗغٞ  1،صاع الهٟاء لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ(ػبىن مٗغٞ

،2009.  

ة ،صاع الُاػوعي الٗلمُة لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،الُبٗة الٗغبُة -14 .ٖماع ٖبض الغاػ١ هانغ،بصاعة االإٗغٞ  

ة،صاع الهٟاء لليكغ والحىػَ٘ ،ٖمان ،الأعصن،َبٗة ٖمغ ؤخمض َمكغي،بصاعة -15 .2013، 1االإٗغٞ  
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ٟات ٖلم ال٣ٟه واللٛة ٖلي بً  -16 ٟات،٢امىؽ الإهُلخات وجٗغٍ مدمض الؿُض الكغ٠ٍ الجغحغاوي،معجم الحٗغٍ

.1413-817،صاع الًُٟلة لليكغ والحىػَ٘ والحهضًغ،ال٣اَغة،مهغ،صٕ،  

ة  بؾتراثُجُة بصاعةلُث ٖبض الله ال٣هُىي، -17 .2013، 1الحىُٓمُة،صاع الخامض لليكغ،ٖمان،ٍ والأَضاٝاالإٗغٞ  

ة،صاع الهٟاء لليكغ والحىػَ٘ ،ٖمان،الأعصن،،ٍمدمض  -18 اصات ،اثجاَات مٗانغة في بصاعة االإٗغٞ -1429، 1ٖىاص الؼٍ

2008.  

ة،مهغ، الُبٗة الثاهُة ،مؼاوي حمدمض ٦ما٫ زلُل ا٫ -19 .2000،ا٢حهاصًات الاثحمان االإهغفي ،الؤؾ٨ىضعٍ  

ة،مهغ،،الحىمُة واالإجحم٘ ،االإ٨حل الجامعي مىا٫ َلٗد مدمىص  -20  .2001الخضًث،الاؾ٨ىضعٍ

ة،ماؾؿة الىعا١ لليكغ والحىػَ٘،ٖمان،الأعصن،ٍ هجم ٖبىص هجم،بصاعة -21  .2005، 1االإٗغٞ

ة لليكغ والحىػَ٘، مهغ ،  -22 اى مدمض الصخات ، بصاعة االإكغوٖات الهٛحرة ،االإ٨حبة الٗهغٍ  .2007هٓحر عٍ

ؾُة،مجض االإاؾؿة الجامُٗة للضعاؾات و اليكغ بصاعة وثىمُة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحى،هبُل حىاص -23

 .2007والحىػَ٘،بحروت،

ة، -24 ة،االإىٓمة الٗغبُة للحىمُة الؤصاعٍ  .2005نلاح الضًً ال٨بِس ي،بصاعة االإٗغٞ

ة -25 ما٫ ،صاع النهًة ، الاؾ٨ىضعٍ  .َاع١ مدمض ٖبض الؿلام ؾالىؽ ،خايىات اٖلأ

ة،حضاع لل٨حاب  ٞلُذ خؿً زل٠،ا٢حهاص -26  .2007، 1الٗالمي،ٖمان،ٍاالإٗغٞ

ة في االإىٓمات،صاع الغيىان لليكغ والحىػَ٘،الأعصن،ٍٖلي َُثم  -27  .2014، 1حجاػي،االإىهجُة االإح٩املة لإصاعة االإٗغٞ

د،ٍ -28 ة وث٨ىىلىحُا االإٗلىمات،صاع السخاب لليكغ والحىػَ٘،ال٩ىٍ  .2007، 1ًاؾغ الهاوي،بصاعة االإٗغٞ

  :أطسوخاث الماحظخير والدكخىزاه

ة في ثدؿحن جؿُحر ٖلا٢ات الؼباثً ،عؾالة م٣ضمة لىُل قهاصة االإاحؿححر،ثسهو  -1 بًمان ٢دمىف،صوع بصاعة االإٗغٞ

ة،حامٗة زًُغ بؿ٨غة،الجؼاثغ، ،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة والحجاعٍ ة و االإٗاعٝ  .2011/2012بصاعة االإٗغٞ

ىة  -2 ة و صوع َاحغ بً وؾٗض ، ػٍ َا في ثد٤ُ٣ الؤبضإ في االإاؾؿات الهٛحرة بىػٍان الغخماوي ، بصاعة االإٗغٞ

 .2018واالإحىؾُة في الجؼاثغ،االإغ٦ؼ الجامعي ٖحن ثمىقيد،

زل٠،وا٢٘ االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وؾبل صٖمها وثىمُتها صعاؾة خالة الجؼاثغ،مظ٦غة ص٦حىعاٍ صولة  ٖثمان -3

لىم الخؿُحر،حا  .2004-2003مٗة الجؼاثغ،في الٗلىم الا٢حهاصًة،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ
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م ال٠ُُ،وا٢٘ وآٞا١ ثُىع االإاؾؿة الهٛحرة واالإحىؾُة في ْل ؾُاؾة الانلاخات،خالة الا٢حهاص  -4 ٖبض ال٨غٍ

لىم الخؿُحر،حامٗة الجؼاثغ،  .2003-2002الجؼاثغي،عؾالة ماحؿححر،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ

ة في  بىاء االإىٓمة االإحٗلمة،مظ٦غة لىُل قهاصة االإاؾتر،حامٗة ؤ٦لي مدىض ؤولخاج بصاعةٖبلة خماصي،صوع  -5  االإٗغٞ

غة ،   .2013/ 2012البىٍ

ػوٍىة مدمض الهالح،ؤرغ الحٛحرات الا٢حهاصًة ٖلى ثغ٢ُة ٢ُإ االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة في الجؼاثغ،مظ٦غة  -6

لىم الخؿُحر،حا  .2006/2007مٗة الجؼاثغ،ماحؿتر،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ

صٌؿمبر  8بغهى هىع الهضي، ماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ، مغاخل ثُىعَا وصوعَا في الحىمُة،االإغ٦ؼ الٗغبي الضًم٣غاَي،  -7

2016 .http://democraticac.de . 

 

 :الملخلياث

اع ،ؾاعة خلُمي،ؤرغ ثُب٤ُ  -1 ما٫،ملح٣ى صولي خى٫ عؤؽ ؤخمض َغَ ُٟة الؤبضإ في مىٓمات اٖلأ ة ٖلى وْ بصاعة االإٗغٞ

ما٫ الٗغبُة في الا٢حهاصًات الخضًثة،حامٗة الكل٠،الجؼاثغ،  2011صٌؿمبر14و13االإا٫ ال٨ٟغي في مىٓمات اٖلأ

ؼ صوع الث٣اٞة االإىٓمُة بصاعة، بىعاؽٞاًؼة  الٗص ي ،َاعون  -2 ة ٦مضزل لحٗؼٍ في ثدؿحن ثىاٞؿُة   االإٗغٞ

ة والٟٗالُة الا٢حهاصًة،باثىة،الجؼاثغ، بصاعةاالإىٓمات،االإلح٣ى الضولي خى٫   .2008االإٗغٞ

ة ٖلى االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ،االإلح٣ى الضولي خى٫ -بً ٣ٌٗىب ،آراع اثٟا١ الكغا٦ة الأوعوَاَغ  -3 آراع :حؼاثغٍ

ٖلى مىٓىمة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ،حامٗة ٞغخات واو٩ٗاؾات اثٟا١ الكغا٦ة ٖلى الا٢حهاص الجؼاثغي و

لىم الخؿُحر مبر  14-13،الجؼاثغ، ؾ٠ُُ ، ٖباؽ،٧لُة الٗلىم الا٢حهاصًة وٖ  .2006هىٞ

كل االإكغوٖات الهٛحرة في ْل الحدضًات االإٗانغة،االإلح٣ى ٖبض الغخمان بً ٖىتر ، هظًغ ٖلُان -4 ،ٖىامل هجاح وٞ

ل 17/18االإاؾؿات الهٛحرة و االإحىؾُة في الضو٫ الٗغبُة ،الكل٠، الضولي خى٫ محُلبات ثإَُل   .2000ؤٞغٍ

ة هدى ؤصاء  -5 غ الأصاء الخ٩ىمي،االإاثمغ الضولي للحىمُة الؤصاعٍ ة وصوعَا في ثُىٍ ٖلي ٖبض الهاصي مؿلم،بصاعة االإٗغٞ

اى،االإمل٨ة الٗغبُة الؿٗىصًة،  .2009محمحز الأصاء الخ٩ىمي ،مٗهض الؤصاعة الٗامة،الغٍ

ٖثمان خؿً ٖثمان ،مٟهىم االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة وصوعَا في الحىمُة الا٢حهاصًة ،ملح٣ى صولي خى٫  -6

غ صوعَا في الا٢حهاصًات االإٛاعبُة ل االإكغوٖات الهٛحرة واالإحىؾُة وثُىٍ  .ثمىٍ

ني خى٫ بق٩الُة اؾحضامة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في ا٫ -7 حؼاثغ،حامٗة الكهُض ٖىاصي مهُٟى،االإلح٣ى الىَ

 .2017خمة لخًغ الىاصي،

http://democratic/
http://democratic/
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مدمض الأمحن ٦غوف ، ٖاجكة ٖمغي، مضازلة ؤَمُة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الحىمُة الا٢حهاصًة  -8

غة ، "الأَمُة والضوع الحىمىي للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة"والاححماُٖة   .2016، حامٗة ؤ٦لي مدىض ؤولخاج ، البىٍ

  :المجلاث

٣ُا ، الٗضص  –آٞا١ و٢ُىص  –آًد ِٖس ى ، االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ  -1 مجلة ا٢حهاصًات قما٫ بٞغٍ

06. 

ني -2 مجلة الاؾتراثُجُة .بىقغٝ حُلالي ،ٞىػٍة بىزبزة،صوع االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في بىاء الا٢حهاص الىَ

 ،06،الٗضص 2014والحىمُة،االإجلض

ؼ،مؿاَمة االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في ث٧ًلثىم بً  -3 ة وؤخمض،ؾُٟان بً ٖبض الٗؼٍ ٌ٘ الهاصعات الجؼاثغٍ

ما٫االإا٫  ا٢حهاصزاعج ٢ُإ االإدغو٢ات،مجلة  ، 06، االإجلض 02،حامٗة خمة لخًغ الىاصي،الجؼاثغ،الٗضص واٖلأ

2021. 

غ ال٣ضعة الم -3 ة في ثُىٍ محزة،صعاؾة ثُب٣ُُة في قغ٦ة صًالي الٗامة خُضع قا٦غ هىعي ،ثإرحر ٖملُات بصاعة االإٗغٞ

 .2011،صب،48للهىاٖات ال٨هغباثُة ،مجلة صًالي،الٗضص 

٘ ٦ٟاءة ؤصاء االإىٓمات،مجلة حامٗة صمك٤ للٗلىم الا٢حهاصًة  بصاعة ؾلُمان الٟاعؽ،صوع  -4 ة في عٞ االإٗغٞ

 .2010، 02،الٗضص26الا٢حهاص،حامٗة صمك٤،ؾىعٍا،االإجلض وال٣اهىهُة،٧لُة

ا،مجلة ن -5 غَ ة في حامٗة ال٣ضؽ وبحغاءات ثُىٍ ا،ؤخمض ٚىُم ؤو الخحر،وا٢٘ ثُب٤ُ بصاعة االإٗغٞ انغ حاؾم اٚلآ

 .2012،الٗضص الأو٫،ٚؼة،ال٣ضؽ،16حامٗة الأ٢ص ى ،ؾلؿلة الٗلىم الؤوؿاهُة،االإجلض

،مجلة الٗلىم نالخي ،ؤؾالُل ثىمُة االإكغوٖات االإهٛغة والهٛحرة واالإحىؾُة في الا٢حهاص الجؼاثغي  نالح -6

لىم الخؿُحر،ؾ٠ُُ،الٗضص  .2004، 03الا٢حهاصًة وٖ

 2009صاثى ،وا٢٘ بوكاء االإاؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة في الجؼاثغ وثُىع مً ؾىة ؾُٗض ُٖماص  ِٖؿات ،مدمض  -7

 .2020، 01، الٗضص09، مجلة صٞاثغ بىاص٦ـ،ؾُضي بلٗباؽ،االإجلض 2018بلى 

  :اللىاهين

 .2017حاهٟي  10االإىا٤ٞ ٫  1438عبُ٘ الثاوي  11االإاعر في  02-٢17اهىن ع٢م ا٫ -1

لامُة الؤخهاثُة للماؾؿات الهٛحرة واالإحىؾُة ع٢م-2 الهاصعة ًٖ وػاعة الهىاٖة في قهغ  39اليكغة اٖلؤ

مبر  .2021هىٞ

ة -3  ... ‹ https://dim-msila.dz                       الإؿُلة لىلاًة االإىاحم و الهىاٖة مضًغٍ
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