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تعالى الله قال  

الرحيم الرحمن الله بسم  

 

علما زدني رب وقل " " 

114( طو) العظيم الله صدق  

وسلم عليو الله صلى الله رسول قال  

الجنة إلى طريقا بو الله سهل علما فيو يلتمس طريقا سلك من " " 
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والعرفان الشكر  

الصاتٟات تتم بنعمتو الذي الله بسم  

العقبات تلتُ بفضلو الذي الله بسم  

السيئات يستً بستًه الذي الله بسم  

البرية ختَ والصلبة والسلبـ على  

وبعد للعات١تُ رتٛة ات١بعوث اتٟق نور البشرية ىادي  

أحمد رواه" الناس يشكر لا من الله يشكر لا:" وسلم عليو الله صلى الله رسول قال  

 فللك ات١بجل الكوف رب يسأؿ أف دوف ويدنح يبخل فلب يعطي الذي إلذ والأختَ الأوؿ والشكر لله اتٟمد
رب يا الشكر  

 بالو وطوؿ وصبره تٚيلو على الرزاؽ عبد تٛوش الدكتور الأستاذ الفاضل ت١شرفنا والثناء والعرفاف الشكر نرفق
 فتًة طيلة القيمة بالإرشادات وغمرنا والإرشاد بالتشجيع علينا يبخل لد والكثتَة الصعبة مهامو رغم قلبو وسعة
 وأبا اأستاذ لنا فكاف أنفسنا بُ الثقة وزرع بنا ووثق العمل صعاب لنا وذلل الطريق لنا فأضاء البحث ىذا ات٧از

 .والتقدير الاحتًاـ معاني أتٝى منا ولو جزاء ختَ عنا الله جزاه لو نقوؿ كما موجها

 حياتنا من ات٢اـ ات١فصل ىذا بُ أتٝاءىم حضرت الذين ات١ناقشة تٞنة عضاءلأ ناشكر  نوجو أف يفوتنا لا كما
لكم اتٟارة تٖياتنا . 

 .اتٟماس وإثارة الدافعية أجل من ولو بالكلمة، شجعنا من كل ات١وحد بلساننا ونشكر

 

 

 

 



 

 الإىداء

 تٖقق بُ اتٞهود أعمق ت٢م كانوا وصفهم عن اللساف يعجز اللذاف الغاليتُ وامي لأبي اتٞامعي تٗرجي أىدي
 .تٗرجي أىدي كما العلمية الرحلة ىذه بُ النجاح

 .الأفكار فتًات شتات بُ ومساعدتها ات١قدمة حياة أختي إلذ

 .ات١رحلة ىذه بُ النفسي لدعمو أحمد الصغتَ اشكر

 .ورفيقة دربي عمل شريكة لكونها واختي كوثر لرفيقتي شكرا

 نبيلة

 زاديإلذ  انطلبؽ نقطة حيابٌ بُ ىو منإلذ  النفس على والاعتماد والتحدي الإرادة معتٌ علمتٍ الذي إلذ
 تكتمل اف دوف عتٍ رحلت التي ات٠الدة والدي روحإلذ  وافتخاري عظمتي ومفتاح قلبي وعمدة وات١عنوي ات١ادي

 .بنجاحي فرحتو

 معي تٖملت التي الغالية اميإلذ  قوبٌ ومصدر كياني وباعثة سعادبٌ سر إلذ اقدامها تٖت الرتٛاف جنة التي إلذ
  .عمرؾ بُ واطاؿ الله حفظك العمر مشقة

 .الرحمان عبد العزيز وإلذ أخي الرحمان وإلذ ىبة نسرين: إلذ اخوبٌإلذ  واعتزازا حبا القلب ت٢م ينبض من إلذ

 .نبيلة صديقتي الدرب رفيقة حيابٌ بُ عرفتها انسانة اعزإلى و الغالية ايقونتيإلذ 

 كوثر

 

 

 

 



 :لخصم

الا وىي  يتهدؼ ىذه الدراسة الذ تسليط الضوء على أحد الظواىر السلبية التي تهدد ثقافة المجتمع اتٞزائر       
او خدمة السلع لد تصبح فقط أداة لتًويج  تالإشهارافبُ الاشهار التلفزيوني اتٞزائري  ظاىرة الاغتًاب الثقابُ

 .عن المجتمع الاصليتروج لثقافات ت٥تلفة أصبحت بل 

فبلغ عدد مفردات  ات١ضموف بأسلوب ات١عاينةىذه الدراسة استخدمنا منهج تٖليل  أىداؼ تٖقيق جلأمن       
تلفزيونية جزائرية واستخدمنا كل من ات١لبحظة واستمارة تٖليل المحتوى   ت( إشهار 8عينة الدراسة التحليلية )

لذ عدد من النتائج نورد أهمها فيما إوبُ الأختَ توصلنا  .كأدوات تٞمع البيانات تتناسب مع موضوع دراستنا
 يلي:

( اللغة عن الاغتًاب والتقاليد، العادات عن الاغتًاب القيم، عن الاغتًاب) الثقابُ الاغتًابمظاىر تٖققت _
  .ات ات١دروسةالإشهار عينة بُ 

 منو اتٟقيقي تحرر فات٢دؼقيمة المن خلبؿ التًويج ل المجتمع اتٞزائري القيم والتخلي عن الثقابُ الاغتًاب ظهر_
 غربية. امرأة الذ وتٖويلها ات١سلمة ات١رأة عقل بُ وخاصة الأفراد بُ الغربية الافكار غرس ىو

 الغربية تات١نقولة عن الإشهارا وىي الصورة النمطيةاتٞزائري ذو البشرة السوداء ضد مؤشرات العنصرية  _ظهور
 .فريقيةلإذات الطبيعة العنصرية ضد الشرائح الزت٧ية والأصوؿ ا

والدمج واستبدات٢ا بالعامية والفرنسية ات١دروسة الإشهارات  عينة وتهميشها بُ _العزوؼ عن استخداـ اللغة العربية
   .الات٧ليزية بينهما واضافة اللغة

براميل تٗمتَ اظهار من خلبؿ وذلك _وجود واضح لرموز ت٢ا دلالات غربية دخيلة على المجتمع المحافظ اتٞزائري 
 شهار اتٞزائري.لإاات١سكرات كجزء من الديكور بُ 

 .ات١ؤثرات الصوتية_جاء توظيف ات١وسيقى الغربية بُ الإشهارات ات١دروسة كمظهر طاغي ضمن 

 .التلفزيوني شهارالثقابُ، الإالاغتًاب  الاغتًاب، الكلمات المفتاحية:

 



Abstract : 

           This study aims to highlight one of the negative phenomena that 

threaten the culture of Algerian society, namely the phenomenon of cultural 

alienation in Algerian television advertising, as advertising has not only 

become a tool for promoting goods or service, but has become promoting 

cultures different from the indigenous society. 

      In order to achieve the objectives of this study, we used the content 

analysis method in the sampling method, reaching the number of vocabulary of 

the sample of the analytical study (8) Algerian television signaling and using 

both the observation and the content analysis form as data collection tools 

commensurate with the subject matter of our study. In the end, we have 

reached a number of results, the most important of which are : 

_Cultural alienation (alienation from values, alienation from customs and 

traditions, alienation from language) were achieved in the sample of well-

studied advertising.  

_Cultural alienation and the abandonment of the values and morals of Algerian 

society have emerged by promoting the value of emancipation, the real goal of 

which is to instill Western ideas in individuals, especially in the mind of 

Muslim women and turn them into Western women. 

 _ The emergence of signs of racism against black Algerians, a stereotype 

transmitted from Western advertising of a racist nature against negroes and 

African origins. 

_ Refrain from using Arabic and marginalize it in the sample of studied 

advertising and replace it with colloquial and French and merge them and add 

English.   

_ The clear presence of symbols with western connotations alien to Algerian 

conservative society by showing the barrels of fermentation of liqueurs as part 

of the décor in the Algerian publicity. 

_The use of Western music in well thought out advertising came as a dominant 

appearance within the sound effects. 

Keywords : Alienation, Cultural Alienation, Television Advertising. 
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   مقدمة:

اين يشعر الفرد باختلبفو عن عات١و وقيمو  ،الثقابُ تغتَا اجتماعيا قديم النشأة تعد ظاىرة الاغتًاب       

وظهور وىو ما يدثل خطرا وجوديا قد يتسبب بُ تفكك المجتمع  ،وت٤يطو ورفضو إعادة الاندماج بُ واقعو

لكن  .ة والاجتماعية والاقتصاديةويرتبط الاغتًاب الثقابُ تٔختلف الابعاد النفسي .لا بً لو بصلة شرائح

 كبر.ىو ما كاف ات١ؤثر الأ ،ات١كنوف الثقابُ ات١تعلق بالأفكار والعقيدة والنظرة العامة للواقع وأسلوب اتٟياة

   الاغتًاب الثقابُ من مفرزات العصر حيث تعاني منو حتى الدوؿ الغربية نفسها حسب ما بً عتبري    

 .يتشكل بها بُ المجتمع ةمن الدراسات بُ ىذا المجاؿ ويتخذ الاغتًاب الثقابُ صورا ت٥تلف الاطلبع عليو

كاف للئعلبـ دور كبتَ بُ التحولات التي يعرفها العالد بُ ت٥تلف المجالات وخاصة المجاؿ الثقابُ بكل        

ا تعرض لعدة تغتَات أحدث أدواتو ووسائلو، والتي نذكر منها الاشهار حيث عرؼ ىذا الآخر منذ القديم إنم

 .تطورات ىامة عليو منها التغيتَات الاجتماعية والتكنولوجية والاقتصادية ت٦ا شكل منو عدة أنماط

ويحتل الاشهار التلفزيوني مكانة لدى ات١علنتُ وات١ؤسسات الاعلبمية والانتاجية على حد سواء نظرا       

 ار التلفزي من بتُ الانواع الباىظة التكاليف حيث يستطيع اؿما جعل الاشه وىذا» التلفزة»لأهمية الوسيلة 

 .مصمم ارساؿ الرسالة بالصورة والصورة وات١ؤثرات ت٦ا يجعل تأثتَه وقبولو لدى ات١ستهلك أكبر

وعلبقتو بالإشهار التلفزيوني الثقابُ وت٢ذا قمنا بإت٧از ىذا البحث الذي يدور موضوعو حوؿ الاغتًاب       

اتٞزائري.  وذلك من خلبؿ اطلبعاتنا النظرية التي تٚعناىا بُ اتٞانب النظري، واعتماداً على ما لاحظناه 

  وت١سناه بُ اتٞانب التطبيقي، وقد قسمنا موضوع تْثنا على النحو التالر: 

لنا فيو مشكلة البحث، وأهمية البحث، على النحو التالر: تناو جاء الفصل الأوؿ: اتٞانب ات١نهجي والذي 

  .أىداؼ البحث، تٖديد مفاىيم البحث، وحدود البحث وإجراءاتو



 ب 
 

 الفصل الثاني: تطرقنا فيو الذ الاغتًاب الثقابُ ات١ظاىر والاسباب، ابعاد الاغتًاب.

طوره واختَا الفصل الثالث: تطرقنا فيو الذ الاشهار النشأة والتطور وات٠صائص، أىدافو وظائفو وعوامل ت

   .الاتصاؿ الإقناعي

للبحث ونتطرؽ  ةالاجراءات ات١نهجي أما اتٞانب التطبيقي: والذي يدثل اتٞانب العملي ات١يداني ويضم:     

 دراسةنتائج العرض وتٖليل البيانات بٍ الوصوؿ الذ  ت١نهج الدراسة، الادوات ات١ستخدمة بُ الدراسة، هافي

 يو.بالإضافة ت١لخص ت١ا توصلنا ال
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:إشكالية الدراسة  

 وخاصة المجاؿأصبحت المجتمعات العربية تعاني من إفرازات ظاىرة العوت١ة التي مست كل المجالات        
شكل خطورة كبتَة على المجتمعات ت تيمظاىر العوت١ة ال ومن بتُ .الدور البارز بُ ذلك وكاف للئعلبـالثقابُ، 
عن  وأطفالنا يبحثوفحيث أصبح أغلب شبابنا  .خاصة ت٧د ظاىرة الاغتًاب الثقابُ والمجتمع اتٞزائريالعربية 

ات١ظهر ات٠ارجي وما  مساوؤه، تٔا بُ ذلك آخر ليتبناه تٔختلف مكوناتو بكل ونموذج ثقابُأخرى  اتثقاف
ات١ضامتُ  لقد أضحتو  ،المجتمع اتٞزائري وتفصيلب عنغريبة تٚلة  ولغة غربية، العمرانيالنمط و باللباس تعلق 

ت١ا تقدمو مؤسسات  وعادات وتقاليد وسلوكيات ت٥الفةالإعلبمية تٔا فيها الرسائل الاشهارية تقدـ قيما 
الأهمية بُ تغيتَ  ةبالغيقوـ بوظائف  ، حيث ت٧د الاشهارواتٞزائري خاصةالتنشئة بُ المجتمع العربي عامة 

  .يتبناىا الأفراد بُ المجتمع والقيم التيالتقاليد و  تالعادا

يكمن ات٢دؼ  بينماويصمم الإشهار ت٢دفتُ ظاىري وباطتٍ، حيث بُ ظاىره يهدؼ لتًويج سلعة معينة،     
ذلك إلذ اللغة العربية وت٤اولة ات١ساس بقدسية الدين بُ ى القيم والعادات والتقاليد وقد يتعد ات٠في بُ تغيتَ

من رسائل اتصالية  وما يحملوأنو لا يدكن اعتبار الاشهار  «Edgar Mori» بعض الأحياف. حيث يقوؿ
التجاري، انما ىو ظاىرة اجتماعية على حد تعبتَه"  ونظاـ للعملباي حاؿ من الاحواؿ ت٣رد ت٤رؾ اقتصادي 

تظهر ات١شكلة الرئيسية التي تتناوت٢ا الدراسة حوؿ ما ىي أىم  (255، صفحة 2014)سطوطاح, تٝتَة، 
بُ العالد ككل، أبعاد ومظاىر الاغتًاب الثقابُ كمظهر من مظاىر العوت١ة التي افرزت الكثتَ من الإشكاليات 

 .خاصةوالعالد العربي 

 ؟اتٞزائربالتلفزيوني  لإشهارابُ الثقابُ وىنا نطرح التساؤؿ الآبٌ: ما ىي مظاىر الاغتًاب        

 ومنو تتفرع الاسئلة الفرعية التالية:

 العادات والتقاليد، الاغتًاب عن الاغتًاب الثقابُ )الاغتًاب عن القيم، الاغتًاب عنبرزت مظاىر  ىل -
 ؟عينة الدراسةبُ الإشهار الذي يعرض على التلفزة اتٞزائرية اللغة( بُ 

 لإشهار التلفزيوني اتٞزائري بُ عينة الدراسة؟اعن القيم بُ  الثقابُ تٖقق بعد الاغتًاب ىل-

 عن العادات والتقاليد تٔا بُ ذلك )ات١لببس، الأكل، ات١شرب، نمط العيش(؟ الثقابُ الاغتًاب تٕسد ىل-
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 الدراسة:. أىمية 3

 اتٞزائري.التلفزيوف  لبت الاغتًاب الثقابُ بُ اشهاريحوؿ العلبقة بتُ ت٘ث وما يثتَهأهمية موضوع الدراسة -

 وات١ساهمة بُالاغتًاب الثقابُ بُ المجتمع اتٞزائري،  وكذا إشكاليةتدعيم الاتٕاه البحثي بُ ت٣اؿ الإشهار -
 توفتَ قدر من ات١علومات حوؿ ات١وضوع.

التلفزيوني، وىذا ما أضاؼ  لإشهاراوكذا ندرة الدراسات التي تٚعت بتُ متغتَي الدراسة الاغتًاب الثقابُ -
 ىاما. ومبررا تْثيادراسة بعدا موضوعيا ت١وضوع ال

 الدراسة:.أىداف 4

 بُ اتٞزائر. عليها  لإشهارامظاىر الاغتًاب الثقابُ التي يعمل مصممو والبحث عن الكشف -

 .ياتٞزائر  التلفزيوني لإشهارا بُت٤اولة التعرؼ على أىم الأبعاد التي تتمظهر -

 .يةالتلفزيونية اتٞزائر  تاالإشهار من خلبؿ  ومدى تشكلوتسليط الضوء على موضوع الاغتًاب الثقابُ -

 التلفزة اتٞزائرية. تللئشهاراوصف العلبقة بتُ متغتَي الدراسة من خلبؿ الدراسة التحليلية -

 على التلفزيوف اتٞزائري. لإشهاراوعرض رصد العلبقة ات١وجودة بتُ الاغتًاب الثقابُ -

 . اسباب اختيار الموضوع:5

 قبل الانطلاق في دراسة الموضوع لابد من معرفة الأسباب التي دفعتنا لدراسة موضوعنا 

 : ذاتية.اسباب 1.5

 اىتمامنا باتٞانب التحليلي للمواد الإعلبمية بأنواعها وبً اختيار الإشهار كمادة إعلبمية. -

الإعلبمية من خلبؿ الالواف وكل العناصر  لرسائللدارسات التحليلية والكشف عن ات١عاني الباطنية لميولنا ل-
 لصورة والصوت.لات١كونة 

 .تفطن لظاىرة الاغتًاب الثقابُ ات١نتشر بدرجة كبتَة بُ المجتمع اتٞزائري- 

 : عيةو موض.اسباب 2.5
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تًاب من نواحيو الاخرى ولد يتطرقوا بعد لدراسة الاغتًاب بُ غلااأهمية ات١وضوع فجل الدراسات درست -
 .وبهذا فهي من ات١واضيع اتٞديدة التي يدكنها اف تغطي على ىذا اتٞانبالإشهار 

 : السابقة الدراسات6.

 :الاغتراب تناولت التي الدراسات: أولا

 على ميدانية دراسة الشباب باغتراب والاتصال الإعلام تكنولوجيا استخدام علاقة: الأولى الدراسة 
 .باتنة جامعة ماجستير، مذكرة خالد لمنصر ،2012_ 2011 باتنة جامعة طلاب من عينة

 والاغتًاب اتٟديثة والاتصاؿ الإعلبـ تكنولوجيا استخداـ بتُ العلبقة عن الكشف إلذ الدراسة ىدفت       
 السنة طلبة قصدية العينة كانت كما ، باتنة جامعة طلبة من الدراسة ت٣تمع تكوف و اتٞامعي، الشباب عند

 رئيسة كأداة الاستبياف على الباحث اعتمد و الوصفي، ات١سح منهج استخدـ ،و2012و 2011 اتٞامعية
 الشباب مشاىدة غاية أف الدراسة نتائج أظهرت كما ؛ للملبحظة إضافة ات١بحثتُ من البيانات تٞمع

 الدوافع وأف كما العلمي، للبحث  الأنتًنت شبكة استخداـ من الغاية و لتثقيف الفضائية للقنوات اتٞامعي
 الدراسة نتائج أظهرت و الاتصاؿ، ىو المحموؿ للهاتف ىؤلاء لاستخداـ الدراسة أظهرتو ما حسب اتٞوىرية

  والاتصاؿ الإعلبـ لتكنولوجيا ات١ستمر الاستخداـ وأف التلفاز، مشاىدة نتيجة الوحدة و بالغربة الفرد شعور
 كوف إلذ بالإضافة الأفراد لدى الأقارب الزيارات من قلل المحمولة ات٢واتف وجود وأف ف وات٠لوة الغربة من يزيد

 تنسيو أنها ذلك على وزيادة والاتصاؿ، الإعلبـ تكنولوجيا لوسائل استخدامهم عند الوحدة يفضلوف الشباب
 العينة أفراد فيها يرى التي الاسس تعتبر التي النتائج من ت٣موعة إلذ الدراسة توصلت ،كما وات٢موـ الدراسة
 أف اعتبر و المجتمع، بُ السائد والأخلبؽ بالقيم التمسك أبرزىا كانت و الاغتًاب ت١واجهة حل ات١بحوثة

 .ذلك لتحقيق السبل و الطرؽ أىم ىي الديتٍ الوازع تنمية و..." الأسرة" الاجتماعية ات١ؤسسات

 .نوى لإيمان 2016 الجامعيين الطلبة عند الثقافي بالاغتراب وعلاقتها الرقمية البيئة: الثانية الدراسة

 طالب 410 ب قدرت عينة على الطلبة عند الرقمية البيئة بتُ العلبقة طبيعة ت١عرفة الدراسة ىدفت       
  للعينة اخيارىا بُ الثلج كرة بطريقة استعانة وقد خضتَ، ت٤مد تّامعة الرقمية البيئة مستخدمي من

 مقياس كذا و البحث تٚاعة إعداد من الرقمية البيئة مقياس باستعماؿ التحليلي الوصفي ات١نهج استخدمت
 عن( أبكر حسن تٝية) اتٞامعة طلبة عند الاغتًاب بات١قياس الأختَ ات١قياس بناء بُ استعانة قد و الاغتًاب

 معامل وكذا التمييزي، الصدؽ من للتحقق ستودنت اختبارات: والاختبارات الإحصائية الأساليب طريق
 للتحقق ات١تناوبة للئنصاؼ براوف سبتَماف معادلة و الداخلي الاتساؽ صدؽ و بالإعادة الثبات من بتَسوف
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 كرو ألفا النصفية، بالتجزئة الثبات من للتحقق النصفية للتجزئة جتماف معادلة النصفية، بالتجزئة الثبات من
 . نباخ

 :التالر النحو على الدراسة نتائج جاءت وقد

 .اتٞنس ت١تغتَ تعزى الرقمية البيئة مقياس على العينة مفردات استجابات بُ فروؽ توجد_

 .اتٞامعي التخصص ت١تغتَ تعزى الرقمية البيئة مقياس على العينة مفردات استجابات بُ فروؽ توجد_

 . اتٞنس ت١تغتَ تعزى الاغتًاب مقياس حوؿ العينة افراد استجابات بُ فروؽ توجد لا_

 واللبمعيارية والعزلة الرقمية للبيئة اتٞامعيتُ الطلبة استخداـ بتُ علبقة توجد أنو النتائج أظهرت كما        
 .عندىم والتمرد الذات ومركزية الاجتماعية

 قنيفي لسهام دراسة الرقمية الاتصال بوسائل وعلاقتها الشباب لدى الهوية فقدان الثالثة: الدراسة
 .2019 والإنسانية الاجتماعية للعلوم الجزائرية المجلة في منشورة

 والعوامل الاغتًاب و ات٢وية مفهوـ بتُ اتٞدلية العلبقة بُ البحث الذ تْثها خلبؿ من الباحثة سعت          
 الاتصالية الثورة إفرازات توصيف ت٤اولة إلذ بالإضافة متضادين، قطبتُ أنهما اعتبار على بينهما الفاصلة
 الوسائل لتلك ات١كثف الاستخداـ ظل بُ خاصة الشباب بتُ تٕلياتو و الاغتًاب مشاعر بروز على الرقمية

 أسفرت التي النتائج من العديد الباحثة استخلصت المجتمع و الشباب على بالاغتًاب الشعور تداعيات وكذا
 ات٢امشية: الرقمية للوسائل الشباب استخداـ أفرزىا التي الإشكاليات و ات١شاكل بتُ من الدراسة عليها

 الاضطرابات السياسية، ات١شاركة ضعف الانتحار، ات١خدرات، تعاطي الإرىاب، و العنف التطرؼ،
 على عملت إنما و ات٢وية و الذات تٖقيق على كثتَا تساعد لد الوسائل أف ذلك إلذ بالإضافة... النفسية
 من يتلقونو تٔا الأفراد بوعي إلا يوجد لا ات١دمرة الآثار ىذه لتفادي الاغتًاب، مشاعر تٖقيق و أكثر طمسها
 .المحتوى و للتقنية الايجابي الاستخداـ كذا و الوسائل عبر مضامتُ

 :الاشهار تناولت التي الدراسات ثانيا

 على وتأثيرىا الإشهارية المنظر خلال من الأسرة داخل تحليلية دراسة والطفل الاشهار دكتوراه مذكرة
 .2010 عنابة مختار باجي جامعة سميرة لسطوطاح للطفل الاستهلاكي السلوك

 الاتصاؿ أنماط دراسة خلبؿ من ،طفل على التلفزيوني الإشهار تأثتَ بُ للبحث الدراسة ىدفت        
 ات١نهج طريق عن للطفل الاستهلبكي السلوؾ بُ للتأثتَ وات١ستخدمة الإشهارية رسائل بُ ات١قدمة الأسري
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 بالإضافة التلفزيونية الإشهارات من عينة تٖليل من مكانتها التقنية المحتوى تٖليل استخداـ خلبؿ من الوصفي
 الاستهلبكي الطفل سلوؾ بُ التلفزيوني الإشهار تأثتَ لقياس الباحثة بو استعانت ،التجريبي ات١نهج إلذ

 عينة كذا و إشهارات 10 ب القصدية العينة تضمنت الدراسة عينة ،ات١نهج ىذا تٓطوات ذلك بُ مستعينة
 باستمارة استعانت فقد الادوات اما ،2عمار فنوف مدرسة من تلميذ 85 ضمت فقد التجريبية الدراسة

 :  أهمها النتائج من ت٣موعة إلذ الدراسة وخلصت المحتوى، تٖليل

 . الدراسة عينة إشهارات بُ مستعمل كنمط الاستشارية الأسرة نمط ظهور_

 بُ ات١وجود الاتصالر النمط عن ت٘اما ت٥تلفاف نمطاف وهما التعددية الأسرة ونمط يفعل دعو أسرة نمطي ظهور_
 .اتٞزائرية الأسرة

 السلوؾ على الأطفاؿ تٟث السلوكيات من ت٣موعة تقديم على الدراسة عينة إشهارات اعتماد_
 . الاستهلبكي

 .الإشهارية الرسائل بناء بُ والاخراجية الفنية باتٞوانب الكبتَ الاىتماـ_

 الفضائيات في الاشهارية للرسالة تحليلية دراسة العولمة ظل في الاشهارية الرسالة ماجستير مذكرة
 .2008 قسنطينة منتوري جامعة بسمة لفنور نموذجا سي بي ام الاوسط الشرق قناة العربية

 من سواء بإتٟاح نفسو يطرح الاختَ ىذا ذاتو حد بُ ات١وضوع اهمية من اهميتها الدراسة ىذه تتخذ        
 يدكن نتائج من يحققو اف يدكن وت٦ا الآخر عن أحدهما يقل لا موضوعتُ بتُ تٚعو او حداثتو الناحية

 : الذ الدراسة اهمية ترجع كما منها، الاستفادة

 والاماكن الشوارع بُ مكاف كل بُ فنجده يومياتنا، بُ يلبزمنا أصبح الذي للئشهار الواسع الانتشار-
 . والاتصاؿ الاعلبـ وسائل عن فضلب وات١ؤسسات المحلبت واجهات النقل، وسائل العمومية،

 الاساسي ات١موؿ وباعتباره جهة من اتٞمهور بُ التّأثتَ على رسالتو قدرة خلبؿ من للئشهار الكبتَة الاهمية-
 .اخرى جهة من الاعلبـ لوسائل

 بُ والتأثتَ السلع وتسويق للتًويج تستخدمها التي والاساليب ومضمونها الاشهارية الرسالة على التعرؼ-
 . ات١ستهلك

 على ات١عروضة الإشهارات ت٣موعة من البحث عينة وتكونت المحتوى تٖليل منهج الباحثة استخدمت        
 : التالية لنتائج الدراسة وتوصلت سي بي الاـ قناة
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 .الفضائية القنوات بُ البرامج زمن من مهمة زمنية مساحة الإشهارات تٖتل-

 الغربية للقيم العربية الفضائيات بُ الإشهارات تروج_

السابقة: الدراسات على التعليق  

 حيث دراستنا مع يتشابو ما وىذا الثقابُ، الاغتًاب تٔتغتَ يتعلق فيما خاصة مهمة الدراسات ىذه تعتبر     
 بُ الدراسات ىذه من واستفدنا وابعادىا، مظاىرىا وتٖديد الظاىرة ىذه معرفة الذ الدراسات ىذه ىدفت
 ىيكلة بُ الدراسات ىذه سعدتنا كما المجتمع بُ انتشارىا ومدى الثقابُ الاغتًاب ظاىرة على التعرؼ
 . النظري الإطار من الأوؿ الفصل

 الدراسات وسعدتنا التلفزيوني، الاشهار وىو مشتًؾ متغتَ على دراساتنا مع السابقة الدراساتواتفقت      
 ات١راجع اختيار علينا سهلت كما الإشهارات ت٤توى تٖليل وكيفية المحتوى، تٖليل استمارة اعداد بُ السابقة

 دراسة خلبؿ من وذلك دراستنا اليها توصلت التي النتائج تدعيم الذ بالإضافة التلفزيوني، الاشهار تتناوؿ التي
 .للمجتمع الثقابُ اغتًاب الذ ات١ؤدية الرئيسي، العامل تعتبر الأختَة ىذه لاف العوت١ة ظل بُ الاشهارية الرسالة

 : الدراسة.تحديد مفاىيم 7

 أولا الاغتراب:

"  الات٧ليزيةالكلمة ، ىو «غربة»أو « اغتًاب»إف ات١قػابػل لػلػكػلػمػة الػعػربػيػة  مصطلح الاغتراب في اللغة:
Alienation" والكلمة الفرنسية"Aliénation" واشتقوه من الكلمة اللبتينية"Alienus" أي الانتماء الذ

 (10_9، صفحة 2006)خليفة ع.،  التعلق بو.شخص او 

والذي بدوره مشتق من الفعل  "alienatio"لاتيتٍمن اسم  نشأت كلمة الاغتًاب
 .(Sarfraz, 1997, p. 45)       "الذي يعتٍ "إزالة" أو "سبب"alienare"اللبتيتٍ

والتخصصية وذلك  اللغويةمصطلح الاغتراب آما جاء في عدد من الموسوعات والمعاجم والقواميس 
 على النحو التالي:

.بُ معجم ات١صطلحات الفلسفية فقد عرؼ الاغتًاب على النحو التالر اللفظ الات٧ليزي أو الفرنسي يقابل 1
 ثلبثة ألفاظ بُ اللغة الأت١انية 

Entfremdung" -   "Entausserung" - "Verausserung" 
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اللفظ الأوؿ يدؿ على معتٌ قانوني، أي بيع ات١لكية، والثاني يدؿ على)التخارج( والثالث يدؿ على الغربة     
 عن خالقو. اعمل موجود)خارج( خالقو، وىو يعتٍ الاغتًاب إذ أصبح العمل غريب خلقيعتٍ و 

بُ قاموس ات١عارؼ السيكولوجية أف الاغتًاب يدؿ على حالة أو  1984(( وأوضح ))ىاري ولامب .2
عملية يكوف فيها شيء ما مفقوداً أو غريباً عن الشخص الذي يدتلكو أصلب، فمفهوـ ماركس للعمل ات١غتًب 

 (28_27، صفحة 2008)عبد الله،  يشتَ إلذ اغتًاب العامل عن إنتاجو بُ العلبقات الرأتٝالية للئنتاج.

آخر إلذ  نقل ملكية شيء ما والذي يعتٍ ،Alienareإف كلمة اغتًاب مستمدة من الفعل اللبتيتٍ       
كلمة مستمدة من   Alieus الأخرى ىيبدوره من الكلمة  وىذا الفعل مستمد والإزالة، ويعتٌ الانتزاع

Aluis (201، صفحة 2018)خلفوف, اتٝاء،  صفة.يدؿ على الأخر كإسم أو  الذي 

بُ اللغة العربية نقوؿ: " غرب " أي ذىب وتنحى مػن النػاس و" التغػرب " يعنػي البعد، و" الغربة         
  (348، صفحة 2012)جديدي،  والغرب يعتٍ النزوح عن الوطن و" الغريب " ىو البعيد عن وطنو.

 :اصطلاحا

فقد عد أغفل الباحثتُ ظاىرة الاغتًاب، ظاىرة انسانية وجدة بُ ت٥تلف انماط اتٟياة الاجتماعية وبُ         
كل الثقافات ولكن بدرجات متفاوتة، وذلك اف الاغتًاب قد يعتٍ الانفصاؿ وعدـ الانتماء ويعرؼ ايضا 

والسخط  ءنتماوبصورة تتجسد بُ الشعور بعدـ الا القائم بتُ ذاتو والبيئة المحيطة بو،بأنو وعد الفرد بالصراع 
 (13، صفحة 2006)خليفة ع.،  والقلق.

إلذ  إذ يعود عريق الأصل، ضارب اتٞذور إلذ فجر البشرية تٚعاء الاغتًاب مصطلح شديد العمق، و      
عنها يو السلبـ ونزؿ الأرض )مغتًباً( تلك اللحظة ات١تعالية التي غربت فيها اتٞنة بنعيمها السرمدي عن آدـ عل

وعن ات١عية الإت٢ية التي آف يحظى بها قبل عصياف أمر ربو فتلك ىي تْق وصدؽ أولذ مشاعر الاغتًاب 
لآدـ عليو السلبـ الإرادة الإت٢ية أف تٗلق  ا شاءتويستحيل على الإنساف أف يعيش بغتَ علبقةٍ مع آخر وت٢ذ

  (210، صفحة 2018)خلفوف, اتٝاء،  .زوجة قبل أف يتًؾ اتٞنة
للؤىداؼ التي يتطلع  معتٌ الاغتًاب يتجو ت٨و استلبب الذات عندما يكوف اتٕاه سلوؾ الفرد باتٕاه مغايتَ

خطتَة للفرد تتمثل الاتفاؽ بينها، فينتج عنو مشكلة إليها   فيحدث تصاـ بتُ اىداؼ الفرد، وتعذر تٖقيق 
 .(17، صفحة 2013)الفلبحي،  بُ صعوبة ات١واءمة الذىنية مع ات١فردات واقعة الدي بعيشو

 :اجرائيا
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تْيث تٖولو إلذ شخص غريب  الفرد،اجتماعية ات١سيطرة بشكل تاـ على  ىو اتٟالة السيكوالاغتًاب       
حولو بُ مواقف  واعتزالو ت١نالفرد بالغربة عن ت٣تمعو  وىو احساس واقعو،النواحي الإجتماعية بُ  وبعيد عن

 فاعل معو.يت الاجتماعي الذي تغيتَ الوضعمعينة ذلك الشعور ينتاب الفرد فيجعلو غتَ قادر على 
 ثانيا: الثقافة

 :ةلغ
يشتق ات١فهوـ اللغوي الثقافة الفعل الثلبثي " تقف " أو " ثقف " تٔعتٌ حقق أو فطن، أي صار          

حاذقا ماىرا فطنا، فهو ثقف وقد ثقف وثقافة، وثقف الشيء أقاـ ات١عوج منو وسواه، وتقف الإنساف أديو 
  (17، صفحة 2018)عثماف،  وىذبو وعلمو.

 :ااصطلاح
الثقافة ملبزما للعلوـ  ويعتبر مفهوـ المجتمع،إف تٖديد مفهوـ الثقافة ىو المحدد ت١ا ت٢ا من وظيفة بُ        

لكلمة  للتفكتَ بُ طبيعتو وقواعده ات١عرفية والرصد الكرونولوجي ما،وىو ضروري ت٢ا إلذ حد  الاجتماعية،
وفلبحة الأرض بُ القرف  الوسطى،الثقافة يبتُ أنها فرنسية ات١نشأ حيث كانت تعتٍ الطقوس الدينية بُ القروف 

والتكوين الفكري عموما والتقدـ الفكري للشخص خصوصا وما يتطلبو ذلك من عمل وما  عشر،السابع 
 (109، صفحة 2014)فيلبلر،  .ينتج عنو من تطبيقات بُ القرف الثامن عشر

الثقافة واتٟضارة ىي ذلك الكل ات١ركب الذي يشمل ات١عرفة، ات١عتقدات، الفن »بأف:  تعريف ادوارد تايلر: 
)تومي،  الأخلبؽ، القانوف، العادات وكل القدرات والعادات التي يكتسبها الإنساف باعتباره عضوا بُ المجتمع.

 (58، صفحة 2017

 :اجرائيا
بُ الكتب والذاكرة )الفن، القصص  ات١خزفوات١ادي ات١عنوي  الثقافة ىي ذلك الإرث الاجتماعي        

يو حيث خلفت اساليب الخ( الذي وصل لأفراد المجتمع الذين ينتموف ال…الطقوس، ات٢ندسة، الطبخ، اللغة
 حياة الشعوب.

 ثالثا: الاغتراب الثقافي
  :ااصطلاح

الاغتًاب الثقابُ ىو البعد عن ثقافو المجتمع والنفور منها او الانفصاؿ عنها والانبهار بكل ما ىو       
غريب واجنبي من عناصر الثقافة تٔا بُ ذلك نمط اتٟياه اتٞماعة واسلوبها فالاغتًاب الثقابُ يجعل الشخص 

مبادئ وت٦ارسات ىا ت٣تمعو ويدكن القوؿ ات١غتًب يحتِ حياه ات١خالفة ومغايره ت١ا ىي عليو حياه ت٣تمعو ويعتنق 
اف الفرد ات١غتًب يعي بسوره فعليو التباعد بتُ ىويتو  وما ينبغي اف تكوف عليو تلك ات٢وية بسبب ات١غتًبوف 
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يدشوف وفقا منطق غتَ واقعي مؤداه اف المجتمع الذي ينتموف اليو غتَ عادؿ ولا يدلبىم ما يرضى حاجياتهم 
 .حقوقهم وبالتالر نراىم يبحثوف عن بديل اخر و يتناقضوف مع ثقافتهم المحليةوانهم وانو لا يعطيهم 

 (203_202، صفحة 2018)خلفوف, اتٝاء، 

ويشار بو الذ ابتعاد الفرد عن الثقافة ات٠اصة تٔجتمعو، وثقافة المجتمع تتألف من العادات والتقاليد         
السائدة بُ ذلك المجتمع وت٥الفة ات١عايتَ التي تضبط سلوؾ أفراده حيث تٕد الفرد يرفض ىذه العناصر والقيم 

 .(349، صفحة 2012)جديدي،  غريب وأجنبي عنها ما ىووينفر منها ولا يلتزـ بل ويفضل كل 

ىو اغتًاب ينفصم بُ الشخص عن أىلو وت٣تمعو واصدقائو ويهرب الذ ت٣تمعات اخرى بعيدة عنو من        
، 1992)طالب،  والقربى، وكذلك بالنسبة للعادات والتقاليد ات١توارثة، فيهرب الذ ت٣تمع آخر. الصلبةناحية 

 (09صفحة 

يدر بها الفرد بُ ظروؼ معينة فيجد فيها نفسو متبنيا  مضامتُ ثقافيةعملية اجتماعية نفسية ذات وىو      
، 2019)شيتوي، عبيد الله، و اخروف،  .آخر ثقافة ت٣تمعالتي تنتمي الر  وات١ظاىر السلوكيةبعض القيم 

   (194صفحة 

 :ااجرائي
انفصاؿ الفرد ثقافيا عن ت٣تمعو الذي يقوـ على عادات وافكار معينة تتناقض مع افكار الفرد ىو       

  ذلك بُ طريقة الكلبـ، ات١لببسويظهر ة معيشتو بيئغريبة على  سلوكياتات١تأثر بثقافات غربية ما يؤدي الذ 
 .ليحيا حياة ت٥افة عن ت٣تمعو ىروب الفرد من واقعو وىوالاكل 

 الإشهاررابعا: 

 :ةلغ

ـ إذ يقػوؿ فػي دائػرة  1919اف أوؿ عربي يعرفو بهذا ات١عتٌ ات١علم بطرس البستاني ات١ولود بُ لبناف عاـ       
 (43، صفحة 2011)العبد و العبد،  معارفو أف الإشهار بُ اللغة: الإظهػار والنشر.

على انو ت٣موعة الوسائل ات١ستخدمة للتعريف تٔنشاة تٕارية  La rousse يعرفو القاموس الفرنسي الشهتَ:       
 (18، صفحة 2002)اتٟديدي, متٌ،  .او صناعية واطراد منتجاتها

 :ااصطلاح

اتصاؿ غتَ شخصي وغتَ مباشر لنقل ات١علومات إلذ ات١ستهلك أو ات١ستعمل عن طريق وسائل ت٦لوكة ىو          
 (20، صفحة 2009)ابو طعيمة, حساـ فتحي،  .للغتَ مقابل اجر معتُ مع الإفصاح عػن شػخػصية ات١علن



15 
 

مرئية أو شفوية عن طريق  –بأنو كافة الانشطة التي تقدـ كمجموعة بطريقة غتَ شخصية  ويعرفو ستانتوف        
 (14، صفحة 2013)الصتَبُ ـ.،  رسالة معلومة ات١علن تتعلق بسلعة أو خدمة أو فكرة معينة.

، وىو فن جذب انتباه public promotionومن وجهة نظر أخرى ىو ذلك النمط من التًويج العاـ       
اتٞمهور للشراء أو اتٗاذ رد الفعل ات١توقع أو ات١ستهدؼ مػن  زاتٞمهور بالتًكيز على اتٞوانب الإيجابية بهدؼ حف

قبل اتٞهة ات١علنة، أيضا يدثل الإشهار فن بناء الصورة الذىنية اتٞيدة بهدؼ البيػع وات١نافسة بُ قالب تذكتَي إقناعي 
 (16، صفحة 2016)شدواف،  ؼ.إعلبمي ىاد

 اتٞزائري وات١ستهلك عاـ بشكل اتٞزائرية للؤسرة الشراء قرار على تأثتَ لو التلفزيوني ويجدر الذكر اف الإعلبف     
  .(goumri , 2009, p. 9) التلفزيوني شهاربالإ علبقتها عن ناتج التأثتَ وىذا خاص، بشكل

 :اجرائيا

لتقديم الاشهار ىو عملية اتصالية الغرض منو التًويج ت١نتجات معينة تعتمدىا اي مؤسسة انتاجية سواء كانت     
 او بيع سلع. خدمات

 خامسا: الاشهار التلفزيوني

 :ااصطلاح

ات١باع من قبل التلفزيوف إلذ اتٞمهور بقصد ىو ت٣موعة من الرسائل الفنية ات١تنوعة ات١ستخدمة خلبؿ الوقت     
تعريفو بسلعة أو خدمة أو فكرة بالشكل وات١ضموف الذي يؤثر على معلوماتو وميولو وقيمو وسلوكو الاستهلبكي 

 (24، صفحة 2010)سطوطاح, تٝتَة،  وأفعالو، وسائر ات١قومات الثقافية الأخرى.

 :اجرائيا

التلفزيوني ىو التعريف تٔنتوج او سلعة او خدمة معينة عبر شاشة التلفزيوف قصد التأثتَ واقناع  لإشهارا     
 اتٞمهور ات١ستهدؼ من قبل ات١علن باستهلبؾ ذلك ات١نتوج. 

 الدراسة وعينتها: .مجتمع8

تٖديد المجتمع الذي تٕري عليو الدراسة، ويجب تٖديده عليها بدقة ووضوح. وبعد تٖديد  ينبغي على الباحث   
ت٣تمع الدراسة، يتعتُ على الباحث تٖديد العينة التي ي الباحث دراستو، ويجب أف تكوف العينة ت٦ثلة لمجتمع 

ما ينبغي أف يحدد الباحث الدراسة حتى يتمكن الباحث من تعميم النتائج أو حتى التنبؤ بواسطتها للمستقبل. ك
وما ىو حجم تلك العينة؟ وأف  عشوائية بسيطة، أو طبقية أو عرضية .... الخ –نوع العينة التي اختارىا لبحثو 
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 .يكوف الباحث واعيا لسبب اختياره ت٢ذا النوع من العينات أو تلك وميزاتها وعيوبها والإمكانات ات١توفرة لو عنها
 (105، صفحة 2019)المحمودي، 

 كذلك وىو عليها البحث تطبيق سيتم التي الوحدات تٚيع من فيتألف السياؽ ىذا بُ المجتمع مصطلح ما ا
 .ات١مكنة ات١لبحظات كل تكوف التي العناصر ت٣موعة

 التلفزيوف على تعرض التي الإشهارات من عدد بُ يتمثل والذي الدراسة ىذه بُ دراستو ات١راد الدراسة ت٣تمع
 .سواء حد على والعمومية ات٠اصة القنوات من اتٞزائري

  الدراسة: عينة

دراسػة علميػة لابػد مػن وضػع منهجيػة تتوافػق مػع طبيعػة البحػث، فػي إطػار ىػذه ات١نهجية يتم اجراء من أجل     
يعرفها موريس أت٧رس أّنها ت٣موعػة فرعيػة مػػن عناصػر ت٣تمػع تٖديد نوع العينة ات١ختارة كأساس للبحث، حيث 

البحػػث. كمػا أنهػا ذلػػك اتٞػزء مػن المجتمػػع التػي يجػػري اختيارىا وفق قواعد وطرؽ علمية تْيث ت٘ثل المجتمع ت٘ثيلب 
 (313، صفحة 2017)در،  صحيحا

 من كبتَ كم على تٖتوي التي الإشهارات من عينة دراسة نود لأننا نظرا القصدية العينة الدراسة ىذه تتطلب     
 .الأوؿ الاطلبع من الواضحة الاغتًاب مظاىر

وتستخدـ العينة القصدية بُ البحوث التي يكوف الباحث على معرفة تٓصائص المجتمع ومدى توافر صفة معينة    
بغية اتٟصوؿ على ت٣موعة أفراد ت٘ثل المجػتػمػع الأصلي ت٘ثيلًب جيداً. وينبػغي للباحث  بُ مفرداتو ات١تعمد اختيارىا؛

اخػتػيػار العينة بناء على خػبػرتو بات٠صائص وات١ميزات ذات العلبقة تٔوضوع البحث للحصوؿ على نتائج يدكن 
 (38، صفحة 2004 ،4) تعميمها على تٚيع أفراد المجتمع بثقة عالية.

 القنوات من ات١أخوذة اتٞزائرية، التلفزيونية الإشهارات من كبتَة ت٣موعة عن عبارة كانت الدراسة عينة اف       
 من يقلل ات١نهج ىذا كوف واحدة ت٣موعة بُ وحصرىا الأوقات، كل بُ يومي بشكل تبث التي ات٠اصة اتٞزائرية
  .للدراسة ملبئما ات١نهج ىذا جعلنا والتكامل، الشموؿ من اعلى درجة تٖقيق بُ رغبتنا أف إلا التعميم إمكانية

 مراعاة ت٘ت الدراسة ىذه بُ عليها يركز التي الإشهارية ات١واد اختيار غضوف وبُ( إشهارات 8)بُ  وت٘ثلت العينة    
 :يلي ما

 .الأولذ وات١لبحظة النظرة خلبؿ من البحث ت١وضوع شاملة تكوف إشهارات كمية بُ البحث بً ات١صدر: شمولية
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 ناحية والطفل من وات١رأة والرجل والاب الاـ والذكر الانثى اتٞنستُ من كل الشمل بً :ات١ستهدؼ اتٞمهور شمولية
 ت٘ثيلب الاكثر تعتبر الاختيار عليها وقع التي الإشهارات من المجموعة ىذه العمر، وبالتحديد ناحية من العمل

 .دراستنا موضوع ت٘س لا التي الإشهارات من ىائلة ت٣موعة واستبعاد الدراسة ت١وضوع

 : دراسةال منهج.9

يعتبر ات١نهج العلمي ضروري بُ أي تْث علمي و يعرؼ بأنو : " أسلوب للتفكتَ و العمل يعتمده الباحث     
لتنظيم أفكاره و تٖليلها و عرضها و بالتالر الوصوؿ إلذ نتائج و حقائق معقولة حوؿ الظاىرة موضوع الظاىرة " 

و ىي البحوث التي تهدؼ إلذ استطلبع وتندرج ىذه الدراسة ضمن الدراسات الاستكشافية أو الاستطلبعية ، 
الظروؼ المحيطة بالظاىرة ، التي يرغب الباحث بُ دراستها ، فهي تْوث تتناوؿ موضوعات جديدة لد يتناوت٢ا 
باحث من قبل ، أو لا تتوافر عنها معلومات أو بيانات أو يجهل الباحث الكثتَ من جوانبها و أبعادىا كما أنها 

ت غامضة أو مفقودة بُ تسلسل التفكتَ الإنس ت٦ا يساعد على التحليل و الربط تهدؼ إلذ الكشف عن حلقا
 (38، صفحة 2000)مرواف، والتغيتَ العلمي ، فيضيف إلذ ات١عرفة الإنسانية ركائز جديدة 

ات١ضموف شهار التلفزيوني فإف ات١نهج الأكثر ملبئمة ىو منهج تٖليل الإتٔا أف دراستنا حوؿ الاغتًاب الثقابُ بُ     
الزمن  النظر عنبغض  والأفلبـ ات١صورة والأشرطة الصوتيةات١كتوبة  معاتٞة النصوصبُ  تْثية تستخدـوسيلة هو ف

وحركة بُ العلوـ الابٌ تدرس نشاط الإنساف  طرؼ الباحثتُ واسع مناستخداـ  وىي ذاتالذي تنتمي اليو، 
 متنوعة،من مضامتُ  والاتصاؿ وما تنتجبوسائل الإعلبـ  ت٢ا صلةالعلوـ التي  لاسيما تلك وسلوؾ الفرد، المجتمع

استعنا تٔنهج التحليل السيميولوجي لتحليل بعض اللقطات ولقد  من تأثتَات ت٥تلفة على تٚاىتَىا. وما ت٘ارسو
   .ات١أخوذة من إشهارات ت٤ل الدراسة

ق اىداؼ البحث بً استخداـ منهج تٖليل المحتوى نظرا لطبيعة ات١وضوع ات١دروس الذي يستلزـ ومن اجل تٖقي
استخداـ منهج تٖليل المحتوى والذي يعد أىم ات١ناىج للوصوؿ للمعاني ات١ختلفة التي تٖملها ات١واد الإعلبمية بُ 

ذلك للمعاني التي تٖملها ىذه  لانتقاؿ بعدواأوعيتها، بالقياـ بتفكيك البناء ات١ادي للمادة الإعلبمية ات١دروسة، 
من وصف المحتوى  ابتداءالأنو يدكن الباحث من الوصف الدقيق للمادة الإعلبمية، و كشف ات١عاني  الأجزاء  و

دلالاتو و ارتباطاتو  ات١تعددة .و ىذا ات١نهج يفيد التعميم الذي سيكوف  بُ نهاية الدراسة على عينة من و 
خطوات ىذا ات١نهج من خلبؿ البحث الأولر  الدقيق على ات١ادة العلمية  ة  تْيث قمنا باتباع اتٞزائري تالإشهارا

ات١عروضة على قنوات جزائرية ت١نتجات معروفة  بُ المجتمع  تالإشهاراالتي تلزمنا  بُ دراستنا ىذه وىي ت٣موعة من 
 منها التي اطلعنا عليها و تٛلناىا من اليوتيوب لدراستها و تٖليلها بعمق. تٙانيةوقع اختيارنا على و اتٞزائري  
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 تحليل المضمون: 

تٖليل ات١ضموف ىو أسلوب للبحث يستهدؼ الوصف ات١وضوعي ات١نظم والكمي  اف الذ يذىب )برلسوف(    
وات١وضوعي ت١ا يقاؿ  للمحتوى الظاىر للبتصاؿ ويذىب )لاسويل( الذ اف تٖليل المحتوى يستهدؼ الوصف الدقيق

و)جانيس( و )كارترايت( بُ قصر وظيفة التحليل  (كايلبف)عن موضوع معتُ بُ وقت معتُ ويتفق معو كل من 
 (196، صفحة 2012)حافظ،  على ىذا ات٢دؼ.

والفكرة واتٞملة التي ينقلها المحتوى الشيء ومركز اختفائو وىو الذي يكمن بُ الكلمة مكمن تٖليل ات١ضموف    
ما ا يدور عليو اتٟديث او الكلبـ او وبُ تكرارىا يتأكد سلبا او ايجابا وات١ضموف الذي يحملو النص كمحتوى ىو م

يعبر عنو بُ ات٠طاب وت٢ذا يحمل كتاب مضمونو بُ عنوانو ويحمل الكتاب ما يحتويو بُ صفحاتو فات١ضموف لا 
 .(159)عقيل، صفحة  .ا من ات١شهد والصورة واتٟركة وات١عتٌ والفعل والسلوؾيشاىد ولا يدرؾ ادراك

بُ العلوـ الأخرى كعلم الاجتماع وعلم النفس علوـ  18بدا استخداـ تٖليل ات١ضموف منذ عشرينيات    
حيث حدد تٔقتضاىا ات١وضوعات التي تناولتها  السياسية والتًبية الذ آخره فقد قاـ مايك بدراسة عن صحافة البلد

أما بُ  1930الصحافة وقاـ بتصنيفها حسب فئات معينة للتحليل وقد توسعها تٖليل ات١ضموف يشمل الأدب بُ 
ت٣اؿ العلوـ الاجتماعية بُ اف تٖليل مضموف يستخدـ بُ التحليل الاثار الاتصاؿ وتٖليل ات٠طاب وت٥تلف ات١واد  

مضموف يحاوؿ الكشف عن خصائص ات١ادة الإعلبمية وعناصرىا الأساسية من أهمها ماذا قيل  لذلك فإف تٖليل 
، 2020)عبد السلبـ،  .كيف قيل من القائمتُ بالاتصاؿ ت١اذا او اي ما ىي مسببات العملية الاتصالية والدوافع

 (222صفحة 

 لآتية: يتميز تٖليل ات١ضموف بات٠صائص ا

يسعى تٖليل ات١ضموف عن طريق تصنيف البيانات وتبويبها الذ وصف ات١ضموف اي المحتوى الظاىر والصريح للمادة 
 قيد التحليل ولا يقتصر على اتٞوانب ات١وضوعية وانما الشكلية ايضا.

يقوـ بو  يعتمد على تكرارات وردت أو ظهور تٚل او كلمات او مصطلحات أو رموز او أشكاؿ بناء على ما 
 ووحداتو.الباحث من تٖديد موضوع فئات التحليل 

يجب اف يتميز بات١وضوعية ويخضع للمتطلبات ات١نهجية كالصدؽ والثبات حتى يتمكن الأخذ بأحكاـ نتائجها 
على أنها قابلة للتعميم ينبغي اف يكوف التحليل منتظما واف يعتمد اساسا الاسلوب الكمي بُ عمليو التحليل 

 القياـ بالتحليل الكيفي على أسس موضوعية.بهدؼ 
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)ات٠زاـ،  اعادة الدراسة التحليلية لضماف ثبات النتائج. ةيجب اف تكوف نتائج تٖليل مضموف مطابقة بُ حال
 (12، صفحة 2009

 مجال الدراسة10.

وتٖقيق ات١عارؼ  لأي تْث علمي، كونو يساعد على قياسيعتبر ت٣اؿ الدراسة خطوة أساسية بُ البناء ات١نهجي     
النظرية بُ ات١يداف، وقد اتفق العديد من مستعملي مناىج البحث الاجتماعي، أف لكل دراسة ثلبثة حدود رئيسية 

 (33، صفحة 2012)كحيل،  وىي: المجاؿ اتٞغرابُ، المجاؿ الزمتٍ والمجاؿ البشري

 : الزمنيمجال ال10.1.

صادفتنا بُ احدى البحوث العلمية بُ مشوارنا الدراسي احدى الدراسات التي تتحدث عن الاغتًاب الثقابُ     
 وحوؿ الأفكار التي يحتويها ومنظومة القيم التي ينشرىا كقيم دخيلة لمجتمعنا ات١سلم اتٞزائري العربي المحافظ.

ومن ذلك الوقت بدأنا بتحري الظاىرة وقراءة بعض الدراسات خاصة الدراسات التحليلية وىو ما نميل اليو      
من خلبؿ ما الديتٍ الاغتًاب الثقابُ بُ الرسوـ ات١تحركة والاغتًاب عن دراسات وخاصة التي تتحدث كنوع من ال

  من الامثلة.يتم نشره من الرموز ات١اسونية بُ الرسوـ ات١تحركة وغتَىا الكثتَ

اجتماعنا بأستاذ ات١شرؼ وتناقشنا معو حوؿ ات١وضوع الذي جذب انتباىنا بً الاتفاؽ على اتٞوانب البحثية     
وىي دراسة تٖليلية لعينة من الإشهارات اتٞزائرية التي تٖتوي على الاغتًاب الثقابُ ونواصل منذ ذلك الوقت 

حوؿ ت٤توى كل مادة على حدا منذ شهر مارس وتٚع ملبحظاتنا والقياـ بقراءات اولية  تالإشهاراالبحث بُ 
 التحليل.ومن بٍ الشروع بُ 

 : المكانيمجال ال10.2.

 .بُ والنهار بٌالتي بً بثها على قنابٌ الشروؽ بٌ بُ وقع اختيارنا على ت٣موعة إشهارات      

يوجد العديد من ات١صادر التي يدكننا من خلبت٢ا اتٟصوؿ على إشهارات بُ الدولة اتٞزائرية من القنوات      
ات٠اصة والقنوات العمومية ومع تطور التكنولوجيا يدكن حتى اتٟصوؿ عليها من الانتًنت من الصفحة الرئيسية 

على اليوتيوب  (النهار بٌ بُ)اليوتيوب او قناة على  (الشروؽ بٌ بُ)للقنوات العمومية وات٠اصة على اليوتيوب قناة 
 من: التي بً اختيارىا فقد بً أخذىا الإشهاراتعلى اليوتيوب وغتَىا من القنوات فيما يخص  (بور بٌ بُ)قناة 

 نبذة عن قناة النهار التلفزيونية:
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، بأوؿ نشرة اخبارية 2012 سنةمارس  6بُ  التجريبي ت٢اانطلق البث  جزائرية،النهار ىي اوؿ قناة إخبارية      
بالعاصمة  مقرىا الرئيسيالقناة  مغريش، اتٗذت ونور اليقتُبن عمر  الاعلبمي رياضقدمت من طرؼ الثنائي 

 القناة بكل ما ىو اخباري ىذا نايلسات، تهتمالبث من ىناؾ على قمر  عماف، ليبدأالاردنية 

 والمجتمع الرياضةزج بتُ النشرات الاخبار فيما يخص السياسة ات١ اجندتها علىتهتم بُ  اتٞزائر، تْيث وسياسي بُ 
ىذه القناة  واجنبية يرأسالومضات الاشهارية ت١نتجات وطنية  ت٣موعة من اتٞزائر تتخللهابُ  والاخبار الاقتصاد
 (67صفحة ، 2016)مكرتار و بوعمامة،  رتٛاني.بأنيس  ت٤مد، ات١شهورالاعلبمي مقدـ 

 نبذة عن قناة الشروق:

الشروؽ بٌ "تابعة ت١ؤسسة الشروؽ الاعلبمية اتٞزائرية وتتكوف من ت٣موعة قنوات ىي:  تلفازيةىي اوؿ قناة      
 ."، الشروؽ +بنو"سي بي سي "، "الشروؽ نيوز"، "بُ

 وكل قناة تتخذ شعارا ت٢ا يتناسب مع ما تعرضو من برامج وىي كآبٌ:

  .بٌ بُ "قناة كل العائلة"_الشروؽ 

  ._الشروؽ نيوز "كن اوؿ من يعلم"

  ."قناة ات١رأة" بنو_سي بي سي 

بُ إطار سياسة تٕديد وتطوير ىيكلة  2019لقناة الشباب بُ جانفي  بنوالا انو بً تٖويل سي بي سي        
  .ت٣مع الشروؽ للئعلبـ والنشر

فضيل  علىوات الشروؽ اتٟالية مع الاعلبمي اتٞزائري رتٛو الله تاريخ التأسيس: كانت بداية سلسلة القن      
، مقر 2014على قمر النايل سات وىو البث التجريبي، وانطلق البث الرتٝي بُ  2011ظهرت القناة بُ عاـ 

 (237، صفحة 2019)بكاي،  القناة حيدرة بُ اتٞزائر العاصمة.

 : البيانات جمع أدوات.11

 يستخدـ فقد البيانات، تٚع بُ استخدمت التي الأدوات فعالية تٔدى يرتبط علمي تْث أي ت٧اح إف     
 الوسائل ىي البيانات تٚع أدوات وتعتبر الدراسة، مشكلة حوؿ ات١علومات تٞمع أداة أو طريقة من أكثر الباحث

 .الدراسة تٔوضوع وات١تعلقة اللبزمة، البيانات تٞمع الباحث بها يستعتُ التي

 الثقابُ الاغتًاب أبعاد ت١عرفة وىذا المحتوى، تٖليل استمارة طريق عن المحتوى تٖليل أداة استخداـ اختيار بً     
 .اتٞزائري التلفزيوف بُ يعرض الذي الاشهار بُ تتجلى التي
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 ىذه بُ اعتمدنا وقد والأحداث وات١شكلبت الظواىر لسلوؾ مشاىدة أو مراقبة عملية ىي :الملاحظة .ب
 فقد تْثو تنظيم على القدرة للباحث فيها يتوفر منظم، يحلى نشاط العلمية فات١لبحظة"  ات١لبحظة: على الدراسة
 على اعتمدت فقد تْثو، تنظيم على القدرة للباحث فيها يتوفر منظم، تْثي نشاط العلمية ات١لبحظة على اعتمدنا

 .الاغتًاب بات١وضوع يتعلق ما كل ملبحظة بُ ات١لبحظة

. ات١شاىد حواس وتوجيو البيانات بالوصوؿ تسمح وات١علومات ات١عطيات تٚع ادوات من اداة ات١لبحظة وتعد     
 (33، صفحة 2020)عبد السلبـ، 

 : لدراسة.الخلفية النظرية 11

 :نظرية الغرس الثقافي

ما تفعلو الثقافة وىو ما يعتٍ السببية بالرغم من اف الثقافة ىي الوسيلة الدراسية التي يعيش  يعرؼ الغرس بانو     
فيها الناس وفيها يتعلموف فالغرس نادرا ما يحدث تغيتَا الا بتُ الاجياؿ وانماط اتٟياة فالغرس يعتٍ ات١ساهمة بالرغم 

لرمزي من الصور والأشكاؿ التي ينقلها التلفزيوف بٍ من انها عتُ معزولة وات١ساهمة التي تنفيذ وتنسق مع السيل ا
 .من التنشئة او امتصاص ثقافو المجتمع ةتٖدث عمليات معقد

ر بنالتلفزيوف وتقوـ فروض الغرس تٞر  ةالغرس الثقابُ التأثتَ الطويل ات١دى لوسائل الاعلبـ خاصة تتناوؿ نظري       
بُ حياتنا اليومية ت٦ا جعلو يسيطر على ما يسمى  ةمكانو بارز على اساس اف التلفزيوف كوسيلو اعلبميو اكتسبت 

بالبيئة الرمزية للمشاىدين ويجعلها تٖل ت٤ل صوره الواقعة من خلبؿ خبرتنا ات٠اصة ات١كتسبة على العالد الذي ت٨يا 
ؼ بانو بو. لا حيث أصبح التلفزيوف مصدرا رئيسيا لبناء تصورات الكثتَ منا عن الواقع الاجتماعي والذي يعر 

ت١ا ىو موجود بالفعل وليمو نعتبره صحيحا ويرى جربنر اف الرسائل التلفزيونية تٗتلف عن الواقع من عده  ةصور 
 (158، صفحة 2016)الدليمي،  جوانب والتعرض ات١ستمر ت٢ذه الرسائل تؤدي الذ تبتٍ ىذه الرؤية عن الواقع.

الغرس الثقابُ أف من ىم قليلة ات١شاىدة للتلفزيوف يتعرضوف ت١صادر معلومات والفرض الرئيسي لنظرية         
متنوعة وكثتَة أخرى غتَ التلفزيوف بعضها شخصي وبعضها تٚاىتَي، بُ حتُ أف منهم كثيفو ات١شاىدة للتلفزيوف 

  (223، صفحة 2015)كابُ،  يعتمدوف على التلفزيوف أكثر من غتَىم بُ اتٟصوؿ على ات١علومات.

 الثقابُ:نتقادات التي وجهت إلذ نظرية الغرس الإ

منذ نهاية تسعينات القرف ات١اضي وجهت العديد من الانتقادات إلذ النظرية رغم تأييد العديد من دارسي         
 ومن تٚلة تلك الانتقادات ما يلي: الإعلبمية،الظاىرة 
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فرؽ بتُ الذين يشاىدوف التلفزيوف بطريقة تأف النظرية لد  الدوافع، ذلكأف نظرية الغرس الثقابُ أهملت متغتَ  -
ت١تغتَ الدوافع وليس تابعا رس غ، وبُ ىذا اتٟالة يصبح الانتقائية نشطةروتينية والذين يشاىدوف التلفزيوف بطريقة 

 للتلفزيوف.التعرض 

وذلك من خلبؿ اختلبؼ نتائج أتْاثو بعد عمليات  دراساتو،وزملبئو بُ متغتَ  تٞتَنبرضعف التحكم الدقيق  _
خاصة بعد إدخاؿ متغتَات ديدوغرافية أخرى أثرت على العلبقة بتُ التعرض للتلفزيوف وتأثتَات  ات١توالية،التحليل 

 رس.غال

ت ات١شاىدة الكلية أو كثافة نظرية الغرس الثقابُ اىتمت بتأثتَات التلفزيوف بشكل عاـ من خلبؿ عدد ساعا - 
إذا أف التعرض لنوع معتُ من البرامج يكوف  ات١شاىد،بنوعية البرامج التي يتعرض ت٢ا  الاىتماـمن دوف  ات١شاىدة،

 (17-16، الصفحات 2016)الزعبي،  بُ حدوث عملية الغرس وليس ات١شاىدة الكلية. تأثتَاأكثر 

وقد بً استخداـ نظرية الغرس الثقابُ بُ دراستنا كونها تبحث بُ التعرض لأبعاد وقيم الاغتًاب الثقابُ بُ          
 .إشهاراتمن التلفزيوف تٔا يعرضو 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

المظاىر الفصل الثاني: الاغتراب الثقافي 
 والاسباب

 

 

 



24 
 

 تمهيد:

ها يغرب فتتعود للحظة التي  ةاذ اف ىذه الاختَ  ،الاغتًاب ظاىرة انسانية قديدة بقدـ الانساف على الأرض      
وت٢ذه الظاىرة انواع كثتَة  ،واغتًب عن اتٟياة التي كاف فيها قبل انزالو ،للؤرضوجل  عزّ آدـ عليو السلبـ ونزلو الله 

اليو ىو الاغتًاب الثقابُ بالتحديد وبُ ىذا الفصل سنحاوؿ معاتٞة ىذه سنتطرؽ وما  ،تضرب بُ ميادين عدة
 الظاىرة والتطرؽ لأبعادىا ومظاىرىا.  

 ونظرياتو المفهوم، النشأةالاغتراب:  أولا:

 الاغتراب:.مفهوم 1

العمق وعريق الأصل ضارب اتٞذور إلذ فجر البشرية تٚعاء ، إذ يعود يعد مفهوـ الاغتًاب مصطلح شديد       
إلذ تلك اللحظة ات١تعالية التي غربت فيها اتٞنة بنعيمها عن آدـ عليو السلبـ ونزؿ الأرض مغتًباً عنها وعن اتٟياة 

نساف أف يعيش التي كاف يحظى بها قبل عصياف أمر ربو ، فتلك ىي تْق أولذ مشاعر الاغتًاب، ويستحيل على الإ
بغتَ علبقة مع آخر ، وىذا شاءت القدرة الإت٢ية أف يخلق لآدـ عليو السلبـ زوجة قبل أف يتًؾ اتٞنة، استباقا ت١ا 
سيقع لتدرأ عنهما مشاعر الاغتًاب ، فجذور ىذا ات١فهوـ ىي جذور دينية بُ أساسها الأوؿ قبل أف تأبٌ جذوره 

  .(98، صفحة 2012)منصر, خالد،  سياسية والسيكولوجيةالفلسفية والاجتماعية والاقتصادية و ال

 :الاغترابنشأة .2

 الاغتًاب قديم، قدـ الانساف نفسو فهو متجذر بُ الذات والكوف و المجتمع و اتٟياة و الأنشطة ات١تنوعة      
وتشتَ بعض الدراسات إلذ أف اتٞذور الأولذ للبغتًاب ىي جذور  (73، صفحة 2016)ات١وسوي, ت٤مد ت٤ي، 

يونانية  ويرده الكثتَ من مؤرخي الفلسفة لكتابات الفيلسوؼ " أفلبطوف " ، فهو أوؿ من أسس لفكرة الاغتًاب 
ق ىو عالد ات١ثل والوجود حيث يعد فكره بذاتو أوؿ اغتًاب واع عندما قسم العالد إلذ مطلق ووجود ، وات١طل بوعي

، و " ات١ثاؿ " ىو ما كاف أفلبطوف " يطمح إلذ ةغتًابيالات تٚهوريتو تٕسيدا ىذه الفكرة ىو عالد الضلبلة، بٍ كان
تٖقيقو أو ىو الصورة التي كاف يريد لمجتمعو أف يكن عليها ، لأنو لد يكن يشعر بالرضا عليو ، فقد كاف أفلبطوف 

ات عصره وت٣تمعو ، واعتبار الواقع ضلب لفكرة كانت تتمحور بُ ذىلو طواؿ حياتو ، مغتًبا بالنسبة لأخلبقي
ولقد قسم مستَة  (128_127، صفحة 2019)قنيفي, سهاـ،   تٝيت بات١ثاؿ إلا تأكيدا على وجود الاغتًاب

 : مراحلمصطلح الاغتًاب عند العديد من الباحثتُ الذ ثلبث 

مرحلة ما قبل ىيجل ورد ىذا ات١فهوـ كما أسلفنا بُ الكتابات الفلسفية بُ العصور القديدة بٍ الوسطى بٍ  أولا :
عند فلبسفة العقد الاجتماعي عند كل من ىويز ولوؾ وروسو ، فقد وجد مفهوـ الاغتًاب بُ الفكر اليوناني 
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يتَ الذي جعل بات١قابل أصحاب الفكر المحافظ يتهمونو القديم خاصة عند سقراط الذي كانت بظهوره دعوة للتغ
بإفساد عقوؿ الناس وبأنو خارج عن التقاليد التي تناقش ات١بادئ ات١ألوفة مثل الفضيلة ، بٍ جاء بعده أفلبطوف 
ونظريتو ات١ثل الأفلبطونية والذي يرى أف النفس اغتًبت عن الآت٢ة حتُ سقطت بُ ات٠طيئة، بٍ انتقلت إلذ أرسطو 
ليكشف أف الاستغلبؿ للثروات ىو جوىر الاغتًاب حتُ ينظر الناس إلذ النقود على أنها غاية فتضطرب اتٟياة 

  .(83، صفحة 2016)نهائلي, حفيظة،  .الاجتماعية بتحوؿ الوسائل الذ غايات وىنا يشعر الإنساف بالاغتًاب

ذا طابع  ،يعد ىيجل اوؿ مستخدـ ت١صطلح الاغتًاب استخداما منهجيا منظما ات٢يجليػةات١رحلة  :نيةالمرحلة الثا
يشتَ الذ سلب كل اتٟرية  مزدوج وىذا الاستخداـ ات١زدوج ت١فهوـ الاغتًاب نعتٍ بو ذلك الاستخداـ الذي

 «عنواف لصفحات، تزيد على ات١ائة بُ كتابو الأوؿاستعملو بُ ولقد  (24، صفحة 2013)مساعدية،  ،وات١عرؼ
«. الروح ات١غتًب عن ذاتو: اتٟضارة )الثقافة(». ويقوؿ ىذا العنواف: 1807الذي نشره عاـ« ظاىريات الروح

وبذلك تٖوؿ الاغتًاب على يديو من ت٣رد اشكاؿ يعانيو الانساف بُ عصور الأزمة والقلق أو ت٣رد فكرة ترنق بُ 
ومفهوـ دقيق يطلق عن  فتٍ« مصطلح»فكرين، أو كلمة ترد بُ ىذا ات١ؤلف أو ذلك ػ تٖوؿ الذ أذىاف بعض ات١

، 1988)رجب،  «.أبو الاغتًاب»قصد مقصود. ومن ىنا كاف النظر الذ ىيجل، من جانب الباحثتُ، على أنو 
 (13صفحة 

ما بعد ىيجل حيث بدأت تظهر النظرة الأحادية إلذ مصطلح الاغتًاب، أي التًكيز على معتٌ  المرحلة الثالثة:
تركيزا طغى على ات١عتٌ الإيجابي، حتى كاد يطمسو، حيث اقتًف ات١صطلح بُ أغلب -ىو ات١عتٌ السلبي  –واحد 

لإنساف اتٟديث. ومن الأحواؿ بكل ما يهدد وجود الإنساف وحريتو. وأصبح الاغتًاب وكأنو مرض أصيب بو ا
أبرز ات١فكرين والفلبسفة الذين جاءوا بعد ىيجل واىتموا بتناوؿ الاغتًاب: ماركس، والوجوديوف الذين انتقدوا 

 (22، صفحة 2003)خليفة, عبد اللطيف ت٤مد،  .ىيجل وثاروا عليو، ومنهم سارتر

  :الاغترابات تفسير ينظر .3

 :كالآبٌوىي   الاغتًابىناؾ العديد من النظريات التي فسرت 

 النفسي:نظرية التحليل  

ىو الأثر الناتج عن اتٟضارة من حيث أف اتٟضارة ىي التي أوجدىا الفرد جاءت  الاغتًابيری فرويد أف         
ينشأ نتيجة  الاغتًابمتعاكسة ومتعارضة مع تٖقيق أىدافو ورغباتو وما يصبو إليو وىذا يعتٍ بُ نظر فرويد أف 

ق عند ات١واجهة الصراع بتُ الذات والضوابط ات١دنية أو اتٟضارة ، حيث تتولد عن الفرد مشاعر القلق والضي
لية كآت  الكبالضغوط اتٟضارية تٔا تٖمل من تعاليم وتعقيدات ت٥تلفة وىذا بالتالر يدفع الفرد إلذ اللجوء إلذ 

دفاعية تلجأ إليها الأنا كحل للصراع الناشئ بتُ رغبات الفرد وأحلبمو وبتُ تقاليد المجتمع وضوابطو ومن الطبيعي 
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ويحدد نا ت٦ا قد يؤدي بالتالر إلذ ات١زيد من الشعور والقلق والاغتًاب النفسي. أف يكوف ىذا حلب واىنا تٕأ إليو الأ
 ي.شيتا ثلبثة انواع على ات١ستوى الشخص السيد

 انواع:قسمها السيد شيتا لثلبث 

ويدثل بُ سلب حريتو وذلك أف حرية ات٢و تعتٍ وقوع الأنا تٖت ضغط الأنا الأعلى والواقع  أت٢و: اغتًاب
ومن بٍ  أخرى،الاجتماعي أي أف سلطة ات١اضي ت٘ارس ضغطا قويا عليو من ناحية ويزداد افتتانو بالواقع من ناحية 

رؽ عدة إما بسلب حرية ات٢و ويحقق الأنا ذلك بط ات٢و(حرية  )سلبيقوـ الأنا بعملية السلب أو الانفصاؿ 
 .والقبض على زماـ الرغبات الغريزية وإما بإصدار حكمو والسماح ت٢ا بالإشباع أو تأجيل ىذا الإشباع

مػرتبط الأوؿ بسلب حريتػو فػي إصدار حكمػو فيمػا يتعلػق بالسماح للرغبات  بعػدين،ويكوف ذا  الأنا: اغتًاب
بُ حالة السماح ت٢ذه الرغبات  الأعلى( )الأناتو بالواقع وسلطة ات١اضي الغريزية بالإشباع من ناحية وسلب معرف

الأعلى وىنا  بالاناأو  بات٢وةبالإشباع من ناحية أخرى ومن تٙا يكوف الأنا بُ وضع ت٥تلف دائما سواء بُ علبقتو 
 والانفصاؿ.يجتمع اغتًابو بتُ ات٠ضوع 

بُ فقداف السيطرة على الأنا وىي اتٟالة التي تأبٌ بدورىا  الاغتًابويتمثل ىذا النوع من  الأعلى:الأنا  اغتًاب 
 الأعلىوىذا ىو اتٞانب السلبي للبغتًاب الأنا  الأنا،أو زيادة ات٢و على  ات١اضي،نتيجة لسلب معرفة الأنا بسلطة 

 .لواقع الاجتماعيأما اتٞانب الإيجابي للبغتًاب فإنو يتمثل تٔظهر الاعتماد والذي يصاحبو عدـ افتاف الأنا با
 (357، صفحة 2012)جديدي، 

 المجال:نظرية 

فحوى ىذه النظرية يدكن أف ينصب بُ أنو عند التصدي للبضطرابات وات١شكلبت النفسية فإنها تواجو          
ويرى  لو،الاىتماـ بشكل مركز على شخصية العميل وخصائص ىذه الشخصية ات١رتبطة بالاضطراب وات١سببة 

قد يصحبها من إقداـ وىجوـ بأف اتٟواجز النفسية التي تٖوؿ دوف تٖقيق أىداؼ الفرد والصراعات وما  )زىراف(
تًاب ىنا ليس ناتٕاً من عوامل داخلية فقط بل من عوامل غوعلى ىذا فإف الا خائفاً،أو إحجاماً وتقهقراً  غاضباً،

 (18، صفحة 2016)النجار،  .ية والاتٕاه ت٨و ىذه التغتَات والعواملئخارجية تتضمن سرعة التغتَات البي

 السلوكية:النظرية 

حيث تؤكػد على ات٠برة ات٠ارجية  الاجتماعية.تعتمد النظرية السلوكية على التعلم بُ تفستَ التنشئة         
بٍ وسعوا ت٣اؿ  التعلم،ولقد بدأ علماء النفس السلوكيتُ اىتمػامهم تٔشكلبت  الفعل،والسلوؾ الظاىر والفعل ورد 

ونتيجة لذلك اتٕػو اىتمامهم كلية تٖو الطريقة التي تٖدث بها  الشخصية،اىتمامهم بعد ذلك ليشمل أيضاً ت٣اؿ 
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بعد ذلك شهدت معظم نظريات التعلم بُ الثمانينات تطوراً من منحى ات١ثتَ  خاص.الاستجابة عند وجود مثتَ 
مد على التعزيز كنوع من الإثابة الوالدية للببن عند إتيانو السلوؾ تعت الاجتماعي إذوالاستجابة إلذ منحى التعلم 

ويتفق كل من ميلر ودولارد وستَز وميكويي بُ أف الابن يحصل على انتباه والديو أو اىتمامهما  فيو،ات١رغوب 
إلذ تكرار ويػرى سكينر أف الابن يديل  أحػدهما،عندما يقوـ بأفعاؿ أو تصرفات أو أعماؿ يفضلها الوالػداف أو 

   .ولا يكرر السلوؾ غيػر ات١ثاب الإثابػة،السلوؾ الذي حصػل علػى 

 :كالآبٌ ثلبثة توجهاتنظريات التعلم الاجتمػاعي تنطػوي على  (، أف1966)ندورا، وواتر اوأوضح ب 

تماف بالدوافع ويه الاجتماعية،عند تفستَ عملية التنشئة  الاستجابة(- )ات١ثتَما قدمو ميلر ودولارد وتبتٍ فكرة - 
  .تٟدوث التعلم اتٞزاءات

  .وجهة نظر سكينر الذي يفسر السلوؾ الاجتماعي بُ ضوء قوانتُ التدعيم والثواب والعقاب -

وتبتٌ ىؤلاء فكرة تقليد النموذج باعتباره نمط استجابة متعلماً للسلوؾ  وباندورا، واتر، بارؾ،وجهة نظر -
  .الاجتماعي

 الاجتماعي:نظرية الدور 

رد ينبغي أف يدرؾ الأدوار الاجتماعية لذاتو ففال الاجتماعي.والدور  الاجتماعية،وتهتم تٔفهوـ ات١كانة        
والراشدين الذين ت٢م مكانة  الآباء، مثل:ويكتسب ذلك من خلبؿ التفاعل الاجتماعي مع الآخرين  وللآخرين،

وتعتبر الذات ات١فهوـ الثالث بُ نظرية الدورة ويتسم  التعلق،فلب بد من الارتبػاط العػاطفي أو رابطة  ذاتو،بُ 
  (73_72، صفحة 2009)الصنعاني ،  .اكتساب الدور من خلبؿ التعلم ات١باشر والنماذج

 الوجودية:النظرية 

إلذ أف فرانكل  يرى أنو إذا وجد الإنساف فإنو يشعر  ـ(1999 ،) البناا  فرانكل حيث أشارائهومن أبرز علم     
بأنها تستحق أف تعاش ويسعى لاستمرارىا ، فالأفراد الذين يشعروف حياتهم يعانوف من الفراغ الوجودي الذي يبدو 
بُ ات١ن وفقداف اتٟماس واتٟيوية والنشاط اف الطريقة التي يحتَ بها الأفراد فقداف ات١عتٌ تٕعلهم يتصرفوف صد 
اىتمامات غربة الذات ، ومن بٍ فإف وصف أعراض فقداف ات١عتٌ يدكن أف يحدد نتائج الاغتًاب على مستوى 
الفرد ، وذلك بُ شكل شوه الشخصية الذي يتصاعد إلذ حد العدائية من خلبؿ استعراض النظريات ات١فسرة 

ا تٗتلف بُ تفستَىا للبغتًاب للبغتًاب ، يتضح أف كلب منها مكمل للآخر ، وأنها تنفق فيما بينها أكثر ت٦
النفسي ، حيث اتفقت تٚيعها أف الاغتًاب التي يتمثل بُ الشعور بالانفصاؿ ، سواء الانفصاؿ عن الذات أـ عن 
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، 2016، )النجار أما اختلبفها فكاف بُ تٖديدىا لأسباب والعوامل ات١ؤدية إلذ الشعور بالاغتًاب النفسي. الآخر
  (20-19الصفحات 

 الإنسانية:النظرية 

فقد أكد روجرز أف لكل فرد حقيقة  ، ماسلو يتضح ات١نظور الإنساني من خلبؿ كتابات كارؿ روجرز و     
خبرىا بشكل فردي وت٦يز ، وأف السلوؾ يعد نتيجة للؤحداث ات١دركة كما وكيفا ، وكما خبرىا الفرد فعلب ، وىذا 
يعتٍ أف كل إنساف ىو بُ الواقع أكثر خبرة ودراية بنفسو ولديو أفضل ات١علومات عن ذاتو ، فالاغتًاب يحدث 

ف يختار قراراتو تْرية بفعل القيود ات١فروضة عليو من الآخرين لأنو حينها لا يستطيع أف عندما لا يستطيع الفرد أ
، 2013)ىدىود،  .هم ذاتو كما ىي ومن بٍ لن يتمكن من تٖقيقها ، فيتكوف لديو مفهوـ سلبي عن ذاتوريي

 (63صفحة 

 ومراحلوالاغتراب  ثانيا: أبعاد

 الاغتراب:أبعاد .1

 بديلةالشخص عن بنية العقل السائدة وعدـ انتمائو لبنيػة عػقل  تالاصبانفوجدنا أف ظاىرة الاغتًاب رىينة     
 الاجتماعيةالعزلة  ،اللبمعتٌ اللبمعيارية، الاغتًاب:فتنشأ عنده أعراض  فاعلية،بلب ىوية  منتميا:يصبح لا 

وقد أتٚلت بُ تٜسة  ومظاىر،أنها أبعاد  والاجتماع علىالتمرد ذكرىا علماء النفس  الذات،والاغتًاب عن 
 :(15، صفحة 2001)الشيخ،  مظاىر أساسية نكرىا بتفصيل

 العجز:.1.1

 يواجههاولا يستطيع التأثتَ بُ ات١واقف الاجتماعية التي  قوة،فهو شعور الفػرد بػأف لا حػوؿ لػو ولا  العجز:فأما  
ومن بٍ يعجز عن تٖقيق ذاتو أو  مصتَه،ولا يستطيع أف يقرر  ورغباتو،ويعجز عن السيطرة على تصرفاتو وأفعالو 

كم والعجز وفقداف القدرة ىو توقع الفرد بأنو لا يدلػك القػدرة عػلى الػتح .يشعر تْالة من الاستسلبـ وات٠نوع
ويتولد لديو شعور بالعجز والإحباط  منو،لأف الأشياء حولو تسيطر عليها ظروؼ خارجية أقوى  الضبط،وت٦ارسة 

 (38، صفحة 2007)اتٞبوري،  .وخيبة الأمل بُ إمكانية التغيتَ

 :ىاللامعن. 2.1

كما شعر الفرد أف اتٟياة فقدت   ات١ستقبلية،يعتٍ أف الفرد لن يستطيع التنبؤ بدرجة عالية من الكفاءة بالنتائج 
وينجم مثل ىذا  نظرىم،ودلالتها ومعقوليتها ويدكن أف يؤدي ذلك إلذ نداف مسوغات استمرارىا بُ  معناىا،
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إشباع اتٟاجات ات١ختلفة اتٞسدية والنفسية وعدـ  لو،الشعور لديهم بسبب الإحباط الذي يدكن أف يتعرضوا 
 (26، صفحة 2007)بن زاىي , منصور،  .والاجتماعية

عبث لا جدوى منها  واف حياتوىدؼ يسعى لتحقيقو  معتٌ اوبأف وجوده بُ ىذه اتٟياة غتَ ذي  احساس الفرد
  (18، صفحة 2008)شاذلر،  .والرتابة الشاذلرت٦ا يشعره بات١لل 

 .اللامعيارية:3.1

وشعور الفرد أف استخداـ الوسائل غتَ  الشرعية،والانتقاص من قيمة  ات٠لقية،يقصد بها نقص الالتزاـ بالقيم      
بأف مصطلح اللبمعيارية يستخدـ بُ إطاره  1981 وتشتَ سامية جابر لتحقيق اىدافوات١شروعة أمر ضروري 

     وىي:النظري إلذ عدد من ات١واقف البديلة أو اتٟالات المحتملة 

 .دةت٤دحالة لا يعرؼ فيها الفرد طريقة التصرؼ السليم إزاء موقف معتُ لا توجد بصدده معايتَ - 

  ات١تعارضة.موقف يتميز بوجود نسق للمعايتَ -

موقف يتميز بوجود قيم متعددة بُ نفس الوقت الذي لد يتزود فيو الأفراد بأية معلومات عن وسائل وتٖديد ما -
  منها.ىو ملبئم 

 اتٞزاءات.موقف يعكس الاضطراب أو الانهيار بُ تطبيق  -

ا وأضافت موقف يعكس الاتفاؽ الظاىري على ت٣موعة من ات١عايتَ متصلة بالسلوؾ وعدـ الامتثاؿ اتٟقيقي ت٢-
 ىي:بأنو بناء على ات١واقف واتٟالات السابقة يدكن صياغة ثلبثة أبعاد اللبمعيارية 

 عدـ الاتفاؽ ات١عياري أو عدـ وجود اتفاؽ مع معايتَ معينة تٖكم السلوؾ بُ مواقف معلومة  -

 .انعداـ قدرة الأشخاص على تٖديد سلوؾ دورىم-

اتٟقيقي متثالر اءات ينطوي على مكافأة السلوؾ الافنظاـ اتٞز  تكاملها،الاضطراب بُ تطبيق اتٞزاءات وعدـ -
)الصيادي،  أو بطريقة مضطربة غتَ متكاملة. متسقة،يعمل ىذا النظاـ بطريقة  الإت٨رابُ وقدوعقاب السلوؾ 

  (15، صفحة 2012

 العزلة الاجتماعية: .4.1

، 2009)اتٞماعي،  العلبقات الاجتماعية او الشعور بالنبذ. والانسحاب منالتي تعتٍ الإحساس بالوحدة     
 (64صفحة 
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فقدت دلالتها  والوقائع المحيطة قد ت٢ا واف الاحداثت لا معتٌ حاحساس الفرد بأف حياتو اصب ويقصد بها    
 (205، صفحة 2014)ابراىيم،  .ومعقوليتها

 الذات:الاغتراب عن .5.1

ىو الشعور بعدـ قدرة الفرد على التواصل مع نفسو، وشعوره بالانفصاؿ عما يرغب بُ أف يكوف عليو، وبتُ      
إحساسو بنفسو بُ الواقع، وقد استنتج " سياف " فكرة ىذا البعد من كتابة المجتمع السليم ومن بٍ عمل على 

بالانفصاؿ "، ويحصل الاغتًاب عن الذات بأنو عدـ قدرة الفرد على التواصل مع نفسو وشعوره  لو،تٖديد تعريف 
حينها يكوف مستجيباً ت١ا تقدـ لو اتٟياة من دوف تٖقيق ما يريد من أىداؼ، مع انعداـ القدرة على إيجاد الأنشطة 

 (84، صفحة 2016)ات١وسوي, ت٤مد ت٤ي،  التي تكافئ ذاتو.

 .التمرد:6.1

نزعة تدمتَية تتجو الذ  العنف ووجودما يحيط بو ت٦ا يدعوه ت١مارسة  والكراىية لكلىو شعور الفرد بالرفض      
 الذات.الذ  وعدواف موجوالذ داخل الذات بُ شكل عزلة  واخرى تتجو عدواني،خارج الذات بُ شكل سلوؾ 

 (353، صفحة 2012)جديدي، 

 :الاغتراب مراحل.2

 :كالابٌكما أوردت   مراحل ظاىرة الاغتًاب والتي حددىا بُ ثلبث مراحل تؤدي كل مرحلة منها إلذ الأخرى     
 (54، صفحة 2013)ىدىود، 

  مرحلة التهيؤ للاغتراب:.1.2

وذلك حتُ تبدأ تلك ات١كونات  الاغتًاب،وىي النقطة الأولذ التي ينطلق منها الإنساف بُ إحساسو بهذا     
إلذ مرحلة عدـ ات١قدرة على  ومشاعره،وتنقلو من مرحلة السيطرة على أفعالو  الفرد،ات٠ارجية بالتأثتَ على ىذا 

 (101، صفحة 2021)العيساوي،  السيطرة على ىذه الأفعاؿ وات١شاعر.

 :والنفور الثقافي.مرحلة الرفض 2.2

ويأخذ بالنفور  والاغتًاب،وىي ات١رحلة التي يبدأ فيها ات١غتًب بالنظر إلذ ما يدور حولو من عناصر الغربة      
)العيساوي،  .وت٤اولة الوصوؿ إلذ خلبص من ىذه العناصر الاغتًابية ضمن مكونات حياتو التي يعيشها منها،

 (101صفحة ، 2021
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على انها مظاىر اغتًاب  والكراىية ويدكن وصفها والعصبية الغرور مظاىر القلقىذه ات١رحلة  تظهر بُ ويدكن اف    
 (12، صفحة 2014)سلماف قاسم و ستار جاسم ،  الاغتًاب.من كونها متغتَات 

 مرحلة تكيف المغترب:.3.2

 واصدقائو وانو غتَبُ حالة انعزاؿ عن اسرتو  أصبحالفرد انو  الانعزاؿ الاجتماعي وفيها يدرؾتدعى مرحلة     
 والتعاوف معوالقائم  والرضوخ لنظاـقادر على مسايرة الاوضاع فيحاوؿ التكييف من خلبؿ الانسحاب من الواقع 

، صفحة 2016)علي عباس،  الاغتًاب. حالةالتغيتَ وتٕاوز الثوري ضمن حركة شعبية من اجل  واختَا التمرد
42_43) 

 أنواع الاغتراب ثالثا: 

إف ظاىرة الاغتًاب ظاىرة إنسانية، لا ترتبط تٔكاف أو زماف، فحيثما يوجد الإنساف قد يكوف ىناؾ اغتًاب     
وات١تنوعة لا يدكن حصرىا. وت٢ذا يتعذر علينا الضبط الدقيق من كثتَة التٔختلف صوره واشكالو ومدلولاتو وأسبابو 

أجل تٖديد أنواعو، ومع ذلك ينبغي الإشارة وعرض بعض أنواع الاغتًاب حسب تفستَ بعض الباحثتُ، وحسب 
 (75، صفحة 2010)خلفوف , اتٝاء،  :ما ىو متفق عليو ت٧د

العلبقات الاجتماعية لدى الفرد انهيار يعرؼ على أنو   Social Alienation: الاجتماعيالاغتراب 1_
نتيجة الشعور بعدـ الرضا والرفض اتٕاه قيم الأسرة أو المجتمع ككل ، وىو على الصعيد النفسي يفقد الشعور 

)قنيفي،  قيمة ولن يؤثر على المحيط.بالانتماء إلذ المجتمع ، مع ميل إلذ العزلة والبعد لشعوره بأف ما يفعلو ليس لو 
علبقة استخداـ مواقع التواصل الالكتًوني بالاغتًاب الاجتماعي لدى الشباب اتٞزائري دراسة ميدانية على عينة 

  (52، صفحة 2019من مستخدمي موقع الفيس بوؾ، 

ىذا النوع لا بد من التًكيز على العلبقات بتُ الدولة  بُ Political Alienation : الاغتراب السياسي2_
، ويقصد بالاغتًاب السياسي شعور الفرد بالعجز إزاء ات١شاركة الإيجابية  (92، صفحة 2006)بركات،  و المجتمع

بالعزلة عن ات١شاركة اتٟقيقية الفعالة بُ بُ الانتخابات السياسية ات١عبرة بصدؽ عن رأى اتٞماىتَ، وكذلك الشعور 
صنع القرارات ات١صتَية ات١تعلقة تٔصاتٟو، واليأس من ات١ستقبل، على اعتبار أف رأيو لا يسمعو أحد، وإف تٝعو لا 

  (214_213، صفحة 2016)نوي،  يهتم بو ولا يأخذ بو.

الظروؼ الاجتماعية تورث لأناس معينتُ روحاً : Psychological Alienationالاغتراب النفسي3_
انفرادية تأملية، تفر إلذ العزلة، فإذا بالقلق يتسلل إلذ نفوسهم، والإحساس بالوحػدة واتٟزف والكآبة يحلق بُ 
أجوائهم، فيصبح ات٢روب ىنا ىو الوسيلة الوحيدة للخلبص من تبكيت الضمتَ، أو يدكن أف يفسر ىنا ات٢روب 
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)التميمي،  تتطلع دائما الذ مثالية يفتقدىا الواقع ة سلبية، واحتجاج على طريق الرفض(، فالنفسعلى أنو )معارض
 .(124، صفحة 2017

فالاغتًاب النفسي ىو اغتًاب عن الذات والشعور بالعجز وعدـ القدرة على التحكم بُ ات١واقف وستَورة اتٟياة  
 .(55، صفحة 2014)بلعابد،  عدـ قدرة الفرد التنبأ بنتائج السلوؾ. كما أنو يشتَ إلذ

وىو مفهوـ درج على يد كارؿ ماكس، ويشتَ إلذ   : Economic Alienation الاغتراب الاقتصادي4_
العامل بانفصالو عن عملو شعور العامل بانفصالو عن عملو، كفرد، كجسم بُ مقر عملو )ات١ؤسسة( إنو شعور 

بالرغم من وجوده اتٞسمي داخل ات١نظمة، والشعور بالعجز وات١لل والرتابة بُ أداء عملو، وكذلك شعوره بالإحباط 
 ،(81، صفحة 2016)نهائلي, حفيظة،  وات٠وؼ من ات١ستقبل وأف ات١ادة ىي الغاية بُ اتٟياة وليست الوسيلة

  (110، صفحة 2004)زىراف،  .وفيو تسود الرأتٝالية وتستولذ طبقة خاصة على الإنتاج كلو

الاغتًاب الديتٍ بُ الأدياف الثلبثة الكبرى، ات١تمثلة  ورد Religious Alienation : الاغتراب الديني5_
انفصاؿ الإنساف عن الله » : بُباليهودية وات١سيحية والإسلبـ، فإنها تلتقي على مفهوـ واحد للبغتًاب ات١تمثل 

حيث أف  ( ،وانفصالو عن الطبيعة ػ ات١لذات والشهوات وانفصاؿ الإنساف )ات١ؤمن( عن الإنساف )غتَ ات١ؤمن
 » .السماويغتًاب ظاىرة حتمية بُ الوجود الإنساني، وحياة الإنساف على الأرض ماىي إلا غربة عن وطنو الا

 (52، صفحة 2012)يونسي، 

يقصد بو تٖويل ملكية، أو نقل أي شيء إلذ شخص آخر  Legal Alienation : الاغتراب القانوني6_
قصد ، واختياريا، وعن اتٔقتضاه التحويل طوعي الذي يتموجعل شيء ما منتمياً إلذ شخص آخر ، أي إنو الفعل 

وفق ىذا  يتضمن الاغتًاب اكم  الأوؿ.ؼ الآخر وتغريبو عن مالكو تتم خلبؿ عملية نقل وتٖويل ملك للطر  أي
أي تٖويل الإنسانية إلذ أشياء، تْيث يصبح الإنساف  (Reification) " تشيءالنوع، ما يدكن أف نطلق عليو " 

 (94_93، صفحة 2016)ات١وسوي, ت٤مد ت٤ي،  .ت٣رد سلعة، ويفقد تٝتو العليا كإنساف

ىو الشعور بالقطيعة من قبل ات١وظفتُ ، والذي :   Professional Alienationالاغتراب الوظيفي7_
يظهر من خلبؿ ضعف علبقتهم بات١نظمة وشعورىم بأف وظيفتهم ليست ذات معتٌ وغتَ ت٣دية بُ جوانب 
حياتهم الأخرى ، ويتسبب بُ الاغتًاب الوظيفي عدة عوامل مثل عدـ وجود فرصة للمشاركة بُ صنع القرار 

)ابو تٛور ،  ات١وظفتُ ، قلة فرص التًقية و النمو وكذلك الشعور بالعجز داخل ات١نظمةوضعف التواصل بتُ 
 .(10، صفحة 2018قطيشات ، و الريالات، 

يعتبر الاغتًاب الرقمي من أنواع الاغتًاب التي  Digital Alienation :(الاغتراب الرقمي )التكنولوجي8_
ت٘يز العصر الذي نعيش فيو الذي ىو عصر التكنولوجيا بامتياز، حيث كاف ظهوره مرتبطا بظهور تغتَات عديدة 
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على مستوى المجتمع، حيث وجد الإنساف نفسو وجها لوجو أماـ آلات ىو من قاـ بصناعتها، فهي من جانب 
العقل الالكتًوني ومن جانب آخر تشعره بغربة أكثر من العمل الفتٍ أو منتجات العمل تشبو ىذا الإنساف مثل 

تستَ وفق قوانيننا طات١ا أننا مسيطروف عليها ولكنها مهددة لنا تٔجرد أف نفقد السيطرة  التكنولوجيااليدوي فهي 
 (283_282، صفحة 2017)اوسامة و بوعمامة،  .عليها

يوفر النظاـ التعليمي ، عبر مراحلو الدراسية ات١ختلفة  :  Education Alienationالاغتراب التعليمي  -9
للطلبة والتلبميذ ، ات١علومات الأساسية ، واتٞوىرية ، وات١فاىيم ، وات١بادئ للبغتًاب ، ولكن الطالب يتعرض بُ 

وعن التًفيو الذي اعتاد عليو ، ويطالب بالتخلي عن نظرتو الذاتية الوقت نفسو إلذ عمليات انفصاؿ عن أسرتو ، 
ات١ميزة لنفسو ، بغض النظر عن مرحلتو الدراسية ، وكلما كاف ات١نهج لا يلبي متطلباتو ، كلما زاد عدـ رضا الطالب 

، بل يدتد إلذ عن دراستو ، ومن بٍ عدـ قدرتو عليها أي اغتًابو عنها ىذا الأمر ، لا يقتصر على الطالب فقط 
الكوادر التدريسية والتعليمية ، فمن أسباب اغتًابهم تدني النظرة ت١هنة التعليم ، وقصور نظاـ التًقيات ، وات١عايتَ 
ات٠اطئة التي تطبق بُ اختيار الكوادر التدريسية التي لا تعطيو إحساسا بالطمأنينة كذلك من ىذه الأسباب وشعور 

 (95، صفحة 2016)ات١وسوي, ت٤مد ت٤ي،  .، وإحساسو بات١لل والتكرار ات١علم بأف مهنتو فقدت معناىا

 رابعا: مظاىر الاغتراب الثقافي

 .التأثير على الهوية الثقافية:1

ات١عايتَ التي تعد ات٢وية الثقافية أساس ت٘اسك المجتمع وتطوره وىي أكثر أهمية بُ حياة المجتمع ، وات٢وية ىي نسق 
يعرؼ بها الفرد وىي حصيلة لمجموعة من أنساؽ العلبقات والدلالات التي يأخذ منها الفرد معتٌ لقيمو ويضع 
لنفسو بُ ضوئها نظاما يشكل بُ إطاره ىويتو تْيث تتوفر لو من جراء ذلك إمكانية تٖديد ذاتو داخل الوسط 

لنفس الاجتماعي على نوعتُ من ات٢وية بينهما درجة كبتَة الاجتماعي والثقابُ الذي يعيش فيو ويتحدث علماء ا
من الارتباط هما ات٢وية الشخصية وات٢وية الاجتماعية ، حيث تقوـ ات٢وية الشخصية على ات٠صاؿ الفردية والوعي  
أما ات٢وية الاجتماعية تقوـ على الانتماء للجماعة واضطراب ات٢وية الثقافية يظهر بالدرجة الأولذ على كلب 

 (118، صفحة 2017)يعقوبي،  ات١ستويتُ النفسي والاجتماعي.

 :بُ عدة عناصر أساسية منهاات٢وية الثقافية تتجسد 

  العقيدة أو الدين: ويعد الدين من العناصر الأساسية بُ بناء ات٢وية الثقافية، وىو اليوـ يواجو تٛلة شرسة من
إطار العوت١ة ات١نافية للئسلبـ، وذلك إيدانا أف استعادة ات١سلمتُ ت٢ويتهم يشكل ت٢م خطر   أعداء الإسلبـ بُ

 كبتَ يهدد وجودىم.
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  اللغة: اللغة ىي اللساف الناطق لكل ىوية ثقافية ات٠اصة تٔجتمع ما، وىي عامل يبتُ اختلبؼ بتُ ت٣تمع
ف تقوـ أمة أو حضارة إلا وت٢ا من اللغة وآخر، وىي أسلوب لاحتكاؾ والتواصل وتأكيد وجودىا. ولا يدكن أ

 نصيب يحتوي مضمونها ويعزز وجودىا. 
  التاريخ وات١اضي: يدثل التاريخ وات١اضي ات١شتًؾ بتُ أفراد شعب ما عنصرا بُ ات٢وية الثقافية لمجتمع ما، فالتاريخ

على اتٟقائق ويبتٍ  يبتُ حقيقة الاستعمار بُ العوت١ة الثقافية، والتاريخ ىو الوقوؼ على ات١اضي ويقف
 تطلعات ت١ستقبل الشعب.

  ات١شتًكة بتُ أفراد المجتمع الواحد، وتعتبر زادا  السلوكياتالعادات والتقاليد: العادات والتقاليد ىي تٚلة من
 وارثا اجتماعيا يرسم ملبمح العيش بُ المجتمع بُ شتى المجالات.

 ت٘يزه عن غتَه يسعى لإعادة إحيائها للؤجياؿ  الأدب والفنوف: حيث أف لكل ت٣تمع فنوف وآداب خاصة بو
اللبحقة وتشمل الرسم والشعر والنثر وات١سرح وغتَىا من الفنوف بالإضافة إلذ فن العمارة تٔا يحتويو من فن 

 (198، صفحة 2015)ساعد و بن تيشة،  البناء والنقش.

ات١تًتبة على فقداف ات٢وية الشخصية أو الثقافية ظهور العديد من السلوكيات غتَ ومن الآثار السلبية          
ات١قبولة مثل الانسحاب والبعد عن التعامل مع اتٞماعة، وعدـ ات١شاركة بُ ات١سئولية اتٞماعية والتمركز حوؿ 

نتُ وات١عايتَ الاجتماعية الذات، والانغلبؽ بُ دائرة الأىداؼ والصالح الشخصية دوف ات١صالح العامة، ورفض القوا
 (111، صفحة 2012)منصر, خالد،  والثقافية.

 .أثر العولمة في الاغتراب الثقافي:2

، وبالأخص على ) الدين واللغة والقيم الثقافية ( كما بيدكن القوؿ إف العوت١ة أثرت على ات٢وية الثقافية للشبا     
إف الشباب يعيش حالة من الانبهار بالثقافة الغربية، وبأسلوب حياة الغرب، وتٖصل ىذه التبعية يدكن القوؿ: 

وإلذ  ورىا إلذ انصهار ات٢وية الثقافيةالفكرية دائما عند الشعوب ات١تأخرة، ثقافياً، وعلمياً، واقتصادياً، والتي تؤدي بد
المجتمعات العربية التمسك بات٢وية الثقافية، من خلبؿ  أف يصبح التقليد عنصراً أساسيا بُ حياة الشباب لذا، على

التمسك باللغة العربية، والقيم، والتقاليد العربية لكي يتمكن المجتمع ، والشباب خصوصاً، من المحافظة على ات٢وية 
ة وىذا وعلى بقائها واستمرارىا، ومقاومة كل الغزو الثقابُ ، أو اتٟضاري الذي يحاوؿ الاستقطاب أو فرض التبعي

ما تٛلتو العوت١ة من خلبؿ الثقافة الغربية إلذ ت٣تمعاتنا الإسلبمية. وبُ مقابل ىذه ات١واقف الرافضة للعوت١ة وما فيها 
من ت٥اطر على ات٢وية الثقافية، ت٧د من يرى أف الوطن العربي ما زاؿ بُ طور ات١ناقشات الأيدولوجية الرافضة 

و للتيارات التي تتقبلها بلب شروط أو تٖفظ، لذلك يجب رفضها فضاً مطلقاً للعوت١ة، دوف راسة لقوانينها كافة، أ
، صفحة 2016)ات١وسوي, ت٤مد ت٤ي،  بالتفاعل اتٟي ات٠لبؽ معها، ووضع استًاتيجية مناسبة من أجلها.

105_106) 
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 .الصراع بين الماضي والحاضر في الثقافة العربية:3

إف أوؿ معضلة تواجو أي ثقافة بُ مرحلة النهوض ىي الصراع بتُ القديم واتٞديد، بتُ ات١اضي واتٟاضر، ومن     
بُ ثقافتنا العربية صراع نشب ولد يتوقف منذ فجر النهضة العربية بتُ التًاث والعصر، وىو ما -ولايزاؿ-بٍ كاف 

  (2016)الشاطر،  .نطلق عليو عادة بالأصالة وات١عاصرة أو التجديد

وتعاني الثقافة العربية من أزمة قيم تتمثل بُ انشطارات ثقافية متنوعة. ويرجع ذلك إلذ صراعات قيمية بتُ قيم     
ات١اضي وقيم اتٟاضر، وبتُ قيم الثقافة التقليدية وقيم الثقافة ات١عاصرة. وتعود ىذه الأزمة إلذ عدـ قدرة الثقافة 

لعربية على احتواء القيم اتٞديدة التي تطرحها الثورات العلمية التكنولوجية ات١تقدمة بُ كافة ات١ستويات، ت٦ا يؤثر ا
 سلبا على بنية الشخصية العربية ويؤدي إلذ اغتًابها.

كر إلذ لقد انقسم ات١فكروف العرب حوؿ قضية الصراع بتُ القديم واتٞديد، أو بتُ التًاث وات١عاصرة بُ الف      
ثلبثة توجهات. اعتمد أوت٢ا على اتٟديث واتٟديث فقط، دوف أف يأخذ بُ اعتباره ات١اضي من تراثنا. أما التوجو 
الثاني فتَى أصحابو أف الصحيح ىو التًاث والتًاث فقط. أما الفريق الثالث فقد حاوؿ ات١زج بتُ القديم واتٞديد 

 بتُ التًاث وات١عاصرة. 

 ات١اضي واتٟاضر بُ الثقافة العربية أوضح ت٤مود عبد الفضيل أف ىناؾ أنواعا ت٥تلفة منوحوؿ الصراع بتُ     
الذي يركن إلذ الكسل الفكري ويحلو لو إعادة اجتًار النصوص وات١قولات  يات١ثقفتُ، منها ات١ثقف الاجتًار 

السلف »اتٞاىزة، وتضعف لديو روح الاجتهاد والابتكار، إنو أستَ صياغات وقوالب جامدة تستًجع إت٧ازات 
ازات يتحدث عن أت٣اد وإت٧« الليبرالر اتٞديد»من دوف تٕديد أو نقد أو ت٘حيص، ىناؾ أيضا ات١ثقف  ،«الصالح

)خليفة, عبد  الليبرالية الغربية من دوف أف يحاوؿ أف يتصدى ت١شاكل الواقع الاجتماعي والسياسي ات١عاصر.
 (74، صفحة 2003اللطيف ت٤مد، 

استَا لأفكاره ويظهر الاغتًاب الناتج عن الصراع بتُ ات١اضي واتٟاضر، اما بغرؽ الانساف بُ ات١اضي، ويبقى    
)بن زاىي, منصور،  .او يعيش بُ كنف التبعية بدوف راي او قرار يتقلد عناصر متنافرة من ثقافات ت٥تلفة ،ات١اضية

 (36، صفحة 2007

 خامسا: الأسباب المؤدية للاغتراب الثقافي

  : جتماعيةالاسباب الا1_

  الضغوطات.ضغوطات البيئة الاجتماعية والفشل بُ مواجهة ىذه _

  والتعقيد.الثقافات ات١تعددة التي تسود فيها عوامل ات٢دـ _
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  الاشكاؿ.التطػور اتٟضػاري السػريع وت٤اولػة الفػرد مواكبتػو فػي اي شػكل مػن _

.والانفتاح على كلما ىو  الاخلبقي، عػدـ ت٘سػك الفػرد بدينػو والاختلبط مػع الاديػاف الاخػػرى والضػعف_  وى ت٤رـ
  الاجياؿ.تدىور نظاـ القيم بتُ 

  والمجتمع.الاسػرة وات١درسة  بُاضطراب التنشئة الاجتماعيػة حيػث تسػود الاضطرابات _

والاتٕاىػات الاجتماعيػة السالبة وات١عاناة والتعصب والتفرقة بُ  الاجتمػاعي،ونقػص التفاعػل  الاقليػات،مشكلة _
 (41، صفحة 2015)مويت فيصل, عبد الامتَ،  .ات١عاملة

 : الاقتصـاديةالاسباب 2_

و ظهور عدد   اف الانعكاسات الاقتصادية التي سادت البلد نتيجة السياسات والاحزاب والفوارؽ الطبقية     
كبتَ من ذوي الدخل ات١رتفع و قياسو بذوي الدخل ات١نخفض والاختلبفات الواضحة بُ مستوى ات١عيشة ت٦ا من 

العلبقات الاجتماعية فكلما قل مستوى ات١عيشة يقل بُ ، واضح وصريح بُ مستو العلبقات الاجتماعية  يمصور 
فضلب عن ظروؼ التحضر و التطورات   ت٦ا يزيد شعور الفرد بالاغتًاب الناتج عن الفجوات الاقتصادية

اخل بلده عن قيم ت٣تمعو و تقاليده التكنولوجية و ات١تغتَات الاقتصادية قد و تسببت بُ شعور الفرد بالغربة وىو د
 ومعايتَه فكيف عندما يغادروف بلدانهم ليعيشوا نظاما اقتصاديا واجتماعيا وثقافيا جديدا قد تكوف غريبة عنهم

  الثقابُ:مهر انو توجد اسباب بُ نشأت الاغتًاب  وقد اشار

 وينظر للفردد بُ النظاـ الاجتماعي عدىا مشكلة اجتماعية تنشأ نتيجة الضغوط والتفكك والظلم ات١وجو  الاوؿ:
العادلة  والاعراؼ غتَفرض عليو بواسطة المجتمع والثقافة والتقاليد  واف الاغتًابات١غتًب على انو ضحية ت٣تمعو 

عد الاغتًاب الثقابُ مشكلو  اضطرابات.من  وما يعانيوولكن اصحاب ىذا الاتٕاه قد اغفلوا أثر الشخصية 
 .الذ ىذا الاعتقاد ينظر الذ الانساف على أنو ضحية انماط العلبقات وتعزو اسبابها نفسية وتطورية بطبيعتها

)مويت فيصل , عبد  الأمراض الشخصية الاسرية فاغتًاب الفرد يعد اغتًابا ذاتيا قبل اف يكوف ثقافيا. ثانيا: 
  (106-105، الصفحات 2018الامتَ، 

 : الثقافية الاسباب3 _

بُ  اختلبفاتالثقابُ بُ المجتمع ما يسمى بالصراع الثقابُ الذي ينجم عن  الاغتًابما يعمل على تعزيز       
وعندما لا يتم الوفاء بتوقعات الأشخاص  الأفراد،القيم الثقافية والعقائدية التي تؤدي إلذ حدوث خلبفات بتُ 

حيث يكوف للآخرين خلفيات ثقافية ت٥تلفة بالإضافة إلذ  الثقافية،ات١تعلقة بسلوؾ معتُ الذي يأبٌ من خلفياتهم 
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الفكري أو العقلبني نتيجة القهر الناجم عن خضوع السلطة على  الاغتًابىذا ما يتًتب عنو  ت٥تلفة.توقعات 
              الثقافة.الذي يحدث من أجل إثبات  والصراع ما،شخصية 

     وجهاف:وللصراع الثقابُ   

الأوؿ يتمثل بُ صراع الأجياؿ والاختلبؼ اتٟاد بتُ الأجياؿ بُ الأفكار ووجهات النظر وكل جيل يحل معو       
وأف سلوؾ الشباب  ،كسبوهالشيء الذي   استلببفالكبار ينظروف إلذ الصغار على أنو  الآخر،مركب نقص اتٕاه 

وبُ ات١قابل ذلك يعاني  مشروعاتهم،يدثل إدانة صريحة لأىدافهم وقيمهم وأساليب عملهم بل وتشكيك بُ جدوى 
الشباب من غموض ىويتهم وينكروف آلامهم وغتَ مسموح ت٢م بالعضوية بُ عالد الكبار فهم ىامشيّوف من وجهة 

                       بعد.نظرىم وغتَ مؤىلتُ للحياة 

وات٢يمنة  تٖاوؿ السيطرةثقافة غازية  ت٥تلفتتُ:أما الوجو الثاني فيتمثل بُ التناقض الذي يحدث بتُ ثقافتتُ       
 (139، صفحة 2017)يعقوبي،  .والسيطرة

 خلاصة:

أفكار جاءت لتوحيد التي عن العوت١ة  ةناتٕالراىن  نابُ وقت ارزةب ،الاغتًاب الثقابُ ظاىرة سلبيةنستنتج اف        
يولد صراع ثقابُ  الثقابُحيث أصبحت ثقافة المجتمع مهددة بُ ظل العوت١ة والاغتًاب  ،الغربيعلى النموذج العالد 

ية ربوالتناقض اتٟاصل يكوف نتيجة الثقافة الغ ،ينعكس ذلك بُ سلوكياتهم وىويتهم حيث ،المجتمعاتحاد بتُ 
 المجتمعات المحافظة. ىيمنةعلى  التي تركز

 

 

 

 

 

 

 

 



38 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

شهار النشأة، الإالفصل الثالث: 
 التطور والخصائص
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 تمهيد:

واصبحت أكثر جاذبية بتطور اساليب الاخراج  ،منذ القديم وتطور بتطور التكنولوجيا الإشهارعرؼ      
ويدكن الاطلبع عليو  ،تكمن اهمية الاشهار اليوـ بُ كونو منتشر بُ تٚيع الاوقات الزمنيةحيث وغتَىا والتصوير 

 وكذلك الاتصاؿ الإشهاروبُ ىذا الفصل سنتطرؽ لكل جوانب  بُ اي مكاف ما يتيح للؤفراد التعرض ت٢ذه ات١ادة
 ات١وجود بُ الرسالة. الإقناعي

 أولا: مفهوم، نشأة وأىمية الإشهار

 : الإشهارمفهوم 1.

الإشهار على أنو الإعلبف الذي يقصد منو التًويج ات١متلكات أو  (Encarta) تقدـ موسوعة إنكارتا       
ويسعى إلذ تعريف اتٞمهور تٔنتج ما ودفعو إلذ اقتنائو ويعرؼ أيضا  تٕارية،وت٦ارسة فعل نفسي لغايات  ات٠دمات،
 غتَ شخصية لتقديم الأفكار والسلع أو ات٠دمات بواسطة جهة معلومة ومقابل أجر مدفوع. وسيلة»على أنو 
  (35، صفحة 2015)خاين ، 

بدوره بعملية نشر لبعض ات١علومات  ىو يقوـ باتٞمهور إذاعمليات الاتصاؿ  عملية من الإشهارإف         
يستعملبف  نظر لكونهما وطيدة ورتٔا يتداخل مفهومهما الاعلبـ كذلك فالعلبقة بتُالعديد من الناس  ات٠اصة بتُ

ىذا  وكلن رغم والتلفزة والصحافةالكبرى مثل الراديو  الوسائل الاعلبمية نفس الوسائل ويتعايشاف معا داخل
 بينهما.فإنو يسهل التمايز  التواجد

حيث انو بُ  وات١شرؽ العربي،العربي  والباحثتُ ات١غربفيو العلماء  مصطلح الاشهار يختلفيجدر الاشارة اف     
، صفحة 2013 الثاني ، ) عبد الله بالإعلبف.ات١غرب العربي يطق عليو الاشهار اما بُ ات١شرؽ العربي فيسمى 

24)  

فاف الاشهار يختلف عن  الناس؛حيث صار معلوما لدى عامة  والافصاح منتٔعتٌ الاعلبف  الإشهارارتبط    
طات١ا  يراعي ات١وضوعيةلا  الصحفي حيث انومن المحامي او رجل القانوف من  أقرب شكلب ومضمونا فهوالاعلبـ 

 وسلوكياتهمهمو الوحيد ايجاد السبل الكفيلة تٞعل الناس يبدوف استجابة كبتَة فهو يعمل على التأثتَ بُ موقفهم 
  (48، صفحة 2014)سالامي،  معبرة جذابة. وعبارات ت٥تارةافكار  بنقلهم

 الاشهاري:مفهوم النص 

شهاري بُ بعده اللساني، الذي ىو لب العملية التًتٚية، ارتأينا تقديدو من منطلق  الإتٔا أف مدار الدراسة  النص    
ت٦ارسة خطابية، لا يدكنها الانفلبت من الاشكالية التواصل الذي يتطلب تفاعلب بتُ ات٢يئات نسقا لغويا  كونو
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الثقابُ ات١شتًؾ ما يجعل منو فعلب توجيهيا بُ ات١قاـ الاوؿ   للساني مرسلة و متلقة،  كما يستدعي  حضور ات١عيار  ا
و التواصلية   الاستًاتيجية التعاقدات ات١ختلفة  اللغوية و و بناء عليو فإنو  يصتَ ملتقى  ت٣موعة تقاطعات ات١تمثلة بُ

لة من الاتفاقات و الثقافية، يدكن رده الذ افعاؿ اللغة التي يحاط بها ضمن سياؽ ثقابُ اجتماعي بناء على تٚ
 (35، صفحة 2015)خاين ،  القائمة بتُ اطراؼ العملية الاتصالية.

 :شهارالإنشأة .2

بتُ الطرؽ التي عرفت قديدا الاعلبف ات٠ارجي من خلبؿ  البعيدة فمنشهار الر القروف الإيرجع تاريخ       
 ات١ارة.التي كانت توضع اماـ المحل او تعلق بُ ات١بتٌ تٞلب  غتَىا،اللوحات الاشهارية ات١لونة   او 

شهار يسند الذ الإكاف   وبُ العصور الوسطى القديدة،بعض ىذه الالواح بُ ات١دف الايطالية  وقد وجدت    
ظهرت سلعة فقد ترمز الذ ات١نتج أي ال ات١اركات والرسوـ التي كانتاما  التجار،ات١نادين للتًويج لبضائع  البراحتُ او

  السادس عشر. نهاية القرف بُ

شهار ات١باشر بُ الإاستعمل  حيث الامريكية،بُ الولايات ات١تحدة  للئشهار كانتغتَ اف الولادة اتٟقيقية     
اعتمد ىذه  اوؿ منىم  اتٟبوب وموزعي الكتب ويعتبر بائعي الكتالوجات خلبؿ ارساؿاراضيها الشاسعة 

  (62، صفحة 2019)عبد الكابُ،  .1870خلبؿ ات١راسلة منذ  عمليات البيع منوبهذا ظهرت  الطريقة،

أوؿ  الصغتَة فظهرالشاشة  العجب أوصندوؽ  بعدىا الذ السنيما لينتقلمن  للشاشات بدأانطلق ليصل     
التلفزيونية تقدـ بعض الومضات  أصبحت القنواتالتاريخ  ومنذ ذلك ،1968أكتوبر  بفرنسا بُ إشهار تلفزيوني

باتٞزائر ايضا  واضحا بفرنساالدولة للئشهار  وكاف احتكار 1983 قصتَة والذ غاية سنةفتًات  الاشهارية خلبؿ
 .1990عاـ  وتعديل القانوفافلبـ اشهارية الا بعد فتًة التعددية  للخواص لإنتاجلد تعط اتٟرية  التي

 والإصدار الأدبيات١رئي  ومؤسسات التوزيع التلفازيةلاشهار التلفزيوني مرخصا لكل القنوات ا وبُ فرنسا أصبح   
 :مر بها الإشهارمن اىم مراحل  (37، صفحة 2008)بوصابة ع.، ، .2004جانفي 

 1625 صحيفة سنة اوؿمع إصدار مطلع القرف السابع عشر  اتٟديث بُ اشهاري بات١عتٌ اوؿ نشاط*
بعد ذلك بنشر عدة  وقامت الصحيفةكتاب بً اصداره   اشهار يخصحيث بً فيها نشر اوؿ  لندف،بُ 

  قهوة. ادوية، كتب  إشهارات
 مصنعي الأدوية على الصحفبعض  حيث اعتمد التنافسي،الاشهار تٔفهومو  1710* ظهر بُ سنة 
خصائها خلب ابراز  يصنعونها منبشراء الأدوية التي  والمجلبت لمحاولة إقناع ات١ستهلكتُ،على الصحف 
 (71_70، صفحة 2008)آخناؽ،  الأخرى.مقارنة بالأدوية  وقدتها العلبجية
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 : شهارالإأىمية 3.

 الاستهلبكية للقيم اتٟياة ويروجكونو يزيد من تكاليف   شهارعلى الرغم من الانتقادات العديدة التي توجو للئ    
 (62، صفحة 2010)العيفة،  :أهمية تكمن بُ اف لوالا 

من وجهة نظر ات١ستهلك والشركة من خلبؿ ات١علومات التي يقدمها والتي  الإشهارتزداد أهمية  توفتَ ات١علومات: 
 .تعتبر وسيلة تستعمل للمفاضلة بتُ ات١توجة وات١عروضة

خاصة عندما تتشابو ات١نتجات من حيث  دورا ىاما بُ التسويق السلع وات٠دمات الإشهار يلعب الاشباع:تٖقيق 
  (95، صفحة 2014)ابو نبعو و الزعبي،  .ات٠صائص

بُ قدرتو التأثتَ على القرار الشرائي بتوجيو مقرراتهم حسب رغبات واىداؼ  الإشهاروتكمن كذلك أهمية        
 .(94، صفحة 2008)ابو طعيمة, حساـ فتحي،  ات١وجو

 ووظائفو ومبادئو التلفزيوني الإشهاراىداف  ثانيا:

 :التلفزيوني الإشهاراىداف .1

الإشهار ىو الاقتناع بالرسالة التي يحملها، وعن طريق ىذا ات٢دؼ تتحقق أىداؼ إف ات٢دؼ الأوؿ من       
 أخرى، ىذه الأىداؼ ينبغي أف تنبثق من استًاتيجية التسويق ومن ات١هاـ ات١نسوبة للئشهار.

 ومن أبرز الأىداؼ ات١تعارؼ عليها للئشهار كالآبٌ:      

* ات١ساعدة بُ تثبيت صنف معتُ بُ السوؽ، أو تثبيت ات١زيج التسويقي للشركة من خلبؿ إبلبغ وإقناع 
 ات١ستهلكتُ ات١ستهدفتُ أو الوسطاء بات١زايا وات١نافع ات١تضمنة بُ ذلك الصنف. 

 * توفتَ اتصاؿ مستمر مع ات١ستهلكتُ ات١ستهدفتُ حتى بُ حالة عدـ توفر رجل البيع. 

 ريق لرجل البيع وت٘كينو من إبراز وتقديم اسم الشركة ومزايا سلعها. * ت٘هيد الط

 * اتٟصوؿ على فعل شرائي فوري. 

 .*تغيتَ ميوؿ واتٕاىات وسلوؾ ات١ستهلكتُ المحتملتُ، أو تكريس ولاء ات١ستهلكتُ القائمتُ لأصناؼ معينة

أو خلق قطاعات سوقية جديدة لأوؿ  *فتح آفاؽ جديدة لأسواؽ لد تكن قائمة قبل توجيو اتٟملبت الإعلبنية،
  (64، صفحة 2010)طرابلسي،  مرة.
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*خلق صورة ذىنيػة طيػة لسمعػة الشركػة: حيث يعمل على ت٤اولة تعديل أو القضاء على بعض الانطباعات السيئة 
ة دىنية أفضل عنو، كما قد يقوـ خلق درجة عن ات١نتج ات٠دمة والتي توجد بُ نص ات١ستهلك، وت٤اولة خلق صور 

عالية من الثقة والاعتزاز بات١نتج لدى العاملتُ بالشركة، عندما يروف منتجاتهم يعلن عنها بُ وسائل الاتصاؿ 
 والإعلبـ.

*مواجهة أو التخفيف من أثر إشهارات ات١نافستُ: عن طريق عرض منافع وت٦يزات السلعة التي تٕعلها تتفوؽ على 
)فنور, بسمة،  تها بُ السوؽ وخلق درجة من التعدد وسهولة ت٘ييز العلبؼ أو العلبمة ات٠اصة بالسلعةمثيلب

  .(90_89، صفحة 2008

 *تقديم ات١علومات لغتَ ات١ستهلكتُ أو ات١ستهلكتُ ات١رتقبتُ لتعريفهم تٔزايا السلع وات٠دمات وأماكن توافرىا.
  (216، صفحة 2016)شدواف، 

 ويدكن تلخيص أىداؼ الإشهار بُ ثلبثة ت٤اور أو مستويات:     

(: أي التعريف بات١نتج ونقصد بو التعريف بوجود السلعة أو les objectifs cognitifs)الأىداؼ الإدراكية  -
وكذلك تزويد ات١ستهلك معلومات وبيانات تساعده على اكتشاؼ جوانب كثتَة ات٠دمة، ت٦يزاتها كيفية استعمات٢ا، 

  .يجهلها عن السلعة أو ات٠دمة

أي التًغيب تٔعتٌ خلق علبقة عاطفية بتُ ات١ستهلك (: les objectifs affectifsالأىداؼ العاطفية ) -
وات١نتج، كما يهدؼ إلذ تغيتَ رغبات ات١ستهلك، وىذا طبعا من الصعب لأنو يعتمد على سلوؾ الفرد والذي تؤثر 

  ....عليو عوامل كثتَة منها الظروؼ الاجتماعية، الثقافية، القدرة الشرائية، والاحتياج الفعلي 

: أي تٖريك رد فعل ات١ستهلك و تعتٍ بو مستوى استجابة  (les objectifs conatifs) الأىداؼ السلوكية -
ات١ستهلك، أي دفعو إلذ اتٗاذ قرار الشراء ، أو طلب معلومات أكثر عن ات١نتج وفيما بعد عملية الشراء أي تغيتَ 

 .(394_393، صفحة 2021 )منصوري و بن عمار، السلوؾ الفعلي للمستهلك

  :التلفزيوني الإشهار.وظائف 2

  بُ تٜسة وظائف اساسية: ويدكن تلخيصها التلفزيوني الإشهارتتعدد وظائف        

  الوظيفة التعليمية:.1.2

وطرؽ وت٣الاتو خصائص اتٞديدة للسلع ات١عروفة  بالسلعة وخصائصها اوات١ستهلك  وتهدؼ لتعريف      
 .والمحافظة عليهاوكيفية صيانتها  استعمات٢ا
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  الوظيفة الارشادية:.2.2

وبأقل  وبُ أقصربأقل جهد  ات١علن عنواخبار اتٞمهور بات١علومات التي تستَ لو اتٟصوؿ على تلشي  وتهدؼ الر    
 كيفية اشباع حاجاتو.  اتٞمهور الر وبُ ارشاد منفقات

  الوظيفة التنافسية:.3.2

الشركة ات١ستهلك لتفضيل سلعة  التأثتَ علىخصاص السلعة مقارنة بالسلعة ات١نافسة بهدؼ  وتهدؼ لإبراز     
  باقي سلع ات١نافستُ. عن

  الوظيفة التذكيرية:.4.2

   ات١نشآت معروفة طبيعتها ومعلومة  الافكار او ات٠دمات اويذاع متعلقا بالسلع او  ينشر او وىو الذي    
)الضبع ر.،  .الاصلية لدى البشرعادة النسياف  والتغلب على اتٞمهور بهابقصد تذكتَ  خصائصها للجمهور

  (144_143، صفحة 2011

 :التلفزيوني شهارالإمبادئ .3

 لكي يكوف الإشهار قوة اقتصادية واجتماعية ووسيلة مؤثرة على سلوؾ ات١ستهلكتُ وتصرفاتهم، فلب بد من أف     
 تتوفر فيو مبادئ وأصوؿ تٕعلو يحقق الغاية منو، ويحصل على ثقة اتٞمهور والتي يدكن تلخيصها بُ الآبٌ:

  يجب أف يكوف الإشهار بسيط بُ فكرتو، سهل القراءة والفهػم. أي بعيد عن التعقيد بُ عناصره وأف تكوف
 افكاره قليلة.

 التًكيز على فوائدىا وت٦يزاتها. يجب أف يتكلم ات١علن عن الإشهار عن السلعة مباشرة، مع 

 .أف تستخدـ الإشهارات الوسائل الإيضاحية البسيطة بُ شرح ت٦يزات السلعة، وكيفية استخدامها 

  إتباع الأسلوب العلمي اتٟديث فيما يتعلق بدراسة السوؽ، وات١ستهلك ات١قصػود توجيو الإشهار إليو، وكيفية
الفنية للرسالة الإعلبنية وفقاً للؤساليب العلمية ات١تبعة بُ التصميم التأثتَ على اتٞماىتَ، ومراعاة التصاميم 

 والإخػراج والإنتاج.

  أف تكوف السلعة أو ات٠دمة ات١علن عنها ذات فائدة حقيقة للمستهلك ات١رتقب اي تكوف صادقة عند
 استخدامها.
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  بات١نطق السليم وترغيبو بالشيء أف يكوف التصميم والإخراج جيداً وذلك للفت الانتباه لدى القارئ وإقناعػو
 ات١علن.

 .ُأف تٖوز الرسالة الإشهارية على ثقة القراء وات١شاىدين وات١ستمعت 

  الامتناع عن الإساءة للشعور العاـ لدى اتٞماىتَ، وأف تراعي العادات والتقاليد والأعراؼ السائدة، وألا
عها لأنو ليس من السهل مهاتٚة العادات تتعارض معها، أو تٗرج عن ات١ألوؼ، وأف تستخدـ كل ما يتفق م

 أو جرحهػا مػن بعيػد أو قريب.

  أف يحقق الإشهار مصلحة ات١علنتُ ويدار بطريقة اقتصادية وبأقل جهد ت٦كن وأقصر وقتاً وأقل نفقة والوصوؿ
 إلذ اتٞماىتَ الغفتَة.

 لا يجوز أف يحتوي الاشهار على اسم أو شخص بدوف إذنو. 

 شهارات باختيار الوسيلة ات١لبئمة والتي تتناسب مع إمكانات وثقافة ات١ستهلكتُ للسلع كفاءة وسائل نشر الإ
 .أو ات٠دمات ات١علن عنها، وتصل إلذ اتٞمهور ات١ستهدؼ بسهولة ويسر

  تٕنب الضرر بأمواؿ الناس، واعتماد مبدأ الصدؽ والبعد عن الكذب والتضليل، وذكر اتٟقائق التي تعزز الثقة
 .مع اتٞمهور

 ٕنب الإضرار بصحة اتٞماىتَت. 

  استخداـ العبارات الفاضلة والرائجة واللغة ات١فهومة والواضحة والسليمة، لأف الإشهار الذي يحتوي على
عبارات أجنبية أو غتَ واضحة يصبح غتَ ذي فائدة لأف الرسالة لا يفهمها اتٞمهور ات١ستهدؼ والعمل على 

 (41_40، صفحة 2019)عابد،  .استخداـ العبارات السهلة التذكر

 التلفزيوني:ثالثا: أنواع وعناصر الخطاب الإشهاري 

 :التلفزيوني الإشهار.أنواع 1

  :وغتَىاتْسب ات١وضوع واتٞهة ات١قصودة  التلفزيوني تتعدد أنواع الإشهار     

يفرؽ بُ ىذا الصدد عما اف كاف ات١نتوج خدمابٌ   حيثالخدمي: حسب المنتوج السلعي أو  الإشهار
 كالإشهار عن التدريب اعلبمي او استهلبؾ الإشهار عن ات١لببس والآلات
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اشهار العاـ الذي لا  للتقسيم فنجد: ويعتمد ىذا ات١قاـ حجم السوؽ كمعيار الوجهة المقصودةحسب  إشهار 
اجتماعية معينة كالأطفاؿ والنساء وىناؾ كذلك  يعتمد التصنيف الاجتماعي وىناؾ اشهار فئوي يختص بفئة

 الذ مهن معينة كالأطباء وات١هندستُ. رسالةاشهار مهتٍ الذي توجو 

ويختلف فيها اشهار ىنا من حيث ات١وضوع تْسب دورة حياة السلعة فيكوف  المنتج:حسب دورة حياة  إشهار 
 ؼ ات١ستهلكإشهار بُ بداية حياة السلعة ونشوئها ت٥تصرا على إزالة ت٥او 

وينقسم الإشهار حسب جهات التمويل الذ اشهار فردي حيث  تمويلو:حسب الجهات المساىمة في  إشهار
يتحمل مصاريفو ات١نتج أو ات١وزع للسلعة بٍ اشهار أفقي حيث يغطي مصاريف ت٣موعات منتجتُ بُ الإشهار 

  (90)شبايكي, سعداف; حفيظ, مليكة، صفحة  ات١نتج وات١وزع.راسي تقع مصاريفو على عاتق 

 الجغرافي:حسب الانتشار  إشهار

نقل ت٤لي لا  معينة ومثالو شركةمدينة  مقاطعة اوعلى مستوى ت٤افظة او  والذي يتم اقليمي:او  محلي إشهار* 
    .تتعدى خدماتها اقليم معتُ

منشآت يغطي  ويصدر عنات١قيم داخل حدود الدولة الواحدة  كل اتٞمهور يوجو الذ وىو الذي وطني: إشهار *
 .كالبنوؾاقليم الدولة   نشاطها كل

 .اتٞنسيات وشركات متعددةشركات الطتَاف  الدولة كإشهاريتجاوز اقليم  وىو الذي عالمي:دولي او  إشهار *
 (73، صفحة 2008)كوسة ، 

الر  الذي ينصرؼت٧د الاشهار التجاري  ات١علنة اذالاشهار تْسب اتٞهة  يختلف المعلنة:الإشهار حسب الجهة 
مناقصات وغتَ ذلك  اجهزة الدولة للئعلبف عنبو  والاشهار العمومي الذي تقوـ التًويج السلعي وات٠دمي

)شبايكي,  .وات١ناسباتاشهار اتٞمعيات  للؤفراد مثل والاشهار الاجتماعي وىو الذي يهتن باتٞوانب الاجتماعية
  (91سعداف; حفيظ , مليكة، صفحة 

 عناصر الخطاب الإشهاري التلفزيوني:.2

 باعتباره نسيجا تتشابك فيوالبعض  ات١تًابطة ببعضهات٣موعة العناصر  التلفزيوني منيتكوف ات٠طاب الإشهاري      
 :بُالعناصر  تركيبية ودلالية وتتمثل ىذه وفق قواعد والعلبماتالوسائل  تٚلة من

ىو الذي يحدث ات٠طاب ، و يعمل على شحنة تٔا يحتاجو من مادة إشهارية لازمة بالنظر إلذ  ات١وضوع   المرسل:
ات١نتوج : بُ الروائح و العطور يتناولو  الإشهار  بٍ  يقوـ  بإرسالو  ت٨و ات١تلقي الذي يتحدد بناء على نوعية  
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الكريدات يتلقاىا تٚهور  النساء، اتٟليب و اتٞبن و اتٟلوى واللعب يتلقاىا تٚهور الأطفاؿ، و السيارات  و 
الفاخرة و ات١كاتب  و اتٟقائب  البراقة  يتلقاىا غالبا  رجاؿ  الاعماؿ و ىكذا يعمل ات١رسل على تٖقيق  الوظيفة 

و يسيل  لعابو  ت٨و ات١نتوج  لذلك  يكيف  صيغو   ات١تلقي لإشهاري بُ ضمنو  ما يثتَ ذوؽ  التعبتَية بُ ات٠طاب ا
    . حسب  الأحواؿ و ات١قامات التي يقتضيها

ولا تتم العملية  وىو ات١قصود بالإشهار الاشهارية التلفزيونيةالعملية  ات١هم بُىو العنصر الثاني  المرسل اليو:
 افهاـ ات١رسل إليو من الندائية إذا يعمل ات١رسل علىفهامية الإ تتحقق الوظيفة خلبلوومن الا بو  الاشهارية

 الذي يريدهالاساسي  استهلبكو ويحقق ات٢دؼ فيقدـ على طريقة، وأهميتو بأيتّدوى ات١نتوج  مشاىدي التلفزيوف
   .ات١رسل

أنساقها  الأقواؿ ويعمل على فهم ت٢ذهومستقبلب  يحدث أقوالامتكلم  مرسل اويفتًض وجود  :الرسالة الإشهارية
الوظيفة الشعرية وتعد الوظيفة  ذلك وىنا تتحققبعد  واللسانية والأيقونة البصرية وتٖليلها وتأويلهاات١ختلفة  الدلالية

  بصفة خاصة. وبُ الإشهارعامة  ات٠طاب بصفة السيدة بُ

حسب ما يقتضيو ات١قاـ  وانما تتملا تتم بشكل اعتباطي او عشوائي  وات١رسل اليوات١رسل  العلبقة بتُإف  المقام: 
يدكن اف  لغوية،ذلك من خصائص  وما يتطلب وإنتاجو وإرسالو واستقبالو،بإحداثو  وظروؼ ات٠طاب المحيطة

ن يحملبف م وت١تلقيو تٔات١رسلو  ات١رجعية بالنسبةات١قاـ تتحقق الوظيفة  ات٠طاب، ومن خلبؿنطلق عليها قرائن 
 ونفسية.ثقافية اجتماعية  وغتَ لغوية، خصوصيات لغوية

فهناؾ  نفسها،بُ اف ينطلق طرفا ات٠طاب من الأوضاع  ىذا العنصريتمثل  :المتخاطبينالوضع المشترك بين 
علبمات تٕمع بتُ مرسل  واتٗاذىا تٝات الاشهاري،تراعي بُ تٖليل ات٠طاب  ويدكن اف بينهما،علبقات وثيقة 

 وحدة اللغة / وحدة الثقافة / وحدة البداىة. يو وىي:ومتلقات٠طاب 

الرسائل  عبرىا ت٘ريرالوسيلة التي يتم  والتلفزيوف ىي اتٟديث،ىي الوسيلة ات١ستعملة بُ ايصاؿ  قناة التبليغ:
ات١شاىدين نتباىية ذلك اف الاشهار يعمل على اف يثتَ ردود افعاؿ الوظيفة الإ وفيو تتحقق الاشهارية ات١صورة،

 (39_38، صفحة 2008)بوصابة, عبد النور،  ات١وضوع. وانتباىهم ت٨و

  وعوامل تطوره التلفزيوني الإشهاررابعا: خصائص 

 : التلفزيوني الإشهارخصائص 1.

 عملية اتصال جماىيرية: شهارالإ 1.1
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بُ كل مكاف وبُ تٚيع الأوقات الزمنية ونظرا لطبيعة الانتشار فأنا  منتشرة الاشهارية انهاتتسم اتصالات     
الاتصاؿ الإشهاري يتيح للمستهلك الوقت الكابُ وات١ناسب للتفكتَ بُ اتٗاذ قرارات يتيح خاصية اتٞماىتَية بُ 

بتُ ات١علن  الاعلبـ الفرصة البحث وات١قارنة بتُ ات١اركات السلع ات١علن عنها وماركات ات١نافس ويتم الاتصاؿ
 .ات١دفوعة شهاريةواتٞمهور بطريقو غتَ مباشره من خلبؿ وسائل الاعلبـ راديو تلفاز وغتَىا من ات١واد الإ

 المادة الاشهارية عملية اتصالية مدفوعة الأجر:.2.1

على مستوى إعداد الرسالة الإعلبمية وانتاجها وعلى مستوى استخداـ إمكانيات الوسيلة نقل لو ويتم تٖديده     
على الأجر وفقا للوحدات النوعية ات٠اصة بكل وسيلة متفق عليها سلفا صحيفة اذاعو تلفزيوف سينما والقائم 

عة بُ ىذه الوحدات من وسيلة اعلبمية الذ ات١علن وتٗتلف قيمة النقدية ات١دفو  الإشهاري ىوبعملية الاتصاؿ 
 .وسيلة اعلبمية اخرى بُ ضوء العديد من العوامل ات١تغتَات

خلبؿ استخداـ ات١وسيقى بالعناصر الدرامية وات١ؤثرات الصوتية لتوضيح  توضيح والتصوير المبالغ:.3.1
صور رسوـ عناوين نصوص وشعارات استخداـ ات١ؤثرات  ألوافوالتصميم ات٠لبؽ الرسالة الإعلبمية تٔا تشتمل عليو 

 وغتَه وغتَىا تطفي على الإشهار شفت القبوؿ من جانب ات١ستهلك وتٕعلو قادر على تقبل ات٠دمة.

 يقتصر على عروض الترويج السلع فقط وإنما يشمل الأفكار الخدمات: لا الإشهار .4.1

صغتَة أصبح الإشهار عن الشيء أمر سهل وعملي بُ ظل كل ىذا عندما أصبح العالد كلو عبارة عن قرية       
)الضبع ر.، صفحة  التقدـ ولا يقتصر على التًويج والإعلبف على السلعة فقط معينو او خدمو معينة.

114_115_116) 

 :التلفزيوني الإشهارعوامل تطور .2

العوامل التي أدت إلذ تطور الإعلبف وانتشاره يدكن تٖديد العوامل التي كاف ت٢ا أكبر الأثر على تطور الإشهار     
 واستخداما:وتطوره شكل مضمونا 

اختًاع ات١طبعة وما تلبىا من وسائل الاتصاؿ متعددة كونت قنوات لوصوؿ ات١علن إلذ تٚاىتَه وقطاعاتو مستهدفة *
بسهولو ويسر على كلب الطرفتُ ويبلغ عدد تطور مداه على مستوى وسائل الاتصاؿ من حيث التعددية بُ 

لكتًوني وما يعكس تطور مكانة النصف الثاني من القرف العشرين حتى أصبح الإعلبف أحد تٝات العصر ا
 .يالإشهار الإنفاؽ  وارتفاع حجمبُ السنوات الأختَة زيادة الإنفاؽ عليها من ات١ؤسسات ات١ختلفة  الإشهار

التطورات التكنولوجية والتقدـ العلمي ات٢ائل الذي أدى إلذ التوسع الإنتاجي اتٞماىتَي وات١نظمات وات١ؤسسات *
على نطاؽ دولر واسع بُ شركات إنتاج السيارات أجهزة الراديو والتلفزيوف واتٟاسبات إنتاجية وخدماتية التي تعمل 
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والفنادؽ ت٦ا استدعى إلذ استخداـ وسائل  والسياحةالإلكتًونية وغتَ ذلك من الأجهزة الكهربائية وشركة الطتَاف 
 ا داخل بلبد إنتاج وخارجها.مناسبة لفتح أسواؽ جديدة لتوزيع ىذه ات١نتجات وات٠دمات وخلق الرواج الواسع ت٢

تعدد الوسائل الإعلبمية وانتشارىا وتنوعها من حيث التغطية اتٞغرافية واللوائح والضوابط والامكانيات الفنية *
وتعريفاتها الإعلبنية ت٦ا آتاىا قنوات ت٥تلفة وتٖت تكرار الإشهار عبر وسائل عدة بُ وقت واحد بُ الوصوؿ الذ 

عبر القنوات عدة  تالإشهاراة فرص التكرار والإتٟاح الإشهار العاطفي وبالتالر ظهرت اتٞمهور ات١ستهدؼ وزياد
والنشرات والصحف والأفلبـ السينما اشهار عبر الراديو والإشهار عبر التلفاز حتى عبر اشرطة الفيديو بُ 

 الانتًنت.

كار ورفع مستوى اتٞودة بُ ت٣اؿ تزيد الوكالات الإعلبنية متخصصة ت٦ا أتاح ت٢ا فرصة أكبر للمنافسة والابت*
الانتاج الاعلبمي الإشهاري شكلب ومضمونا الافكار والاساليب اتٞديدة وات١ستحدث فيو نتيجة توفر ات١تخصصتُ 

 (45_44_43)اتٟديدي, متٌ، صفحة  .ومصممتُ ومنفذينمن ت٤ررين 

 : الإقناعيالاتصال 3.

ىو نوع من الاتصاؿ  العاـ ، إلا أنو كما أشرنا بُ تعريف جوديت لازار للئقناع على أنو يستند إلذ مساع        
معمولة بُ الوصوؿ إلذ ات٢دؼ ات١نشود إذا الفرؽ الذي يديز الاتصاؿ الإقناعي عن ت٣مل أنواع الاتصاؿ العاـ ىو 

،  كما أف ىذا النوع من الاتصاؿ  الإقناعو ت٦ارسة التخطيط والقصدية الواضحة للتأثتَ على الفرد الذي تقع علي
يتقاطع بُ أحياف  كثتَة مع باقي أنواع الاتصاؿ الأخرى ، لذلك تٕد الباحثتُ يتحدثوف بالإضافة إلذ النظريات 

لأنو ببساطة يرتبط بالتطبيق بُ ات١يداف مع ات١وجودة بُ كلب ات١فهومتُ عن تقنيات ت٥تلف  والاستًاتيجيات
 (149، صفحة 2020)حجازي, تٚعة،  .ت التي يعاتٞها الاتصاؿات١وضوعا

 : الإقناعيمهارة الاتصال 1.3.

قناع ىو الاتصاؿ الذي يحدث عندما يواجو ات١علن عن قصد رسالة إعلبنية لأحػداث تأثتَ مركػز على الا      
ويتضمن ذلك النموذج ت٣موعة متكاملة من ات١كونات ات١تًابطة  ات١ستهلكتُ.اتٕاىػات وسػلوؾ ت٣موعة معيػنػة مػن 

 .وأولويات معينةوات١تفاعلة وفق ترتيب 

   : الإقناعي نموذج الاتصال 2.3.

  :اساسية ىييتكوف من ثلبثة عناصر     

  يلي: ات١تضمن ماات١صدر  بالاتصاؿ اوقاـ  ات٠اص تٔن العنصر اولا:

  .الإقناعيو القضايا  ت٣موعة ات١وضوعاتتكوين و تٖديد _
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  .الدراسة التحليلية للجهود_

 إقناعية.اعداد رسالة _

 .الاتصالية ات١ستخدمةات٠اص بالوسائل  ثانيا: العنصر

  يلي: ويتضمن ماالعنصر ات٠اص باتٞمهور ات١ستقبلتُ  ثالثا:

  .القيمضوء ات٠برات و الاتٕاىات و  على ةالإقناعيالرسالة تفستَات _ 

 .ةالإقناعيالدعاوى  يتماشى مع اتٞمهور تٔااستشارات الدوافع و اتٟاجات لدى _

 (175_173، صفحة 2007)الصتَبُ, ت٤مد،  .اتٞمهوراستجابة من _

 (491، صفحة 2005)الصتَبُ, ت٤مد،  الإقناعيفيما يلي شكلب توضيحيا للنموذج الاتصاؿ       
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 الإقناعينموذج الاتصال  :(01الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  : والثقافةتغير السلوك بفعل الاقناع 3.3.

يعشوف فيو ىذه  اتٟياة والعالد الذيالتي يحملونها عن  خلبؿ القيماف الأفراد يعبروف عن ىوياتهم الثقافية من      
فيما بعد على ثقافة المجتمع الذي  ىذه تؤثرالسلوؾ  عملية تغيتَو  لديهم واتٕاه السلوؾالقيم تؤثر على مواقفهم 

 ,Désaulniers, Karine) :التالرىذا الوضع نشتَ لشكل  أفضلمن جديد لفهم  وتبدأ الدورةيعيش فيو الفرد 

2011, p. 66_67) 

قنوات 

 الاتصال

دراسة الظواهر 

والمتغٌرات 

الجدٌدة الناتجة 

عن التغذٌة 

 العكسٌة  

تصحٌح 

القرارات 

وترقٌدها 

  

الرقابة 

والمتابعة 

  

فئات 

 الجمهور 
الرسالة 

 الإقناعٌة 

القائمون 

 بالاتصال

قٌاس النتائج 

والمقارنة بٌن 

المخرجات 

الفعلٌة 

والمستوٌات 

 المستهدفة 

 تحدٌد مزٌج الاتصال الإقناعً وتشمل 

المستوٌات 

 المستهدفة 

اجراءات تصحٌحٌة تطبق على المدخلات 

 الجدٌدة

 دراسات عن:

التغٌرات البٌئة -  

التغٌرات التسوٌقٌة -  

المستهلكون -  

الاشكال والوسائل -

 الاتصالٌة 

تحدٌد اهداف 

الاتصال 

 الإقناعً 

 مقاٌٌس 

التغذٌة 

العكسٌة تظهر 

الفروق بٌن 

النتائج الفعلٌة 

 والمستهدفة  
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 ,Désaulniers) الثقافة تأثير الثقافة على السلوك والسلوك في يوضح طمخط :(02الشكل رقم )

Karine, 2011, p. 67)  

 
 

 
 

 
 خلاصة:

قناع ات١تلقي وذلك من لإتستغل كباقي الوسائل  ،وسيلة فنية التلفزيوني الإشهارنستخلص من ىذا الفصل اف       
اخذ النسبة الأكبر من ات١شاىدة من  ت٘كنووالتي  ،خلبؿ ات٠صائص الفنية التي ت٘يزه عن باقي الوسائل الاعلبمية

أخرى تتنابَ مع  يروج لثقافات أصبحبل  ،او خدمات فقط لد يعد ت٣رد أداة تروج لسلع التلفزيوني الإشهارو 
     .الثقافة الاصلية للمجتمع
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 الفصل الرابع: الإطار التطبيقي
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اختيار استخداـ أداة تٖليل المحتوى عن طريق استمارة تٖليل المحتوى، وىذا ت١عرفة أبعاد الاغتًاب الثقابُ بً       
 التي تتجلى بُ الاشهار الذي يعرض بُ التلفزيوف اتٞزائري.

 التحليل:فئات 

فيها والتي  التحليلالثانوية التي يتم وضع وحدات  الرئيسية او التحليل العناصر الرئيسة اويقصد بفئات        
 (136، صفحة 2008)فنور, بسمة،  اساسها. وتصنف على فيها، صفات المحتوى صفة من وضع كل يدكن

 : الشكلفئات 1.

 .تللئشهارا ات١ساحة الزمنية ات١خصصة والتعرؼ على ات١رئيالتقسيم للمضموف  ىوالزمن: فئة .1.1

01:06                 

 ثانية             0:51

 ثانية              0:51

             ثانية 0:50

      ثانية 0:31

 ثانية              0:49

 ثانية                0:47

العربية ت٤ل اللهجة ات١صاحبة للبرامج بُ القنوات الفضائية  اللغة اوىي فئة التعرؼ على نوع  اللغة:فئة .1.2
  الذ:الفئة  وتنقسم ىذهالدراسة 

  .والنحوتٖتـً قواعد الصرؼ  عربية: لغةلغة *

 الواقع. وات١ستخدمة بُالدارجة بُ الدوؿ  ت٣موعة اللهجاتىي  عامية:لغة *

 فهمها.يستطيع عامة اتٞمهور  اجنبية لا وىي لغات والات٧ليزية:اللغة الفرنسية *

 السابقة.للفئات  وت٘ت اضافتهاالمحكمتُ  أحدليو ا راأش ما وىيلغة: من  أكثرات١زج بتُ *

اجناسهم  مبينتُتهدؼ ىذه الفئة لتعريف بأعداد الأشخاص بُ ات١ادة الاشهارية فئة الأشخاص الفاعلين: .1.3
 :الآبٌوقسمت ك
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* اطفاؿ                                                                  * رجل  *امرأة                      
*رجل وامرأة                         * رجل وت٣موعة نساء               * امرأة وت٣موعة رجاؿ                   

وعة اصدقاء                         *عائلة صغتَة                        *ت٣م   ت٦تدة                    عائلة* 
 * اخرى تذكر

 :الآبٌك الشخصيات وبً تقسيمهاتهدؼ ت١عرفة نوع ملببس فئة اللباس: .1.4

*لباس رتٝي                                       * لباس غربي عصري             لباس عربي                      *
 *ملببس اطفاؿ         *لباس تنكري                                    *لباس رياضي غربي                     

 تالإشهارابُ  والظاىرة بقوةالتي تٕمع الرموز التي تشتَ لثقافات معينة  وىي فئات : (فئة الرموز )الانتماء .5.1
 : بٌالاكوظهرت  

 لدوؿ*علبمة ترمز 

 *ملببس لثقافة معينة                      

 *موسيقى غربية مع كلمات عربية او ت٥تلطة          

 *اكل وشراب لدوؿ معينة        

لثقافات معينة او خلفية تكوف  والتي ترمزالشخصية البارزة بُ الاشهار  ت٘ثل اشكاؿ فئة شكل الشخصية:.1.6
 :ت٤ل الدراسة تالإشهاراما يلي بُ  منها ناووجدىذه الشخصية كعنصر للجذب 

 الزومبي    *

 *شخصيات تشبو الكارتوف 

 * السارؽ

 *مروض الثور الاسباني  

 *الشخصيات ات١شهورة

 :الآبٌك  وبً تقسيمهاات١ختارة  تالإشهارا الأصوات ات١ؤثرة بُالتي توضح  وىي الفئة فئة المؤثرات الصوتية:.1.7

 *مؤثرات صوتية بشرية 
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 (الآلات الابواب،ات و * مؤثرات صوتية صناعية )اص

 *مؤثرات صوتية الطبيعية 

 الآبٌ:النحو  ات١قدـ وقسمت علىتهدؼ ىذه الفئة التعرؼ على نوع ات١وسيقى فئة الموسيقى: .1.8

 *اتٞاز  

         كلبسيكية* 

 * الروؾ     

 *اتٞاز   

 والاجواء العامةتهدؼ ىذه الفئة التعرؼ على الاماكن التي ت٘ت فيها التصوير : )الديكور(فئة الاماكن.1.9
 :وقسمت كآبٌللمادة 

           تصوير داخلي*

 * تصوير خارجي

أي  الدخيلة بُرصد ت٣وع الكتابات باللغات تهدؼ ل فئة : والجدراناللوحات  الكتابات علىفئات 10.1.
  : بٌالاكوقسمت  لمادة البصرية لف امك

 لافتات *

 *اتٝاء ات١واد وات١نتجات

                    *كتابات على ات١لببس

تهدؼ ىذه الفئة لرصد ت٣موعة الافعاؿ ات٠ارجة على النمط : فئة الاغتراب عن العادات والتقاليد1.1.1
بروزا  أكثرىذه المجموعة التي كانت  وحصرت بُللشخص اتٞزائري المحافظ  والشكل العاـات١تعارؼ عليو بُ الفعل 

  :الإشهاراتبُ 

 (الرقص على الطريقة الغربية الغناء )راب*

  *نساء متبرجات بدوف حجاب

 *رجاؿ بقصات شعر عصرية



56 
 

ىذه الفئة لتعرؼ على كيفية ابراز الشخصية من خلبؿ  ؼتهد : (فئة الوسائل التقنية )انواع اللقطات12.1.
  : بٌالاكوالديكور والفعل وغتَىا وقسمت  كاف ىناؾ تركيز فيها على الشخص   واللقطات التيالكامتَا 

 لقطة عامة*

 *لقطة اتٞزء الكبتَ 

 * لقطة اتٞزء الصغتَ    

  * لقطة متغتَة

عليها من  ومدى التًكيزرصد ات١ادة البصرية تهدؼ ىذه الفئة لتعرؼ على كيفية  : التصويرفئة زوايا 13.1.
  : بٌالاكوقسمت  دلالات ىي الأخرى  والتي تٖملخلبؿ زوايا التصوير 

 *زاوية منخفضة

 *زاوية مرتفعة

 *زاوية مستوية

 *زاوية مائلة 

 *زاوية عتُ الطائر

 .فئات المضمون:2

 ويعتبر ات١وضوع اىمتٔسألة معينة  الافكار ات٠اصةيقصد بها الوقوؼ على العبارات او  الموضوع:فئة 1.2
، 2012)سلبطنية و اتٞيلبني،  تالاتٕاىاوتكوين عند دراسة الأثار الناتٚة عن الاتصاؿ  وحدات تٖليل ات١ضموف

  .(57صفحة 

  :وىي كآبٌالتي اختتَت  تالإشهاراعلى حسب  وقد قسمت

 *مواد غذائية        

 *مواد التنظيف    

 *خدمات     
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وات١عايتَ  تٔجموعة ات١بادئ،مهتديا  ما،الذي يصدره الانساف على شيء  بالقيم اتٟكم يقصدفئة القيم:  .2.2
، 2004)طعيمة،  السلوؾ. وات١رغوب عنو منات١رغوب فيو  والذي يحددفيو  التي وضعها المجتمع الذي يعيش

 (281صفحة 

  كآبٌ: تاالإشهار الطاغية بُ  وقسمت القيم

 *اتٞرأة                 *التحرر                 *اللهو وات١رح          *الاختلبط             

يتم تصنيف المحتوى بناء على ات١ثتَات او المحدودات  شيوعا حيثالفئات  وىي أكثر: فئة اتجاه القيم .3.2
، صفحة 2012)سلبطنية و اتٞيلبني،  .والسلبيةالاتٕاه قدر التًكيز على اتٞوانب الايجابية  وتعكس صفةات١ختلفة 

62) 

  وقسمت كآبٌ:

 صلة الرحم( –اتٞماؿ –الاحتًاـ –الصداقة إيجابية )قيم *

 الشجار(   -التخويف-السرقة-الغضب–*قيم سلبية )عدـ الاحتًاـ 

تٖتها  والتي يندرج تاالإشهار فئة تٕمع بتُ ت٣موع انماط اتٟياة للفرد التي برزت بكثر بُ  الحياة:فئة نمط .4.2
 وقسمت كآبٌ: ،عامةالصور النمطية للمجتمع الغربي بصفة 

 *التغتَ بُ عادات الطعاـ 

 *العادات اليومية 

 *وسائل التًفيو 

 *دمج التكنولوجيا بُ اتٟياة

مشاعر عقل او  بُ استمالةعليها مصمم البرامج  الاساليب التي يعتمدىي : الإقناعيةفئة الاساليب .5.2
  (249، صفحة 2009) البطريق،  .للمشاىدة بهدؼ جذبهماو الاثناف معا  اتٞماىتَ

 :الآبٌالنحو  وقسمت على

 * الاستمالة العاطفية            

 *الاستمالة ات١نطقية     
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 * استمالة التخويف  

بً عرضها على ت٣موعة من الأساتذة المحكمتُ بُ  ،بُ سبيل التأكد من الصدؽ الظاىري للؤداة ات١ستخدمة   
على شمولية الأداة  للحكم ،والوسائط ات١تعددةاصحاب خبرة بُ المجاؿ الاعلبمي  وىم اشخاصالمجاؿ نفس 

وبعتُ على ت٤مل اتٞد  واخذ ملبحظاتهماليو كذا استشارتهم بُ التساؤلات ما نرمي  وىذاالقياس  وقدرتها على
كمقياس   ات١ئوية النسبة وسيتم اعتماد ،النهائيبُ قالبها  ضعت الاستمارةوبعد الاطلبع على ات١لبحظات و  الاعتبار
 فئات.اللتكرار 

 /مجموع التكرارات =النسبة المئوية 100* : التكرارىي المتتبعةالمعادلة 

 عرض و تحليل البيانات:

 يمثل فئة مدة العرض الإشهارات (:01الجدول رقم)

  الاشهار مدة العرض

 AROMA 01اشهار قهوة اروما                  دقيقة01:06

 02 حليب اروما  ثانية              0:51

 banxy 03بنك ات٢اتف بانكسي  ثانية              0:51

 life  04ات١لببس غسوؿ              ثانية 0:50

 BRILEX 05الأسطح منظف متعدد       ثانية 0:31

 AMIR CLEAN  06اشهار امتَ كلتُ  ثانية              0:49

 OSKAR 07اشهار قهوة اوسكار                 نيةثا 0:47

 TOPSIL 08اشهار غسوؿ ات١لببس توب سيل  ثانية             0:42

 المجموع               دقيقة 06:17
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 شهاراتالإيمثل فئة اللغة المستخدمة في  :(02)الجدول رقم 

  فئة اللغة المستخدمة   التكرار المئوية النسبة

 01 عربية اللغة   45 %11,96

 02 فرنسية اللغة  139 %36,96

 03 ت٧ليزية اللغة الا 25 %06,64

 04 عامية ال 130 %34,57

 05 من اللغة   أكثرمزيج بتُ  37 %09,84

 المجموع 376 %100

 يمثل فئة اللغة المستخدمة في الإشهارات رسم بياني :)30)رقم الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر
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 :التحليل

ب ة تقدر بكلمة بنس  139اللغة الفرنسية تحتل المركز الأول بتكرار من خلال نتائج الجدول نلاحظ      
 كلمة بنسبة  45بتكرار والعربية  ،%34،57كلمة بنسبة   130بتكرار  تليها العامية ،36،96%

وفي المرتبة الأخيرة اللغة الإنجليزية  %6,64%9,84اللغة بنسبة من  أكثرمزج بين ال ،11،96%
 %6,64.بنسبة

الذي حاوؿ  لتاريخ ات١ستعمر الفرنسييعود ىذا ات١يوؿ  و  ،الإشهاراتعلى  طغىاللغة الفرنسية تنلبحظ اف      
 للمجتمعتراسنة فكرية ثقافية العربية التي تعتبر  اللغةتٔا فيو   ،عربي مسلم وما ىبُ فتًة استعماره للجزائر ت٤و كل  

و على مستوى ات١دارس كانت البداية بُ نشر الارث الاستعماري  ،اضعاؼ الامة يبدأ بلغتهاكذلك و   اتٞزائري
تٚيع المجالات   بُاستخداـ اللغة الفرنسية  تو كثر   ،بالعامية مع مرور الوقت والذي بقي مع الفرد اتٞزائري و دت٣

و ىذا الاستخداـ    ،"الإشهارات" من بينها  الاعلبمي السمعي بصريات١يداف حتى بُ  بُ كل ميداف هاو دت٣
فكما قاؿ الاستاذ دتٛاف ىشاـ  ات١ختص بُ اللسانيات "اف اللساف اتٞزائري   ،يجعلها  تؤثر بُ الفرد اكثر فأكثر

يحاوؿ سابق كاف الوقت التأثر بُ اتٟاضر اكثر من تأثره بُ فتًة الاستعمار الفرنسي" حيث اف الفرد اتٞزائري بُ 
بُ ات١قابل حسب دراسة فنور اتٝاء تٖت عنواف الرسالة الاشهارية بُ ظل  ،الدفاع عن عروبتو كمصدر للفخر

اللهجة  ت٤اولة  ابرازىا و ادخات٢ا  بُ القاموس و معاملبت شعوب الإشهاراتبُ الأجنبية العوت١ة  تظهر اللغة 
اختَا اتٟديث عن و  ت٢اعلى اساس الاستعماؿ اليومي  ،اتٞزائرية تالإشهاراالدارجة او العامية كانت حاضرت بُ 
بُ حضورىا بُ الاشهار اتٞزائري و ىنا ات١قصود بالغة العربية ىي اللغة التي  ،اللغة العربية التي تأخذ النسب القليلة

اتٞزائرية فهذا يعتبر  تالإشهارات٨تـً فيها  قواعد الصرؼ و النحو و الاملبء و التي تغيب بشكل ملحوظ بُ 
اوت٢م ضد باقي اللغات و الثاني داخلي مع العامية  فهي تٖاوؿ فرض  ،صراعتُتهميش  ت٢ا و ت٘ر ىذه الاختَة ب

و استخدامها و مزجها و استحداث  ،نفسها بُ الوقت الذي اصبح فيو اتٞيل اتٞديد يحاوؿ التكلم بلغات اجنبية
يدكننا  ومن ىنا ،رىو ىذه اللهجات العامية تتميز بسهولة اختًاقها من اللغات الاخ اراب ونيةكوفنالفر العربزية و 
مشاىدتو خلبؿ  معينة منبلغة  أكثريجعل الفرد يتأثر  وىذا ماتعزز من قيمة اللغات  تالإشهاراالقوؿ اف 

 تركيز وقابل لتعلم.الفرد يكوف ىنا بُ حالة  ،للبرامج ات١فضلة واثناء ات١شاىدةات١تكرر بُ فتًات اليوـ  للئشهار
 وتوحيدىا معاللغة  والوسائل لتنميطالتي يتم فيها تسختَ كل الآليات  اتٟروب ات١منهجة أكثرمن  وحرب اللغة

 لقوتها بُ التأثتَ. وىو راجعالوسائل ات١تخذة بُ ذلك  والاشهار احدىالنموذج الغربي 
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دخيلة  وانشاء مفردات ،تواصلهم اليومي الشباب ويؤثر على العربية عنديضعف من اللغة  الاستخداـ وىذا        
نتائج دراسة تٝتَ زياني من جامعة تلمساف لدراسة تٕليات ضعف استخداـ اللغة العربية  وىذا منوابط وف ضدب

 .اتٞزائريت الشباب بُ ات١دونا

 الإشهاريةن فئة الأشخاص الفاعلين في الرسالة بي: ي(03)الجدول رقم 

  فئة الاشخاص الفعالين  التكرار المئوية النسبة

 01 امرأة  27 %25,71

 02 رجل   41 %39,04

 03 اطفاؿ   17 %16,19

 04   وامرأة رجل  3 %02,85

 05    وت٣موعة نساءرجل  1 %0,95

  06  وت٣موعة رجاؿ ةامرأ 6 71 ,%05

 07 عائلة ت٦تدة   

 08 عائلة نووية  4 %03,80

  ت٣موعة اصدقاء  6 %05,71

 المجموع  105 %100
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 ن فئة الأشخاص الفاعلين في الرسالة الإشهاريةبييرسم بياني  :(04)رقم الشكل 

 

 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 : التحليل

من مجموع الاشخاص  41نلاحظ من خلال النتائج فئة الرجل تحتل المرتبة الاولى بتكرار         
ثم % 25,71بنسبة  27المرتبة الثانية بتكرار  في والمرأة ،%39,04بنسبة الإشهاراتالفاعلين في 

بنسبة اشخاص  6بتكرار  ومجموعة اصدقاء ومجموعة رجال ويليها امرأة %16,19 نسبةالاطفال ب
رجل وفي الأخير  ،%2,9بنسبة  وامرأةرجل  ،%3,80بنسبة  نوويةالعائلة وجاءت ال ،5,71%

 %0,95.بنسبة ومجموعة نساء

 .الإشهاراتلوجودىا اصلب بُ  ولا ترويجفيما لا وجود للعائلة ات١متدة         

بً توظيف صورة الرجل  ،اتٞزائرية الإشهاراتنلبحظ من خلبؿ النتائج التي تٗص حضور الرجاؿ بُ           
الاشهار بُ دوره الطبيعي ات١عروؼ خاصة بُ اشهار اروما حيث انو كل رجل مع اتٞزائري  بطرؽ سلبية لا تتوافق 

الذي لا يحاوؿ اثارة  ،بالرجل اتٞزائري الصلب يلا يوحكما اف مظهره يبعث بالعصرنة و   ،يرقص على انغاـ الغرب
د يو جاذبيتو اكثر من ات١رأة  فقد بً تٕس ،لعب دور مهم  فأصبح العنصر اتٞمالر ات١لفتيالرجل اليوـ فالانتباه 

للسعادة كما  و ات١رح التي ترمي ،امةسفركز ات١خرج على الوجو و الابت  يثقافة تٚالية عالية لصورة الرجل اتٞزائر 
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الرجالر موجهة للجمهور  الإشهاراتتوظيف شخصية الرجل  يعتٍ اف جل كذلك  ،يجدر بالذكر ات١ظهر العملي
بُ  اتٞزائري للمجتمع ةلا ىويو ىذا بعيد عن واقع الرجل اتٞزائري و . كاف وسيلة فنية و اداة جذب فقط  فقد

 .الإشهارات ت٤ل الدراسة

اتٞاذبية وتوظفت  تعتبر عنصر يتوفر فيو  لأنها ،الرجلالتًتيب الاشخاص الفاعلتُ تّانب  ىرـ ات١رأةاحتلت         
وتدعم يقدمها الرجل  طبيعة الشخصية التي وكما ركزت الإشهارات على ،البشريةمكمل تفرضو الطبيعة  كعنصر

 شكل ويجولتً  الاثنتُ بُ مشهد واحد كالاستمالات العاطفية تكوف بدمج جهة اخرى الاستمالات التي من
 .وغرسها بُ المجتمع اتٞزائري الغربية المجتمعاتبُ  العلبقة بتُ اتٞنستُ

و ىنا استغلبؿ ىذه الفئة لبعث  ،يكوف بالمحاكات للشخصية لدى الطفل من ات١عروؼ اف سلوؾ التقليد         
الاقتداء عند الاطفاؿ و ت٤اكات الافعاؿ يكوف بداية لاف رسائل عوت١ة ت٢ذه الشريحة دوف غتَىا من الفئات العمرية 

ضر بقوة  بُ اشهار قهوة لديهم عنصر اتٞماؿ حا ،الذين دت٣وا بُ ىذه ات١واد الاشهارية لؤطفاؿلبالات٧ذاب 
العصرية التي قد يرغب بها بالإضافة ت١لببسهم  ،بيضاء و شعرىم اصفر  كأطفاؿ الغربطفاؿ  بشرتهم اوسكار ا
و عدـ تفاعلها مع الاىل  ،بُ خضم طرح كل ىذا الفعل الذي تقوـ بو الفتاة من امساؾ ات٢اتف النقاؿ أي طفل

و الاغتًاب بات٢واتف بُ الواقع سلوؾ ت٦اثل يحفز الاطفاؿ على فعل  ،و شجارىا مع الاخ الاكبر من اجل ات٢اتف
وانشار العائلة النووية التي تعتبر مظهر من  ،ت٘اماغائبة  مجتمع اتٞزائريالعائلة ات١متدة ات١مثلة للو  اتٟياة الواقعية عن

  .مظاىر الاغتًاب الثقابُ

 الملابس المستخدمة  فئة نوع(: يمثل 04الجدول رقم)

  فئة نوع الملابس المستخدمة  التكرار المئويةالنسبة 

 01 لباس عربي  3 %03,40

 02 لباس غربي عصري 38 %43,18

 03 لباس رتٝي  22 %25,00

 04 لباس رياضي امريكي  7 %07,95
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 05 لباس تنكري  9 %10,22

 06 ملببس اطفاؿ عصرية   9 %10,22

 المجموع 88 %100

 يمثل فئة نوع الملابس المستخدمة رسم بياني  (: 50رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 :التحليل

شخص يرتدون اللباس  38من خلال النتائج نلاحظ اللباس الغربي العصري تصدر التكرارات ب        
فيما تليو الملابس الرسمية و ىي الاخرى  ،%43،18ربي الموحد مع باقي الثقافات بنسبة غالعصري ال

 ،%10,22وتاتي في المرتبة الرابعة ملابس أطفال عصري وملابس تنكرية بنسبة  ،% 25غربية بنسبة 
 3يأتي في أخر السلسلة بتكرار  بير عو اللباس ال ،%7,95ثم تاتي الملابس الرياضية الامريكية بنسبة

 %3,40.أشخاص يلبسونو بنسبة 

فاللباس لد يبقى ت٣رد قماش  ،س الغربي يطغى على الاشهار اتٞزائريااف اللبالسابقة  خلبؿ النتائج نلبحظ من  
و يعبر عن ثقافة اصحابو و النتيجة تبتُ اف  ،يغطي اتٞسم البشري فهو يحمل دلالات و ابعاد فكرية و ايديولوجية

 ىناؾ رغبة بُ الوصوؿ لتوحيد اللباس عات١يا، و ىو اللباس السريع العصري الذي يساعد بُ العمل و الدراسة
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 شرتينتكلم ىنا عن اتٞينز و الت ،ما ساىم بُ الوصوؿ للعات١ية ،ات١نزؿ و السهولة بُ ىذا النمط من اللباسو 
  . العصرياللباس لجنستُ الاناث و الذكور لكن النساء اكثر عينة تلبس القمصاف بنسبة لو 

العاملبت و اتٞميلبت  ،جاء اللباس الغربي العصري بُ كل الومضات على انو لباس النساء العصريات      
 بُ حتُ   ،كل ىذا بُ اشهار موجو لمجتمع عربي جزائري  ،ؿ عصريةز ات١ستقلة بنفسها  و التي تقطن بُ منا

ظهرت ات١ذيعة راتشيل راي  لكوفية عربية   ،مريكي تٟلويات الدونت الأمريكيةاشهار ا ذكراستوقفتنا ذاكرتنا لنت
سبتمبر الارىابية  بالنسبة ت٢م  ىذا  11لأنها ترمز لأحداث  ،غطاء رأس، ما اعتبره الشعب ات١ريكي اىانة ت٢م

نمط لبسهم  و بُ ات١قابل  تضع صورة نمطية سيئة احدث ضجة كبتَة آف ذاؾ بُ اتٟتُ الذي ت٨ن مفرض علينا 
 . للعرب و لباسهم

 بغض النظر على سنهم  كما بُ اشهار بريلبكس  ،و اللباس كاف عصري و جل النسوة عاريات اليدين      
الذي  على لبسهم اللباس الرتٝي اتٞذاب الرجاؿ  طغى و ،المحافظ ناتمعت٣ما يتنابَ مع الدين و اروما و ىذا و 

وترد بالذكر عقدة  ولع ات١غلوب  ،ىذه الصورة النمطية يتطلع ت٢ا الفرد اتٞزائري  ،يوحي بالعملية و الثراء و الرفاىية
بالغالب بُ كل ما يخص ينبع من الضعف و اتباع الأغلبة ات٠اضعة  ب كما يقوؿ ابن خلدوف  فالإقتداءبالغال

خاصة  ،اتٞزائريلطفل حاضر  و لايتماشى مع قيم المجتمع اللباس العصري و . للغالب و ات٠وؼ من التفرد
 تيو ال ،ما يعبر عن الثقافة الغربية اتٟاضرة  ،بالنسبة للبناث حيث يظهر بُ اشهار لايف طفلة بلباس قصتَ جدا

ملببس ت٤تشمة يفقدف الثقة بُ  نسهيو اذا ما بً تلب اتقليدىت٦ا يؤدي الذ  ،تَاتالصغ تصبح قدوة لباقي الفتيات
ما يفسد المجتمع فأمل الأمة ىم صغارىا و مع نمو الاطفاؿ بفكر غربي  ،ر واضحهنفسهن  فالتًكيز على ات١ظا

  تندثر اتٟضارات و ىو ما نشهده اليوـ و الذي يذىب ت٨و الواقع الاسوء من خلبؿ النمط ات١تكرر بُ الاشهارات

" دلالة على انهم نساء  يرتدوف " قندورة 3صروه بُ القائمة دلالة على اهمالو و حاللباس العربي بُ آخر      
و و كذلك  ىذا لا يرتقي للخروج ب ىذا اللباساتٟارات الشعبية و بُ ربات بيوت و مركزىم على الشرفات ات١نزلية 

 . القريب للباس المحليبالاندثار  الاهماؿ يوحي لنا

 غربية (: يمثل فئة الرموز التي تنتمي لثقافات 05الجدول رقم)

   لثقافة الغربية  فئة رموز تمثل الانتماء التكرار المئوية النسبة

 01 غربيةلدوؿ علبمة ترمز  16 %45,71

 02 موسيقى غريبة مع كلمات عربية او ت٥تلطة  3 %08,57
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 03   معينة ملببس لثقافات 10 %28,57

 04 معينة  لدوؿأكل ومشروبات  6 %17,14

 المجموع 35 %100

 يمثل فئة الرموز التي تنتمي لثقافات غربية رسم بياني  (:06رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 التحليل :

ثم  ،45,71%  العلامات التي ترمز للدول الغربية اخذت اعلى نسبةأعلاه نلاحظ من خلال جدول     
، وفي الأخير اتت موسيقى غربية مع كلمات عربية 28٫57غربية جاءت بنسبة %تليها ملابس لثقافات 

  .8٫57% أو مختلطة بنسبة

اشهار لايف اتٞديد يوجد مع بدايتو براميل خشبية التي كانت نلبحظ بُ من العلبمات التي ترمز لدوؿ غربية      
يدس بالدين الاسلبمي و تشبو واضح  ظاىر بُ الإشهار ،تٗزف فيو الدوؿ الغربية ات٠مر ليتخمر وىذا رمز خطتَ

المحرمات قال الله تعالى:" يا أيَّـُهَا الَّذِينَ التي تشرب ات٠مر و ىو من  ،وجلي بالمجتمعات الغربية الغتَ ات١سلمة
سورة  طاَنِ فاَجْتَنِبُوهُ لَعَلَّكُمْ تُـفْلِحُونَ"آمَنُوا إِنَّمَا الْخَمْرُ وَالْمَيْسِرُ وَالْأَنصَابُ وَالْأَزْلَامُ رجِْسٌ مِّنْ عَمَلِ الشَّيْ 

والتي  ،فمن الواجب على المجتمع اتٞزائري اف يبتعد عن الامور التي تقوده الذ التشبو بالدوؿ الغربية 90الآية ات١ائدة
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النقطة نركز  اما بالنسبة للملببس التي تدؿ على ثقافات غربية بُ ىذه ن واف يحافظ على ىويتو الثقافية.ت٘س بالدي
وىذا ات١ظهر يعود الذ دولة اسبانيا و  ،على ملببس مروض الثور التي تظهر مع بداية اشهار قهوة اروما إلذ نهايتو

غريبة وبعيدة جد البعد عن ثقافة ات١لببس التقليدية اتٞزائرية التي لد  ةيعتبر من رمز الشخصية الاسبانية وىذه الثقاف
الدراسة، وبُ نقطة الأكل وات١شروبات يظهر بُ اشهار حليب اروما على طاولة  يكن ت٢ا ظهور بُ إشهارات ت٤ل

وىو عبارة  )التوست( الفرنسية، كذلك يوجد على الطاولةفطور الصباح )الكريب( التي ىي من اتٟلويات الشهتَة 
ت٦ا بخ الامريكي اما بالنسبة لرقائق الذرة اخذت من ثقافة ات١ط ،عن خبز ت٤مص ويرجع ىذا الذ ات١طبخ الفرنسي

طغياف ثقافة الأكل الغربي على طاولة الاكل اتٞزائرية، وفيما يخص الصراع اللغوي الواضح بُ اغاني نستنتج 
 على خلق النموذج مثالر على اتٟياة العصري. التًكيزتٖت ي و الاشهار و كل ىذا ينط

 الديكور()الاحداث الأماكن التي تمت فيها  (: يمثل فئة06الجدول رقم)

  الأماكن التي تمت فيها الأحداث  التكرار المئوية النسبة

 01 مسرح( -متجر–منزؿ )داخلي تصوير  18 %69,23

 02  الطريق(–شارع )خارجي تصوير  8 %30,76

 المجموع 26 %100

 الديكور()الاحداث يمثل فئة الأماكن التي تمت فيها رسم بياني (: 07رقم)الشكل  

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر
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 التحليل:

بنسبة  18بتكرار  تالإشهارافي  الداخليالتصوير  لان المخرج فض الجدول نلاحظمن خلال      
69,23 

 .%100بنسبة  8في المقابل نلاحظ قلة التصوير الخارجي بتكرار  %

 كلتُ ات١نظفالتًكيز على التصوير الداخلي خاصة وىذا ما ىو موضح بُ إشهار ) أمتَ   يتبتُ من خلبؿ النتائج   
يخلو  ،متعدد الاسطح لبريلبكس وإشهار لايف اتٞديد( حيث ظهر ديكور ات١طبخ والصالوف وغرؼ النوـ بطابع غربي

من الدوؿ  ستوحام فةوىذه ثقا ،اتٞماعية ات١لببس صالات غسيل ت٘اما من الطابع اتٞزائري كذلك نلبحظ وجود 
حيث  بأسلوب و تصميم غربي ات١بتٍ  ،عملالكانت اللقطات ات١صورة فيو بُ مكاف بانكسي  الأوروبية و بُ إشهار 

وىذه تعتبر اشارة واضحة لتًويج لثقافة التصميمات الغربية وطمس  ،منفتحة على بعضها البعضفيو ات١كاتب كانت 
 .التصميم العمراني اتٞزائري الأصيل

بتصوير العمارات اليونانية ات٠الية  تالإشهارافتم استغلبلو لزيادة العناصر اتٞمالية بُ  أما بالنسبة لتصوير ات٠ارجي   
اليومية للفرد بُ اثناء ذىابو للعمل تٔلببس فخمة  وتصوير اتٟياة، قهوةهار اروما شمن السياجات مثلما ظهر بُ ا

لتصوير  أكثرتظفي تٚاؿ  ات٠ارجيالاضاءة بُ التصوير  وكما اف اتٞزائري،ىذا ما يطمح لو الشاب  وسيارات رياضية
للصورة وكما  أكثرتٚاليات  يضفيما  الشمس(، الشمس، وبعد شروؽخاصة خلبؿ الساعة الذىبية )قبل غروب 

 الاقناع والتبتٍ.بر لغة بُ تىو معروؼ الصورة تع

  والجدران الكتابات على اللوحات  (: يمثل فئة07الجدول رقم) 

 النسبة
 المئوية

    والجدران فئات الكتابات على اللوحات  التكرار

 01 اللبفتات  10 %18,51

 03  وات١نتجات اتٝاء ات١واد  37 %68,51

 05 كتابات على ات١لببس  7 %12,96
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 المجموع  54 %100
 

 

  والجدران الكتابات على اللوحات  يمثل فئةرسم بياني  (:08رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 التحليل :

% و اللفتات بتكرار 68,51بنسبة  37من خلال النتائج نلاحظ  اسماء المواد و المنتجات  بتكرار     
    .%12,96بنسة   7الكتابات على الملابس  بتكرار  ،%18,51بنسبة  10

بُ اشهار حليب وقهوة اروما ىذه الكلمة  ،الفرنسية والات٧ليزيةظهرت اتٝاء ات١واد وات١نتجات الاشهارية باللغة     
و الشركة اتٞزائرية اطلقت عليها اسم "القوفود" كذلك بُ قهوة اوسكار اخذت الفكرة من  ،الاختَة تعتٍ النكهة

بُ الولايات ات١تحدة الامريكية  ،التي ت٘نح سنويا للجدارة الفنية والتقنية بُ ت٣اؿ صناعة السينما ،جوائز الاوسكار
كلمة ات٧ليزية تعتٍ نظيف   "clean"وبُ إشهار أمتَ كلتُ  ،وكلمة اوسكار بُ الاشهار تعتٍ ت٘يز وريادة ات١نتوج

"life" ونستنتج أف الاشهارات اتٞزائرية لا تٗلو من كلمات اجنبية ولغات دخيلة عن لغتنا الاـ لغة  ،تعتٍ اتٟياة
ويتجلى ذلك  ،اما بالنسبة لللبفتات ات١وجودة بُ الاشهارات فكانت ايضا باللغة الفرنسية والات٧ليزية ،القرآف الكريم

وىذا بسبب ما خلفو الاستعمار الفرنسي الذي   ،بُ اشهار لايف اتٞديد فلبفتات ات٠ضر مكتوبة باللغة الفرنسية
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ت٢وية الثقافية وتعميم لغة ات١ستعمر حيث دافع لانها الركيزة الاساسية ت١كونات ا ،كاف يسعى لطمس اللغة العربية
عن اللغة العربية الشيخ العلبمة عبد اتٟميد بن باديس رتٛو الله وقاؿ بُ قصيدة شعب اتٞزائر ات١سلم : شَعْػبُ 

لانها لغة  العالد فوؽ تٚيع لغات التي ىي وىنا يعلي من شأف اللغة العربية  ،اتٞػزائرِ مُػسْػلػِمٌ وَإلَذ الػعػُروبةِ يػَنتػَسِػبْ 
اما بُ ما يخص الكتابات على ات١لببس نلبحظ بُ اشهار قهوة اوسكار يظهر فتى بقميص مكتوب القراف الكريم 

 بُ فكر الشباب اتٞزائري. والاغتًاب تشجيع وغرس فكرة ات٢جرة إلذ الدوؿ الغربيةلفيو نيويورؾ وىذا امر واضح 

 العادات و التقاليدالاغتراب عن  (: يمثل فئة08الجدول رقم)

   والتقاليد فئة الاغتراب عن العادات  التكرار  المئويةالنسبة 

 01 الرقص على الطريقة الغربية  11 %21,56

 02 ت٤جبات   متبرجات غتَنساء  20 %39,21

 03 رجاؿ بقصات شعر عصرية  20 %39,21

 المجموع 51 %100

 الاغتراب عن العادات و التقاليد يمثل فئةرسم بياني  (: 09رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر
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 :التحليل

بنسبة  20النساء المتبرجات  غير محجبات  بتكرار  أعلاه جاعت الجدول  نتائجمن خلال       
و الرقص على الطريقة الغربية % 39,21بنسبة  20% و الرجال بقصات شعر عصرية بتكرار 39,21

 %.21,56بنسبة    11بتكرار

غربية جاءوا بنفس التكرار و ما نشهده  اف النساء ات١تبرجات و الرجاؿ بقصاتنلبحظ  من خلبؿ النتائج      
بات١شاىتَ  ت وسائل الاعلبـ  بإقتداء الشباباليوـ من ظاىرة الشباب بالقزع و ما يشابو من القصات راجع لتأثتَا

ابن و ىذا الطرح جاء ليبرز الواقع بُ الشارع اتٞزائري، ورد حديث النبي بُ كتاب فتح الباري لشرح البخاري عن 
 البخاري.صحيح عمر قاؿ: "نهى رسوؿ الله )صل الله عليو وسلم( عن القَزعَ"، 

ىذا و   ىابدوف حجاب يستً  و  ةعلى انها متبرج ،الاشهارات صورة ات١رأة التي ظهرت بُ و نأبٌ لنتفصل بُ       
ارتدائها للحجاب حيث تبتٍ  تها بُ عدـو حري ،يدخل بُ تسليع ات١رأءة من جهة و ترويج لثقافة التحرر  للمرأءة

و يكبرف على مثل ىذه ات١ظاىر   ،الفتاة لفتيات أخريات على التلفاز لا يرتدين حجابرؤية ىذا السلوؾ يأبٌ من 
اتٟديث الصحيح: "ما تركت بعدي فتنة أضر على المجتمع نتيجة ىذا وقاؿ صلى الله عليو وسلم بُ  فسدالتي ت

ة متعطرة كما يحدث بُ ىذا و ىنا يقصد بو اف ات١رأة ت٘ر على الرجل متبرج أخرجو البخاري الرجاؿ من النساء"
 .وىذا ما يدثل الاغتًاب الثقابُ العصر

 التقنية )انواع اللقطات( (: يمثل فئةالوسائل09الجدول رقم)

 النسبة
 المئوية

   اللقطات(فئة الوسائل التقنية )انواع  التكرار

 01 لقطة عامة  87 %35,08

 02 لقطة اتٞزء الكبتَ  12 %04,83

 03 لقطة اتٞزء الصغتَ  63 %25,40
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 04 لقطة متغتَة  45 %18,14

 05 لقطة متوسطة 41 %16,53

 المجموع 248 %100

 يمثل فئةالوسائل التقنية )انواع اللقطات(رسم بياني  (: 10رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 التحليل :

من خلال النتائج المتوصل لها نلاحظ القطات العامة  تتصدر انواع اللقطات المستخدمة في      
ثاني الهرم بتكرار  الصغير فيما تأتي لقطة الجزء ،%35,08لقطة بنسبة 87شهارات الجزائرية بتعداد الإ

و اللقطة  ،%18,14لقطة بنسبة 45طة المتغيرة بتكرار قالمرتبة الثالثة لل ،%25,40لقطة بنسبة  63
فيما تحتل لقطة الجزء الكبير المرتبة الاخيرة بتكرار  ،%16,53بنسبة   41المتوسطة بتكرار 

 .%4,83بنسبة12

و ىي اللقطة التي تشمل كل العناصر  ،استخداـ ات١خرج للقطات العامة بكثرةمن خلبؿ النتائج نلبحظ      
لنا  تظهرالتي  ما نلبحظو من خلبؿ الاشهارات كثرة ىذه اللقطةو  ،الاشخاص و اتٞو العاـ ،ديكورالات١رئية بتُ 
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تظهر لنا فيها ات١رأة  ،غاية االلقطة الاختَة كلها لقطات عامة لذاحية اتاللقطة الافت بُ الاشهار "بريلبكس "
 يتعطي انطباع بالإتساع و ات١سافة و العمق للمحتوى ات١رئ ،ةلمطبخ  بتجهيزاتو العصريلالعجوز و اتٞو العاـ و 

ىنا   ء كاف مصاحب للقطات العامة كإشهار "بنكسي"تِو البط يو ت٘نح الفرد مساحة لتخيل اتٞو العاـ الفعل 
يقود العتُ ىو  الذيمصحوبة بتًاؾ  ،الفرصة لتصوير ات١مثلتُ يتحدثوف يبُ اللقطة العامة لكي يعط ءىطكاف الب

و التًكيز على  شاىد المجاؿ لتخيل تطور الأحداثت٘نح ات١ ،اسق و بسرعة تدريجةنات١شاىدة للبشهار للمتابعة بت
الشخصية ىنا على ات١ظهر بصفة عامة و ديكور ات١كتب الراقي  "العمل اتٟلم لشباب"، بُ خضم  اتٟديث 

 .النوع من اللقطات من الاستًساؿ بُ اتٟديث و اسلوب الاقناع اسمح ىذي

 لفت لو ذلك لتميز دلالاتها   ،اللقطة اتٞزء الصغتَ بُ جدوؿ التقطيع التقتٍ للمخرجتُ للبشهارات تجاء       
خاصة بُ الاستمالات العاطفية لتوضيح الفرح او عناصر  ،رصد تعابتَ الوجو و النظر و توضيح التفاصيل ات١لببس

 و يلفت انتباىنا ىنا اف نص عدد اللقطات ىنا تٗص فتيات ،اتٞاذبية بالإضافة لتفاصيل  ات١لببس او ات١كياج
 اظافر اصطناعية...(. - مكياج -و التفاصيل ىنا  )اللحية  الشباف على درجة من اتٞماؿ و 

 لبيع دعاية كأداة الفوتوغرابُ التصوير يستخدـ "الصور بُ نغرؽ ت٨ن" ات١وضوع بُ بار مارتنات١صور  يقوؿ و       
 .الواقع جوانب لإظهار النهج نفس أستخدـ والأفكار ات١نتجات

 (: يمثل فئة زوايا التصوير 10الجدول رقم) 

  التصوير  فئة زوايا التكرار المئوية النسبة

 01 زوايا منخفضة  26 %14,68

 02 زاوية مرتفعة   25 %14,12

 03 زاوية مستوية  119 %67,23

 04 زاوية مائلة  5 %02,82

 05 زاوية عتُ طائر  2 %01,12

 المجموع 177 %100
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 يمثل فئة زوايا التصوير رسم بياني  (: 11رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 التحليل :

منخفضة  ال% و الزوايا 67,23بنسبة  119زوايا المستوية  بتكرار نلاحظ من خلال النتائج          
بنسبة  5زوايا مائلة  بتكرار  ،%14,12بتكرار   25مرتفعة  ال% والزوايا  14,68ة ببنس 26

 %.1,12بنسبة  2زوايا  عين الطائر بتكرار ،2,82%
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حيث اف  ،من خلبؿ النتائج نلبحظ اف ات١خرج استخدـ الزوايا ات١ستوية بكثافة بُ ت٣مل الاشهارات        
ات١ساوات بينهما بُ ك ت٠لق لو ذ ،موضوعات الصورة  ات١تمثلة بُ الاشخاص متكافئة مع ات١شاىد و الديكورات

تطغى ىذه الأختَة لكي  ،حتُ اف ت٢ا دلالات واقعية حيث تقدـ زاوية طبيعية للؤحداث كما تراه العتُ البشرية
اتية يدكن الاقتداء بها مهما ما يحدث داخل الكادر من ىو واقع و امور حي يشعر ات١تلقي  اف مايحدث اماـ عينو

 تٟياتية.عوت١ة بُ الامور االقابُ و  ثاغتًاب 

براز القيمة لإ ،أءةر ات١ تة  تضيف القيمة ت١ا بً تصويره و جل ات١وضوع من ىذه الزاوية كانضالزوايا ات١نخف       
لنساء اتٞميلبت للإستغلبؿ او ذلك  ،او تٔا يسمى اسطورية ات١رأة من خلبؿ وصفها بالكماؿاتٞمالية و اتٞسدية 

تعديلبت على مستوى  و ىو بُ واقع اتٟاؿ ،وصوؿ للكماؿالاو العارضات يخلق لدى ات١تلقي الرغبة بُ 
 ما يخلق صور غتَ واقعية، بُ خضم ذلك  تصوير اتٞسد وىذافة فلبتر عيوب و اضاالازالة و الفوتوشوب 

 اتٞانب النفسي و الشخصية يضع ات١رأءة ضمن ثقافة تسليعها.مع  تُ بعلى انو ذو قيمة متناس ،اتٞماؿو 

 متَا عموديا من الاعلى مباشرة ت٨و الاسفلاالتًتيب زاوية عتُ الطائر و ىي موضع الكجاءت اسفل          
التي برزت بُ اشهار قهوة اروما ات١شهد يصور  ،العجز ىي احدى الزوايا التي تٖمل معتٌ السيطرة  و ات٠ضوع وو 

ن عن ات٠روج من ضغط الستَ على الفرد و الشجار بُ ازمة مرور حادة و الكل خاضع لضغط كبتَ و عاجزي
 الثمانيةالكل يبدأ يومو بُ وقت العمل  ،الازمة و عدـ احتًامهم للقانوف ات١رور و ىذا يعبر عن نمط اتٟياة السريع

 ا و الكل يتسابق ت٨و الوصوؿ اولا.صباح

 الانتاج والاخراج الفني : فئات

 (: يمثل فئة اشكال الشخصية11الجدول رقم)

  فئة اشكال الشخصية  التكرار المئوية النسبة

 01 شخصية الكرتوف  1 %0,95

 02 الزومبي  6 %05,71

 03 السارؽ  1 %0,95

 04 مروض الثور الاسباني 1 %0,95

 05 شخصية مشهورة 5 %04,76
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 06 اشخاص عادية  91 %86,66

 المجموع  105 %100

 

 

 

 يمثل فئة اشكال الشخصيةرسم بياني  (: 12رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

  التحليل:

شخصيات بكثرة بتكرار الالشخصية العادية تم استخدام ىذا النوع من ا من خلال النتائج نلاحظ        
بنسبة  5شخصية مشهورة بتكرار و  %،5,71بنسبة 6 بتكرار الزمبي ،%86,66شخصية بنسبة  91

وفي الأخير شخصية مروض الثور الاسباني و السارق وشخصية الكرتون اخذوا نفس التكرار   4,76%
 .0,95%بنفس النسبة 1
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نلبحظ الشخصية العادية و التي يقوـ بدوىا ت٦ثلتُ و عارضتُ ازياء غتَ مؤلوفتُ وجوىهم من خلبؿ النتائج      
بسبب تشابههم مع  امواقع التواصل الاجتماعي، و ىذعلى الشاشة الصغتَ او الكبتَة و ليس لديهم تأثتَ على 

نفسو بُ الأختَ يسمح للجمهور التفاعل بسرعة مع رسائلهم تْيث يتصور ىذا و ىذا ما واقع الالشخصيات بُ 
بُ حتُ بً توظيف الزومبي ا يصدر من شخص يداثلو بُ الشكل اماكنهم ، و لا يجد الشخص صعوبة تقبل م

عاني باطنية  التي تٖمل م ىذا التوظيف عامل بُ جلب مستهوين الثقافات الغربية و ما الامريكية يت٤اكات للسن
 ذلك تعريفها وفقا لتعاليم الفودوكثتَة اوت٢ا من تعريف الزومبي كوصف لشخص منوـ ت٣رد من الوعي الذابٌ  و ك

) ىُوَ الَّذِي يحُْيِي وَيمُِيتُ تعالى:لقولو من طرؼ الساحر و ىذا ما يتنابَ مع الدين الاسلبمي  ياشخص ميت يح
ىو الذي يحي من يشاء بعد موتو و يديت من  عزوجل تأبٌ الآية الكريدة تٔعتٌ اف الله و68 سورة غافر الاية ( 

  يشاء بعد حياتو.

 الشخصيات ات١شهور يتم الاستعانة بهم لأف الافراد يثقوف بُ تقييم ىؤلاء للمنتجات بُ حتُ اف اتٞمهور       
يتبتٌ سلوكياتهم الامر النابع من ت٤بتهم ت٢ذه الشخصيات بغص النظر عن التصرؼ  كما جاء بُ اشهار بانكسي 

ظهر بُ اشهار  ت٤مد ات١احي اشهار لايف و بُ طارؽ بو عرعارة و سلمى غزالر و اتٝاء ت٤جاف  ات١مثل اتٞزائري 
 . قهوة اروما

  (: يمثل فئة المؤثرات الصوتية12الجدول رقم)

   فئة المؤثرات الصوتية التكرار المئوية النسبة

 01 مؤثرات صوتية بشرية 26 %65

 02 (الآلات الابواب،طرؽ مؤثرات صوتية صناعية ) 12 %30

 03  صوتية طبيعيةمؤثرات  2 %05

 المجموع  40 %100

 يمثل فئة المؤثرات الصوتية رسم بياني (: 13رقم)الشكل 
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 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

  :التحليل

مؤثرات صوتية  ،%65بنسبة  26بتكرار  اتتمن خلال النتائج نلاحظ ان المؤثرات الصوتية بشرية       
 %.5بنسبة   2مؤثرات اصوات الطبيعة بتكرار وفي المرتبة الأخيرة %، 30بنسبة  12صناعية بتكرار 

تصدر ات١ؤثرات الصوتية البشرية الدعائم الصوتية ات١ستخدمة و ىذ النوع و من خلبؿ النتائج  نلبحظ        
الاكثر اهمية حيث يدمج الاصوات البشرية للمواد الاعلبمية  و يضفي الواقعية للئشهارات كالتصفيق و فرقعة 

واقعية للمشهد ت٘اشى مع السمع  ر مثلب الطفل يبكي و ات١ؤثر الصوبٌ اضفىااشهار اوساك الاصابع مثلب و بُ
فيما بً استخداـ ، بُ إضفاء ت١سة للبشهار ساىم بشكل كبتَالذي البصر لإكتماؿ اللوحة داخل الكادر و 

الاشهار تٔعات١و يحتاجو ما  ذاو ىالكومبيوتر على لوحات  ات١ؤثرات الصناعية من رنتُ ات٢اتف و صوت الكتابة
ات١قاطع استخدـ فيها  ضلايقتصر دور  ات١ؤثرات الصوتية الصناعية من زيادة قيمة الصورة فبعو العصرية السريعة 

لكن يعطي الاحساس بوجوده، زاد ىذا النوع من ات١ؤثرات بُ تفستَ ات١شهد و عملية  ؤيتوف دوف ر ترنتُ ات٢ا
 ر بُ الاشهارات.الاقناع بواقعية ات١شهد داخل الكاد

ات١ؤثرات الطبيعة بً الابتعاد عنها لكي لا تؤثر على صورة اتٟياة العصرية التي لا تناؿ فيها الطبيعة قسطا لا      
  بُ وسط الأحياء و لا من اجل التًفيو .

 (: يمثل فئة نوع الموسيقى13الجدول رقم)

  نوع الموسيقى  فئة التكرار المئوية النسبة
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 01 راب  4 %44,44

 02  ةكلبسيكيموسيقى   1 %11,11

 03 جاز 3 %33,33

 04 روؾ 1 %11,11

 المجموع  9 %100

 

 

 يمثل فئة نوع الموسيقىرسم بياني  (: 14رقم) لشكلا

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

  :التحليل
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 3بتكرار جازالموسيقى و  ،%44,44مرات بنسبة  4بتكرار  بنلاحظ استخدام موسيقى الرا      
بنفس النسبة  1بتكرار  و الموسيقى الكلاسيكية وسيقى الروكم في الاخير و  ،%33,33بنسبة 

11,11%. 

تفيد لا تْيث  الاشهارات فتصبح قطع موسيقية لا تؤدي أي رسالة تعليمية  ىتطغو علموسيقى الراب       
كل و  فيها الكلماتو  دخيلةالات١وسيقى   من تعتبركل ارث و ل بل ىي موسيقى ؤسس للحضارات تالافراد و لا 

حيث   االتي طورت منه أمريكا  ىيصاحبة ت٢ذا النوع الاصوات خالية من ات١عاني و القيمة. و الصورة النمطية ات١
اللغة فيصبح خلط ىجتُ   زف و القافية و لا يتقيد بقواعد و و ىذا النوع لا يخضع لل غناء الشوارع الراب  اصبح 

 اختًاع كلمات تدخل على اتٞيل اتٞديد و اتٟالر .الذ و قد يصل 

بُ الاشهارات اتٞزائرية  و مع صنع جو ت٢ا و حركات رقص تتماشى معها ت٘ركزت  ريكية الامموسيقى اتٞاز      
بتُ و  كل ما ينتج ىو موسيقى دخيلة و كما يقاؿ ات١وسيقى تسافر بالفرد بتُ التاريخ ، و  تماشى معهاتالتي  و لغة 

ات١ثالر مع  القارات و ىذا ما يسعى لو اصحاب الرسالة و ىو دمج اتٞانب الفوتوغرابُ لصورة النموذج الغربي
و رجاؿ بُ اناقة  ةغربيقصات نساء بلباس و أي تعزز التًابط مع الصورة . حموسىقى تتماشى مع موضوع الطر 

 .تامة لايتجاوب مع موسقى تراثية ىنا ات١وسيقى مكملة للمشهد

 :المضمون فئات

 شهارات(:يمثل  فئة موضوع الإ 14الجدول رقم )

  فئة موضوع الإشهار  التكرار المئوية النسبة

 01 مواد غذائية  3 %37,50

 02 مواد تنظيف  4 %50,00

 03 خدمات  1 %12,5

 المجموع  8 %100

 شهاراتيمثل  فئة موضوع الإرسم بياني  (: 15رقم )الشكل 
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 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر

 

 : التحليل

 50% اشهارات بنسبة 4نلاحظ مواد التنظيف تأتي في اعلى  قائمة المنتجات التي اخترناىا بتكرار       
بنسبة 1و الخدمات بتكرار  37%اشهارات بنسبة  3الغذائية في المرتبة الثانية بتكرار  دالمواو 

%12،5. 

ذلك راجع و واد التنظيف تٖتل ات١رتبة الأولذ من حيث التكرارات ماف  من خلبؿ اتٞدوؿ اعلبه نلبحظ         
و التي ظهرت بُ ىذه العينة بشكل كبتَ لإستغلبؿ ات١رأءة بُ ىذه النوعية من  الثقابُ لتًكيزنا على مظاىر الاغتًاب

 . رالاشهارات كمادة اقتداء بالاشهارات الغربية فقط و لاستغلبؿ مشاعر ات١شاىد من اتٞنس الآخ

فيها مظاىر الاغتًاب الثقابُ مع حضور العنصر الطفولر و الشباب على حد سواء  تايضا تتكرر  يةات١واد الغذائ 
منها نلبحظ كل  ات١ظاىر و  ن ات١نتجات التي تٕمع كل الفئات ما  يفسر اف تركيزنا كاف ايضا على ىذه النوعية م
ة و التكنولوجيا و اللغة و الغناء و كل عناصر الديكور و غتَىا التي يدكن للفرد تٗيلها كالباس و اتٞماؿ و العصرني

 . الاتيكيتات الغربية ككل و   و التًكيز يكوف على النمط ات١عيشي بُ مثل ىذه الاشهارات
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ات٠دمات تأبٌ بُ ات١رتبة الأختَة بُ العينة ات١ختارة حيث تكرار الاشهارات بُ ات٠دمات على ات١ستوى       
ث الانتاج ىو الفريد من نوعو من حي 12،5%اتٞزائري اصبح  شئ عادي بُ حتُ الاشهار الذي يحمل نسبة 

الفرنسية و ىو الاشهار الفريد  غةتُ للاستغلوا فيو فردين من ات١مثلتُ ات١تقنحيث الاضاءة  و الاخراج و التصوير و
ىذا  حيث اذا شاىدتو بدوف صوت لن تتخيل اف  ات١عروضة على القنوات اتٞزائرية شهاراتإ ةمن نوعو بُ سلسل

  .الاغتًاب الثقابُ و العوت١ةمن مظاىر وابعاد  و الكم ات٢ائل شهار لدولة عربية لقوة اتقاف بُ ات١ادةالإ

 الإشهارروج لها ي(: يمثل فئة القيم التي 15الجدول رقم)

   تالإشهارافئة القيم التي تروج لها  التكرار المئوية النسبة

 01  وات١رح اللهو  12 %23,52

 02 الاختلبط 13 %25,49

 03 اتٞرأة  9 %17,64

 04  التحرر 17 %33,33

 المجموع 51 %100

 الإشهارروج لها ييمثل فئة القيم التي رسم بياني  (: 61رقم)الشكل 

 
 2010.اصدار  Excelبرنامج  :المصدر
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  :التحليل

%، ثم الاختلاط بتكرار 33,33ةببنس 17نلاحظ من خلال النتائج التحرر يتصدر القائمة بتكرار      
 9الجرأة بتكرار  في الاخير % و23,52بنسبة  12اللهو و المرح  بتكرار  %،25,49بنسبة  13

 .%17,64بنسبة 

ى  وىذا ات١صطلح يختلف عن مصطح اتٟرية ،نلبحظ من خلبؿ اتٞدوؿ أعلبه أف التحرر احتل ات١رتبة الأوؿ     
لكن التحرر مصطلح تروج لو الدوؿ الغربية تٖت ما ىو مسمى بالدعوة  ،حيث ىذه الاختَة قيمة إنسانية عات١ية

و كذلك عدـ التمييز ضدىا  ،اتٟرية ات١سلوبة منها على رأيهم حهاات١رأة ات١سلمة ومنمن بينها حقوؽ  قوؽ اتٟإلذ 
فالتحرر بالنسبة لمجتمعنا العربي ات١سلم يدثل التخلي عن القيم والأخلبؽ فات٢دؼ اتٟقيقي من التحرر ىو غرس 

غربية وىذا ما يتنفى مع ديننا  مبقيوتٖويلها الذ مرأة  ،الافكار الغربية بُ الأفراد وخاصة بُ عقل ات١راة ات١سلمة
حيث تظهر ات١رأة بلباس غتَ ت٤تشم وكذلك تشجيعها على العمل تٚيع الاشهارات وثقافتنا ويظهر التحرر بُ 

وىذه تعتبر من مظاىر التحرر. كما جاء الاختلبط بُ  بانكسي لكي تشعر بالاستقلبلية ويظهر ىذا بُ إشهار
حيث يجب على ات١رأة بات٠صوص التي  ،ضرورة لتطور المجتمع بُ تٚيع المجالاتات١رتبة الثانية حيث اعتبره الغرب 

بر نصف المجتمع اف لا تبقى بُ ات١نزؿ بل يجب خروجها للدراسة و العمل وذلك ت١ساعدة الرجل وىذا ما يؤدي تتع
اسة ففي إشهار أروما وىذا ما بً عرضو بُ الإشهارات ت٤ل الدر  ،بالضرورة الذ اجتماعها وبالتالر الاختلبط بينهما

وىذا ما  بانكسي قهوة تظهر ات١رأة بُ زتٛة السيارات بتُ ت٣موعة من الرجاؿ وكذلك يظهر الاختلبط بُ إشهار
وفتح ابواب كثتَة لاستغلبت٢ا وبالتالر فقد  ،إختلف معو الدين الاسلبمي الذي اعتبره تشويو لصورة وقيمة ات١رأة

وَإِذَا سَأَلْتُمُوىُنَّ مَتَاعاً فَاسْألَُوىُنَّ »: قال الله عزوجل تلبط النساء بالرجاؿ لكرامتها لذا نهى وحذر ديننا عن اخ
أي لابد من وجود حائل بتُ ات١رأة والرجل وىذا ت١نع الاختلبط  33سورة الاحزاب الاية  «مِنْ وَراَءِ حِجَابٍ 

 .وذلك للببتعاد عن الأمور التي تفقد قيمتها ات١رأة وجعل القوامة للرجلكرـ   الاسلبـ ف

اللهو وات١رح ، صحيح ىذا الأختَ يحمل بُ طياتو نقاط إيجابية كالتنفيس عن الفرد وات٠روج من دائرة ات١لل       
 حيث ظهر اللهو وات١رح بُ إشهار ،وتٗفيف أعباء اتٟياة اليومية لكن بُ باطنو يحمل الكثتَ من الأمور السلبية

كرقص ات٢يب ىوب وىذا ما يختلف عن ىويتنا الثقافية حيث أصبح   ،قهوة على شكل رقص بطريقة غريبةاروما 
الذي يوحي إلذ أفكار تتًجم إلذ حركات غتَ أخلبقية لذا ديننا يدعونا إلذ  ،الشباب يقلدوف أنماط الرقص الغربي

 .بُ قيم متنافية مع ىويتنا الثقافية البعد عن اللهو وات١رح الذي يعتبر مفسدا للؤمم والعقوؿ ولكي لا نسقط
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ومن وجهة نظرنا اتٞرأة تقوـ على الايجابية  ،وبُ الأختَ اتٞرأة وت٧دىا بُ تٚيع الاشهارات ت٤ل الدراسة      
قال وذلك دوف التخلي عن القيم والاخلبؽ فمثلب اتٟياء تٝة من تٝات ات١رأةاتٞزائرية  ،وات١واجهة و تٖدي الصعاب

التي بتُ  ،لكن بُ الإشهارات 25الاية  سورة القصص« فَجَاءَتْوُ إِحْدَاىُمَا تَمْشِي عَلَى اسْتِحْيَاءٍ » : الله تعالى
تظهر ات١غنية ريم الغزالر بُ لقطة غتَ  ،أيدينا ت٧د جرأة ات١رأة تتجلى بُ لباسها وحركاتها ففي إشهار لايف اتٞديد

 .اد الاغتًاب الثقابُوىذا بعد من ابع لائقة وبقصة شعر متشبهة بالرجاؿ

  شهار(: يمثل فئة اتجاه قيم الإ16)الجدول رقم

  شهاراتالإفئة اتجاه القيم في  التكرار المئوية النسبة

 01 صلة الرحم( –اتٞماؿ –الاحتًاـ –الصداقة )ايجابية قيم  39 %37,5

 عدـ-العنصرية -والتجريح الاحراج الانتقاد- الاستهلبؾ)سلبية قيم   65 5, %62
 الشجار( -التخويف-التجريح –النقد -الغضب–الاحتًاـ 

02 

 المجموع 104 %100

 شهار يمثل فئة اتجاه قيم الإرسم بياني  (:17)رقمالشكل 
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 التحليل:

في مقابل القيم  62،5%قيمة بنسبة  65ة تطغى على الاشهارات بتكرار ينلاحظ القيم السلب      
 . 37،5%بنسبة  39الإيجابية  بتكرار 

 كما ىو ة  يشهارت حيث طغت القيم السلبالإءة  بسيطة لنتائج نلبحظ الفرؽ بتُ القيم ات١نشورة على كل ابقر      
تكوف ىذه الطرؽ مرنة و تستخدـ الطرؽ السلسة بُ ذلك  علنا بل لوجية لا تعلن عن نفسهارائج اف الإديو 

سلسلة لتتًسخ اكثر و اكثرىا سلبية للعالد العربي المحافظ و كذالك ت٤اولة تغيتَ لبعض السلوكيات التي ينهانا عنها و 
 عية .رو مشت٢ا اولة تٞعلها المحاتٟنيف و  نادين

عجلة  ود كر بُ  شهارات كونها قيمة غربية  لا تٖفز الانتاج ما يسبب الإالاستهلبؾ اوؿ قيمة تطغى على        
 ىم الفئة الاكثر تٕاوبا  الاقتصاد و الفرد بُ حتُ الدين  يرجو من الفرد ات١سلم عكس ذلك خاصة ابناء العشرين

: " إن لله تعالى ملكا ينزل في كل ليلة فينادي: يا أبناء العشرين وسلم ( )صلى الله عليو وآلو قاؿو عنو 
قيم الغرب و بُ حتُ  واقع الفرد اليوـ يتأثر ب  الدنيا..."جدوا واجتهدوا، ويا أبناء الثلاثين لا تغرنكم الحياة 

تطور و تنمية المجتمع  لتٍ و تعرقكية ت٢ا ت٥اطر على اقتصادنا الوطىذه العوت١ة الاستهلب و  .التكرار ىنا لو نصيب
 ، و اذا ضعف اقتصاد الشعوب اصبح من السهل السيطرة عليها من النواحي الأخرى .اتٞزائري

الغربي الذي  علتٍ للفرد  و ىذا ما  يعرؼ بو الفردلالاحراج و النصح او ني الانتقاد االسلوؾ الطاغي الثو       
عنو ديننا كسر ات٠واطر و كما جاء  يو ما ينه  الاخر وسط الأفراد غتَ مراعي شعورتْرية  يعبر عن ما لايعجبو

    : حوؿ النصح العلتٍ الشافعيعلى لساف 

 تعمّدني بنصحك فـي انفـرادي                        وجنّبني النصيحة في الجماعة   

          فإن النُصــح بيــن الناس نـوعٌ                         من التوبيخ لا أرضى استماعو 

ات٠دمات البنكية و كذلك ت٤اولة اظهار الشخص الاسود على انو لا يتحلى  شهارإالعنصرية ظهرت بُ      
بالتًبية من خلبؿ مشهد الذي  دار بتُ شخص ذو بشرة بيضاء و آخر ذو بشرة سوداء الذي اخذ التفاحة من 

و لد يظهر سوى ىذا الاسود الوحيد بُ  دوف اذفمكتب زميلة دوف اذف و كذلك اخذ ات٢اتف من يده 
تزخر بتنوع الوف البشرة  و حسب دراسة جامعة كلفورنيا نسبة الادوار الاكبر بُ عاـ  ت رغم اف اتٞزائرالاشهارا



86 
 

تيار الشخصيات على اساس اللوف يوجد ىذا النوع من العنصرية بُ اخ كانت تذىب للممثلتُ البيض  و  2019
 اتٞزائر بُ يست صورة متعارؼ عليها ل التي و الفئة ىذه عن الغربية النمطية الصورةو كذلك ايضا بُ اتٞزائر 

 .اتٞزائري التلفاز بُ جديد ت٢ا فتًويج

شهار اروما إأخذ النسبة الاضعف فيما ينطوي تٖتها  الصداقة و صلة الرحم  بُ تالقيم  الايجابية   فيما       
   لا انها لا تٗلو من القيم الايجابية.      اشهارات  لإاالقيم السلبية بُ ىذه  ةحليب رغم كثر 

 شهارات (: يمثل فئة نمط الحياة المروج لو في الإ17الجدول ) 

 النسبة
 المئوية

  فئة نمط الحياة  التكرار

 01 التغتَ بُ عادات الطعاـ  11 %14,86

 02 العادات اليومية  4 %05,40

 03 وسائل التًفيو  1 %01,35

 04 ثقافة التكنولوجيا  58 %78,37

 المجموع  85 %100

 شهاراتيمثل فئة نمط الحياة المروج لو في الإرسم بياني  (: 18) الشكل
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 2010. اصدار Excelبرنامج  :المصدر

 :التحليل

 ،%78,37و نسبة  58ية تطغى على الاشهارات بتكرار جو لنلاحظ من خلال الجدول الثقافة التكنو      

ثم تليها العادات اليومية مثل ممارسة  %،14,86بنسبة  11عادات الأكل او الطعام بتكرار التغيير في 
 %1,35.وفي المرتبة الأخيرة وسائل الترفيو بنسبة  ،%5,40وبنسبة  4الرياضة بتكرار

 تٟياة اتٟضارية  السائدة امن الرموز   رمز الثقافة التكنولوجية  تعدنلبحظ من خلبؿ النتائج اف       

سلوكات كثقافة و تسوؽ لعادات لغتَ مباشرة لتحقيق اىداؼ الطرؼ ات١سيطر خفية و نشر افكار  و ات١هيمنة، 
 ةئو ىو تغيتَ يحدث بصفة بطي تقاليد و الدينالتكنولوجيا و التغيتَ بُ عادات الأكل على حساب العادات و ال

ما ينشر  وىذاعن اتٞهد العضلي  الفرد  فيهانتِالتي يستغ ةتدريجية  فتأثر على اتٟضارات و الثقافات  و ىي حياو 
حلة اكتساب  النمط ر شهارات من قبل اتٞمهور تبدأ من رؤية ىذا النمط بُ الا وات٠موؿ اوساط  الشباب 

بأنواعها و اصداراتها تي تظهر الكوميبوتر المثل أجهزة  ق ات١لبحظة ت١اىو معروضات١عيشي و كل ذلك عن طري
ساعد ات١رأة بُ حياتها اليومية مثل غسالات ات١لببس و ماكنات اعداد القهوة  تالذ ادوات  ةضافلااات١تطورة ب

 ىواتف الأيفوف و السامسونج.كذلك   نوع من التًويج ت٢ذه الأختَة ، وو التي تظهر بأتٝائها واضحة ك ةات١تطور 

الاكل الغربي على الطاولة ظهور  من خلبؿ الاشهارات  بُ طريقة الأكل،و  بُ عادات الطعاـ التغيتَ تٕل       
حيث يظهر لنا عائلة نووية  تٕتمع على طاولة اكل  تٖتوي على "الكرواسوف "  التي ىي نفسها لا تنتمي لثقافتنا

ل الثقافة الغربية التي تدعو للؤك" " كراب" و غتَىا و ىي كلها من رقائق الذرة " " خبز التوست" "ات١اكنةقهوة  و
 السريع .

 بُ اشهار كاف واضحا ، و ذلك  الثقابُ برغم من اف التًفيو جاء بأقل نسبة  إلا اف لو تأثتَ بُ نشر الاغتًاب     
تعمل على ت٤و  ىذا حيث ىذه التكنولوجبا العوت١ة ا لو تدعو حليب اروما  حيث كاف الطفل يحمل ىاتفا وىذا ما 

فرد بُ ات١ستقبل لا يتناسب انشاء  تضيف تأثتَات سلبية تساىم بُكل ما تعلمو الطفل من الوسط العائلي و 
اعياد ات١يلبد السنوية و ىي ثقافة و نلبحظ كذلك   اغتًابو ثقافيا. ؤدي الذتفكتَه مع الثقافة التي  ىو فيها ما ي

  .فالواجب منا الابتعاد عن مثل ىذه الامور بدععن ت٣تمعنا فهي من الة دخلي
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 استمالة التخوٌف  الاستمالة المنطقٌة  الاستمالة العاطفٌة 

 رسم بياني يوضح فئة الاساليب الاقناعية في الرسالة الاشهارية 

 الاستمالة العاطفٌة 

 الاستمالة المنطقٌة 

 استمالة التخوٌف 

 قناعيةيمثل فئة الاساليب الإ(: 18الجدول رقم)

   شهارية المستخدمة في الرسالة الإ الإقناعيةليب فئة الأسا التكرار المئوية النسبة

 01 العاطفية  تلاستماالا 6 %30

 02 ات١نطقية  تالاستمالا 9 %45

 03 التخويف  تستمالاا 5 %25

 المجموع 20 %100

 في الرسالة الاشهارية قناعيةالاساليب الإيمثل فئة رسم بياني  (: 19رقم) لشكلا

 2010. اصدار Excelبرنامج  : المصدر

  التحليل:

 6% ، الاستمالات العاطفية بتكرار  45بنسبة   9نلاحظ من الجدول الاستمالات المنطقية بتكرار       
 %.25بنسبة  5ااستمالات التخويف بتكرار  في الاخير% ، و 30بنسبة 
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الذي يحدث بتُ الزبوف و ات١ستهلك يستلزـ استخداـ  يقناعانو بُ الاتصاؿ الا نلبحظ من خلبؿ النتائج       
و التأثتَ على العقل من  تغيتَ بُ اتٕاىات السلوكية ، جاء ىذا التوظيف من اجلو الاستمالات ات١نطقية بكثرة 

اقناعنا  نع  تٔا يراد لو اف يقتنع بو بات١شاىد مقت خلبؿ التسلسل الفكري و اتٟجج ات١نطقية و العلمية لينتهي الامر
التحرر و جعلها  وات١تمثلة بُ الاختلبط  سلبية متعارضة مع أفكار المجتمع اتٞزائريتٔحاولة متكررة بغرس افكار 

  منطقية .

و اثارت اتٟاجات النفسية لدى الفرد  عاطفية ت١خاطبة عواطف اتٞمهور  و استخدمت الاستمالات ال    
حياة عاطفية سعيدة  ،سيارة ،ئري من عيش اتٟياة الكريدة )عملعلق الافرد خاصة الشباب اتٞزاتكإستغلبؿ  

 غراءو الاتسلية تبث من خلبت٢ا البإضافة الواف  الشباب علىما يعكسو ىذا اتٞو  لتصويرتغلبؿ اتٞو الصيفي ساو 
 .و ىذا لا يعكس صورة الأـ اتٞزائرية الامومة بنساء متبرجات  بلباس غربي عصري، عاطفةربط   بًو  ،وىم و ال

 ألفاظ التخوؼ بُو ظهرت  ات٠وؼ، بً توظيف ات٠وؼ بُ اشهار اروما  بُ لقطة الزومبياستمالات        
  لزيادة الاقناع . عاطفيالتوتر ، و ذلك لكي  يؤثروف على  الشهار بانكسيإ

 :محل الدراسة اتإشهار لقطات من التحليل سيميولوجي لبعض 

وذلك من خلبؿ مقاربة رولاف بارث وىذا يقودنا  ،شهارات ت٤ل الدراسةإسنقوـ بتحليل بعض اللقطات من       
 : الذ اتٟديث الذ مستويتُ الأوؿ ات١ستوى التعييتٍ والثاني مستوى تضميتٍ

شهار قهوة اروماإمن  لقطة
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  : التعينيالمستوى 

داخل ات١كتب برفقة الزومبي والذي كاف  ،ترتسم عليو ملبمح الدىشة ت٤مد ات١احي لممثللاللقطة  ىذه ت٘يزت    
علبة قهوة و بُ يده الأتٛر باللوف الذي كاف تًويض الثور لفظهر ات١مثل بلباس إسباني  ،التي كانت ملبت٤ها ت٥يفة

لفية على خ ،وف الابيض فيو نقط دـ تٛراءبالللباس عصري عبارة عن الزومبي ولباس باللوف الاتٛر مغلفة أيضا 
 .مرفوقة باضاءة اصطناعيةمكتب باضاءة طبيعية )غروب الشمس(

 المستوى التضميني: 

 سليط الضوء علىلابراز اتٟياة العملية و لت وذلك ،)ات١كتب( الداخلي ديكورال فضل ات١خرج بُ ىذه الصورة   
وملبمح الدىشة التي كانت ظاىرة على وجو  ،لايستغتٌ عنو حتى بُ أوقات العملنتج مكوف القهوة قيمة ات١نتوج  

وىذه الرسالة تٗفي اللفظ عن معناه ات١مثل تؤكد الرسالة الالسنية "فنجاف اروما يخليلك ليلك ضاوي كي نهار" 
اء قوة الصورة تكمن بُ الالواف وكما والسر ور  ،الظاىر وىو كوف القهوة تساىم بُ تنشيط الفرد و تٖفيز الذاكرة

نسوا راستيي: "اف اللوف مثلو كمثل بقية الوسائل عبارة عن رصيد مدخر لدى ات١صمم يصبح عظيم ايقوؿ فر 
بينما يصبح مثل القيد الذي يحد من قدرتو على التعبتَ اذ ما جهل وظائفو  ،تٖكم بُ انتاجواستطاع  الفائدة اذا 

)بوصابة ع.، مقاربة لتًتٚة دلالات الاشهار التلفزيوني مع التحليل السيميولوجي لنموذج ومضة  "الدلاليةو الرمزية 
 .(387، صفحة 2017اشهارية، 

لو مثتَ للؤعصاب و و  ،كونو يرمز للقوة  والدافعية واتٟركة ،و استخداـ اللوف الأتٛر بُ لباس ات١مثل         
اللوف  ورد بُ دراسات حديثة اف و ،كعلبجفهو يعتبر   دلالات بُ الثقافات القديدة الفرعونية و الصينية أيضا 

اف منتج  بُ ذىن ات١تلقي وىذا لبعث فكرةأيضا بُ غلبؼ القهوة وجاء  ،يساعد بُ تفاعل الناس مع ات١نتج الأتٛر 
كما ظهر اللوف   .فردالتي تأثر على اتٟالة ات١زاجية و النفسية للمن الالواف اللوف الأتٛر و  ،القهوة ىو منتج الطاقة

 .الذي يرمز للنقاوة والنظافة الأبيض بُ لباس الزومبي

 شهار قهوة اوسكارإمن  لقطة
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 : المستوى التعيني

كانت تٖمل والتي   ،رأس الفتاة و كتفيها داخل الكادر على استخدـ ات١خرج لقطة اتٞزء الصغتَ حيث ركز    
كاف اللباس .الداخلي بُ الصورة )صالوف منزؿ(الديكور و اتٗذ ات١خرج  ،بكاءىاتف ذكي مرفقة تٔلبمح ال

كانت الفتاة من بتُ ىؤلاء اللذين   ثلتُ وبُ ىذه الصورةر ىو اللباس العصري تٞميع ات١ماالاساسي بُ الاشه
الاتٛر والبتٍ بُ  ،باس الفتاة واللوف الأصفرات١خرج اللوف الأخضر بُ ل عملاما بالنسبة للبلوف است يلبسوف اللباس
 .اما الإضاءة فكانت اصطناعية مع ضوء النافذة وىي تعتبر اضاءة طبيعية) اضاءة الشمس( .ديكور الصالوف

 : المستوى التضميني

البارزة على وجو  بكاءملبمح الاتٞزء الصغتَ مع اضاءة طبيعية وذلك لابراز لقطة قاـ ات١خرج باستخداـ       
ولتًكيز على ات٢اتف الذكي الذي يعتبر من التكنولوجيا وىو من مظاىر الاغتًاب الثقابُ التي جاءت بها  .الفتاة

الذي يرمز لنماء و التطور و ىو من الالوف التي وظفت لإعطاء  الأخضر وباللوف ظهرت بلباس و  ،ظاىرة العوت١ة
على فخامة ما يرمز ىو و الصورة راحة للعتُ فيما كاف الديكور والاثاث بألواف باردة مع كثرة ملبحظة ات٠شب بُ 

  . و ات٠يار الاوؿ للبغنياء حوؿ العالدالديكور 

 لايف الجديدمنظف شهار إمن  لقطة
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  : التعينيالمستوى 

 مع قصة شعر قصتَة تٔلببس سوداء كاملة ت٘يزت ىذه اللقطة للممثلة سلمى غزالر فظهرت تٔلبمح فرح و     

 ة لإبراز الديكورلقطة مستوي استخدـو  ، و اتٗذ ات١خرج بُ ىذه الصورة ديكور داخلي )غرفة غسيل ات١لببس( 

 .طبيعية ظهرت من نافذة الغرفةبُ ىذه اللقطة  الاضاءة حيث كانت  ،مثلةو جسلة ات١ 

 : المستوى التضميني

لممثلة سلمى لطريقة اتٞلوس على خاصة التًكيز استخدـ ات١خرج اللقطة ات١ستوية وذلك لابراز الديكور و       
شبو تكذلك ظهرت تٔلببس عصرية سوداء وبقصة شعر   ،غتَ لائقة و غتَ أخلبقيةالتي ظهرت بطريقة  غزالر 

وىذا مظهر من مظاىر الاغتًاب القابُ الذي  ،وىذا غتَ مطابق لعادات المجتمع اتٞزائري ،الرجاؿقصات شعر 
و التي لا تتوافق مع ديننا وىويتنا بطريقة سلبية استغلت ات١راة ونستخلص اف  ،ت٘ثل بُ الاغتًاب عن اللباس

حيث اف ات١راة تعتبر ات١راة العاكسة للمجتمع وىي الركيزة الأساسية لتنشئة الأجياؿ وبُ ىذه اللقطة لا  ،الثقافية
 .ت٘ثل ات١راة اتٞزائرية
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وهما لوناف واللوف الأبيض بُ الة الغسيل  ،وبُ ات١نتجبُ لباس ات١مثلة والأبيض  الأسود توظيف اللوف  بً      
 كما يرمز الذ الاناقة  فاللوف الأسود يوحي للقوة والثقة ،لتًسيخ علبمة ات١نتجمتناقضاف وىذا ىذا التوظيف جاء 

الفخامة  لات التي يرمز ت٢ا اللوف ىيلدلاا ومن بُ الديكورالباج ظهر اللوف كذلك الأبيض يرمز للنظافة   واللوف
 . والكلفة ويضيف عنصر الدفئ

 العامة للدارسة : النتائج

لا اف المجهود ات١ضاع بُ ىذا النوع من الانتاج يكوف زخم بالرسائل السريعة ا ات١دروسةات شهار رغم قصر فتًة الا_
  .و ات١تكررة التي تساىم بُ ترسيخ ات١علومة

استغلبؿ الاستمالات العاطفة و التي تكوف ت٢ا علبقة بات١رأة بُ الغالب لتحفيز ات١شاعر لدى ات١شاىد و بُ _
  .الغالب ترتسم كتسليع للمرأة

الفكرة بُ ذىن  سيختساوي حياة افضل و ذلك لتً وفق مقولة العائلة الصغتَة  وويةنالتًكيز على العائلة ال_
  .الشباب

  .سلوكات الأفردللسهولة القبوؿ  التًكيز  بُ اختيار  شخصيات عادية_

اتٞزائري الذي  اللباسعلى اظهاره بات١قابل تطمس التًكيز لباس الغربي و النمط لاتٞزائرية اليوـ  نشر الاشهارت_
 عبرت ايديولوجية و فكرية ابعاد و دلالات يحمل بل اتٞسم يغطي قماش ت٣رد يبقى لد اتٞزائرية فاللباسلثقافة يرمز 
 .عات١يا اللباس لتوحيد الوصوؿ بُ الرغبة ىناؾ اف تبتُ النتيجة و اصحابو ثقافة عن

ات١يوؿ  لنموذج الغربي العصري بُ الديكور   ابراز  علىد الاشهارات من خلبؿ تعم الثقابُ الاغتًاب بعد تٖقق_
 الامريكية.و ات١ستوحى  بالكامل من ات١نازؿ  الاروبية 

دى بهم من تقليب ذصيات  ات١شهورة  و ات١ؤثرين على وسائل التواصل  الاجتماعي  كعامل  جخاستخداـ الش_
 طرؼ معجبيهم.

غتَ مقبولة بُ ت٣تمعنا ات١سلم تؤكد على تعمد اظهار اتٞنستُ بطرؽ من خلبؿ  الثقابُ الاغتًاب بعد تٖقق_
 بتُ الثنائيات ات١عروضة . الاختلبط

  .لا تعبر عن الفرد اتٞزائري اظهار  رجاؿ و نساء بألبسة و قصات شعر غربية_

بُ ( اللغة عن الاغتًاب والتقاليد، العادات عن الاغتًاب القيم، عن الاغتًاب) الثقابُ _تٖققت مظاىر الاغتًاب
  .عينة الإشهارات ات١دروسة
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 منو اتٟقيقي من خلبؿ التًويج لقيمة التحرر فات٢دؼ المجتمع اتٞزائري القيم والتخلي عن الثقابُالاغتًاب  _ظهر
 غربية. امرأة الذ وتٖويلها ات١سلمة ات١رأة عقل بُ وخاصة الأفراد بُ الغربية الافكار غرس ىو

الغربية  تالعنصرية ضد اتٞزائري ذو البشرة السوداء وىي الصورة النمطية ات١نقولة عن الإشهارا_ظهور مؤشرات 
 ذات الطبيعة العنصرية ضد الشرائح الزت٧ية والأصوؿ الإفريقية.

 بُ طاولة الإفطار اتٞزائريةالتي ظهرت  الطعاـ عادات بُ التغتَو  العيش نمطبُ  الثقابُ الاغتًابمظهر  تٖقق_
ل اتٟياة و من اجل تعزيز  الثقافة الاستهلبكية لدى يمة لتسهدالكهرومنزلية ات١ستخالدوات  ات٢واتف الذكية و و 

 الإقتناء . ةىي موجودة منذ فتًة و ىنا التكرار يعزز من رغب الفرد اتٞزائري التي

 ؿاو يحتٕعل الفرد  حضرتو التٖمل بُ طياتها  التمدف  ات١دروسة الظاىرة من خلبؿ الاشهارات التكنولوجيا ثقافة_
  .تَ ما يدلكويتغ

و استبدات٢ا بالعامية و الفرنسية و  و تهميشها  بُ عينة الاشهارات ات١دروسة العزوؼ عن استخداـ اللغة العربية_
   .الات٧ليزيةاللغة  الدمج بينهما و اضافة 

براميل تٗمتَ وذلك بُ اظهار وجود واضح لرموز ت٢ا دلالات غربية دخيلة على المجتمع المحافظ اتٞزائري _
 . بُ الاشهار اتٞزائري من الديكور كجزءات١سكرات  

التًكيز على ات١ؤثرات الصوتية الصناعية و ىي ما يتماشى مع نمط اتٟياة العصرية السريعة و ايضاح استخداـ _
 يا بُ اتٟياة اليومية ات١عروضة داخل الكادر الاشهار .الفرد لتكنولوج

 .ات١دروسة كمظهر طاغي ضمن ات١ؤثرات الصوتيةبُ الاشهارات ات١وسيقى الغربية جاء توظيف _

 خاتمة : 

عن الذي قبلو يوـ يزيد كل  ،كبتَـ الثقافة و القيم الاجتماعية و الفردية و المجتمع المحافظ بُ خطر  اليو          
القوية، الرسائل الاعلبمية اليوـ و على  جهةو الشعور بالانتماء لل فالمجتمع اصبح اكثر رغبة بُ الاتٖاؽ بالغرب

 تٗفي بُ مكنونها  فيما اغلبها ،تٖت مسمى التًويج للمنتوجات تٗاطب الفرد من خلبؿ رغباتورأسها الاشهار 
و مظاىر الإغتًاب الثقابُ التي تتشكل ضمن  رصد صور الذ  ىدفت الدراسة و من خلبؿ ىذا  رسائل سلبية 

و غرس الفرد بُ تغيتَ سلوؾ دوره ات٢اـ الأختَ نشاط اتصالر اجتماعي و ىذا بإعتبار المحتوى البصري الاشهار 
ىذا  تماعية تّانب الاسرة و ات١درسة، و بُجيساىم بُ التنشئة الاالذي  زيوفتبار الوسيلة ىي التلفعقيم فيو و بإ

، و التًكيز على القيم الغربية بُ عرض جوانب اتٟياتية تم استغلبؿ اساليب الاقناع من استمالات بأنواعهاالانتاج ي
  .تصاؿالاللؤفراد و كل ىذا تٖت مسمى توجيو الآراء وفق أىداؼ القائم ب
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اللباس و  و اللغةمن خلبؿ نتائج ات١توصل إليها بُ انماط اتٟياة تٖققت الثقابُ  الاغتًاب أبعادونستخلص اف        
  .وتٕل الاغتًاب اثقابُ و اخطر ما يدكن قولو اف القيم بً استهدافها بصورة ادؽ بُ الاشهارات

بُ الاختَ يدكننا القوؿ اف الاغتًاب الثقابُ بُ الاشهار ت٣اؿ كبتَ لا يدكن القوؿ اف دراسة واحد ستغطي       
 .طية على جوانب اخرى من ات١وضوعالقياـ بتغ على كل اتٞوانب من ىنا ندعوا ات١هتمتُ بنفس المجاؿ

 

 

 

 

 

   :التوصيات

 : بعد الاطلبع على أسباب وابعاد الاغتًاب الثقابُ بُ الاشهار التلفزيوني اتٞزائري نوصي تٔا يلي      

 العادات والتقاليد تسليط الضوء علىت١واجهة الاغتًاب الثقابُ بُ الاشهار التلفزيوني على ات١خرجتُ _
 .و احتًامها والابتعاد عن تقليد الثقافات الغربية 

  .لكي تبقى للؤجياؿ القادمة نشر ات١وروث الثقابُ اتٞزائري من خلبؿ الاشهارات _

واللغة العربية كونها  ةاتٞزائريالثقافية  ات٢وية _تفعيل دور ات١ؤسسات التنشئة الاجتماعية للحفاظ على
 .لغة القراف الكريم

 .على تٖقيق روح الانتماء لدى الشباب اتٞزائري و تقدير مكانتهم داخل المجتمع  _العمل

اقتباس الأفكار التي تفيدنا من الاشهارات الأجنبية دوف ات١ساس بالثقافة الاصلية للمجتمع كما قاؿ مهات٘ا _
.ي"تٝح لاي منها اف تقتلعتٍ من جذور ثقافات العالد اف تهب داخل بيتي لكن لن ا" اتٝح لكل غاندي
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تْث استكمالا ت١تطلبات اتٟصوؿ على درجة ـ على قطاع غزة. 2014لدى مصابي عدواف 

 .منشورة . كلية التًبية، اتٞامعة الاسلبمية غزة.ات١اجستتَ بُ الصحة اتٞسمية المجتمعية

 الوثائق : 

خاصة بالتأىيل (. مطبوعة بيداغوجية بُ مقياس فرد وثقافة. مطبوعة 2018مريم عثماف. )90_
 اتٞامعي. جامعة الشاذلر بن جديد الطارؼ.

 المراجع الاجنبية : 
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 الإقناعيتصال للانموذج  يمثل :(01رقم ) ملحقال

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

دراسة الظواهر 

والمتغٌرات 

الجدٌدة الناتجة 

عن التغذٌة 

 العكسٌة  

تصحٌح 

القرارات 

وترقٌدها 

  

الرقابة 

والمتابعة 

  

قٌاس النتائج 

والمقارنة بٌن 

المخرجات 

الفعلٌة 

والمستوٌات 

 المستهدفة 

التغذٌة 

العكسٌة تظهر 

الفروق بٌن 

النتائج الفعلٌة 

 والمستهدفة  

 تحدٌد مزٌج الاتصال الإقناعً وتشمل 

فئات 

 الجمهور 

قنوات 

 الاتصال

الرسالة 

 الإقناعٌة 

القائمون 

 بالاتصال

المستوٌات 

 المستهدفة 

اجراءات تصحٌحٌة تطبق على المدخلات 

 الجدٌدة

 دراسات عن:

التغٌرات البٌئة -  

التغٌرات التسوٌقٌة -  

المستهلكون -  

الاشكال والوسائل -

 الاتصالٌة 

تحدٌد اهداف 

الاتصال 

 الإقناعً 

 مقاٌٌس 

 



 

 
 

 يوضح تأثير الثقافة على السلوك والسلوك في الثقافة طمخط (:02رقم )ملحق 

 

 

 

 

 
 

  استمارة تحليل المحتوى: (03)الملحق رقم 

 :()كيف قيل الشكلفئات 

  : الزمنفئة 1.1.

 دقيقة 01:06

             ثانية 51: 0

              ثانية 51: 0

             ثانية 50: 0

      ثانية 31: 0

              ثانية 49: 0

                ثانية 47: 0

  : الإشهاراتالمستخدمة في  فئة اللغة1.2.

 لغة عربية*

 ثقافة

 قيم سلوؾ

 



 

 
 

 لغة عامية*

 اللغة الفرنسية والات٧ليزية*

 ات١زج بتُ أكثر من لغة*

 : الفاعلينفئة الأشخاص 1.3.

امرأة                        * رجل                              * اطفاؿ                                    *
           *رجل وامرأة                         * رجل وت٣موعة نساء               * امرأة وت٣موعة رجاؿ        

* عائلة ت٦تدة                      *عائلة صغتَة                        *ت٣موعة اصدقاء                         
 * اخرى تذكر

 فئة اللباس 

لباس عربي                       * لباس غربي عصري                        *لباس رتٝي                           *
 *لباس رياضي غربي                          *لباس تنكري                                        *ملببس اطفاؿ

  : (لدول غربية فئة الرموز )الانتماء1.4.

 علبمة ترمز لدوؿ*

                       ملببس لثقافة معينة*

           موسيقى غربية مع كلمات عربية او ت٥تلطة*

        اكل وشراب لدوؿ معينة* 

 : الشخصيةفئة شكل 1.5.

     الزومبي*

  شخصيات تشبو الكارتوف*

 السارؽ *

   مروض الثور الاسباني*

  الشخصيات ات١شهورة*



 

 
 

 : المستخدمة في الإشهارات فئة المؤثرات الصوتية1.6.

  مؤثرات صوتية بشرية*

 الآلات(مؤثرات صوتية صناعية )اصوات الابواب،  *

  مؤثرات صوتية الطبيعية*

 : المستخدمة في الإشهارات فئة الموسيقى1.7.

   اتٞاز*

         كلبسيكية *

      الروؾ *

    اتٞاز*

 : ()الديكورالاماكن فئة 1.8.

           تصوير داخلي*

 تصوير خارجي *

  : على اللوحات والجدران باللغات الاجنبية فئات الكتابات1.9.

  لافتات*

 اتٝاء ات١واد وات١نتجات*

                    كتابات على ات١لببس*

 : فئة الاغتراب عن العادات والتقاليد1.10.

 الرقص على الطريقة الغربية *

  نساء متبرجات بدوف حجاب*

 رجاؿ بقصات شعر عصرية*

 



 

 
 

  : فئة الوسائل التقنية )انواع اللقطات(1.11.

 لقطة عامة*

  الكبتَلقطة اتٞزء *

     لقطة اتٞزء الصغتَ *

  لقطة متغتَة *

  : فئة زوايا التصوير1.12.

 زاوية منخفضة*

 زاوية مرتفعة*

 زاوية مستوية*

 زاوية مائلة* 

 زاوية عتُ الطائر*

  :ماذا قيل() المضمونفئات 2.

  : الموضوعفئة 2.1.

         مواد غذائية*

     مواد التنظيف*

      خدمات*

  : التلفزيونية الإشهاراتالاغتراب الثقافي التي تروج لها  قيمفئة 2.2.

                  اللهو وات١رح          *الاختلبط            *اتٞرأة                 *التحرر*

 : فئة اتجاه القيم2.3.

  صلة الرحم(–اتٞماؿ –الاحتًاـ –قيم إيجابية )الصداقة *

 



 

 
 

    الشجار(-التخويف-السرقة-الغضب–قيم سلبية )عدـ الاحتًاـ *

  : الحياةفئة نمط 2.4.

  التغتَ بُ عادات الطعاـ*

  العادات اليومية*

  وسائل التًفيو*

 دمج التكنولوجيا بُ اتٟياة*

 : الإقناعيةتمالات فئة الاس2.5.

             العاطفيةت لااالاستم *

      ات١نطقيةت الاستمالا*

 التخويف   ت* استمالا

 صورة من إشهار قهوة اروما :(04)الملحق رقم 

 
 

 

 



 

 
 

 صورة من إشهار قهوة اوسكار :(05)الملحق رقم 

 
 

 صورة من إشهار مسحوؽ الغسيل لايف اتٞديد :(06)الملحق رقم 
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