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 الملخص

الجزائرية من وجهة نظر  تعرف على تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسةلل تهدف هذه الدراسة     
وكيف  الظاهرة،هذه  ولوالمعلمين حإذا كانت هناك اختلافات إحصائية بين الأساتذة  والكشف عما ،الأساتذة

ما طايعة الصورة الذهنية التي  :للدراسةإنطلاقا من التساؤل الرئيسي . نظرتهم للمدرسة بعد انتشار الجائحة تغيرت
 كورونا؟تشكلت لدى الأساتذة عن المدرسة الجزائرية في ظل جائحة  

تم توزيع  بسرعة، حيثتوصل إلى النتائج لل لكترونية،الإستاانة الإ عتماد على أداةالهدف تم الإ ولتحقيق هذا     
بالدية قالمة  (ااتبتدائي، المتوسط، والثانوي)والتعليم الأطوار الثلاثة للتربية  وأستاذ فيمعلم  (89)على الإستايان 

 .للدراسةالمسحي المنهج كما تم استخدام . واتية قالمة

 : و لقد توصلنا في هذه الدراسة إلى بعض النتائج منها    

 .سمعة التعليم تضررت جراء جائحة كورونا من وجهة نظر الأساتذة أن -
 .أن معظم الأساتذة اتيشعرون بالرضا عن جودة التعليم في المدارس الجزائرية -

 .جائحة كورونا الأساتذة، الجزائرية،المدرسة  الذهنية،الصورة  :الكلمات المفتاحية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

Abstract  

     This study aims to identify the impact of the Corona pandemic on the mental 
image of the Algerian school from the teacher’s point of view, and to reveal 
whether there are statistical differences between teachers and tutors about this 
phenomenon, and how their view of the school has changed after the spread of 
the pandemic. Based on the main question of the mental image formed by 
teachers about the Algerian school in light of the Corona pandemic? 

     To achieve this goal, the electronic questionnaire tool was relied upon, to 
reach results quickly, as the questionnaire was distributed to (89) teachers and 
professors in the three phases of education (primary, intermediate, and secondary), 
in the municipality of Guelma, guelma province. The survey method was also 
used for the study. 

      In this study, we reached some results, including: 

- The reputation of education has been damaged by Corona,from the point 
of view of teachers. 

- Most teacher’s are not satisfied with the quality of education in Algerian 
schools. 

Key words: Mental image, Algerian school, Teachers, Corona pandemic. 
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 مقدمة

 أ 
 

      

كز إهتمام المؤسسات على إختلاف أنواع ومجااتتها في الآونة الأخيرة حول موضوع الصورة الذهنية نظرا يرت     
وذلك لما تقوم به من تشكيل  ،اصةخلأهميتها الكايرة بالنساة المجتمعات بصفة عامة والمؤسسات والشركات بصفة 

المؤسسات فأصاح تكوين هذه الآراء حول موضوعات معينة وتكوين إنطااعات وخلق أفكار في ذهن الأفراد تجاه 
 .صورة إيجابية هدفا أساسيا تسعى المؤسسة الى تحقيقه

دورا في الحفاظ على المجتمع عتاار أن المدارس مؤسسات تنتمي إلى المجتمع وأكثر المراحل أهمية ومكانة و إوب     
 ،ااتجتماعيةكثر تأثيرا على الأفراد بشكل مااشر ليس من النواحي الأساسية الأفهي الركيزة  ،وتحقيق تطوره

فالمدرسة تعتبر مؤشر لحضارة المجتمع وتقدمه، مما جعلها  ،بل حتى الجوانب الأخرىوالثقافية فحسب  ،والفكرية
 .رتها أمام المتعاملين معها سواء كان ذلك داخل الهيكل التنظيمي أو خارجهتعطي اهتمام إلى الحفاظ على صو 

 إقتصادية،و  ،واجتماعية لكن ومع إنتشار وباء فيروس كورونا في السنوات الماضية والذي يعتبر كارثة صحية،     
وصارت تعتبر بذات السياق  المخاوف على جميع الأصعدة من بينها قطاع التعليم والتربية في المدارس الجزائرية، أثار

ويعرقل المرسومة قا يمنعها من تحقيق أهدافها ئوساهم في تشويهها، وعا عامل مؤثر على صورة هذه المؤسسات
  .ونجحاتهامسيرتها المهنية 

ولمعرفة مدى تأثير جائحة كورونا على صورة المدرسة الجزائرية من وجهة نظر الأساتذة قمنا بمعالجة الموضوع      
  :التاليالنحو  على

الدراسة إلى  وأساابتضمن الإجراءات المنهجية للدراسة من إشكالية  :للدراسةالإطار المنهجي  :ولالفصل الأ
 .الدراسة ومجتمعتحديد المنهج 

وخصائصها فيه مفهوم الصورة الذهنية  أدرجناحيث  :المؤسسةنجاح  وتأثيرها علىالصورة الذهنية  :لفصل الثانيا
 .المتحكمة فيها ثم أدوات قياسها فالعوامل المؤثرة على تشكيلها لأبعادواوأنواعها 

ولمحة عامة عن تطور التعليم في  ،مفاهيم عامة حول التعليمتطرقنا إلى  وفيه: التعليم في الجزائر :الفصل الثالث
 .ات للمدرسة الجزائريةفالإنجازات و التحدي، ثم الماادئ و الخصائص التي يرتكز عليها التعليم الجزائري ،الجزائر

 



 مقدمة

 ب 
 

 

تحدثنا فيه عن تأثير جائحة كورونا  فقدالفصل فيما يخص هذا : الجزائرية في فترة كورونا المدرسة :الفصل الرابع 
الفصل  اقتصرعلىفيما يخص الجانب التطايقي  أما. النظريهذا على مستوى الإطار  الجزائر،على التعليم في 

والذي جاءت فيه ااتستمارة كأداة  :نا على الصورة الذهنية للمدرسة الجزائريةتأثير جائحة كورو : الخامسالفصل 
 .إليهالجمع الايانات للتأكد من صحة الأهداف والتعرف على أهم النتائج المتواصل 
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  :شكاليةالإ

ل المحافظة على الزبائن رضا المستهلكين من خلالقد أصاحت الشركات والمؤسسات تتسابق من أجل كسب      
ا من أجل تحقيق أهدافها والعمل على اشااعه ،ن طريق اكتشاف حاجاتهم ورغااتهموكسب أفراد جدد ع الحاليين

ومن ، منهاً اتبد أمر  متطلاات الجمهور المنافسة بين هذه المؤسسات أصاح العمل على تحقيق فهم فيو . الأساسية
ومن بين هذه الطرق السعي  ،ااع طرق جديدة للنجاحإتلأهداف استوجب على هذه الأخيرة وغ اأجل التميز وبل

عتاار أن هذه إلمؤسسات على اختلاف مجااتتها وبلى تحسين صورتها لدى الجماهير نظرا لأهميتها بالنساة لجميع اإ
 .كام عن هذه المؤسسةالصورة هي ااتنطااعات الذاتية التي تتكون في ذهن الفرد ومن خلالها تطلق أح

ساسيا في تطور أداء المؤسسة ومن خلالها يتم استقطاب أونها عاملا الصورة الذهنية في ك وتكمن أهمية     
كما أنها تساعد على   ،هاالأنشطة والبرامج داخل المهارات الاشرية نحو المؤسسة وجذب مصادر التمويل لدعم

  .الآراء واتخاذ القرارات الصائاةتكوين 

مر منتشرا في العديد من ا نجد هذا الأإنمن من صورتها و وات يمكن القول أن المؤسسات ااتقتصادية وحدها تحس     
تمع تقوم بإعداد فالمدرسة كمؤسسة اجتماعية لها علاقة بالمج ،والتعليمبما فيها قطاع التربية القطاعات و  المجااتت

ويتغذى فيها التلميذ كما أنها تقدم أنشطة اجتماعية هادفة   ،الةفعه أداة ر ية قدراته ليصاح بدو تنمالفرد وتربيته و 
عتاار أن هذه المؤسسات التربوية إبو . عن ذلك استقرار المجتمع وتطوره مما يتولد ،مجتمعهقيم على عادات وتقاليد و 

نهما هي علاقة العلاقة بيمن هنا نستنتج أن و  ،مؤثراتهو تمع فهي تعد رهينة له بكل عوامله تستمد مادتها من المج
هذا النجاح عن  ينتجأفراد المجتمع بنجاحها ودعمها ودائما ما بإشراف مرتاطأهدافها لتحقيق  تأثرتأثير و 

 .تي تتالور في أذهان الأفراد عنهاااتنطااعات ال

ا في المجتمع الجزائري كانت المدرسة الجزائرية قال وبعد ااتستقلال تحتل مكانة مرموقة و متواضعة نظر       
ينتفعوا منه طفال و المكان الوحيد الذي يتربى فيه الأكونها ،المجتمعللانطااعات الحسنة المتكونة عنها عند أفراد 

نطااعات المشكلة لدى ة العديد من العوامل من بينها الإلوحظ تراجع مكانة المدرسة نتيجلكن مؤخرا و ، بالمعرفة
 .الفرد

فتحول كل  ،الحياةعطل عجلة ثر على العديد من القطاعات و ذي أنجد أيضا موضوع جائحة كورونا ال     
في جميع ذلك أن المرض انتشر و ، جراءات لإنقاذ أرواح الناس من الكارثة التي حلتإو  اذ قراراتإتخ إلىالتركيز 

ستلزم على الحكومات وضع تدابير صحية ووقائية منها غلق إصابات ومن أجل تخفيض عدد الإ. ء العالمأرجا
،  حد كاير في الركود ااتقتصاديإلىجراءات لإت هذه اساهم حيث ،تزام الحجر الصحيإلمن المؤسسات و العديد 

   ،المعلمينو  ضطراب شامل في حياة الأطفال وأهاليهم إحدوث خر في بدء العام الدراسي و  تأإلىكما أنها أدت 
بينها الجزائر التي يم عن بعد ومن لللحد من هذه الجائحة قامت العديد من الالدان بإتااع استراتيجية التعو 
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على منصات التواصل ااتجتماعي  الدروس للتلاميذ ضمن مخاوف في قطاع التعليملإتمام خصصت منصة رقمية 
ن أهل يمكن خرى أمن جهة و ، لمثل هذه التقنيات من التعليم التحتية و الانى مؤهلات تملك الجزائر ات تاار أنإعب
كيف يتم تقييم التلاميذ ؟ كما أن الأطفال ات يمكنهم أن يستوعاوا الدروس في و   عوض هذه المنصات المعلم ؟ت

وفي هذا السياق جاءت الدراسة من .هذه الحالة كل هذا كان له تأثير بالغ على صورة التعليم و المدرسة الجزائرية 
       .في ظل جائحة كوروناالصورة الذهنية التي تكونت في ذهن الأساتذة عن المدرسة الجزائرية أجل الاحث في 

الذهنية التي ما طبيعة الصورة  :ئيسي التاليالتساؤاتت التي لخصها السؤال الر  من يطرح لنا جملةالمنطلق  هذا
 ساتذة عن المدرسة الجزائرية في ظل الجائحة ؟تشكلت لدى الأ

 :منه عدة تساؤاتت فرعية تختصر في لتندرج   

 ؟الجزائريةمدرسة مصدر تشكل الصورة الذهنية لل ما .1
 ما هي الآثار التي خلفتها جائحة كورونا على المدرسة الجزائرية؟ .2
 ما هي المشكلات التي واجهت المدرسة الجزائرية خلال جائحة كورونا؟  .3
 ؟ لحسن للدراسة في ظل جائحة كوروناما هي الحلول التي قدمتها وزارة التعليم لضمان التسيير ا .4

  :الموضوعسباب اختيار أ

ام دوامة الاحث عن أمنفسه بالنساة للااحث حيث يجد  صعب المراحلأتعد مرحلة اختيار الموضوع من      
بررات معشوائية بل بناءا على معلومات و  وضوع ات يتم بصورةالم ختيارفإ .مقابل للتعميو موضوع صالح للدراسة 

 :ناه في النقاط التاليةبالرجوع لساب اختيار موضوعنا هذا فلقد لخصو . اتبد للااحث من تقديمها

 .كطلاب اتصال وعلاقات عامةالموضوع يمس مجال تخصصنا   -
 .الدراسات و الاحوث المتناولة له حداثة الموضوع و قلة -
على  سيةتساعد المنظومة المدر الموضوع بشكل معمق للخروج بحلول الرغاة الشخصية في دراسة هذا  -

 .-فترة كورونا  –ذه الفترة ناء هأثلنظر في طرق التعليم المستخدمة عادة اإ
 .ائرية جراء ما فعله فيروس كوروناساتذة المدرسة الجز أ ذهن لى الصورة الذهنية المتكونة فيالتعرف ع -
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 :الدراسةهداف أ

جوبة  مجموعة من الأإلىللوصول يسعى  ومن خلاله ،راستهدالااحث عليه لكل بحث علمي هدف معين ياني      
لمدرسة الجزائرية من وجهة نظر تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية ل" دراسة  لهدف منوا .المطروحةللأسئلة 

 :هو" ساتذة الأ

 .قيق أهدافهاالتعرف على مصدر تشكيل الصورة الذهنية بالنساة للمدرسة الجزائرية ومدى أهميتها في تح -
 .كورونا   المدرسة الجزائرية خلال جائحةة المشكلات التي واجهت التعليم و معرف -
 .معرفة الوسائل المعتمد عليها من قال المدرسة للتحسين من صورة التعليم خلال الجائحة  -
السير الحسن للدراسة في ظل انتشار جائحة   لضمانوالتعليم التربية التعرف على الحلول التي أصدرتها وزارة  -

 .كورونا

 :الدراسةهمية أ

ابقة،  سكدراسة  عليها والإعتمادالااحثين الجدد على دراساتهم  ية علمية تساعدأهمي دراسة من أات تخلو      
 دقيقاً، والتيكما تتجلى أهمية الدراسة من خلال مساهمتها في إبراز المشكلة المطروحة، بعد تحديد متغيراتها تحديداً 

ثير جائحة كورونا أهمية دراستنا لموضوع تأ وتأتي. للدراسة والتطايقيةتشكل وحدة بحثية لتسهيل القيمة العلمية 
باعتاار أن المدرسة هي الأساس في بقاء  وحيويعلى الصورة الذهنية للمدرسة الجزائرية في كونه موضوع عصري 

كما أن التعليم هو الوسيلة الرئيسية لضمان نقل أفكاره وتراثه للأجيال الصاعدة وتنفيذ خططه  وتطوره،المجتمع 
بالإضافة إلى الأهمية الكايرة التي تحظى بها الصورة الذهنية . والسياسية ،وااتقتصادية ،ااتجتماعيةوتحقيق أهدافه 

راء والمساعدة في إتخاذ القرارات وتشكيل آفي المؤسسات نظرا لما تقوم به من دور هام في تكوين إنطااعات و 
اع جاءت هذه الدراسة للتعرف على مدى تأثير جائحة كورونا على قط كما. معينةسلوكات حول مواضيع 

 .التعليم والتوصل إلى تحديد وجهة نظر الأساتذة حول هذا الوباء والصورة التي آلت إليها المدرسة الجزائرية
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 :تحديد المفاهيم  

  :جائحة كورونا .0

ه يختلف في نمط هو من فصيلة الفيروسات التاجية لكنو ، ( 00كوفيد )فيروسات المستجدة من ال: فيروس كورونا 
مراض  أيساب كذلك و يصيب الجهاز التنفسي بشكل مااشر فهو فيروس شديد العدوى ، قهانتشاره عن ساب

ثم انتشر في كامل بقاع الالدان  ،0100لأول مرة في الصين سنة  ظهر  الرئوي لتهابالإمتلازمة كالزكام و 
 1.والقارات 

كتشافه من ر فيروس تم ا خآهو مرض معد يسااه  :صحة العالميةبحسب منظمة ال: فيروس كورونا المستجد      
وعلى ذلك يسري  ،ءالوبامن خلال التعريف لفيروس كورونا اتفاقه مع تعريف  والملاحظ. سلالة فيروسات كورونا

 ،ااتنتشار سريعو  ،شراسةكثر أيكون يظهر بصورة مفاجئة و ":نهأاته عليه ما يسري على الوباء الذي من صف
يكون مرض مستوطن خرج عن السيطرة وليست له حدود وعادة ما ،تمعالمجعداد كايرة من أبين التفشي  احتماليةو 

 2.جغرافية

 :الصورة الذهنية .0

  3".أو  العقلوالصورة بمثابة خياله في الذهن ، التمثال المجسمل و الشك: "يعرف معجم الوسيط الصورة بأنها : لغة  

قات العامة تأثير كاير على الحياة عندما أصاح لمهنة العلا Image بدأ استخدام مصطلح الصورة الذهنية     
 يمريکكاتب الألل «المنشأةصورة  تطوير»ر کتاب وقد كان لظهو  .بداية النصف الثاني من هذا القرنالأمريكية مع 

ن تزايد أح وما لاث هذا المصطل. عمالأثر كاير في نشر مفهوم صورة المنشأة بين رجال الأ" بريستول  لي"
  4.والمهنيةااتعلامية و جارية والسياسية استخدامه في المجااتت الت

 

 

 

                                                           
 .0ص ، اليونان، مستشفى جامعة يوانينا ،covid-19اعتاارات عامة لمرضى الأورام أثناء جائحة كورونا ، دافيد موري  1
                            أيام          ،لغويالمنتدى العربي التركي للتاادل ال، (اشكاليات و حلول : زمة كوروناالعالم في ظل أ) ،هاني إسماعيل  2

 .د د، 0101/ 10/ 00- 01
ية السورية الأكاديم، درجة الدبلوم في العلاقات العامةمذكرة لنيل ، دور العلاقات العامة فيها و تكوين الصورة الذهنية للشركات، صالح الشيخ  3

 .دص ،0110، سوريا، الدولية
 . 0، ص 0000، القاهرة ،عالم الكتب ،الصورة الذهنية وات العامة علي عجوة، العلاق  4
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تعدد تعاريف حول مفهوم الصورة الذهنية لكنها جميعا تصب في قالب واحد ومن بين هذه المفاهيم : اصطلاحا
 : نذكر

حيث  المؤسسة،عمال أالكلية للجماهير المتعددة تجاه  والمدركاتااتنطااعات : " يعرفها جيمس جراي بأنها  -
 ".تجاههاالخارجية مواقف جماهير المؤسسة الداخلية و ااعات تشكل هذه ااتنط

 ، عات الذاتية للجماهير عن المنظمةاجمالي ااتنطاا" :بأنها (harled marquis)" هارولد ماركس "يعرفها و  -
هير بتأثير ما هي المشاعر التي تختلقها المنظمة لدى الجماو ، تختلف من فرد الى اخر، و هي انطااعات غير ملموسة

تندمج تلك داري و مظهرها الإالنواحي ااتجتماعية و  استثماراتها فيتقدمه من منتجات وتعاملاتها مع الجماهير و 
 1."ااتنطااعات الفردية وتتوحد لتكوين الصورة الذهنية الكلية  للمؤسسة 

 :التعريف ااتجرائي للصورة الذهنية  

، الداخلي)تصال بنوعيه جراء الإ. معينةاه مؤسسة تجفكار والتصورات التي تتشكل في الذهن هي كل الأ       
           ار نستطيع القول أنها الأفكبربط هذا المفهوم بموضوعنا و  .أحد المؤثرات التي تمس بالمؤسسةأو ( الخارجي

ة في المدرس التي تكونت بفعل القدرات الحسية المااشرة وغير المااشرة تجاه الأساتذةااتنطااعات المخزنة في ذهن و 
 .فترة كورونا

 :مفهوم المدرسة .2

رس والتعليم وجماعة من الفلاسفة والمفكرين أو الااحثين تعتنق مذهاا معينا أو تقول : ج مدارس.م :لغة مكان الدَّ
  2.ومذهاهمَدرسة فُلان على رأيه  برأي مشترك ويقال هو

فقط بل هي  والمعرفةالمتعلم العلم  المدرسة كتنظيم اجتماعي رسمي هي ليست المكان الذي يتلقى فيه :اصطلاحا
 وااتتصال التفاعل ومهارات وأساليب الإنسانية الخبرات اكتساب على مساعدته إلى يهدف الذيالمجتمع المصغر 

 تربوية بيئة تكون أن على تعمل وهي ااتجتماعية، الايئة مع التكيف على تساعده التي الشخصية وبناء الإنساني،
 3.وواجاات حقوق من عليه ما عارفو  والعقل، الجسم صحيح ليكون الطفل فيها ينشأ

                                                           
لطلاة جودة الخدمة الطلابية و دورها في تحسين الصورة الذهنية ل: ااتجتماعية و ااتنسانية ومجلة الميدان للدراسات الرياضية ) ، برزل كاير عاد الكريم  1

 .000ص ، الجزائر، 0ائر جامعة الجز ، 0100جوان ، 0العدد ،( الجامعة   تجاه
 .https://al-maktaba.org، 00:10: سا، 00/10/0100بتاريخ ، مجمع اللغة العربية، عجم الوسيطم ،المكتاة الشاملة الحديثة  2
، قسم العلوم ااتجتماعية، أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه في علم ااتجتماع، التربويالوضعية المهنية للمعلم في ضوء تدابير ااتصلاح ، فاتحي عاد النبي  3

 .00ص ، 0100/0100،الجزائر ،  -بسكرة –جامعة محمد خيضر ، كلية العلوم ااتنسانية و ااتجتماعية
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المدرسة هي صورة للحياة ااتجتماعية التي تتركز فيها جميع الوسائط التي تهيأ الطفل الى " ديوي " وفي نظر      
من  التربية عملية لذلك كانتااتجتماعية، استخدام قواه الخاصة لتحقيق الغايات  والىالمشاركة في ميراث الجنس 

  1.إعدادا لحياة مستقالية وليست عمليات الحياة

القول بأن المدرسة هي المكان الذي يتجمع فيه طالبي العلم من أجل كسب المعرفة في جميع العلوم   ويمكن      
يلتحق التلميذ بالمدرسة في سن صغيرة ليمر بعدة مراحل . وغيرهاالدينية  والعلوم واللغات كالرياضيات والفيزياء

  .صل الى المرحلة الجامعية بداية من المرحلة ااتبتدائية فالمتوسطة ثم الثانويةلي

 

 : مفهوم التأثير .9

 أثَّر في  / أثَّر على / ب أثَّر: مصدر( اسم): التأثير :لغة

 .قوي المفعول: دواء ذو تأثير سحري ونحوه،مفعول سلبي لدواء : تأثير جانبي      

 .ساس قوي ملحق بعواقب فعّالةإح (النفس علوم)التأثير       

 2.ترك علامة في الشيء أثر،من : والتأثير      

 الحالة بهذه تجعل منه مدفوعًا المتلقي، لدى جديدة أفكار إضافة عن ناتجة نفسية حالة يعتبر التأثير :اصطلاحا
و يمكن القول من  3.معين اهساسي لفترة معينة في اتجغير من سلوكه الأت التي والمعلومات الأفكار لمجموعة النفسية

 اتجاهه الرسالة تلفت فقد كفرد الرسالة مستقال على يطرأ الذي التغيير علامية أن التأثير هو بعضالناحية الإ
قد  و، ةالقديم اتجاهاته يعد أو جديدة اتجاهات كونيُ  تجعله جديدة معلومات معلوماته إلى يضيف قد و ويدركها

 4.القديم سلوكه يعدل أو جديدة بطريقة يتصرف تجعله

 

 

 

                                                           
 .00ص ، المرجع السابق، فاتحي عاد النبي  1
 .https://www.almaany.com، 11:01: سا، 00/10/0100بتاريخ ،  الجامعا لمعاني، معجم المعاني 2
    ، 0110، سوريا، ااتكاديمية السورية الدولية، مذكرة لنيل شهادة الدبلوم في العلاقات العامة، التأثير بالآخرين و العلاقات العامة ، ديمة الشاعر  3

 .0ص 
معة جا، ة العلوم ااتنسانية و ااتجتماعيةكلي، قسم علوم ااتجتماع، جستيرة المامذكرة لنيل شهاد، صورة المعلم في المجتمع الجزائري ، سارة دخان 4 

 .00ص  ،0100، الجزائر،  -سطيف –محمد لمين 
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 :دراسةللمنهجية الإجراءات ال

 :المنهج .5

المنهاج  أو لكونه المسار وذلكتعد خطوة تحديد منهج الدراسة من أهم الخطوات في انجاز الاحث العلمي      
يعتمده الااحث لتنظيم  والعمل للتفكير أسلوب): هوفالمنهج  .علميةي دراسة أهداف أالذي يضمن تحقيق 

  1(.معقولة حول الظاهرة  وحقائقالوصول الى نتائج  وبالتاليوعرضها  وتحليلهاره فكاأ

من وجهة  تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسة الجزائرية: " ما بالنساة لدراستنا لموضوعأ     
يساعد على عملية  عتاارهولإمنهج مناسب للدراسة  كونه المسحيالمنهج فقد اعتمدنا على  ،" نظر الأساتذة

استعماات في عصرنا هذا،  يعتبر من أكثر المناهج :فالمنهج المسحي .وتحليلها ومعالجتها والاياناتجمع المعلومات 
الأوضاع الراهنة والتعرف على المتغيرات ة وذلك لأن كثيرا من الااحثين يعتمدون على هذا الأسلوب لدراس

 وتجنب نقاط الضعف الموجودة بأي قطاع في حالة دراسته القوة،وكيف يمكن ااتستفادة من نقاط  ااتجتماعية
الدولية للتعرف على  يستعمله الأطااء للتعرف على نوعية الأمراض الأكثر انتشارا، ومن طرف الشركات .وتقييمه

الذي يهتم بدراسة تصرفات وسلوك  ذوق الجمهور، ونوع الاضائع التي يرغب في شرائها، ومن طرف الااحث
جمع الايانات حول  فقد مكننا منبالرجوع لأهمية المنهج المسحي في دراستنا و 2. ..د في مؤسسة اقتصاديةالأفرا

الحصول على الحقائق كانية وصف مايجري داخل المدارس و كما أتاح لنا إم  تحليلها،القدرة على هذه الظاهرة و 
 .ئج المتعلقة بالدراسةالقدرة على تعميم النتاو ، الأساتذةالمتعلقة بالظاهرة من وجهة نظر 

 

 

 

 

 

  
 

                                                           
 .0ص ، 0100، اليمن، صنعاء، 0ط،تب دار الك ،مناهج الاحث العلمي، محمد سرحان علي المحمودي 1
، الجزائر، -الاويرة – جامعة أكلي محند أولحاح، دية و التجارية و علوم التسييرصاكلية العلوم ااتقت، مادة منهجية الاحث العلمي، يلاليحمزة ف 2

 .00ص ، 0100/0100
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 :الدراسةمجتمع  .0
مجموع : هأنحيث يعرف مجتمع الدراسة على  سه،ساأية كايرة كون الدراسات تانى على أهم لمجتمع الدراسة     

 1.و الاحثألظواهر التي تشكل موضوع للدراسة و اأو المشاهدات أحداث و الأأ والمنشئاتفراد الأ

لمدرسة الجزائرية من وجهة معرفة تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية ل: تنا هوالهدف من دراس وكون     
 .قالمةبلدية قالمة واتية  ة للأطوار الثلاثةالتعليم والتربي أساتذة وساتذة فمجتمع الدراسة هنظر الأ

 :عينة الدراسة .0
تكون ممثلة لمجتمع و  ،عليهااث ها من قال الااحث لإجراء الأبحهي جزء من مجتمع الدراسة يتم اختيار      

 2.الدراسة
يتم اختيارها وطاقاته و  طوائفهكونها تمثل المجتمع بجميع طبقية الالعينة  فقد قمنا باختياردراستنا فيما يخص و      

العينة المكونة من بأن يسحب من كل عينة عشوائية يتناسب حجمها مع حجم الطاقة فتكون العينة الطاقية هي 
التي تمثل فيها طاقات المجتمع بأعداد تتناسب  ،على ذلك تكون العينة الطاقية هي العينة العشوائيةو  هذه العينات

نت عينة الدراسة من تكو  3.عدد من متغيراتهتمع وطاقاته و تتطلب هذه الطريقة معرفة مساقة بالمجو مع حجمها 
من مجتمع الدراسة ( %0)أي ما يساوي ( 00)الذي بلغ عددهم والتربية بمدينة قالمة و  معلمي وأساتذة التعليم 

 .الكلي 
 :أدوات جمع البيانات .9
 لذا .ومات حول الظاهرة المراد دراستهادوات جمع الايانات والمعلأمن الاحوث العلمية ات يخلو من  ي بحثأ       

صنيف موحد لهذه ليس هناك تو ، لة التي يجمع بها الااحث بياناتهالوسي:)دوات جمع الايانات بأنها أيمكن تعريف 
و قد يستفيد ، لأدوات التي سوف يستعملها الااحثالأدوات حيث تتحكم طايعة فرضية الاحث في اختيار ا

 4(.بحثه   الااحث من أكثر من أداة واحدة في

 
 

 

                                                           
، الجزائر،  -الاويرة  –جامعة أكلي محند أولحاج ، ير علوم التسيو التجارية و كلية العلوم ااتقتصادية ، محاضرات في المنهجية، عاد القادر عوينان 1

 .00ص ، 0100/0100
 .00ص ، المرجع نفسه، در عوينانعاد القا 2
 .000ص ، 0111، عمان، مؤسسة الوراق، الرسائل الجامعية أسس الاحث العلمي لإعداد ، مروان عاد المجيد إبراهيم  3
 .010ص ، 0111،دمشق، دار الفكر، الاحث العلمي أساسياته النظرية وممارساته العلمية، يدة دويدريرجاء وح 4
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لجمع المعلومات التي تخص كأداة أساسية ااتستايان  /فقط استعملنا استمارة المعلومات  نابالنساة لموضوعأما     
 .دراستنا

 :ااتستايانتعريف 

جوبتها من قال أ سئلة يتم تسجيلقائمة مكتوبة من الأ: " هأنااتستايان على  "  kumar -كومار" يعرف   
 ".جابات تسجيل الإو  ستفسارااتو سئلة المشاركين الذين يقومون بقراءة الأ

تقيس ما نريد ، ن لقياس متغيرات مفيدةها الااحثو أداة يستخدم: " نهأيعرفه على "   robbins -روبينز" ما أ   -
  1."معرفته 

 :نواعأ ااتستايانو     

 استايان مغلق .0
 استايان مفتوح  .0
 مفتوح/ استايان مغلق  .0

كما يسهل في الاحث،  لجميع أفراد عينة  ومتشابهةأهمية ااتستايان في أن أسئلته المطروحة موحدة  وتكمن      
 2.الى ااتستنتاجات المطلوبة والوصولتفسيرها  وبالتالي حقول،في  يفهاوتصنمجاميع  المعلومات فيعملية تجميع 

 :التاليلموضوع بحثنا تم تحديد محاور ااتستمارة على النحو  والتساؤاتت الفرعيةالإشكالية  وانطلاقا من     

 .الايانات الشخصية

 .الجزائرفي  التعليم: الأولالمحور 

 .كوروناالتعليم في ظل جائحة  : المحور الثاني 

 .تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسة الجزائرية: المحور الثالث 
 

 
 

 

                                                           
 .010لسابق، ص صااح عايش، المرجع ا  1
 .001محمد سرحان علي المحمودي، المرجع السابق، ص   2
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قالمة واتية قالمة الذين بلغ  والتعليم بالديةتربية الثلاثة للطوار الأحيث تم توزيع ااتستمارة الكترونيا على أساتذة      
أن دراستنا تصادفت مع فترة ااتمتحانات للأطوار  يار ااتستايان ااتلكتروني هوتساب اخ وعن. فرد (00) عددهم

لجأنا لهذه  الورقية، لذاالتعليمية الثلاث لذا كان الأساتذة مشغولون عن توفير لنا بعض الوقت لملأ ااتستمارة 
يمكن للأساتذة في أي وقت يساعدهم بكل  متاحون، كمالنا في الاحث عن أساتذة  والوقتالطريقة لتوفير الجهد 

  .راحة

 : الدراسات السابقة

همية بارزة في الاحث العلمي كغيرها من الخطوات المنهجية فهي تراكم معرفي يحتضن أللدراسات السابقة      
ما هو  ولتقديمبأبعاد الدراسات السابقة حيث تساعد الااحث في تفادي التكرار المعرفي  ويحيطهاالدراسة الحالية 

 .الحاليةجديد كما تعد نقطة انطلاق للدراسات 

ساتذة لموضوع دراستنا تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسة الجزائرية من وجهة نظر الأ وبالرجوع     
طلاع على عدة دراسات مشابهة تمس كل واحدة منهم جانب من قمنا به من بحث تمكنا من الإخلال ما ومن

 .الدراسةمتغيرات 

 :حدث قدم الى الأار الزمني من الأطتية على حسب الإصنفت الدراسات الآ

دراسة مكملة لنيل شهادة  صورة المعلم في ثقافة المجتمع الجزائري :عنوانتحت  :ولىالدراسة الأ .0
( تلمسان)بجامعة أبي بكر بلقايد  0221/0223سنة " حايب بن صافي"من طرف الطالب  الماجستير، مقدمة

 .-الجزائر–
 هنة التعليم من كيف ينُظر لمو لاحث عن مكانة المعلم في المجتمع الجزائري تهدف الدراسة الى ا :مشكلة الدراسة

 .وجهة نظر الأستاذ
 فما هي مكانة المعلم في المجتمع الجزائري؟ أو بالأحرى  :طرح الااحث السؤال الرئيسي التالي: تساؤاتت الدراسة

 .راسةماهي صورة المعلم في ثقافة المجتمع الجزائري؟ ليجيب عنه في نهاية الد
  ي ااتستايان  هأما بالنساة للأداة المستعملة ف ،الوصفي التحليلي اعتمد الااحث على: أدواتهامنهج الدراسة و

معلم ( 011)حيث ضم ، تمركز مجتمع الاحث بمدينة بني صاف .سريعة اتستجواب الأفرادكونه تقنية مااشرة و 
 .وأستاذ من الأطوار التعليمية الثلاثة 

  توصل الااحث في نهاية دراسته الى مجموعة من النتائج لخصها في النقاط   :توصل إليها الااحثأهم النتائج التي
 :التالية

 .واقع المعاش في المجتمع الجزائريالكشف عن وجود فروق شاسعة بين ما هو عليه حال المعلم في ال
 .متدنية اجتماعياالمعلم  مكانةأصاحت 
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 علاقة هذه الدراسة بالدراسة الحالية: 

هي أن كلا الدراستين تاحث في الصورة الذهنية داخل محيط الحالية  والدراسةالعلاقة بين هذه الدراسة      
الى أن كلاهما  وبااتضافة والتعليمأساتذة الأطوار الثلاثة للتربية  وهوكما يتماثلان في مجتمع الدراسة أات   التعليم،

 وأيضادراستنا الحالية في عنصر مكانة المعلم في المجتمع الجزائري فقد استفدنا من هذه الدراسة في  جزائرية،دراسة 
  .صياغة أسئلة ااتستمارة

لكن هذا ات يعني أنهما متطابقتان فكل واحدة تناولت موضوع  ما،صحيح أن الدراستان متدخلتان في نقطة      
 .الصورة الذهنية من جانب يميزها عن الأخرى

 ،الماجستيرراسة مكملة لنيل شهادة د ورة المعلم في المجتمع الجزائريص: عنوانتحت  :الدراسة الثانية .0
 .-الجزائر –بجامعة محمد لمين دباغين  0100سنة  "سارة دخان"مقدمة من طرف الطالاة 

  حيث أبرزت  الجزائري،اقتصرت مشكلة هذه الدراسة في ماهية صورة المعلم في المجتمع  :مشكلة الدراسة
 .الجزائريء الصورة التي عليها المعلم العوامل التي تقف ورا

 ما هي العوامل المؤثرة على : لخصت الااحثة مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي :تساؤاتت الدراسة
ليندرج تحته عدة  ؟ وفيما يتمثل تأثيرها؟(سطيف ) ية للمجتمع الجزائري صورة المعلم لدى الفئات ااتجتماع

فيما يتمثل تأثير السمات الشخصية للمعلم على  :هير موضوع الدراسة أات و لتشمل عناصتساؤاتت فرعية 
فيما يتمثل تأثير تكوين المعلم على  .؟ت ااتجتماعية للمجتمع الجزائري وبالذات منطقة سطيفصورته لدى الفئا

دى الفئات فيما يتمثل سلوك المعلم على صورته ل (.سطيف ) صورته لدى الفئات ااتجتماعية للمجتمع الجزائري
فيما يتمثل تأثير هندام المعلم على صورته لدى الفئات ااتجتماعية  (.سطيف) ااتجتماعية للمجتمع الجزائري 

تماعية فيما يتمثل تأثير الوضع ااتجتماعي للمعلم على صورته لدى الفئات ااتج .؟( سطيف)للمجتمع الجزائري 
  .؟(سطيف )للمجتمع الجزائري 

  منهج دراسة  العلاقات المتاادلة المنهج المسحي و :اعتمدت الااحثة على منهجين هما :ادواتهأمنهج الدراسة و .
نسب في جمع داة الأفي نظر الااحثة هي الأ ااتستمارة لأنها: المعتمد عليها في هذه الدراسة هيداة فيما يخص الأ

 .وتكميليةية المقابلة كأداة فرع اعتمدت على كما  تعميمها،نتائج يمكن  وتحصيلمات المعلو 

 .(العشوائيةمن العينة  صنف)العينة المعتمد عليها هي العينة الطاقية 

  ستها توصلت لعدة نتائج من خلال ما قامت الااحثة بطرحه في درا :الااحثةالتي توصلت اليها  أهم النتائج
ؤثرة م العوامل المهأووضعه ااتجتماعي تعد من  وهندامه وسلوكه وتكوينهالسمات الشخصية للمعلم : عامة منها
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على الصورة  في المجتمع الجزائري ولكل من هذه العوامل درجة تأثيرها (والموظفين الأولياء)فراد على صورته لدى الأ
 .بنسب كايرة

 الدراسة الحالية هي علاقة شاه مااشرة لأن العلاقة بين هذه الدراسة و  : علاقة هذه الدراسة بالدراسة الحالية
في حين ، ستنا فتناولت هذا الموضوع كجزئيةتتحدث عن صورة المعلم في المجتمع الجزائري أما دراالدراسة السابقة 

لميداني فقدت أما في الجانب ا، بالتحديد في فصل التعليم في الجزائرعليها كمرجع في الجانب النظري و  اعتمدنا
 .لمعتمد عليهالإضافة الى العينة االحيرة في تحديد منهج الاحث باأزالت عنا الغموض و 

صحيح أن الدراسة السابقة لها علاقة بموضوع الدراسة الحالية لكنها ركزت فقط على الجانب ااتجتماعي       
في تكوين الصورة لأي ظاهرة بالإضافة الى كون هذه الدراسة كانت سنة  والأخيركونه يعتبر العامل الأول 

لتي حدثت للعالم في السنوات الثلاث الأخيرة لذلك أي أن الوضع الآن اختلف كثيرا نظرا للأوضاع ا 0100
ة هو الصورة الذهنيهذا النوع من الدراسة أات و  وتحديثأتت الدراسة الحالية لدراسة الوضع من جانب جديد 

 .الأساتذةالمتكونة لدى المعلمين و 

مكملة  دراسةالخاصة ثر المسؤولية الاجتماعية في الصورة الذهنية للمدارس أ: تحت عنوان: لثةاالدراسة الث .0
   الجامعة ااتفتراضية السورية  0101سنة  "أاتء سايع الطرشة "عمال للطالاة دارة الأإلنيل شهادة الماجستير في 

 .-سوريا -
 كثر تأثيرا في الصورة الذهنية للمدارس ر المسؤولية ااتجتماعية الأأثتمثلت مشكلة الدراسة في  :مشكلة الدراسة

 (الخيربراعم )مدرسة النخاة  واتخذتاد المسؤولية ااتجتماعية المؤثرة على الصورة الذهنية الخاصة حيث درست أبع
 .الحالةالخاصة كمكان لدراسة 

 عنها من أجل فهم مشكلة الدراسة وتحقيق أهدافها طرحت الااحثة عدة تساؤاتت للإجابة  :تساؤاتت الدراسة
 ،القانوني ااتقتصادي،)المسؤولية ااتجتماعية بأبعادها هو تأثير ما: تي بداية من التساؤل الرئيسيهي كالأو 

هو تأثير  ما: ثر في مشكلة الاحثأكسئلة الفرعية للتعمق ؟ لتندرج منه الأالصورة الذهنية في (الخيري ااتخلاقي،
لصورة هو تأثير الاعد القانوني في االخاصة؟ ماالاعد ااتقتصادي في الصورة الذهنية في مدرسة النخاة براعم الخير 

خلاقي في الصورة الذهنية في المدرسة النخاة هو تأثير الاعد الأما الخاصة؟ الخيربراعم الذهنية في مدرسة النخاة 
بعاد أهي ة النخاة براعم الخير الخاصة؟ ماهو الاعد الخيري في الصورة الذهنية في مدرسما الخاصة؟براعم الخير 

 الذهنية؟ورة كثر تأثيرا في الصالمسؤولية ااتجتماعية الأ
  في دراستها التي تتمحور حول موضوع أثر  (الطرشةأاتء سايع )اعتمدت الااحثة  :وأدواتهامنهج الدراسة

على المنهج دراسة  ،-الخاصة ير دراسة حالة مدرسة النخاة براعم الخ–المسؤولية ااتجتماعية في الصورة الذهنية 
تم تحليلها عن طريق استخدام برنامج التحليل دراستها و ان كأداة لجمع معلومات استخدمت ااتستايو  ،الحالة

 .spssااتحصائي 
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. ولي 001 الخاصة الذي بلغ عددهم تكون مجتمع هذه الدراسة من أولياء الطلاب في مدرسة النخاة براعم الخير
 .توزيع ااتستمارة بطريقة عشوائيةفيما يخص العينة فقد تم 

 من خلال هذه الدراسة يها الااحثةإلهم النتائج التي توصلت أ: 
جميع أفراد  أن: وهيالنتائج الى مجموعة من  spssتوصلت الااحثة من خلال تحليل الايانات وفق نظام       

تم بأن اجتمع أفراد العينة على أن المدرسة ته ، كمايةااتجتماعن المدرسة تلتزم بماادئ المسؤولية أالعينة اتفقوا على 
 القانوني،كل من الاعد ااتقتصادي   كذلك توصلت الى أنه يوجد أثر ايجابي في  ،جيدةيكون لها صورة ذهنية 

ااتجتماعية في الصورة الذهنية لدى أولياء الطلاب في مدرسة النخاة براعم الخير  والمسؤوليةالخيري  ،ااتخلاقي
 .الخاصة

  علاقة هذه الدراسة بالدراسة السابقة: 
برنامج ااتحصائي الر التطايقي لدراستنا الحالية من حيث طريقة استخدام اعتمدنا على هذه الدراسة في الإطا     
spss، الاحث عن الصورة الذهنية للمدرسةضافة الى أنها تتقاطع مع الدراسة الحالية في بالإ.  

رة لكن ات يمكن أن نقول بأن نتائج الدراسة تتوافق لأن الدراستين مختلفتان من حيث الحدود الجغرافية لهذا فالصو 
 .صورة الذهنية في الدراسة الحاليةالذهنية التي تكونت هنا قد تختلف لل

وجهة  من( covid-19)معوقات التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا : تحت عنوان :الرابعةالدراسة  .0
الماجستير في تكنولوجيا المعلومات دراسة لنيل شهادة  مور الطلبة مدارس لواء الجيزةأ وأولياءنظر معلمي 

        بجامعة الشرق الأوسط  0100سنة  "محمد فتحي عاد الفتاح مصطفى" التعليم للااحثفي  وااتتصااتت
 .–ردن الأ –
  ولياءأو مشكلة هذه الدراسة في الاحث عن معوقات التعليم عن بعد من نظرة المعلمين  تمثلت: الدراسةمشكلة 

كما ،العقاات التي تواجههضوع التعليم عن بعد و الدراسة مو  حيث تناولت هذه .covid -19ااتمور في فترة 
 .مور خلال الفترة المعنيةأولياء الأو   أبرزت أهم التحديات التي مر بها معلمي

 معوقات التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ما: الااحث تساؤله الرئيسي طرح :تساؤاتت الدراسة
(covid-19)  أسئلة طرحت على النحو ليتفرع منه عدة  س الجيزة؟مور طلاة مدار أ وأولياءمن وجهة نظر معلمي

من وجهة نظر المعلمين في مدارس لواء  (covid-19)معوقات التعليم عن بعد في ظل جائحة كورونا ما: التالي
 الجيزة؟مور لواء ولياء الأأمن وجهة نظر  (covid-19) معوقات التعليم عن بعد في ظل جائحة كوروناما الجيزة؟

 اعتمد الااحث محمد فتحي في هذه الدراسة على المنهج الوصفي لوصف الحالة التي مر  :وأدواتها منهج الدراسة
لوصول الى نتائج اة ااتستايان لأدداة المستعملة فقد اعتمد على ومن جهة الأ .الجائحةظل  الأردني فيبها التعليم 

 .دقيقة الى حد ما
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ما أ 0000العدد  أمور طلاة مدارس لواء الجيزة حيث بلغمجتمع الدراسة تكون من جميع معلمي وأولياء      
ر من أمولي  000ومعلمة معلما  000من  بالنساة للعينة فكانت بطريقة قصدية حيث تكونت عينة الدراسة

 .الجيزةور الطلاة لواء أم

 الااحثهم النتائج التي توصل اليها أ:  

كنولوجية ريب الطلاة على كيفية التعامل مع الوسائل التتوصل الااحث في هذه الدراسة الى أنه اتبد من تد      
جراء المزيد من الدراسات إكذلك . التدرياية المقدمة الى المعلمين عادة النظر في الدوراتإو العمل على  .الحديثة

 .قها في مديريات التربية والتعليمتطاي وآليةحول ماهية التعليم 

  علاقة هذه الدراسة بالدراسة الحالية: 

استعنا بها في  كورونا،ال التعليمي في ظل جائحة  علاقة هذه الدراسة بالدراسة الحالية أن كلاهما تناول المج     
 .المعلوماتأسئلة استمارة  التطايقي لوضعالإطار 

ا يختلفان من حيث تناول الموضوع فهذه الدراسة تاحث عن معوقات التعليم عن بعد أما دراستنا ملكنه     
 .المدرسة الجزائرية وأساتذةعلمي الصورة الذهنية المتكونة لدى م فتاحث عن

اتجاهات أساتذة التعليم الابتدائي نحو أساليب التقويم في ظل جائحة  : تحت عنوان: الدراسة الخامسة .0
س دراسة لنيل شهادة الماستر في علم النف – دراسة ميدانية ببلدية الأمير عبد القادر المقاطعة الثانية–كورونا 

 –جيجل –بجامعة محمد الصديق بن يحي  ,0202/0205سنة  "بوعلي فادية"و "بوعلي دنية"التربوي للااحتين 
 .الجزائر

 تكمن مشكلة هذه الدراسة في التعرف على اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو أساليب  :مشكلة الدراسة
 .كذلك الاحث عن طرق أخرى للتقويم  كورونا،التقويم في فترة  

 ماهي اتجاهات أساتذة التعليم : تلخصت مشكلة الدراسة في التساؤل الرئيسي التالي :تساؤاتت الدراسة
: أكثر في الموضوع طرحت الأسئلة الفرعية التالية وللتفصيلااتبتدائي نحو أساليب التقويم في ظل جائحة كورونا؟ 

التحصيلية في ظل الجائحة؟ ماهي اتجاهات  ماهيى اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو أسلوب ااتختاارات
ماهي اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو  الجائحة؟أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو أساليب التقويم المستمر في ظل 

 أسلوب إنجاز المشاريع في ظل الجائحة؟
  يساعد على تفسير  حليلي، لأنهالتاستندت الااحثتين في الدراسة على المنهج الوصفي  :وأدواتهامنهج الدراسة

أما بالنساة للأداة المعتمد عليها لجمع الايانات فكانت ااتستايان . النتائج من خلال مقارنتها مع نتائج أخرى
للتعليم ( ة)أستاذ( 01)في حين تكون مجتمع هذه الدراسة من . في ااتستعمال وسهولةلكونه الأداة الأكثر شيوعا 

 .إبتدائيات 0ااتبتدائي موزعين على 
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 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي في بلدية الأمير عاد القادر بالمقاطعة الثانية ايجابية نحو أساليب التقويم في ظل 
ورونا هناك اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحة أسلوب ااتختاارات التحصيلية في ظل جائحة ك. جائحة كورونا

 .جاءت بدرجة عالية

 الحالية علاقة هذه الدراسة بالدراسة: 

مجتمع الدراسة  وحددتكمن العلاقة بين الدراستين في أن كلاهما تناول موضوع التعليم في ظل جائحة كورونا      
 . نظام التقويمكما ساعدتنا هذه الدراسة في صياغة أسئلة للاستايان التي تتمحور حول   والتربية،في أساتذة التعليم 

إذا كانت أساليب التقويم المعتمد عليها  عمالكن الدراستين تختلف من حيث تناول الموضوع فهذه الدراسة تاحث 
أما الدراسة الحالية فهي تاحث في كيف أثرت الجائحة على صورة الأساتذة التي  ات،في فترة كورونا مناساة أو 

 .تشكلت عن إثرها

 :حدود الدراسة 

بداية من ، 0100/0100ة طاقت هذه الدراسة في الفصل الثاني من السنة الجامعي: راسة الزمنيةحدود الد
في عملية جمع المعلومات  وفهمه، والشروعمتغيراته  وتفكيكتم اختيار الموضوع  ، حيثمارسخير لشهر النصف الأ

قسم العمل على مجموعة العمل بداية شهر رمضان الماارك  بالدراسة، ومععن دراسات سابقة لها علاقة  والاحث
 .ومع نهاية شهر ماي تم العمل على الجانب التطايقي انهائه،من أجل الإسراع في 

 .ة تمركز بلدية قالمة واتية قالمةمحيط الدراس: حدود الدراسة المكانية

 والتربية تعليمالثلاثة للطوار الأ وأساتذةمعلمي طاقت هذه الدراسة على عينة من  :الاشريةحدود الدراسة 
 .قالمةلالدية  (ثانوي متوسط، ابتدائي،)
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 :الخلفية النظرية

لها علاقة باعضها  والإفتراضاتالمصطلحات والتعريفات  نها مجموعة منأب معانيها،سط أبعرف النظرية في تُ      
 1.بمظاهرهالك بهدف عرضها والتناؤ وذ للظاهرة،والتي تقترح رؤية منظمة  اعض،ال

النظرية استندنا على  الجزائرية،على دراستنا المتمثلة تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسة  بناءاً      
من حيث أن التعليم يرتكز على عملية التفاعل بين الأفراد  الدراسة،كونها تلاءم موضوع   ،الرمزيةالتفاعلية 

عن الوضع الذي وصلت إليه المدرسة بما فيها  عاتوانطااهذا يكُون المعلمين تصورات  ومن ورموز،بواسطة معاني 
 .الصورة الذهنية سواء كانت إيجابية أو سلاية وعليه تتشكل وغيرها، وإدارةمن تلاميذ 

بدايات تطورها بجامعة شيكاغو من عشرينيات القرن  معنشأة التفاعلية الرمزية  ارتاطت :الرمزيةالتفاعلية  نشأة
ااتجتماعي  والتفسيرااتتجاه النفسي  :تجاهينإتأثرت بداياتها ب وقد ،مؤسسيهارز أب "هربرت ميد" ويعتبرالماضي 

 الملاحظة)معتمدة على المناهج الحقلية التي طورها الأنثروبولوجيين  ،(النفعية)البراغماتية  الفلسفةو للايكولوجية 
 2.تقوم على الاحث التجريبي وبالتالي (بالمشاركة

توى على مس والمعانيالرمزية في تسميتها فهي تعتمد على الرموز فاعلية تكمن معنى اليَ  :مفهوم التفاعلية الرمزية
الكلمات  اللغة، ،ااتشارات :لتفاعل عن طريق الرموز والتي تضمنها تقوم بدراسة اأ وحدة الفعل الصغرى اذ

 .وغيرها والمنطوقةالمكتوبة 

 :الفرضيات الأساسية للتفاعلية الرمزية

 :هية أات و يث فروض أساسثلا "هربرت "أجاز 

 .تعنيه لهم تلك الأشياءالاشر تجاه الأشياء على أساس ما يتصرف: الفرضية الأولى

 .تعبر هذه المعاني نتاجا للتفاعل ااتجتماعي في المجتمع ااتنساني: الفرضية الثانية

تعامله مع كل فرد في   عبر عملية تأويل يستخدمها وتعدل ويتم تداولهاهذه المعاني تتمحور : الفرضية الثالثة
 3.الإشارات التي يواجهها

                                                           
، جامعة الجلفة ، 0100، 10العدد  ،(الاحث ااتجتماعي نموذجا النظرية العلمية وعلاقتها بالاحث  العلمي: مجلة افاق للعلوم) ،حكيمة وشنان 1

 .000ص ،الجزائر
 .00ص ، سارة دخان، المرجع السابق  2
 .00ص ، المرجع نفسه ،سارة دخان 3
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إات أنها ات  الوظيفة،عتااره بني للأدوار وفق تهتم بدراسة النسق ااتجتماعي بإالتفاعلية الرمزية  نستنتج أن ومنه     
 1.تشغل نفسها بالتحليل على مستوى الأنساق بقدر اهتمامها بالتفاعل الرمزي مكان حدوث الفعل

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .0ص ، دس، سوريا، جامعة دمشق، العلوم ااتنسانيةكلية الآداب و ، قسم علم ااتجتماع، محاضرة نظريات اجتماعية، عدنان أحمد مسلم 1



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المؤسسةعلى نجاح  وتأثيرهاالصورة الذهنية  :الثانيالفصل 

 تمهيد

 :صورة الذهنيةمدخل لل :المبحث الأول

 مفهوم الصورة الذهنية  :الأولالمطلب 

 خصائص الصورة الذهنية  :الثانيالمطلب 

 وظائف الصورة الذهنية: المطلب الثالث

 أهمية الصورة الذهنية :الرابع المطلب

  والعوامل المؤثرة في تكوينها قياس الصورة الذهنية :الثاني المبحث

 أبعاد الصورة الذهنية :الأول المطلب

 أنواع الصورة الذهنية :الثانيالمطلب 

 قياس الصورة الذهنية  :الثالث المطلب

 العوامل المؤثرة في تكوين الصورة الذهنية : المطلب الرابع

 ملخص الفصل
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  :تمهيد

 
لذا تزايد  ااتجتماعي،في ااتنخراط مع المحيط حد أبرز العوامل التي تساعد الفرد تعُد الصورة الذهنية أ      

 وقد. القرارات واتخاذ تكوين الآراء الذي تقوم به في والدورالمنظمة نظرا لأهميتها بالنساة للفرد أو  ااتهتمام بها
على تكوين صورة ذهنية  ليه المؤسسات على خلاف مجال عملها هو العملتسعى إ أصاح الهدف الأول الذي

مؤثرة في تكوينها الى كيفية  وعواملخلال هذا نتطرق بالتفصيل في الصورة الذهنية من مفهوم  ومن. طياة عنها
 .وتصميمهاإدارتها 
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 :صورة الذهنيةمدخل لل :المبحث الأول 
 :الذهنيةالصورة  ممفهو : الأولالمطلب 

 المجااتت اختلاف على تقديمها في وتجادلواختلف الااحثون إ التي المفاهيم من الذهنية الصورة مفهوم     
 لربطه ااتقتصادي وأيضا الإعلامي وااتتصالي وااتجتماعي والنفسي الفلسفي جاناه له مفهوم فهو ،الفلسفاتو 

 لتولد الأذهان، في تكوينها أو تواجدها أو بانعكاسها ويرتاط "الصورة" من نطلقي فهو لتكوينه وبالنظر .بالمؤسسة
 1.المؤسسة أو للفرد بالنساة سواء وقياسها إدارتها بناءها، في كايرة صعوبة

 :الذهنيةخصائص الصورة : المطلب الثاني 
 :يلي بينها ما ، نذكر منبهاتتسم  لتيمن السمات والخصائص المختلفة ا صورة الذهنية العديدلل 
 على المعرفة  بمعنى ات يمكن أن نطلق ،التكوينأن الصورة الذهنية قديمة أي : صورة الذهنية لها إطار زمني سابقال

 .الحالية صورة ذهنية
 ه أي قدرت ،الحسيةية تناع من مقدرة ااتنسان وهذا يعني ان الصورة الذهن :لصورة الذهنية لها إطار ذاتي حسيا

 2.ثير والتعرض لهعلى استيعاب الم
 جماعة لأخرى الى أنها تتقارب في فالصورة الذهنية تختلف من شخص لآخر أو من : تااين الصورة الذهنية

ااتختلاف راجع الى القدرات الحسية المتااينة  وهذا ،ماهنية متماثلة لجماعة أو مجتمع ذهان الأفراد مكونة صورة ذأ
 .للأفراد
 3.ااتتجاه لدى الفرد وتكوينأي أنها أحد مصادر بناء : للاتجاه مكونة الذهنية الصورة 
 لأن العاطفة  الذهنية،هذه سمة شرطا أساسيا في الصورة  إنيمكن القول  ات: تتسم الصورة الذهنية بالعاطفة

 .ليست في جميع الأحيان مقياسا للصورة
 سريعاسواء كان التغيير بطيئا أم ة بمعنى أن الصورة الذهنية قابلة للتغيير غير ثابت: صورة الذهنية ديناميكيةال، 

 .اتج عن تفاعلها مع المثير الجديدوهذا التغيير ن
 المثيرتجاه  الأفعال ردود أو والأحكام السلوك ويضاط يحدد مقياس بمثابة أنها عنيي :تحكم أداة الذهنية الصورة. 
 للجوء الى القدرات  الحاجة دون جديدة ذهنية رصو  نشئوتُ  كونتُ  أنها أي: للصور مكونة الذهنية الصورة

 4.بناء على ماتمتلكه من صور ذهنية سابقة الحسية،
 

 
                                                           

علام و ااتتصال، قسم توراه في علوم الإأطروحة لنيل دك ،ية عبر شاكات التواصل ااتجتماعيةإدارة الصورة الذهنية للمؤسسات الإعلام ،فاطمة همال  1
 .00ص ، 0100الجزائر،، 0جامعة باتنة  ،ة العلوم ااتنسانية و ااتجتماعيةكلي، ااتتصال و علم المكتاات وعلوم الإعلام 

 .00ص  ،0100،الأردن التوزيع، ودار أسامة للنشر  العامة،الصورة الذهنية في العلاقات  باقر،موسى  2
 .000ص  ،السابقالمرجع ، بزرل كاير عاد الكريم  3
 .00ص ، المرجع السابق، فاطمة همال  4
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 :الذهنيةالصورة  وظائف: الثالثالمطلب 

 :التاليةنلخصها في النقاط  الوظائف،للصورة الذهنية العديد من     

 ،عالم أسهل وأكثر تنظيمل العالم المحيط إلى تحويالمختلفة، و تقدم الصورة الذهنية أطُرا جاهزة لجوانب الحياة  -
 .كما تساعد الذاكرة الاشرية على التكيف مع الظروف المحيطة

 .أو أشخاص مُعينين قضايا، مواضيع، أوالأحكام الشخصية نحو تعمل على تشكيل الآراء والمواقف و  -
 1.والموضوعات المختلفةللأشياء  ومعلومات وإدراكات الأفرادتسهم في تكوين معارف  -
 من الذهني التصور يقدمه لما نتيجة الأفراد استخدام خلال من بالآخرين الجهل نطاق يضيق الذهني التصور -

 2.معهم التعامل خلال الآخرين صور عليها كونتُ  أن يمكن معرفة
 فالصورة. جديداً ما يعتبره الإنسان  وتفسير حدثلفهم  والجهد اللازمينااتقتصاد في المجهود بمعنى توفير الوقت  -

 .لجديدة على ضوء خبراتهم السابقةعلى تفسير الأحداث ا تساعد الفرد
تحدد طريقة تفاعلهم في  ااتجتماعية، كماتحدد الصور التي يحملها الأفراد الأدوار التي يقومون بها في العلاقات  -

 .المجتمع
 وعنتوفر الصور الطرق التي يتعامل بها الفرد مع ااتخرين من خلال توفيرها لتوقعات عن سلوك الآخرين  -

 .تفكيرهم وطرقدوافعهم 
 .الحياة المحتملة فيالتقلاات تؤدي الصور للشعور بالأمن وااتستقرار إزاء الأخطار و  -
 3.مع جوانب الغموض التي يمكن أن تواجه الفرد والتكيفتخفيف حدّة الشعور بالخوف من المجهول  -

 
 
 
 
 
 
 

 

                                                           
ين برامج المسؤولية العلاقة ب :الإعلان وقات العامة المجلة العلمية لاحوث العلا)، رمضان إبراهيم محمد عطية ،سعيد محمد السيد عاد الجواد  1

 ص  ،مصر ،وزارة الصحة المصرية ،0100ديسمبر ، 00العدد  ،(بناء الصورة الذهنية لوزارة الصحة المصرية خلال أزمة كورونا ااتجتماعية و 
000-000. 
 .000ص  ،المرجع السابق ،بزل كاير عاد الكريم  2 

 .00-00-00ص ، 0110 ،مصر ،القاهرة ،المدينة برس،ستراتيجيات التغيير ا والإعلامية عوامل التشكيل  وة الذهنية الصور ، أيمن منصور ندا  3
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 :أهمية الصورة الذهنية: المطلب الرابع
نتها ااتجتماعية و هويتها و تانى عليها مكا،ورة الذهنية في أنها هي سمعة المؤسسة في المجتمع تكمن أهمية الص     

 1.تعكس سمعة المؤسسة راد منها أن تقوم مقام الحقائق و تقوم بإدارة الأفكار التي يو ،وااتقتصادية 

أن انطااعنا مع ذلك نشعر و ، لااً ء عن الواقع غير دقيقة غايمكن إرجاع أهمية الصورة في أنها تصور لنا أشياو      
بالتالي و ، سنافي حين أنها ات تمثل إات صورا ذهنية نكونها لأنف، الدول حقيقينحو هذه الموضوعات والشخصيات و 

 2.فإن الواقع ليس هو الصورة الذهنية وات الصورة الذهنية انعكاس للواقع 

المؤسسة حيث ثات أن هذه القدرات ل المنظمة أو نتاجية للعاملين داخكما تزيد الصورة من القدرات اات     
 .زايد اعتزازهم بهاتو  ،تزايد رضا العاملين عن المؤسسة وكانت صورتها لديهم إيجابيةتتزايد كلما 

الأمر ، الروح المعنوية للجمهور الداخلي ارتفاعبية في انخفاض المشاكل العملية و يجاورة الذهنية الإتساهم الص     
 3.له على زيادة الكفاءة ااتنتاجيةالذي يلقى بظلا

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
استراتيجية العلاقات العامة في تحسين الصورة الذهنية  :دراسات اقتصادية ،العلوم ااتنسانية  ومجلة الحقوق )  ،ليلى فقيري ،سلامي اسعيداني  1

  .000ص  ،الجزائر،جامعة المسيلة ، 0100يل أفر ، 00العدد ، (اشكالية النداء وجود و للمؤسسة بين حتمية ال
الجامعة ااتفتراضية  ،مذكرة لنيل شهادة الماجستير في إدارة الأعمال ، الصورة الذهنية للمدارس الخاصةية فيأثر المسؤولية ااتجتماع ،آاتء سايع الطرشة  2

 .00-00ص ، 0101،سوريا  ،السورية 
 .00ص ، نفسهالمرجع  ،اتء سايع الطرشةآ  3
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 :في تكوينها والعوامل المؤثرة الصورة الذهنيةأنواع : المبحث الثاني

 :أبعاد الصورة الذهنية: المطلب الأول
 :أساسية تمثلت في وأبعادمكونات  على ةتشتمل الصورة الذهني       

 .د الإدراكي        الاعد السلوكيالاع      الاعد المعرفي         الاعد الوجداني     
 :الاعد المعرفي: أوات

تعتبر و ، أو شخصا ما، أو قضية، موضوعا المقصود من هذا الاعد هو المعلومات التي يدرك الفرد من خلالها     
فاعل مع الأسرة وذلك بالت 1،هذه المعلومات الأساس الذي تانى عليه الصورة الذهنية التي يكونها الفرد عن الآخرين

فمن خلال العمليات ااتتصالية ، الأصدقاء عن طريق الحواس ااتنسانيةالى وسائل الإعلام و  ةالمدرسة بالإضافو 
  2.يتطور المعنى داخل الإنسان أي المعنى المرتاط بالمعلومات المجردة التي استقاها الفرد عن العالم من حوله

تكونة لدى الفرد هي أفإن الأخطاء في ال، ووفقا للاعد المعرفي
ُ

خطاء ناتجة أساسا عن المعلومات صورة الذهنية الم
 .المعارف الخاطئة التي حصل عليهاو 

 :الوجداني الاعد: ثانيا
في إطار مجموعة الصور ، أو شخص ما، أو قضية، الاعد الوجداني هو الميل بالإيجاب أو السلب تجاه موضوع     

مع الوقت تتلاشى المعلومات التي  عد الوجداني مع الجانب المعرفي و اط تشكل الاو يرت، الذهنية التي يكُونها الفرد
 3.كونها الفرد لتاقى الجوانب الوجدانية التي تحدد اتجاهاته نحو الأشخاص أو القضايا المختلفة

 :الإدراكي الاعد: ثالثا
التي ترد إليه من خلال  ات الخارجيةالمثير اكي بمقتضاه يقوم الفرد بتناول ومعالجة المعلومات و الاعد الإدر      

لومات التي تتمثل أهمية هذا الاعد في أن الإنسان يعتمد على ما يمتلكه من قدرات عقلية في إدراك المعو ، الحواس
 4.من خلالها تتشكل الصورة الذهنيةيتلقاها خلال حياته و 

 

لأن المواقف التي يتخذها ،الفرد في الحياة اراء في كونه عاملا مؤثرا على مواقف وسلوك و أهمية الإدراك تكمن    
 5.طايعة الموقفدى إدراكه لمكونات و هذا يعني انعكاسا لمو ، لصورة الموقف المعني في ذهنه الإنسان هي انعكاس

 
                                                           

في  مذكرة لنيل الماجستير ،قة ااتستراتيجية مع جمهور المستفيديندور الصورة الذهنية للمنظمات الأهلية في بناء العلا ،عاد الله مصطفى عاد الله الفرا  1
 .00ص ، 0100، فلسطين، الجامعة ااتسلامية بغزة، كلية التجارة، إدارة الأعمال

، اجستير في الإعلاملنيل شهادة الممذكرة ، اللصورة الذهنية لدوائر العلاقات العامة لدى العاملين في الجامعات الأردنية ،يحي عاد الرحمن الصياحين  2
 .00ص  ،0100،الأردن، جامعة اليرموك

 .00ص  ،لمرجع السابقا ،عاد الله مصطفى عاد الله الفرا  3
 .00-00ص ،المرجع السابق ،حينيحي عاد الرحمن الصيا  4
 .00ص ،نفسهلمرجع ا ،يحي عاد الرحمن الصياحين  5
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 :السلوكي الاعد: رابعا

ة الصورة هميأإذ تكمن  حياته،يعكس سلوك الفرد طايعة الصورة الذهنية المتكونة لديه في مختلف مجااتت      
فسلوك الفرد يفترض منطقياً أنه يعكس على  الأفراد،الذهنية في أحد أبعادها إات أنها تُمكن من التناؤ بسلوك 

 1.ااتتجاه

 :أنواع الصورة الذهنية :المطلب الثاني

 تمثل التي القيم من مجموعة تعتنق ذلك من أجلو  جمهورها لدى حسنة ذهنية صورة ناءلا المؤسسات تسعى     
 لما تماما مخالفة المدركة الصورة تكون قد لكن  للجمهور إيصالها المرغوب الذهنية للصورة بالتخطيط فتقوم ،يتهاو ه

 :نذكر منها تصنيفات عدة إلى الذهنية الصورة صنفت فقد وعليه له، مخطط
فمن هذه المؤسسات  هي الصورة التي ترغب المنشآت أن تتكون لها في أذهان الجماهير،: الصورة الذهنية المرغوبة -

وهناك نوع من المنشآت يحرص أن تكون . يود أن يبرز في صورته ايثار المصلحة العامة على المصلحة الخاصةما
 .الصورة الطياة مرتاطة بالإنتاج الجيد أو الثمن الذي ات ينافس أو هما معاً 

 تادأ أن المؤسسة من يتطلب اجحةن ذهنية صورة اناءلو  بنفسها، المؤسسة إحساس هي :الذاتية الذهنية الصورة -
 2.ؤسسةالم في العاملين الأفراد على يقع المدركة الصورة في التغيير أن ، حيثالذاتيةا تهصور  بتغيير أوات
 وهذايعكس الإدراك عند الأشخاص حقيقتهم  والعلاقات، والأحاسيسالتصورات  هي: المدركةالصورة الذهنية  -

 3.قراراتهمما يؤثر على 
     

 :التاليتصنيف آخر لأنواع الصورة الذهنية يأتي على النحو  وهناك      
 .صورة الواقع الذي يرى فيه المصدر نفسه وتعني: الصورة المرآة

 .الصورة التي يرى الجمهور فيها المصدر وهي: الصورة الحالية
 .الصورة المراد بناؤها في ذهن الجمهور وتعني: الصورة المرغوبة

 .تعني أفضل حااتت الصورة المرغوبةو ، طلق عليها المتوقعة أيضاوي: الصورة المثلى
 4.وإيجابيبلا حكم نهائي موزعة بشكل سلبي  وهيأي تعدد أنواع وأشكال الصور لدى الجمهور : الصورة المتعددة

 

 

                                                           
 . 000ص  ،المرجع السابق ،بزرل كاير عاد الكريم  1
 .00ص  ،المرجع السابق،ى عاد الله الفرا عاد الله مصطف  2
 .00ص  ،المرجع السابق ،على عجوة  3
 .00-01ص  ،المرجع السابق ،باقر موسى  4
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 :الصورة الذهنية قياس: الثالثالمطلب 

وذلك من خلال  المؤسسة،دثة لقياس صورة المستحالذهنية مختلف الطرق المعتمدة و  يقصد بقياس الصورة     
 1...خلال الأزمات و  ،وعدد ااتنفاق ،وعدد المايعات ،المايعات

زود يالضوء على صحة أوخطأ الدراسات والاحوث النظرية و  إلقاءتسهيل التناؤ بالسلوك و تكمن أهمية القياس في و 
 تؤثر في نشأة الصورة الذهنية وتكونها ومن ثم بذلك تزداد معرفته بالعوامل التيو  ،الااحث بميادين بحثية مختلفة

 2.اتجاهاته و  سلوك الفرد 

تاين من دراسة عدد كاير من الاحوث التى أجريت في مجال الصورة الذهنية أن أكثر المناهج التى تلجأ اليها      
اتدوات استعماات هي اأن أكثر و  ، دراسة الصورة الحالية للفرد أو المنظمة المنهج المسحيالعلاقات العامة في
 .تحليل المضمون ااتستايان والمقابلة و 

المنظمة في أذهان الجماهير من خلال توجيه الأسئلة أو المقابلة لمعرفة صورة الفرد يستخدم ااتستايان أو      
 3.المااشرة وغيرالمااشرة 

 :ااتستاانة :أوات

غير في ضوء توجيه الأسئلة المااشرة و أذهان الجماهير تستخدم ااتستاانة لمعرفة صورة الفرد أو المنظمة في       
بحيث تستخدم الأسئلة المفتوحة بشكل  ،هانوعدف التعرف على سمات هذه الصورة وصفاتها و المااشرة التي تسته

أكبر مما هو معتاد في الاحوث ااتجتماعية لما تتيحه من امكانية التعاير عن ااتنطااعات الذاتية التي تعكس معالم 
 .صورة الذهنيةال

 :الذهنيةمميزات ااتستايان في بحوث الصورة      

 .و من ثم تحديد نوعية الصورة لديهم،اتاحة الفرصة للأفراد لإبداء أرائهم  -
 .الخصوصيةيعتبر ااتستايان من أنجح وسائل جمع المعلومات عن الموضوع الذي يغلب عليه طابع  -
 4.ختيار ااتجابات الملائمةتتيح ااتستاانة الوقت المناسب للماحوث في ا -

 
 
 

                                                           
 .00ص ،المرجع السابق ،فاطمة همال  1
 .00ص  ،المرجع السابق، باقر موسى  2
 .000ص  ،المرجع السابق ،على عجوة  3
 .01ص  ،المرجع السابق ،باقر موسى  4
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 :المحتوى تحليل: ثانيا

أسلوب الاحث الذي يستخدم في وصف المحتوى الظاهر لمادة " :بأنه( berelson -برلسون)يعرفه       
على أنه كل بحث يسعى الى اكتشاف " :(holsti -هولتسي) ويعرفه".  وكميا ومنطقياااتتصال وصفا موضوعيا 

الخصائص المعبرة في أي مادة اتصالية عن طريق التعرف على هذه الخصائص بطريقة علاقات ارتااطية بين 
 1". ومنهجيةموضوعية 

 :مميزات تحليل المحتوى في بحوث الصورة الذهنية 

في ضوء اعتماده على العمليات  والموضوعيةيمتاز تحليل المحتوى في هذا النوع من الاحوث بنتائجه الدقيقة  -
 .العلمية والاياناتباستخراج النتائج ااتحصائية المرتاطة 

 .الذهنيةما يميزه عن المقابلة في بحوث الصورة  وهذاالااحث، عن ذاتية  حد ماياتعد تحليل المحتوى الى  -
 2.النتائج ومقارنةيمتاز تحليل المحتوى بامكانية إعادة إجراء الدراسة مرة ثانية  -

 :المقابلة :ثالثا

 وقدالدراسة، شفوية أو الحديث بين الااحث والعنصر الاشري المرتاط بالظاهرة محل في أوسع معانيها هي العلاقة ال
ما تكون المقابلات  وعادة .وسيطسواء تمت على طريق وسيط أو دون  وأجوبة ةتتحدد في شكل مناقشة أو أسئل

استخدامها مع عينة  تاار امكانيةعتجرى مع مجموعة أفراد مختارة كل على حده مع الأخذ بعين الإ ومتعمقةمفتوحة 
 .كمياعشوائية كايرة للحصول على معلومات يمكن معالجتها  

الدراسة شكلات التي يمكن اخضاعها للاحث و يمكن استخدام هذه الأداة في بحوث الصورة الذهنية لتحديد المو 
 .عن طريق الاحوث المسحية 

 :الذهنيةلمقابلة في بحوث الصورة مميزات ا

 .في الحلات الي يصعب فيها استخدام أداة ااتستاانة في بحوث الصورة الذهنية يمكن استخدام المقابلة  -
 .النفسية الخاصة بالماحوث وااتتجاهاتتعد وسيلة مناساة لجمع المعلومات عن الصورة الذهنية  -
-
 3.توفر عامل المرونة في بحوث الصورة الذهنية من أجل الحصول على المعلومات محددة من الماحوث 

                                                           
 .000ص  ،المرجع السابق ،على عجوة  1
 .00ص  ،المرجع السابق ،باقر موسى  2
  .00-00ص ، المرجع نفسه ،باقر موسى  3
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 :الذهنيةالمؤثرة في تكوين الصورة  العوامل: رابعالالمطلب 

الشخصية للفرد  وااتتصااتت، ... والثقافةالسمات الذاتية التي تستقال المعلومات كالتعليم  وهي: عوامل شخصية
 .ملامح للصورة الذهنية وتكوينالمعلومات  وتفسيرعلى تلقي  وقدرته

من خلال تاادل المعلومات في  (والأصدقاء الأسرة)ة الأولية على تأثر الفرد بالجماع وتقتصر: عوامل اجتماعية
تأثير ثقافة المجتمع الذي يعيش فيه الفرد  وأخيرا الجماهير،تأثير قادة الرأي على اتجاهات . ااتتصااتت الشخصية

 1.السائدة فيه والقيم

 :تنظيميةعوامل 

 .وثقافتهاسسة التي تعكس فلسفتها إستراتيجية إدارة المؤ  وهي  -
 .مع الجماهير والخارجيةالداخلية  للمؤسسة،شاكة ااتتصااتت الكلية   -
 .الرسائل ااتتصالية عن المؤسسة المنقولة عبر وسائل الإعلام الجماهيرية  -
 .والجمهورمع العاملين  والمااشرةااتتصااتت الشخصية   -
 .الأعمال ااتجتماعية التي تقوم بها المؤسسة لخدمة المجتمع  -

  :إعلاميةعوامل 

 .سلاياتها أو إيجابياتها ومدىية التغطية الإعلامية للأحداث الخاصة بالمنظمة في وسائل الإعلام الجماهير  -
 2.المؤسسةحجم ااتهتمام الذي توليه وسائل الإعلام الجماهيرية لأخاار  -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .00ص ، المرجع السابق، يحي عاد الرحمن الصياحين  1
 .00-00ص ، نفسهالمرجع ، يحي عاد الرحمن الصياحين  2
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 :ملخص الفصل

فيالذهن بفعل العوامل نة تكو تكخلاصة للفصل الثاني نستنتج أن الصورة الذهنية عاارة عن تصورات      
 والعوامل معين،هنا تكون مدركات الفردتجاه شيئ  ومن ،والأصدقاء والمدرسةااتجتماعية التي تتمثل في الأسرة 

 .الجتماعي والوضعالشخصية المتمثلة في السن 

ت الداخلية المثيرافتتأثر بفعل . وتؤثرالقول بأن المدرسة كعامل اجتماعي تتأثر خلال هذا نستطيع  ومن     
تؤثر بدورها و ، ة كورونا التي أدت الى اغلاقها وتجميد قطاع التعليم بأكملهخير دليل على ذلك جائحالخارجية  و و 

تتطلعات جديدة عنها في ومن هذا ترسم في أذهانهم أفكار و ، لى الطاقم التابع لها من إدارة وتلاميذ وأساتذةع
 . ظل الظرف الراهن

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :الجزائرالتعليم في  :الثالثالفصل 

 تمهيد

 :مدخل للتعليم في الجزائر :الأولالمبحث 

 مفاهيم حول التعليم :ولالأالمطلب 

 لمحة تاريخية عن المدرسة الجزائرية :الثانيالمطلب 

 ماادئ التعليم :الثالثالمطلب 

 خصائص التعليم :الرابعالمطلب 

 :حدياتالمدرسة الجزائرية بين الوظائف و الت: المبحث الثاني

 وظائف المدرسة الجزائرية :ولالأالمطلب 

 مكانة المعلم الجزائري في المجتمع :الثانيالمطلب 

 الإنجازات التي قامت بها المدرسة الجزائرية :الثالثالمطلب 

 التحديات التي تواجه المدرسة الجزائرية: المطلب الرابع

 ملخص الفصل
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 :يدتمه

فهو عجلة تطور وتقدم  المعرفيو العاكسة للواقع الثقافي  والمرآةيعد التعليم حق من حقوق ااتنسان الضرورية      
ااتخيرة التعليم أولوية دولية تتسابق هذه  استمراريته، فأضحىمم لذا تصب كل الدول مجهودها عليه لضمان الأ

لاناء مجتمع حضاري يواكب  وابداع وتطورنهضة من ما يقدمه للمجتمع فيه من أجل  وااتستثمار ااتهتمام به الى
 .لتعليمكنظيراتها من الدول خاضت عدة تحديات في هذا المجال لإبراز المكانة التي وضعت فيها ا  والجزائر العصر،
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 :التعليم نشأته وتطوره :ولالأالمبحث 

 :تعليمالمفاهيم حول  :ولالأالمطلب 

قال التطرق في موضوع التعليم والكشف عن ماادئه و الوظائف التي تقوم بها المدرسة الجزائرية اتبد من عرض      
 :من بينها مايلي، بعض المفاهيم المتعلقة به

 :التعليم .0
المعارف أنواع من فروع التربية يتعلق بطرق تدريس الطلاب  فرع. عَلَّمَ : مصدر: ج تعاليم: [مفرد]: لغة      

   1.والفنون والعلوم
تهدف الى تلقي الشخص لمختلف المعلومات  المنظمة والتيالعملية  :أنهعرف التعليم على ي  :اصطلاحا      

أو يمكن القول هو نقل للمعلومات . ومعروفةالتنظيم ذات أهداف محدد  بطريقة دقيقةذلك  ويتمالانائية للمعرفة 
 2.المتعلمالمعلم الى  ن العلوم منااتساسية لأي علم م

فاعلة من الدارسين  وبمشاركةمختارة  واستراتيجياتلآليات  اإطار طاقرث عاود على أنه مهمة ذات حا ويعرفه     
وات تطلق مفردة التعليم على النشاط المحصور داخل المؤسسة  بالتعليم،ينتج عن هذه العملية هو ما يسمى  وما

 3.النشاط التعليمي خارجها كذلكأو ما شاهها بل يمتد ليشمل مدرسة كانت او جامعة  التعليمية،
 جديدة وقيم لمعارف الفرد اكساب خلالها من يتم التي المنظمة العملية تلك هو كما يمكن القول بان التعليم     
       4.الأفضل نحو وتعديله سلوكه وتغير العصر اتجاهات مع متماشية تفكير بطريقة الحياة في الخوض من تمكنه

  : اجرائيا   

ات بصورة الخبر لتعليم عاارة عن نقل المعلومات والمعارف و ايمكن أن نقول بأن من خلال التعريف السابق      
يتمكنون من علم أو صنعة معينة وتطوير قدراتهم  فرادأكاديمية تجعل الأمنظمة ومنسقة وبأهداف محددة و 

درسة وفق قواعد تنظيمية اخل إطار محدد يطلق عليه بالما يكون دكل هذو  .الوصول الى ما يرغاون فيهارهم و أفكو 
 .تكون عملية تاادل هذه المعارف من الأستاذ الى التلميذو ، محكمة

 

 

                                                           
 .0000ص  ،0110، مصر، القاهرة، 0ط  ، دار عالم الكتب، اللغة العربية المعاصرة، أحمد مختار عمر  1
 . 01- 0ص ،  0100، زائرالج، دار المثقف، دياتتحالتعليم في الجزائر أصول و  ،عدنان مهدي  2
 . 00ص ،  قباسلاالمرجع ، خولة زروقي  3
 . 00ص ، هفسنالمرجع ، خولة زروقي  4
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 : الأستاذ .0
 1.وأساتيذ أساتذة،( ج. )لجامعةعلمي عال في ا ولقب. غيرهأي الماهر في الصناعة يُ عَلِّمها  :المعلم :لغة     

 ويمكن 2.والثانويةلمة الأستاذ على الأفراد الذين يمارسون مهنة التعليم في المرحلة المتوسطة تطلق ك :اصطلاحا     
على نقل  والقائمساسي العامل الأ وهوجهزة المنفذة لرسالة التعليم في المجتمع الأستاذ جزء من القول بأن الأ

شخص مزود بالمسؤولية لمساعدة  ف بأنهكما يعر   .المدرسة إطارداخل  والأكاديميةالعلمية  والمعارفالمعلومات 
 في خاص وضع وله كله، التعليمي الموقف فيالأساسي  هو الركنف 3.جديدةبطريقة  والتصرفخرين على التعلم الأ

 في الأساس فهو التعليمي، وبالتالي الموقف في مااشرة بالطالب يحتك الذي الحيوي العنصر وهو التعليمية، العملية
 4.التعليمية البرامج تنفيذ خلاله من ويتم الآخرين، مع الإنسانية العلاقات إنشاء على ةالقدر  الطفل تعليم

 

                 :التلميذ .2

ورائهم المجتمع لنموهم من معارف  ومنالتلاميذ هم مجموعة من الأفراد الذين يختبرون ما اختاره المربون      
لفن أو الحرفة أو هو عنى هو خادم الأستاذ من أهل العلم أو اوالتلميذ بهذا الم .التربيةخلال  وميول ومهارات

 5.طالب العلم

الشخص الذي يتلقى المعلومات  وهو التعليمية،في عناصر العملية  وأساسيالتلميذ عنصر مهم  ويعتبر      
الثانوية داخل حيز بتدائية أو المرحلة المتوسطة أو ذ عبر المراحل التعليمية سواء الإستاالمختلفة من الأ والمعارف

 .بالمدرسةتربوي تعليمي يطلق عليه 

 

 

 

 
                                                           

 .00ص ، 0110، 0ط ، القاهرة، الشروق الدولية مكتاة،  معجم الوسيط، ابراهيم أنيس وآخرون  1
قسم علم النفس ، 0110، شهادة الماجستير في علوم التربيةمذكرة لنيل ، التلاميذمواصفات أساتذة التعليم الثانوي من وجهة نظر  ،أحمد فلوح  2

 .00ص ، الجزائر، جامعة وهران، عيةكلية العلوم ااتجتما، وم التربيةعلو 
مذكرة لنيل شهادة الدكتوراه دولة في علم ، يد في ضوء نظرية الموارد الاشريةتأهيل المعلم كأحد متطلاات ااتصلاح التربوي الجد، جميلة بن زاف  3

 .000-001ص  ،0100، الجزائر،  -بسكرة –عة محمد خيضر جام، كلية العلوم ااتجتماعية وااتنسانية، قسم العلوم ااتجتماعية ،ااتجتماع
قسم ، 0100، العلوم في علم ااتجتماعاطروحة لنيل شهادة دكتوراه ، م في ضوء تدابير ااتصلاح التربويالوضعية المهنية للمعل، تحيعاد النبي فا  4

 .00ص ، الجزائر ، -بسكرة  –جامعة محمد خيضر ، ية العلوم ااتنسانية وااتجتماعيةكل، العلم ااتجتماعية 
، شمعة، 0100كتوبر أ ، 00العدد ،(ات المنفعلة الى الذات الفعالة من الذ:صورة المتعلم في نظريات التعليم : مجلة علوم التربية )، عاد الله بربزي  5

 .010ص ، المغرب
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   :المدرسة .9
منهج علمي رصين من أجل دراستها تحتاج الى  وهيالمدرسة ظاهرة اجتماعية مكثفة بمكوناتها ووظائفها      

يولوجية سستناد الى منظومة علمية متكاملة من المفاهيم السو لإاهذا بدوره يقتضي مكوناتها، و وتحليل عناصرها و 
 .العامةأوهام التصورات الرصينة بعيد عن مصائد و 

لأدوار التي يقوم بها المعلمون اكة من المراكز و ن المدرسة شاأ"   shipman -شيامان" في هذا السياق يرى و 
 1.في الحياة ااتجتماعية المستقاليةالمعايير التي تحدد لهم أدوارهم  اكتسابحيث يتم  ،والتلاميذ

فهي نظام معقد يرتكز  فيها،من ينخرط  وتعليمأسسها المجتمع بغية التربية  للتعليم،ة عاارة عن مكان المدرس     
وتتكون المدرسة من عدة عناصر هي المعلم  محدد، إطارعلى سلوك منظم يقوم بتلاية مجموعة من المهام ضمن 

 .وغيرهاالتلاميذ الكتب المدرسية والأقسام 
 
 : المنظومة التربوية .1

التربية شؤون  وتسييرالتي تتاعها دولة ما في تنظيم  جراءاتلإاو النظام التربوي هو مجموعة القواعد والتنظيمات      
والسياسية في  وااتجتماعيةالتربوية بصفة عامة وهي انعكاس الفلسفة الفكرية  والنظممن جميع الجوانب  والتعليم

النظم التربوية في العالم  وتتأثرم ات أعنها  ومعلنابها الفلسفة مصرحا كانت هذه   إذاأي بلد بغض النظر عما 
 2.الطايعي والعامل يديولوجيوالإسي السيا ، العاملالحضاريو  الثقافي العامل :التاليةبالعوامل 

 وهوأهم عنصر في الأمة  فالنظام التربوي أساس ومحور كل النظم المكونة للمجتمع إذ أنه يتكفل باناء     
، تماء، ويغرس في داخلهم حب الوطن وااتنالأخلاقية والدينيّة والإنسانيّةفي أبنائها مجموعة القيم  يعُززو . الإنسان
 .، ويزُودهم بكافة أنواع المعارف والعلوم المختلفةدرات الأفراد الجسميّة والذهنيّةوينُمّي ق

 

 

 

 

 

                                                           
الطااعة محفوظة  وحقوق النشر ، رة المدرسية ووظيفتها ااتجتماعيةعلم ااتجتماع المدرسي بنيوية الظاه، على جاسم الشهاب، على أسعد وطفة  1

 . 00- 00ص ، 0110، كويتال، للمؤلفين
 .0ص ، الجزائر،  -المدية  –جامعة يحي فارس ، بية على القانون الدولي الإنسانيالنظام التربوي في الجزائر و إشكالية التر ، إيمان عرابجي  2
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 :لمحة تاريخية عن التعليم في الجزائر :المطلب الثاني

 وتطورات لجزائري كغيره من التعليم في الشعوب الأخرى بعدة مراحل شهدت تغيرات عديدةمر التعليم ا     
 :وهيواضحة تم حصرها في ثلاث مراحل أساسية 

 :التعليم في الجزائر قال ااتحتلال الفرنسي: المرحلة الأولى

ويلة فالجزائريون كانوا يقُدسون متطور لتأثيرها بالمحيط العربي لسنوات طالفترة تمتاز بتعليم راقي و  كانت هذه      
كانت تَحتضِن جملة من فالجزائر   1.كُتابفيها مدرسة أو مسجد أو زاوية أو  ليم فلا نجد مدينة أو قرية إات و التع

فكرين الذين أالعَلامة و 
ُ

 لكن العلم تخلف أثناء حِقاة الحكم العثماني للجزائر ،صاحوا وِجهة لطُلاب العِلم آنذاكالم
د اقتصر التعليم هنا حول اللغة وظهور مجموعة من قئريين بااتنخراط في صفوف الجيش و فكير الجزاوهذا بساب ت

 .غيرهمد الله المرادي المالكي و قاسم بن عاأبي رأس الناصري و  ،دوي الجزائريمحمد ب: علماء اللغة مثل

ر هذا ما أدى إلى تدهو شرق العربي و ماء الجزائر إلى المغرب الأقصى والمكما عرفت هذه الفترة هجرة ملفتة لعل     
اناء أعمدة المؤسسات التعليمية لكن هذا ات ينكر أن العهد العثماني قام ب 2.خطير في مجال التعليم الجزائري

وية حفظ القرآن في مرحلة التعليم ااتبتدائي وفي المرحلة الثانعليمية بحيث يادأ الطفل بقراءة و قسمها إلى مراحل تو 
ااتنتقال إلى العالي فتقوم على كتابة القرآن و أما بالنساة للمرحلة ااتخيرة وهي التعليم  ،لخاصة بالقرآنيتعلم العلوم ا

 .الأمور التي تمس الجانب الديني والفقهيغيرها من و تقسيم المواريث والفرائض 

 :الجزائر أثناء ااتحتلال الفرنسي التعليم في: المرحلة الثانية

لاحتلال الفرنسي استهدفت هذه الأخيرة الجانب الثقافي بكل أركانه بوحشية شديدة بمجرد خضوع الالاد ل     
غلاية الزوايا أالتي كانت تبرز هوية الجزائري كما قضى على  والمدارسحيث قام ااتحتلال الفرنسي بإغلاق المساجد 

 الفرنسية،للثقافة  ومراكزالى معهد  ويلهاوتحالمعبرة للثقافة الجزائرية والعربية التي كانت قائمة قال ااتحتلال  والجوامع
 3.في حين بعضها سلم الى هيئات التاشير المسيحية بهدف هدم العقيدة ااتسلامية الجزائرية

    

 

                                                           
 ،التاريخ الحديث و المعاص مذكرة لنيل شهادة الماجستير في ،(م 0001-0001)ااتحتلال الفرنسي  التعليم في الجزائر إبان ،محمد بن شوش  1

 .0ص  ،الجزائر  ، -الجزائر -بن خدة  جامعة بن يوسف ،جتماعيةكلية العلوم الإنسانية و اات،قسم التاريخ ،0110
 .00-01 ص، المرجع السابق ،عدنان مهدي  2
 . 000-000ص ، المرجع السابق ،فاتحي عاد النبي  3
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مدارس  ااتستعمارية، ففتحقام ااتحتلال الفرنسي بتأسيس نظام تعليمي خاص به يتماشى مع أهدافه  وهنا    
بهدف طمس الهوية ااتسلامية والوطنية عند الجزائريين وتطايق عليهم سياسة  وعقيدتهفرنسية تتماشى مع ثقافته 

في نفس الحين حولت السلطات الفرنسية الاعض الآخر  .القومي والوصالالتجهيل لضرب التعليم الجزائري الحر 
نفي لمين و القضاء على المئات من المعكما عمدت فرنسا على ،لى إدارات عمومية مدنية و عسكريةمن المدارس ا

 .بعضهم بساب ادراكها ان المعلم في الجزائر ذاك الوقت له مكانة عميقة لدى المجتمع الجزائري 

ينص على عدم فتح أي مدرسة إات برخصة من  0000-01-00أصدرت السلطات الفرنسية قانون سنة    
خ الجزائر مع تحديد عدد  تاريشروط شديدة التعصيب من بينها يمنع منعا باتا التطرق الى ومعالسلطات الفرنسية 

 1.التلاميذ

 :التعليم في الجزائر بعد ااتستقلال :الثالثةالمرحلة 

فقد حاولت السلطات  ،وأميةتخلف  جهل،صى من تحواتتعد الجزائر بعد ااتستقلال مشاكل ات واجهت     
مية في الالاد فقد مرت منذ ااتستقلال رجعنا الى المنظومة التعلي ااتمكان، وإذاالجزائرية ترقيع ما يمكن ترقيعه قدر 

 وذلكبعدة إصلاحات لإعادة ترسيخ التعليم باللغة العربية بالإضافة الى مجانيته ليشمل أكبر عدد من الشعب 
 2.العموميةالمدارس  بانضمامهم الى

سعى القائمون  ففي بداية عهد ااتستقلال كانت المدرسة الجزائرية عاارة عن مخلفات للمدرسة الفرنسية لذا     
الى  0000ن من خلال المرور بعدة مراحل م التعليمية،جذري في المنظومة  وإصلاحبشؤون الشعب على تغيير 

 3.الآن

     

 

 

 

 
                                                           

 .00-00 المرجع السابق ص ،عدنان مهدي  1
جامعة زيان عاشور ،0101جوان -0العدد ،(التعليم في الجزائر الواقع و الآفاق :) مجلة الميدان للدراسات الرياضية و ااتنسانية ،سعد عاد السلام   2
 .000ص ، الجزائر، -الجلفة –
 .01-00ص ، المرجع السابق ،دنان مهديع  3
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 واستعادةتعد هذه الفترة مرحلة التأسيس  :0001إلى  0000ااتستقلال ولى بدأت منذ سنة المرحلة الأ      
ذلك بتأسيس ية التي سعت الى تعريب التعليم و فالمرحلة الثان .التعليم أول لجنة وطنية لإصلاح ونصاتالهوية 

انب هي مرحلة إصلاحات الجلتأتي المرحلة التي تليها و  ،0001الى  0000اساتها من المنظومة التربوية ووضع أس
المرحلة من  ثم، 0111إلى  0001المستويات من سنة  مواصلة تعريب التعليم في كافةالهيكلي للمنظومة التربوية و 

من أبرز التعليم كاملا و بها تم تنصيب لجنة إصلاح سمى بمرحلة ااتنفتاح و الخصخصة و التي ت 0100الى  0111
إدراج مادة التربية داية من السنة الثانية ابتدائي و ااتصلاحات التي قامت في هذه المرحلة هي إدراج اللغة الفرنسية ب

 1.الأمازيغي التكفل بالاعد ابتدائي و ولىالتكنولوجيا منذ السنة الألمية و الع

 :التعليممبادئ : المطلب الثالث

  اقتصرت هذه وقدينص دستور اليونسكو على مجموعة من الماادئ ااتساسية التي يقوم عليها التعليم        
 :فيالماادئ 

في عام . و على أرض الواقعصعيد القانوني ابمعنى أن يكون التعليم للجميع دون استثناء سواء على ال: عدم التمييز
أبرمت اليونسكو اتفاقية مكافحة التمييز في مجال التعليم حيث تمنع هذه ااتتفاقية  أي شكل من أشكال  0001

سياسي أو أي معتقد آخر و الدين أو الرأي الاالتمييز سواء كان على أساس العرق أو اللون أو الجنس أو اللغة 
 .مهما كان 

م تسعى منظمة اليونسكو من خلال هذا المادأ الى محو التمييز في قطاع التعلي: ة في المعاملتكافؤ الفرص والمساوا
ة المساواة ياقى خلق فرص تعليم متكافئة للجميع في مواجهة قلو ، المتكافئة و المعاملة المتساوية تعزيز الفرصو 

الشمولية كجزء من و  المساواة  الى ضمان 0101حتى عام يدعو جدول أعمال التعليم و . المتزايدة أمر جد هام
 ".تعزيز فرص التعلّم مدى الحياة للجميع امل للجميع و الشضمان التعليم الجيّد والمنصف و " تحت نص  هدفها

تشدد و ، على التعليم دون تمييز أو اقصاءالمقصد من هذا المادأ هو حصول الجميع : انتفاع الجميع بالتعليم 
هذا الأمر الأطفال والشااب بالتعليم واتمامه وتقديم فرص التعلم مدى الحياة و  جميعاليونسكو على أهمية انتفاع 

 .يقع على عاتق الدول التي يجب عليها أن تضمن انتفاعا متساويا من التعليم للجميع 

 ويعد والأخلاقيينص الميثاق التأسيسي لليونسكو على مادأ التضامن الاشري على الصعيدين الفكري  :التضامن
 2.لإنجاز الحق في التعليم للجميع ادأ مصدر قوةهذا الم

                                                           
 .000ص  ،السابق المرجع، السلامسعد عاد   1
 .https://ar.unesco.org, 11/04/2022 15:16، -الماادئ الأساسية –الحق في التعليم  ،الثقافةالمتحدة للتربية والعلم و منظمة الأمم   2
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فقد حدد الدستور الجزائري الماادئ التي تحكم النظام التربوي الجزائري  الجزائر،في أما بالرجوع الى التعليم      
 :التاليةالمواد  العام فيمسار الدراسي السير الحسن لل وتنظم

 .جزءا كاير من ميزانيتهاالتعليم من صلاحيات الدولة وحدها حيث ترصد له 

 .مدعم من الدولة اتتتحمل العائلات نفقات تمدرس أبنائها ماعدا ما يتعلق بالكتب المدرسية التي تااع بسعر 

 .التعليمية والمواقيت والمناهجيتميز النظام التعليمي بالمركزية فيما يتعلق بالبرامج  

 :ادها أنمف التعليم،الحق في  (00)إلى ( 01)المواد من  تتضمن -
 .دون تمييز قائم على الجنس أو الوضع ااتجتماعي أو الجغرافي وجزائريالدولة الحق في التعليم لكل جزائرية  تضمن

 .ضمان تكافؤ الفرص في مايخص ظروف التمدرستعميم التعليم الأساسي و 

ن تمديد المدة إلى سنتين يمكو . سنة كاملة 00سنوات إلى  0السن الفتيان من ضا التعليم إجااري لكل الفتيات و أي
 (.التمديد يكون حسب الحالة )بالنساة للتلاميذ المعاقين 

 .مجانية التعليم بالنساة للمؤسسات العمومية أي المدارس التابعة للقطاع العمومي في جميع المستويات

اريف التمدرس كذلك منح علاوة للتلاميذ المعوزين أي تقديم إعانات للأشخاص الذين اتيستطيعون التكفل بمص
 1.النقل، الصحة التغذية، مدرسية،من أدوات 

الفضاء لإيصال المعارف والقيم  وهي التربوية،مفادها أن المدرسة هي الخلية الأساسية للمنظومة (: 00)المادة  -
 2.اتبد لها أن تكون بعيدة كل الاعد عن أي تلاعب إيديولوجي أو سياسي أو حزبيو 

التعليمات قيد الصارم بالبرامج التعليمية و الت، المربين عمومايجب على المعلمين و  :على  تنص(: 00)أما المادة  -
 .الرسمية

 .سنة 00التعليم حقا مضمونا ومجانيا  لكل طفل في سن التمدرس إلى أن يالغ من العمر (: 00)المادة -
علاقات أساسها  وإقامةص الفر  وتكافئمين التقيد أثناء القيام بواجاهم المهني بماادئ الإنصاف يجب على المعل

    3.الموضوعية مع التلاميذو  والنزاهةااتحترام المتاادل 
 
 

                                                           
بتاريخ  ،تنظيم المسار الدراسي نظام التربوي الجزائري الماادئ والأهداف العامة للتربية ال،وزارة التربية الوطنية  ،الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعاية  1
 .https://www.education.gov.dz، 00:00سا  ،0/10/0100
جانفي  00المؤرخ في  10-10مرسوم رقم  ،عدد خاص) ،النشرة الرسمية للتربية الوطنية، وزارة التربية الوطنية،الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعاية  2

 .00ص، 0110فيفري ، (القانون التوجيهي للتربية الوطنية، 0110
 .00ص، السابق المرجع، النشرة الرسمية للتربية الوطنية ،وزارة التربية الوطنية ،الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعاية  3



 التعليم في الجزائر                          الفصل الثالث                                          

55 
 

 :التاليةلتعليم في الجزائر في النقاط ومن هنا نلخص ماادئ التربية وا     
 ضمان الحق في التعليم. 
 مجانية التعليم. 
 تنظيم الدولة لنظام التعليم. 
 ضمان تكافؤ الفرص للإستفادة من التعليم. 
  الأساسيتعميم التعليم. 
 ية التعليم في المؤسسات العموميةضمان مجان. 
  1.سنة كاملة 00إلزامية التعليم حتى سن 

 :التعليمخصائص  :الرابعالمطلب 

 .التعلِّيم عملية تنطوي على تغيّر شاه دائم في السلوك أو الخبرة

 .التعلِّيم عملية تفاعلية

 .التعلِّيم عملية مستمرة

 2.تدريجيةلية تراكمية التعلِّيم عم

 .المرغوب فيها وغيرالمرغوب فيها  والخبراتيم عملية تشمل كافة السلوكيات التعلِّ 

 .تكون غير مقصودة وقديم عملية قد تكون مقصودة بهدف معين التعلِّ 

 .يم عملية تشمل على جميع التغيرات الثابتة نساياالتعلّ 

 .يم عملية شاملة متعددة المظاهرالتعلّ 

 .يم عملية تطورية التعلّ 

 .يم عملية ربط بين المثيرات وااتستجابات التعلّ 

 3.يم إعادة بناء للخبرة السابقةالتعلّ 

 

                                                           
 .00ص ، المرجع نفسه، وزارة التربية الوطنية،الجمهورية الجزائرية الديمقراطية الشعاية  1
 . 13/04/2022 ,07:55 ,( www.edutrapedia.com)ليم و التدريب موسوعة التع ،التعليم خصائص، الهاجريمحسن سعيد   2
 (. www.edutrapedia.com)، المرجع السابق، محسن سعيد الهاجري  3
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 :والتحدياتالمدرسة الجزائرية بين الوظائف  :المبحث الثاني

 :وظائف المدرسة الجزائرية: المطلب الأول

 :الوظائف في النقاط التالية ص هذهونلخ للطفل،ة وظائف كونها الايت الثاني للمدرسة عد     

نهم المعارف الدينية تلقيلمدرسة بتعليم الأطفال القراءة والكتابة والحساب و تقوم ا: الوظيفة التعليمية والتكوينية -
بشكل و ، دة حسب المواد المخصصة لكل مستوىمقررات محدخلال برامج و من  ،غيرهاالتاريخية و ااتسلامية و 

 .ولي إلى التعليم العاليتعليم الأتدريجي ابتدءا من ال

 :فييمكن حصرها  والتيعلى المدرسة  والقائمينكما تحتل الوظيفة التعليمية المركز الأول في اهتمامات المربين 

 .والدراسة والاحث والتفكيرإكساب التلاميذ الأسلوب العلمي 

حتى تتيح لهم  والحساب والتعاير لكتابةواتعليم التلاميذ القراءة  أيضا. والعلميةتزويد التلاميذ بالمعارف الصحيحة 
 1.فرصة تعلم كل ذلك

ن للمدرسة وظيفة أساسية وشاملة استمدتها من الأسرة إالوظيفة التعليمية والتكوينية ف بجانب :التربويةالوظيفة  -
 رى،الأختتجلى في تربية الأطفال تربية تجعلهم يحترمون مجتمعاتهم ويندمجون مع مختلف المؤسسات ااتجتماعية 

المدرسة   تقوم بهال الفلسفة التربوية التي وبفض المجتمع،وبفضلها يكتساون قيم إنسانية تتأقلم مع متطلاات 
المجتمع ينطلق من صلاح  فصلاح. العكسللمجتمع التطور والسير نحو ما هو أفضل أو  عمومية، يمكنكمؤسسة 

  2.المدرسة
 المجتمع، فالمدرسةفي تكوين الأفراد لتحقيق التكامل مع  هذه الوظيفة يكمن دور: ااتجتماعيةوظيفة التنشئة  -

 .ااتجتماعيةتوزع الفاعلين بين الوضعيات 
فهناك ضمير  موحدة،ت الفرعية ضمن ثقافة وطنية تعمل المدرسة على توحيد الثقافا :الحضاريةوظيفة التربية  -

 3.جماعي ضمن هذه الوظيفة الموحدة للتربية الحضارية

 

 

                                                           
 العدد ،(سوسيولوجيا المدرسة الجزائرية و ااتصلاح التربوي في ظل   التحديات :مجلة جيل العلوم ااتنسانية وااتجتماعية )،عائشة بن النوي   1

 .د ص  ،الجزائر، 0جامعة باتنة ، 0101وان ج ،00
، 00:00:سا  ،10/10/0100:بتاريخ ،ة و وظائفها مفهوم الأسر +وظائف المدرسة ، اسحاق نايل ،شاشة المغرب التربوية   2

https://sites.google.com. 
 .د ص ،الرجع السابق ،عائشة بن النوي  3



 التعليم في الجزائر                          الفصل الثالث                                          

57 
 

 :مكانة المعلم الجزائري في المجتمع :المطلب الثاني

 محل دائما كان فلقد ،والثقافي ااتجتماعي محيطه في كثيرة بفضائل شك المعلم في الجزائر حظي دائما دون     
يرجع ذلك و . ااتجتماعي ااترتقاء وبالتالي والرقي النجاح من ويعكسه ينقله بما واحترام وإجلال وتقدير إعجاب

 والمثل التعليم،فقد كان المعلم عمدة  .نشر الوعي بين الناسااتستعمار و به من أجل محاربة الى الدور الذي قام 
 1.فشرقال شرا  وإنفإن قال خيرا فهو خير  للتعليم،موجه  وهو والكهول،الشااب  وحتىالأعلى لكل تلميذ بل 

العالية في  ومكانتهنظرا لأهميته  2بوية كما أعتبر المعلم العمود الفقري الذي ات غنى عنه في إنجاز المنظومة التر      
لدور المربي في نفس الوقت مما يعزز لدى  وأدائهراجع الى قدرته على تحقيق النظام داخل الصف  وهذا المجتمع،

 3.لهالتلاميذ صفة ااتحترام 

يها من بعض التغيير لكن على الرغم من هذه المكانة إات أنها تغيرت منذ التسعينات إلى اليوم نظرا لما طرأ عل     
ااتقتصادية، نتيجة لعوامل متعددة منها التحواتت ااتجتماعية التي يعرفها المجتمع من مختلف المستويات 

هنا ظهرت العديد من ااتتجاهات  ومنكل هذا أثر على مكانة المعلم   وغيرها، وااتجتماعية، والسياسية، والثقافية
 4.ة غير من مفهوم المعلم التقليديالحداث فعصر. الحداثةالتي تهتم بدراسة المعلم في عصر 

 :الانجازات التي قامت بها المدرسة الجزائرية: المطلب الثالث

 والأهدافقطع نظام التعليم الجزائري شوطاً هاما منذ ااتستقلال الى يومنا هذا من أجل تحقيق ااتصلاحات      
 :أبرز ااتنجازات التي قامت بها وزارة التربية والتعليم مايلي ومن الجزائر،المرسومة للرفع من مكانة النظام التربوي في 

كذلك توفير العدد   متصور،التي بلغ عددها أكثر مما هو  التعليمية، والمعاهدالتوسع في مجال المنشآت المدرسية      
اادئ التي تقوم عليها مما يسهل في تحقيق أهم الم ،وغيرها ومشرفين ومعلميناللازم من الطاقم التربوي من أساتذة 

 . السياسة التعليمية في الجزائر أات وهو مادأ تعميم التعليم

   

 

                                                           
كلية ،قسم الثقافة الشعاية،0110/0110 ،ادة الماجستير في الأنثروبولوجيامذكرة لنيل شه ،ع الجزائريصورة المعلم في ثقافة المجتم ،حايب بن صافي  1

 .00ص ،الجزائر، -تلمسان–بي بكر بلقايد جامعة أ ،الآداب والعلوم الإنسانية
علم  قسم، 0110/0110،  في علوم التربيةلنيل شهادة الماجستير مذكرة، التلاميذأساتذة التعليم الثانوي من وجهة نظر  مواصفات، أحمدفلوح   2

 .00 ص، وهران جامعة، ااتجتماعيةالعلوم  كلية، التربيةالنفس و علوم 
، 0100جوان ، 00العدد، (التصورات ااتجتماعية للعوامل المحددة لمكانة المعلم في المجتمع:مجلة العلوم ااتنسانية و ااتجتماعية ) ،سعيدة شين  3

 .000ص ،الجزائر، -كرةبس–جامعة محمد خيضر 
 .010ص، السابق المرجع، دخانسارة   4
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نظام تعليمي جديد مدَد فترة التعليم  وإقرار الأمة،إضافة على ذلك تأسيس نظام تربوي قائم على توجهات       
 .الإلزامي

 1اللازمة،لها للخارج لتلقي التكوينات كما أصاحت المدرسة تستورد أفكارها عن طريق الاعثة التي ترس     
على مادأ  والإعتماد ،والحياةالى نظام المقاربة بالكفاءات كونه نظاما عالميا يهدف إلى ربط التعليم بالواقع  واللجوء
 2.والتكنولوجيفي المعارف نتيجة التطور العلمي  والتوسعأيضا التجدد  ،والتكوينالتعليم 

 :لتي واجهت المدرسة الجزائريةالتحديات ا: المطلب الرابع

ى تحسين جودة التعليم في العمل علإصلاحات في المنظومة التربوية و  على الرغم ما قامت به الجزائر من    
أملا في رفع مستوى ااتستيعاب لدى التلاميذ إات أن الواقع " المقاربة بالمكافاءات "والإعتماد على منهج ، المدارس

. ما ما جعلت التعليم في صورة سيئةالتحديات التي دائالتربوية الجزائرية مليئة بالعثرات و  نظومةفالم، يترجم العكس
 :ن أبرز هذه التحديات نذكر مايليمو 

فرضه المجتمعات يقصد بها نظام تالعالم اليوم هي العولمة و  من أهم التحديات التي تواجه: تحديات العولمة . أ
فاليوم ، تكنولولجيا ااتتصالهو نظام يرتكز على المعلوماتية و ف، تخلفةتكنولوجيا على الدول المالمتقدمة علميا و 

 فالمجتمع الذي يفتقر إليها يذوب كيانه، هو من اتيعرف استخدام الأجهزة المعلوماتية (أمُيّ )مرادف كلمة  أصاح
 ومن الأجيال،اناء لأنها حجر الأساس ل الحتمية،لهذا المدرسة هي الخيار الأمثل لمواجهة هذه . تضمحل مقوماتهو  

 .والذواتهذا المنطلق تانى العقول 
ولكي توفر الجزائر هذا النوع من الأنظمة اتبد لها من تهيئة الايئة التعليمية الملائمة مع تقديم وسائل وطرق      

مهارات فكر المتعلمين من خلال الاحث عن المعلومات باستخدام تكنولوجيا  وتطوير تقدم،تعليم أكثر 
 3.المعلم لجعل الدروس أثر فاعلية بالإضافة إلى تطوير مهارات التعليمية،اتت في جميع المجااتت ااتتصا

فجل الظواهر التربوية  به،المؤسسة التربوية هي جزء من المجتمع و بالتالي تؤثر فيه و تتأثر  :تحديات اجتماعية . ب
ال هذا راجع لإهمو  ...العنف المخدرات، كالتدخين،الموجودة داخل المؤسسة هي عاارة عن صورة للمجتمع  

تزايدت هذه الظواهر ااتجتماعية في و  ،ااتجتماعية في العملية التربوية عدم مشاركة الهيئاتالأولياء تربية أبنائهم و 
طورتها في حال عدم حسن بمدى خ4التوعوي نة الأخيرة بساب تدخلات العولة وغياب الجانب التحسيسي و الآو 

 .الإستعمال

                                                           
 .001-010ص، الجزائر، 0100جوان ، 0العدد ،(-واقع و آفاق-المدرسة الجزائرية في ظل الإصلاحات التربوية: مجلة الرواق )  ،مختارية بن عابد  1
 .00ص ، الجزائر، جامعة الوادي، 0100جانفي ، 0العدد ، (زائرية الحديثة واقع التعليم في المدرسة الج: مجلة المجتمع و الرياضة ) ،حليمة حابي  2
3
 .112-111ص, السابق المرجع, حابي حليمة  

4
, 2112 ديسمبر, 1 العدد,  (التقني و الثانوي التعليم أساتذة آراء و مواقف حسب الجزائر في التعليم تحديات و واقع: معابر مجلة) ,كاف موسى  

 .122 ص,الجزائر, ريجبوعري برج جامعة
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 :لفصلاملخص 

يمكن القول بأن الجزائر من الدول التي دائما ما تطمح الى تعديل منظومتها التربوية  عرضه،كخلاصة لما ساق      
نلاحظ أن للتعليم في الجزائر العديد من ااتصلاحات  التعليم، كماماادئها التي يانى عليها  ويحفظ العصر،بما يوافق 

دائما ما تفشل في نقطة ما لترفع أعين الجمهور  -ااتصلاحات  –يرة خهذه الأ هذا، لكنمنذ القدم الى يومنا 
 .عليها

لكن  لآخر،الى مكانة المعلم أو الأستاذ في المجتمع الجزائري فهي تختلف من فترة لأخرى أو من فرد  وبالرجوع     
 .هناك نقطة متفق عليها أات وهي أن كلمة معلم أو أستاذ ذات شأن في الجزائر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :ة جائحة كوروناالمدرسة الجزائرية  في فتر : رابعالالفصل 

 تمهيد

 : جائحة كورونا بين المفهوم و النشأة: ول المبحث الأ

 مفهوم كورونا :ولالأالمطلب 

 وتطورهانشأة كورونا  :الثانيالمطلب 

 أثار جائحة كورنا: المطلب الثالث 

 طرق الوقاية من كورونا :الرابعالمطلب 

 : واقع التعليم خلال فترة جائحة كورونا: المبحث الثاني 

 كورونا  وأثناءالفرق بين التعليم في الجزائر قال  :الأولالمطلب 

 ثر جائحة كورونا على التعليم في الجزائرآ: المطلب الثاني 

 تدابير وزارة التربية للحد من انتشار وباء كورونا :الثالثالمطلب 

 معوقات التدابير الوقائية للمدرسة :الرابعالمطلب 

 ملخص الفصل
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 :تمهيد

في الكثير من المجتمعات،  00-واجه العالم تهديدا لم يساق له مثيل فسرعان ما تفشت جائحة فيروس كوفيد      
 لقطاعات الصحية، التربوية وغيرهاتعطل مجرى حياة الملايين من الناس وساهمت في التأثير على العديد من ابحيث 

لحكومة الجزائرية بوضع إجراءات وتدابير للحد هنا قامت او . القضاء عليهله ومحاولة مما إستوجب عليهم التصدي 
 .افظة على صورة المدرسة الجزائريةضمان استمرار العملية التعليمية كما يناغي لها والمحمن انتشار الجائحة و 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 التعليم في فترة جائحة كورونا                                         الفصل الرابع

62 
 

 :والنشأةجائحة كورونا بين المفهوم  :الأولالمبحث 

 :مفهوم كورونا: ولالمطلب الأ

التنفسي الحاد  وااتلتهابالزكام  :مثل امراضأالفيروسات التي يمكنها أن تساب  فيروس كورونا عائلة من     
كتشف نوع جديد من فيروسات  اُ  0100في عام  ،(ميرس)الشرق ااتوسط التنفسية ومتلازمة (سارس)الوخيم

لتنفسية الحادة فيروس المتلازمة ا سمبإفيروس كورونا  ويعُرف. الصينكورونا تساب في تفشي مرض كان منشأه في 
 0101في مارس  ،المستجدالمرض الناتج عنه مرض فيروس كورونا  ويُسمّى ، 0سارس كوفيد  0الوخيمة كورونا 

 1.صاح جائحة عالميةأن فيروس كورونا قد أمنظمة الصحة العالمية  أعلنت

  :بينهامن  عاير عن مفهومهاالعديد من المصطلحات التي تستخدم للت ويوجد

تساب العديد من ، وسات التي تصيب ااتنسان والحيوانكورونا فيروس هي فصيلة كايرة من الفير : 00-كوفيد 
يسمى آخر كورونا فيروس تم اكتشافه بمرض كورونا . ابات الجهاز التنفسي لدى ااتنسانأنواع كورونا فيروس الته

تكن معروفة قال انتشاره في مدينة ووهان الصينية في   المصاحب له لم لمرضواهذا الفيروس  ،(00-كوفيد )فيروس 
 2 .0100كانون ااتول من العام 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
، 00:00: سا ، 10/10/0100، الأعراض و الأسااب( 00-كوفيد) 0100مرض فيروس كورونا المستجد ، منظمة مايكلينيك  1

http://www.magoclinic.org . 
جامعة ، 0100مارس ،10لعدد ا ،( الجزائر و أزمة التعليم الرسمي في 00جائحة كوفيد :مجلة التمكين ااتجتماعي ) ،هدى فدسي ،عزيزة خلفاوي  2

 .000ص ، الجزائر، قسنطينة
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  :وتطورهانشأة كورونا  :الثانيالمطلب 

الفيروسات، من  يعتبر فيروس كورونا الجديد من الفيروسات الشائعة منذ القدم وهي تعتبر مجموعة كايرة     
 وهياكتشفت خمس فيروسات كورونا تصيب الاشر حاليا  0001منذ  والطيور،واع الثدييات أنتصيب الكثير من 

HCOVS ،229E  وOC43 ،ظهر وباء سارس و 0110 وفي مارسNL63و HKUI تم تحديدها  التي
( mers-cov)وسط التنفسية سنوات ظهر وباء متلازمة الشرق الأعلى التوالي بعدها بعشر  0110و 0110في 

والذي يرجح سااه " جائحة كورونا" نها لم ترتفع لمستوى الجائحة كما هي حاليا أالفصيلة إات  نتمي لنفستوكلها 
 1.تناول الخفافيش لىإ

 0101وائل عام أالجينية في  بشكل مستقل وحددت متولياته 0 -سارس–تم التعرف على فيروس كورونا       
 ،لتسلسل الجيل التالي ميتاجينومية مختلفة وقد استخدمت عدة نهج .وآخرون ZHOUو WULUمن قال 

 .00 -بغية تحديد العامل المساب لمرض فيروس كوفيد

ن أن ذلك يمكن لأ ،مرة لدى الاشر لأول 0-سارس-وكان من المهم خصوصا تحديد متى ظهر فيروس كورونا     
 .ولىظهور الحااتت السريرية الأ شف قالذا كانت مرت فترة طويلة من انتقال المرض غير المكتإيوفر مؤشرا على ما 

عددا من الرؤى الرئيسية وكانت جميع  "هوبي" والمناطق المحيطة بمنطقة "ووهان "وقد وفرت جينومات الفيروس من 
وأعطت عدة تمارين ماكرة . ف إات باضعة تحورات نوكلير تيديةوات تختل، اليات مرتاطة بصورة وثيقة للغايةالمتو 

حدث سلف مشترك لجميع فيروسات كورونا أتواليات توقيتات تقديرية لظهور يئي باستخدام المللتاريخ الميقاتي الجز 
ة مع وليدت هذه التقديرات الأأك وقد. 0100التسلسلية تمثلت في الفترة من نوفمبر الى ديسمبر  -0سارس–

  2.توفر المزيد من المتواليات

 

 

 

 

 

 
 

                                                           
، (ال و بعد و مابعد جائحة كورونا ق:تحديات ااتقتصاد السياحي في الجزائر : مجلة النمو الإقتصادي و المقاولتية )،نصر الدين ناصري ،نايلة قرزيز  1

 .000 -001ص ، الجزائر، ىجامعة حسساة بن بوعل ،قسم العلوم المالية و المحاساة ، 0100،  0العدد 
2
    http/books.google.dz، 10/0100/ 00بتاريخ ، منظمة الصحة العالمية ،  -0سارس–التسلسل الجينومي لفيروس كوررونا  ،

 .00:10:سا
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 :كورناجائحة   أثار: الثالثالمطلب 

 المجااتت،ت جائحة كورونا موجات من الصدمات التي إجتاحت العالم على مستوى العديد من أحدث      
 :وأدت إلى زيادة حادة في عدم المساواة داخل الالدان ونذكر من بين هذه الآثار

 :على مستوى التعليم 

  مليون من  0.0وهو ما تضرر منه نحو  التاريخ،كبر انقطاع في نظم التعليم في أ 00 -جدت جائحة كوفيدأو
 .بلدا وفي جميع القارات 001كثر من أطالبي العلم في 

 وهي نساة  ،في المائة من الطلاب في العالم 00اكن التعلم على أموغيرها من  غلاق المدارسإرت عمليات أث
 .لمتوسطة الدخل من الشريحة الدنيافي المائة في الالدان ا 00الى  ترتفع لتصل

  الشااب والاالغين طفال و ن طريق الحد من فرص الكثير من الأصلا عأيمية القائمة مة الفوارق التعلأز تفاقم
 والأشخاص واللاجئينريفية والفتيات  أو الذين يعيشون في مناطق فقيرة وأولئك ضعفا،د الفئات أشالمنتمين الى 

 .نيذو ااتعاقة والمشرد
 والمجتمعات المحلية فالللأطساسية ألى عرقلة تقديم خدمات إالتعليم  لاق مؤسساتإغدى أ. 
  ن خلال صدمتين رئيسيتين  نحاء العالم مأالمحرز في مجال التعليم في جميع التقدم  00-كما تهدد جائحة كوفيد

تدابير مكافحة قتصادي الناجم عن ى مستوى جميع المراحل والركود الإشاه العالمي للمدارس علالغلاق وهما الإ
 .الجائحة

 وهذا ما شكل خطرا على مستقال التعليم وتولد  الدراسي،بنائهم وضياع الموسم قلق الأسر على مستقال أ
 1.كاير على قطاع التربية والتعليمضغط  

 التعليمفجوة عدم المساواة في  ساعات. 
  بالتعليم المدرسي رتااطااتتراجع. 
  المحرومةزيادة معداتت التسرب المدرسي خاصة الفئات. 
 طفالزيادة عمالة الأ. 
 ة التعليمتدني جود. 
 تدني جودة التدريس. 
 2.غلاق المدارس الخاصةإ 

 

                                                           
 .000ص ، المرجع السابق ، هدى فدسي، عزيزة خلفاوي   1
 . 0ص، 0101ماي ، مجموعة الانك الدولي، جابة على صعيد السياساتم و ااتستصدمات التعلي: جائحة كورونا، هاسلي روجرز و آخرون  2
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 :الصحةعلى مستوى 

 بلد أن 000ليونيسيف المتوفرة من تاين آخر تقارير ا : 
  وكذلك الرعاية  الأقل،٪ على  01بنساة  الروتيني باللقاحت فيها التغطية المتعلقة ضنخفاحوالي ثلث الالدان

 .العميقدمات صحة الأم وهذا ااتنخفاض هو مدعاة للقلق الخارجية لأمراض الطفولة المعدية وخ
 في المستقال 00 - فقدان زخم القدرات اللازمة المهني بحملات التطعيم ضد كوفيد. 
 قاحات مما حد من وصول تلك اللُ  ،لى تأكل موارد التطعيم الروتينيةالضغط لطرح لقاح كوفيد جديد قد أدى إ

 .طفالإلى الأ
 في تغطية الخدمات الرامية  01إلى انخفاض عام يصل إلى  000ونسيف الواردة من تشير أحدث بيانات الي ٪

 . تحسين التغذية للنساء والأطفالإلى
 دون على وجاات الطعام المدرسي  مبلدا يعت 000مليون طفل في  001الوجاات المدرسية اضطر نحو  انقطاع

 .أخرىق به إلى الاحث عن مصادر كمصدر موثو 
  لات الفيتامين التي تحمي طفل دون سن الخامسة المنافع التي يحتويها من برامج مكم مليون 000خسارة

  .حياتهم
  ويمكن أن تؤدي  00 - ولى من جائحة كوفيدالأ 00مليون طفل آخرين من الهزال في الأشهر  0,0معانات

 1.حالة وفاة إضافية 001,111هذه الزيادة في الهزال إلى 
 والمواليد الجدد حول العالم بالتزامن مع جائحة   والفتياتابية المقدمة للنساء نجت الخدمات الصحية الإأثر ت

 2.كورونا

 

 

 

 

  
 

 
                                                           

 .www.unicef.org، 0ص ، 00:11: سا، 00/10/0100، تفادي ضياع جيل الكورونا، منظمة اليونيسيف  1
ساتمبر ، نوع ااتجتماعيفي الأردن بحسب ال ااتقتصاد مجااتت الصحة و العنف الأسري و أثر جائحة كورونا في، المجلس ااتقتصادي وااتجتماعي  2

 .0ص ، ردنالأ، عمان، 0101
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 :كوروناطرق الوقاية من   :الرابعالمطلب 

من التعرف على طرق إنتشاره  والمختصينبعد إنتشار فيروس كورونا في أنحاء متعددة من العالم وتمكن الأطااء      
 :منهاية بوضع مجموعة من ااتحتياطات الاسيطة للحفاظ على سلامة المجتمعات نذكر قامت منظمة الصحة العالم

  يجب والأنفالفم  ،العينين :نافذ الجسمدخول الفيروس عبر م ومنعلضمان عدم بقاء الفيروس باليد: 
 .ستمر لمدة ات تقل عن عشرين ثانيةبشكل م والصابونغسل اليدين بالماء  .0
 .ف أو الفمنلمس العينين أو الأتجنب  .0
 .وقاتبالنظافة الشخصية في جميع الأ ااتهتمام .0
 .ااتمتناع عن المصافحة أو العناق .0
 .الطوابير أو التجمعات الكايرةااتبتعاد مسافة تزيد على متر عن كل من حولك في أي مكان ك .0
 .المااشرة تجنب مخالطتهمو ، نزلي للمصابين بنزاتت البرد تطايق الحجر الم .0
 .لمخصص فور ااتنتهاء من استخدامهارميها في المكان اطس استخدم المناديل الورقية و العو أعند السعال  .0
 .عطس فيمكن ثني الذراع كاديل مؤقتلم تتوفر مناديل أثناء السعال أو ال ااذ .0
  كوروناخرى في حال انتشار مرض فيروس  أتدابير وقاية: 
 .الايت بالجلوس في وينصحماكن المزدحمة الأتجنب   .0
 .cالى فيتامين  بالإضافةالدافئة  والسوائلشرب الماء  كثار منالإ  .0
 .الايت لىالعودة إ وعندمنشأ أو محل استخدام معقمات اليدين عند دخول أي  .0
خرى أة مطهرات يأ وأ وااتيثانولإليه بالكلورين  والعودةسطح التي تم لمسها بعد الخروج من المنزل الأرش  .0

 .و الكحولتحتوي على الكلور أ
 .المنزل و عند الخروج منأ كثر من شخصينلكمامات الوقائية أثناء الجلوس مع أااستخدام  .0
 1.المنزل اضطررت للخروج من إذالاس القفازات والكفوف التي تستخدم لمرة واحدة  .0

 

 

 

 

 

                                                           
ص ، 10:00: سا، 01/10/0100، (00-كوفيد)ونا الدليل ااترشادي للوقاية من مرض فيروس كور   ،فسيمنظمة اليون،منظمة الصحة العالمية  1

00-00 ،http://www.unicef.org. 
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 :كوروناواقع التعليم خلال فترة جائحة   :الثانيالمبحث 

تغييرات على مستوى التعليم في الجزائر إلى بعد لن نتمكن من التعرف على مااحظثته جائحة كورونا من      
 :ن قال ظهورها ومن أجل ذلك قمنا بتحدثنا عن التعليم كيف كا

 :كورونا وأثناءالفرق بين التعليم في الجزائر قبل  :الأولالمطلب 

   ة الوطنية التربوي الجزائري الجديد في سيره على القانون التوجيهي للتربي اعتمد النظام :كوروناالتعليم قبل  
لى ثلاث إمقسم  وهو والإلزاميجااري والذي ينص على التعليم الإ 00-10-10المؤرخ في  10-10رقم 

 :تعليميةمراحل 
كما   0110/0110هيكلته منذ السنة الدراسية  وأعيدت( 00)حتى سن ( 10)من سن  تادأ: ااتبتدائيالتعليم 

 .المرحلةن نهاية وتنتهي بامتحا بتدائيةااتسنوات في المرحلة  0يلي 
يوجهون  والناجحيننهاية المرحلة بشهادة التعليم المتوسط  تحانبامربع سنوات ويتوج أيتم خلال  :المتوسطالتعليم 

 .الثانويحسب رغااتهم وتحصلهم الدراسي نحو التعليم 
 10م الدراسة فيها وجي وتدو التكنول والتعليموتشمل هذه المرحلة على التعليم الثانوي العام  :الثانويالتعليم 

 .الاكالورياوتنتهي بامتحان شهادة  ،سنوات
مساء مع استراحة  00صااحا الى الساعة  10اليوم الدراسي في الجزائر من الساعة  يادأعموما : الرزنامة المدرسية

ويختلف التوقيت الدراسي اليومي حسب المراحل  .اول وجاة الغذاء مدتها ساعة ونصفمنتصف النهار لتن
 :ميةيعلالت

 .د00:01إلى  10من الساعة : الفترة الصااحية: الإبتدائي 
 .د00:01إلى  00:11من الساعة : الفترة المسائية            
 .د00:11 الى 10:11من الساعة  :  الفترة الصااحية:المتوسط و الثانوي 
 .د00:01إلى 00:01من : الفترة المسائية                     

سية تستغرق ن السنة الدراأ" 10-10للتربية الوطنية رقم  القانون التوجيهيمن  00المادة  تنص: ةالدراسيالسنة 
تادأ الدراسة عادة من  مدرسية،عة على فترات تفصلها عطل قل موز ساوع دراسة على الأأ 00بالنساة للتلاميذ 

ام أيبعة ر أدرسة الجزائرية س التلاميذ بالميدر حيث  جوان،لى غاية منتصف إول من شهر ساتمبر منتصف الأ
 1."ساوعفي الأ ونصف

 
                                                           

قسم  ،(التخصص علم ااتجتماع التربوي : مذكرة لنيل شهادة الدكتراه) يقي ري و التطاالنظام التعليمي ااتبتيدائي بين النظ، بلحسن رحوي عااسية  1
 .000ص، الجزائر، -وهران –السانيا  جامعة، كلية العلوم ااتجتماعية،اتجتماع علم ا
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 :الجائحةالتعليم أثناء 

 المدرسة وتتراوح مدة  هناك قرار حكومي في الغالاية العظمى من الدول يمنع الطلاب والمعلمين من الحضور إلى
ل حتى إشعار ساوعين إلى شهر قابلة للتمديد وتم في العديد من الالدان تعليق الدراسة بشكل كامأالقرار من 

 .آخر
 فيروس إزاءوتنفيذ ااتستجابة التعليمية ولة عن تطوير ؤ القيام بإنشاء فريق عمل أو لجنة توجيهية تكون مس   

 .لنظام التعليميتأكد قدر الإمكان من أنهم يمثلون جهات مختلفة في االو  ، كورونا
 جتماعيااتل فترة التااعد فريق العمل خلانتظم بين أعضاء ومكرر مووسائل ااتتصال  وضع جدول زمني. 
 لمعلمين وضمان التعليم الأكاديميتحديد الماادئ التي ستوجه الإستراتيجية على سايل المثال حماية الطلاب وا. 
  على سايل المثال تثقيف الطلاب وأولياء الأمور والمعلمين  ،العامةوضع آليات للتنسيق مع سلطات الصحة

 .تماعيوالموظفين حول ضرورة التااعد ااتج
  يأ ،ساليب المعتادة لشرح الدروس غير قابلة للتطايقالأأن التحقق من و هداف المناهج أولويات أإعادة ترتيب 

 .لمه خلال فترة التااعد ااتجتماعيدد ما يجب تعحُ  انه
 تحديد جدول التخطيط على سايل المثال التخطيط لفترة مراجعة مكثفة خلال الإجازة الصيفية قال بداية العام 

 .الدراسي الجديد
  لأنه يوفر أكبر قدر من  ت،يااتنترنالتعرف على الوسائل الاديلة لتقديم التعليم ويجب أن يشمل التعليم عبر

 .فرص للتفاعلالالتنوع و 
 ت للتواصل مع المعلمين والطلاب وأولياء الأمور حول أهداف ومناهج يعلى شاكة ااتنترن إنشاء موقع

  1.الإضافية والأنشطة المقترحة والموارد

 

 

 

 
 
 

                                                           
في علم النفس ذكرة لنيل شهادة الماستر م ،اليب التقويم في ظل جائحة كورونااتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو أس ،بوعلي فادية ،بوعلي دنية  1

             جامعة محمد الصديق بن يحي ، كلية العلوم ااتنسانية و ااتجتماعية،فس وعلوم التربية و الأرطوفونياقسم علم الن ،0101/0100،التربوي 
 .00-00ص  ،رالجزائ، -جيجل–
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 :الجزائرر جائحة كورونا على التعليم في اثآ :الثانيالمطلب 

بعد تعرفنا على الفرق بين التعليم كيف كان وكيف أصاح في فترة الوباء اتحظنا أنه قد أثر كثير على العديد      
: من الجوانب في التعليم نذكر منها  

  رشهأ 0من دام أكثر  الذيو  المدارس،غياب التلاميذ عن. 
 ةفصول الدراسية في جائحة كورونا كانت بين المتوسط وفي بعض الأحيان ضعيفال. 
 دى إلى غلق المدارس لفترات مطولةأ مما الإصابات  بالوباء عددفي  ارتفاع. 
 معانات التلاميذ من ضغوط نفسية. 
  في هذه الظروف ااتستثنائية والمعلمينبداية عام دراسي صعب على التلاميذ. 
 ناغي لها أن تكونائج دراسية ليست كما ينت. 
  التعليم أثرت على تفكير التلاميذطايعة التدريس والطريقة الجديدة في. 
 ستاذ المتعلق بالحجم الساعيضغط كاير على عاتق الأ. 
  الرياضياتو اللغة العربية كالعديد من المواد  ضغط في. 
  لمعلمينمن أجل تخفيف الضغط على االمطالاة بمناصب شغل جديدة. 
 دة من الفيروس في أواسط التلاميذعدي اصابة حااتت وجود. 
 ج نظرا لحذف العديد من المعلوماتوجود فرص ضائعة من حيث البرنام. 
 1.اير مما يتعلق بالتحصيل الدراسيمعانات المدرسة الجزائرية في جزء ك 

 :كوروناتدابير وزارة التربية للحد من انتشار وباء   :الثالثالمطلب 

على مستوى التعليم في الجزائر ما كان على وزارة التربية إبان  00نظرا للتأثيرات التي أحدثها فيروس كوفيد      
 : ة من التدابير نذكر منهاتسارع في إيجاد حلول من أجل إنقاذ هذا القطاع الحساس حيث وضعت مجموع

 حرص وزارة التعليم على تهيئة بيئة تعليمية صحية في جميع المدارس. 
 2.ي وتوفير الايئة الصحية السليمةضمان العودة الآمنة لأفراد القطاع التعليم 

 

 

                                                           
 .00ص ،10/10/0100:بتاريخ ،(و هواجس التحصيل  اوف من كورونادخول مدرسي مخ) الالاد اليوم، قناة الالاد   1

 .000ص ، المرجع السابق، عزيزة خلفاوي 2 
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  المدرسةقواعد في غرفة الصف وفقا للإجراءات التى حددتها  إرساء: المدارسالتااعد الادني في. 
  المدرسةالحفاظ على مسافة ات تقل عن متر واحد بين جميع الأشخاص الموجودين في. 
 1. المقاعد داخل الصفالمسافة بين زيادة 
  الغداءستراحات ومواعيد تناول وجاة للاتحديد أوقات متدرجة. 
  اليوم متدادإالتلاميذ غرفة واحدة على  يلازم: مثلاالصفوف أثناء الأنشطة المدرسية  اختلاطتقييد. 
  تلاميذال داحتشالتجنب  انتهائهاو تحديد أوقات متدرجة لليوم الدراسي بحيث تتفاوت أوقات بدء الدراسة 

 .والمعلمين
 لكل غرفة صفية تلاميذين لإتاحة وجود عدد أقل من الزيادة عدد المعلم. 
  واحد للمحافظة على مسافة متر وحواجزعلى الأرض وأشرطة اتصقة  وعلاماتاتفتات استخدام. 
 2الطايةمات امتزويد الطلاب بالك 

  :وضعتهانجد أيضا من بين الحلول التى 

 ي إلى فصلين لإتمام الدراسةلدراستقسيم العام ا. 
 الثانويفي التعليم المتوسط و  0 معدلبتدائي و للنجاح في التعليم الإ 0,01عتماد على معدل الإ. 
 ءباحااتت الإصابة بالو  ارتفاععن الدراسة في أوقات  نقطاعالإ. 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

 . .http://www.unicef.org،  00:10سا ،  00/10/0100، 00-احتياطات في الصفوف المدرسية أثناء كوفيد، منظمة اليونيسف 1 
 .01/00/0101:بتاريخ ، (الصحية تحديات قطاع التربية في ظل الأزمة )بتوقيت الجزائر  ،قناة بير.0



 التعليم في فترة جائحة كوروناالفصل الرابع                                      

71 
 

 :للمدرسةالتدابير الوقائية معوقات  :المطلب الرابع

قامت بها وزارة التربية والتعليم من أجل ضمان نجاح العملية التعليمية وتفادي الوباء فقد رغم الإجراءات التي      
 : العديد من المشاكل التي تمثلت فينتج عنها 

 .ق البروتوكول الصحي كما يناغي لهعدم تطاي .5
 .ع المعقمات بنسب قليلةتوزي .0
 .صحية وقفازاتعدم توفير المواد الوقائية من كمامات  .2
ول المدرسي قد صحية من أجل إنجاح الدخثلما وعدت بتوفير أجواء ملائمة و أن السلطات م فرصة اثاات .9

 .ضاعت في أول مرحلة
 .من طرف الجماعات التربوية اقتراحهاااتمكانيات المادية التي تم  انعدام .1
 .اجات حتى في الحياة الطايعيةالميزانية التي تم وضعها ات ترتقي لتوفير أدنى الح .3
 .صابين بفيروس كورونا في المدارسالم اتساع دائرة .7
 .تكفل بحااتت ااتصابة الموجودة على مستوى المدرسةالعدم  .8
 .بمرضهم نظرا لتخوفهم على أجورهم وجود مصابين ات يعترفون .4

 .انصاف حلولرد اجراءات وضعية و استثنائية و تعتبر ااتجراءات الموضوعة مج .52
 .من اجل اتمام الدرس للأستاذكفي فالحجم الساعي ات ي، عدم تقديم الدروس براحة .55
لم تتدخل وزارة التربية في و البرنامج الذي سيقدم فتشين فيما يخص التوزيع السنوي و المترك الحرية للمدراء و  .50

 .ذلك
 .ات على مستوى العديد من الواتياتاضرابات و احتجاج .52
مشكل عدم توفر الكتب  قة خلقبيعها في المدرسة مثل ااتعوام الساب وعدمبيع الكتب المدرسية في المحلات  .59

 1.لعدة أشهر

 

 

 

 

                                                           
 .المرجع السابق ،(تحديات قطاع التربية في ظل الأزمة الصحية )توقيت الجزائرب ،قناة بير  1
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 :الفصل ملخص

ساتذة طاقة كايرة من جهود الأ ستنزافبإمن أهم ما توصلنا إليه في هذا الفصل أن جائحة كورونا قامت       
ها وزارة التي وضعت رغم التدابيرلى تدنى جودة التعليم في الجزائر ت إعليهم نفسيا وجسديا كما أد والتأثيروالتلاميذ 

الدراسة تفاقمت المشكلات داخل المؤسسات مما نتج لى مقاعد اعد فتح المدارس وعودة التلاميذ إالتعليم والتربية ف
 .الجزائريةعنه تدهور صورة المدرسة 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

      الذهنية الصورة على كورونا جائحة تأثير :مسالخاالفصل 
 :الأساتذة نظر وجهة الجزائرية من للمدرسة

 تمهيد

 التعليق على الجداول: أولا

 نتائج الدراسة: ثانيا

 توصيات الدراسة: ثالثا

 



             تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية س                                   الفصل الخام
 للمدرسة الجزائرية من وجهة نظرالأساتذة
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 :تمهيد

جوانب الظاهرة  طلاع على مختلفمن الإالدراسة الميدانية بمختلف المعطيات الواقعة التي تمكننا  تزودنا     
وهذا ات يأتي  ،بهاأهم النتائج المتوصل إليها والمرتاطة  استخلاصو  ،وتفسيرها ،تحليلهاالمدروسة وذلك من خلال 

حدودها ثم بتحديد منهج الدراسة  ءاً بد ،منظمةزمة والمناساة بطريقة لاالإجراءات المنهجية ال إات من خلال إتااع
لعينة الممثلة لمجتمع الدراسة والأدوات المناساة للحصول على المعلومات بعد ذلك تحديد ا بعدها ،والاشريةالمكانية 

 .العامةتأتي مرحلة تحليل الايانات للوصول إلى النتائج 
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 :التعليق على الجداول: أولا

  :الشخصيةالبيانات 

  :الجنس حسبتوزيع أفراد العينة  يمثل: (10)رقمالجدول 

 %النسبة المئوية  اتالتكرار  يارات خال
 %00.0 01 أنثى 

 %00.0 00 ذكر

 %011 00 المجموع 
 

 ،%(00.0)من خلال الجدول نلاحظ أن نساة الإناث أعلى من نساة الذكور حيث قدرت ب
أيضا نجد أن غالاية النساء تميل إلى هذا النوع من و ، تفاعل فئة الذكور مع الموضوع يرجع هذا إلى عدمو 

  .ل لذا نجدهم بنسب قليلةالعمل عكس الرجا

 :العمر حسبتوزيع أفراد العينة يمثل (: 10)الجدول رقم

 النسبة المئوية التكرارات ياراتالخ
 %00.0 00 07الى  02من 

 %00.0 00 22الى  08من 

 %00.0 00 24الى  29من 

 %00.0 00 فما فوق  92من 

 %011 00 المجموع 
 00-00سنة و الفئة من  01-00العمرية المحصورة مابين يتضح لنا من خلال الجدول أن الفئة 

 01في حين الفئة الأدنى نسية هي من ، %(00.0)متساويان في النساة حيث قدرت كلا النساتين ب
 01ويعود ساب ذلك إلى تعاملنا مع الفئات الأقل من %(. 00.0)حيث قدرت ب، سنة فما فوق

 .النفسية للتعليملمؤهلات العقلية و سنة فهم يعتبرون من الفئة الشابة و لديهم ا
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 : الحالة المدنية  توزيع أفراد العينة حسبيمثل (: 10)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 متزوج 

 %00.0 00 أعزب

 %011 00 المجموع 
م أن غالاية أفراد مجتمع الدراسة متزوجيين حيث قدرت نساته :10الجدول رقم نلاحظ من خلال 

  %(.00.0)في حين نجد نساة العزاب، %(00.0)ب

ومنه نستنتج أن أعلى نساة من أفراد الدراسة متزوجين فهم بدورهم أولياء التلاميذ كما أنهم أكثر      
 .فالهمأطعلى نتائج  اً وعيا وخوف

 :العلمية الشهادة حسبيمثل توزيع أفراد العينة (: 10)الجدول رقم 

 بةالنس التكرارات الخيارات
 %00.0 00 ليسانس
 %00 00 ماستر

 %00 00 مدرسة عليا
 %0.0 0 أخرى

 %011 00 المجموع
الماستر قدرت بر نساة من مجتمع الدراسة متحصل على شهادة أك أنيتضح  :10من خلال نتائج الجدول رقم 

ينما  كانت ب ،(%00,0)ين على شهادة ليسانس بنساةليها فئة المتحصلت ،من عدد الماحوثين%( 00.0)ب
 .خرى أشهادات  يحملونل نساة هم من قالأا أم ،%(00.0)نساة المتخرجين من المدرسة العليا

صحاب شهادات أمن جامعات و  متخرجونالدراسة هم  معظم أفرادنستنتج من خلال هذه النسب أن       
 .الأمر الذي يمكنهم العمل في مجال التعليم
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 :الأقدمية د العينة حسبيمثل توزيع أفرا(: 10)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات 

 %00.0 00 سنوات  0الى  1من 

 %00.0 00 سنوات  01الى  0من 

 %00.0 00 سنة 00الى  00من 

 %00.0 01 سنة فما فوق 00من 

 %011 00 المجموع 

سنوات على  0 الى 1ن فراد العينة حيث تحصلت الفئة مقدمية في العمل لأمتغيير الأ 10يوضح الجدول رقم 
ثم من و  ،%(00.0)سنوات حيث شكلت نساة 01الى  0تليها الفئة بين  ،(%00,0)نساة مئوية قدرت ب

سنة فما فوق التي 00ا أقل نساة هي من أم ،(%00,0)سنة تحصلت على نساة 00لى ا 00الفئة التي بين 
 %(.00.0)قدرت ب

في حسن التسيير خاصة في الوضع شاكل لموهذا قد يؤدي . طاعومنه نستنتج أن غالاية الأفراد جدد قي الق     
 .لمجالبرتهم في ام خنظرا لعد الراهن

 :العيناتيمثل الأطوار التي تدرس بها (: 10)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات
 %00.0  00                ابتدائي

 %00 00 متوسط
 %00 00 ثانوي

 %011 00 المجموع

درسون في تمع الدراسة يُ بر نساة من مجأككانت ف. ي تدرس به أفراد العينةذالطور ال 10ول رقم يوضح الجد
 قدرتنساة نساة المدرسين في الطور المتوسط  الماحوثين، تليهامن عدد ( %00.0)قدرت ب بتدائيااتالطور 

 .الماحوثين من عدد %(00)لتي قدرت باهم المدرسون في الطور الثانوي و  ما أقل نساةأ، %(00)ب
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 كل أربع حيث نجد مثلا في، الثانوياتبتدائيات أثر من عدد المتوسطات و وهذا راجع إلى أن عدد الإ     
 .اعتمدنا عليها في الدراسة الساب الثاني لطايعة العينة الطاقية التييرجع و  .ثانوية واحدةإبتدائيات متوسطتان و 

  :الجزائرالتعليم في  :الأولالمحور 

 :يمثل مدى جودة البرنامج الدراسي(: 10)قمدول ر الج

 النسبة التكرارات الخيارات
 %1 1 أوافق بشدة

 %00.0 0 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 01 أعارض

 %00.0 00 أعارض بشدة

 %011 00 المجموع
حيث قدرت ، لاةالذي يمثل مدى جودة البرنامج الدراسي أن الفئة المعرضة هي الغاو علاه أالجدول خلال تاين من 

و بالرجوع لنساة الموافقة تحددت ، %(00.0)ةثم تليها الفئة المعارضة جدا بنسا%( 00.0)نساة المعرضين ب
 (.00.0)فنساة المحايديين، من عدد الماحوثين%( 00.0)نساتهم في

ات يتلقون  كما أن خريجي الجامعات، يرشح الساب في ذلك لكون البرنامج المدرسي كثيف ومعقد نوعا ماو      
 .التكوين الكامل من أجل عملية التدريس
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 :يمثل مدى قدرة الأنشطة على الكشف عن قدرات التلميذ(:10)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %01.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %01.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 

 %011 00 المجموع
حيث  ،والذي يترجم نسب مدى قدرة الأنشطة على الكشف عن قدرات التلاميذ الجدولهذا  من خلال ياين

في حين نساة المعارضة ، و هي فئة الموافقين على هذا النوع من الأنشطة%( 00.0)قدرت النساة الأعلى ب
صرت في فئة المعرضين بشدة أما النساة الأقل فإنح، فئة الموافقين بشدةلتساويها  من عدد الماحوثين%( 01.0)
(0.0.)% 

، في أن هذا النوع من الأنشطة يساعد التلاميذ على الفهم الجيد للدرس( أوافق)يرجع ساب النساة الأكبر و    
 .إضافة لترسيخ المعلومات في ذهن التلميذ

 :الدراسييمثل مدى ملائمة عدد التلاميذ داخل الفصل (: 10)الجدول رقم  

حيث نجد أعلى نساة في  .يوضح لنا ما إذا كان عدد التلاميذ مناسب داخل القسم أم ات 10رقم  لجدولا
 ونساة ،%(00.0)فئة المعارضين بشدة بنساة تليها، %(00.0)الموافقين على أن العدد مناسب قدرت ب

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 أوافق بشدة

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد

 %00.0 00 أعارض
 %00.0 00 أعارض بشدة 

 %011 00 المجموع
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فيما سجلت أقل نساة في ، %(0.0)ت بتمثل بشدة المقابل نجد نساة الموافقين في (%00,0)المعارضين
 %(.0.0)المحايديين 

وهذا يرجع إلى  (٪00)من  أكبرنلاحظ أن عند جمع فئة المعارضين وفئة المعارضين بشدة تصاح نساتهم  ومنه    
  .الموافقينمن ة كما نلاحظ أيضا أن هناك نساة معتبر . ةيالتعليمنساة المواليد ونقص الهياكل  زيادة في

 :التلاميذتميز العلاقة بين الأساتذة و  مدى يمثل(: 01)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %0.0 0 أعارض

 %0.0 0  أعارض بشدة
 %011 00 المجموع

 ينقكبر نساة كانت للموافأ :يليما حيث جاء  والتلاميذساتذة الأمدى تميز العلاقة بين  01ل رقم الجدو يوضح 
ما نساة الموافقين بشدة تمثلت أ ،(%00,0)هي علاقة احترام تمثلت ب والتلاميذساتذة ة بين الأن العلاقأعلى 

 (%0,0)لمعارضينبينما نساة ا، (%00,0)ين فتمثلت نساتهم بحايدللمما بالنساة أ ،(%00,0)ب
 .(%0,0)معارض بشدة بنساةالى افة الإضب

كبر نساة من الماحوثين يوافقون على أن العلاقة بين الأساتذة والتلاميذ هي علاقة احترام هذا أفالملاحظ أن      
 .سنة ثم تأتي فئة الموافقين بشدةالأخلاق الحيرجع إلى أن المعلمين في المدارس يقومون بتربية التلاميذ على 
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 :مدى قدرة نظام التقويم في تحديد مستوى التلاميذ يمثل(: 00)الجدول رقم  

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 01 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 

 %011 00 المجموع
نساة  أكبرن أ وااتختااراتروض فلتلاميذ في النظام التقويم كمعيار لتحديد مستوى ا 00 رقم الجدوليوضح 

ما الموافقين أ التلاميذ،عيار كافي بتحديد مستوى أنه ليس م ويعتبرون التقويم،نظام معارضين  (%00,0)تمثلت في
ن نساة الموافقين أحين نجد في ، (%00,0)وصلت نساة المحايدين الى بينما، (%00,0)قدرت نساتهم ب عليه

 .(%0,0 )نساة المعارضين بشدة تمثلت أما ،(%0,0)بشدة تمثل

ة من الماحوثين يعارضون فكرة أن نظام التقويم يساعد في تحديد مستوى التلاميذ اأن أكبر نس تنتجسنومنه      
 .ااتختااراتوهذا راجع إلى أن مستوى التلاميذ يختلف من الفروض إلى 

 :التعليميةتصال المتاادل في العملية عتماد الأساتذة على الإإيمثل مدى (:00)م رقالجدول 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %0.0 0 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

الإتصال المااشر خلال تقديم الدرس فنلاحظ ة طريقالأساتذة على  مدى إعتماد 00الجدول رقم تاين من خلال 
وصلت نساتهم  حيثاسي المتاادل في العملية التعليمية داخل الفصل الدر  تصالالإغالاية الماحوثين يوافقون على 
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ن أفي حين ، (%0,0)بينما كانت نساة المحايدين ،(%00,0)لىإما نساة الموافقين بشدة وصلت أ، (%00)لىإ
  .(%0,0)نساة المعارضين

تصال المتاادل يساعد في العملية التعليمية داخل الفصل نالتها فئة الموافقين على أن الإ كبر نساةأفالملاحظ أن     
يريده  وما ،خرو مقترحات الطرف الآفكار أتصالية أساسية ومهمة في فهم غراجع إلى أن العملية ال هذاو ، الدراسي

 .من أستاذه

 :علاقات اجتماعية بناءبين الأساتذة والإدارة في  التقديرو  حترامدة الإمساعمدى يمثل  (:00)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %0.0 0 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

حيث ، بين الأساتذة والإدارة جتماعيةافي بناء علاقات  مدى مساعدة الإحترام والتقدير 00الجدول يوضح 
وصلت  والتي اجتماعيةيساهم في بناء علاقات  والتقديرحترام لإان أالموافقين على في أعلى نساة نلاحظ 

  ،%(0,0)بالنساة للمحايدين قدرت ب ماأ، (%00,0)اة الموافقين بشدة قدرت بنس أما ،%(00,0)لىإ
 .(%0,0)نساة هي المعارضين أضعف اقىلت

حترام والتقدير يساهم في بناء علاقات كانت من قال الموافقين على أن الإنستنتج أن أعلى نساة   ومنه    
داخل الإدارة من  والموظفينساتذة رجع إلى ما تفرضه المؤسسة على الأوهذا ي ،اجتماعية بين الأساتذة والإدارة

 .الأطرافحترام كل إلتزام بالإ

 

 

 

 



 الذهنية الصورة على كورونا جائحة تأثير  الفصل الخامس                                         
 لأساتذةا نظر وجهة الجزائرية من للمدرسة

83 
 

 :الإدارة لتحسين صورتها من وجهة نظر الأساتذةيوضح مدى سعي  (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات  الخيارات 
 %00.0 00 أوفق بشدة

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

احوثين موافقين على لاية المفكانت أغ .جل تحسين صورتهاأتاين من خلاله سعي المدرسة من  :00الجدول رقم 
المحايدين قدرت نساتهم  أما ، (%00,0)جل تحسين صورتها بنساةألى تقديم كل ما لديها من إتسعى  ن الإدارةأ

ما أقل نساة أ ،المعارضينتتوافق مع نساة  (%00,0)تمثل والتين نساة الموافقين بشدة أفي حين نجد  ،(%00)ب
 .(%0,0)انت من قال المعارضين بشدةفك

حيث ، كل ما لديها من أجل تحسين صورتهانلاحظ أن أغلاية الماحوثين يعتبرون أن الإدارة تسعى لتقديم      
ك راجع إلى عدم لذ المحايدينفئة ل المطلوب، بالنساةإلى قيام كل من بداخلها بإتمام مهامه على الوجه  هذا يرجع

 .فقطارسون مهمتهم تدخلهم في الأمور الإدارية فهم يم
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 :كوروناالتعليم في ظل جائحة   :الثانيالمحور 

 :المدارسمدى مراعاة مصلحة التلاميذ في اتخاذ قرار فتح يمثل (: 00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %01.0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع
جاءت حيث  .المدارسقرار فتح  اتخاذعند  تلاميذالتاين من خلاله مدى مراعاة مصلحة  :00الجدول رقم 

معارضة، كانت  (%00,0)نساة أنحين  في التلاميذ،للموافقة على أنه تمت مراعاة مصلحة  (%00,0)نساة
ع نساة طابقة منساة مت وهي (%0,0)ب نساة المحايدينقدرت  بينما ،بشدةموافقين  اكانو (%01,0)نساة أما

 .المعارضين بشدة

نلاحظ أن أكبر نساة هم الموافقين على أنه كان هناك مصلحة للتلاميذ في فتح المدارس وهذا راجع إلى     
ثم جاءت في المرتاة الثانية  منفعة،ضمان حقوق التلاميذ في الدراسة وعدم ضياع عام كامل من حياة التلاميذ بلا 

 .بالمرضالمعلمين والتلاميذ  وإصابةوباء المن انتشار  تخوفنظراً للالمعارضة على القرار 

 :يمثل ما إذا كان إلغاء الحصص ااتستدراكية كان إجراء مناسب (:00)الجدول رقم

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 أوفق بشدة

 %00.0 01 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %00.0 00 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع
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ا الإجراء ذغلاية الماحوثين هأ عارض حيث ،تدراكيةغاء الحصص ااتسإلساتذة حول آراء الأ يوضح 00الجدول 
 ،(%00,0)محايدين فقدرت ب اين كانو ذبالنساة لل،%(00,0)ب تنساة الموافقين فقدر ماأ ،%(00,0)بنساة

 .%0,0فقين بشدة نساة الموا الإجراء، ومثلتا ذالمعارضين بشدة ه (%00,0)ثلت نساةبينما م

وهذا يرجع إلى أن هذه الحصص  ااتستدراكيةنلاحظ أن أكبر نساة معارضة لإجراء إلغاء الحصص     
لها فضل كاير في مساعدة التلاميذ الضعفاء في فهم الدرس بالإضافة إلى أنها تكثف من الأعمال  ااتستدراكية

في فترة  نقصلموافقين وهذا يرجع إلى أن عدد الحصص قد تلتها نساة ا المواد،في العديد من  والتمارينالتطايقية 
 .استدراكيةالجائحة وات يمكن إضافة حصص 

   في فترة  والإدارةلتواصل بين الأساتذة في عملية اتصالية الوسائل الإ مساعدةيمثل مدى  (:00)رقم الجدول 
  :كورونا

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 01 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

 ،روناو فترة ك خلالواصل لتفي عملية اة ذساتالأ مدى مساعدة الوسائل الإتصالية من خلالهتاين  00رقم الجدول 
لية التواصل بين ة ساعدت في عمن الوسائل المستعملأعلى  (%00,0)احوثين يوافقون بنساةغلاية المأحيث 

في حين شكلت نساة  ،(%00,0)فهي ما نساة المعارضينأ ،%(00,0)ينتليها نساة المحايد والإدارةساتذة الأ
 .بشدةالمعارضين  وهيت أقل نساة بينما كان ،(%00,0)الموافقين بشدة

ة كورونا ساعدت في نلاحظ أن أكبر نساة من الماحوثين موافقين على أن الوسائل الحديثة المستعملة في فتر     
 .وهذا يرجع إلى عدم تعاملهم مع الإدارة في فترة كورونا المحايدينالمرتاة الثانية فئة  وفي. التواصلعملية 
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 :يوضح مدى التزام التلاميذ بقواعد البروتوكول الصحي (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 فق بشدةاأو 

 %01.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00 00 أعارض

 %01.0 00 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

أكبر نساة مثلتها فئة  :نأنلاحظ حيث صحي ال برتوكولالياين مدى التزام التلاميذ بقواعد  00الجدول رقم 
نها متطابقة مع التي نلاحظ أو  (% 01,0)بنساة تليها فئة المعارضين بشدة ،(% 00)المعارضين حيث قدرت ب

 نساة المحايدين قد مثلت نساتهم ماأ  ،(% 0,0)قدرت بين بشدة هي الأقل و الموافق نساةما أ ،نساة الموافقين
 .(%00,0)في

في  إلى نقصالصحي وهذا يرجع  البرتوكولومنه نستنتج أن أكبر نساة يعتبرون أن التلاميذ لم يلتزموا بقواعد      
 .مل وجهصارمة لتطايق هذا الإجراء على أك مواد الوقاية داخل المدارس عدم وجود إدارة

 :يتعلق بمدى تخلي التلاميذ عن المدرسة وقت انتشار الوباء (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

موافقين،  (%00,0)نساة نجد حيث.المرضانتشار  بسابعزوف التلاميذ عن الدراسة يوضح  :00الجدول 
 (%0)في حين شكلت أقل نساة، %(00,0)ة المحايدين بنساةئتليها ف ،(%00,0)نساة المعارضين تلثم بينما
 .بشدةفئة الموافقين  وهي
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نفور التلاميذ من المدرسة وهذا راجع  حة كورونا أدت إلىجائمنه نستنتج أن أكبر فئة هم الموافقين على أن     
 .إلى تخوف الكثير منهم من الإصابة بالمرض

 :يمثل مدى مساهمة نظام التفويج في رفع مستوى التلاميذ (:01)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %00.0 00 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

 :هأن رونا، نلاحظو كعتماد على نظام التفويج كحل لرفع من مستوى التلاميذ في فترة  الإ يوضح: 01الجدول رقم 
التي كانت ة المعارضين بشدة و ئتليها ف ،والتي تعتبر أعلى نساةمن الماحوثين على نظام التفويج  (% 00,0)وافق

 (%00 )ما نساة الموافقين بشدة وصلت الىأ ،(%00,0)المعارضينبينما شكلت نساة  ،(%00,0)نساتهم
 .(% 0.0 )نساة المحايدين كأقل نساة قدرت ب تأتيو 

مناسب لرفع مستوى  اومنه نستنتج أن أكبر نساة من الماحوثين يوافقون ويعتبرون أن نظام التفويج كان إجراء     
إلى انخفاض نساة  أدىلتلاميذ نقص في الصف الدراسي والذي ويرجع هذا إلى أن عدد ا ،التلاميذ في فترة الجائحة

 .ملائمالتشويش في القسم مما ساعد على سير الدروس في جو 

 :كمال الدراسةح مدى مساهمة التعليم عن بعد في إيوض (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 01 أوافق
 %00.0 01 محايد

 %00.0 00 رضأعا
 %00.0 00 أعارض بشدة 

 %011 00 المجموع
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ناسب لإكمال العام الدراسي في ظل مل حيتاين من خلال الجدول أعلاه والذي يعتبر أن التعليم عن بعد     
الموافقين عليه شكلت  أما ،(٪ 00,0 )أغلاية الماحوثين يعارضون هذا الإجراء بنساة :أنالجائحة 

بشدة نساة الموافقين كانت أقل   ، بينما(٪ 00,0 )فئة المعارضين بشدة والتي تمثل يها، تل(٪ 00,0)نساتهم
 .(٪ 0,0 )قدرت ب والتي

ومنه نلاحظ أن أكبر نساة من الماحوثين يعارضون على التعليم عن بعد وهذا راجع إلى أن المؤسسات       
صغار على هذه  مازالواضافة إلى أن التلاميذ التربوية ات تملك مؤهلات تمكنها من تطايق التعليم عن بعد بالإ

 .التعليمالتقنيات من 

 :هتمام المدارس الجزائرية لإكمال العام الدراسيإمدى يمثل  (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 01 محايد
 %0 0 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

نساة شكلها الموافقين والتي  أعلى: أنمن خلال الجدول أعلاه والخاص بالهدف الذي تسعى إليه المؤسسة     
والتي  (٪ 0 )، أما نساة الموافقين بشدة كانت(٪ 00,0 )التي شكلت المحايدينفئة  تليها ،(٪ 00,0 )تقدر ب

 .(٪ 0,0 )نت المعارضين بشدة والتي قدرت بأما أقل نساة كا المعارضين،اتحظنا أنها متطابقة مع نساة 

نلاحظ أن أكبر نساة يوافقون على أن المدارس التي يعملون فيها تسعى إلى إكمال العام الدراسي لضمان     
في المرتاة الثانية فئة  الماضي، ثموقع في العام للتلاميذ وتفادي ما وصول كل المعلومات الموضوعة في البرنامج

 .المحايدين
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 :لتلاميذال نتائجبهتمام المدارس الجزائرية إمدى يمثل  (:00)دول رقم الج

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

نساة من مجتمع  أكبر: أندة للتلاميذ يتاين سعي المؤسسة لضمان نتائج جيبمن خلال الجدول أعلاه والخاص  
 المحايدينتليها فئة  ،(٪ 00,0 )بالدراسة موافقين على أن مؤسساتهم تسعى إلى تحقيق نتائج جيدة والتي قدرت 

 .(٪0,0 )حين شكلت نساة المعارضين في ،(٪ 00,0 )التي قدرت نساتهم ب

على أن مدارسهم يسعون إلى ضمان نتائج جيدة للتلاميذ  ومنه نستنتج أن أكبر نساة من الماحوثين يوافقون     
 .إظهار صورة جيدة للمؤسسةمن أجل 

 :تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرسة الجزائرية: المحور الثالث 

 :تأثير التوقيت على سلوك التلاميذيمثل  (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0 0 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

أكبر نساة تمثلت في : الذي يمثل تأثير التوقيت السلبي على سلوك التلاميذ تاين أن 00من الجدول رقم    
كانت نساة   بينما ،(٪00,0 )بتليها نساة الموافقين بشدة والتي قدرت  ،(٪00,0 )الموافقين والتي قدرت ب

 .المحايدينحين نجد أن أقل نساة كانت من قال  في ،(٪00,0 )المعارضين
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نلاحظ من خلال ما ساق نساة كايرة من الماحوثين يوافقون على أن التوقيت الجديد أثر سلااً على سلوك      
يام التي الأ ونسيانفكار التلاميذ أساوع إلى أخر أدى إلى تشتت أالتوقيت من  اختلاطالتلاميذ وهذا يرجع إلى أن 

 .فيهايدرسون 

 :يوضح مدى مساهمة التعليم المتقطع في نسيان التلاميذ للدروس (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %01.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %1 1 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

كانت على نساة  أ :أنالذي يمثل تأثير التعليم المتقطع على تذكر التلاميذ  00من خلال الجدول رقم  يتاين   
تليها نساة  ،(٪00,0 )الموافقين بشدة على أن التعليم المتقطع ساهم في نسيان التلاميذ للدروس والتي قدرت ب

 .(٪ 0,0 )المحايدينأقل نساة هي  ، وكانت(٪01,0 )الموافقين والتي قدرت ب

نلاحظ أن أكبر نساة من الماحوثين يوافقون بشدة على أن التعليم المتقطع أدى إلى نسيان التلاميذ ما تم      
 .فيهاتعلمه وهذا راجع إلى طول الفترة التي لم يدرسون 

 :يتعلق بمدى حب الأستاذ لعمله (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات
 %00.0 00 فق بشدةاأو 
 %00.0 00 افقأو 

 %00 00 محايد
 %00 00 أعارض

 %00.0 01 أعارض بشدة
 %011 00 المجموع
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بعض : تاين من خلال الجدول أعلاه والخاص بتقليص الحجم الساعي زاد من حب ااتستاذ لعمله أن     
   بشدة قدرت يننساة الموافق ، أما(٪00,0 )فقيننساة الموا ، أما(٪00 )حوثين يعارضون هذا الرأي بنساةالما

 .(٪00,0 )نساة المعارضين بشدة قدرت ب ، أما(٪00) ب المحايدينحين قدرت نساة  ، في(٪00 )ب

ختلاف في طريقة الإواضح في الآراء بين المعارضين والموافقين ويرجع هذا إلى  اختلافنلاحظ أن هناك      
 .نقصالعمل داخل المدارس فهناك من يعتبر أن عدد الساعات زادت ولم ت

 :ضوع سخرية بالنساة لاعض التلاميذياين أن منصات التعليم عن بعد كانت مو  (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %01.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %0 0 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

 أغلاية: أنتعامل التلاميذ مع منصات التعليم عن بعد يتبن  بكيفية والخاصمن خلال الجدول أعلاه      
الماحوثين موافقين على أن منصات التعليم عن بعد كانت موضوع سخرية لاعض التلاميذ حيث قدرت نساتهم 

 (٪0 )نساة المعارضين قدرت ب ، أما(٪ 01,0)نساة الموافقين بشدة التي قدرت ب ، تليها(٪ 00,0 )ب
 .(٪0,0 )لمحايديناقدرت نساة  بينما

نلاحظ أن أكبر نساة يوافقون على أن منصات التعليم عن بعد كانت موضوع سخرية بالنساة لاعض      
التلاميذ وهذا راجع إلى طايعة التلميذ في الجزائر الذي لم يتعامل من قال مع هذه التقنيات خاصة في مجال التعليم 

 .مدرسيوالمعلم وهيكل  اللازم للدراسة هو القسم أن المكانويعتبرون 
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 :ياين مدى تضرر الأستاذ لعدم إكمال الدروس في العام الماضي (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00 00 أوافق
 %0.0 0 محايد
 %0.0 0 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

        :التعليماص برأي الماحوثين حول الصعوبات التي واجهتهم في يتاين من خلال الجدول أعلاه والخ    
نساة  الماضي، تليهاستاذ واجه صعوبة نظرا لعدم إكمال الدراسة في العام يوافقون على أن الأ (٪00,0 )نساة

مع والتي اتحظنا أنها متطابقة  (٪ 0,0)شكلت  يدينانساة المح أما ،(٪00 )الموافقين بشدة والتي قدرت ب
 . نساة المعارضين

ستاذ واجه صعوبات في التعليم نظرا نصف الماحوثين يوافقون على أن الأنلاحظ من خلال ما ساق أن أكثر من 
لعدم إكمال الدراسة في العام الماضي وهذا راجع إلى أن عدد كاير من المعلومات لم يتعلمها التلاميذ في العام 

 .السابق

 :ثير جائحة كورونا على نتائج ااتمتحاناتيمثل مدى تأ (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %1 1 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

ع السنوات السابقة يتاين من خلال الجدول أعلاه والخاص برأي الماحوثين حول نتائج ااتمتحانات بالمقارنة م    
وافقين بشدة والتي قدرت نساة الم ضعيفة، تليهاعلى أنها نتائج  (٪00,0 )أغلاية الماحوثين يوافقون بنساة :أن

 .(٪00,0 )المحايدينحين نجد أن نساة  في ،(٪00,0 )بأما نساة المعارضين قدرت ، (٪00,0 )ب
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في فترة كورونا كانت ضعيفة وهذا يرجع إلى العطل ومنه نستنتج أن أكبر نساة يوافقون على أن النتائج     
 .الدراسةركيزهم على تأدى إلى فقدان التلاميذ ما ااتستثنائية التي فرضتها الجائحة وهذا 

 :رضا عن التعليم في فترة كورونالشعور المعلمين با مدىيمثل  (:01)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 01 أعارض

 %00 00 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

على نساة لم أ :بالرضا عن التعليم في فترة كورونا أن المعلمينشعور بيتاين من خلال الجدول أعلاه والخاص      
، بينما (٪00 )والتي شكلت تليها نساة المعارضين بشدة ،(٪ 00,0)يشعروا بالرضا عن التعليم والتي قدرت ب

في حين شكلت نساة ، (٪00,0 )كانت  المحايدين، أما نساة (٪00,0 )نساة الموافقين تمثلت في نجد أن
 . (٪0,0 )الموافقين بشدة

نلاحظ من خلال ما ساق أن أكبر نساة من الماحوثين ات يشعرون بالرضا عن التعليم في فترة كورونا وهذا يرجع 
 . تدني نتائج ااتمتحاناتو ؤثرات كارتفاع المصابين بالفيروس إلى العديد من الم

 :تاذ والتلميذالفجوة ااتتصالية بين الأس مدى يمثل (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 00 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع
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على أ :ان يتاين من خلال الجدول أعلاه والخاص بتأثير جائحة كورونا على العلاقة بين الأساتذة والتلاميذ    
بين الأساتذة والتلاميذ والتي  اتصاليةنساة من الماحوثين موافقين على أن جائحة كورونا أدت إلى خلق فجوة 

والتي  (٪00,0 )فكانت المحايديننساة  ، أما(٪00,0)نساة الموافقين بشدة  ، تليها(٪00,0 )قدرت ب
 . مثلت المعارضة بشدة (٪0,0 )حين نساة ، فيالمعارضينهرت تطابق مع نساة أظ

من الماحوثين يوافقون على أن جائحة كورونا أدت إلى خلق فجوة اتصالية بين  نساة ومنه نستنتج أن أعلى
 . لإصابة بالوباءالأساتذة والتلاميذ ويرجع هذا إلى تخوف كلا الطرفين من ا

 :بين التلاميذفي خلق فجوة التفويج يمثل مدى مساهمة نظام ا (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %00.0 01 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %0 0 محايد
 %00 00 أعارض

 %0.0 0 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

ص بمساهمة نظام التفويج في خلق فجوة على المستوى الدراسي للتلاميذ تاين من خلال الجدول أعلاه والخا     
الدراسي،  على المستوىمن الماحوثين موافقين على أن نظام التفويج ساهم في خلق فجوة  (٪00,0 )نساة :أن

في حين نجد أن  ،(٪00 )نساة المعارضين قدرت ب ، أما(٪00,0 )درت بنساة الموافقين بشدة والتي ق تليها
 .(٪0.0 )بشدةقدرت نساة المعارضين  ، بينما(٪0 )المحايدينساة ن

نلاحظ أن أكبر نساة من الماحوثين يوافقون على أن نظام التفويج ساهم في خلق فجوة على المستوى     
 .التلاميذالدراسي وهذا راجع إلى الطريقة المعتمدة في تقسيم 
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 :لتعليم في فرة كورونااء الأساتذة حول سمعة اأر يمثل  (:00)الجدول رقم 

 النسبة التكرارات الخيارات 
 %0.0 0 فق بشدةاأو 

 %00.0 00 أوافق
 %00.0 00 محايد
 %00.0 00 أعارض

 %00.0 00 أعارض بشدة 
 %011 00 المجموع

هم  على نساةأ: ين من خلال الجدول أعلاه والخاص برأي الماحوثين حول سمعة التعليم في فترة كورونا أنيتا      
، في حين  (٪00,0)بنساة المعارضين بشدة والتي قدرت  ، تليها(٪00,0 )المعارضون وقدرت نساتهم ب

 .(٪0,0 )نساة الموافقين بشدة فكانت ، أما(٪00,0)كانت نساة الموافقة عليه 

ذا بسمعة جيدة وه حظي نلاحظ من خلال ما ساق أن أكبر نساة من الماحوثين يعارضون فكرة أن التعليم     
 .والموظفينكثيرا على التلاميذ والمعلمين   كورونا أثرتراجع إلى أن جائحة  
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 :عامةنتائج : ثانيا

  :التاليةنتائج للخلال ما ساق ومعالجته توصلنا  من     

 .الماحوثينمن % ( 00.0)رأيتلاميذ ليس جيد حسب للن البرنامج الذي يدرس أالدراسة  ظهرت نتائجأ .0
  .التدريسن نساة كايرة من الماحوثين معارضين لحجم التلاميذ داخل حجرات أرت النتائج ظهأ  .0
هي علاقة احترام متاادل  بالتلاميذساتذة ربط الأتن العلاقة التي أكثر من نصف الماحوثين يرون أ  .0

 .(%00,0)بنساة
 .ختااراتوإروض فُ  منلمتاع رضين لنظام التقويم امعا%(00.0)بنساةالماحوثين  غالايةن أظهرت النتائج أ  .0
 والإدارةساتذة بين الأ والتقديرن ااتحترام أتفقون على ي%(00.0)بنساةغلاية الماحوثين أن أظهرت النتائج أ  .0

 .جيدة اجتماعيةيساهم في بناء علاقات 
ن المدرسة تسعى لتقديم كل ما لديها لتحسين صورتها ب أثر من نصف الماحوثين يتفقون على كأ  .0

00,0.% 
 في خلال الجائحة هو ن قرار فتح المدارسأين يوافقون على ثر من نصف الماحوثأك أنظهرت النتائج أ  .0

 .(%00,0)بنساة التلاميذمصلحة 
 .ااتستدراكيةغاء الحصص إلجراء إيعارضون %(00.0)بنساة ساة كايرة من الماحوثين ن نأظهرت النتائج أ  .0
بنساة  بقواعد البرتوكول الصحي يلتزمواالتلاميذ لم عتبرون ساة كايرة من الماحوثين ين نأظهرت النتائج أ  .0

(00%).   
 .بعدعليم عن لتمعارضين من الماحوثين (%00.0)ن نساةأظهرت النتائج أ  .01
نتائج جيدة  وضمانالعام الدراسي  لإكمالمدارسهم تسعى ن أثر من نصف الماحوثين يتفقون على كأ  .00

 .(%00.0)بنساة  للتلاميذ
 .التلاميذثر على سلوك أن التوقيت الجديد أعلى  %(00.0)لماحوثينلاية اأغيتفق   .00
 .لدروسهم التلاميذالتعليم المتقطع ساهم في نسيان  أن%( 00.0)أي عتبر جل الماحوثيني  .00
ن منصات التعليم عن بعد هي أيعتبرون %(00.0)بنساةكثر من نصف الماحوثين أن أظهرت النتائج أ   .00

 .يذللتلامموضوع سخرية بالنساة 
لعدم د صعوبات في التعليم نظرا جو  ذستان الأأيقرون ب%( 00.0)معظم الماحوثين أنظهرت النتائج أ  .00

 .السابقالعام الدراسي  كمالإ
 .السابقةسنوات للمتحانات كانت ضعيفة بالنساة الإنتائج ن أ% ( 00.0)بنساةظهرت النتائج أ  .00
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يشعرون بالرضا عن التعليم في فترة  ات(  %00.0)بنساة كثر من نصف الماحوثينأ أنظهرت النتائج أ   .00
 .روناو ك

 .روناو كالتعليم قد تضررت جراء جائحة   سمعةن أمعظم الماحوثين يعتبرون  أنظهرت النتائج أ  .00
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 :توصيات الدراسة: ثالثا

 : صلنا إليه من نتائج نوصي بما يليعلى إثر ما تو 

ت المختصة للقيام بتعديلات على مستوى البرنامج الدراسي الذي يعتبر تفات أصحاب القرارات والسلطاإلضرورة 
 .عائق يؤثر على تحصيل الدراسي

 .القانون الأساسي لقطاع التربية ختلالإمعالجة 

 .وضع حلول بيداغوجية تساعد على رفع مستوى التلاميذ

 .يفوظيمراجعة آليات الت 

يتم من خلالها التعرف على كيفية التعامل مع  معتبرة،يم لفترة  على مهنة التعلمحاولة تكوين الأساتذة المقالين
 .بسيطةتوصيل المعلومات بطرق  وكيفيةالتلاميذ 

 .ضرورة السهر على تطايق قواعد البروتوكول الصحي

 .المحافظة على سلامة التلاميذ والأساتذة والإدارة ككل

 .ضمان وصول المعلومات للتلاميذ بطرق سهلة

 . مدرسة ذات جودة عالية من التعليمالسعي للوصول إلى

 . معرفة المستوى الحقيقي للتلميذشهادات التعليم نظرا لأهميتها في اجتيازضرورة 

 .وضع استراتيجيات محكمة ومضاوطة لضمان بقاء صورة جيدة في مثل هكذا أزمات
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المدرسة الجزائرية كانت تعاني من قال جائحة كورونا من  وختاما لما ساق فإن مجموعة الاحث توصلت إلى أن 
 بالجملة من طرف عمال التربية  انتقاداتحيث نجد أن هنا مشاكل في المناهج التربوية والذي تلقى ، أزمة تعليمية

فيروس تفاقمت المشكلات لتشمل كامل جوانب المدرسة الجزائرية بما فيها خسارة اللكن مع انتشار  ،والأساتذة
من المدرسة في التلاميذ لأبسط حقوقهم من تعليم وانعدام المساواة في النظم التربوية بالإضافة إلى زيادة التسرب 

تدهور الحالة الصحية للعديد من  ، إثارة القلق والضغوطات النفسية بين الأساتذة والتلاميذ،سن ماكرة
توسط التي كانت تعتبر معيار حقيقي لمعرفة مستوى الماء عن شهادة التعليم ااتبتدائي و التلاميذ،كما أن ااتستغن

نتقال إلى مستوى أعلى مما أدى إلى معاناة يذ دون رصيد معرفي الذي يؤهله للإالتلام انتقالالتلاميذ ساهم في 
 .ية وتشوه صورتها في نظر الأساتذةالمدرسة الجزائر 

اير على مكانة المدرسة الجزائرية وخلقت صورة ومن هنا ثات في دراستنا أن جائحة كورونا أثرت بشكل ك         
كان سلايا   التأثيرويمكن أن نعتبر هذا  ،ميذ ومستواهم الدراسيالتلا سلوكياتسيئة عنها في أذهان الأساتذة عن 

 . حد بعيد إلى
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 قائمة المراجع

 
 

 :قواميسال

 . 0110، 0ط ، ةالقاهر ، دوليةمكتاة الشروق ال،  معجم الوسيط، وآخرون ابراهيم أنيس .0
 .0110، مصر، القاهرة، 0ط ، دار عالم الكتب، اللغة العربية المعاصرة، أحمد مختار عمر .0

 :الكتب

مصر ،القاهرة ،المدينة برس ،استراتيجيات التغييرعوامل التشكيل و  الإعلاميةالصورة الذهنية و ، أيمن منصور ندا .0
،0110. 

 .0100، نالأرد، دار أسامة للنشر والتوزيع، ةالصورة الذهنية في العلاقات العام ،باقر موسى
 . 0111،دمشق، دار الفكر، الاحث العلمي أساسياته النظرية و ممارساته العلمية، رجاء وحيدة دويدري .0
 .0000، القاهرة، -جامعة عين الشمس–بية كلية التر ،  التربية في الحضارة اليونانية، سعيد اسماعيل على  .0
 .0100، الجزائر، دار المثقف، تحدياتلجزائر أصول و التعليم في ا ،عدنان مهدي .0
علم ااتجتماع المدرسي بنيوية الظاهرة المدرسية ووظيفتها ، على جاسم الشهاب، على أسعد وطفة .0

 .0110، الكويت، حقوق النشر والطااعة محفوظة للمؤلفين، ااتجتماعية
 .  0000 ،هرةالقا، عالم الكتب ،الصورة الذهنيةالعلاقات العامة و علي عجوة،  .0
 .0100،اليمن، صنعاء، 0ط، دار الكتب ،مناهج الاحث العلمي، محمد سرحان علي المحمودي .0

 .0111، عمان، مؤسسة الوراق، سس الاحث العلمي لإعداد الرسائل الجامعيةأ، عاد المجيد إبراهيممروان  .01

 :والأطروحاتالمذكرات 

مذكرة لنيل شهادة الماجستير في علوم  ،التلاميذنظر  أساتذة التعليم الثانوي من وجهة مواصفات ،فلوحأحمد  .00
 .الجزائر ،وهرانجامعة  ،ااتجتماعيةكلية العلوم ، قسم علم النفس وعلوم التربية ،0110 ،التربية

هادة مذكرة لنيل ش ،أثر المسؤولية ااتجتماعية في الصورة الذهنية للمدارس الخاصة ،آاتء سايع الطرشة .00
 .سوريا ،الجامعة ااتفتراضية السورية ،0101،عمالالماجستير في إدارة الأ

: مذكرة لنيل شهادة الدكتراه ) التطايقي لتعليمي ااتبتيدائي بين النظري و ا النظام، بلحسن رحوي عااسية .00
، -وهران –جامعة السانيا ، كلية العلوم ااتجتماعية،قسم علم ااتجتماع ،(التربوي  التخصص علم ااتجتماع

 .الجزائر
 اتجاهات أساتذة التعليم ااتبتدائي نحو أساليب التقويم في ظل جائحة كورونا ،بوعلي فادية ،يةبوعلي دن .00

وفونيا الأرطقسم علم النفس وعلوم التربية و ، 0101/0100 ،دة الماستر في علم النفس التربويمذكرة لنيل شها،
 .الجزائر،  -جيجل–جامعة محمد الصديق بن يحي ، كلية العلوم ااتنسانية وااتجتماعية،
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مذكرة ، تأهيل المعلم كأحد متطلاات ااتصلاح التربوي الجديد في ضوء نظرية الموارد الاشرية، جميلة بن زاف .00
كلية العلوم ااتجتماعية ، قسم العلوم ااتجتماعية، 0100، الدكتوراه دولة في علم ااتجتماع لنيل شهادة

 .الجزائر،  -بسكرة –جامعة محمد خيضر ، وااتنسانية
مذكرة لنيل شهادة الماجستير في الأنثروبولوجيا  ،صورة المعلم في ثقافة المجتمع الجزائري ،ب بن صافيحاي .00

 -تلمسان–جامعة أبي بكر بلقايد  ،كلية الآداب والعلوم الإنسانية،قسم الثقافة الشعاية ،0110/0110،
 .الجزائر،

الأكاديمية ، هادة الدبلوم في العلاقات العامةش مذكرة لنيل، لعلاقات العامةالتأثير بالآخرين و ، ديمة الشاعر .00
 .0110، سوريا، السورية الدولية

كلية ، قسم علوم ااتجتماع، مذكرة لنيل شهادة الماجستير، صورة المعلم في المجتمع الجزائري، سارة دخان .00
 .0100، الجزائر،  -سطيف –جامعة محمد لمين ، العلوم ااتنسانية وااتجتماعية

م في مذكرة لنيل درجة الدبلو ، دور العلاقات العامة فيهاكوين الصورة الذهنية للشركات و ت ،الشيخصالح  .00
 .0110، سوريا، الأكاديمية السورية الدولية، العلاقات العامة

دور الصورة الذهنية للمنظمات الأهلية في بناء العلاقة ااتستراتيجية مع  ،عاد الله مصطفى عاد الله الفرا .01
، ية بغزةالجامعة ااتسلام، كلية التجارة،0100 ،مذكرة لنيل الماجستير في إدارة الأعمال ،جمهور المستفيدين

 .فلسطين
دكتوراه العلوم  اطروحة لنيل شهادة، المهنية للمعلم في ضوء تدابير ااتصلاح التربوي الوضعية، عاد النبي فاتحي .00

 –جامعة محمد خيضر ، سانية وااتجتماعيةية العلوم ااتنكل، قسم العلم ااتجتماعية، 0100، في علم ااتجتماع
 .الجزائر، -بسكرة 

شهادة الدكتوراه في مذكرة لنيل ، الوضعية المهنية للمعلم في ضوء تدابير ااتصلاح التربوي، نبيفاتحي عاد ال .00
،  -بسكرة –جامعة محمد خيضر ، كلية العلوم ااتنسانية وااتجتماعية، قسم العلوم ااتجتماعية، علم ااتجتماع

 .0100/0100 ،لجزائرا
أطروحة لنيل ، إدارة الصورة الذهنية للمؤسسات الإعلامية عبر شاكات التواصل ااتجتماعية ،فاطمة همال .02

ة العلوم ااتنسانية كلي، علم المكتااتااتتصال و قسم علوم الإعلام و  ،0100دكتوراه في علوم الإعلام و ااتتصال 
 .الجزائر، 0باتنة جامعة  ،وااتجتماعية

لنيل شهادة الماجستير في علوم  مذكرة ،التلاميذأساتذة التعليم الثانوي من وجهة نظر  مواصفات ،أحمدح فلو  .00
 .وهران جامعة، ااتجتماعيةالعلوم  كلية، قسم علم النفس وعلوم التربية، 0110/0110، بيةالتر 

ة لنيل شهاد مذكرة ،(م 0001-0001)التعليم في الجزائر إبان ااتحتلال الفرنسي  ،محمد بن شوش .00
جامعة بن  ،كلية العلوم الإنسانية وااتجتماعية،قسم التاريخ ،0110،الماجستير في التاريخ الحديث والمعاصر

 .الجزائر،  -الجزائر -بن خدة  يوسف
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 ،الصورة الذهنية لدوائر العلاقات العامة لدى العاملين في الجامعات الأردنية ،يحي عاد الرحمن الصياحين .00
 .الأردن، جامعة اليرموك ،0100، ادة الماجستير في الإعلاملنيل شهمذكرة 

 
 :المجلات و الدوريات 

جودة الخدمة الطلابية : لدراسات الرياضية وااتجتماعية وااتنسانيةمجلة الميدان ل)  برزل كاير عاد الكريم، .00
 .الجزائر ،  0معة الجزائر جا،  0100جوان ، 0العدد   ،(دورها في تحسين الصورة الذهنية للطلاة تجاه  الجامعة و 

جانفي  -0لعدد ا ،(واقع التعليم في المدرسة الجزائرية الحديثة)،الرياضة تمع و مجلة المج ،حابي حليمة .00
 .الجزائر ،جامعة الوادي،0100

العدد  ،(الآفاق التعليم في الجزائر الواقع و ) ،ااتنسانيةلة الميدان للدراسات الرياضية و مج ،سعد عاد السلام .00
 .الجزائر، -الجلفة –جامعة زيان عاشور ،0101ان جو -0

الإعلان ت العامة و االمجلة العلمية لاحوث العلاق)، رمضان إبراهيم محمد عطية ،سعيد محمد السيد عاد الجواد .01
العدد  ،(بناء الصورة الذهنية لوزارة الصحة المصرية خلال أزمة كورونا ين برامج المسؤولية ااتجتماعية و العلاقة ب:

 .مصر،وزارة الصحة المصرية ، 0100ديسمبر ، 00
استراتيجية العلاقات :دراسات اقتصادية ، مجلة الحقوق و العلوم ااتنسانية)  ،ليلى فقيري ،سلامي اسعيداني .00

 0100أفريل  ،00العدد ، ( اشكالية النداءهنية للمؤسسة بين حتمية الوجود و العامة في تحسين الصورة الذ
 .ئرالجزا،جامعة المسيلة ،

قسم علم ، 0100برايرف،  0العدد،( الخطوات المنهجية لتصميم ااتستايان،نقد و تنوير )،صااح عايش .00
 .الجزائر،  جامعة وهران ،النفس ااتسري

ااتصلاح التربوي سوسيولوجيا المدرسة الجزائرية و :مجلة جيل العلوم ااتنسانية وااتجتماعية )،عائشة بن النوي .00
 .الجزائر، 0جامعة باتنة ، 0101ان جو  ،00العدد  ،( في ظل التحديات

(  من الذات المنفعلة الى الذات الفعالة:صورة المتعلم في نظريات التعليم : مجلة علوم التربية )، عاد الله بربزي .00
 .المغرب، شمعة، 0100أكتوبر  ،00العدد،

ليم الرسمي في الجزائر أزمة التعو  00جائحة كوفيد :كين ااتجتماعي مجلة التم)،هدى فدسي  ،عزيزة خلفاوي .00
 .الجزائر، 0جامعة قسنطينة  ،0100مارس  ،10العدد  ،(

 – 0العدد ، (-واقع و آفاق -المدرسة الجزائرية في ظل ااتصلاحات التربوية  ،مجلة الرواق) ،مختارية بن عابد .00
 .الجزائر، المركز الجامعي غليزان، 0100جوان 

تحديات ااتقتصاد السياحي في الجزائر : الإقتصادي و المقاواتتية مجلة النمو)،نصر الدين ناصري ،قرزيزنايلة  .00
ة بن بوعلى جامعة حسيا، والمحاساة المالية  قسم العلوم، 0100، 0العدد ، (قال و بعد و مابعد جائحة كورونا :

 .الجزائر، 
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المجلد (  ة في الجزائرأثر جائحة كورونا على التنمية المستدام:مجلة اقتصاديات شمال إفريقيا )  ،يسلي تنهينان .00
 .الجزائر، 0100، 00العدد ، 00
 

 :المواقع الإلكترونية 
00. http/books.google.dz ،منظمة الصحة العالمية ،  -0سارس–الجينومي لفيروس كوررونا  التسلسل

 .00:10:سا،  10/0100/ 00بتاريخ ، 
 10/10/0100:بتاريخ  ،ظائفهاو مفهوم الأسرة و +وظائف المدرسة  ،سحاق نايلا ،شاشة المغرب التربوية .01

 . https://sites.google.com،00:00:سا ،
،  11:01: سا ، 00/10/0100بتاريخ ، معجم المعاني الجامع، المعاني .00

https://www.almaany.com. 
،  00:10: سا، 00/10/0100بتاريخ ، مجمع اللغة العربية، جم الوسيطمع ،المكتاة الشاملة الحديثة .00

maktaba.org-https://al. 
، -الماادئ الأساسية –الحق في التعليم ، لمتحدة للتربية والعلم والثقافةمم امنظمة الأ .00

o.orghttps://ar.unesc ،00/10/0100 ،00:00. 
، ( 00-كوفيد) الدليل ااترشادي للوقاية من مرض فيروس كورونا، فيمنظمة اليونس ،منظمة الصحة العالمية .00
 .org http://www.unicef.، 10:00: سا ،  01/10/0100
: سا  ،00/10/0100، تفادي ضياع جيل الكورونا، منظمة اليونيسيف .00

00:11،www.unicef.org . 
، الأعراض والأسااب( 00-يدكوف) 0100مرض فيروس كورونا المستجد ، منظمة مايكلينيك .00
 . http://www.magoclinic.org، 00:00: سا ،  10/10/0100

 
 :المؤتمرات تديات و المن
، مستشفى جامعة يوانينا ، covid-19 اعتاارات عامة لمرضى الأورام أثناء جائحة كورونا ، دافيد موري .00

 .اليونان
ااتقتصاد في  جائحة كورونا في مجااتت الصحة والعنف الأسري و أثر، المجلس ااتقتصادي وااتجتماعي .00

 .ردنالأ، عمان، 0101ساتمبر ، الأردن بحسب النوع ااتجتماعي
، ل اللغوي المنتدى العربي التركي للمتااد، ( اشكاليات و حلول: العالم في ظل أزمة كورونا ) ،سماعيل هاني إ .00

 .د د، 0101/ 10/ 00-01أيام 

https://sites.google.com/
https://www.almaany.com/
https://al-maktaba.org/
https://ar.unesco.org/
http://www.unicef/
http://www.unicef/
http://www.unicef.org/
http://www.magoclinic.org/


 المراجعقائمة 

 
 

 :المحاضرات

جامعة أكلي ، كلية العلوم ااتقتصادية والتجارية و علوم التسيير، مادة منهجية الاحث العلمي، حمزة فيلالي .01
 .0100/0100،الجزائر  ،-الاويرة –محند أولحاح 

جامعة أكلي ، كلية العلوم ااتقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، محاضرات في المنهجية، عاد القدر عوينان .00
 .0100/0100الجزائر ،  -الاويرة  –محند أولحاج 

 :الموسوعات

 –جامعة يحي فارس ، انيإشكالية التربية على القانون الدولي الإنسو  النظام التربوي في الجزائر، إيمان عرابجي .00
 .الجزائر،  -المدية 

التدريب موسوعة التعليم و ، ليم المستمدة من نظريات التعلُّمماادئ التع، غالية نوام .00
(www.edutrapedia.com ) ،00/10/0100 ،00:00 

 www.edutrapedia.com)تدريب الموسوعة التعليم و  ،التعليم خصائص ،الهاجريمحسن سعيد  .00
) ،00/10/0100 ،10:00. 

مجموعة ، ااتستجابة على صعيد السياساتو  صدمات التعليم : جائحة كورونا ، هاسلي روجرز وآخرون .00
. 0101ماي ، الانك الدولي

http://www.edutrapedia.com/
http://www.edutrapedia.com/
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قائمة 
 الملاحق

 



 

 
 

 زارة التعليم العالي والبحث العلمي                          و                                 

– قالمة  – 5491ماي  8جامعة                                 

 والاجتماعيةكلية العلوم الانسانية                                                  

 المكتبات وعلم والاتصالقسم علوم الاعلام 

 

  ذكرةعنوان الم

 

 

 

استمارة موجهة لمعلمي الطور ااتبتدائي و أساتذة الطور المتوسط و الثانوي بهدف إعداد مذكرة مكملة لنيل 
 شهادة الماستر في علوم ااتعلام و ااتتصال 

  وعلاقات عامةاتصال  :تخصص

 

 : لأستاذة إشراف ا                                                          :  الطلبةإعداد 

 زبيلة / بهلول ياسمين                                                                  أ 
 ريشي هيثم 
  مداني سمية 

 

 

 

 0205/0200 :الجامعيةالسنة 

ة الجزائرية من تأثير جائحة كورونا على الصورة الذهنية للمدرس
 وجهة نظر الأساتذة 



 

 
 

 (الثانوي –المتوسط  –الابتدائي )استبيان موجه الى أساتذة أطوار التربية والتعليم الثلاثة 

 منه هو الاحث عن تأثير جائحة كورونا على المدرسة الجزائرية من وجهة نظر  هذا ااتستايان الغرض
 ودقة،نرجو منكم المساعدة في ااتجابة عن ااتسئلة المطروحة بكل موضوعية  لذا. وااتساتذةالمعلمين 

  .معناعلى تعاونكم  وشكرا غير،علما ان ااتجابة التي تقدم تستغل لغرض الاحث العلمي ات 
  واحدسؤال خيار  ولكل تختارها،داخل الخانة التي ( ×)ضع علامة  :بةااتجاطريقة. 

 :البيانات الشخصية 

 انثى                                         ذكر:    الجنس .0
 

 00الى  00   من                 :السن .0

    00الى  00من                           

  00الى  00من                           

 فما فوق  01من                         

 أعزب                     متزوج              :الحالة المدنية .0
 

 ليسانس                   ماستر                   مدرسة عليا          : الشهادة العلمية .0
 

 أخرى                          
 

 سنوات  0الى  1من   :     الأقدمية .0

 سنوات   01الى  0من                            

                                        سنة 00الى  00من                            

               سنة فما فوق                                                               00من                            



 

 
 

                           

  ثانوي              متوسط               ابتدائي                      :  الطور الذي تدرس به .0

 

  :الجزائرالتعليم في  :الأولالمحور 

 الخيارات                                
 العاارات     

 أعارض بشدة أعارض محايد أوافق أوافق بشدة

      .جيدالبرنامج الذي يدُرس للتلاميذ  .0

ة يُمكن من تنَوع الأنشطة المنزلي .0
 .اكتشاف قدرات التلميذ

     

تلاميذ داخل حجرات التدريس عدد ال .0
 .مناسب

     

التلاميذ تتميز العلاقة بين الأساتذة و  .0
 .بالإحترام

     

 وااتختااراتنظام التقويم المتاع الفروض  .0
 .لتحديد مستوى التلميذ كافية

     

يعتمد الأساتذة على ااتتصال المتاادل  .0
في العملية التعليمية داخل الفصل 

 .الدراسي

     

بين الأساتذة التقدير و  يساهم ااتحترام .0
الإدارة في بناء علاقات اجتماعية و 

 .جيدة

     

تسعى إدارة المدرسة لتقديم كل ما لديها  .0
 .من أجل تحسين صورتها

     

        

 

 



 

 
 

 :التعليم في ظل جائحة كورونا: المحور الثاني

 الخيارات                                   
 العاارات     

 أعارض بشدة أعارض محايد أوافق أوافق بشدة 

تم مراعاة مصلحة التلاميذ عند اتخاذ  .0
 .قرار فتح المدارس خلال الجائحة  

 

     

ان إجراء إلغاء الحصص ااتستدراكية ك .0
 . مناسب

     

ااتعتماد على وسائل اتصالية حديثة  .0
للتواصل في فترة كورونا بين الإدارة 

 .كان أمرا جيداوالأساتذة  

     

التزم التلاميذ بقواعد البروتوكول  .0
 . الصحي

     

وجود حااتت إصابة بفيروس كورونا  .0
 .في المدرسة أدى الى نفور التلاميذ 

     

د الأساسيات التي التفويج أح نظام .0
ساهمت في رفع من مستوى التلميذ في 

 .فترة الجائحة 

     

كان الحل الأنسب التعليم عن بعد   .0
 .لإكمال الدراسة في ظل جائحة كورونا

     

في ظل جائحة كورونا الهدف الذي  .0
ستكم هو اكمال العام تسعى اليه مدر 

 .الدراسي

     

في ظل جائحة كورونا الهدف الذي  .0
اليه مدرستكم هو ضمان نتائج تسعى 

 .جيدة للتلاميذ 

     

 



 

 
 

 :الجزائرية الذهنية للمدرسةتأثير جائحة كورونا على الصورة : المحور الثالث

 الخيارات                              
 العاارات     

 أعارض بشدة أعارض محايد  أوافق  أوافق بشدة

 أثر نمط تنظيم التوقيت الجديد على سلوك .0
 .بشكل سلبيالتلاميذ 

     

التعليم المتقطع ساهم في نسيان التلاميذ  .0
 .ما تم دراسته بين الفترة و ااتخرى

     

تقليص الحجم الساعي للأستاذ زاد من  .0
 .حاه و تقديره لمهنته

     

منصات التعليم عن بعد كانت موضوع  .0
 .تلاميذسخرية بالنساة لاعض ال

     

التعليم نظرا وجد الأستاذ صعوبات في  .0
 . لعدم إكمال الدروس في العام السابق

     

كورونا   خلال فترةنتائج ااتمتحانات  .0
 .ضعيفة بالنساة للسنوات السابقة

     

      .كوروناأشعر بالرضا عن التعليم في فترة   .0
لخلق فجوة اتصالية  جائحة كورونا أدت .0

 .بين الأساتذة والتلاميذ
     

فجوة بين التلاميذ  نظام التفويج ساهم في .0
 .من حيث المستوى الدراسي

     

حظي التعليم في فترة انتشار الوباء  .01
 .بسمعة جيدة (  00-كوفيد)

     

 

 


