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ي عمى إتماـ ىذا العمؿ الحمد لله بقدرتو ورحمتو الذي أعانن
المتواضع، ففي ىذه المحظة التي يتوحد فييا الحمـ والحقيقة ويكمؿ 

الجيد بالثمار، أود أف أتوجو بالشكر والتقدير إلى الأستاذة الفاضمة : 
" فمكاوي مريـ " التي أحتضنت ىذا العمؿ وراعتو حتى أمكف لو أف 

ا حبتنا بو مف يبصر النور و ليا  يذكر الجميؿ و العرفاف عمى م
 عممية خالصة. رعاية

كما أتقدـ بالشكر والعرفاف لمسادة الأفاضؿ الكراـ أعضاء لجنة 
المناقشة الموقريف لما سيبدونو مف ملاحظات  ومقترحات قيمة تيدؼ 

 إلى تصويب الرسالة والإرتقاء بيا
 
 

           
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

بة أهدي ثمزة جهدي المتىاضع إلى أغلى ما في الىجىد وصاح

 العطاء اللامتناهي 

 " أمي الحبيبة" 

إلى الذي مهما عظم حبي له ما قل عن حبه والذي مهما أشكزه 

 " أبي الغالي "ولا أوفي حقه 

 إخىتي: هشام ، فارص ، أًمنإلى ضندي في الحياة : 
 

 ولكل من شجعني وضهل لي مهمتي ولى بكلمة طيبة

 في إهجاس هذه المذكزة 

 

 

 ***  منى ***                              



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

 الغالي رحمة الله عليه أبي روح  ،أطال الله في عمزها "أمي الحبيبة" 

 محمد أمين إلى من إحتىت به الزوح خطيبي 

 الكتكىت محمد أًىبإلى أختي رفيقة دربي أضماء وإبنها 

 كزيم وجلالوإخىتي : 

 خالتي ضناءإلى خالتي العشيشة أمي الثاهية وبناتها بشزي وميادة  و 

 أطال الله في عمزها جدتي خدًجة إلى 

 .رحاب وإكزامإلى صدًقات عمزي 

 

 

 *** نور الهدى ***                                                         
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 مقدمة:
بػػػػػدورىا عمػػػػػى البنيػػػػػة المعموماتيػػػػػة التػػػػػي تػػػػػ ثر  أصػػػػػبح العػػػػػالـ يشػػػػػيد تطػػػػػورا ممحوظػػػػػا فػػػػػي مجػػػػػاؿ

تعػػػػػد وسػػػػػيمة لتبػػػػػادؿ تمػػػػػؾ المعمومػػػػػات فػػػػػي  ـشػػػػػبكة اتنترنػػػػػت التػػػػػي لػػػػػمػػػػػف خػػػػػلاؿ الأساسػػػػػية لممعمومػػػػػات 
كنولوجيػػػػػة ىػػػػػذا راجػػػػػع لمتطػػػػػورات التبحت أيضػػػػػا و سػػػػػيمة لإبػػػػػراـ العقػػػػػود و جميػػػػػع أنحػػػػػاء العػػػػػالـ، بػػػػػؿ اصػػػػػ

، ممػػػػػػػػا أدد ذلػػػػػػػػؾ لحػػػػػػػػدوث تحػػػػػػػػوتت  أـ تجاريػػػػػػػػةالتػػػػػػػػي مسػػػػػػػػت جميػػػػػػػػع المجػػػػػػػػاتت الإقتصػػػػػػػػادية كانػػػػػػػػت 
جوىريػػػػػة و خمػػػػػؽ بيجػػػػػة أعمػػػػػاؿ تجاريػػػػػة رقميػػػػػة، وظيػػػػػور نمػػػػػط جديػػػػػد مػػػػػف أنمػػػػػاط التجػػػػػارة الػػػػػذي أطمػػػػػؽ 

 عميو بالتجارة الإلكترونية أو ما يسمى بالتجارة عف طريؽ الإنترنت. 

الػػػػذي يقػػػػوـ بموجبػػػػو مػػػػورد إلكترونػػػػي بػػػػ حتراـ أو ضػػػػماف تػػػػوفير والتػػػػي يقصػػػػد بيػػػػا ذلػػػػؾ النشػػػػاط 
 سمع و خدمات عف بعد لمستيمؾ إلكتروني عف طريؽ الإتصاتت الإلكترونية.

القاعػػػػػدة العامػػػػػة أف العقػػػػػد يػػػػػدخؿ حيػػػػػز التعاقػػػػػد مػػػػػف لحظػػػػػة إنعقػػػػػاده فػػػػػ ذا إنعقػػػػػد العقػػػػػد صػػػػػحيحا 
 امات التي يرتبيا في ذمتو. مستوفيا لأركانو و شروطو إلتزـ المتعاقد فيو بتنفيذ الإلتز 

 مػػػػػػف بػػػػػػيف ىػػػػػػذه فالبػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػي يمتػػػػػػزـ بػػػػػػذات الإلتزامػػػػػػات المترتبػػػػػػة فػػػػػػي العقػػػػػػد التقميػػػػػػدي ، و 
لشػػػػػيء المبيػػػػػع و التسػػػػػميـ الػػػػػذي ا ممكيػػػػػة الإلتزامػػػػػات التػػػػػي تعتبػػػػػر محػػػػػؿ العقػػػػػد وموضػػػػػوعو الإلتػػػػػزاـ بنقػػػػػؿ

 يتخطى بدوره فكرة حدود الزماف و المكاف.

اـ بالضػػػػػػماف سػػػػػػواء كػػػػػػاف الإلتػػػػػػزاـ بالضػػػػػػماف العيػػػػػػوب الخفيػػػػػػة و ضػػػػػػماف بالإضػػػػػػافة إلػػػػػػى الإلتػػػػػػز 
التعػػػػػرض و الإسػػػػػتحقاؽ لممشػػػػػتري ، ب عتبػػػػػاره الطػػػػػرؼ الضػػػػػعيؼ فػػػػػي ىػػػػػذا العقػػػػػد خصوصػػػػػا مػػػػػف ناحيػػػػػة 
الضػػػػػماف كونػػػػػو ت يسػػػػػتطيع معاينػػػػػة محػػػػػؿ العقػػػػػد قبػػػػػؿ إبرامػػػػػو ممػػػػػا جعمػػػػػو المسػػػػػتيدؼ الوحيػػػػػد لممخػػػػػاطر 

تشػػػػػػػريعات فرضػػػػػػػت حمايػػػػػػػة لػػػػػػػو عػػػػػػػف طريػػػػػػػؽ الضػػػػػػػمانات والأضػػػػػػػرار مػػػػػػػف قبػػػػػػػؿ البػػػػػػػاجع ، لػػػػػػػذلؾ نجػػػػػػػد ال
لتػػػػػزاـ  خصوصػػػػػا ضػػػػػماف صػػػػػلاحية المبيػػػػػع لمعمػػػػػؿ و ذلػػػػػؾ حسػػػػػب المػػػػػدة  المعمومػػػػػة أو المتفػػػػػؽ عمييػػػػػا وا 

 الباجع زيادة عف ذلؾ بتوفير السلامة وعدـ الإضرار بالغير.

قػػػػػػد تبػػػػػػرز النظػػػػػػاـ المحػػػػػػدد لممسػػػػػػ ولية فػػػػػػي الع المتبايعػػػػػػافو ب عتبػػػػػػار أف إلتزامػػػػػػات التعاقػػػػػػد بػػػػػػيف 
و ، أالإلكترونػػػػػي، فالمسػػػػػػ ولية العقديػػػػػػة تتحقػػػػػػؽ إذا إمتنػػػػػػع المػػػػػديف أو تقػػػػػػاعس عػػػػػػف تنفيػػػػػػذ إلتػػػػػػزاـ العقػػػػػػدي

نفػػػػػػذه عمػػػػػػى وجػػػػػػو معيػػػػػػب ألحػػػػػػؽ ضػػػػػػرر بالمشػػػػػػتري، أمػػػػػػا الإلتػػػػػػزاـ الػػػػػػذي يفرضػػػػػػو القػػػػػػانوف عمػػػػػػى البػػػػػػاجع 
  .ريةالإلكتروني والمتمثؿ بعدـ الإضرار بالغير وفي حالة الإخلاؿ بذلؾ تتحقؽ مس وليتو التقصي
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وسػػػػػواء كانػػػػػت مسػػػػػ ولية البػػػػػاجع عقديػػػػػة أو تقصػػػػػيرية فلابػػػػػد مػػػػػف تػػػػػوافر أركػػػػػاف و ىػػػػػي الخطػػػػػ  و الضػػػػػرر 
والعلاقػػػػػػػة السػػػػػػػببية بػػػػػػػيف الخطػػػػػػػ  و الضػػػػػػػرر ومحػػػػػػػؿ المسػػػػػػػ ولية عمػػػػػػػى إخػػػػػػػتلاؼ انواعيػػػػػػػا ىػػػػػػػو إصػػػػػػػلاح 
الضػػػػػرر الواقػػػػػع مػػػػػف جػػػػػراء عػػػػػدـ تنفيػػػػػذ الإلتػػػػػزاـ، وذلػػػػػؾ عػػػػػف طريػػػػػؽ الحكػػػػػـ بػػػػػالتعويض، لػػػػػذلؾ نجػػػػػد أف 

ىػػػػو الغايػػػػة التػػػػي يروػػػػب رافػػػػع الػػػػػدعود بالوصػػػػوؿ إلييػػػػا، وىػػػػذا ت يتحقػػػػؽ إت فػػػػي حالػػػػة قيػػػػػاـ  التعػػػػويض
مسػػػػػػ ولية الطػػػػػػرؼ المخػػػػػػؿ . وعمػػػػػػى الػػػػػػروـ مػػػػػػف الإيجابيػػػػػػات التػػػػػػي تقػػػػػػدميا تكنولوجيػػػػػػا المعمومػػػػػػة، إت أف 
التيديػػػػػدات و الجػػػػػراجـ المرتكبػػػػػة مػػػػػف قبػػػػػؿ الغيػػػػػر كثيػػػػػرة و متنوعػػػػػة وأىميػػػػػا المتعمقػػػػػة بػػػػػالبيع الإلكترونػػػػػي 

يريػػػػػد الحصػػػػػوؿ عمػػػػػى المبيػػػػػع بسػػػػػيولة وأقػػػػػؿ جيػػػػػد  كونػػػػػوب عتبػػػػػار أف المشػػػػػتري ىػػػػػو المسػػػػػتيدؼ الوحيػػػػػد 
مػػػػواؿ أوالمقصػػػػود بالجريمػػػػة المعموماتيػػػػة ىػػػػي كػػػػؿ فعػػػػؿ أو إمتنػػػػاع مػػػػف شػػػػ نو الإعتػػػػداء عمػػػػى ات، وتكمفػػػػة

 .المادية أو المعنوية يكوف ناتجا بطريقة مباشرة أو وير مباشرة عف تدخؿ التقنية المعموماتية

فالبػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػي يتحمػػػػػػؿ بمقتضػػػػػػى القػػػػػػانوف المسػػػػػػ ولية الجزاجيػػػػػػة عػػػػػػف كػػػػػػؿ إخػػػػػػلاؿ يتسػػػػػػبب 
بيجػػػػػة العقوبػػػػػات عمػػػػػى جميػػػػػع الجػػػػػراجـ التػػػػػي يمكػػػػػف إرتكابيػػػػػا فػػػػػي  وكػػػػػذلؾ يقػػػػػرر لػػػػػب ضػػػػػرار لممسػػػػػتيمؾ و 

جريمػػػػػة الغػػػػػش التجػػػػػاري  ،الإلكترونيػػػػػة ومػػػػػف بػػػػػيف أىػػػػػـ الجػػػػػراجـ التػػػػػي يقػػػػػوـ بيػػػػػا البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي نجػػػػػد
قػػػػع عمػػػػى جػػػػوىر المػػػػادة أو المبيػػػػع الأصػػػػمي، وكػػػػذلؾ جريمػػػػة الخػػػػداع و تضػػػػميؿ المسػػػػتيمؾ التػػػػي الػػػػذي ي

بالبػػػػاجع ، لػػػػذلؾ سػػػػعى المشػػػػرع إلػػػػى وضػػػػع قواعػػػػد  ةتعتبػػػػر مػػػػف أىػػػػـ و أكبػػػػر الجػػػػراجـ الإلكترونيػػػػة المتعمقػػػػ
قانونيػػػػػة جناجيػػػػػة تجػػػػػرـ السػػػػػموؾ الػػػػػذي ييػػػػػدد مصػػػػػالح الأشػػػػػخاص وأيػػػػػة أفعػػػػػاؿ يػػػػػرد أنيػػػػػا تمثػػػػػؿ إعتػػػػػداء 

انػػػػػات التجػػػػػارة الإلكترونيػػػػػة و ذلػػػػػؾ عػػػػػف طريػػػػػؽ تضػػػػػميف قػػػػػوانيف التجػػػػػارة الإلكترونيػػػػػة خصوصػػػػػا عمػػػػػى بي
 . دفيا مكافحة الجريمة المعموماتيةى

وتػػػػػػػػ تي أىميػػػػػػػػة ىػػػػػػػػػذه الدراسػػػػػػػػة مػػػػػػػػف خػػػػػػػػػلاؿ المكانػػػػػػػػة التػػػػػػػػي حصػػػػػػػػػمت عمييػػػػػػػػا عقػػػػػػػػود التجػػػػػػػػػارة 
وابيػػػػػػا الواسػػػػػػعة الإلكترونيػػػػػة المبرمػػػػػػة عبػػػػػػر الأنترنػػػػػػت مػػػػػػف المواضػػػػػػيع الجديػػػػػدة و اليامػػػػػػة التػػػػػػي فتحػػػػػػت أب

أمػػػػػاـ الأفػػػػػراد و التػػػػػي بػػػػػدورىا مكنػػػػػتيـ مػػػػػف التعاقػػػػػد بكػػػػػؿ سػػػػػيولة ناىيػػػػػؾ عػػػػػف تزايػػػػػد سػػػػػرعة المعػػػػػاملات 
التجاريػػػػػػة و الماليػػػػػػة عبػػػػػػر الأنترنػػػػػػت سػػػػػػواء بػػػػػػيف الأفػػػػػػراد    البػػػػػػاجع و المشػػػػػػتري   أو الم سسػػػػػػات التػػػػػػي 

 .يكوف ليا  أثر إقتصادي

ت التجاريػػػػػػػػة و إبػػػػػػػػراـ العقػػػػػػػػود كػػػػػػػػذلؾ تػػػػػػػػوفير الوقػػػػػػػػت والجيػػػػػػػػد مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ سػػػػػػػػيولة المعػػػػػػػػاملا 
الإلكترونيػػػػػة بػػػػػيف البػػػػػاجع و المشػػػػػتري التػػػػػي أصػػػػػبحت تتسػػػػػـ بالسػػػػػرعة وتفػػػػػرض وجودىػػػػػا بالإضػػػػػافة إلػػػػػى 

 الباجع و إلتزاماتو في عقود الإلكترونية. مس وليةو البحث في  المكتبةالروبة في إثراء 



 مقدمـــــــــــــــــــة
 

3 
 

 :الدراسة أىداف
  التعاقػػػػػد الإلكترونػػػػػي لتسػػػػػاىـ بػػػػػدورىا التعػػػػػرؼ عمػػػػػى مػػػػػا أثارتػػػػػو البيجػػػػػة المعموماتيػػػػػة عػػػػػف طريػػػػػؽ

 .في إعادة التقييـ لمقواعد القانونية العامة لمعقد والطبيعة الخاصة لتطبيقات العصر الرقمي
 نترنػػػػػػػت تماشػػػػػػػيا مػػػػػػػع البيجػػػػػػػة الوقػػػػػػػوؼ عمػػػػػػػى الإلتزامػػػػػػػات الخاصػػػػػػػة بالبػػػػػػػاجع المتعاقػػػػػػػد عبػػػػػػػر الأ

بيػػػػػػػا عنػػػػػػػد تنفيػػػػػػػذ العقػػػػػػػد  اـالإلكترونيػػػػػػػة، بيػػػػػػػدؼ الوصػػػػػػػوؿ إلػػػػػػػى الضػػػػػػػوابط القانونيػػػػػػػة الواجػػػػػػػب الإلتػػػػػػػز 
 المطابقة لممبيع وكذلؾ ضماف العيوب والسلامة وويرىا مف الضمانات الأخرد. كالتسميـ و 
   ،تبيػػػػػػاف نطػػػػػػاؽ المسػػػػػػ ولية لمبػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػي والمتمثمػػػػػػة فػػػػػػي المسػػػػػػ ولية العقديػػػػػػة والتقصػػػػػػيرية

 بالإضافة إلى الجزاءات القانونية لمجراجـ الإلكترونية المقررة لمباجع .
  تحديػػػػػػػػػد الأسػػػػػػػػػاس القػػػػػػػػػانوني الأمثػػػػػػػػػؿ لقواعػػػػػػػػػد المسػػػػػػػػػ ولية المدنيػػػػػػػػػة فػػػػػػػػػي مجػػػػػػػػػاؿ المعػػػػػػػػػاملات

الخطػػػػػ   العقػػػػػدي او  "ضػػػػػحية"الإلكترونيػػػػػة بشػػػػػقييا العقػػػػػدي والتقصػػػػػيري بطريقػػػػػة تكفػػػػػؿ حػػػػػؽ المضػػػػػرور 
التقصػػػػػيري الإلكترونػػػػػي  فػػػػػي الحصػػػػػوؿ عمػػػػػى التعػػػػػويض الػػػػػذي يجبػػػػػر بػػػػػو مػػػػػا لحقػػػػػو مػػػػػف أضػػػػػرار دوف 

 مشقة.
 إخػػػػػػػلاؿ البػػػػػػػاجع  عػػػػػػػفؿ دراسػػػػػػػتي ىػػػػػػػذه تبيػػػػػػػاف الجػػػػػػػزاءات المترتبػػػػػػػة كمػػػػػػػا اسػػػػػػػتيدفت مػػػػػػػف خػػػػػػػلا

 الإلكتروني ب لتزاماتو العقدية .
 : أسباب اختيار الموضوع

 لإختيار الموضوع فيي كثيرة و متنوعة تتمثؿ في:  مف أىـ الأسباب التي دفعتنا

 العقػػػػػػود  حداثتػػػػػو و إحتلالػػػػػو الصػػػػػدارة عمػػػػػػى المسػػػػػتود الػػػػػدولي ب عتبػػػػػار العقػػػػػػد الإلكترونػػػػػي مػػػػػف بػػػػػيف
 الحديثة والمتطورة حاليا بالمقارنة بالعقود التقميدية العامة .

  كػػػػػذلؾ الطبيعػػػػػة الخاصػػػػػة التػػػػػي يتميػػػػػز بيػػػػػا العقػػػػػد الإلكترونػػػػػي عنػػػػػد إبرامػػػػػو وخصوصػػػػػية الإلتزامػػػػػات
 عاتؽ الباجع الإلكتروني. المترتبة عمى

 تو.تبياف المس ولية القانونية الناتجة عف إخلاؿ الباجع الإلكتروني لإلتزما 
  .الروبة و الميوؿ الشخصي في دراسة ىذا الموضوع 
  إسػػػػػػتمرار إعتمػػػػػػاد أسػػػػػػاليب التجػػػػػػارة التقميديػػػػػػة بػػػػػػدت مػػػػػػف الإلكترونيػػػػػػة روػػػػػػـ أف التعامػػػػػػؿ فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ

 العقود الإلكترونية قطع شوطا في العديد مف الدوؿ. 
 .معرفة موقؼ المشرع الجزاجري مف العقود الإلكترونية 
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 صعوبات الدراسة: 
 لكترونية جعؿ منيا مس لة صعبة الفيـ في مجاؿ تطبيقيا.بيؽ التجارة الإضعؼ تط 
  أثنػػػػػاء إعػػػػػداد ىػػػػػذا البحػػػػػث صػػػػػعوبة تػػػػػوفير الوقػػػػػت مػػػػػف  نػػػػػاىػػػػػـ الصػػػػػعوبات أيضػػػػػا التػػػػػي واجيتأومػػػػػف

ومػػػػػػػا يتطمبػػػػػػػو البحػػػػػػػث  العاجمػػػػػػػةنحػػػػػػػو  نػػػػػػاغالػػػػػػػب بػػػػػػػيف مسػػػػػػػ وليات العمػػػػػػػؿ وواجباتخػػػػػػلاؿ التضػػػػػػػارب ال
ىتماـ   العممي مف تفرغ وا 

  ندرة المصادر والدراسات الفقيية المتعمقة بالبحث.و  موضوعحداثة ال 
 الدراسات السابقة: 

  لموشية سامية، الضمانات القانونية لممشتري في عقد البيع اتلكتروني، أطروحة دكتوراه، عموـ في
الحقوؽ، تخصص عقود ومس ولية، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 

2019 

 كمية الحقوؽ 01وسيمة، تنفيذ اعقد الإلكتروني، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، جامعة الجزاجر  لزعر ،
 .2010/2011بف عكنوف، 

  ،محمد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة اتلكترونية، الطبعة اتولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع
 2006عماف الأردف، 

  د التجارة الإلكترونية، دار الثقافة لمنشر، عماف، الطبعة الأولى، نضاؿ إسماعيؿ براىـ، أحكاـ عقو
2004 

 

 :إشكالية الدراسة
 ؟مدد تمكف المشرع الجزاجري لضبط إلتزامات الباجع في عقود التجارة الإلكترونية     

 :منيجية الدراسة
قمنػػػػػا بالإعتمػػػػػاد فػػػػػي ىػػػػػذه الدراسػػػػػة عمػػػػػى المػػػػػني  التحميمػػػػػي مػػػػػف خػػػػػلاؿ تحميػػػػػؿ أىػػػػػـ النصػػػػػوص 

لمعقػػػػػود الإلكترونيػػػػػة المبرمػػػػػة عبػػػػػر الإنترنػػػػػت سػػػػػواء النصػػػػػوص المنصػػػػػوص عمييػػػػػا   القانونيػػػػػة المنظمػػػػػة
 حكاـ العامة أو القوانيف المتعمقة بالتجارة الإلكترونية . في الأ

كػػػػذلؾ إسػػػػػتعممنا المػػػػني  المقػػػػػارف مػػػػف خػػػػػلاؿ مقارنػػػػػة قػػػػوانيف الأنظمػػػػػة المقارنػػػػة و بعػػػػػض الػػػػػدوؿ 
املات معػػػػحمايػػػػة الالجزاجػػػػري مػػػػف أجػػػػؿ تنظػػػػيـ و  الأخػػػػرد مػػػػع القػػػػوانيف واتنظمػػػػة التػػػػي وضػػػػعيا المشػػػػرع

 .التجارية المبرمة عبر الإنترنت
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 :تقسيم الدراسة
ولقػػػػػػػد قمنػػػػػػػا بالتقسػػػػػػػيـ فػػػػػػػي ىػػػػػػػذا البحػػػػػػػث الخطػػػػػػػة إلػػػػػػػى الفصػػػػػػػميف ، حيػػػػػػػث خصصػػػػػػػنا الأوؿ منيػػػػػػػػا 
خصوصػػػػػية إلتزامػػػػػات البػػػػػاجع فػػػػػي عقػػػػػود التجػػػػػػارة الإلكترونيػػػػػة فتحػػػػػدثنا فػػػػػي المبحػػػػػث الأوؿ عػػػػػف ماىيػػػػػػة 

إلتزامػػػػػات البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي والمبحػػػػػث الثالػػػػػث : موضػػػػػوع ونػػػػػي وأفردنػػػػػا المبحػػػػػث الثػػػػػاني : العقػػػػػد الإلكتر 
 إلتزامات الباجع الإلكتروني . مقتضى

  " : فػػػػػػػي عقػػػػػػػود التجػػػػػػػارة البػػػػػػػاجع الجػػػػػػػزاءات المترتبػػػػػػػة عػػػػػػػف إلتزامػػػػػػػات أمػػػػػػػا الفصػػػػػػػؿ الثػػػػػػػاني بعنػػػػػػػواف
وؿ إلػػػػػػى المسػػػػػػ ولية الأالمبحػػػػػػث الإلكترونيػػػػػة " كػػػػػػذلؾ جػػػػػػاء متضػػػػػػمف ثػػػػػػلاث مباحػػػػػث ، تطرقنػػػػػػا فػػػػػػي 
  المس ولية الجزاجية. العقدية و المبحث الثاني : المس ولية التقصيرية أما المبحث الثالث :
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 خصوصية التزامات البائع

 في عقود التجارة الإلكترونية 
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 الفصل الأول:  خصوصية التزامات البائع في عقود التجارة الإلكترونية
تيجػػػة لمتطػػػور التكنولػػػوجي الياجػػػؿ الػػػذي شػػػمؿ كافػػػة منػػػاحي الحيػػػاة، والعولمػػػة العالميػػػة والتػػػي مػػػف ن

خلاليػػػا أصػػػبح العػػػالـ اليػػػوـ يعػػػد قريػػػة صػػػغيرة، يتميػػػز بالسػػػرعة العاليػػػة فػػػي التعػػػاملات فػػػي شػػػتى الميػػػاديف 
ىػػذا التطػػور، والمجػػاتت، وبػػالأخص التجاريػػة منيػػا، مػػا حػػتـ إلػػى التفكيػػر فػػي سػػبؿ ووسػػاجؿ حديثػػة تواكػػب 

بيػػدؼ التوصػػؿ إلػػى تحقيػػؽ تعػػاملات تجاريػػة تتسػػـ بالسػػرعة والفعاليػػة الضػػرورية لتحقيػػؽ أربػػاح ب قػػؿ جيػػد 
 وأقؿ تكمفة.

أدد ىػػػػذا التطػػػػور التكنولػػػػوجي الياجػػػػؿ إلػػػػى ظيػػػػور عقػػػػود جديػػػػدة اصػػػػطمح عمػػػػى تسػػػػميتيا بػػػػالعقود 
ى التردد فػي اسػتعماليا، وىػذا راجػع الإلكترونية، والتي اتسمت في بداية ظيورىا بالغموض، الذي أفضى إل

إلػػى جيػػؿ المتعػػامميف إلػػى كيفيػػة ابػػراـ عقػػود عػػف بعػػد مػػع أشػػخاص ربمػػا لػػـ يسػػبؽ حتػػى التعامػػؿ معيػػـ، 
 فعنصر الثقة لو إعتبار في المعاملات التجارية كونيـ معاملات مالي في الأساس. 

دراسة مستفيضة تكوف عمػى  حيث تيدؼ ىذه الدراسة إلى الإحاطة بيذه العقود، كونيا بحاجة إلى
درجة مف الدقة، لمتعريؼ بيا مف جية، وبياف خصوصية التزامات الباجع عمى وجو الخصوص، لما تشيده 
مف نموا متزايدا حيث باتت تمثؿ نسبة ىاجمة مف حجـ التجارة الدولية والوطنية عمى حد سواء، وخاصة في 

رعة إبراميا ىذه وقد تطور الأمر إلى أكثػر مػف ذلػؾ الدوؿ المتقدمة، ويرجع السبب في ذلؾ إلى سيولة وس
حيث أف المنشآت التجارية العالمية أصبحت ترفض التعامؿ مع أي عميؿ جديد ت يستخدـ أسموب التعاقػد 

 الإلكتروني، الأمر الذي حتـ انتشارىا بشكؿ ممحوظ في الوقت الراىف وتطمعات المستقبؿ.
إلى ماىيػة ىػذا النػوع مػف العقػود، مػف خػلاؿ استحضػار  تتطمب معرفة أبعاد ىذا الموضوع التطرؽ

مختمؼ التعريفات التػي عػرؼ بيػا سػواء المغويػة منيػا أو القانونيػة أو الفقييػة، فػي العػالـ العربػي أو الغربػي 
لى مقتضى التزامات الباجع في عقود التجارة  وحتي مف قبؿ الييجات الدولية، و تبياف خصاجصو العالمية، وا 

حيػػث يمتػػزـ البػػاجع فػػي عقػػد التجػػارة الإلكترونػػي بػػنفس اتلتزامػػات التقميديػػة المترتبػػة فػػي العقػػود  اتلكترونيػػة،
 العامة.

وبالتالي، سنتطرؽ إلػى ماىيػة العقػد الإلكترونػي  المبحػث الأوؿ ، ثػـ إلػى موضػوع التزامػات البػاجع 
البػػػاجع فػػػي عقػػػود التجػػػارة  إلػػػى مقتضػػػى التزامػػػات فػػػي عقػػػود التجػػػارة اتلكترونيػػػة  المبحػػػث الثػػػاني ، وأخيػػػرا
 اتلكترونية  مبحث الثالث ، عمى التفصيؿ المبيف أدناه.
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 المبحث الأول: مفيوم العقد الإلكتروني
إف خصوصػػػػػػػية تعريػػػػػػػؼ العقػػػػػػػد الإلكترونػػػػػػػي تكمػػػػػػػف فػػػػػػػي الجانػػػػػػػب الإلكترونػػػػػػػي أي فػػػػػػػي الوسػػػػػػػيمة 

للإتصػػػػاؿ عػػػػف بعػػػػد  التػػػػي ينعقػػػػد بواسػػػػطتيا، وىػػػػي وسػػػػيمة الإتصػػػػاؿ المرجػػػػي المسػػػػموع عبػػػػر شػػػػبكة دوليػػػػة
ولقػػػػػد إختمفػػػػػت تسػػػػػمية ىػػػػػذا العقػػػػػد مػػػػػف العقػػػػػد الإلكترونػػػػػي إلػػػػػى عقػػػػػد التجػػػػػارة الإلكترونيػػػػػة ، العقػػػػػد المبػػػػػرـ 

 1.عبر الأنترنت وكميا تسميات لمدلوؿ واحد 
وبالتػػػػػػػػػالي سػػػػػػػػػنتطرؽ إلػػػػػػػػػى تعريػػػػػػػػػؼ العقػػػػػػػػػد الإلكترونػػػػػػػػػي  المطمػػػػػػػػػب الأوؿ ، ثػػػػػػػػػـ نتطػػػػػػػػػرؽ إلػػػػػػػػػى 

   المطمب الثاني خصاجص وأشكاؿ عقد التجارة اتلكترونية
 المطمب الأول: تعريف العقد الإلكتروني

تشيد العقود الإلكترونية نموا متزايدا حيث باتت تمثؿ نسبة ىاجمة مف حجـ التجارة الدوليػة والمحميػة، 
وخاصػػػة فػػػي الػػػدوؿ المتقدمػػػة، ويرجػػػع السػػػبب فػػػي ذلػػػؾ إلػػػى سػػػيولة وسػػػرعة إبػػػراـ ىػػػذه العقػػػود ،حيػػػث أف 

ميػػػػة أصػػػػبحت تػػػػرفض التعامػػػػؿ مػػػػع أي عميػػػػؿ جديػػػػد ت يسػػػػتخدـ أسػػػػموب التعاقػػػػد المنشػػػػآت التجاريػػػػة العال
الإلكتروني، وىذا الأمر يستوجب تناوؿ العقد الإلكتروني وتمييزه عف ويره مف العقود مف الجوانب القانونية 

، ومف الإلكتروني في الواقع ت يخرج في بناجو وتركيبو وأنواعو ومضمونو مف ىذا السياؽ 2المختمفة، فالعقد
ثـ فيو يخضع في تنظيمو للأحكػاـ الػواردة فػي النظريػة العامػة لمعقػد، ومنػو سػنقوـ بتعريػؼ العقػد فػي المغػة 
واتصطلاح في الفرع الأوؿ، ثـ نتطػرؽ لتعريػؼ العقػد الإلكترونػي قانونيػا فػي الفػرع الثػاني وأخيػرا التعريػؼ 

 الفقيي في الفرع الثالث.
 صطلاحي لمعقد الإلكترونيالفرع الأول: التعريف المغوي والا

 أولا: العقد الإلكتروني لغة
يطمػػػػػؽ العقػػػػػد فػػػػػي المغػػػػػة عمػػػػػى معػػػػػاني متعػػػػػددة ترجػػػػػع فػػػػػي مجمميػػػػػا إلػػػػػى معنػػػػػى الػػػػػربط الػػػػػذي ىػػػػػو       

، 3نقػػػػػيض الحػػػػػؿ، قػػػػػاؿ ابػػػػػف فػػػػػارس: "العػػػػػيف والقػػػػػاؼ والػػػػػداؿ أصػػػػػؿ واحػػػػػد يػػػػػدؿ عمػػػػػى شػػػػػد وشػػػػػدة وتػػػػػوؽ"

                                                           
ف يوسؼ بف خدة كميػة جامعة ب، والسياسية حمودي فريدة، خصوصية العقد الإلكتروني، المجمة الجزاجرية لمعموـ القانونية -1

 .259ص 2020، 1، الجزاجر01العدد ، 56مجمد  الحقوؽ،
 .50-49، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، ص2006خالد ممدوح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتروني، الطبعة الأولى،  -2
بػد السػلاـ محمػد ىػاروف، دار ابف فارس، أحمد بػف زكريػا القزوينػي الػرازي، أبػو الحسػيف، معجػـ مقػاييس المغػة، تحقيػؽ ع -3

 .86، ص1979الفكر،
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لمغػػػة "الشػػػد والػػػربط ثػػػـ نقػػػؿ إلػػػى الإيمػػػاف والعقػػػود ، فالعقػػػد فػػػي أصػػػؿ ا1يقػػػاؿ "عقػػػدت الحبػػػؿ فيػػػو معقػػػود"
 .2كعقد المبايعات ونحوىا"

يطمػػػػػؽ العقػػػػػد ويػػػػػراد بػػػػػو الػػػػػربط والشػػػػػد، يقػػػػػاؿ عقػػػػػدت الحبػػػػػؿ مػػػػػف بػػػػػاب ضػػػػػرب فانعقػػػػػد، والعقػػػػػد مػػػػػا       
يمسػػػػػكو ويوثقػػػػػو، ومنػػػػػو قػػػػػاؿ: عقػػػػػد البيػػػػػع ونحػػػػػوه، وعقػػػػػدت اليمػػػػػيف وعقػػػػػدتيا بالتشػػػػػديد توكيػػػػػدا، وعقػػػػػدت 

برامػػػػوالنكػػػػاح وويػػػػره إحكا ،ويطمػػػػؽ العقػػػػد عمػػػػى العيػػػػد وقػػػػاؿ: "عيػػػػدت إلػػػػى فػػػػلاف فػػػػي كػػػػذا وكػػػػذا أي 3مػػػػو وا 
" ويطمػػػػؽ العقػػػػد عمػػػػى الػػػػربط 4ألزمتػػػػو فػػػػ ذا قمػػػػت عاقدتػػػػو وعقػػػػدت عميػػػػو فت ويمػػػػو أنػػػػت ألزمتػػػػو ذلػػػػـ باسػػػػتيثاؽ

الحسػػػػػػػي والمعنػػػػػػػوي، فالحسػػػػػػػي كػػػػػػػربط الجمػػػػػػػؿ، والمعنػػػػػػػوي كػػػػػػػربط الإيجػػػػػػػاب والقبػػػػػػػوؿ فػػػػػػػي عقػػػػػػػد البيػػػػػػػع 
 "5والإيجار...

 يا: العقد الإلكتروني اصطلاحاثان 
 معنى خاص وذلؾ كما ي تي: –يطمؽ العقد في اصطلاح الفقياء عمى معنييف: معنى عاـ       

 أولا: المعنى العام
وىػػػػو كػػػػؿ مػػػػا يعقده يعزمػػػػو  الشػػػػخص أف يفعمػػػػو ىػػػػو، أو يعقػػػػد عمػػػػى ويػػػػره فعمػػػػو عمػػػػى إلزامػػػػو إيػػػػاه      

د المعاوضػػػػػػات عقػػػػػػودا، لأف كػػػػػػؿ واحػػػػػػد منيمػػػػػػا ألػػػػػػزـ ...فيسػػػػػػمى البيػػػػػػع والنكػػػػػػاح والإجػػػػػػارة وسػػػػػػاجر عقػػػػػػو 
نفسػػػػػو الزمػػػػػػاـ عميػػػػػػو والوفػػػػػػاء بػػػػػػو، وسػػػػػػمي اليمػػػػػػيف عمػػػػػى المسػػػػػػتقبؿ عقػػػػػػدا، لأف الحػػػػػػالؼ قػػػػػػد ألػػػػػػزـ نفسػػػػػػو 
الوفػػػػاء بمػػػػػا حمػػػػؼ عميػػػػػو مػػػػف فعػػػػػؿ أو تػػػػرؾ، أو الشػػػػػركة والمضػػػػاربة ونحوىػػػػػا تسػػػػمى أيضػػػػػا عقػػػػودا، لمػػػػػا 

ـ الػػػػربح والعمػػػػػؿ لصػػػػاحبو وألزمػػػػػو نفسػػػػػو، وصػػػػفناه مػػػػػف اقتضػػػػاجو الوفػػػػػاء بمػػػػا شػػػػػرطو عمػػػػى كػػػػػؿ واحػػػػد كػػػػػ
وكػػػذلؾ العيػػػػد والأمػػػػاف لأف معطييمػػػػا قػػػػد ألػػػزـ نفسػػػػو الوفػػػػاء بيػػػػا، وكػػػػذلؾ كػػػؿ شػػػػرط شػػػػرطو إنسػػػػاف عمػػػػى 

                                                           
، 03ابف منظور، محمد بف مكرـ بف عمي، أبو الفضؿ، جماؿ الديف الأنصاري الرويفعي الإفريقي لساف العرب، الطبعة  -1

 .144دار صادر، بيروت، ص
ي، دار إحيػػاء التػػراث الجصػػاص، احمػػد بػػف عمػػي أبػػو بكػػر الػػرازي الحنفػػي، أحكػػاـ القػػراف، تحقيػػؽ محمػػد صػػادؽ القمحػػاو  -2

 .132ص، بيروت، 1405العربي، طبعة 
 .421الغيومي، أحمد بف محمد بف عمي، المصباح المنير في وريب الشرح الكبير، المكتبة العممية، ص -3
ي الحمايػػة المدنيػػة لممسػػتيمؾ بعػػد التعاقػػد الإلكترونػػي دراسػػة مقارنػػة، الطبعػػة الأولػػى، العمػػرمػػزي بيػػد الله، عمػػي الحجازي، -4

 .36الحقوقية، بيروت، لبناف، ص
الفيػػروز أبػػادي، مجػػد الػػديف أبػػو طػػاىر محمػػد بػػف يعقػػوب، القػػاموس المحػػيط، تحقيػػؽ: مكتػػب تحقيػػؽ التػػراث فػػي م سسػػة  -5

 .300، ص2005، م سسة الرسالة لمطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، 08الرسالة، الطبعة 
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يجػػػػػاب القػػػػػر، ومػػػػػا جػػػػػرد مجػػػػػرد  نفسػػػػػو فػػػػػي شػػػػػيء يفعمػػػػػو فػػػػػي المسػػػػػتقبؿ فيػػػػػو عقػػػػػد، وكػػػػػذلؾ النػػػػػذور وا 
 .1ذلؾ...

 ثانيا: المعنى الخاص
مقتضػػػػاه كػػػػؿ منيمػػػػا بتنفيػػػػذ مػػػػا اتفقػػػػا عميػػػػو سػػػػواء كػػػػاف ماليػػػػا ىػػػػو كػػػػؿ اتفػػػػاؽ بػػػػيف طػػػػرفيف يمتػػػػزـ ب

كعقػػػػػد البيػػػػػع والإجػػػػػارة أو ويػػػػػر مػػػػػالي كعقػػػػػد النكػػػػػاح ونحػػػػػوه، أمػػػػػا الإلكترونػػػػػي فيػػػػػو نسػػػػػبة إلػػػػػى الشػػػػػحنات 
الكيرباجيػػػػػػة الدقيقػػػػػػة التػػػػػػي ت تيػػػػػػدأ وت تكػػػػػػؼ عػػػػػػف الحركػػػػػػة الداجمػػػػػػة حػػػػػػوؿ جسػػػػػػـ صػػػػػػغير جػػػػػػدا ت يػػػػػػرد 

جػػػػػزء مػػػػػف الػػػػػذرة، وقػػػػػد اقتحمػػػػػت ىػػػػػذه الإلكترونيػػػػػات مجػػػػػاتت بػػػػػالعيف المجػػػػػردة يسػػػػػمى النػػػػػواة التػػػػػي ىػػػػػي 
التصػػػػنيع المختمفػػػػة بػػػػدأ مػػػػف الراديػػػػو ومػػػػرورا بالتمفػػػػاز والػػػػتمكس والفػػػػاكس والحاسػػػػب ا لػػػػي، ويػػػػر أف ىػػػػذا 

 .2المصطمح ينصرؼ مباشرة إلى العقود التي تتـ عبر شبكة الأنترنت
 الفرع الثاني: تعريف العقد الإلكتروني قانونيا

 التعريفات التشريعية لمعقد الإلكتروني مف مشرع إلى اخر ومف ىيجة دولية إلى أخرد.اختمفت     
 أولا: تعريف العقد الإلكتروني في القانون الجزائري

، والػػذي يتعمػػؽ بالتجػػارة الإلكترونيػػة 2018مػػاي سػػنة  10المػػ رخ فػػي  05-18يعتبػػر القػػانوف رقػػـ    
 ف المصطمحات منيا العقد الإلكتروني حيث عرفتو:منو مجموعة م 06في الجزاجر حيث عرفت المادة 

يونيػو سػػنة  23الموافػؽ لػػ  1425جمػادد الأولػى عػػاـ  05المػػ رخ فػي  04/02"العقػد بمفيػوـ القػانوف رقػـ 
، الذي يحدد القواعد المطبقة عمى الممارسات التجارية، ويػتـ إبرامػو عػف بعػد دوف الحضػور الفعمػي 2004

 .3حصريا لتقنية اتتصاؿ الإلكتروني"والمتزامف لأطرافو، بالمجوء 
: "المعمومػػػػػػات التػػػػػػي يػػػػػػتـ إنشػػػػػػا ىا او إرسػػػػػػاليا او اسػػػػػػتلاميا او 02فقػػػػػػد عرفػػػػػػو مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ المػػػػػػادة     

تخزينيػػػػا بوسػػػػاجؿ إلكترونيػػػػة وضػػػػوجية وبوسػػػػاجؿ مشػػػػابية، لمػػػػا فػػػػي ذلػػػػؾ عمػػػػى سػػػػبيؿ المثػػػػاؿ ت الحصػػػػر، 
 .4البرؽ أو التمكس تبادؿ البيانات الإلكترونية او البريد الإلكتروني أو

                                                           
 .2/133المرجع السابؽ، ص  الجصاص، احمد بف عمي أبو بكر الرازي الحنفي، -1
، 2019عبد اليػادي محمػد العيسػوي، العقػود الإلكترونيػة لممسػتيمؾ، الطبعػة الأولػى مكتبػة الوفػاء القانونيػة، الإسػكندرية،  -2

 .18-17ص
، يتعمؽ بالتجارة الإلكترونية، الجريدة 2018مايو  10الموافؽ لػػ  1439شعباف عاـ  24، م رخ في 18/05القانوف رقـ  -3

 .05، ص2018ماي  16، الصادر في 28الرسمية، العدد 
المنعقػدة فػي  605قانوف اليونستراؿ النموذجي بش ف التجارة الإلكترونية الصادرة عف ىيجة الأمـ المتحدة في جمستيا رقـ  -4

 .1996ديسمبر  12
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 ثالثا: تعريف العقد الإلكتروني في القوانين المقارنة
 اختمفت تعريفات القوانيف المقارنة لمعقد الإلكتروني وفيما يمي نعرض بعضيا:

 / في القانون الأردني1
المشػػػػػػػػرع الأردنػػػػػػػػي عمػػػػػػػػى خػػػػػػػػلاؼ معظػػػػػػػػـ التشػػػػػػػػريعات العربيػػػػػػػػة عمػػػػػػػػؿ عمػػػػػػػػى تعريػػػػػػػػؼ صػػػػػػػػريح 

وف المعػػػػاملات الإلكترونيػػػػة الأردنػػػػي والتػػػػي تػػػػنص: "العقػػػػد الإلكترونػػػػي مػػػػف قػػػػان 02ومباشػػػػر فػػػػي المػػػػادة 
 .1ىو اتتفاؽ الذي يتـ انعقاده بوساجؿ الكترونية كميا أو جزجيا"

 / في القانون التونسي3
لقػػػػػػد وضػػػػػػع المشػػػػػػرع التونسػػػػػػي تعريػػػػػػؼ العقػػػػػػد الإلكترونػػػػػػي بطريقػػػػػػة ويػػػػػػر صػػػػػػحيحة، وذلػػػػػػؾ فػػػػػػي 

: "العقػػػػػػود الإلكترونيػػػػػػة يجػػػػػػري عمييػػػػػػا نظػػػػػػاـ العقػػػػػػود 2000لسػػػػػػنة  83الفصػػػػػػؿ الأوؿ مػػػػػػف القػػػػػػانوف رقػػػػػػـ 
الكتابيػػػػة فيمػػػػا ت يتعػػػػارض مػػػػع ىػػػػذا القػػػػانوف"، ومػػػػا نستشػػػػفو مػػػػف نػػػػص ىػػػػذه المػػػػادة أف المشػػػػرع التونسػػػػي 

 يساوي بيف إبراـ العقود بطريقة تقميدية وبيف إبراميا بطريقة إلكترونية.
 2ىػػػػػػػذا الأخيػػػػػػػر عمػػػػػػػى الطمبيػػػػػػػةفينشػػػػػػػ  العقػػػػػػػد الإلكترونػػػػػػػي بعنػػػػػػػواف البػػػػػػػاجع وفػػػػػػػي تػػػػػػػاري  موافقػػػػػػػة 

 بواسطة وثيقة الكترونية ممضاة وموجو لممستيمؾ ما لـ يتفؽ الطرفاف عمى خلاؼ ذلؾ.
 / في القانون الفرنسي 4

صػػػػػػدر  31-2000و 07-97التزامػػػػػػا مػػػػػػف المشػػػػػػرع الفرنسػػػػػػي ب حكػػػػػػاـ التوجيػػػػػػو الأوروبػػػػػػي رقػػػػػػـ 
شػػػػرع وضػػػػع مفيػػػػوـ العقػػػػد عػػػػف ، المتعمػػػػؽ بػػػػالبيع عػػػػف بعػػػػد الػػػػذي تػػػػولى فيػػػػو الم741-2001الأمػػػػر رقػػػػـ 

إلػػػػػػى تقنػػػػػػيف اتسػػػػػػتيلاؾ الفرنسػػػػػػي التػػػػػػي تضػػػػػػمنت تعريفػػػػػػا  16-121بعػػػػػػد، مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ إضػػػػػػافة المػػػػػػادة 
لمعقػػػػد عػػػػف بعػػػػد، وقػػػػد نصػػػػت عمػػػػى مػػػػا يمػػػػي: تنطبػػػػؽ أحكػػػػاـ ىػػػػذا القسػػػػـ عمػػػػى كػػػػؿ بيػػػػع لمػػػػاؿ، أو اداء 

سػػػػػتخدماف لخدمػػػػػة، يبػػػػػرـ دوف الحضػػػػػور المػػػػػادي المعاصػػػػػر للأطػػػػػراؼ بػػػػػيف مسػػػػػتيمؾ ومينػػػػػي، والمػػػػػذاف ي
 .3لإبراـ ىذا العقد عمى سبيؿ الحصر وسيمة أكثر مف وساجؿ اتتصاؿ عف بعد"

 
 

                                                           
، 2017المدية،  ،02، العدد 03جمد المجامعة يحي فارس، ىدد المقداد، العقد الإلكتروني، مجمة الدراسات القانونية،   -1

 .05ص
  المرجع نفسو. ىدد المقداد،  -2
 .262حمودي فريدة، خصوصية العقد الإلكتروني، المرجع السابؽ، ص -3
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 / في القانون الأمريكي5
فقػػػػػػد أورد تعريػػػػػػؼ لمسػػػػػػجؿ الإلكترونػػػػػػي الػػػػػػذي ىػػػػػػو بمثابػػػػػػة العقػػػػػػد الإلكترونػػػػػػي الػػػػػػذي يػػػػػػتـ إبرامػػػػػػو 

لو أو نقمػػػػػو بػػػػػيف الأطػػػػػراؼ حيػػػػػث عرفػػػػػو ب نػػػػػو: "...عقػػػػػد أو أي سػػػػػجؿ اخػػػػػر تخميفػػػػػو أو تكوينػػػػػو أو إرسػػػػػا
 1أو استقبالو او تخزينو ب ي وسيمة إلكترونية".

 الفرع الثالث: التعريف الفقيي لمعقد الإلكتروني
اتجػػػػػو الفقػػػػػو لمحاولػػػػػػة تعريػػػػػؼ العقػػػػػػد الإلكترونػػػػػي مػػػػػػف خػػػػػلاؿ دراسػػػػػػتو مػػػػػف جوانػػػػػػب مختمفػػػػػة كمػػػػػػا 

مػػػػى تعػػػػرض لػػػػو المشػػػػرع، ذلػػػػؾ لأف ىػػػػذا العقػػػػد يػػػػتـ بدرجػػػػة مػػػػف الحداثػػػػة والخصوصػػػػية ممػػػػا اسػػػػتوجب ع
الفقيػػػػاء ايجػػػػاد تعريػػػػؼ جػػػػامع مػػػػانع لمعقػػػػد الإلكترونػػػػي مػػػػف خػػػػلاؿ سػػػػبؿ البحػػػػث فػػػػي انعقػػػػاده إضػػػػافة إلػػػػى 
كونػػػػو يتميػػػػز بخصوصػػػػية الإلكترونيػػػػة التػػػػي تميػػػػزه عػػػػف ويػػػػره، كونػػػػو لػػػػـ يػػػػتـ معالجتػػػػو مػػػػف قبػػػػؿ، فالعقػػػػد 

 .2الإلكتروني تتـ تسميتو بيذا اتسـ نظرا لموساجؿ الإلكترونية التي تستخدـ في إبرامو
وقػػػػد عرفػػػػو جانػػػػب مػػػػف الفقػػػػو الفرنسػػػػي ب نػػػػو اتفػػػػاؽ يتلاقػػػػى فيػػػػو الإيجػػػػاب والقبػػػػوؿ بشػػػػ ف الأمػػػػواؿ 
والخػػػػػػدمات عبػػػػػػر شػػػػػػبكة دوليػػػػػػة للاتصػػػػػػاؿ عػػػػػػف بعػػػػػػد، وذلػػػػػػؾ بوسػػػػػػيمة مسػػػػػػموعة ومرجيػػػػػػة تنػػػػػػت  التفاعػػػػػػؿ 

 الحواري بيف الموجب والقابؿ".
رسػػػػػاجؿ بػػػػػيف البػػػػػاجع كمػػػػػا عػػػػػرؼ الفقػػػػػو الأمريكػػػػػي العقػػػػػد ب نػػػػػو: "العقػػػػػد الػػػػػذي ينطػػػػػوي عمػػػػػى تبػػػػػادؿ لم

 .3والمشتري وأف تكوف قاجمة عمى صيغ معدة سمفا، ومعالجة إلكترونيا وتنشئ التزامات تعاقديا"
وعرفػػػػو الفقػػػػو العربػػػػي عػػػػدت تعػػػػاريؼ نػػػػذكر منيػػػػا قولػػػػو: "العقػػػػد الإلكترونػػػػي ىػػػػو العقػػػػد الػػػػذي تػػػػـ انعقػػػػاده 

 بوسيمة إلكترونية بقصد إنشاء التزامات تعاقدية".
عقػػػد الإلكترونػػػي الػػػدولي ب نػػػو ىػػػو العقػػػد الػػػذي تتلاقػػػى فيػػػو عػػػروض السػػػمع كمػػػا عػػػرؼ الػػػبعض ال

والخدمات بقبوؿ مف أشػخاص فػي دوؿ أخػرد وذلػؾ مػف خػلاؿ الوسػاجط التكنولوجيػة المتعػددة ومنيػا شػبكة 
 .4المعمومات الدولية للأنترنت بيدؼ إتماـ العقد"

 

                                                           
   .05ىدد المقداد، المرجع السابؽ، ص - 1
ة الحقػػػوؽ بػػف عكنػػػوف، ، كميػػ01لزعػػر وسػػيمة، تنفيػػػذ اعقػػد الإلكترونػػػي، مػػذكرة لنيػػؿ شػػػيادة الماجسػػتير، جامعػػػة الجزاجػػر  -2

 .185، ص2010/2011
 .37، 36رمزي بيد الله عمي الحجازي، المرجع السابؽ، ص -3
 .37، صنفسوالمرجع   -4



                                                                                      ونيةخصوصية التزامات البائع في عقود التجارة الإلكتر             الفصل الأول:                 
 

13 
 

ؽ بػيف شخصػيف أو أكثػر يتلاقػى فيػو وقد عرفو الدكتور سمير حامد ابف العزيػز الجمػاؿ ب نػو: "اتفػا
 .1الإيجاب والقبوؿ عبر تقنيات اتتصاؿ عف بعد، بيدؼ إنشاء رابطة قانونية أو تعديميا أو إنياجيا"

وعرؼ العقد الإلكتروني أيضا ب نو: "عقد يخضع في تنظيمػو لمقواعػد العامػة التػي تنظميػا النظريػة 
طرفيو الموجب والقابؿ، ولكنػو يتميػز ب نػو عقػد يبػرـ عػف بعػد العامة لمعقد، فيو يتـ باتتفاؽ والتراضي بيف 

بػػيف وػػاجبيف ليسػػا حاضػػريف باسػػتخداـ وسػػاجط إلكترونيػػة مػػف أجيػػزة وبػػرام  معموماتيػػة وويرىػػا مػػف وسػػاجؿ 
 .2التقنية الحديثة التي تعمؿ اليا بمجرد إصدار أوامر التشغيؿ إلييا"
يػػػػا الفقػػػػو والتشػػػػريعات لمعقػػػػد اتلكترونػػػػي ومنػػػػو نخمػػػػص إلػػػػى أنػػػػو بمقارنػػػػة التعػػػػاريؼ التػػػػي جػػػػاء ب

ف اختمفػػػػت إت أنيػػػػا تتفػػػػؽ بشػػػػكؿ أساسػػػػي، يتمثػػػػؿ عامػػػػة فػػػػي كػػػػوف العقػػػػود الإلكترونيػػػػة يػػػػتـ  نجػػػػد أنيػػػػا وا 
إبراميػػػػػا مػػػػػف خػػػػػلاؿ وسػػػػػاجؿ إلكترونيػػػػػة حديثػػػػػة تتمثػػػػػؿ فػػػػػي الغالػػػػػب اتعػػػػػـ فػػػػػي شػػػػػبكة اتنترنػػػػػت، كمػػػػػا أف 

 .3النظر في ىذه العقود وتحميميا الخصوصية التي تتميز بيا ىذه العقود تستوجب إمعاف
 المطمب الثاني: خصائص عقد التجارة الالكتروني وأشكالو 

تعتبػػػػر التجػػػػارة الإلكترونيػػػػة سػػػػمة اتقتصػػػػاد المعاصػػػػر فيػػػػي التػػػػي تزيػػػػده نشػػػػاطا وربحػػػػا وفاعميػػػػة 
وتقػػػػػػدما، وتبػػػػػػد لكػػػػػػؿ اقتصػػػػػػاد مػػػػػػف المجػػػػػػوء إلػػػػػػى التجػػػػػػارة الإلكترونيػػػػػػة واعتمادىػػػػػػا نمطػػػػػػا رجيسػػػػػػا لمنشػػػػػػاط 

 تجاري في عصر طريؽ المعمومات فاجؽ السرعة.ال
 الفرع الأول: خصائص عقد التجارة الإلكتروني

 يتصؼ العقد اتلكتروني بعدة خصاجص تميزه عف ويره مف العقود أىميا:
سػػػػيولة تػػػػوافر المعمومػػػػات بفضػػػػػؿ انتشػػػػار اتنترنػػػػت فػػػػػي كػػػػؿ الػػػػدوؿ بػػػػػدءا بالػػػػدوؿ الصػػػػناعية ومػػػػػرورا  -

الػػػػػػدوؿ الناميػػػػػػة، ففػػػػػػي إحصػػػػػػاء قامػػػػػػت بػػػػػػو م سسػػػػػػة التمويػػػػػػؿ الػػػػػػدولي التابعػػػػػػة بالػػػػػػدوؿ الناشػػػػػػجة وانتيػػػػػػاء ب
%  مػػػػػػف الشػػػػػركات العاممػػػػػػة فػػػػػػي الػػػػػدوؿ الناميػػػػػػة تعتبػػػػػر تػػػػػػوافر المعمومػػػػػػات 56لمبنػػػػػؾ الػػػػػػدولي تبػػػػػيف أف  

أنيػػػػا أىػػػػـ ميػػػػزة للإنترنػػػػت كمػػػػا أف  صػػػػدؽ وشػػػػفافية المعمومػػػػات المتػػػػوافرة عبػػػػر اتنترنػػػػت تعتبػػػػر أساسػػػػية 
 .4ترونية وتعزيز الثقة بيا كوسيمة رجيسية لتبادؿ السمع الدوليةلتطوير التجارة الإلك

                                                           
سػمير حامػد عبػد العزيػػز الجمػاؿ، التعاقػد عبػر تقنيػػات اتتصػاؿ الحديثػة، الطبعػة الأولػػى، دار النيضػة العربيػة، القػػاىرة،  -1

 .67، 66، ص2006
ىيـ الدسػػػػػوقي، نظريػػػػػة اتلتػػػػػػزاـ، المصػػػػػادر الإداريػػػػػػة للالتػػػػػزاـ، م سسػػػػػة دار الكتػػػػػػب، الطبعػػػػػة الثانيػػػػػػة، أبػػػػػو الميػػػػػؿ إبػػػػػػرا -2

 .71، ص1998الكويت،
 .185لزعر وسيمة تنفيذ العقد الإلكتروني، المرجع السابؽ، ص -3
 .62، ص2012ف، نصار محمد الحلامة، التجارة الإلكترونية في القانوف، دار الثقافة لمنشر، الطبعة الأولى،عما -4
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التلاقػػػػي بػػػػيف طرفػػػػي التجػػػػارة يكػػػػوف عػػػػف بعػػػػد حيػػػػث انعػػػػداـ العلاقػػػػة المباشػػػػرة بينيمػػػػا لأف التلاقػػػػي يػػػػتـ  -
 مف خلاؿ شبكة اتتصاتت.

 .1تجد عاجؽ أماـ نموىا ىو الإثبات القانوني واثاره -
فػػػػػي تنفيػػػػػذ المعػػػػػاملات حيػػػػػث أف كافػػػػػة العمميػػػػػات تػػػػػتـ بػػػػػيف طرفػػػػػي  الأعتمػػػػػاد عمػػػػػى ركػػػػػاجز الكترونيػػػػػة -

 المعاممة إلكترونيا، دوف أي وثاجؽ ورضى متبادؿ في أجزاء المعاملات.
امكانيػػػػػة تنفيػػػػػذ كػػػػػؿ مكونػػػػػات العمميػػػػػة التجاريػػػػػة بمػػػػػا فييػػػػػا تسػػػػػميـ السػػػػػمع الغيػػػػػر ماديػػػػػة عمػػػػػى الشػػػػػبكة  -

 .2ميـعكس وساجؿ اتتصاؿ الأخرد التي تعجز عف القياـ بالتس
أدت التجػػػػػػارة اتلكترونيػػػػػػة إلػػػػػػى تطػػػػػػوير البػػػػػػرام  بالشػػػػػػكؿ الػػػػػػذي تقمػػػػػػص مػػػػػػف دور الإنسػػػػػػاف فػػػػػػي نقػػػػػػؿ  -

البيانػػػػػات والمعمومػػػػػات والوثػػػػػاجؽ وبالتػػػػػالي فػػػػػ ف ىػػػػػذا يعنػػػػػي انسػػػػػاب البيانػػػػػات والمعمومػػػػػات فػػػػػي العمميػػػػػات 
 ة.التجارية بيف الجيات المشتركة والمستخدمة دوف تدخؿ بشري وبكفاءة عالية وكمفة قميم

مػػػػػف خػػػػػلاؿ العقػػػػػد اتلكترونػػػػػي يمكػػػػػف إيجػػػػػاد أنػػػػػواع جديػػػػػدة مػػػػػف وسػػػػػاجؿ إدارة النشػػػػػاط التجػػػػػاري، البيػػػػػع  -
عبػػػػػػػر الوسػػػػػػػاجؿ اتلكترونيػػػػػػػة وأصػػػػػػػبح بالإمكػػػػػػػاف إحػػػػػػػداث تغييػػػػػػػر شػػػػػػػامؿ وطػػػػػػػرؽ أداء الخدمػػػػػػػة وتحقيػػػػػػػؽ 

 .3الغرض الشامؿ لخيارات السوؽ
الحػػػػػدود المكانيػػػػػة والجغرافيػػػػػة فػػػػػ ي  تتميػػػػػز أنشػػػػػطة التجػػػػػارة اتلكترونيػػػػػة بطػػػػػابع عػػػػػالمي وىػػػػػي ت تفػػػػػوؽ -

نشػػػػاط تجػػػػاري يقػػػػدـ سػػػػمع أو خػػػػدمات عمػػػػى اتنترنػػػػت ت يعنػػػػي بالضػػػػرورة اتنتقػػػػاؿ إلػػػػى منطقػػػػة جغرافيػػػػة 
ب نشػػػػػػاء موقػػػػػػع تجػػػػػػاري عمػػػػػػى اتنترنػػػػػػت يمكػػػػػػف صػػػػػػاحب الشػػػػػػركة حتػػػػػػى ولػػػػػػو كانػػػػػػت صػػػػػػغيرة ب مكانيػػػػػػة 

يعيػػػػب ىػػػػذه الخاصػػػػية أنػػػػو  التغمغػػػػؿ إلػػػػى أسػػػػواؽ ومسػػػػتخدمي شػػػػبكة اتنترنػػػػت عبػػػػر العػػػػالـ كمػػػػو لكػػػػف مػػػػا
فػػػػػي حالػػػػػة السػػػػػمع أو الخػػػػػدمات التػػػػػي تسػػػػػمـ عمػػػػػى الخػػػػػط أي السػػػػػمع ويػػػػػر الماديػػػػػة ف نػػػػػو يصػػػػػعب فػػػػػرض 

 .4الضراجب عمييا

                                                           
 .15، ص2011يوسؼ حسف يوسؼ، التجارة الإلكترونية وأبعادىا القانونية الدولية، القاىرة، الطبعة  -1
 .15، صنفسوالمرجع  -2
 .62نصار محمد الحالمة، المرجع السابؽ، ص -3
يادة ماسػتر، جامعػة محمػد عبد العزيز دماف، يوسؼ واضح، واقػع وافػاؽ التجػارة الإلكترونيػة فػي الجزاجػر، مػذكرة لنيػؿ شػ -4

 .17، ص2009-2008بوضياؼ بالمسيمة، كمية العموـ اتقتصادية والتجارة، 
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/ يتميػػػػػػز العقػػػػػػػد اتلكترونػػػػػػػي بالطػػػػػػػابع الػػػػػػػدولي لكػػػػػػػوف أطرافػػػػػػػو ينتمػػػػػػػوف إلػػػػػػػى دوؿ مختمفػػػػػػػة فالحػػػػػػػدود ت 9
 .1تشكؿ عاجقا أماـ ىذه العقود

ـ لحػػػػالتيف ، ذلػػػػؾ أنػػػػو يرتػػػػب التزامػػػػات متبادلػػػػة فػػػػي ذمػػػػة طرفػػػػي العقػػػػد فيقػػػػع / العقػػػػد اتلكترونػػػػي ممػػػػز 10
عمػػػػى المشػػػػتري التػػػػزاـ بػػػػدفع الػػػػثمف وفػػػػؽ الشػػػػروط التػػػػي حػػػػددىا البػػػػاجع والتػػػػي يػػػػتـ اتتفػػػػاؽ عمييػػػػا، ولػػػػذلؾ 

مػػػػػف قػػػػػانوف التجػػػػػارة اتلكترونػػػػػي التونسػػػػػي عمػػػػػى أنػػػػػو: "عمػػػػػى البػػػػػاجع تسػػػػػميـ المشػػػػػتري  30تػػػػػنص المػػػػػادة 
أيػػػػػػاـ تاليػػػػػػة لإبػػػػػػراـ العقػػػػػػد وتبعػػػػػػث كتابيػػػػػػة والكترونيػػػػػػة تتضػػػػػػمف كافػػػػػػة المعطيػػػػػػات فػػػػػػاتورة خػػػػػػلاؿ عشػػػػػػر 

 .2المتعمقة بالتجارة" ولذلؾ فكؿ طرؼ في العلاقة العقدية مديف بتنفيذ التزامو تجاه الطرؼ ا خر
 الفرع الثاني: أشكال عقد التجارة الالكتروني

 لعناصر التالية:ب مكاننا أف نقوـ بتمخيص أشكاؿ التجارة اتلكترونية في ا
يسػتعمؿ ىػذا النػوع فػي التجػارة  :busines to businessالتجـارة الالكترونيـة بـين وحـدة أعمـال  -1

اتلكترونيػػة بػػيف م سسػػات أعمػػاؿ مػػع بعضػػيا الػػػبعض، فتقػػوـ منشػػ ة الأعمػػاؿ بػػ جراء اتتصػػاتت لتقػػػديـ 
معمومػػػات كمػػػا يمكنيػػػا أف تسػػػمـ طمبيػػػات الشػػػراء إلػػػى موردييػػػا باسػػػتخداـ شػػػبكة اتتصػػػاتت وتكنولوجيػػػات ال

الفواتير والعناصر بعمميػات الػدفع عبػر ىػذه الشػبكة باسػتعماؿ ىػذه التكنموجيػة، ىػذا الشػكؿ مػف التجػارة ىػو 
 .3الأكثر شيوعا في الوقت الحالي سواء عمى المستود المحمي أو عمى المستود العالمي

أي )شــركة  business to customcerالتجــارة بــين قطاعــات الأعمــال التجاريــة والمســتيمك  -2
ولقػػد انتشػػػر اسػػتخداـ ىػػذا النػػػوع مػػف التجػػارة عبػػػر المواقػػع اتلكترونيػػة لمشػػػركات حيػػث تقػػدـ ىػػػذه  العمــل :

المواقػػع جميػػع أنػػواع السػػمع والخػػدمات، والتػػي بػػدورىا تعطػػي المسػػتيمؾ الفرصػػة تسػػتعراض السػػمع المتاحػػة 
بطرؽ مختمفة مف أىميا استخداـ بطاقات اتجتمػاف، أو مػا  والقياـ بعممية الشراء، ويتـ دفع قيمة المشتريات
 .4يسمى بالشبكات اتلكترونية ونقدا عند التسميـ

 
 

                                                           
اليػػػد عبػػػد اليػػػادي محمػػػد العسػػػوي، العقػػػود اتلكترونيػػػة لممسػػػتيمؾ، مكتبػػػة الوفػػػاء القانونيػػػة، اتسػػػكندرية، الطبعػػػة الأولػػػى  -1

2019. 
         ، 2004نيػػػػػة، دار الثقافػػػػػة لمنشػػػػػر، عمػػػػػاف، الطبعػػػػػة الأولػػػػػى، نضػػػػػاؿ إسػػػػػماعيؿ بػػػػػراىـ، أحكػػػػػاـ عقػػػػػود التجػػػػػارة الإلكترو  -2

 .58-57ص
 .16يوسؼ حسف يوسؼ، الرجع السابؽ، ص -3
 .73نصار محمد الحلامة، المرجع السابؽ، ص -4
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 :التجارة الإلكترونية بين المستيمك ومستيمك آخر-3
يػػػػػتـ ىػػػػػذا النػػػػػوع  c2cوتختصػػػػػر لتكػػػػػوف  consonnerions consureفػػػػػي ىػػػػػذا المسػػػػػمى   

مسػػػػػػتيمؾ مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ شػػػػػػقاف للأنترنػػػػػػت ، وىػػػػػػذه الفجػػػػػػة مػػػػػػف مػػػػػػف التجػػػػػػارة الإلكترونيػػػػػػة بػػػػػػيف المسػػػػػػتيمؾ و 
الأفػػػػػػراد تقػػػػػػوـ بػػػػػػالبيع أو الشػػػػػػراء بشػػػػػػكؿ مباشػػػػػػر عمػػػػػػى شػػػػػػبكة اتنترنػػػػػػت ومػػػػػػف ثػػػػػػـ يقومػػػػػػوف ب عػػػػػػادة إلػػػػػػى 
المسػػػػتيمكيف اتخػػػػريف، وذلػػػػؾ بقصػػػػد تحقيػػػػؽ الػػػػربح، والأمثمػػػػة عمػػػػى ذلػػػػؾ كثيػػػػرة منيػػػػا تمػػػػؾ المواقػػػػع التػػػػي 

نترنػػػػػػت ليتمكنػػػػػػوا مػػػػػػف خلاليػػػػػػا مػػػػػػف ممارسػػػػػػة عمميػػػػػػات تنشػػػػػػر الإعلانػػػػػػات لممسػػػػػػتيمكيف عمػػػػػػى شػػػػػػبكات الأ
 1البيع والشراء وتقديـ الخدمات إلى مستيمكيف اخريف.

 التجارة الالكترونية بين المستيمكين والحكومات )مستيمكين الحكومة :-4
 وقد اخذ ىذا الشكؿ مف التجارة بالإنتشار ومف أىـ النشاطات أنو يتـ دفع الضراجب الكترونيا.  

النوع اتوؿ حاليػا أكثػر الأطػراؼ تعػاملا بالتجػارة الإلكترونيػة إت أنػو ومػع الإنتشػار الواسػع والسػريع ويعتبر 
لإسػػتخداـ شػػػبكات الأنترنػػػت فػػػ ف التعامػػػؿ التجػػػاري إلكترونيػػػا بػػػيف الأطػػػراؼ الأخػػػرد سػػػيزداد فػػػي المسػػػتقبؿ 

ت بػيف مجموعػات قطػاع اتعمػاؿ وتجدر الإشارة ىنا إلى أف نسبة استخداـ التجارة الإلكترونية عبر الأنترن
التجاريػػػػة مرتفعػػػػة جػػػػدا فػػػػي الوتيػػػػات المتحػػػػدة الأمريكيػػػػة والبرازيػػػػؿ التػػػػي نجػػػػدىا ترتكػػػػز عمػػػػى العلاقػػػػة بػػػػيف 

 2مجموعات قطاع الأعماؿ التجارية والأفراد في أوروبا
 المبحث الثاني: التزامات البائع في عقود التجارة الالكترونية:

اتلكترونػػػػػي بػػػػػنفس اتلتزامػػػػػات التقميديػػػػػة المترتبػػػػػة فػػػػػي ذمػػػػػة البػػػػػاجع يمتػػػػػزـ البػػػػػاجع فػػػػػي عقػػػػػد البيػػػػػع 
فػػػػػي عقػػػػػد البيػػػػػع عمومػػػػػا، مػػػػػف حيػػػػػث التزامػػػػػو بالتسػػػػػميـ ونقػػػػػؿ الممكيػػػػػة، والتزامػػػػػو بضػػػػػماف عػػػػػدـ التعػػػػػرض 
وضػػػػػماف العيػػػػػوب الخفيػػػػػة بالإضػػػػػافة إلػػػػػى اتلتزامػػػػػات الأخػػػػػرد، ويػػػػػر أف دراسػػػػػتنا تلتزامػػػػػات البػػػػػاجع فػػػػػي 

لتػػػػزاـ بنقػػػػؿ ممكيػػػػة البيػػػػع واتلتػػػػزاـ بالتسػػػػميـ تػػػػاركيف اتلتزامػػػػات الأخػػػػرد ىػػػػذا المبحػػػػث ستقتصػػػػر عمػػػػى ات
إلػػػػػى المبحػػػػػث الثػػػػػاني مػػػػػف ىػػػػػذه الدراسػػػػػة، لػػػػػذلؾ سػػػػػنتناوؿ ىػػػػػذا المبحػػػػػث مػػػػػف خػػػػػلاؿ مطمبػػػػػيف، يخصػػػػػص 
الأوؿ منيمػػػػػػا: التػػػػػػزاـ البػػػػػػاجع بنقػػػػػػؿ ممكيػػػػػػة المبيػػػػػػع فػػػػػػي عقػػػػػػد البيػػػػػػع اتلكترونػػػػػػي، أمػػػػػػا المطمػػػػػػب الثػػػػػػاني 

 اجع بالتسميـ.سنتناوؿ فيو التزاـ الب
 

                                                           
 ، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر ، قانوف، 05-18قرفي سميرة، فاضؿ فيمي ، التجارة الإلكترونية في ظؿ القانوف  - 1
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 المطمب الاول: التزام البائع بنقل ممكية المبيع في العقد الالكتروني
مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػدني الجزاجػػػػػري تػػػػػنص  351جػػػػػاءت القاعػػػػػدة العامػػػػػة الػػػػػواردة فػػػػػي نػػػػػص المػػػػػادة 

 عمى أنو: "البيع عقد يمتزـ بمقتضاه الباجع بنقؿ ممكية الشيء المبيع أو حقا ماليا اخر..."
السػػػػػػابؽ أف المشػػػػػرع قػػػػػػد رتػػػػػػب فػػػػػي ذمػػػػػػة البػػػػػاجع التزامػػػػػػا رجيسػػػػػيا ىػػػػػػو نقػػػػػػؿ  فيتضػػػػػح مػػػػػػف الػػػػػنص

ممكيػػػػػة الشػػػػػيء المبيػػػػػع لممشػػػػػتري وأف يقػػػػػوـ فػػػػػي سػػػػػبيؿ ذلػػػػػؾ بكػػػػػؿ مػػػػػا ىػػػػػو ضػػػػػروري لنقػػػػػؿ الحػػػػػؽ المبيػػػػػع 
الػػػػػػى المشػػػػػػػتري، و أف يكػػػػػػػؼ عػػػػػػػف أي عمػػػػػػؿ مػػػػػػػف شػػػػػػػ نو اف يجعػػػػػػػؿ نقػػػػػػؿ الحػػػػػػػؽ مسػػػػػػػتحيلا أو عسػػػػػػػيرا، 

لؾ فػػػػ ف تنفيػػػػذ البػػػػاجع تلتزامػػػػو بنقػػػػؿ ممكيػػػػة المبيػػػػع يتوقػػػػؼ والحػػػػاؿ نفسػػػػو فػػػػي عقػػػػد البيػػػػع اتلكترونػػػػي، لػػػػذ
عمػػػػى طبيعػػػػة الشػػػػيء المبيػػػػع محػػػػؿ التعاقػػػػد وىػػػػو المنتػػػػوج  بحسػػػػب مػػػػا إذا كػػػػاف منقػػػػوت أو عقػػػػارا، حيػػػػث 
اتخػػػػػػػتلاؼ فػػػػػػػي طريقػػػػػػػة نقػػػػػػػؿ ممكيػػػػػػػة كػػػػػػػؿ منيمػػػػػػػا، فػػػػػػػ ذا كػػػػػػػاف عقػػػػػػػارا فػػػػػػػلا تنقػػػػػػػؿ الممكيػػػػػػػة إت بتسػػػػػػػجيؿ 

قػػػػػػوت فػػػػػػ ف الممكيػػػػػػة  تنتقػػػػػػؿ بمجػػػػػػرد العقػػػػػػد إذا كػػػػػػاف المنقػػػػػػوؿ التصػػػػػػرؼ الناقػػػػػػؿ لمممكيػػػػػػة، أمػػػػػػا إذا كػػػػػػاف من
ذا كاف المنقوؿ معينا بالنوع ف ف الممكية ت تنتقؿ إت بالفرز  .1معينا بالذات، وا 

ف كػػػػاف فػػػػي البيػػػػوع اتلكترونيػػػػة ت تعطػػػػى لػػػػو  ويعػػػػد اتلتػػػػزاـ بنقػػػػؿ الممكيػػػػة ىػػػػو جػػػػوىر العقػػػػد، وا 
بالتسػػػػػػميـ واقتصػػػػػػاره والبػػػػػػا عمػػػػػػى المنقػػػػػػوؿ دوف أي خصوصػػػػػػية مثػػػػػػؿ مػػػػػػا ىػػػػػػو الحػػػػػػاؿ بالنسػػػػػػبة للالتػػػػػػزاـ 

العقػػػػػػار، كمػػػػػػا أف الأصػػػػػػؿ فيػػػػػػو أف يػػػػػػتـ بقػػػػػػوة القػػػػػػانوف وبمجػػػػػػرد إتمػػػػػػاـ العقػػػػػػد دوف أف يقػػػػػػوـ البػػػػػػاجع بػػػػػػ ي 
إجػػػػراء أو تػػػػدخؿ منػػػػو، مػػػػػا لػػػػـ يػػػػنص القػػػػانوف أو اتتفػػػػػاؽ عمػػػػى ويػػػػر ذلػػػػؾ، وتبعػػػػػا لػػػػذلؾ سػػػػوؼ نتنػػػػػاوؿ 

وتت المعينػػػػػة بنوعيػػػػػا وبػػػػػذاتيا، ونتنػػػػػاوؿ فػػػػػي الفػػػػػرع فػػػػػي الفػػػػػرع الأوؿ: اتلتػػػػػزاـ بنقػػػػػؿ الممكيػػػػػة فػػػػػي المنقػػػػػ
 .2الثاني: اتلتزاـ بنقؿ الممكية في العقارات

 الفرع الأول: الالتزام بنقل الممكية في المنقولات المعينة بنوعيا وذاتيا
يمثػػػػػؿ المنقػػػػػوؿ كػػػػػؿ سػػػػػمعة محػػػػػلا لمتػػػػػداوؿ بصػػػػػيغة عقػػػػػد البيػػػػػع اتلكترونػػػػػي، وىػػػػػو مػػػػػا يفسػػػػػر أف 

عبػػػػر اتنترنػػػػت مشػػػػتممة عمػػػػى سػػػػمع تػػػػدخؿ ضػػػػمف المتطمبػػػػات الأساسػػػػية اليوميػػػػة  اومػػػػب العقػػػػود المبرمػػػػة
لممشػػػػػػػػتري، وعميػػػػػػػػو ت ت خػػػػػػػػذ السػػػػػػػػمع وصػػػػػػػػؼ المنتػػػػػػػػوج وىػػػػػػػػو المبيػػػػػػػػع إت إذا تميػػػػػػػػزت بالطػػػػػػػػابع المػػػػػػػػادي 
المممػػػػػوس، فيػػػػػي بػػػػػذلؾ اشػػػػػياء منقولػػػػػة، ومػػػػػف ثػػػػػـ يخػػػػػرج عػػػػػف تمػػػػػؾ الطبيعػػػػػة كونيػػػػػا سػػػػػمعا لأشػػػػػياء ويػػػػػر 
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فنػػػػػوف واتبتكػػػػػارات وىػػػػو مػػػػػا ي كػػػػد مػػػػػا سػػػػػبؽ طرحػػػػو أيضػػػػػا أف العقػػػػػارات ماديػػػػة كالأفكػػػػػار والمعمومػػػػات وال
، وذلػػػػػػؾ 1تخػػػػػرج بػػػػػػدورىا مػػػػػػف داجػػػػػػرة المنتػػػػػػوج، وبػػػػػػذلؾ تخضػػػػػػع السػػػػػػمعة لعػػػػػػدة أحكػػػػػػاـ مػػػػػػف حيػػػػػػث انتقاليػػػػػػا

 حسب طبيعة كؿ سمعة كونيا منقوؿ معيف بذاتو، أو منقوؿ معيف بنوعو.
 أولا: انتقال الممكية في المنقولات المادية

 لممكية في المنقول المعين بذاتو/ انتقال ا1
يقصػػػػػػد بالسػػػػػػمعة المعينػػػػػػة بػػػػػػذاتيا ىػػػػػػي التػػػػػػي تتميػػػػػػز عػػػػػػف ويرىػػػػػػا مػػػػػػف السػػػػػػمع بصػػػػػػفات خاصػػػػػػة 
تعينيػػػػػا تعيينػػػػػا ذاتيػػػػػا، بحيػػػػػث ت يقػػػػػوـ ويرىػػػػػا مقاميػػػػػا عنػػػػػد الوفػػػػػاء، وعمػػػػػى ىػػػػػذا اتسػػػػػاس تنتقػػػػػؿ الممكيػػػػػة 

أف يكػػػػػػوف المبيػػػػػػع لػػػػػػـ يػػػػػػتـ بقػػػػػػوة القػػػػػػانوف فػػػػػػورا لممشػػػػػػتري، بواقعػػػػػػة واحػػػػػػدة وىػػػػػػي تكػػػػػػويف العقػػػػػػد، وت ييػػػػػػـ 
مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني الجزاجػػػػري  165تسػػػػميمو، والػػػػثمف لػػػػـ يػػػػدفع بعػػػػد وىػػػػذا مػػػػا اوضػػػػحتو صػػػػراحة المػػػػادة 

والمختصػػػػػػػة فػػػػػػػي المقتضػػػػػػػيات المتعمقػػػػػػػة بالنظريػػػػػػػة العامػػػػػػػة لمعقػػػػػػػود، والتػػػػػػػي وضػػػػػػػعت لمبػػػػػػػاجع، خصيصػػػػػػػا 
أف ينقػػػػػػػؿ بقػػػػػػػوة  بغػػػػػػرض البيػػػػػػػع بقوليػػػػػػػا :"اتلتػػػػػػػزاـ بنقػػػػػػػؿ الممكيػػػػػػػة أو أي حػػػػػػػؽ عينػػػػػػػي اخػػػػػػػر، مػػػػػػػف شػػػػػػػانو

القػػػػػانوف الممكيػػػػػة أو الحػػػػػؽ العينػػػػػي، إذا كػػػػػاف محػػػػػؿ اتلتػػػػػزاـ شػػػػػيجا معينػػػػػا بالػػػػػذات يممكػػػػػو المػػػػػديف، وذلػػػػػؾ 
مػػػػػع مراعػػػػػػاة أف اتحكػػػػػػاـ المتعمقػػػػػة بالإشػػػػػػيار العقػػػػػػاري..."، وىكػػػػػذا يكػػػػػػوف المشػػػػػػتري مالكػػػػػا عمػػػػػػى الفػػػػػػور 

الغيػػػػر، وىػػػػذا مػػػػا يفسػػػػر فػػػػي أي مكػػػػاف يتواجػػػػد فيػػػػو المبيػػػػع، سػػػػواء كػػػػاف بػػػػيف يػػػػدي البػػػػاجع أو بػػػػيف يػػػػدي 
التزامػػػػػو باسػػػػػتلاـ المبيػػػػػع، وابتػػػػػداء مػػػػػف تمػػػػػؾ المحظػػػػػة نفسػػػػػيا، يػػػػػدخؿ المبيػػػػػع فػػػػػي ذمػػػػػة الماليػػػػػة، ويصػػػػػبح 
رىنػػػػا لداجنيػػػػو الػػػػديف ب مكػػػػانيـ جيػػػػزه، أو مػػػػف مخمفػػػػات تركتػػػػو إف تػػػػوفي، وتكػػػػوف لػػػػو لوحػػػػده الصػػػػفة لإبػػػػراـ 

الماليػػػػػة، وت يكػػػػػوف تصػػػػػرفات بخصػػػػػوص ذلػػػػػؾ الشػػػػػيء، وفػػػػػي الوقػػػػػت نفسػػػػػو يخػػػػػرج الشػػػػػيء مػػػػػف الذمػػػػػة 
باسػػػػػػتطاعة داجنيػػػػػػو الحجػػػػػػز عميػػػػػػو، والتصػػػػػػرفات التػػػػػػي يبرميػػػػػػا بشػػػػػػ نو مثػػػػػػؿ: البيػػػػػػع الجديػػػػػػد أو اتيجػػػػػػار 

، ومػػػػػػا يميػػػػػػز عقػػػػػػد بيػػػػػػع المنقػػػػػػوؿ المعػػػػػػيف بالػػػػػػذات أنػػػػػػو يجػػػػػػوز لمبػػػػػػاجع 2تكػػػػػػوف صػػػػػػادرة عػػػػػػف ويػػػػػػر مالػػػػػػؾ
تعميػػػػؽ ذلػػػػػؾ  والمشػػػػتري اتتفػػػػاؽ فػػػػػي العقػػػػد عمػػػػػى تػػػػ خير نقػػػػػؿ الممكيػػػػة الػػػػػى وقػػػػت تحػػػػػؽ عمػػػػى العقػػػػػد أو

عمػػػػى شػػػػرط، ومػػػػف أىػػػػـ الصػػػػور واتكثػػػػر انتشػػػػارا فػػػػي تعميػػػػؽ انتقػػػػاؿ الممكيػػػػة عمػػػػى الوفػػػػاء بكامػػػػؿ الػػػػثمف 
خاصػػػػػػة اذا كػػػػػػػاف عمػػػػػػى عػػػػػػػدة اقسػػػػػػاط، وىػػػػػػػو ضػػػػػػػماف تمجػػػػػػ  اليػػػػػػػو عػػػػػػادة الشػػػػػػػركات التػػػػػػي تبيػػػػػػػع سػػػػػػػمعيا 
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بالتقسػػػػػػػيط كػػػػػػػػا تت والعقػػػػػػػػارات، فاحتفػػػػػػػاظ البػػػػػػػػاجع بممكيػػػػػػػػة المبيػػػػػػػع حتػػػػػػػػى يسػػػػػػػػتوفي الػػػػػػػثمف اقػػػػػػػػود فػػػػػػػػي 
لضػػػػماف مػػػػف فسػػػػ  العقػػػػد بعػػػػد أف تكػػػػوف الممكيػػػػة انتقمػػػػت الػػػػى المشػػػػتري، كمػػػػا أنػػػػو إذا كػػػػاف البيػػػػع م جػػػػؿ ا

الػػػػثمف، جػػػػاز لمبػػػػاجع أف يشػػػػترط أف يكػػػػوف نقػػػػؿ الممكيػػػػة الػػػػى المشػػػػتري موقوفػػػػا عمػػػػى اسػػػػتيفاء الػػػػثمف كمػػػػو 
ذا كػػػػاف الػػػػثمف يػػػػدفع اقسػػػػاطا جػػػػاز لممتعاقػػػػديف أف يتفقػػػػا عمػػػػى أف يسػػػػتب قي البػػػػاجع ولػػػػو تػػػػـ تسػػػػميـ المبيػػػػع وا 

 .1جزءا منو تعويضا لو عف فس  المبيع إذا لـ يوؼ المشتري بجميع الأقساط
كمػػػػا فػػػػي حالػػػػة تعاقػػػػد المشػػػػتري عمػػػػى شػػػػراء حصػػػػاف عربػػػػي أصػػػػيؿ، ف نػػػػو يصػػػػبح مالكػػػػا لػػػػو منػػػػذ 
المحظػػػػػة التػػػػػي يبػػػػػرـ فييػػػػػا العقػػػػػد وقبػػػػػؿ اسػػػػػتلامو، وبالتػػػػػالي فػػػػػلا يتصػػػػػرؼ المشػػػػػتري فػػػػػي الحصػػػػػاف ببيعػػػػػو 

زؿ عنػػػػػو لمغيػػػػر عمػػػػػى سػػػػبيؿ التبػػػػػرع، يعػػػػد تصػػػػػرفو فػػػػي المبيػػػػػع عمػػػػى ىػػػػػذا النحػػػػػو لمشػػػػتري اخػػػػػر، أو يتنػػػػا
صػػػػػػػحيحا، كونػػػػػػػو قػػػػػػػد تصػػػػػػػرؼ فػػػػػػػي ممكػػػػػػػو، ولكػػػػػػػف قػػػػػػػد يتحصػػػػػػػؿ البػػػػػػػاجع عمػػػػػػػى ثمنػػػػػػػو وي جػػػػػػػؿ تسػػػػػػػميمو 
لممشػػػػتري، وفػػػػي تمػػػػؾ الفتػػػػرة يتعػػػػرض إلػػػػى الإفػػػػلاس، ذىػػػػب رأي إلػػػػى أف حػػػػؽ المشػػػػتري يبقػػػػى قاجمػػػػا فػػػػلا 

حػػػػػػؽ المطالبػػػػػػة بػػػػػػو، وعمػػػػػػى العكػػػػػػس مػػػػػػف ذلػػػػػػؾ قػػػػػػد يفمػػػػػػس  يػػػػػػدخؿ فػػػػػػي تفميسػػػػػػو البػػػػػػاجع، ولػػػػػػيس لمػػػػػػداجنيف
المشػػػػػتري، ومػػػػػف ثػػػػػـ يػػػػػدخؿ المبيػػػػػع ضػػػػػمف تفميسػػػػػو كونػػػػػو ضػػػػػماف الوفػػػػػاء بديونػػػػػو، فيكػػػػػوف المبيػػػػػع حػػػػػلا 

 لمتنفيذ عميو مف قبؿ داجنيو. 
و يلاحػػػػػػظ أف أف تحديػػػػػػد وقػػػػػػت انتقػػػػػػاؿ الممكيػػػػػػة يبػػػػػػدو ميمػػػػػػا فػػػػػػي تحديػػػػػػد تبعػػػػػػة اليػػػػػػلاؾ، ففػػػػػػي 

تحمػػػػػػؿ المشػػػػػػتري تبعػػػػػػة ىػػػػػػلاؾ الشػػػػػػيء قبػػػػػػؿ تسػػػػػػممو، لأف اليػػػػػػلاؾ عنػػػػػػده القػػػػػػانوف المػػػػػػدني اتردنػػػػػػي، ت ي
مقتػػػػرف بالتسػػػػميـ ولػػػػيس بانتقػػػػاؿ الممكيػػػػة، فػػػػ ذا اىتمػػػػؾ الشػػػػيء قبػػػػؿ تسػػػػميمو ف نػػػػو ييمػػػػؾ عػػػػلا البػػػػاجع ولػػػػيس 

ذا اىتمؾ بعد تسميمو ف نو ييمؾ عمى المالؾ  المشتري و ليس عمى الباجع .  عمى المالؾ وا 
 ل المعين بنوعو/ انتقال الممكية في المنقو2

المنقػػػػػوؿ المعػػػػػيف بنوعػػػػػو ىػػػػػو مػػػػػف المثميػػػػػات التػػػػػي تخػػػػػتمط بػػػػػبعض ويقػػػػػوـ بعضػػػػػيا مقػػػػػاـ بعػػػػػض، 
مػػػػػػف القػػػػػػانوف المػػػػػػدني المثميػػػػػػات بقوليػػػػػػا:" اتشػػػػػػياء المثميػػػػػػة ىػػػػػػي التػػػػػػي يمكػػػػػػف  686وقػػػػػػد عرفػػػػػػت المػػػػػػادة 

عػػػػدد تعويضػػػػيا ببعضػػػػيا الػػػػبعض عنػػػػد الوفػػػػاء، والتػػػػي مػػػػف المعتػػػػاد أف تحػػػػدد فػػػػي التعميػػػػؿ بػػػػيف النػػػػاس بال
أو المقيػػػػػػػاس أو الحجػػػػػػػـ أو الػػػػػػػوزف"، وتبعػػػػػػػا لػػػػػػػذلؾ ت تنتقػػػػػػػؿ الممكيػػػػػػػة فييػػػػػػػا إذا كانػػػػػػػت محػػػػػػػلا لمبيػػػػػػػع، إت 
بػػػػالفرز وىػػػػذا بواسػػػػطة عػػػػزؿ المبيػػػػع عػػػػف ويػػػػره وتفريػػػػده بحيػػػػث يصػػػػبح معينػػػػا بالػػػػذات، وىػػػػذا اتلتػػػػزاـ يقػػػػع 
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 . 63، ص2006



                                                                                      ونيةخصوصية التزامات البائع في عقود التجارة الإلكتر             الفصل الأول:                 
 

20 
 

و تحديػػػػد حجمػػػػو عمػػػػى البػػػػاجع، الػػػػذي يقػػػػوـ إمػػػػا بعػػػػد المبيػػػػع وتحديػػػػد عػػػػدده، أو قياسػػػػو كمػػػػا فػػػػي القمػػػػاش، أ
 .1أو وزنو

وت يشػػػػترط أف يػػػػتـ اتفػػػػراز فػػػػي حضػػػػور المشػػػػتري ولكػػػػف ت يترتػػػػب عميػػػػو أثػػػػر فػػػػي نقػػػػؿ الممكيػػػػة 
إت إذا عمػػػػـ بػػػػو المشػػػػتري، وكمثػػػػاؿ عمػػػػى ذلػػػػؾ لػػػػو تعاقػػػػد المشػػػػتري عبػػػػر اتنترنػػػػت عمػػػػى شػػػػراء كميػػػػة مػػػػف 

ه الكميػػػػة مػػػػف بػػػػاقي السػػػػكر الكػػػػوبي المعػػػػروض أو المعمػػػػف عنػػػػو عبػػػػر الشػػػػبكة، فػػػػ ف ممكيػػػػة المشػػػػتري ليػػػػذ
الكميػػػػة التػػػػي لديػػػػو، فػػػػ ذا قػػػػاـ ب فرازىػػػػا أصػػػػبحت منػػػػذ تمػػػػؾ المحظػػػػة ممكػػػػا لممشػػػػتري ولػػػػو لػػػػـ يقػػػػـ بتسػػػػميميا 
اليػػػػو، ولػػػػو قػػػػاـ البػػػػاجع ببيػػػػع ىػػػػذه الكميػػػػة المفػػػػرزة، لوقػػػػع بيعػػػػو عمػػػػى ممػػػػؾ الغيػػػػر وكػػػػاف تصػػػػرفو موقوفػػػػا 

ذا رفضػػػػػو أصػػػػػبح عمػػػػػى اجػػػػػازة المشػػػػػتري، فػػػػػ ذا أجػػػػػازه أصػػػػػبح نافػػػػػذا فػػػػػي حقػػػػػو مػػػػػف وقػػػػػت التصػػػػػرؼ ، وا 
بػػػػػاطلا، وبالمقابػػػػػؿ فػػػػػ ف مػػػػػف حػػػػػؽ المشػػػػػتري التصػػػػػرؼ فػػػػػي المبيػػػػػع بػػػػػ ي مػػػػػف التصػػػػػرفات القانونيػػػػػة كػػػػػ ف 
يقػػػوـ ببيعيػػػا مػػػرة اخػػػرد ولػػػػو لػػػـ يكػػػف قػػػد اسػػػػتمـ المبيػػػع ذلػػػؾ أف الممكيػػػة تنتقػػػؿ اليػػػػو ولػػػو لػػػـ يقتػػػرف ذلػػػػؾ 

يا يخمفػػػػو مطالبػػػػة البػػػػاجع ، فػػػػي ىػػػػذا السػػػػياؽ، ت يكتسػػػػب المشػػػػتري قبػػػػؿ اتفػػػػراز إت حقػػػػا شخصػػػػ2بالتسػػػػميـ
بػػػػػػاتفراز و التسػػػػػػميـ، وبالتػػػػػػالي يعػػػػػػد اتفػػػػػػراز مػػػػػػف اتعمػػػػػػاؿ الضػػػػػػرورية الماديػػػػػػة واتداريػػػػػػة والتػػػػػػي يجػػػػػػب 
عمػػػػػى البػػػػػاجع القيػػػػػاـ بيػػػػػا مػػػػػف اجػػػػػؿ نقػػػػػؿ ممكيػػػػػة السػػػػػمعة المعينػػػػػة بنوعيػػػػػا، لأف التحديػػػػػد لعمميػػػػػة التسػػػػػميـ 

اصػػػػة إذا كػػػػاف البيػػػػع يػػػػتـ بػػػػالرجوع الػػػػى ليكػػػػذا سػػػػمعة يتطمػػػػب التعيػػػػيف لصػػػػفتيا وكميتيػػػػا اللازمػػػػة لػػػػذلؾ، خ
مػػػػف  361مقػػػػاييس مينيػػػػة لتحديػػػػد وعػػػػاء ىػػػػذا المبيػػػػع، ىػػػػذا مػػػػا يفرضػػػػو الواجػػػػب عمػػػػى البػػػػاجع وفقػػػػا لممػػػػادة 

القػػػػػانوف المػػػػػدني الجزاجػػػػػري حيػػػػػث نػػػػػص: "يمتػػػػػزـ البػػػػػاجع أف يقػػػػػوـ بمػػػػػا ىػػػػػو تزـ لنقػػػػػؿ الحػػػػػؽ المبيػػػػػع إلػػػػػى 
 .3المشتري..."

بػػػػػػ فراز المبيػػػػػػع ف نػػػػػػو تطبػػػػػػؽ عميػػػػػػو أحكػػػػػػاـ نػػػػػػص المػػػػػػادة  فػػػػػػ ذا امتنػػػػػػع البػػػػػػاجع عػػػػػػف تنفيػػػػػػذ التزامػػػػػػو
فػػػػػي فقرتيػػػػػا الثانيػػػػػة مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػدني، فيجػػػػػوز لػػػػػو أف يحصػػػػػؿ عمػػػػػى شػػػػػيء مػػػػػف النػػػػػوع ذاتػػػػػو  166

عمػػػػػى نفقػػػػػة المػػػػػديف بعػػػػػد اسػػػػػتجذاف القاضػػػػػي، كمػػػػػا يجػػػػػوز لػػػػػو أف يطالػػػػػب بقيمػػػػػة الشػػػػػيء مػػػػػف حقػػػػػو فػػػػػي 
 القانوف المدني الجزاجري. مف 02الفقرة  166التعويض وىذا طبقا كما ذكرنا لممادة 

 
 

                                                           
 .295لحسيف بف شي  اث ممويا، المرجع السابؽ، ص -1
 .290عمر خالد زريقات، المرجع السابؽ، ص  -2
 .85، ص2006معية، الجزاجر، محمد حسنيف، عقد البيع في القانوف المدني الجزاجري، ديواف المطبوعات الجا -3
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 :/ خصوصية تعيين المبيع في عقد البيع الالكتروني3
التجػػػػػارة اتلكترونيػػػػػة فػػػػػػي صػػػػػورتيا العامػػػػػػة طمبػػػػػات بضػػػػػػاعة أو خػػػػػدمات  يكػػػػػػوف منيػػػػػا الطالػػػػػػب 
فػػػػػي مكػػػػػػاف ويػػػػػر مكػػػػػػاف المطمػػػػػوب مػػػػػػف الخدمػػػػػة أو البضػػػػػػاعة، وتػػػػػتـ الإجابػػػػػػة بشػػػػػ ف تػػػػػػوفر الخدمػػػػػػة أو 

وف الوضػػػػػػع كمػػػػػػا فػػػػػػي المتػػػػػػاجر اتفتراضػػػػػػية، أف تكػػػػػػوف البضػػػػػػاعة أو البضػػػػػػاعة عمػػػػػػى الخػػػػػػط، وفػػػػػػد يكػػػػػػ
الخدمػػػػػة معروضػػػػػة عمػػػػػى الخػػػػػط يتبعيػػػػػا طمػػػػػب الخدمػػػػػة أو طمػػػػػب الشػػػػػراء مػػػػػف الزبػػػػػوف المتصػػػػػفح لمموقػػػػػع 
وعمػػػػى الخػػػػط ايضػػػػا، وبالتػػػػالي يمثػػػػؿ الموقػػػػع المعمومػػػػاتي عمػػػػى الشػػػػبكة وسػػػػيمة العػػػػرض المحػػػػددة لمحػػػػؿ 

عمػػػػػى الخػػػػػط  أي عبػػػػػر شػػػػػبكات المعمومػػػػػات  وتثيػػػػػر ىػػػػػذه  التعاقػػػػػد وثمنػػػػػو أو بدلػػػػػو فػػػػػي حالػػػػػة الخػػػػػدمات
المرحمػػػػػة  السػػػػػابقة عمػػػػػى التعاقػػػػػد فعمػػػػػي  مشػػػػػكلات وتحػػػػػديات عديػػػػػدة، أوليػػػػػا توثػػػػػؽ المسػػػػػتخدـ أو الزبػػػػػوف 

، إذ يمكػػػػػػػػف أف يتعػػػػػػػػرض الزبػػػػػػػػوف نتيجػػػػػػػػة عػػػػػػػػدـ 1مػػػػػػػػف حقيقػػػػػػػػة وجػػػػػػػػود الموقػػػػػػػػع أو البضػػػػػػػػاعة أو الخدمػػػػػػػػة
ممواصػػػػػفات المعمنػػػػػة فػػػػػي الموقػػػػػع اتلكترونػػػػػي أو بيػػػػػا مطابقػػػػػة السػػػػػمعة أو الخدمػػػػػة لتوقعاتػػػػػو أو مخالفتيػػػػػا ل

عيوبػػػػا يكػػػػوف قػػػػد اخفاىػػػػا البػػػػاجع، حيػػػػث أف مػػػػا يعػػػػرض عمػػػػى الموقػػػػع أؽ شػػػػفافية ممػػػػا ىػػػػو واقػػػػع مممػػػػوس، 
ومػػػا يزيػػػػد الأمػػػػر سػػػػوءا مػػػػا يشػػػػيد مػػػػف تػػػػ خر فػػػي التشػػػػريعات تحػػػػد مػػػػف ظػػػػاىرة الغػػػػش ومواجيتيػػػػا ب حكػػػػاـ 

أو تػػػػػػػدليس أو إكػػػػػػػراه فيحػػػػػػػؽ لمػػػػػػػف شػػػػػػػابة ىػػػػػػػذه متعمقػػػػػػػة بصػػػػػػػحة التراضػػػػػػػي عنػػػػػػػدما يشػػػػػػػوب اترادة ومػػػػػػػط 
العيػػػػػوب طمػػػػػب الإبطػػػػػاؿ والتعػػػػػويض، وليػػػػػذا عمػػػػػى البػػػػػاجع أف يضػػػػػع تعريفػػػػػا كػػػػػاملا بالسػػػػػمعة والخػػػػػدمات 

 . ، 2وا جاؿ المحددة وتكاليؼ الشحف والرسوـ وطرؽ التوزيع ومخاطر التوزيع
ذا تػػػػـ الإفػػػػراز وانتقمػػػػت الممكيػػػػة الػػػػى المشػػػػتري ليػػػػا لػػػػذلؾ فػػػػ ف تبعػػػػو اليػػػػلا ؾ تظػػػػؿ عمػػػػى عػػػػاتؽ وا 

البػػػػاجع إلػػػػى أف يػػػػتـ تسػػػػميـ المبيػػػػع، فتبعػػػػة اليػػػػلاؾ مرتبطػػػػة فػػػػي القػػػػانوف المصػػػػري بالتسػػػػميـ ولػػػػيس انتقػػػػاؿ 
 .3الممكية
 انتقال الممكية في الأموال المعنوية ثانيا:

المنقػػػػػػوؿ ويػػػػػػر المػػػػػػادي أو المعنػػػػػػوي ىػػػػػػو ذلػػػػػػؾ الحػػػػػػؽ الػػػػػػذىني المشػػػػػػار اليػػػػػػو فػػػػػػي نػػػػػػص المػػػػػػادة 
تػػػػػػػداوؿ ىػػػػػػػذه الحقػػػػػػػوؽ المعنويػػػػػػػة عبػػػػػػػر اتنترنػػػػػػػت  ري، حيػػػػػػػث يكثػػػػػػػرمػػػػػػػف القػػػػػػػانوف المػػػػػػػدني الجزاجػػػػػػػ 687

                                                           
نصر الديف سمار، إلياس بف ساسي، محاولة ت ىيؿ النظاـ القانوني لمتجارة اتلكترونية في الجزاجػر، مداخمػة فػي الممتقػى  -1

 .06، ص2003الدولي حوؿ التجارة اتلكترونية، ورقمة، الجزاجر، 
مداخمػػػػة مقدمػػػػة حػػػػوؿ التجػػػػارة اتلكترونيػػػػة فػػػػي الجزاجػػػػر يوسػػػػؼ بوشػػػػي، الإطػػػػار القػػػػانوني المػػػػنظـ لمتجػػػػارة اتلكترونيػػػػة،  -2

 .7، ص2007/2008 التحديات وا فاؽ ، أدار، 
محمػػد حسػػف قاسػػـ، عقػػد البيػػع، دراسػػة مقارنػػة فػػي القػػانوف المبنػػاني والمصػػري، الػػدار الجامعيػػة لمطباعػػة والنشػػر، مصػػر،  -3

1999 ،206. 
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ويطمػػػػػػؽ عمييػػػػػػا بالمعطيػػػػػػات الفكريػػػػػػة المعالجػػػػػػة الكترونيػػػػػػا، والتػػػػػػي تضػػػػػػاؼ الػػػػػػى داجػػػػػػرة الحقػػػػػػوؽ الماليػػػػػػة، 
، فػػػػػػػػ ذا اجػػػػػػػػاز 1كالم لفػػػػػػػػات اتدبيػػػػػػػػة، أو بػػػػػػػػراءات اتختػػػػػػػػراع، وكػػػػػػػػذا البػػػػػػػػرام  والمعطيػػػػػػػػات المعموماتيػػػػػػػػة

يعػػػػػو لمغيػػػػػر بشػػػػػرط أف يكػػػػػوف محميػػػػػا قانونيػػػػػا أي مسػػػػػجلا وممنوحػػػػػا لممختػػػػػرع أف يتنػػػػػازؿ عػػػػػف اختراعػػػػػو بب
بػػػػػػراءة اتختػػػػػػراع، إت أف انتقػػػػػػاؿ ممكيػػػػػػػة اتختػػػػػػراع لمغيػػػػػػر يعنػػػػػػى بيػػػػػػػا انتقػػػػػػاؿ حػػػػػػؽ اسػػػػػػتغلاؿ اتختػػػػػػػراع 
لممسػػػتفيد والػػػذي يػػػتـ بمجػػػػرد تمػػػاـ العقػػػد، أمػػػػا نسػػػبة اتختػػػراع الػػػػى صػػػاحبو فػػػلا تنتقػػػػؿ أصػػػلا الػػػى الغيػػػػر 

وؿ  المختػػػػػػػرع  باعتبارىػػػػػػػا حقػػػػػػػا معنويػػػػػػػا ت يجػػػػػػػوز التصػػػػػػػرؼ فيػػػػػػػو أو بػػػػػػػؿ تبقػػػػػػػى  مسػػػػػػػجمة لصػػػػػػػاحبيا الأ
 .2التنازؿ عنو

وتعتبػػػػػر كػػػػػذلؾ بػػػػػرام  الحاسػػػػػوب مصػػػػػنفات أدبيػػػػػة ، وتخضػػػػػع لمقػػػػػانوف الخػػػػػاص بحمايػػػػػة حقػػػػػوؽ 
الم لػػػػػػػؼ، حيػػػػػػػث تعطػػػػػػػى لمم لػػػػػػػؼ نػػػػػػػوعيف مػػػػػػػف الحقػػػػػػػوؽ، الحقػػػػػػػوؽ المعنويػػػػػػػة والحقػػػػػػػوؽ الماديػػػػػػػة، ف مػػػػػػػا 

عمييػػػػػػا وت تقػػػػػػع محػػػػػػلا لنقػػػػػػؿ الممكيػػػػػػة، لأنيػػػػػػا لصػػػػػػيقة بشػػػػػػخص الحقػػػػػػوؽ المعنويػػػػػػة فػػػػػػلا يجػػػػػػور التنػػػػػػازؿ 
الم لػػػػػػػؼ، أمػػػػػػػا الحقػػػػػػػوؽ الماليػػػػػػػة الػػػػػػػواردة عمػػػػػػػى المصػػػػػػػنؼ فيجػػػػػػػوز التصػػػػػػػرؼ فييػػػػػػػا وتقػػػػػػػع محػػػػػػػلا لنقػػػػػػػؿ 

 .3الممكية، و يجوز لمم لؼ استغلاليا
فجميػػػػػع ىػػػػػذه اتمػػػػػواؿ المعنويػػػػػة يمكػػػػػف بيعيػػػػػا بصػػػػػيغة العقػػػػػد اتلكترونػػػػػي عبػػػػػر اتنترنػػػػػت، ويػػػػػتـ 

فييػػػػػػا بموجػػػػػػب مسػػػػػػتندات الكترونيػػػػػػة تتػػػػػػداوؿ بػػػػػػيف اطػػػػػػراؼ العقػػػػػػد سػػػػػػواء بواسػػػػػػطة خػػػػػػدمات نقػػػػػػؿ الممكيػػػػػػة 
اتنترنػػػػػػت  البريػػػػػػد اتلكترونػػػػػػػي، الويػػػػػػب، والتحميػػػػػػػؿ عػػػػػػف بعػػػػػػد ، وتكػػػػػػػوف ىػػػػػػذه المسػػػػػػػتندات فػػػػػػي صػػػػػػػورة 

 .4رساجؿ بيانات أو خطابات الكترونية ترسؿ عف طريؽ البريد اتلكتروني
د البيػػػػػع بنقػػػػػؿ ممكيػػػػػة المبيػػػػػع لممشػػػػػتري وفقػػػػػا لمقتضػػػػػيات وعمػػػػػى الػػػػػروـ مػػػػػف أف البػػػػػاجع يمتػػػػػزـ بموجػػػػػب عقػػػػػ

العقػػػػد، إت أف ذلػػػػؾ ت يمنػػػػع مػػػػف اتتفػػػػاؽ فػػػػي العقػػػػد بشػػػػرط صػػػػريح عمػػػػى تػػػػ خير تسػػػػميـ المبيػػػػع ، ويبقػػػػى 
البػػػػاجع محػػػػتفظ لنفسػػػػو بالممكيػػػػة حتػػػػى يػػػػوفي المشػػػػتري بكامػػػػؿ الػػػػثمف، وكثيػػػػرا مػػػػا يػػػػتـ الػػػػنص عمػػػػى مثػػػػؿ 

 .5المبرمة عبر اتنترنتىكذا شروط في عقود البيع اتلكترونية 
 

                                                           
 .218محمد حسنيف، المرجع السابؽ، ص  -1
 .68-67مية، المرجع السابؽ، صلموشية سا -2
 .41لموشية سامية، المرجع السابؽ، ص -3
مجمػػػة البحػػػوث القانونيػػػة واتقتصػػػادية  -دراسػػػة مقارنػػػة –عرفػػػة اليػػػادي السػػػعيد، الضػػػوابط الشػػػرعية لممنافسػػػة التجاريػػػة  -4

 .451-452، ص2001 ،29والشرعية، جامعة المنصورة، العدد 
 .96، ص 2002عبر اتنترنت، دار النيضة العربية، مصر، محمد سعد خميفة، مشكلات البيع  -5



                                                                                      ونيةخصوصية التزامات البائع في عقود التجارة الإلكتر             الفصل الأول:                 
 

23 
 

 الفرع الثاني: الالتزام بنقل الممكية في العقارات:
بنقػػػػػػؿ ممكيػػػػػػة العقػػػػػػار وفقػػػػػػا لمقواعػػػػػػد الفػػػػػػرع سػػػػػػوؼ نتطػػػػػػرؽ إلػػػػػػى ويػػػػػػاب الإلتػػػػػػزاـ  مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ ىػػػػػػذا

 . ثانيا  خصوصية انتقاؿ الممكية في العقارات أوت ، ثـ   العامة
 مقواعد العامةأولا: غياب الالتزام بنقل ممكية العقار وفقا ل

البيػػػػػػع الػػػػػػذي يػػػػػػتـ عبػػػػػػر تقنيػػػػػػة اتتصػػػػػػاؿ اتلكترونػػػػػػي يقتصػػػػػػر فػػػػػػي كػػػػػػؿ أحوالػػػػػػو عمػػػػػػى اتمػػػػػػواؿ 
 03-09قػػػػػػانوف رقػػػػػػـ  11فػػػػػػي الفقػػػػػػرة  03المنقولػػػػػػة مػػػػػػف السػػػػػػمع والخػػػػػػدمات، ىػػػػػػذا مػػػػػػا تفيػػػػػػد بػػػػػػو المػػػػػػادة 

المتعمػػػػػػؽ بحمايػػػػػػة المسػػػػػػتيمؾ وقمػػػػػػع الغػػػػػػش، وىػػػػػػو مػػػػػػا كرسػػػػػػو المشػػػػػػرع الجزاجػػػػػػري حسػػػػػػب صػػػػػػريح نػػػػػػص 
حيػػػػػػث جػػػػػػاء نصػػػػػػو:" يحػػػػػػدد ىػػػػػػذا القػػػػػػانوف  1المتعمػػػػػػؽ بالتجػػػػػػارة اتلكترونيػػػػػػة 05-18قػػػػػػانوف الأولػػػػػػى مػػػػػػف 

القواعػػػػػػػػد العامػػػػػػػػة المتعمقػػػػػػػػة بالتجػػػػػػػػارة اتلكترونيػػػػػػػػة لمسػػػػػػػػمع والخػػػػػػػػدمات"، يتضػػػػػػػػح مػػػػػػػػف خػػػػػػػػلاؿ النصػػػػػػػػيف 
السػػػػػابقيف أف محػػػػػؿ التعامػػػػػؿ بػػػػػالبيع اتلكترونػػػػػي ت يخػػػػػرج عػػػػػف تمػػػػػؾ اتشػػػػػياء الماديػػػػػة و ويػػػػػر الماديػػػػػة، 

ؿ تػػػػػداوؿ ونقػػػػػؿ الكترونػػػػػي عبػػػػػر الشػػػػػبكة العالميػػػػػة للأنترنػػػػػت، ممػػػػػا نسػػػػػتنت  منػػػػػع كػػػػػؿ والتػػػػػي تكػػػػػوف محػػػػػ
تعامػػػػػػػؿ بػػػػػػػالبيع عػػػػػػػف طريػػػػػػػؽ اتتصػػػػػػػاؿ اتلكترونػػػػػػػي اذا كػػػػػػػاف محمػػػػػػػو عقػػػػػػػارا، ىػػػػػػػذا مػػػػػػػا ي كػػػػػػػده المشػػػػػػػرع 

مػػػػػػف قػػػػػانوف التجػػػػػارة اتلكترونيػػػػػػة فػػػػػي عبارتيػػػػػػا  03الجزاجػػػػػري بصػػػػػريح نػػػػػػص الفقػػػػػرة الثانيػػػػػة مػػػػػػف المػػػػػادة 
:" ويػػػػػر أنػػػػو تمنػػػػػع كػػػػؿ معاممػػػػة عػػػػػف طريػػػػؽ اتتصػػػػػاتت اتلكترونيػػػػة تتعمػػػػػؽ اتخيػػػػرة حيػػػػث جػػػػػاء نصػػػػيا

بمػػػػػا يػػػػػ تي:..... كػػػػػؿ سػػػػػمعة أو خدمػػػػػة تسػػػػػتوجب إعػػػػػداد عقػػػػػد رسػػػػػمي"، وفقػػػػػا ليػػػػػذا الػػػػػنص، نسػػػػػتنت  إرادة 
المشػػػػػرع الجزاجػػػػػري فػػػػػي اسػػػػػتبعاد المعػػػػػاملات التجاريػػػػػة المتعمقػػػػػة بالعقػػػػػارات، ومػػػػػف ثػػػػػـ تضػػػػػمينو فػػػػػي عقػػػػػد 

، فػػػػ ذا كػػػػاف العقػػػػار ىػػػػو الشػػػػيء المسػػػػتقر 2الػػػػى قػػػػانوف التجػػػػارة اتلكترونيػػػػةالبيػػػػع الخاضػػػػع فػػػػي تنظيمػػػػو 
بحيػػػػزه والثابػػػػت فيػػػػو ويػػػػر القابػػػػؿ لمنقػػػػؿ مػػػػف مكانػػػػو الػػػػى مكػػػػاف اخػػػػر بػػػػدوف تمػػػػؼ، وىػػػػو التعريػػػػؼ الػػػػذي 

مػػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػػدني الجزاجػػػػػػري،  683يػػػػػورده المشػػػػػػرع الجزاجػػػػػري فػػػػػػي نػػػػػػص الفقػػػػػرة الأولػػػػػػى مػػػػػف المػػػػػػادة 
ذا كػػػػػاف عقػػػػػد البيػػػػػع المنصػػػػػب  وىػػػػػذا خلافػػػػػا لممنقػػػػػوؿ الػػػػػذي يعػػػػػد بحكػػػػػـ طبيعتػػػػػو قػػػػػابلا لمنقػػػػػؿ والحركػػػػػة، وا 

                                                           
-09يعدؿ ويتمـ القانوف رقـ 2018يونيو سنة  20الموافؽ ؿ 1439رمضاف عاـ  25الم رخ في  09-18القانوف رقـ  -1

والمتعمػػػؽ بحمايػػػة المسػػػتيمؾ وقمػػػع الغػػػش،  2009فبرايػػػر سػػػنة  25الموافػػػؽ ؿ  1430صػػػفر عػػػاـ  29المػػػ رخ فػػػي  03
 .13/07/2018، الم رخ في 35رسمية لمجميورية الجزاجرية، عدد الجريدة ال

 المتعمؽ بالتجارة اتلكترونية. 05-18مف قانوف رقـ  03والمادة  01المادة  -2
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عمػػػػػى عقػػػػػارات ىػػػػػو اليػػػػػوـ اكثػػػػػر العقػػػػػود تػػػػػداوت بػػػػػيف الأفػػػػػراد، وبالتػػػػػالي يعػػػػػد مػػػػػف اىػػػػػـ مجػػػػػاتت تػػػػػدخؿ 
 .1الموثؽ كضابط عمومي، مما يجعؿ البيع المنصب عمى عقار يحمؿ لفظ "البيع التوثيقي"

ات القضػػػػػاجية التػػػػػي تثػػػػػار بشػػػػػ ف البيػػػػػوع العقاريػػػػػة التػػػػػي تنعقػػػػػد أصػػػػػلا إت أف ىنػػػػػاؾ العديػػػػػد مػػػػػف المنازعػػػػػ
بصػػػػػفة عاديػػػػػة، فكيػػػػػؼ يكػػػػػوف الحػػػػػاؿ إذا تػػػػػـ التصػػػػػرؼ فػػػػػي عقػػػػػار  كػػػػػاف محػػػػػؿ اقتػػػػػراح تجػػػػػاري تضػػػػػمنو 
عػػػػػػرض البػػػػػػاجع عبػػػػػػر موقعػػػػػػو اتلكترونػػػػػػي  بعقػػػػػػد بيػػػػػػع الكترونػػػػػػي حيػػػػػػث انعػػػػػػداـ اتتصػػػػػػاؿ المػػػػػػادي بػػػػػػيف 

توثيػػػػؽ، فجػػػػاء اسػػػػتبعاده مػػػػف التعامػػػػؿ بػػػػالأمر المنطقػػػػػي الإطػػػػراؼ المتعاقػػػػدة، ممػػػػا يصػػػػعب مػػػػف ميمػػػػة ال
 .2بالنظر إلى قيمتو كمبيع فيكوف محؿ التعاقد بو الكترونيا

 ثانيا: خصوصية انتقال الممكية في العقارات
يبقػػػػػػػى لعقػػػػػػػد البيػػػػػػػع اتلكترونػػػػػػػي خصوصػػػػػػػية ت كػػػػػػػد معيػػػػػػػا صػػػػػػػلاحية أف يكػػػػػػػوف العقػػػػػػػار محػػػػػػػلا 

تػػػػػػو ت تنتقػػػػػػؿ مػػػػػػف البػػػػػػاجع الػػػػػػى المشػػػػػػتري إت بػػػػػػاحتراـ لمتعامػػػػػػؿ بػػػػػػو بموجػػػػػػب ىػػػػػػذا العقػػػػػػد، وذلػػػػػػؾ لأف ممكي
الإجػػػػػػػراءات وفقػػػػػػػا للأنظمػػػػػػػة المعمػػػػػػػوؿ بيػػػػػػػا، حيػػػػػػػث مػػػػػػػف الممكػػػػػػػف تطبيػػػػػػػؽ نظػػػػػػػاـ الموثػػػػػػػؽ اتلكترونػػػػػػػي، 

 واعتماد نظاـ السجؿ اتلكتروني ليحؿ محؿ السجؿ العقاري التقميدي.
اتلكترونػػػػػي، وىػػػػػو فقػػػػػد ظيػػػػػرت مينػػػػػة جديػػػػػدة فػػػػػي مجػػػػػاؿ المعػػػػػاملات اتلكترونيػػػػػة، وىػػػػػي مينػػػػػة الموثػػػػػؽ 

عبػػػػػػػارة عػػػػػػػف وسػػػػػػػيط محايػػػػػػػد ومسػػػػػػػتقؿ وموثػػػػػػػوؽ فيػػػػػػػو وقػػػػػػػد يكػػػػػػػوف: ىػػػػػػػذا الوسػػػػػػػيط شخصػػػػػػػا طبيعيػػػػػػػا أو 
اعتباريػػػػػػا، وتتركػػػػػػز الوظػػػػػػاجؼ الأساسػػػػػػية لمموثػػػػػػؽ اتلكترونػػػػػػي فػػػػػػي إثبػػػػػػات مضػػػػػػموف المسػػػػػػتندات والعقػػػػػػود 

 اتلكترونية وتوثيقيا.
وجػػػػػػود وسػػػػػػاجؿ مكتوبػػػػػػة أو فػػػػػػ ذا كانػػػػػػت والبيػػػػػػة العقػػػػػػود المبرمػػػػػػة بػػػػػػالطرؽ التقميديػػػػػػة تحتػػػػػػاج إلػػػػػػى 

سػػػػػجؿ مػػػػػادي مممػػػػػوس يمكػػػػػف للأطػػػػػراؼ الرجػػػػػوع إليػػػػػو فػػػػػي حالػػػػػة الشػػػػػؾ أو الخػػػػػلاؼ، ف نػػػػػو فػػػػػي التعاقػػػػػد 
اتلكترونػػػػي يوجػػػػد مثػػػػؿ ىػػػػذا السػػػػجؿ فػػػػي شػػػػكؿ رسػػػػاجؿ بيانػػػػات الكترونيػػػػة، وىػػػػذا السػػػػجؿ قػػػػد يحػػػػتفظ بػػػػو 

يػػػػتـ إبػػػػراـ العقػػػػد وقتيػػػػا فقػػػػط حتػػػػى تمػػػػاـ التعاقػػػػد، وقػػػػد يكػػػػوف اتطػػػػلاع عميػػػػو متاحػػػػا فقػػػػط لمطػػػػرؼ الػػػػذي 
مػػػػف خػػػػػلاؿ نظػػػػاـ المعمومػػػػػات الخػػػػاص بػػػػػو، والسػػػػػجؿ اتلكترونػػػػي لممعمومػػػػػات التجاريػػػػة، باعتبػػػػػاره وسػػػػػيمة 
لحفػػػػظ المعمومػػػػات المتبادلػػػػة بػػػػيف أطػػػػراؼ التعامػػػػؿ وتوثيػػػػؽ البيانػػػػات المدونػػػػة فيػػػػو، يعتبػػػػر جػػػػزءا أساسػػػػيا 
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مػػػػػى أوعيػػػػػة الكترونيػػػػػة مػػػػػف مػػػػػف نظػػػػػاـ التبػػػػػادؿ اتلكترونػػػػػي لمبيانػػػػػات، ويػػػػػتـ حفػػػػػظ السػػػػػجؿ اتلكترونػػػػػي ع
 .1خلاؿ الحاسب ا لي ذاتو، وبشكؿ ت يقبؿ القراءة إت مف خلاؿ إحدد مخرجاتو أيضا

 المطمب الثاني: التزام البائع بتسميم السمعة أو البضاعة
يعتبػػػػر التػػػػزاـ البػػػػاجع الإلكترونػػػػي بالتسػػػػميـ مػػػػف أىػػػػـ اتلتزامػػػػات الرجيسػػػػية التػػػػي يرتبيػػػػا عقػػػػد البيػػػػع 

تزامػػػػػػو بتسػػػػػػميـ البضػػػػػػاعة كونػػػػػػو اتلتػػػػػػزاـ الػػػػػػذي يػػػػػػرتبط بػػػػػػو العديػػػػػػد مػػػػػػف ا ثػػػػػػار القانونيػػػػػػة فػػػػػػي ذمتػػػػػػو كاتل
وتتسمسػػػػػػؿ فػػػػػػي العديػػػػػػد مػػػػػػف الأعمػػػػػػاؿ التػػػػػػي يتعػػػػػػيف عمػػػػػػى البػػػػػػاجع اثباتيػػػػػػا قصػػػػػػد تمكػػػػػػيف المشػػػػػػتري مػػػػػػف 

التػػػػي "نصػػػػت عمػػػػى أنػػػػو يجػػػػب عمػػػػى  30حيازتػػػػو الشػػػػيء المبيػػػػع، وقػػػػد تناولػػػػت اتفاقيػػػػة فيينػػػػا فػػػػي المػػػػادة 
البضػػػػػػاجع والمسػػػػػػتندات المتعمقػػػػػػة بيػػػػػػا وأف يمقػػػػػػي ممكيػػػػػػة البضػػػػػػاجع عمػػػػػػى النحػػػػػػو الػػػػػػذي البػػػػػػاجع أف يسػػػػػػمـ 

، وتتحمػػػػى خصوصػػػػية العقػػػػد المبػػػػرـ عبػػػػر الأنترنػػػػت بوصػػػػفو ب نػػػػو عبػػػػارة 2يقتضػػػػيو العقػػػػد وىػػػػذه اتتفاقيػػػػة"
عػػػػػف عقػػػػػد ويػػػػػر مممػػػػػوس، ممػػػػػا يجعػػػػػؿ واقعػػػػػة التسػػػػػميـ  كواقعػػػػػة ماديػػػػػة ذات أىميػػػػػة كبيػػػػػرة نظػػػػػرا لكونيػػػػػا 

خراجو إلى حيز الوجود المادي والممموس .تترجـ إظيار الع  قد وا 
لػػػػػذا سػػػػػنتطرؽ فػػػػػي ىػػػػػذا المطمػػػػػب إلػػػػػى مفيػػػػػوـ التسػػػػػميـ  الفػػػػػرع اتوؿ ، ثػػػػػـ زمػػػػػاف ومكػػػػػاف التسػػػػػميـ  الفػػػػػرع 

 الثاني .
 الفرع الأول: مفيوم التسميم

يعتبػػػػػر التػػػػػزاـ المػػػػػورد بتسػػػػػميـ البضػػػػػاعة أو أداء الخدمػػػػػة مػػػػػف بػػػػػيف اتلتزامػػػػػات اليامػػػػػة التػػػػػي تنفػػػػػذ 
ابػػػػػراـ العقػػػػػد الإلكترونػػػػػي، سػػػػػواء تػػػػػـ تنفيػػػػػذىا مػػػػػف قبمػػػػػو، أي مػػػػػف قبػػػػػؿ البػػػػػاجع أو مػػػػػف قبػػػػػؿ مػػػػػ دي بعػػػػػد 

مػػػػػػف  18خػػػػػػدمات اخػػػػػػريف دوف المسػػػػػػاس بحقػػػػػػو فػػػػػػي الرجػػػػػػوع ضػػػػػػدىـ، وىػػػػػػذا مػػػػػػا تػػػػػػنص عميػػػػػػو المػػػػػػادة 
 مف قانوف التجارة الإلكترونية. 05-18القانوف 

 أولا: تعريف التسميم
مبيػػػػػع لصػػػػالح المشػػػػػتري، بحيػػػػػث يمكػػػػف الأخيػػػػػر مػػػػػف حيازتػػػػػو التسػػػػميـ يعنػػػػػي تخمػػػػػي البػػػػاجع عػػػػػف حيػػػػػازة ال 

واتنتفػػػػػاع بػػػػػو، أو ىػػػػػو وضػػػػػع المبيػػػػػع تحػػػػػت تصػػػػػرؼ المشػػػػػتري بحيػػػػػث يسػػػػػتطيع حيازتػػػػػو واتنتفػػػػػاع بػػػػػو 
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نمػػػػػا  بالكيفيػػػػػة المقصػػػػػودة دوف عػػػػػاجؽ وت يسػػػػػتمزـ ذلػػػػػؾ أف تتنقػػػػػؿ الحيػػػػػازة الماديػػػػػة فعػػػػػلا إلػػػػػى المشػػػػػتري وا 
 .1يكفي أنو يمكف الحصوؿ عمى ىذه الحيازة

منيػػػػػا  19فػػػػػي المػػػػػادة  1964كمػػػػػا عرفػػػػػت اتفاقيػػػػػة تىػػػػػاي بشػػػػػ ف البيػػػػػع الػػػػػدولي لمبضػػػػػاجع لعػػػػػاـ 
عمػػػػى أنػػػػو  : تخمػػػػػي عػػػػف حيػػػػػازة المبيػػػػع لصػػػػػالح المشػػػػتري، بمػػػػػا يتفػػػػؽ مػػػػػع نػػػػص العقػػػػػد ونػػػػص القػػػػػانوف، 

نصػػػػت عمػػػػى اتلتػػػػزاـ أف تعطػػػػي لنػػػػا تعريفػػػػا لمفيػػػػوـ  30فػػػػي المػػػػادة  1980ويػػػػر أف اتفاقيػػػػة فيينػػػػا لعػػػػاـ 
ء فػػػػي نصػػػػيا: "يجػػػػػب عمػػػػى البػػػػاجع أف يسػػػػمـ البضػػػػػاجع والمسػػػػتندات المتعمقػػػػة بيػػػػا وأف ينقػػػػػؿ التسػػػػميـ وجػػػػا

، كمػػػػػػا عػػػػػػرؼ المشػػػػػػرع الجزاجػػػػػػري 2ممكيػػػػػػة البضػػػػػػاجع عمػػػػػػى النحػػػػػػو الػػػػػػذي يقتضػػػػػػيو العقػػػػػػد وىػػػػػػذه اتتفاقيػػػػػػة
مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني الجزاجػػػػري عمػػػػى أنػػػػو: " يتمثػػػػؿ التسػػػػميـ فػػػػي وضػػػػع المبيػػػػع  367التسػػػػميـ فػػػػي المػػػػادة 

المشػػػػػتري بحيػػػػػث يػػػػػتمكف مػػػػػف حيازتػػػػػو والتمتػػػػػع بػػػػػو دوف عػػػػػاجؽ ولػػػػػو لػػػػػـ يسػػػػػممو تسػػػػػميما تحػػػػػت تصػػػػػرؼ 
ماديػػػػػا مػػػػػػا داـ البػػػػػاجع قػػػػػػد أخبػػػػػػره ب نػػػػػو مسػػػػػػتعد لػػػػػذلؾ و يحصػػػػػػؿ التسػػػػػػميـ عمػػػػػى النحػػػػػػو الػػػػػذي يتفػػػػػػؽ مػػػػػػع 

 .3طبيعة الشيء المبيع"
 الفرع الثاني: كيفية التسميم

بػػػػػػػػػالغ الأىميػػػػػػػػػة لحصػػػػػػػػػانة احتػػػػػػػػػؿ اتلتػػػػػػػػػزاـ بضػػػػػػػػػماف المطابقػػػػػػػػػة لممواصػػػػػػػػػفات والمقػػػػػػػػػاييس دورا 
المسػػػػػػػػتود فػػػػػػػػي عقػػػػػػػػود البيػػػػػػػػع العاديػػػػػػػػة والإلكترونيػػػػػػػػة، ف صػػػػػػػػبح ىػػػػػػػػذا اتلتػػػػػػػػزاـ كوسػػػػػػػػيمة أو أداة لتسػػػػػػػػوية 

 وضعية المشتريف المتعاقديف حوؿ ملاءمة أو وير ملاءمة السمعة أو الخدمة لمحؿ البيع.
قػػػػػا كمػػػػػا فػػػػػ ف وقػػػػػع البيػػػػػع بػػػػػيف المتعاقػػػػػديف وتمػػػػػت ر يػػػػػة المشػػػػػتري لممبيػػػػػع، فيجػػػػػب تسػػػػػميمو مطاب

تمػػػػت ر يتػػػػو فػػػػي مرحمػػػػة التفػػػػاوض أو عنػػػػد إبػػػػراـ العقػػػػد فػػػػ ي تغييػػػػر فػػػػي أوصػػػػافو بسػػػػبب عيػػػػب فيػػػػو أو 
فػػػػي صػػػػنعو أو فػػػػي تركيبػػػػو، ت يعػػػػد ذلػػػػؾ تنفيػػػػذا لمبػػػػاجع بضػػػػماف اتلتػػػػزاـ بالمطابقػػػػة، بػػػػؿ مخػػػػلا لػػػػو فيػػػػرد 

انػػػػػب الفقػػػػػو الفرنسػػػػػي أف معروضػػػػػات السػػػػػمع والخػػػػػدمات يجػػػػػب أف تكػػػػػوف مطابقػػػػػة لمتوقػػػػػع المعقػػػػػوؿ مػػػػػف ج

                                                           
 .70ص المرجع السابؽ، نضاؿ إسماعيؿ براىـ،  -1
ي، أطروحػػة دكتػػوراه كميػػة الحقػػوؽ ولمعمػػوـ والسياسػػية، جامعػػة باتنػػة، قسػػـ الحقػػوؽ، بمقاسػػـ حامػػدي، إبػػراـ العقػػد الإلكترونػػ -2

 .154، ص 2015 – 2014
المتضػػػمف القػػػانوف المػػػدني الجزاجػػػري، الجريػػػدة الرسػػػمية لمجميوريػػػة  1975سػػػبتمبر  26مػػػ رخ فػػػي  58-75الأمػػػر رقػػػـ  -3

، الجريػدة 20/06/2005المػ رخ فػي  10-05 ، المعػدؿ والمػتمـ بالقػانوف30/09/1975م رخ فػي  78الجزاجرية، عدد 
، 13/05/2007المػػ رخ فػػي  05-07والقػػانوف رقػػـ  26/06/2005مػػ رخ فػػي  44الرسػػمية لمجميوريػػة الجزاجريػػة، عػػدد 

 .13/05/2007م رخ في  31الجريدة الرسمية لمجميورية الجزاجرية، عدد 
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، بيػػػػػػػدؼ حمػػػػػػػايتيـ، أي أف المطابقػػػػػػػة مفروضػػػػػػػة فػػػػػػػي المبيػػػػػػػع أثنػػػػػػػاء عرضػػػػػػػو لمبيػػػػػػػع وبعػػػػػػػد 1المسػػػػػػػتيمكيف
 .2التسميـ، إت أنو ىناؾ مف يرد أنيا مطموبة ومقصورة بوقت تسميـ المبيع

والتسػػػػػػميـ وفقػػػػػػا للاتفاقيػػػػػػة قػػػػػػد يكػػػػػػوف تسػػػػػػميما فعميػػػػػػا كمػػػػػػا قػػػػػػد يكػػػػػػوف تسػػػػػػميما حكميػػػػػػا، بينمػػػػػػا نجػػػػػػد 
مػػػػػػف التقنػػػػػػيف  435تصػػػػػػدؽ التسػػػػػػميـ القػػػػػػانوني و ىػػػػػػذا مػػػػػػا أفػػػػػػادت بػػػػػػو المػػػػػػادة  بعػػػػػػض القػػػػػػوانيف الداخميػػػػػػة

المػػػػػدني المصػػػػػري التػػػػػي جعمػػػػػت مػػػػػف عمميػػػػػة التسػػػػػميـ تػػػػػتـ بتػػػػػوفر عنصػػػػػريف: الأوؿ وىػػػػػو وضػػػػػع المبيػػػػػع 
والثػػػػػػػاني ىػػػػػػػو إعػػػػػػػلاـ البػػػػػػػاجع  3تحػػػػػػػت تصػػػػػػػرؼ المشػػػػػػػتري بحيػػػػػػػث يػػػػػػػتمكف مػػػػػػػف حيازتػػػػػػػو و اتنتفػػػػػػػاع بػػػػػػػو

و لتكػػػػوف تبعػػػػة اليػػػػلاؾ منػػػػذ ىػػػػذا التػػػػاري  عمػػػػى عػػػػاتؽ لممشػػػػتري بػػػػ ي شػػػػكؿ بوضػػػػع المبيػػػػع تحػػػػت تصػػػػرف
 .4المشتري ت الباجع، وىو الإعلاـ الذي سيمتو وساجؿ اتتصاؿ الحديثة

 أولا: التسميم الفعمي)الحقيقي 
  مػػػػػػف القػػػػػػانوف المػػػػػػدني المصػػػػػػري 435حسػػػػػػب مػػػػػػا أشػػػػػػارت إليػػػػػػو الفقػػػػػػرة الأولػػػػػػى مػػػػػػف المػػػػػػادة  

المػػػػػدني الأردنػػػػػي وذلػػػػػؾ بوضػػػػػع المبيػػػػػع تحػػػػػت تصػػػػػرؼ   مػػػػػف القػػػػػانوف 494والفقػػػػػرة الأولػػػػػى مػػػػػف المػػػػػادة  
المشػػػػػػتري وىػػػػػػو إمػػػػػػا أف يكػػػػػػوف ماديػػػػػػا بوضػػػػػػع البضػػػػػػاعة تحػػػػػػت يػػػػػػد المشػػػػػػتري وتػػػػػػدخؿ تحػػػػػػت سػػػػػػيطرتو 

مػػػػػا أف يكػػػػػوف رمزيػػػػػا بتسػػػػػميـ مفتػػػػػاح المخػػػػػزف المودعػػػػػة فيػػػػػو البضػػػػػاعة، أو تسػػػػػميـ المسػػػػػتندات  5الفعميػػػػػة وا 
خامة كميتيػػػػا أو حجميػػػػا، ولكػػػػف يشػػػػترط التػػػػي تمثػػػػؿ البضػػػػاعة ويكػػػػوف ذلػػػػؾ تقػػػػديرا ماديػػػػا  لممشػػػػتري لضػػػػ

لػػػػػػذلؾ أف تنتقػػػػػػؿ إلػػػػػػى المشػػػػػػتري السػػػػػػيطرة عمػػػػػػى المخػػػػػػزف الموجػػػػػػودة بػػػػػػو البضػػػػػػاعة فػػػػػػلا يكفػػػػػػي تسػػػػػػميمو 
مفتػػػػػػاح مخػػػػػػزف البضػػػػػػاعة إذا كػػػػػػاف ىػػػػػػذا المخػػػػػػزف داخػػػػػػؿ مصػػػػػػانع البػػػػػػاجع بحيػػػػػػث ت يسػػػػػػتطيع المشػػػػػػتري 

زف حتػػػػػى يكػػػػػوف البػػػػػاجع الوصػػػػػوؿ إليػػػػػو و كػػػػػذلؾ التػػػػػرخيص لممشػػػػػتري بػػػػػدخوؿ المكػػػػػاف الموجػػػػػود بػػػػػو المخػػػػػ
قػػػػػػد نفػػػػػػذ التزامػػػػػػو بالتسػػػػػػميـ. وىػػػػػػو أمػػػػػػر ت نػػػػػػرد وجػػػػػػو الخصوصػػػػػػية فػػػػػػي تنفيػػػػػػذه بػػػػػػالروـ مػػػػػػف أف العقػػػػػػد 
إلكترونيػػػػػػػػا، بمعنػػػػػػػػى اخػػػػػػػػر لػػػػػػػػـ يتػػػػػػػػ ثر ىػػػػػػػػذا اتلتػػػػػػػػزاـ بالبيجػػػػػػػػة الرقميػػػػػػػػة ولػػػػػػػػـ تضػػػػػػػػؼ عميػػػػػػػػو أيػػػػػػػػة أوجػػػػػػػػو 

 الخصوصية.
 

                                                           
 .09، 08، ص 2000ونية، مصر، الطبعة الثانية، سنة أسامة أحمد بدر، مخاطر المنتجات الطبيعية، دار الكتب القان -1
 .351، ص المرجع السابؽعمر خالد رزيقات،  -2
عبػد الػرزاؽ السػنيوري، الوسػيط فػي شػرح القػانوف الجديػػد، ، منشػورات الحمبػي الحقوقيػة، بيػروت، عمػاف، الطبعػة الثالثػػة،  -3

 .019، ص 2000
 .382حمودي محمد ناصر، المرجع السابؽ، ص  -4
 .296عمر خالد رزيقات، المرجع السابؽ، ص  -5
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 ثانيا: التسميم الحكمي
يػػػػػتـ بطريقػػػػػػة ماديػػػػػػة بػػػػػؿ بطريقػػػػػػة قانونيػػػػػػة،  وىػػػػػو مػػػػػػا يسػػػػػمى أيضػػػػػػا بالتسػػػػػػميـ المعنػػػػػوي الػػػػػػذي ت

كػػػ ف يكػػػوف المبيػػػع فػػػي يػػػد المشػػػتري قبػػػؿ البيػػػع بػػػ ي سػػػبب كػػػاف، كونػػػو راىنػػػا أو متػػػ خرا أو مودعػػػا لديػػػو 
  مػػػػػػف 495أو حتػػػػػػى واصػػػػػػبا، فػػػػػػ ذا تػػػػػػـ البيػػػػػػع يكػػػػػػوف المشػػػػػػتري قػػػػػػد تسػػػػػػمـ المبيػػػػػػع وقػػػػػػد نصػػػػػػت المػػػػػػادة  

وزة المشػػػػػػتري قبػػػػػػؿ البيػػػػػػع ب يػػػػػػة صػػػػػػفة أو القػػػػػػانوف المػػػػػػدني الأردنػػػػػػي عمػػػػػػى أنػػػػػػو "إذا كػػػػػػاف المبيػػػػػػع فػػػػػػي حػػػػػػ
 1سبب، تعتبر الحيازة تسميما ما لـ يتفؽ خلاؼ ذلؾ"

كمػػػػا يكػػػػوف التسػػػػميـ حكميػػػػا فػػػػي حػػػػاؿ قيػػػػاـ البػػػػاجع بتصػػػػرؼ قػػػػانوني معػػػػيف كتسػػػػجيؿ المبيػػػػع فػػػػي 
  مػػػػػػف القػػػػػػانوف 497داجػػػػػػرة تسػػػػػػجيؿ العقػػػػػػود التػػػػػػي تسػػػػػػتوجب ىػػػػػػذا الإجػػػػػػراء، وفػػػػػػي ذلػػػػػػؾ نصػػػػػػت المػػػػػػادة  

ى أنػػػػو "يػػػػتـ التسػػػػميـ حكمػػػػا بتسػػػػجيؿ المبيػػػػع باسػػػػـ المشػػػػتري عنػػػػدما تعمػػػػؽ نصػػػػوص المػػػػدني الأردنػػػػي عمػػػػ
 .2النشر بعد نقؿ الممكية عمى التسجيؿ الرسمي"

ربمػػػػػا أتػػػػػت فػػػػػي مجػػػػػاؿ التجػػػػػارة الإلكترونيػػػػػة وعمػػػػػى اعتبػػػػػار أف أكثػػػػػر صػػػػػفاقات مػػػػػف قبػػػػػؿ العقػػػػػود 
ؿ الػػػػبعض يعػػػػرؼ التسػػػػميـ الدوليػػػػة، ف نػػػػو فػػػػي العػػػػادة مػػػػا يتفػػػػؽ طرفػػػػا العقػػػػد عمػػػػى قواعػػػػد التسػػػػميـ ممػػػػا جعػػػػ

عمػػػػػى ىػػػػػذا المسػػػػػتود ب نػػػػػو "اتفػػػػػاؽ عمػػػػػى تغييػػػػػر صػػػػػفة الحػػػػػاجز لمشػػػػػيء المبيػػػػػع، دوف تغييػػػػػر فػػػػػي الحيػػػػػازة 
الفعميػػػػة لمشػػػػيء محػػػػؿ التسػػػػميـ" فيػػػػو اتفػػػػاؽ أو تصػػػػرؼ قػػػػانوني ولػػػػيس عمػػػػلا ماديػػػػا، وبالتػػػػالي وفقػػػػا ليػػػػذا 

ترنػػػػت فػػػػي ظػػػػؿ تباعػػػػد المفيػػػػوـ فػػػػ ف المسػػػػ لة أصػػػػبحت جػػػػد سػػػػيمة بخصػػػػوص العقػػػػود المبرمػػػػة عبػػػػر الأن
الطػػػػػرفيف المتعاقػػػػػديف، و اسػػػػػتغلاليما للأنترنػػػػػت فػػػػػي إبراميػػػػػا إت لتفػػػػػادي كثػػػػػرة التػػػػػنقلات ومػػػػػا تكمفػػػػػو مػػػػػف 

 .3أعباء وتسييؿ لتجارتيما
وأخيػػػػرا نشػػػػير إلػػػػى أف بحثنػػػػا ىػػػػذا لمسػػػػاجؿ اتلتػػػػزاـ بالتسػػػػميـ تػػػػ تي مػػػػف خػػػػلاؿ الوقػػػػوؼ عمػػػػى مػػػػا 

نترنػػػػت لػػػػذا سػػػػنحاوؿ الوقػػػػوؼ عمػػػػى مػػػػدد تػػػػػ ثير لػػػػو مػػػػف أوجػػػػو فػػػػي الخصوصػػػػية لػػػػدد التعاقػػػػد عبػػػػػر الأ
البيجػػػػػػة الرقميػػػػػػة عمػػػػػػى عنصػػػػػػريف اخػػػػػػريف ىػػػػػػاميف يحكمػػػػػػاف عمميػػػػػػة التسػػػػػػميـ وىمػػػػػػا زمػػػػػػاف ومكػػػػػػاف تمػػػػػػاـ 

 العممية، وذلؾ في الفرع الموالي مف دراستنا.
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 الفرع الثالث: مكان وزمان التسميم وخصوصيتو في عقد البيع الإلكتروني
لتسػػػػػميـ لغايتػػػػو المنشػػػػػودة مػػػػف ابػػػػػراـ البيػػػػع الإلكترونػػػػػي، مػػػػف خػػػػػلاؿ يتػػػػوفر تحقػػػػؽ التػػػػػزاـ البػػػػاجع با

معالجػػػػػة مسػػػػػاجؿ عمػػػػػى قػػػػػدر الأىميػػػػػة لػػػػػدد كػػػػػلا مػػػػػف البػػػػػاجع والمشػػػػػتري، فالتحديػػػػػد لزمػػػػػاف التسػػػػػميـ يعػػػػػد 
بالنسػػػػػبة لممشػػػػػتري فػػػػػي وايػػػػػة الأىميػػػػػة كونػػػػػو يريػػػػػد اسػػػػػتلاـ المبيػػػػػع فػػػػػي وقػػػػػت يلاجػػػػػـ و يناسػػػػػب ظروفػػػػػو، 

اف التسػػػػػميـ، فقػػػػػد يكػػػػػوف المكػػػػػاف المتفػػػػػؽ عميػػػػػو فػػػػػي العقػػػػػد أو ومػػػػف جانػػػػػب اخػػػػػر يجػػػػػب أيضػػػػػا تحديػػػػػد مكػػػػػ
 المتعارؼ عميو عرفا وىذا ما لـ يوجد اتفاؽ خلاؼ ذلؾ.

 أولا: زمان تسميم المبيع
يتوجػػػػػب القيػػػػػاـ بتسػػػػػميـ المحػػػػػؿ عنػػػػػد حمػػػػػوؿ موعػػػػػد التسػػػػػميـ إذا تػػػػػـ اتتفػػػػػاؽ عميػػػػػو أمػػػػػا فػػػػػي حالػػػػػة 

تنتيػػػػاء مػػػػف إعػػػػداد المحػػػػؿ يكػػػػوف ضػػػػمنيا ىػػػػو عػػػػدـ اتتفػػػػاؽ عمػػػػى الموعػػػػد المحػػػػدد لمتسػػػػميـ، فػػػػ ف موعػػػػد ا
موعػػػػد التسػػػػميـ، لأف ىػػػػذا الموعػػػػد ىػػػػو زمػػػػف يػػػػتـ تحديػػػػده لكػػػػي يكػػػػوف كػػػػؿ طػػػػرؼ مسػػػػتعد لموفػػػػاء بالتزامػػػػو، 
فالعميػػػػػػؿ قػػػػػػاـ بتييجػػػػػػة الظػػػػػػروؼ المناسػػػػػػبة تسػػػػػػتلاـ المحػػػػػػؿ واسػػػػػػتخدامو فػػػػػػي الفتػػػػػػرة التػػػػػػي تػػػػػػـ اتتفػػػػػػاؽ 

، فالأصػػػػػؿ أف 1الوقػػػػػت الػػػػػذي تػػػػػـ اتتفػػػػػاؽ عميػػػػػو عمييػػػػػا، أمػػػػػا البػػػػػاجع فيمتػػػػػزـ ب تمػػػػػاـ المحػػػػػؿ وتسػػػػػميمو فػػػػػي
يػػػػػػتـ التسػػػػػػميـ فػػػػػػورا بمجػػػػػػرد انعقػػػػػػاد البيػػػػػػع، وىػػػػػػذا إذا لػػػػػػـ يتفػػػػػػؽ المتبايعػػػػػػاف عمػػػػػػى ميعػػػػػػاد معػػػػػػيف يػػػػػػتـ فيػػػػػػو 

 التسميـ، أو كاف ىناؾ عرؼ يقضي بتسميـ المبيع في ميعاد معيف يتـ فيو التسميـ 
ضػػػػػػػي البػػػػػػػاجع فػػػػػػػي تسػػػػػػػميـ أو اقتضػػػػػػػت طبيعػػػػػػػة المبيػػػػػػػع شػػػػػػػيجا مػػػػػػػف وقػػػػػػػت تسػػػػػػػميمو أو أميػػػػػػػؿ القا

 .2المبيع إلى وقت معيف لوجود أسباب تبرز ىذا الإىماؿ
إذف الأصػػػػؿ فػػػػي تحديػػػػد وقػػػػت تسػػػػميـ المبيػػػػع ىػػػػو إرادة المتعاقػػػػديف المتمثمػػػػة فػػػػي اتتفػػػػاؽ المبػػػػرـ 
بيػػػػنيـ، فػػػػ ذا لػػػػـ يوجػػػػد اتفػػػػاؽ بيػػػػنيـ عمػػػػى تحديػػػػد الوقػػػػت الػػػػذي يمتػػػػزـ فيػػػػو البػػػػاجع بتسػػػػميـ المبيػػػػع، وىػػػػذا مػػػػا 

مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػدني الجزاجػػػػػري عمػػػػػى أنػػػػػو: يجػػػػػب أف يػػػػػتـ الوفػػػػػاء فػػػػػور ترتيػػػػػب  281مػػػػػادة جػػػػػاءت بػػػػػو ال
، فػػػػػي حػػػػػيف اكتفػػػػػت المػػػػػادة 3اتلتػػػػػزاـ فػػػػػي ذمػػػػػة المػػػػػديف مػػػػػا لػػػػػـ يوجػػػػػد اتفػػػػػاؽ أو نػػػػػص يفػػػػػرض بغيػػػػػر ذلػػػػػؾ

، مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني الجزاجػػػػري، عمػػػػى ذكػػػػر أف التسػػػػميـ يجػػػػب أف يػػػػتـ فػػػػي الوقػػػػت المتفػػػػؽ عميػػػػو 1160
لػػػػػـ  يوجػػػػػد اتفػػػػػاؽ عمػػػػػى ميعػػػػػاد معػػػػػيف لمتسػػػػػميـ فػػػػػ ف واجػػػػػب الوفػػػػػاء بػػػػػاتلتزاـ بالتسػػػػػميـ  بػػػػػيف اتطػػػػػراؼ  إذا

 يكوف وقت انعقاد العقد مع مراعاة المواعيد المقررة حسب العرؼ.
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  مػػػػػػػف القػػػػػػػانوف 346/1أمػػػػػػػا فػػػػػػػي القػػػػػػػانونيف المػػػػػػػدني المصػػػػػػػري والأردنػػػػػػػي فتجػػػػػػػد نػػػػػػػص المػػػػػػػادة  
انوف المػػػػػػدني الأردنػػػػػي بنصػػػػػيا :" يجػػػػػػب أف   مػػػػػف القػػػػػ334/1المػػػػػدني المصػػػػػري والػػػػػذي تقابمػػػػػػو المػػػػػادة  

يػػػتـ الوفػػػاء فػػػورا بمجػػػرد ترتيػػػب اتلتػػػزاـ نياجيػػػا فػػػي ذمػػػة المػػػديف مػػػالـ يوجػػػد اتفػػػاؽ أو نػػػص يقضػػػي بغيػػػر 
، وعميػػػػػو يعػػػػػد التػػػػػزاـ البػػػػػاجع كمػػػػػورد الكترونػػػػػي بتحديػػػػػد مػػػػػدة تسػػػػػميـ المنتػػػػػوج أمػػػػػرا ضػػػػػروريا وواجبػػػػػا 1ذلػػػػػؾ

بعػػػػد فػػػػي فضػػػػاء ت مػػػػادي وبسػػػػرعة فاجقػػػػة لػػػػذلؾ مػػػػف تعاقػػػػديا اصػػػػمتو خصوصػػػػية التعاقػػػػد الػػػػذي يػػػػتـ عػػػػف 
الطبيعػػػػػػػػي أف يػػػػػػػػتـ تسػػػػػػػػميـ المنتػػػػػػػػوج فػػػػػػػػي مػػػػػػػػدة سػػػػػػػػريعة، لأف السػػػػػػػػرعة التػػػػػػػػي ينعقػػػػػػػػد فييػػػػػػػػا عقػػػػػػػػد البيػػػػػػػػع 
اتلكترونػػػػػي يقتضػػػػػي أف تقابمػػػػػو ذات السػػػػػرعة فػػػػػي تسػػػػػميـ موضػػػػػوع العقػػػػػد ىػػػػػذا مػػػػػا يشػػػػػكؿ حمايػػػػػة حقػػػػػوؽ 

سػػػػػو المشػػػػػرع الجزاجػػػػػري مػػػػػف خػػػػػلاؿ نػػػػػص المشػػػػػتري عنػػػػػدما يعجػػػػػز البػػػػػاجع فػػػػػي تنفيػػػػػذ التزاماتػػػػػو وىومػػػػػا كر 
مػػػػػػف قػػػػػػانوف التجػػػػػػارة اتلكترونيػػػػػػة الجزاجػػػػػػري عمػػػػػػى أنػػػػػػو:" يجػػػػػػب أف يقػػػػػػدـ البػػػػػػاجع اتلكترونػػػػػػي  11المػػػػػػادة 

العػػػػػػرض التجػػػػػػاري بطريقػػػػػػة مرتبػػػػػػة ومقػػػػػػروءة ومفيومػػػػػػة، ويجػػػػػػب أف يتضػػػػػػمف عمػػػػػػى الأقػػػػػػؿ ولكػػػػػػف لػػػػػػيس 
ميـ...، موعػػػػػػد التسػػػػػػميـ عمػػػػػػى سػػػػػػبيؿ الحصػػػػػػر المعمومػػػػػػات ا تيػػػػػػة ... كيفيػػػػػػات ومصػػػػػػاريؼ واجػػػػػػاؿ التسػػػػػػ

وسػػػػػعر المنتػػػػػوج موضػػػػػوع الطمبيػػػػػة وكيفيػػػػػة الغػػػػػاء الطمبيػػػػػة المبيعػػػػػة عنػػػػػد اتقتضػػػػػاء لت كيػػػػػد ذلػػػػػؾ نصػػػػػت 
مػػػػف قػػػػانوف التجػػػػارة اتلكترونيػػػػة الجزاجػػػػري حيػػػػث جػػػػاء نصػػػػيا أنػػػػو: "يجػػػػب أف يتضػػػػمف العقػػػػد  13المػػػػادة 

 ".2اتلكتروني عمى الخصوص المعمومات الأتية بشروط وكيفيات التسميـ
مػػػػػػا تعتبػػػػػػر مسػػػػػػ لة تحديػػػػػػد زمػػػػػػاف تسػػػػػػميـ المبيػػػػػػع محػػػػػػؿ تنظػػػػػػيـ تشػػػػػػريعي مػػػػػػف قبػػػػػػؿ اتتفاقيػػػػػػات ك

الدوليػػػػة، حيػػػػث تركػػػػت اتفاقيػػػػة فيينػػػػا المسػػػػالة لحريػػػػة اتطػػػػراؼ وفػػػػي حػػػػاؿ عػػػػدـ اتفػػػػاقيـ عمػػػػى ذلػػػػؾ، فػػػػ ف 
 منيا أوردت بعض الحموؿ مميزة في ذلؾ ثلاثة فروض نوجزىا فيما يمي: 33المادة 

القابػػػػػؿ لمتحديػػػػػد، وفػػػػػي ىػػػػػذه الحالػػػػػة عمػػػػػى البػػػػػاجع أف يسػػػػػمـ المبيػػػػػع عنػػػػػد حمػػػػػوؿ  أ/فػػػػػي التػػػػػاري  المحػػػػػدد أو
 ىذا التاري .

ب/إذا حػػػػػػدد العقػػػػػػد مػػػػػػدة محػػػػػػددة أو مػػػػػػدة يمكػػػػػػف تحديػػػػػػدىا بػػػػػػالرجوع اليػػػػػػو، بمعنػػػػػػى لػػػػػػيس تػػػػػػاري  معػػػػػػيف 
بالػػػػذات بػػػػؿ بالمػػػػدة، ففػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة وجػػػػب عمػػػػى البػػػػاجع أف يقػػػػوـ بتسػػػػميـ البضػػػػاجع فػػػػي أي وقػػػػت خػػػػلاؿ 

 .ىذه المدة

                                                           
 298-297عمر خالد الزريقات، المرجع السابؽ، ص-1
ضػمف أحكػاـ الفصػؿ الثالػث الخاصػة بالمتطمبػات المتعمقػة بالمعػاملات التجاريػة عػف  13وأيضا المػادة  11تندرج المادة  -2

المتعمػؽ بالتجػارة  18/05اتلكترونيػة مػف قػانوف طريؽ اتتصاؿ اتلكتروني مف الباب الثاني المتعمؽ بممارسػات التجػارة 
 اتلكترونية.
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ج/ فػػػػي ويػػػػػر الحػػػػاتت السػػػػػابقة يجػػػػػب عمػػػػى البػػػػػاجع أف يقػػػػػوـ بتسػػػػميـ البضػػػػػاجع خػػػػػلاؿ مػػػػدة معقولػػػػػة مػػػػػف 
 انعقاد العقد.

ويػػػػػػر أنػػػػػػو لمبػػػػػػاجع أف يقػػػػػػوـ بتسػػػػػػميـ البضػػػػػػاعة قبػػػػػػؿ ىػػػػػػذا التػػػػػػاري  وقبػػػػػػؿ الميعػػػػػػاد المتفػػػػػػؽ عميػػػػػػو 
لػػػػرفض أصػػػػلا وىنػػػػا لممشػػػػتري الخيػػػػار بػػػػيف القبػػػػوؿ أو الػػػػرفض دوف أف يمػػػػزـ بسػػػػبب رفضػػػػو، وفػػػػي حالػػػػة ا

عمػػػػى البػػػػاجع أف يسػػػػترجع البضػػػػاعة  بعػػػػد تسػػػػميميا فػػػػي التػػػػاري  المتفػػػػؽ عميػػػػو لكػػػػف أذا قػػػػدر البػػػػاجع اتخػػػػاذ 
الإجػػػػػػػراءات طبقػػػػػػػا للاتفاقيػػػػػػػة تعػػػػػػػيف عمػػػػػػػى المشػػػػػػػتري تػػػػػػػولي حيازتيػػػػػػػا عمػػػػػػػى سػػػػػػػبيؿ الحفػػػػػػػظ مػػػػػػػع وجػػػػػػػوب 

لمشػػػػتري ، أمػػػػا فػػػػي حالػػػػة قبػػػػوؿ ا1اخطػػػػار البػػػػاجع لأنػػػػو ت يقبػػػػؿ التسػػػػميـ قبػػػػؿ حمػػػػوؿ الميعػػػػاد المتفػػػػؽ عميػػػػو
البضػػػػػاعة قبػػػػػؿ التػػػػػاري  المحػػػػػدد فيػػػػػذا يجعمنػػػػػا امػػػػػاـ تعػػػػػديؿ ضػػػػػمني لمعقػػػػػد فيمػػػػػا يخػػػػػص ميعػػػػػاد التسػػػػػميـ 

 وىو تقريبا موقؼ القوانيف الداخمية نفسو.
يتضػػػػػػح باسػػػػػػتقراء ىػػػػػػذا الػػػػػػنص القػػػػػػانوني للاتفاقيػػػػػػة أف العبػػػػػػرة فػػػػػػي تحديػػػػػػد الوقػػػػػػت الػػػػػػذي يجػػػػػػب 

عػػػػف ذلػػػػؾ، أي مػػػػا تػػػػـ اتتفػػػػاؽ عميػػػػو فػػػػي العقػػػػد  عمػػػػى البػػػػاجع تسػػػػميـ المبيػػػػع فيػػػػو ارادة اتطػػػػراؼ المعبػػػػرة
سػػػػػواء كػػػػػاف بتػػػػػاري  محػػػػػدد أو خػػػػػلاؿ فتػػػػػرة زمنيػػػػػة معينػػػػػة كمػػػػػدة اسػػػػػبوع عمػػػػػى سػػػػػبيؿ المثػػػػػاؿ، أو أف يػػػػػتـ 
التسػػػػميـ خػػػػلاؿ التػػػػاري  أو المػػػػدة القابمػػػػة لمتعيػػػػيف، بمػػػػا يفيػػػػد أف التحديػػػػد لممػػػػدة يمكػػػػف أف ينػػػػت  مػػػػف بنػػػػود 

قتضػػػػػػاه زمػػػػػػاف تسػػػػػػميـ المبيػػػػػػع يقػػػػػػع عمػػػػػػى عػػػػػػاتؽ البػػػػػػاجع العقػػػػػػد، بحيػػػػػػث إذا لػػػػػػـ يتضػػػػػػمف العقػػػػػػد يحػػػػػػدد بم
، وىػػػػػػي المػػػػػػدة التػػػػػػي تخضػػػػػػع لمسػػػػػػمطة التقديريػػػػػػة لقاضػػػػػػي 2واجبػػػػػػات تسػػػػػػميـ السػػػػػػمعة خػػػػػػلاؿ مػػػػػػدة معقولػػػػػػة
 الموضوع والتي يتـ تقديرىا وفقا لظروؼ الحاؿ.

كمػػػػػا أف  تحديػػػػػد زمػػػػػاف التسػػػػػميـ يتوقػػػػػؼ عميػػػػػو ظػػػػػروؼ خارجيػػػػػة أخػػػػػرد مثػػػػػؿ اجػػػػػراءات الشػػػػػحف 
مػػػػا يسػػػػتدعي تحديػػػػد موعػػػد تقريبػػػػي لتسػػػػميـ المبيػػػػع، وىػػػػذا مػػػا يتوقػػػػؼ ايضػػػػا عمػػػػى طبيعػػػػة والجمػػػارؾ، ىػػػػذا 

، وفػػػػػػي ىػػػػػػذا السػػػػػػياؽ جػػػػػػاء الػػػػػػنص فػػػػػػي العقػػػػػػد النمػػػػػػوذجي الفرنسػػػػػػي 3اتلتػػػػػػزاـ بالتسػػػػػػميـ وتعقيداتػػػػػػو الفنيػػػػػػة

                                                           
 .390حمودي محمد ناصر، المرجع السابؽ، ص -1
إف المقصػػود بالمعقوليػػة ىػػو النظػػر لظػػروؼ الحػػاؿ كاتحتياجػػات الخاصػػة بالمشػػتري التػػي تكػػوف محػػؿ عمػػـ البػػاجع ومػػدة  -2

كػػاف يػػتـ صػػنعو وانتاجػػو فػػي مثػػؿ ىػػذه الحػػاتت، ويجػػب أف تصػػنيع المبيػػع عمػػى سػػبيؿ المثػػاؿ، أو زمػػف انتػػاج المبيػػع إذا 
يترؾ لمباجع وقتا كافيا بالنظر لمظروؼ القاجمػة وقػت ابػراـ البيػع، ممػا سػيؿ عمػى البػاجع إعػداد البضػاعة، لموشػية سػامية، 

 .59أطروحة دكتوراه، المرجع السابؽ، ص
 .70برىـ نضاؿ اسماعيؿ المرجع السابؽ، ص -3
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لمتجػػػػارة اتلكترونيػػػػة قػػػػد بػػػػيف كيفيػػػػة التسػػػػميـ ومػػػػا إذا كػػػػاف يػػػػتـ عبػػػػر البريػػػػد أو بواسػػػػطة وسػػػػيمة نقػػػػؿ وحػػػػدد 
 .1مف العقد نفسو ضرورة تحديد ميعاد التسميـ حيث اقترح أف يتـ خلاؿ ثلاثيف يوما 11د البن
 ثانيا: مكان التسميم 

يعتبػػػػر تحديػػػػد مكػػػػاف تسػػػػميـ المبيػػػػع فػػػػي عقػػػػود التجػػػػارة اتلكترونيػػػػة مػػػػف بػػػػيف المسػػػػاجؿ اتساسػػػػية 
فيػػػػذ التػػػػزاـ معػػػػيف مػػػػا والجوىريػػػػة المتعمقػػػػة بػػػػاتلتزاـ بالتسػػػػميـ فػػػػي عقػػػػد البيػػػػع خاصػػػػة عنػػػػد تحديػػػػد زمػػػػف تن

يسػػػػػتدعي بالضػػػػػرورة تحديػػػػػد مسػػػػػ لة مكػػػػػاف تسػػػػػميـ الشػػػػػيء المبيػػػػػع سػػػػػواء إذا تعمػػػػػؽ اتمػػػػػر ب حكػػػػػاـ عقػػػػػد 
 .2البيع العادي بصفة عامة أو بتنظيـ خاص مف قانوف التجارة اتلكترونية

 أ/ مكان التسميم وفقا لمقواعد العامة
ـ فػػػػي المكػػػػاف الػػػػذي يوجػػػػد فيػػػػو المبيػػػػع بػػػػالرجوع لمقواعػػػػد العامػػػػة نجػػػػد أنػػػػو: "يجػػػػب أف يػػػػتـ التسػػػػمي

وقػػػت تمػػػاـ العقػػػد مػػػا لػػػـ يتفػػػؽ عمػػػى ويػػػر ذلػػػؾ، فػػػ ذا كػػػاف المبيػػػع منقػػػوت ولػػػـ يعػػػيف محػػػؿ وجػػػوده اعتبػػػر 
 .3موجود في موطف الباجع

مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػػدني الجزاجػػػػػري عمػػػػػى أنػػػػػو:" إذا كػػػػػاف محػػػػػؿ اتلتػػػػػػزاـ  282كمػػػػػا نصػػػػػت المػػػػػادة 
كػػػػػاف الػػػػػذي كػػػػػاف موجػػػػػودا فيػػػػػو وقػػػػػت نشػػػػػوء اتلتػػػػػزاـ مػػػػػا لػػػػػـ شػػػػػيجا معينػػػػػا بالػػػػػذات، وجػػػػػب تسػػػػػميمو فػػػػػي الم

يوجػػػػػػد اتفػػػػػػاؽ أو نػػػػػػص قػػػػػػانوني يقضػػػػػػي بغيػػػػػػر ذلػػػػػػؾ، أمػػػػػػا فػػػػػػي اتلتزامػػػػػػات اتخػػػػػػرد فيكػػػػػػوف الوفػػػػػػاء فػػػػػػي 
المكػػػػاف الػػػػذي يوجػػػػد فيػػػػو مػػػػوطف المػػػػديف وقػػػػت الوفػػػػاء، أوفػػػػي المكػػػػاف الػػػػذي يوجػػػػد فيػػػػو مركػػػػز م سسػػػػتو 

 إذا كاف اتلتزاـ متعمقا بيذه الم سسة.
ؿ ىػػػػػذه المػػػػػادة نسػػػػػتنت  أف المشػػػػػرع فػػػػػرؽ بػػػػػيف المبيػػػػػع المعػػػػػيف بذاتػػػػػو والمبيػػػػػع المعػػػػػيف ومػػػػػف خػػػػػلا

بنوعػػػػو، ففػػػػي تسػػػػميـ المعػػػػيف بذاتػػػػو يػػػػتـ فػػػػي المكػػػػاف الػػػػذي يكػػػػوف ىػػػػذا الشػػػػيء موجػػػػودا فيػػػػو وقػػػػت انعقػػػػاد 
 .4البيع
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وقػػػػػد يكػػػػػوف الشػػػػػيء المعػػػػػيف بالػػػػػذات منقػػػػػوت لػػػػػـ يعػػػػػيف مكػػػػػاف وجػػػػػوده وقػػػػػت البيػػػػػع، فػػػػػالمفروض 
قػػػػوؿ يصػػػػحب البػػػػاجع حيػػػػث يقػػػػيـ، فيكػػػػوف مكػػػػاف تسػػػػميمو فػػػػي مػػػػوطف البػػػػاجع أوفػػػػي المكػػػػاف عندجػػػػذ أف المن

 .1الذي يوجد فيو مركز اعمالو إذا كاف البيع يتعمؽ بيذه الأعماؿ
 ب/تحديد مكان التسميم في عقد البيع الالكتروني

اعة وفقػػػػػا تتفاقيػػػػػة فيينػػػػػا بػػػػػيف ثلاثػػػػػة فػػػػػروض فيمػػػػػا يخػػػػػص مكػػػػػاف تسػػػػػميـ البضػػػػػ 31ميػػػػػزت المػػػػػادة      
 محؿ عقد البيع الدولي لمبضاجع ما لـ يتفؽ الطرفاف عمى خلاؼ ذلؾ وىي:

إذا تضػػػػمف عقػػػػد البيػػػػع الػػػػدولي التػػػػزاـ لنقػػػػؿ البضػػػػاعة فػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة يكػػػػوف البػػػػاجع قػػػػد نفػػػػذ التزامػػػػو / 1
 بالتسميـ بمجرد تسميـ البضاعة لأوؿ ناقؿ لإيصاليا الى المشتري.

لمبيػػػػع عبػػػػارة عػػػػف سػػػػمعة معينػػػػة بجنسػػػػيا ويكػػػػوف طرفػػػػا العقػػػػد وىػػػػي الحالػػػػة التػػػػي يكػػػػوف فييػػػػا الشػػػػيء ا/2
عنػػػػػد ابرامػػػػػو يعممػػػػػاف بمكػػػػػاف تخزينيػػػػػا أو تصػػػػػنيفيا أو إنتاجيػػػػػا ففػػػػػي ىػػػػػذه الحالػػػػػة ينفػػػػػث البػػػػػاجع التزامػػػػػو 
بالتسػػػػػميـ بوضػػػػػع البضػػػػػاعة تحػػػػػت تصػػػػػرؼ المشػػػػػتري فػػػػػي ذلػػػػػؾ المكػػػػػاف، أي مكػػػػػاف التخػػػػػزيف والتصػػػػػنيع 

 اتفاقية فيينا. 31المادة  واتنتاج وذلؾ ما قضت  بو الفقرة  ب  مف
فػػػػػػي مػػػػػػا عػػػػػػدا الحػػػػػػالتيف السػػػػػػابقتيف يمتػػػػػػزـ البػػػػػػاجع بوضػػػػػػع البضػػػػػػاعة تحػػػػػػت تصػػػػػػرؼ المشػػػػػػتري فػػػػػػي  /3

مػػػػف اتفاقيػػػػة فيينػػػػا، أمػػػػا  31المكػػػػاف الػػػػذي يوجػػػػد فيػػػػو مكػػػػاف منشػػػػ تو أو عممػػػػو وقػػػػت ابػػػػراـ العقػػػػد  المػػػػادة 
مػػػػف فقػػػػرة  10حكػػػػاـ المػػػػادة إذا كػػػػاف لمبػػػػاجع أكثػػػػر مػػػػف منشػػػػ ة أو مكػػػػاف عمػػػػؿ ففػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة تطبػػػػؽ أ

 أ  التػػػػػي تػػػػػنص عمػػػػػى:" إذا كػػػػػاف تحػػػػػد الطػػػػػرفيف أكثػػػػػر مػػػػػف مكػػػػػاف عمػػػػػؿ واحػػػػػد فنقصػػػػػد بمكػػػػػاف العمػػػػػؿ 
المكػػػػػاف الػػػػػذي لػػػػػو صػػػػػمة وثيقػػػػػة بالعقػػػػػد وبتنفيػػػػػذه مػػػػػع مراعػػػػػاة الظػػػػػروؼ التػػػػػي يعمميػػػػػا الطرفػػػػػاف أو التػػػػػي 

 .2كانا يتوقعانيا قبؿ انعقاد العقد أو وقت العقد..."
بيػػػػػػػع عبػػػػػػػر اتنترنػػػػػػػت، نسػػػػػػػتطيع القػػػػػػػوؿ أف واجػػػػػػػب تصػػػػػػػدير المبيػػػػػػػع فييػػػػػػػا وبػػػػػػػالتطبيؽ عمػػػػػػػى ال

لممشػػػػتري ظػػػػاىرا، فػػػػلا يػػػػتـ التسػػػػميـ إت إذا وصػػػػؿ إليػػػػو، أي مكػػػػاف تواجػػػػده، وقػػػػد يػػػػذىب الػػػػبعض إلػػػػى حػػػػد 
القػػػػوؿ بػػػػ ف العػػػػرؼ فػػػػي الوقػػػػت الحاضػػػػر يقضػػػػي عمومػػػػا بتوصػػػػيؿ المبيػػػػع إلػػػػى المشػػػػتري، ومػػػػف يتعاقػػػػد 

يبػػػػػػػػػػرـ اتتفػػػػػػػػػػاؽ بشػػػػػػػػػػرط التوصػػػػػػػػػػيؿ أو بمعنػػػػػػػػػػى الطمبيػػػػػػػػػػة  عبػػػػػػػػػػر اتنترنػػػػػػػػػػت لشػػػػػػػػػػراء سػػػػػػػػػػمعة مػػػػػػػػػػا نجػػػػػػػػػػده
  . orderhomedebveryالمحمولة 
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ونشػػػػػػير إلػػػػػػى أف مػػػػػػا نجػػػػػػده فػػػػػػي إعلانػػػػػػػات العػػػػػػرض عبػػػػػػر صػػػػػػفحات الويػػػػػػب أو العػػػػػػروض عبػػػػػػػر       
البريػػػػػػد اتلكترونػػػػػػي والتػػػػػػي تتضػػػػػػمف عبػػػػػػارات تفيػػػػػػد مكػػػػػػاف مزاولػػػػػػة النشػػػػػػاط ىػػػػػػي بالضػػػػػػرورة تفيػػػػػػد امػػػػػػاكف 

ود المكػػػػػػاف المحػػػػػػدد فػػػػػػي الإعػػػػػػلاف، فمػػػػػػف يتعاقػػػػػػد خػػػػػػارج ىػػػػػػذه الأمػػػػػػاكف التوزيػػػػػػع أو التسػػػػػػميـ ضػػػػػػمف حػػػػػػد
المحػػػػددة ت يسػػػػتطيع اتدعػػػػاء بالقواعػػػػد العامػػػػة التػػػػي تقػػػػرر تسػػػػممو المبيػػػػع فػػػػي أمػػػػاكف تواجػػػػده، بػػػػؿ عميػػػػو 
أف يتحمػػػػؿ تبعػػػػات تسػػػػمـ المبيػػػػع مػػػػف مكػػػػاف تواجػػػػده لػػػػدد البػػػػاجع، وويػػػػر ذلػػػػؾ نػػػػراه يخضػػػػع تتفػػػػاؽ جديػػػػد 

 .1ريومستقؿ بيف الباجع والمشت
 ثالثا: خصوصية تسميم المبيع في عقد البيع الالكتروني

مػػػػػف أجػػػػػؿ دراسػػػػػة ىػػػػػذه الخصوصػػػػػية تبػػػػػد مػػػػػف أف نميػػػػػز بػػػػػيف كػػػػػؿ مػػػػػف التسػػػػػميـ المباشػػػػػر والتسػػػػػميـ      
 عف بعد مع بياف خصوصية كلا الطرفيف.

 أ/ خصوصية التسميم المباشر
ؿ تطػػػػػػػابؽ اترادة، يختػػػػػػػاراف يتحقػػػػػػػؽ ىػػػػػػػذا التسػػػػػػػميـ بنػػػػػػػاء عمػػػػػػػى اتفػػػػػػػاؽ بػػػػػػػيف اتطػػػػػػػراؼ مػػػػػػػف خػػػػػػػلا      

التعامػػػػػػػػػؿ اتلكترونػػػػػػػػػي مػػػػػػػػػف شػػػػػػػػػانو أف يمغػػػػػػػػػي أي التبػػػػػػػػػاس بمػػػػػػػػػا يحقػػػػػػػػػؽ مصػػػػػػػػػالح المتعاقػػػػػػػػػديف خاصػػػػػػػػػة 
المشػػػػػػتري، إذ مػػػػػػف النػػػػػػادر فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ التعاقػػػػػػد عبػػػػػػر اتنترنػػػػػػت أف تسػػػػػػاوي المراكػػػػػػز القانونيػػػػػػة للأطػػػػػػراؼ 

لمتػػػػػػوازف التعاقػػػػػػدي، المتعاقػػػػػػدة ىػػػػػػذا مػػػػػػا تسػػػػػػعى اليػػػػػػو التشػػػػػػريعات المنظمػػػػػػة ليػػػػػػذا التعامػػػػػػؿ مػػػػػػف اعادتيػػػػػػا 
 بيدؼ بسط الحماية الفعالة لممشتري.

ومػػػػػف ىػػػػػذا المنطمػػػػػؽ، ومػػػػػع المحافظػػػػػة عمػػػػػى طبيعػػػػػة ىػػػػػذا التسػػػػػميـ الخاضػػػػػع تتفػػػػػاؽ الأفػػػػػراد يمكػػػػػف       
لمبػػػػاجع كمػػػػورد الكترونػػػػي أف يتعيػػػػد لممشػػػػتري بػػػػالبيع لطمبيػػػػة مسػػػػبقة وذلػػػػؾ فػػػػي حالػػػػة عػػػػدـ تػػػػوفر المنتػػػػوج 

حػػػػؿ الطمػػػػب، وذلػػػػؾ فػػػػي اتجػػػػؿ المتفػػػػؽ عميػػػػو قبػػػػؿ تػػػػاري  التسػػػػميـ فػػػي المخػػػػزوف سػػػػمعة كانػػػػت أـ خدمػػػػة م
المنصػػػػػوص عميػػػػػو فػػػػػي العقػػػػػد، بحيػػػػػث متػػػػػى اخػػػػػؿ البػػػػػاجع بتمػػػػػؾ الطمبيػػػػػة يمػػػػػزـ ب رجػػػػػاع المبمػػػػػغ المػػػػػدفوع 

 .2عمى صاحبو
 05-18مػػػػػػف القػػػػػػانوف  07فقػػػػػػرة  06وىومػػػػػػا كرسػػػػػػو المشػػػػػػرع الجزاجػػػػػػري مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ نػػػػػػص المػػػػػػادة       

حيػػػػث يقصػػػػػد فػػػػي مفيػػػػػوـ ىػػػػذا القػػػػػانوف مػػػػا يػػػػػ تي... "الطمبيػػػػة المسػػػػػبقة: 3مػػػػف قػػػػػانوف التجػػػػارة اتلكترونيػػػػػة
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ىػػػػػو تعيػػػػػد بػػػػػالبيع يمكػػػػػف أف يقترحػػػػػو المػػػػػورد اتلكترونػػػػػي عمػػػػػى المسػػػػػتيمؾ اتلكترونػػػػػي فػػػػػي حالػػػػػة عػػػػػدـ 
 توفر المنتوج في المخزوف".

 خصوصية التسميم عن بعد:   -ب
يف وصػػػػولو بػػػػيف يػػػػدي المشػػػػتري، كمػػػػا يقػػػػرر الػػػػبعض معتبػػػػرا وكانػػػػو قػػػػد سػػػػمـ مػػػػف قبػػػػؿ البػػػػاجع ولحػػػػ      

وخػػػػلاؿ الوقػػػػت الػػػػذي يقتضػػػػيو الإرسػػػػاؿ أو النقػػػػؿ فػػػػ ف المشػػػػتري يكػػػػوف مػػػػتحملا تبعيػػػػة ىلاكيػػػػا  ذلػػػػؾ أف 
ب نتقػػػػػاؿ الحيػػػػػازة اراديػػػػػا فالتسػػػػػميـ وفقػػػػا ليػػػػػا ىػػػػػو أف يػػػػػتـ نقػػػػػؿ  1604القػػػػانوف الفرنسػػػػػي يػػػػػنص فػػػػػي مادتػػػػو 

 الشيء إلى حيازة المشتري وقدرتو عمى الإنتفاع بو.
نتقػػػػػػاؿ الممكيػػػػػػة تطبيقػػػػػػا لقاعػػػػػػدة "ىػػػػػػلاؾ الشػػػػػػيء فالقػػػػػػانو  ف الفرنسػػػػػػي يػػػػػػربط بػػػػػػيف تبعػػػػػػة اليػػػػػػلاؾ وا 

عمػػػػػى مالكػػػػػو" ومػػػػػا داـ أف ممكيػػػػػة المنقػػػػػوتت الماديػػػػػة تنتقػػػػػؿ إلػػػػػى المشػػػػػتري عبػػػػػر اتنترنػػػػػت بمجػػػػػرد العقػػػػػد 
فػػػػ ف ىػػػػػلاؾ المبيػػػػع يكػػػػػوف عمػػػػى المشػػػػػتري بوصػػػػفو المالػػػػػؾ لمشػػػػيء ولػػػػػـ يػػػػتـ التسػػػػػميـ بعػػػػد. وكػػػػػاف واجبػػػػػا 

الإسػػػػتيلاؾ أف يعػػػػال  مسػػػػ لة تحميػػػػؿ المشػػػػتري تبعيػػػػة اليػػػػلاؾ والتزامػػػػو بػػػػدفع الػػػػثمف فػػػػي اف عمػػػػى تقنػػػػيف 
واحػػػد ت سػػػػيما أف عقػػػػد البيػػػع عػػػػف بػػػػع يػػػتـ بػػػػيف طػػػػرفيف ويػػػر متكػػػػافجيف اقتصػػػػاديا ومعموماتيػػػا  وىػػػػذا ىػػػػو 
المنطػػػػػؽ الػػػػػػذي مػػػػػف أجمػػػػػػو تػػػػػـ صػػػػػػياوة نصػػػػػوص ىػػػػػػذا التقنػػػػػيف، كمػػػػػػا أف المشػػػػػرع المصػػػػػػري ربػػػػػط بػػػػػػيف 

التسػػػػػميـ القػػػػػانوني بصػػػػػرؼ النظػػػػػر عػػػػػف انتقػػػػػاؿ الممكيػػػػػة أـ ت ومػػػػػف ثػػػػػـ إذا وضػػػػػع البػػػػػاجع تبعيػػػػػة اليػػػػػلاؾ و 
 المبيع تحت تصرؼ المشتري حتى ولو لـ يستولي عميو استيلاء ماديا.

مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػدني المصػػػػػري كػػػػػذلؾ تقػػػػػرر أنػػػػػو  436" ومػػػػػف جانػػػػػب اخػػػػػر فػػػػػ ف نػػػػػص المػػػػػادة 
إت إذا وصػػػػػؿ إليػػػػػو مػػػػػالـ يوجػػػػػد اتفػػػػػاؽ بغيػػػػػر  إذا وجػػػػػب تصػػػػػدير المبيػػػػػع إلػػػػػى المشػػػػػتري فمػػػػػف يػػػػػتـ التسػػػػػميـ

 .1ذلؾ"
كمػػػػػػا أف البػػػػػػاجع ينفػػػػػػذ إلتزامػػػػػػو بالتسػػػػػػميـ المبيػػػػػػع مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ وضػػػػػػعو ليػػػػػػذا النظػػػػػػاـ الرقمػػػػػػي عمػػػػػػى 
موقعػػػػػو الإلكترونػػػػػي ليػػػػػتـ النقػػػػػر عميػػػػػو مػػػػػف قبػػػػػؿ المشػػػػػتري ودخولػػػػػو ليػػػػػذا النظػػػػػاـ، وت يتسػػػػػنى لممشػػػػػتري 

، ىػػػػػذا مػػػػػا يعبػػػػػر عنػػػػػو إلكترونيػػػػػا بالتسػػػػػميـ اللامػػػػػادي ذلػػػػػؾ إت بالػػػػػدفع الإلكترونػػػػػي المسػػػػػبؽ لقيمػػػػػة المبيػػػػػع
الػػػػذي يعتمػػػػد عمػػػػى الأربػػػػاح والبيانػػػػات الػػػػذي ت يثبػػػػت قانونػػػػا إت بػػػػالتوقيع الإلكترونػػػػي حتػػػػى يرتػػػػب اثػػػػاره 

 القانونية.

                                                           
، دار الجامعة 2011أسامة أحمد بدر، ضمانات المشتري في عقد البيع الإلكتروني، دراسة مقارنة، بدوف طبعة،  -1

 وما بعدىا. 72الجديدة، الإسكندرية، ص 
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المشػػػػػػػرع الجزاجػػػػػػػري لػػػػػػػـ يحػػػػػػػدد أجػػػػػػػؿ التسػػػػػػػميـ ب عتبػػػػػػػار لمتسػػػػػػػميـ خصوصػػػػػػػية خاصػػػػػػػة فػػػػػػػي عقػػػػػػػد البيػػػػػػػع  
ه ، إذ أحيانػػػػػا ت يمكػػػػػف فصػػػػػؿ تكػػػػػويف اتفػػػػػؽ عػػػػػف تنفيػػػػػذه ممػػػػػا يخػػػػػتـ الإلكترونػػػػػي التػػػػػي تكمػػػػػف فػػػػػي تنفيػػػػػذ

 1الطابع الفوري.
 البائع في عقود التجارة الإلكترونيةالضمانات المتعمقة بالمبحث الثالث:  

قػػػػػد أدد اتزديػػػػػاد فػػػػػي التعامػػػػػؿ بالوسػػػػػاجؿ الإلكترونيػػػػػة مػػػػػف خػػػػػلاؿ شػػػػػراء السػػػػػمع والخػػػػػدمات إلػػػػػى        
ري فػػػػي مثػػػػؿ ىػػػػػذه العقػػػػود، وذلػػػػؾ حفاظػػػػا عمػػػػػى حقوقػػػػو وحمايتػػػػو مػػػػػف ضػػػػرورة الإقػػػػرار بضػػػػمانات المشػػػػػت

الغػػػػػػش واتحتيػػػػػػاؿ اتلكترونػػػػػػػي، باعتبػػػػػػاره الطػػػػػػػرؼ الضػػػػػػعيؼ فػػػػػػي العلاقػػػػػػػة كونػػػػػػو يعجػػػػػػػز عػػػػػػف فحػػػػػػػص 
 .2البضاعة ومعاينتيا خاصة مع التقنيات الحديثة التي تبيف الشيء عمى وير حقيقتو

التعػػػػػػرض واتسػػػػػػتحقاؽ فػػػػػػي العقػػػػػػد  لػػػػػػذلؾ سػػػػػػنتطرؽ إلػػػػػػى ضػػػػػػماف العيػػػػػػوب الخفيػػػػػػة وضػػػػػػماف عػػػػػػدـ     
الإلكترونػػػػػػي  المطمػػػػػػب الأوؿ ، ونتنػػػػػػاوؿ اتلتػػػػػػزاـ بضػػػػػػػماف الصػػػػػػلاحية وضػػػػػػماف الأمػػػػػػف والسػػػػػػلامة فػػػػػػػي 

 العقد اتلكتروني  المطمب الثاني .
 المطمب الأول: ضمان العيوب الخفية وضمان عدم التعرض والاستحقاق في العقد الإلكتروني

تبنتيػػػػػػػا التشػػػػػػػريعات والقػػػػػػػوانيف الحديثػػػػػػػة، نجػػػػػػػد ضػػػػػػػماف  مػػػػػػػف بػػػػػػػيف الضػػػػػػػمانات التقميديػػػػػػػة التػػػػػػػي
العيػػػػػوب الخفيػػػػػة الػػػػػذي يعػػػػػد مػػػػػف أىػػػػػـ اتلتزامػػػػػات التػػػػػي تقػػػػػع عمػػػػػى البػػػػػاجع الػػػػػذي يتعاقػػػػػد الكترونيػػػػػا مػػػػػع 
المشػػػػػتري، حيػػػػػث يضػػػػػمف ليػػػػػذا الأخيػػػػػر خمػػػػػو المبيػػػػػع مػػػػػف العيػػػػػوب، أمػػػػػا ضػػػػػماف التعػػػػػرض واتسػػػػػتحقاؽ 

مبيع انتفاعػػػػا ىادجػػػػا، فػػػػلا يتعػػػػرض لػػػػو شخصػػػػيا وت فيػػػػو يضػػػػمف البػػػػاجع اتلكترونػػػػي انتفػػػػاع المشػػػػتري بػػػػال
و منػػػػػػو حصػػػػػػرنا دراسػػػػػتنا ضػػػػػػمف النظريػػػػػػة العامػػػػػة لمعقػػػػػػد، أي فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ  يسػػػػػمح لمغيػػػػػػر بػػػػػػالتعرض لػػػػػو،

 كما يمي: 3عقود البيع التقميدية، محاوليف إسقاطيا عمى عقود البيع اتلكترونية قدر الإمكاف
 البيع الالكتروني الفرع الأول: الالتزام بضمان العيب الخفي في عقد

قػػػػد نظػػػػـ المشػػػػرع الجزاجػػػػري أحكػػػػاـ ضػػػػماف العيػػػػوب الخفيػػػػة فػػػػي عقػػػػد البيػػػػع التقميػػػػدي فػػػػي المػػػػواد 
مػػػػػػف القػػػػػػانوف المػػػػػػدني الجزاجػػػػػػري، محػػػػػػاوليف المطابقػػػػػػة أو اسػػػػػػقاطيا عمػػػػػػى عقػػػػػػد البيػػػػػػع  385إلػػػػػػى  379

                                                           
 .68، المرجع السابؽ، صساميةلموشة  -1
مجمػة الإفريقيػة لمدراسػات القانونيػة والسياسػية، جامعػة أحمػد أرجيموس رحاب، ضمانات المشػتري فػي العقػد الإلكترونػي، ال -2

 .74، ص2021جواف  ، الجزاجر،01، العدد 05دراية، ادرار، المجمد 
أحػػلاـ شػػبيمي، ضػػمانات المشػػتري فػػي عقػػد البيػػع الإلكترونػػي، مػػذكرة مكممػػة لنيػػؿ شػػيادة الماسػػتر، كميػػة الحقػػوؽ والعمػػوـ  -3

 13، ص2017/2018، أـ البواقي، السياسية، جامعة /العربي بف مييدي



                                                                                      ونيةخصوصية التزامات البائع في عقود التجارة الإلكتر             الفصل الأول:                 
 

37 
 

مػػػػف خػػػػلاؿ  ،1الإلكترونػػػػي وسػػػػنتناوؿ دراسػػػػة أحكػػػػاـ ضػػػػماف العيػػػػوب الخفيػػػػة فػػػػي عقػػػػد البيػػػػع الإلكترونػػػػي
العناصػػػػػر ا تيػػػػػة: تعريػػػػػؼ العيػػػػػب الخفػػػػػي أوت ، شػػػػػروط ضػػػػػماف العيػػػػػوب الخفيػػػػػة ثانيا ، وأحكػػػػػاـ ضػػػػػماف 

 العيوب الخفية ثالثا .
 أولا: تعريف العيب الخفي

تنوعػػػػػػت واختمفػػػػػػت تعػػػػػػاريؼ العيػػػػػػب الخفػػػػػػي بػػػػػػيف القضػػػػػػاء والفقػػػػػػو والقػػػػػػانوف وذلػػػػػػؾ كػػػػػػؿ حسػػػػػػب 
نتعػػػػػرض لػػػػػبعض ىػػػػػذه التعػػػػػاريؼ القضػػػػػاجية، ثػػػػػـ الزاويػػػػػة التػػػػػي ينظػػػػػر منيػػػػػا إلػػػػػى العيػػػػػب الخفػػػػػي وسػػػػػوؼ 

 التعاريؼ الفقيية، وأخيرا التعاريؼ التشريعية.
 / التعريف القضائي لمعيب الخفي1

يعػػػػػػػد أوؿ تعريػػػػػػػؼ جػػػػػػػاء بػػػػػػػو القضػػػػػػػاء لمعيػػػػػػػب الخفػػػػػػػي فػػػػػػػي محكمػػػػػػػة الػػػػػػػنقض المصػػػػػػػرية، حيػػػػػػػث 
خمػػػػػو ، عػػػػػرؼ العيػػػػػب الخفػػػػػي عمػػػػػى أنػػػػػو: "ا فػػػػػة الطارجػػػػػة التػػػػػي ت08/04/1948صػػػػػدر عنيػػػػػا قػػػػػرار فػػػػػي 
 منيا الفطرة السميمة لمبيع"

والمحكمػػػػة المػػػػذكورة قػػػػد أخػػػػذت ىػػػػذا التعريػػػػؼ مػػػػف حاشػػػػية ابػػػػف عابػػػػديف فػػػػي الفقػػػػو الحنفػػػػي فقػػػػد 
 .2ورد فيو: "أف العيب ما يخمو عنو أصؿ الفطرة السميمة مف ا فات العارضة ليا"

عيػػػػػا والمقصػػػػػود ب صػػػػػؿ الفطػػػػػرة السػػػػػميمة الحالػػػػػة الأصػػػػػمية التػػػػػي يغػػػػػب وجودىػػػػػا فػػػػػي الشػػػػػيء طبي
كػػػػػاف ذلػػػػػؾ الشػػػػػيء أو صػػػػػناعيا، فالفاكيػػػػػة مػػػػػثلا فطرتيػػػػػا السػػػػػميمة تقتضػػػػػي خموىػػػػػا مػػػػػف الػػػػػرديء، ولكػػػػػف 
فػػػػػي أصػػػػػؿ فطرتيػػػػػا السػػػػػميمة المعتػػػػػادة تتػػػػػردد بػػػػػيف الجػػػػػودة والػػػػػرداءة، فػػػػػالرداءة ت تعتبػػػػػر عيبػػػػػا فييػػػػػا لأف 

 .3فطرتيا ت تخمو منيا
 / التعريف الفقيي لمعيب الخفي2

التعريفػػػػػات الفقييػػػػػة تػػػػػدور حػػػػػوؿ ذات المعنػػػػػى فيمػػػػػا بينيػػػػػا  مػػػػػف الجانػػػػػب الفقيػػػػػي نجػػػػػد أف أومػػػػػب
ف اختمفػػػػػػػػت العبػػػػػػػػارات، إت أف التقػػػػػػػػارب واضػػػػػػػػح، ليعػػػػػػػػرؼ العيػػػػػػػػب الخفػػػػػػػػي الموجػػػػػػػػب لمضػػػػػػػػماف لػػػػػػػػدد  وا 
الػػػػػبعض ب نػػػػػو: "ذلػػػػػؾ العيػػػػػب الػػػػػذي ت يظيػػػػػر لمعيػػػػػاف، وت يمكػػػػػف اكتشػػػػػافو بػػػػػالفحص العػػػػػادي الػػػػػذي يقػػػػػوـ 

                                                           
 .، السالؼ الذكر 1395رمضاف  20الم رخ في  75/58الأمر رقـ  -1
المقاولػة، دراسػة فػي ضػوء التطػور القػانوني معػززة بػالقرارات -الإيجػار-البيػع–جعفر الفضمي، الوجيز فػي العقػود المدنيػة  -2

 .119، ص2014 ،1435القضاجية، الطبعة الثالثة، دار الثقافة، عماف الأردف، 
السػػيد عبػػد اليػػادي محمػػد العيسػػوي، العقػػود الإلكترونيػػة لممسػػتيمؾ، الطبعػػة الأولػػى، مكتبػػة الوفػػاء القانونيػػة، الإسػػكندرية،  -3

 .175، 174، ص2019
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ذلػػػػػؾ يكػػػػػوف البػػػػػاجع ضػػػػػامنا لمعيػػػػػب إذا كػػػػػاف بػػػػػو كػػػػػؿ مشػػػػػتري وػػػػػافلا عػػػػػف متوسػػػػػط الإدراؾ ومػػػػػا عػػػػػدد 
 .1العيب ظاىر لممشتري وقت التسميـ ولـ يبد اعتراضو عميو"

وىنػػػػػػاؾ مػػػػػػف عرفػػػػػػو عمػػػػػػى انػػػػػػو: "افػػػػػػة تصػػػػػػيب الشػػػػػػيء المبيػػػػػػع فتػػػػػػنقص مػػػػػػف قيمتػػػػػػو اتقتصػػػػػػادية 
، واعتبػػػػػره الػػػػػبعض ب نػػػػػو: "العيػػػػػب الغيػػػػػر معمػػػػػوـ لممشػػػػػتري الػػػػػذي يمكػػػػػف باسػػػػػتطاعة ىػػػػػذا 2ومػػػػػف منفعتػػػػػو"

يكشػػػػفو عػػػػف طريػػػػؽ فحػػػػص المبيػػػػع بعنايػػػػة الشػػػػخص المعتػػػػاد فيػػػػو الػػػػذي يقػػػػع ضػػػػمانو عمػػػػى  الأخيػػػػر اف
 .3الباجع"

ويمكػػػػف أف يعػػػػرؼ مػػػػف الناحيػػػػة الوظيفيػػػػة ب نػػػػو: "العيػػػػب الػػػػذي يصػػػػيب الشػػػػيء فػػػػي أوصػػػػافو أو 
فػػػػي خصاجصػػػػو بحيػػػػث يجعمػػػػو ويػػػػر صػػػػالح لمغػػػػرض المعػػػػد مػػػػف أجمػػػػو". كمػػػػا يقصػػػػد بػػػػو أيضػػػػا: "الحالػػػػة 

 .4المبيع والذي يجعمو وير ملاجـ تستعمالو فيما أعد لو"التي يوجد عمييا الشيء 
 / التعريف القانوني لمعيب الخفي3

أمػػػػػػا عمػػػػػػى المسػػػػػػتود القػػػػػػانوني فيقصػػػػػػد بػػػػػػو: " العيػػػػػػب الػػػػػػذي يػػػػػػنقص مػػػػػػف قيمػػػػػػة المبيػػػػػػع أو مػػػػػػف 
نفعػػػػػو بحسػػػػػب الغايػػػػػة المقصػػػػػودة مسػػػػػتفادة ممػػػػػا ىػػػػػو مبينػػػػػا فػػػػػي العقػػػػػد أو ممػػػػػا ىػػػػػو ظػػػػػاىر مػػػػػف طبيعػػػػػة 

عػػػػػدـ تػػػػػوافر -الػػػػػذي اعػػػػػد لػػػػػو، ويعػػػػػد عيبػػػػػا قاجمػػػػػا بذاتػػػػػو ولػػػػػيس كمػػػػػا العيػػػػػب الخفػػػػػيالشػػػػػيء، او الغػػػػػرض 
 .5الصفات التي كفؿ الباجع لممشتري وجودىا في المبيع عند تسميمو"

لػػػػػػـ يضػػػػػػع المشػػػػػػرع المػػػػػػدني الجزاجػػػػػػري تعريفػػػػػػا محػػػػػػددا لمبيػػػػػػع الموجػػػػػػب لمضػػػػػػماف، إنمػػػػػػا اقتصػػػػػػر 
ة بالػػػػػػػدعود التػػػػػػػي يرفعيػػػػػػػا المشػػػػػػػتري عمػػػػػػػى التبيػػػػػػػاف لمشػػػػػػػروط وأحكػػػػػػػاـ ىػػػػػػػذا اتلتػػػػػػػزاـ والقواعػػػػػػػد الخاصػػػػػػػ

، 379لممطالبػػػػة بيػػػػذا الضػػػػماف، ليعػػػػال  بػػػػذلؾ ضػػػػمف أحكػػػػاـ خاصػػػػة بعقػػػػد البيػػػػع وذلػػػػؾ فػػػػي المػػػػواد مػػػػف 
، ثػػػػػػـ أورد تعريفػػػػػػا لػػػػػػو بػػػػػػذكر لأثػػػػػػره عمػػػػػػى انػػػػػػو العيػػػػػػب الػػػػػػذي يػػػػػػنقص مػػػػػػف قيمػػػػػػة المبيػػػػػػع، أو 385إلػػػػػػى 

                                                           
عزري الزيف، حماية المستيمؾ مف خلاؿ احكاـ الضػماف فػي عقػد البيػع المػدني، مجمػة العمػوـ القانونيػة والإداريػة، سػيدي  -1

 .196ص، 2005عدد خاص، عباس، بم
خميػػؿ أحمػػد حسػػف قػػدادة، الػػوجيز فػػي شػػرح القػػانوف الجزاجػػري، الجػػزء الرابػػع، عقػػد البيػػع، ديػػواف المطبوعػػات الجامعيػػة،  -2

 .173، ص2000الجزاجر، 
 .41، ص2000عامر قاسـ أحمد القيسي، الحماية القانونية لممستيمؾ، الطبعة الأولى، دار الثقافة، الأردف،  -3
 .205خالد ممدوح إبراىيـ، المرجع السابؽ، ص -4
،  2011، دار الجامعػػػة الجديػػػدة، -دراسػػػة مقارنػػػة–أسػػػامة أحمػػػد بػػػدر، ضػػػمانات المشػػػتري فػػػي عقػػػد البيػػػع الإلكترونػػػي  -5

 .109ص
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ىػػػػػذا حسػػػػػب صػػػػػريح الفقػػػػػرة المنفعػػػػػة بحسػػػػػب الغايػػػػػة المقصػػػػػودة منػػػػػو، أو بحسػػػػػب طبيعتػػػػػو أو اسػػػػػتعمالو و 
 .1مف القانوف المدني الجزاجري 379الأولى مف نص المادة 

كمػػػػػا عرفػػػػػو المشػػػػػرع المػػػػػدني الفرنسػػػػػي لي خػػػػػذ نفػػػػػس المعنػػػػػى السػػػػػابؽ ب نػػػػػو: "العيػػػػػب الػػػػػذي يجعػػػػػؿ 
المبيػػػػع ويػػػػر صػػػػالح للاسػػػػتعماؿ الػػػػذي يعػػػػد لػػػػو، أو الػػػػذي يػػػػنقص مػػػػف ىػػػػذا اتسػػػػتعماؿ بحيػػػػث لػػػػو عمػػػػـ 

 .2بو المشتري لما دفع ثمنو"
المتعمػػػػػؽ بحمايػػػػػة المسػػػػػتيمؾ وقمػػػػػع  09/03مػػػػػف القػػػػػانوف رقػػػػػـ  11وبػػػػػالرجوع إلػػػػػى نػػػػػص المػػػػػادة 

الغػػػػش والتػػػػي تػػػػنص عمػػػػى أنػػػػو: "يجػػػػب أف يمبػػػػي كػػػػؿ منتػػػػوج معػػػػروض للاسػػػػتيلاؾ الروبػػػػات المشػػػػػروعة 
 .3لممستيمؾ مف حيث طبيعتو وصنفو، ومنش تو ومميزاتو الأساسية وتركيبتو"

 ثانيا: شروط ضمان العيوب الخفية
مػػػػػػف أجػػػػػػؿ أف يضػػػػػػمف البػػػػػػاجع العيػػػػػػب الػػػػػػذي يظيػػػػػػر فػػػػػػي المبيػػػػػػع تبػػػػػػد أف تتػػػػػػوافر فيػػػػػػو شػػػػػػروط 
معينػػػػة وبػػػػدونيا ت يكػػػػوف فػػػػي مقػػػػدور المشػػػػتري الرجػػػػوع عمػػػػى البػػػػاجع بالضػػػػماف، وىػػػػذا مػػػػا نصػػػػت عميػػػػو 

مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني الجزاجػػػػري بالإضػػػػافة إلػػػػى جيػػػػؿ المشػػػػتري بيػػػػذا العيػػػػب بشػػػػرط  379أحكػػػػاـ المػػػػادة 
 خير عناية الرجؿ العادي في فحص المبيع.أف يبذؿ ىذا الأ

 / أن يكون العيب خفيا1
القاعػػػػػػػػػػػدة أف البػػػػػػػػػػػاجع ت يضػػػػػػػػػػػمف إت العيػػػػػػػػػػػوب الخفيػػػػػػػػػػػة، وبمجػػػػػػػػػػػرد إعػػػػػػػػػػػلاـ البػػػػػػػػػػػاجع المشػػػػػػػػػػػتري 
بالأوصػػػػػاؼ الأساسػػػػػية لممبيػػػػػع ومػػػػػا يمحػػػػػؽ بػػػػػو مػػػػػف عيػػػػػوب، مػػػػػف شػػػػػ نو أف يجعػػػػػؿ المشػػػػػتري عمػػػػػى عمػػػػػـ 

لضػػػػػماف مػػػػػف قبػػػػػؿ البػػػػػاجع، لػػػػػذلؾ ت يعػػػػػد كافيػػػػػا بػػػػػالعيوب التػػػػػي تكػػػػػوف ظػػػػػاىرة حينيػػػػػا، فػػػػػلا تكػػػػػوف محػػػػػؿ ا
لمضػػػػماف أف يكػػػػػوف العيػػػػػب خفيػػػػػا، إنمػػػػػا وجػػػػػب أت يكػػػػػوف المشػػػػتري عمػػػػػى عمػػػػػـ بػػػػػو فتحقػػػػػؽ شػػػػػرط الخفػػػػػاء 

 .4في العيب، يرتبط أيضا بجيؿ المشتري لذلؾ العيب في المنتوج

                                                           
، 2010 عبد الباسط جاسـ محمد، إبراـ العقد عبر اتنترنت، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي الحقوقية، بيػروت، لبنػاف، -1

 .229ص
الصػادر فػي  2016/131مػف القػانوف المػدني الفرنسػي المعػدؿ بموجػب الأمػر رقػـ  1641ىذا مػا جػاء فػي نػص المػادة  -2

ثبات اتلتزامات. 2016فبراير  10  بش ف إصلاح قانوف العقود والمخطط العاـ وا 
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و، فػػػػػ ذا كػػػػػاف العيػػػػػب ظػػػػػاىرا وقػػػػػت أف تسػػػػػمـ المشػػػػػتري المبيػػػػػع ولػػػػػـ يعتػػػػػرض عميػػػػػو بػػػػػؿ رضػػػػػي أف يتسػػػػػمم
فػػػػػػػ ف البػػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػػي فػػػػػػػي ىػػػػػػػذه الحالػػػػػػػة ت يضػػػػػػػمنو لأف المشػػػػػػػتري قػػػػػػػد رأد العيػػػػػػػب ظػػػػػػػاىرا دوف أف 

 .1يعترض يكوف قد ارتضاه، وأسقط حقو في التمسؾ بالضماف
إذ كػػػػاف عمػػػػى المشػػػػتري أف يبػػػػدي اعتراضػػػػو عػػػػػف طريػػػػؽ اتمتنػػػػاع عػػػػف الشػػػػراء أو رفػػػػض تسػػػػػمـ 

ميػػػػػػو، ولػػػػػػو كػػػػػػذلؾ اتمتنػػػػػػاع عػػػػػػف الوفػػػػػػاء بػػػػػػالثمف المبيعػػػػػػات إذا كػػػػػػاف المبيػػػػػػع ويػػػػػػر مطػػػػػػابؽ لمػػػػػػا اتفػػػػػػؽ ع
تمسػػػػػػكا بالػػػػػػدفع بعػػػػػػدـ التنفيػػػػػػذ، وفػػػػػػي جميػػػػػػع الأحػػػػػػواؿ يمتػػػػػػزـ المشػػػػػػتري باتخػػػػػػاذ موقػػػػػػؼ يعبػػػػػػر فيػػػػػػو دوف 
تػػػػػ خير، عػػػػػف عػػػػػدـ قبولػػػػػو عيػػػػػوب المبيػػػػػع الظػػػػػاىرة، فػػػػػ ذا لػػػػػـ يعتػػػػػرض المشػػػػػتري ولػػػػػـ يتخػػػػػذ أي موقػػػػػؼ، 

يمكنػػػػػػػو أيضػػػػػػػا مطالبػػػػػػػة البػػػػػػػاجع  ف نػػػػػػػو بالإضػػػػػػػافة إلػػػػػػػى سػػػػػػػقوط حقػػػػػػػو فػػػػػػػي التمسػػػػػػػؾ بالضػػػػػػػماف ف نػػػػػػػو ت
 .2الإلكتروني بتنفيذ التزامو بتسميـ شيء مطابؽ لممبيع المتفؽ عميو أو المطالبة حتى بفس  البيع

 / أن يكون العيب مؤثرا2
يعػػػػرؼ العيػػػػب المػػػػ ثر ب نػػػػو: "ذلػػػػؾ العيػػػػب الػػػػذي مػػػػف شػػػػ نو أف يػػػػنقص مػػػػف ثمػػػػف المبيػػػػع أو مػػػػف 

وقػػػػػت التعاقػػػػػد لكػػػػاف يحجػػػػػـ عػػػػػف إبػػػػراـ العقػػػػػد او عمػػػػػى منفعتػػػػو، بحيػػػػػث لػػػػػو كػػػػاف المشػػػػػتري يعمػػػػػـ بالعيػػػػب 
نما بثمف أقؿ"  .3الأقؿ ت يقبؿ الشراء بالثمف الوارد في العقد وا 

ويلاحػػػػػػظ مػػػػػػف ىػػػػػػذا التعريػػػػػػؼ أف ىنػػػػػػاؾ معيػػػػػػاريف فػػػػػػي تحديػػػػػػد مفيػػػػػػوـ العيػػػػػػب المػػػػػػ ثر: معيػػػػػػار 
المبيػػػػع الػػػػنقص فػػػػي المنفعػػػػة ومعيػػػػار الػػػػنقص فػػػػي القيمػػػػة، والمقصػػػػود مػػػػف كػػػػوف العيػػػػب مػػػػ ثرا فػػػػي قيمػػػػة 

الػػػػػنقص النػػػػػات  عػػػػػف العيػػػػػب فػػػػػي قيمػػػػػة المبيػػػػػع اللاحػػػػػؽ بػػػػػو ت عػػػػػف تقمبػػػػػات الأسػػػػػعار، فيجػػػػػب أف يكػػػػػوف 
الػػػػنقص محسوسػػػػا، أمػػػػا إذا كػػػػاف تافيػػػػا أو طفيفػػػػا أو مػػػػف العيػػػػوب المتسػػػػامح بشػػػػ نيا عرفػػػػا فػػػػلا يسػػػػتوجب 
الضػػػػػماف، والمقصػػػػػود بكػػػػػوف العيػػػػػب مػػػػػ ثرا فػػػػػي منفعػػػػػة المبيػػػػػع ىػػػػػو جعػػػػػؿ الشػػػػػيء المبيػػػػػع ويػػػػػر صػػػػػالح 

نتفػػػػػاع بػػػػػو وتحديػػػػػد المنػػػػػافع المقصػػػػػودة مػػػػػف المبيػػػػػع يسػػػػػتفاد والبػػػػػا مػػػػػف وجيػػػػػة اسػػػػػتعماؿ الشػػػػػيء فيمػػػػػا للا
 .4ىو معد لو، بحسب طبيعتو أو بموجب العقد
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مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني نجػػػػد أف المشػػػػرع الجزاجػػػػري قػػػػد اشػػػػترط  01الفقػػػػرة  139بػػػػالرجوع إلػػػػى نػػػػص المػػػػادة 
يف إمػػػػػػا الإنقػػػػػػاص مػػػػػػف قيمػػػػػػة المبيػػػػػػع، أو فػػػػػػي العيػػػػػػب لكػػػػػػي يكػػػػػػوف مػػػػػػ ثرا أف يتػػػػػػوفر فيػػػػػػو أحػػػػػػد الشػػػػػػرط

 .1الإنقاص مف اتنتفاع بو حسب الغاية المقصودة منو
 / أن يكون العيب قديما3

مػػػػػػػف القػػػػػػػانوف المػػػػػػػدني الجزاجػػػػػػػري والتػػػػػػػي تػػػػػػػنص عمػػػػػػػى انػػػػػػػو:  379بػػػػػػػالرجوع إلػػػػػػػى نػػػػػػػص المػػػػػػػادة 
التسػػػػميـ  "يكػػػػوف البػػػػاجع ممػػػػزـ بالضػػػػماف إذا لػػػػـ يشػػػػتمؿ المبيػػػػع عمػػػػى الصػػػػفات التػػػػي يعيػػػػد بوجودىػػػػا وقػػػػت

إلػػػػػػى المشػػػػػػتري" ويقصػػػػػػد مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ ىػػػػػػذه المػػػػػػادة بقػػػػػػدـ العيػػػػػػب فػػػػػػي المبيػػػػػػع لأنػػػػػػو العيػػػػػػب الػػػػػػذي يكػػػػػػوف 
موجػػػػودا فػػػػي البيػػػػع وقػػػػت تسػػػػميمو لممشػػػػتري، فالبػػػػاجع الإلكترونػػػػي يضػػػػمف خمػػػػو المبيػػػػع مػػػػف العيػػػػوب إلػػػػى 
 حػػػػيف تمػػػػاـ تسػػػػميمو لممشػػػػتري، وأمػػػػا مػػػػا يطػػػػرأ بعػػػػد ذلػػػػؾ مػػػػف عيػػػػوب بعػػػػد التسػػػػميـ فػػػػي يػػػػد المشػػػػتري فػػػػلا

 .2ضماف فيو عمى الباجع الإلكتروني
لػػػػػػذلؾ وقػػػػػػت التسػػػػػػميـ ىػػػػػػو الحػػػػػػد الفاصػػػػػػؿ بػػػػػػيف العيػػػػػػب القػػػػػػديـ الػػػػػػذي يضػػػػػػمنو البػػػػػػاجع، والعيػػػػػػب 
الطػػػػػاري الػػػػػذي ت يضػػػػػمف تماشػػػػػيا مػػػػػع ارتبػػػػػاط مسػػػػػ لة تبعػػػػػة اليػػػػػلاؾ بتسػػػػػميـ المنتػػػػػوج، وىػػػػػو مػػػػػا يمكػػػػػف 

 .3يب الخفيملاحظتو أيضا عمى المشرع الجزاجري الذي ربط بيف التسميـ وضماف الع
 ثالثا: أحكام ضمان العيوب الخفية

 / أطراف الضمان1
باعتبػػػػػػار عقػػػػػػد البيػػػػػػع الإلكترونػػػػػػي عقػػػػػػد ممػػػػػػزـ لجػػػػػػانبيف مثمػػػػػػو مثػػػػػػؿ عقػػػػػػد البيػػػػػػع التقميػػػػػػدي فػػػػػػ ف 

 اتلتزاـ بالضماف يقع عمى الباجع باعتباره مدينا، ويستفيد منو المشتري باعتباره داجنا.
 أ/ المدين بضمان العيوب الخفية

بػػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػػي ىػػػػػػػو المػػػػػػػديف بضػػػػػػػماف العيػػػػػػػوب الخفيػػػػػػػة، حيػػػػػػػث ينشػػػػػػػ  الضػػػػػػػماف عمػػػػػػػى إف ال
عاتقػػػػو بقػػػػوة القػػػػانوف ولممشػػػػتري الحػػػػؽ فػػػػي الرجػػػػوع عمػػػػى البػػػػاجع الإلكترونػػػػي أو البػػػػاجعيف السػػػػابقيف، فػػػػي 
حالػػػػػة تػػػػػوافر الشػػػػػروط القانونيػػػػػة لمضػػػػػماف، وىػػػػػي أف يكػػػػػوف العيػػػػػب موجػػػػػودا وقػػػػػت البيػػػػػع، الأوؿ ىػػػػػو أف 

                                                           
 .175خميؿ أحمد حسف قدادة، المرجع السابؽ، ص -1
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وقػػػػت إتمػػػػاـ البيػػػػع، وأف يػػػػتـ الرجػػػػوع عمػػػػى البػػػػاجع الإلكترونػػػػي خػػػػلاؿ سػػػػنة مػػػػف تػػػػاري  يضػػػػؿ العيػػػػب خفيػػػػا 
 .1تسميـ المبيع إلى المشتري

 ب/ الدائن بضمان العيوب الخفية
إف المشػػػػػتري ىػػػػػو الػػػػػداجف بضػػػػػماف العيػػػػػوب الخفيػػػػػة فالضػػػػػماف ينتقػػػػػؿ بانتقػػػػػاؿ ممكيػػػػػة المبيػػػػػع إلػػػػػى 

صػػػػػػػفو خمفػػػػػػا خاصػػػػػػػا، ويسػػػػػػتطيع المشػػػػػػػتري الػػػػػػوارث بوصػػػػػػفو خمفػػػػػػػا عامػػػػػػا أو إلػػػػػػػى المشػػػػػػتري اللاحػػػػػػؽ بو 
الأخيػػػػػر الرجػػػػػوع بالضػػػػػماف عمػػػػػى مػػػػػف بػػػػػاع لػػػػػو، ويمكػػػػػف كػػػػػذلؾ الرجػػػػػوع بػػػػػدعود الضػػػػػماف التػػػػػي كانػػػػػت 
لممشػػػػتري الأوؿ ضػػػػد البػػػػاجع وانتقمػػػػت إليػػػػو مػػػػع البيػػػػع بشػػػػرط تػػػػوافر شػػػػروطيا وىػػػػي وجػػػػود العيػػػػب بػػػػالمبيع 

لأطػػػػػراؼ الضػػػػػماف قصػػػػػر قبػػػػػؿ تسػػػػػميمو إلػػػػػى المشػػػػػتري الأوؿ وعػػػػػدـ وجػػػػػود اتفػػػػػاؽ مخػػػػػالؼ حيػػػػػث يمكػػػػػف 
أو حصػػػػػر اتسػػػػػتفادة عمػػػػػى المتعاقػػػػػد دوف خمفػػػػػو، وتنتقػػػػػؿ دعػػػػػود ضػػػػػماف العيػػػػػوب الخفيػػػػػة التػػػػػي كانػػػػػت 

المشػػػػػتري اللاحػػػػػؽ ضػػػػػمف ممحقػػػػػات المبيػػػػػع باعتبارىػػػػػا مػػػػػف  2لممشػػػػػتري الأوؿ ضػػػػػد البػػػػػاجع الأصػػػػػمي إلػػػػػى
 الحقوؽ المكممة لمشيء، ومف ثـ تنتقؿ مع الأصؿ، وذلؾ تطبيقا لمقواعد العامة.

 واجبات المشتري لمحفاظ عمى حقو في الضمان /2
مػػػػػػف القػػػػػػانوف المػػػػػػدني الجزاجػػػػػػري التػػػػػػي تػػػػػػنص عمػػػػػػى أنػػػػػػو: "إذا تسػػػػػػمـ  380حسػػػػػػب نػػػػػػص المػػػػػػادة 

المشػػػػػػتري المبيػػػػػػع وجػػػػػػب عميػػػػػػو التحقػػػػػػؽ مػػػػػػف حالتػػػػػػو عنػػػػػػدما يػػػػػػتمكف مػػػػػػف ذلػػػػػػؾ حسػػػػػػب قواعػػػػػػد التعامػػػػػػؿ 
فػػػػي أجػػػػؿ مقبػػػػوؿ عػػػػادة،  الجاريػػػػة، فػػػػ ذا اكتشػػػػؼ عيبػػػػا يضػػػػمنو البػػػػاجع وجػػػػب عميػػػػو أف يخبػػػػر ىػػػػذا الأخيػػػػر

 ف ف لـ يفعؿ اعتبر راضيا بالبيع".
ويػػػػػػر أنػػػػػػو إذا كػػػػػػاف العيػػػػػػب ممػػػػػػا ت يظيػػػػػػر بطريػػػػػػؽ اتسػػػػػػتعماؿ العػػػػػػادي وجػػػػػػب عمػػػػػػى المشػػػػػػتري 

ت اعتبر راضيا بالمبيع بما فيو مف عيوب".  بمجرد ظيور العيب أف يخبر الباجع بذلؾ، وا 
عمػػػػى عػػػػاتؽ المشػػػػتري واجبػػػػيف لحفػػػػظ حقػػػػو ويتضػػػػح مػػػػف نػػػػص المػػػػادة أعػػػػلاه أف المشػػػػرع الجزاجػػػػري ألقػػػػى 

 في الضماف:
 أ/الفحص كإجراء تمييدي بعد تسمم المبيع

يػػػػػتـ الفحػػػػػص لممنتػػػػػوج بعػػػػػد تسػػػػػممو، فػػػػػ ف كػػػػػاف المنتػػػػػوج بسػػػػػيط يتػػػػػولى المشػػػػػتري فحصػػػػػو بنفسػػػػػو 
أمػػػػػا إذا كػػػػػاف العيػػػػػب ت يمكػػػػػف اكتشػػػػػافو بػػػػػالفحص المعتػػػػػاد فالمشػػػػػرع ت يمػػػػػزـ المشػػػػػتري بػػػػػ جراء الفحػػػػػص 
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مػػػػػػى المبيػػػػػػع لأجػػػػػػؿ اكتشػػػػػػاؼ العيػػػػػػب، وىكػػػػػػذا فػػػػػػ ف المشػػػػػػتري ت يعتبػػػػػػر راضػػػػػػيا إت إذا ويػػػػػػر المعتػػػػػػاد ع
 .1كشفو بالفحص الفني ولكنو يمتزـ ب خبار الباجع بو بمجرد كشفو

بالنسػػػػػػػبة لممبيػػػػػػػع فػػػػػػػي البيػػػػػػػع اتلكترونػػػػػػػي كمػػػػػػػا ىػػػػػػػو الحػػػػػػػاؿ فػػػػػػػي البيػػػػػػػع العػػػػػػػادي فػػػػػػػ ف اتسػػػػػػػتلاـ 
نػػػػػو التسػػػػػميـ الػػػػػذي يييػػػػػ  فرصػػػػػة لممشػػػػػتري المقصػػػػػود بػػػػػو ىػػػػػو ذلػػػػػؾ اتسػػػػػتلاـ الفعمػػػػػي ولػػػػػيس الحكمػػػػػي، لأ

ذا كػػػػػاف الغالػػػػػب فػػػػػي فحػػػػػػص 2لفحػػػػػص المبيػػػػػع عمػػػػػى النحػػػػػو الػػػػػذي يػػػػػتمكف معػػػػػػو مػػػػػف كشػػػػػؼ العيػػػػػب ، وا 
المنتػػػػػوج أف يػػػػػتـ بوصػػػػػولو إلػػػػػى المشػػػػػتري عػػػػػف طريػػػػػؽ التسػػػػػميـ خػػػػػارج الشػػػػػبكة، أي عبػػػػػر البريػػػػػد العػػػػػادي 

يتطمبػػػػػو طبيعػػػػػة المنتػػػػػوج، إت أو فػػػػػي المينػػػػػاء، أو المطػػػػػار أو ويرىػػػػػا مػػػػػف الأمػػػػػاكف محػػػػػؿ اتتفػػػػػاؽ أو مػػػػػا 
أف المنتػػػػوج محػػػػؿ التسػػػػػميـ عبػػػػر الأنترنيػػػػػت ىػػػػو منتػػػػػوج معنػػػػوي، ذو طػػػػػابع ويػػػػر مػػػػػادي وويػػػػر مممػػػػػوس، 
كالمعمومػػػػػػات والبػػػػػػرام  والخػػػػػػدمات والتػػػػػػي يػػػػػػتـ الإرسػػػػػػاؿ مباشػػػػػػرة عػػػػػػف طريػػػػػػؽ نقمػػػػػػو بصػػػػػػفة رقميػػػػػػة إلػػػػػػى 

إلػػػػػى المشػػػػػتري  جيػػػػػاز الحاسػػػػػوب الخػػػػػاص بالمشػػػػػتري، لػػػػػذلؾ فبمجػػػػػرد وصػػػػػوؿ ىػػػػػذا النػػػػػوع مػػػػػف المنتػػػػػوج
 .3يقوـ بفحصيا

 ب/ إخطار البائع بالعيب
الإخطػػػػػار يعتبػػػػػر إجػػػػػراء أوليػػػػػا لقبػػػػػوؿ دعػػػػػود الضػػػػػماف فػػػػػ ذا لػػػػػـ يقػػػػػـ المشػػػػػتري ب خطػػػػػار البػػػػػاجع 
الإلكترونػػػػػي بوجػػػػػود العيػػػػػب الخفػػػػػي خػػػػػلاؿ مػػػػػدة معقولػػػػػة مػػػػػف اسػػػػػتلاـ المبيػػػػػع اعتبػػػػػرت دعػػػػػود الضػػػػػماف 

، فيسػػػػػتوي أف يكػػػػػوف بػػػػػ ي 4لإخطػػػػػار البػػػػػاجع ويػػػػػر مقبولػػػػػة، والمشػػػػػرع الجزاجػػػػػري لػػػػػـ يحػػػػػدد شػػػػػكلا محػػػػػددا
شػػػػكؿ بشػػػػرط أف يصػػػػؿ إلػػػػى عمػػػػـ البػػػػاجع، فيجػػػػوز أف يػػػػتـ ب نػػػػذار عمػػػػى يػػػػد محضػػػػر أو بخطػػػػاب مسػػػػجؿ 
أو ويػػػػػػر مسػػػػػػجؿ، بػػػػػػؿ قػػػػػػد يكػػػػػػوف شػػػػػػفويا ويقػػػػػػع عمػػػػػػى المشػػػػػػتري عبػػػػػػئ إثبػػػػػػات قيامػػػػػػو بالإخطػػػػػػار، وىػػػػػػو 

القػػػػػػراجف لأنيػػػػػػا واقعػػػػػػة يسػػػػػػتطيع إثبػػػػػػات ذلػػػػػػؾ بكافػػػػػػة طػػػػػػرؽ الإثبػػػػػػات القانونيػػػػػػة بمػػػػػػا فػػػػػػي ذلػػػػػػؾ الشػػػػػػيادة و 
 .5مادية

أمػػػػا بالنسػػػػبة لمعيػػػػب الػػػػذي يػػػػػتـ اكتشػػػػافو ونحػػػػف بصػػػػدد بيػػػػع إلكترونػػػػػي فيػػػػتـ الإخطػػػػار وفقػػػػا لمػػػػػا 
ىػػػو معمػػػوؿ بػػػو فػػػي القواعػػػد العامػػػة، أو لمػػػا تػػػـ اتتفػػػاؽ عميػػػو، كػػػ ف يػػػتـ إخطػػػار البػػػاجع عبػػػر الأنترنيػػػت 

ات المػػػػػػدة القانونيػػػػػػة للإخطػػػػػػار، أو الفػػػػػػاكس، أو أي وسػػػػػػيمة إخبػػػػػػار تػػػػػػـ اتتفػػػػػػاؽ عمييػػػػػػا، ولكػػػػػػف قبػػػػػػؿ فػػػػػػو 
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والتػػػػي يػػػػتـ تقػػػػديرىا حسػػػػب طبيعػػػػة المنتػػػػوج تحسػػػػب مػػػػف بدايػػػػة اسػػػػتعماؿ المنتػػػػوج، إذ أف العيػػػػب قػػػػد يػػػػتـ 
اكتشػػػػػافو بمجػػػػػرد أف يػػػػػتـ اسػػػػػتعماؿ المنتػػػػػوج لمت كػػػػػد مػػػػػف صػػػػػلاحيتو وفقػػػػػا لمغايػػػػػة التػػػػػي أعػػػػػد ليػػػػػا، وعمػػػػػى 

قػػػد يػػػتـ خػػػػلاؿ فتػػػرة معقولػػػة تقتضػػػػييا أساسػػػو كػػػاف الشػػػراء، لػػػػذلؾ فػػػ ف الإخطػػػار يكػػػػوف فػػػي تمػػػؾ الفتػػػػرة، و 
طبيعػػػػػة المنتػػػػػوج، وقػػػػػد يػػػػػ تي عقػػػػػد البيػػػػػع الإلكترونػػػػػي متضػػػػػمنا لبنػػػػػد يػػػػػتـ اتتفػػػػػاؽ فيػػػػػو عمػػػػػى إجػػػػػراء أي 
إخطػػػػار يتعمػػػػؽ بموضػػػػوع العقػػػػد وذلػػػػؾ عػػػػف طريػػػػؽ البريػػػػد الإلكترونػػػػي، فيكػػػػوف ليػػػػذا الإخطػػػػار مػػػػف حيػػػػث 

 .1الأثر القانوني ذات الحجية القانونية للإخطار العادي
 دعوى ضمان العيوب الخفية /3

ىػػػػػػي دعػػػػػػود يرفعيػػػػػػا المشػػػػػػتري نتيجػػػػػػة موقػػػػػػؼ البػػػػػػاجع السػػػػػػمبي، فػػػػػػ ذا تػػػػػػوافرت شػػػػػػروط ضػػػػػػماف 
العيػػػب الخفػػػػي وتػػػػـ إخطػػػار البػػػػاجع بالعيػػػػب فػػػي الوقػػػػت المحػػػػدد لكنػػػو لػػػػـ يتجػػػػاوب مػػػع ذلػػػػؾ الإخطػػػػار، أو 

الخفػػػػي فػػػػي  عػػػػدـ موافقتػػػػو لمقيػػػػاـ بواجػػػػب ضػػػػمانو لممبيػػػػع، كػػػػاف لممشػػػػتري أف يرفػػػػع دعػػػػود ضػػػػماف العيػػػػب
مواجيتػػػػو خػػػػلاؿ سػػػػنة مػػػػف وقػػػػت التسػػػػميـ الفعمػػػػي لممبيػػػػع ت الحكمػػػػي، ىػػػػذا مػػػػا كرسػػػػو المشػػػػرع الجزاجػػػػري 

فػػػػػي عبارتيػػػػػا الأولػػػػػى بقوليػػػػػا: "تسػػػػػقط بالتقػػػػػادـ دعػػػػػود  383بموجػػػػػب الفقػػػػػرة الأولػػػػػى مػػػػػف نػػػػػص المػػػػػادة 
عػػػػػد الضػػػػػماف بعػػػػػد انقضػػػػػاء سػػػػػنة مػػػػػف يػػػػػوـ تسػػػػػميـ المبيػػػػػع حتػػػػػى ولػػػػػو لػػػػػـ يكتشػػػػػؼ المشػػػػػتري العيػػػػػب إت ب

 .2انقضاء ىذا الأجؿ ما لـ يمتزـ الباجع بالضماف لمدة أطوؿ"
مػػػػػف القػػػػػانوف المػػػػػدني الجزاجػػػػػري نجػػػػػد أف المشػػػػػرع الجزاجػػػػػري قػػػػػد  376وبػػػػػالرجوع لأحكػػػػػاـ المػػػػػادة 

طبػػػػػؽ عمػػػػػى ضػػػػػماف العيػػػػػب الخفػػػػػي نفػػػػػس الأحكػػػػػاـ التػػػػػي وضػػػػػعيا فػػػػػي ضػػػػػماف اتسػػػػػتحقاؽ الجزجػػػػػي أي 
 يـ.أنو فرؽ بيف العيب الجسيـ والعيب وير الجس

 أ/ حالة العيب الجسيم:
يكػػػػوف العيػػػػب جسػػػػيما إذا كػػػػاف ىنػػػػاؾ نقػػػػص فػػػػي منفعػػػػة المبيػػػػع بسػػػػببو قػػػػد بمػػػػغ مبمغػػػػا لػػػػو كػػػػاف 

، ويكػػػػوف لممشػػػػتري فػػػػي ىػػػػذه الحالػػػػة أف يختػػػػار بػػػػيف 3المشػػػػتري قػػػػد عمػػػػـ بػػػػو عنػػػػد التعاقػػػػد لمػػػػا أتػػػػـ العقػػػػد
نػػػػػػي بػػػػػػالتعويض الكامػػػػػػؿ أمػػػػػػريف: فمػػػػػػو أف يػػػػػػرد المبيػػػػػػع ومػػػػػػا أفػػػػػػاده منػػػػػػو وأف يرجػػػػػػع عمػػػػػػى البػػػػػػاجع الإلكترو 

الػػػػػػذي يحػػػػػػؽ لممشػػػػػػتري الحصػػػػػػوؿ عميػػػػػػو، فػػػػػػي حالػػػػػػة اتسػػػػػػتحقاؽ الكمػػػػػػي فيطالبػػػػػػو بقيمػػػػػػة المبيػػػػػػع ويػػػػػػر 
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المعيػػػػػب وقػػػػػت ظيػػػػػور العيػػػػػب والفواجػػػػػد القانونيػػػػػة ليػػػػػذه القيمػػػػػة منػػػػػذ ذلػػػػػؾ الوقػػػػػت والمصػػػػػروفات الكماليػػػػػة 
 .1إذا كاف الباجع الإلكتروني سيء النية

 ب/ حالة العيب غير الجسيم
اليسػػػير الػػػػذي لػػػـ يبمػػػػغ قػػػدرا ممػػػػا يجعػػػؿ المشػػػػتري ت يقػػػدـ عمػػػػى إبػػػراـ العقػػػػد لػػػو كػػػػاف  ىػػػو العيػػػػب

يعمػػػػـ بػػػػو حينيػػػػا لػػػػيس لممشػػػػتري أف يػػػػرد المبيػػػػع، إنمػػػػا لػػػػو أف يحػػػػتفظ بػػػػو مػػػػع المطالبػػػػة بػػػػالتعويض عمػػػػا 
أصػػػػابو مػػػػف ضػػػػرر نتيجػػػػة وجػػػػود ىػػػػذا العيػػػػب الػػػػذي أثػػػػر فػػػػي المبيػػػػع ممػػػػا أنقػػػػص مػػػػف قيمتػػػػو أو منفعتػػػػو، 

التعػػػػػويض أو تػػػػػنقص وفقػػػػا لمبػػػػػدأ حسػػػػػف النيػػػػػة فػػػػػي تنفيػػػػذ العقػػػػػود، كمػػػػػا يكػػػػػوف لممشػػػػػتري وقػػػػد تزيػػػػػد قيمػػػػػة 
حػػػػػػؽ طمػػػػػػب الإصػػػػػػلاح لممبيػػػػػػع أو اسػػػػػػتبدالو دوف الفسػػػػػػ  لمعقػػػػػػد، أو المطالبػػػػػػة بػػػػػػالتعويض العينػػػػػػي بقيػػػػػػاـ 
البػػػػػاجع ب صػػػػػلاح العيػػػػػب إف قبػػػػػؿ ذلػػػػػؾ، أو طمػػػػػب التعػػػػػويض النقػػػػػدي، والخيػػػػػار فػػػػػي كػػػػػلا الحػػػػػالتيف يرجػػػػػع 

 .2اضي الموضوعتقديره لسمطة الق
أمػػػػػا فيمػػػػػا يخػػػػػص البيػػػػػع الإلكترونػػػػػي، يػػػػػتـ رد المبيػػػػػع عنػػػػػد فسػػػػػ  العقػػػػػد بػػػػػيف المتعاقػػػػػديف، ولكػػػػػف 
كثيػػػػرا مػػػػا يػػػػتـ اسػػػػتبعاد فسػػػػ  العقػػػػد لأسػػػػباب منيػػػػا مػػػػا يرجػػػػع إلػػػػى طبيعػػػػة محػػػػؿ التعاقػػػػد لتزويػػػػد المشػػػػتري 

ة لمتمػػػػػؼ بمنتوجػػػػػات حسػػػػػب ذوقػػػػػو الشخصػػػػػي، أو كػػػػػذلؾ مبيعػػػػػات ت يمكػػػػػف إعػػػػػادة إرسػػػػػاليا لكونيػػػػػا قابمػػػػػ
أو اتسػػػػتيلاؾ، أو نتيجػػػػػة انتيػػػػػاء مػػػػػدة صػػػػػلاحيتيا أو لأنيػػػػػا عبػػػػارة عػػػػػف بػػػػػرام  وخػػػػػدمات يصػػػػػعب ردىػػػػػا 

 .3بعد انتفاع المشتري بيا فيبقى أمامو حؽ طمب التعويض وفقا لمقواعد العامة
 التعرض والاستحقاق في عقد البيع الالكترونيعدم الفرع الثاني: الالتزام بضمان 

قػػػػػػػػد البيػػػػػػػع اتلكترونػػػػػػػػي نفػػػػػػػػس اتلتزامػػػػػػػػات المترتبػػػػػػػة عمػػػػػػػػى عقػػػػػػػػد البيػػػػػػػػع يترتػػػػػػػب عمػػػػػػػػى تنفيػػػػػػػػذ ع
التقميػػػػػدي، ومػػػػػف ىػػػػػذه اتلتزامػػػػػات نجػػػػػد التػػػػػزاـ البػػػػػاجع بضػػػػػماف التعػػػػػرض و اتسػػػػػتحقاؽ ولمػػػػػا كػػػػػاف ىػػػػػدؼ 
المشػػػػتري مػػػػف البيػػػػع ىػػػػو الحصػػػػوؿ عمػػػػى المبيػػػػع والتمتػػػػع بكافػػػػة سػػػػمطات المالػػػػؾ ومػػػػا يترتػػػػب عمػػػػى البيػػػػع 

اعػػػػا ىادجػػػػا ومسػػػػتمرا، ف نػػػػو ت يكفػػػػي أف ينقػػػػؿ البػػػػاجع إلػػػػى المشػػػػتري ممكيػػػػة بالإضػػػػافة إلػػػػى انتفاعػػػػو بػػػػو انتف
المبيػػػػػع وأف يسػػػػػممو إيػػػػػاه، بػػػػػؿ يجػػػػػب أف يضػػػػػمف لػػػػػو بقػػػػػاء الممكيػػػػػة واتنتفػػػػػاع بيػػػػػا، ويشػػػػػمؿ ذلػػػػػؾ حيػػػػػازة 
المبيػػػػع حيػػػػازة ىادجػػػػػة نافعػػػػة ابتػػػػداء مػػػػػف حصػػػػوؿ التسػػػػميـ فػػػػػ ذا وقػػػػع لممشػػػػتري تعػػػػػرض يعكػػػػر حيازتػػػػػو أو 
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ف ينػػػػػػػػزع منػػػػػػػػو جػػػػػػػػاز لممشػػػػػػػػتري أف يطالػػػػػػػػب البػػػػػػػػاجع بضػػػػػػػػماف التعػػػػػػػػرض يخشػػػػػػػػى معػػػػػػػػو عمػػػػػػػػى المبيػػػػػػػػع أ
 .1واتستحقاؽ

وفػػػػػػػػػي ويػػػػػػػػػاب تنظػػػػػػػػػػيـ خػػػػػػػػػاص بضػػػػػػػػػػماف التعػػػػػػػػػرض واتسػػػػػػػػػػتحقاؽ فػػػػػػػػػي إطػػػػػػػػػػار عقػػػػػػػػػود البيػػػػػػػػػػع 
الإلكترونيػػػػة، سػػػػوؼ نقػػػػوـ بحصػػػػر دراسػػػػة ىػػػػذا الفػػػػرع ضػػػػمف القواعػػػػد العامػػػػة فػػػػي القػػػػانوف المػػػػدني حيػػػػث 

 .378إلى  371نظمو المشرع في المواد مف 
 عريف ضمان التعرض والاستحقاقأولا: ت

 / التعريف الفقيي لضمان التعرض والاستحقاق1
حػػػػػػػاوؿ فقيػػػػػػػاء القػػػػػػػانوف إعطػػػػػػػاء تعريػػػػػػػؼ لضػػػػػػػماف التعػػػػػػػرض واتسػػػػػػػتحقاؽ فتعػػػػػػػددت التعػػػػػػػاريؼ، 
فعرفػػػػػو الػػػػػبعض ب نػػػػػو: "مػػػػػا يعكػػػػػر عمػػػػػى المشػػػػػتري حيازتػػػػػو سػػػػػواء كػػػػػاف ييػػػػػدده بنػػػػػزع الممكيػػػػػة منػػػػػو، أو ت 

رض إلػػػػػػى سػػػػػػمب المشػػػػػػتري ممكيػػػػػػة المبيػػػػػػع كمػػػػػػو أو بعضػػػػػػو أو أحػػػػػػد ييػػػػػػدده بػػػػػػذلؾ، فػػػػػػ ذا أدد ىػػػػػػذا التعػػػػػػ
عناصػػػػػػػػر الممكيػػػػػػػػة أو الحقػػػػػػػػوؽ المتفرعػػػػػػػػة منيػػػػػػػػا كاتسػػػػػػػػتعماؿ والسػػػػػػػػكنى واتنتفػػػػػػػػاع واترتفػػػػػػػػاؽ، اعتبػػػػػػػػر 

 .2المبيع مستحقا كمو أو بعضو لمغير، وكاف الباجع مس وت عف ىذا اتستحقاؽ"
و نفسػػػػو أو مػػػػف ويػػػػره ويكػػػػوف كمػػػػا عػػػػرؼ أيضػػػػا عمػػػػى أنػػػػو: "ضػػػػماف البػػػػاجع كػػػػؿ فعػػػػؿ صػػػػادر منػػػػ

 .3مف ش نو المساس بحؽ المشتري في التمتع بممكية المبيع كمو أو بعضو"
ويسػػػػػتخمص مػػػػػف التعريفػػػػػات الفقييػػػػػة السػػػػػابقة أف ضػػػػػماف التعػػػػػرض واتسػػػػػتحقاؽ ىػػػػػو عبػػػػػارة عػػػػػف 
التػػػػزاـ يقػػػػع عمػػػػى البػػػػاجع الإلكترونػػػػي حيػػػػث يمتػػػػزـ فيػػػػو بعػػػػدـ التعػػػػرض شخصػػػػيا لممشػػػػتري فػػػػي ممكيتػػػػو أو 

، أو عػػػػػػػدـ تعػػػػػػػرض الغيػػػػػػػر لػػػػػػػو، فػػػػػػػ ذا أخػػػػػػػؿ بالتزامػػػػػػػو 4و لممبيػػػػػػػع، أو انتفاعػػػػػػػو بػػػػػػػو انتفاعػػػػػػػا ىادجػػػػػػػاحيازتػػػػػػػ
واسػػػػػػػتحؽ المبيػػػػػػػع كميػػػػػػػا أو جزجيػػػػػػػا لمغيػػػػػػػر، التػػػػػػػزـ البػػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػػي بػػػػػػػالتعويض لممشػػػػػػػتري عػػػػػػػف ىػػػػػػػذا 

 اتستحقاؽ.
 
 

                                                           
الوافي في شػرح القػانوف المػدني فػي العقػود المسػماة، المجمػد الأوؿ ، ط الخامسػة، دار الكتػب القانونيػة ،  ،سسميماف مرق -1

 .509ص ،1990مصر، 
 .511، صفسون، المرجع سميماف مرقس -2
 .185خالد إبراىيـ ممدوح، المرجع السابؽ، ص -3
، 2005أنػػور سػػمطاف، العقػػود المسػػماة، شػػرح عقػػد البيػػع والمقايضػػة، دوف طبعػػة، دار الجامعػػة الجديػػدة لمنشػػر، مصػػر،  -4

 .280ص
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 / التعريف القانوني لضمان التعرض والاستحقاق2
المػػػػػػػدني الجزاجػػػػػػػري والتػػػػػػػي تػػػػػػػنص عمػػػػػػػى أنػػػػػػػو: مػػػػػػػف القػػػػػػػانوف  71بػػػػػػػالرجوع إلػػػػػػػى نػػػػػػػص المػػػػػػػادة 

"يضػػػػمف البػػػػاجع عػػػػدـ التعػػػػرض لممشػػػػتري فػػػػي اتنتفػػػػاع بػػػػالمبيع كمػػػػو أو بعضػػػػو سػػػػواء كػػػػاف التعػػػػرض مػػػػف 
فعمػػػػو أو مػػػػف فعػػػػؿ الغيػػػػر، يكػػػػوف لػػػػو وقػػػػت البيػػػػع حػػػػؽ عمػػػػى المبيػػػػع يعػػػػارض بػػػػو المشػػػػتري" يتضػػػػح مػػػػف 

ـ التعػػػػػرض الشخصػػػػػي لممشػػػػػتري ىػػػػػذا الػػػػػنص أف البػػػػػاجع يمػػػػػزـ بمقتضػػػػػى عقػػػػػد البيػػػػػع أف يضػػػػػمف أوت: بعػػػػػد
وىػػػػذا ىػػػػو اتلتػػػػزاـ السػػػػمبي، ثانيػػػػا: أف يػػػػدفع مػػػػا قػػػػد يصػػػػدر عػػػػف الغيػػػػر مػػػػف تعػػػػرض لممشػػػػتري مػػػػف شػػػػ نو 

 .1أف يعكر حيازتو وىذا ىو اتلتزاـ الإيجابي
 ثانيا: أنواع ضمان التعرض والاستحقاق

نػػػػػو يقػػػػػع عمػػػػػى إذا ضػػػػػمف البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي لممشػػػػػتري ممكيػػػػػة المبيػػػػػع وحيازتػػػػػو حيػػػػػازة ىادجػػػػػة ف 
البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي التػػػػػزاـ بعػػػػػدـ تعرضػػػػػو لممشػػػػػتري، وىػػػػػو مػػػػػا يعػػػػػرؼ بضػػػػػماف التعػػػػػرض الشخصػػػػػي أوت، 

 كما ت يسمح لمغير بالتعرض لو أيضا وىو ما يعرؼ بضماف تعرض الغير لممشتري ثانيا.
 / ضمان تعرض البائع الشخصي في مجال البيع الإلكترونيأ

ا سػػػػػػػابقا بعػػػػػػػدـ التعػػػػػػػرض إلػػػػػػػى المشػػػػػػػتري فػػػػػػػي ممكيتػػػػػػػو أو يمتػػػػػػػزـ البػػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػػي كمػػػػػػػا ذكرنػػػػػػػ
حيازتػػػػػو لممبيػػػػػع أو انتفاعػػػػػو بػػػػػو، أي أف البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػي يمتػػػػػزـ باتمتنػػػػػاع عػػػػػف أي عمػػػػػؿ مػػػػػف شػػػػػػ نو 
حرمػػػػػػاف المشػػػػػػتري مػػػػػػف اتنتفػػػػػػاع بػػػػػػالمبيع انتفاعػػػػػػا ىادجػػػػػػا عمػػػػػػى النحػػػػػػو الػػػػػػذي أعػػػػػػد لػػػػػػو ويشػػػػػػمؿ ضػػػػػػماف 

 .2شخصيا، المادي والقانوني، الكمي والجزجيالباجع الإلكتروني كؿ صور التعرض الصادر منو 
وحتػػػػػى يقػػػػػوـ ضػػػػػماف التعػػػػػرض الشخصػػػػػي يجػػػػػب أف يصػػػػػدر مػػػػػف البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي عمػػػػػؿ مػػػػػف 

 ش نو أف يحوؿ كميا أو جزجيا دوف انتفاع المشتري بممكية المبيع، تبد إذف مف توفر شرطيف:
 /وقوع التعرض فعلا01

اجع الإلكترونػػػػػػي لمشػػػػػػتري بػػػػػػالتعرض لػػػػػػو فػػػػػػ ف فمجػػػػػػرد احتمػػػػػػاؿ الوقػػػػػػوع ت يكفػػػػػػي، فػػػػػػ ذا ىػػػػػػدد البػػػػػػ
ىػػػػذا التيديػػػػػد ت يعتبػػػػػر كػػػػاؼ أو سػػػػػببا مقنعػػػػػا لقيػػػػػاـ ضػػػػماف التعػػػػػرض مػػػػػاداـ البػػػػاجع الإلكترونػػػػػي لػػػػػـ ينفػػػػػذ 

 وعده ويتعرض بالفعؿ إليو.
ويترتػػػػػب أنػػػػػو ت بػػػػػد مػػػػػف وقػػػػػوع التعػػػػػرض فعلا،عمػػػػػى أف يبقػػػػػى التػػػػػزاـ البػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي ناشػػػػػئ 

 سنة . 15تقادـ إت مف وقت وقوع التعرض فعلا ومدتو بضماف التعرض ، وت يسري ال
                                                           

 .104جعفر الفضمي، المرجع السابؽ، ص -1
 .115ص محمد حسيف منصور، شرح العقود المسماة، المرجع السابؽ، -2
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/أن يكـــون التعـــرض الـــذي وقـــع فعـــلا عمـــلا مـــن شـــانو أن يحـــول كميـــا أو جزئيـــا دون انتفـــاع 02  
 .1البائع بممكيتو

 ب/ جزاء إخلال البائع بضمان تعرضو الشخصي في عقد البيع الإلكتروني
 /الدفع بعدم تنفيذ عقد البيع الإلكتروني01

ر إلػػػػػى الطبيعػػػػػة المعنويػػػػػة لممبيػػػػػع كونػػػػػو خدمػػػػػة إلكترونيػػػػػة أو برنػػػػػام  معمومػػػػػاتي، فينػػػػػاؾ بػػػػػالنظ
مػػػػػػف يػػػػػػرد أف المشػػػػػػتري قػػػػػػد ت يػػػػػػتمكف مػػػػػػف اتنتفػػػػػػاع بػػػػػػو ويرجػػػػػػع ذلػػػػػػؾ لتػػػػػػ خر مقػػػػػػدمي الخػػػػػػدمات فػػػػػػي 

، 2تمكينػػػػػو مػػػػػف الخدمػػػػػة المطموبػػػػػة فػػػػػي حينيػػػػػا، ممػػػػػا يدفعػػػػػو إلػػػػػى حػػػػػبس الػػػػػثمف المتفػػػػػؽ عميػػػػػو فػػػػػي العقػػػػػد
عا لػػػػو، وىػػػو مػػػػا عبػػػػر عنػػػػو بالػػػػدفع بالتقسػػػػيط الػػػذي يثػػػػار عػػػػادة فػػػػي حالػػػػة البيػػػػع وىػػػو مػػػػا يعػػػػد حقػػػػا مشػػػػرو 

ليػػػػذا النػػػػوع مػػػػف المبيعػػػػات، حيػػػػث يػػػػدفع المشػػػػتري فػػػػي مرحمػػػػة أولػػػػى قسػػػػطا مػػػػف الػػػػثمف، عمػػػػى أف يػػػػدفع 
البػػػاقي عمػػػػى أقسػػػاط متتاليػػػػة، الأمػػػػر الػػػذي يمكنػػػػو مػػػف حػػػػبس الأقسػػػػاط المتبقيػػػة فػػػػي حالػػػة تعػػػػرض البػػػػاجع 

 .3ىذا النحو ضمانة فعالة تحمي المشتريلو، اعتبر الدفع عمى 
 / طمب فسخ عقد البيع الإلكتروني  02 

ضػػػػمف حػػػػؽ فسػػػػ  العقػػػػد عنػػػػد التعامػػػػؿ بػػػػالبيع وفقػػػػا لمػػػػا قررتػػػػو القواعػػػػد العامػػػػة لػػػػدد التشػػػػريعات 
المنظمػػػػػة لمتعػػػػػاملات الإلكترونيػػػػػة، ومنيػػػػػا المشػػػػػرع الجزاجػػػػػري، حيػػػػػث نػػػػػص عميػػػػػو ضػػػػػمف أحكػػػػػاـ المػػػػػادة 

الإلكترونيػػػػػػة التػػػػػػي نصػػػػػػت عمػػػػػػى أنػػػػػػو: "يجػػػػػػب أف يتضػػػػػػمف العقػػػػػػد الإلكترونػػػػػػي مػػػػػػف قػػػػػػانوف التجػػػػػػارة  13
 عمى الخصوص المعمومات ا تية: "...شروط الفس  لمعقد الإلكتروني..." 

 4ىػػػػػذا مػػػػػا يفيػػػػػد أف المشػػػػػرع قػػػػػد أوجػػػػػب عمػػػػػى البػػػػػاجع كمػػػػػورد إلكترونػػػػػي أف يػػػػػذكر شػػػػػروط الفسػػػػػ 
مػػػػػػف نفػػػػػػس القػػػػػػانوف بتقريرىػػػػػػا لحػػػػػػؽ  14لمعقػػػػػػد الإلكترونػػػػػػي، ليت كػػػػػػد ىػػػػػػذا الحػػػػػػؽ حسػػػػػػب صػػػػػػريح المػػػػػػادة 
 السابؽ ذكرىا. 13المشتري في طمبو لإبطاؿ العقد عند مخالفة الباجع لأحكاـ المادة 

 
 
 

                                                           
 .627، 626عبد الرزاؽ السنيوري، المرجع السابؽ، ص -1
 .78خالد ممدوح براىيـ، المرجع السابؽ، ص -2
 .85معزوز دليمة، المرجع السابؽ، ص -3
أو  10مػػف قػػانوف التجػػارة الإلكترونيػػة الجزاجػػري حيػػث نصػػت عمػػى أنػػو: "فػػي حالػػة عػػدـ احتػػراـ أحكػػاـ المػػادة  14المػػادة  -4

 أعلاه...". 13أحكاـ المادة 
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 /الالتزام بتعويض المشتري عن الضرر03
يمجػػػػ  المشػػػػتري فػػػػي البيػػػػع الإلكترونػػػػي كمػػػػا ىػػػػو الحػػػػاؿ فػػػػي البيػػػػع العػػػػادي، عنػػػػد وقػػػػوع التعػػػػرض 

مطالبػػػػة بػػػػالتعويض، فيػػػػتـ الرجػػػػوع عمػػػػى البػػػػاجع بػػػػالثمف الػػػػذي دفعػػػػو مػػػػف جانػػػػب البػػػػاجع الإلكترونػػػػي إلػػػػى ال
 .1ويمتد ذلؾ ليشمؿ ما أنفقو مف مصاريؼ جراء تعرضو لمباجع

 ج/ ضمان التعرض الصادر من الغير
فيمػػػػػا يتعمػػػػػؽ بعقػػػػػد البيػػػػػع الإلكترونػػػػػي لػػػػػـ نجػػػػػد تعريفػػػػػا خاصػػػػػا بػػػػػالتزاـ البػػػػػاجع بضػػػػػماف التعػػػػػرض 

ميػػػػػة ىػػػػػذا الضػػػػػماف الػػػػػذي يخػػػػػوؿ المشػػػػػتري اتنتفػػػػػاع بػػػػػالمبيع الصػػػػػادر مػػػػػف الغيػػػػػر، سػػػػػود اتعتػػػػػراؼ ب ى
 .2دوف أي تعرض يصدر مف الباجع نفسو أو مف الغير ليت كد بذلؾ وجوده

 د/ جزاء الإخلال بضمان التعرض الصادر من الغير
إذا نجػػػػح الغيػػػػر فػػػػي تعرضػػػػو لممشػػػػتري وتعػػػػذر عمػػػػى البػػػػاجع دفػػػػع ىػػػػذا التعػػػػرض عينيػػػػا واسػػػػتحؽ 

عػػػػػو، فالبػػػػػاجع الإلكترونػػػػػي يمتػػػػػزـ فػػػػػي ىػػػػػذه الحالػػػػػة بتنفيػػػػػذ التزامػػػػػو بالضػػػػػماف عػػػػػف المبيػػػػػع لمغيػػػػػر كمػػػػػو أو ب
طريػػػػػػؽ التعػػػػػػويض عمػػػػػػا لحػػػػػػؽ بػػػػػػو مػػػػػػف أضػػػػػػرار، ويرجػػػػػػع المشػػػػػػتري عمػػػػػػى البػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػي بضػػػػػػماف 

 .3اتستحقاؽ
 /الاستحقاق الكمي01

وىػػػػػو نػػػػػزع لمبيػػػػػع مػػػػػف المشػػػػػتري لثبػػػػػوت حػػػػػؽ الغيػػػػػر المعتػػػػػرض سػػػػػواء بحكػػػػػـ قضػػػػػاجي أو بػػػػػدوف 
مػػػػف القػػػػانوف المػػػػدني الجزاجػػػػري نجػػػػد أف المشػػػػرع الجزاجػػػػري قػػػػد  375لرجوع إلػػػػى نػػػػص المػػػػادة حكػػػػـ، وبػػػػا

حػػػػدد عناصػػػػر التعػػػػويض والتػػػػي ىػػػػي مجػػػػرد تطبيػػػػؽ لمقواعػػػػد العامػػػػة فػػػػي مقػػػػدار التعػػػػويض، أي مػػػػا لحػػػػؽ 
 المشتري مف خسارة وما فاتو مف كسب والتي تتمثؿ فيما يمي:

 قيمة المبيع وقت نزع اليد، --
 لتي ألزـ المشتري بردىا إلى المالؾ الذي نزع يد المشتري عف المبيع،قيمة الثمار ا-
وكػػػػػذلؾ المصػػػػػاريؼ الكماليػػػػػة إذا  4المصػػػػػاريؼ النافعػػػػػة التػػػػػي يمكنػػػػػو أف يطمبيػػػػػا مػػػػػف صػػػػػاحب المبيػػػػػع -

 كاف الباجع سيء النية،

                                                           
 .334، 333عمر خالد زريقات، المرجع السابؽ، ص -1
 .107أسامة أحمد بدر، المرجع السابؽ، ص -2
 .331محمد حسف قاسـ، المرجع السابؽ، ص -3
 .160خميؿ أحمد حسف قدادة، المرجع السابؽ، ص -4
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جميػػػػػػع مصػػػػػػاريؼ دعػػػػػػود الضػػػػػػماف ودعػػػػػػود اتسػػػػػػتحقاؽ باسػػػػػػتثناء مػػػػػػا كػػػػػػاف المشػػػػػػتري يسػػػػػػتطيع أف  -
 مف القانوف المدني. 373ا لو أعمـ الباجع بيذه الدعود الأخيرة طبقا لممادة يعفيو مني

 /الاستحقاق الجزئي02
مػػػػػػف القػػػػػػانوف المػػػػػػدني الجزاجػػػػػػري نجػػػػػػد أف المشػػػػػػرع يفػػػػػػرؽ فػػػػػػي حالػػػػػػة  376بػػػػػػالرجوع إلػػػػػػى نػػػػػػص المػػػػػػادة 

 اتستحقاؽ الجزجي لممبيع بيف إذا كاف ىذا اتستحقاؽ جسيما أو وير جسيـ:
 ؽ الجزجي الجسيـحالة اتستحقا -

وىػػػو الػػػذي يػػػ دي إلػػػى خسػػػارة المشػػػتري خسػػػارة فادحػػػة بحيػػػث تبمػػػغ قػػػدرا لػػػو عممػػػو وقػػػت البيػػػع لمػػػا كػػػػاف 
 .1قد أتـ العقد

 وفي ىذه الحالة يكوف لممشتري الخيار بيف أمريف:
* إمػػػػػا رد المبيػػػػػع أو مػػػػػا تبقػػػػػى منػػػػػو لمبػػػػػاجع ويرجػػػػػع عميػػػػػو بكػػػػػؿ عناصػػػػػر التعػػػػػويض المبينػػػػػة فػػػػػي حالػػػػػة 

 لكمي، ويمتزـ المشتري برد ما أفاده مف المبيع مف ربح وثمار ووير ذلؾ إلى الباجع.اتستحقاؽ ا
مػػػػػا اتحتفػػػػػاظ بػػػػػالمبيع والمطالبػػػػػة بػػػػػالتعويض عمػػػػػا لحقػػػػػو مػػػػػف خسػػػػػارة ومػػػػػا فاتػػػػػو مػػػػػف كسػػػػػب بسػػػػػبب  * وا 

 اتستحقاؽ الجزجي.
يحػػػػػتفظ  حالػػػػػة اتسػػػػػتحقاؽ الجزجػػػػػي ويػػػػػر الجسػػػػػيـ: وفػػػػػي ىػػػػػذه الحالػػػػػة ت يكػػػػػوف أمػػػػػاـ المشػػػػػتري إت أف -

بػػػػػػالبيع وعمػػػػػػى البػػػػػػاجع التعػػػػػػويض عػػػػػػف ضػػػػػػرر الػػػػػػذي أصػػػػػػابو بسػػػػػػبب اتسػػػػػػتحقاؽ الجزجػػػػػػي، وذلػػػػػػؾ طبقػػػػػػا 
 .2لمقواعد العامة

 المطمب الثاني: الالتزام بضمان الصلاحية وضمان الأمان والسلامة في العقد الإلكتروني
إف التطػػػػػور التكنولػػػػػوجي فػػػػػي كافػػػػػة منػػػػػاحي الحيػػػػػاة ىػػػػػو مػػػػػف أجبػػػػػر الأشػػػػػخاص فػػػػػي كثيػػػػػر مػػػػػف 

لأحيػػػػػاف إلػػػػػى التعاقػػػػػد عبػػػػػر شػػػػػبكة الأنترنػػػػػت بغيػػػػػة الحصػػػػػوؿ عػػػػػؿ أحػػػػػدث المنتجػػػػػات وأرقػػػػػى الخػػػػػدمات ا
ممػػػػػا أدد الػػػػػى حػػػػػدوث المخػػػػػاطر والأضػػػػػرار خاصػػػػػة وأف المتعاقػػػػػد ت يمكنػػػػػو وبػػػػػ ي حػػػػػاؿ مػػػػػف الأحػػػػػواؿ 

 .3معاينة محؿ العقد قبؿ إبراـ العقد، وىو ما يجعمو في أمس الحاجة لمحماية
مطمػػػػػب لضػػػػػماف الصػػػػػلاحية  فػػػػػرع الأوؿ  وضػػػػػماف الأمػػػػػاف والسػػػػػلامة لػػػػػذلؾ سػػػػػوؼ نتعػػػػػرض فػػػػػي ىػػػػػذا ال

  فرع الثاني .

                                                           
 مف القانوف المدني الجزاجري. 376نص المادة  -1
 .689، 688جع السابؽ، صعبد الرزاؽ السنيوري، المر  -2
 .185، صالمرجع السابؽلزعر وسيمة،  -3
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 الفرع الأول: ضمان الصلاحية في العقد الإلكتروني:
ىػػػػػذا الضػػػػػماف يتميػػػػػز عػػػػػف القواعػػػػػد العامػػػػػة فػػػػػي ضػػػػػماف العيػػػػػوب الخفيػػػػػة التػػػػػي لػػػػػـ تعػػػػػد تسػػػػػعى 

عب إعمػػػػػػػاؿ ىػػػػػػػذه لتقريػػػػػػػر حمايػػػػػػػة فعالػػػػػػػة لمسػػػػػػػتيمؾ الأجيػػػػػػػزة والخػػػػػػػدمات الحديثػػػػػػػة المعقػػػػػػػدة حيػػػػػػػث يصػػػػػػػ
القواعػػػػد مػػػػف خػػػػلاؿ إثبػػػػات شػػػػروط العيػػػػب الخفػػػػي، فغالبػػػػا مػػػػا يتعػػػػذر عمػػػػى العميػػػػؿ أمػػػػاـ الطبيعػػػػة المعقػػػػدة 
لممنتجػػػػػػات والخػػػػػػدمات إثبػػػػػػات طبيعػػػػػػة الخمػػػػػػؿ ومعرفػػػػػػة أسػػػػػػبابو، و ىػػػػػػو مػػػػػػا يجعػػػػػػؿ لضػػػػػػماف الصػػػػػػلاحية 

عمػػػػػػى أف أىميػػػػػػة بالغػػػػػػة فػػػػػػي مجػػػػػػاؿ العقػػػػػػود الإلكترونيػػػػػػة، كونػػػػػػو يقػػػػػػيـ قرينػػػػػػة بسػػػػػػيطة لصػػػػػػالح المشػػػػػػتري 
 .1الخمؿ راجع إلى وجود عيب في السمعة أو الخدمة ومف ثـ يقع عمى الباجع عبء إصلاحو

 ويشترط لإعماؿ ضماف صلاحية محؿ العقد لمدة معمومة ما يمي:
 أولا: الشيء محل الضمان في العقد الإلكتروني:

ف إدخػػػػػاؿ ينصػػػػػب اتلتػػػػػزاـ عمػػػػػى المنقػػػػػوتت التػػػػػي ليػػػػػا قػػػػػدر مػػػػػف الحركػػػػػة الذاتيػػػػػة، والمغػػػػػزد مػػػػػ 
ىػػػػذا الػػػػنص ىػػػػو لمواكبػػػػة التطػػػػورات التقنيػػػػة الحديثػػػػة التػػػػي تكػػػػوف عبػػػػارة عػػػػف أجيػػػػزة واتت معقػػػػدة، وذلػػػػؾ 
باعتبػػػػاره ضػػػػمانا اتفاقيػػػػا فػػػػيمكف اتتفػػػػاؽ عمػػػػى ضػػػػماف سػػػػمعة أخػػػػرد ت تحتػػػػوي عمػػػػى أي تعقيػػػػد كػػػػالمواد 

 .2الغذاجية مثلا
الضػػػػػػػماف نكػػػػػػػوف  فبمجػػػػػػػرد حػػػػػػػدوث أي خمػػػػػػػؿ فػػػػػػػي المبيػػػػػػػع يػػػػػػػ ثر صػػػػػػػلاحيتو لمعمػػػػػػػؿ أثنػػػػػػػاء فتػػػػػػػرة

بصػػػػػػدد تحقيػػػػػػؽ الضػػػػػػماف اتتفػػػػػػاقي، كزراعػػػػػػة فيػػػػػػروس الحاسػػػػػػب ا لػػػػػػي فػػػػػػي البػػػػػػرام  التػػػػػػي يػػػػػػزود بيػػػػػػا 
 العميؿ مما ي ثر عمى عمؿ الحاسب ا لي الذي سعى العميؿ في الحصوؿ عميو.

إذ تعتبػػػػر الصػػػػلاحية ىػػػػي المعيػػػػار الػػػػذي يمكػػػػف بػػػػو الحكػػػػـ عمػػػػى وجػػػػود الخمػػػػؿ مػػػػف عدمػػػػو، كمػػػػا 
المبيػػػػع ويػػػػ ثر فػػػػي صػػػػلاحيتو ،وقػػػػد يكشػػػػؼ عػػػػف وجػػػػود عيػػػػب فيػػػػو، وفػػػػي ىػػػػذه اف الخمػػػػؿ الػػػػذي يصػػػػيب 

الحالػػػػة يػػػػرتبط كػػػػؿ مػػػػف الضػػػػماف اتتفػػػػاقي والقػػػػانوني بػػػػ ف يجعػػػػؿ لممشػػػػتري الحػػػػذر، فػػػػ ذا تػػػػوافرت شػػػػروط 
العيػػػػػب الخفػػػػػي كػػػػػاف لممشػػػػػتري خيػػػػػار الرجػػػػػوع عمػػػػػى البػػػػػاجع بضػػػػػماف الصػػػػػلاحية فيطالبػػػػػو ب صػػػػػلاحو، أو 

إليػػػػػو المبيػػػػػع أو يطالبػػػػػو بتعػػػػػويض الضػػػػػرر إذا كػػػػػاف العيػػػػػب ويػػػػػر  يطالبػػػػػو بضػػػػػماف العيػػػػػب الخفػػػػػي فيػػػػػرد
 .3جسيـ، ويضمف الباجع صلاحية المبيع سواء عمـ المشتري الخمؿ أو كاف ظاىرا

 

                                                           
 .110، صالمرجع السابؽمحمد حسف منصور، -1
 المرجع نفسومحمد حسف منصور،  -2
 .185لزعر وسيمة، المرجع السابؽ، ص -3
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 ثانيا: النص عمى الضمان في العقد:
عمػػػػػػى اعتبػػػػػػار أف ضػػػػػػماف صػػػػػػػلاحية المبيػػػػػػع لمػػػػػػدة معمومػػػػػػة ىػػػػػػػو ضػػػػػػماف ت يقػػػػػػوـ إت بػػػػػػػالنص 

عيف اعتػػػػػادوا عمػػػػػى إعطػػػػػاء المتعػػػػػامميف معيػػػػػـ قسػػػػػيمة الضػػػػػماف يتحػػػػػدد عميػػػػػو صػػػػػراحة وليػػػػػذا نجػػػػػد البػػػػػاج
فييػػػػا الضػػػػماف وتتضػػػػمف ىػػػػذه القسػػػػيمة شػػػػروط مطبوعػػػػة معػػػػدة سػػػػمفا ويقػػػػع عمػػػػى إثبػػػػات الخمػػػػؿ عمػػػػى مػػػػف 

 .1يتمسؾ بو
 ثالثا: ارتباط الخمل بصناعة المبيع:

يع تقػػػػوـ الشػػػػركات المنتجػػػػة ب صػػػػلاح وتغييػػػػر قطػػػػاع الغيػػػػار فػػػػي حالػػػػة وجػػػػود عيػػػػب فػػػػي التصػػػػػن
كونيػػػػػا ممزمػػػػػة بفعػػػػػؿ ذلػػػػػؾ وىػػػػػذا مػػػػػف خػػػػػلاؿ شػػػػػيادات الضػػػػػماف التػػػػػي تصػػػػػدرىا، ففػػػػػي حالػػػػػة كػػػػػاف سػػػػػبب 
الخمػػػػػؿ خارجيػػػػػا فػػػػػ ف الضػػػػػماف ت يغطيػػػػػو، لػػػػػذا فػػػػػ ف شػػػػػيادات الضػػػػػماف تسػػػػػتبعد صػػػػػراحة كػػػػػؿ مػػػػػا يػػػػػنجـ 
عػػػػػػػػف سػػػػػػػػوء اتسػػػػػػػػػتخداـ أو الإىمػػػػػػػػاؿ أو مخالفػػػػػػػػػة التعميمػػػػػػػػات أو القػػػػػػػػػوة القػػػػػػػػاىرة، لػػػػػػػػػذلؾ فػػػػػػػػ ف ضػػػػػػػػػماف 

معمػػػػػػؿ يضػػػػػػمف فقػػػػػػط خطػػػػػػ  المنػػػػػػت  فػػػػػػي صػػػػػػناعة الشػػػػػػيء، وىػػػػػػو مػػػػػػا جعػػػػػػؿ القضػػػػػػاء صػػػػػػلاحية المبيػػػػػػع ل
والتشػػػػػػريع الفرنسػػػػػػي يػػػػػػذىب إلػػػػػػى التشػػػػػػديد فػػػػػػي مسػػػػػػ ولية المنػػػػػػت  اتجػػػػػػاه المسػػػػػػتيمؾ والتوسػػػػػػع فػػػػػػي فكػػػػػػرة 

 الضماف الواجب عمى الميني  باجع  ورقابة الشروط المحددة لمضماف أو المسقطة لو.
تػػػػػالي ت يمتػػػػػزـ بػػػػػػو سػػػػػود الطػػػػػػرؼ المػػػػػديف بػػػػػػو باعتبػػػػػار ضػػػػػماف الصػػػػػػلاحية ضػػػػػماف اتفػػػػػػاقي فبال

فػػػػػػي اتتفػػػػػػاؽ، ومػػػػػػف ثػػػػػػػـ فػػػػػػ ف البػػػػػػاجع الػػػػػػػذي يضػػػػػػمف صػػػػػػلاحية مبيعػػػػػػو يمتػػػػػػػزـ بػػػػػػذلؾ، وبػػػػػػذلؾ فالمػػػػػػػديف 
الأساسػػػػي مػػػػف الناحيػػػػة الفعميػػػػة ىػػػػو الصػػػػانع أو المنػػػػت  أمػػػػا البػػػػاجع فيػػػػو مجػػػػرد مػػػػوزع لمسػػػػمعة، فغالبػػػػا مػػػػا 

ذ والبػػػػػػا مػػػػػػا يتػػػػػػيح الضػػػػػػماف لممشػػػػػػتري يقػػػػػػوـ بػػػػػػدور الوسػػػػػػيط الػػػػػػذي يعمػػػػػػؿ عمػػػػػػى تنفيػػػػػػذ ىػػػػػػذا الضػػػػػػماف، إ
الرجػػػػػوع عمػػػػػى المػػػػػوزع الػػػػػذي بػػػػػاع لػػػػػو الجيػػػػػػاز أو قػػػػػدـ الخدمػػػػػة ليتكفػػػػػؿ بعمميػػػػػة الإصػػػػػلاح إلػػػػػى جانػػػػػػب 

 .2التزامو بالضماف القانوني
 رابعا: حدوث الخمل أثناء فترة الضمان

يضػػػػمف البػػػػاجع صػػػػلاحية المبيػػػػع لمعمػػػػؿ خػػػػلاؿ فتػػػػرة زمنيػػػػة محػػػػددة وتختمػػػػؼ تمػػػػؾ الفتػػػػرة حسػػػػػب 
، يضػػػػػمف 3ة الجيػػػػػاز والمنػػػػػت  لػػػػػو، وىػػػػػي تتػػػػػراوح عػػػػػادة مػػػػػا بػػػػػيف سػػػػػتة أشػػػػػير إلػػػػػى عػػػػػاميف أو أكثػػػػػرطبيعػػػػ

                                                           
اجسػػتير، جامعػػة بوزيػػدي إيمػػاف، ضػػمانات اللاحقػػة عمػػى تعاقػػد المشػػتري فػػي عقػػد البػػع الإلكترونػػي، مػػذكرة لنيػػؿ شػػيادة م -1

 .94، ص2016مولود معمري، تيزي وزو، كمية الحقوؽ، 
 وما بعدىا.   338محمد حسف منصور، المرجع السابؽ، ص -2
 وما بعدىا. 338محمد حسف المنصور،  المرجع السابؽ، ص -3
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البػػػاجع خلاليػػػا كػػػؿ عطػػػؿ أو خمػػػؿ يقػػػع بػػػالمبيع، وتحػػػدد مػػػدة الضػػػماف لعػػػدة عوامػػػؿ منيػػػا مػػػا يرجػػػع إلػػػى 
طبيعػػػػػة الشػػػػػيء كعمػػػػػره اتفتراضػػػػػي أو فتػػػػػرات اسػػػػػػتخدامو ومنيػػػػػا مػػػػػا يتعمػػػػػؽ بػػػػػ رادة المشػػػػػتري، كتجربتػػػػػػو 

مػػػػف مػػػػدد صػػػػلاحية المبيػػػػع كمػػػػا يمكنػػػػو اتسػػػػتفادة مػػػػف فتػػػػرة ضػػػػماف أطػػػػوؿ، ويبػػػػدأ سػػػػرياف ىػػػػذه لمت كػػػػد 
المػػػػػػدة بوقػػػػػػت العقػػػػػػد أمػػػػػػا إذا تػػػػػػ خر التسػػػػػػميـ فػػػػػػ ف فتػػػػػػرة الضػػػػػػماف تسػػػػػػري مػػػػػػف تػػػػػػاري  التسػػػػػػميـ، وت يعفػػػػػػى 

 .1الباجع مف الضماف إت ب ثبات خط  المشتري بعدـ اتباع التعميمات
 مة في العقد الالكترونيالفرع الثاني: ضمان الأمان والسلا

تعتبػػػػػػػػر المنتوجػػػػػػػػات الصػػػػػػػػناعية وتقػػػػػػػػديـ العديػػػػػػػػد مػػػػػػػػف الخػػػػػػػػدمات الجػػػػػػػػزء الميػػػػػػػػـ والأكبػػػػػػػػر مػػػػػػػػف 
معػػػػػػاملات المشػػػػػػتري اليوميػػػػػػة، حيػػػػػػث رافػػػػػػؽ ىػػػػػػذا التطػػػػػػور فػػػػػػي التصػػػػػػنيع بػػػػػػروز عديػػػػػػد المخػػػػػػاطر بعػػػػػػد 
اسػػػػػػتعماؿ بعػػػػػػض ىػػػػػػذه المنتوجػػػػػػات، ممػػػػػػا تػػػػػػ ثر سػػػػػػمبا عمػػػػػػى المشػػػػػػتري المتعاقػػػػػػد ب ضػػػػػػرار فػػػػػػي جسػػػػػػمو 

و، وىػػػػذا مػػػػا يجعػػػػؿ المشػػػػتري إذا اقتنػػػػى سػػػػمع مػػػػف موقػػػػع إلكترونػػػػي أف يطمػػػػب ضػػػػماف الحمايػػػػة مػػػػف ومالػػػػ
تمػػػػؾ الأضػػػػرار التػػػػي قػػػػد تمحقػػػػو كمسػػػػتيمؾ إلكترونػػػػي، وبنػػػػاء ممػػػػا سػػػػبؽ فػػػػ ف دراسػػػػة التػػػػزاـ البػػػػاجع لضػػػػماف 
تسػػػػميـ مبيػػػػع امػػػػف وسػػػػميـ تقتضػػػػي الوقػػػػوؼ عنػػػػد أحكامػػػػو مػػػػف خػػػػلاؿ تحديػػػػد مفيػػػػوـ ضػػػػماف السػػػػلامة فػػػػي 

  .2  ومضمونو  1ع الإلكتروني  عقد البي
 أولا: مفيوم الالتزام بضمان السلامة

 يمكف تحديد مفيوـ ىذا اتلتزاـ مف خلاؿ تعريفو وبياف شروطو 
 / تعريف الالتزام بضمان السلامة 01

عمػػػػػى الػػػػػروـ مػػػػػف أف اتلتػػػػػزاـ بضػػػػػماف السػػػػػلامة ىػػػػػو التػػػػػزاـ حػػػػػديث النشػػػػػ ة وذو طبيعػػػػػة خاصػػػػػة 
و اتلتػػػػػػزاـ الػػػػػػذي يعنػػػػػػي أف يتػػػػػػوافر فػػػػػػي كػػػػػػؿ منػػػػػػت  ضػػػػػػمانات ضػػػػػػد كػػػػػػؿ فقػػػػػػد عرفػػػػػػو الػػػػػػبعض: "ب نػػػػػػو ىػػػػػػ

 .2المخاطر التي مف ش نيا أف تمس صحة المستيمؾ وأمنو أو تضر بمصالحو المالية
فالبػػػػاجع يمتػػػػزـ بعػػػػدـ الإضػػػػرار بسػػػػلامة المشػػػػتري وبػػػػذلؾ يمتػػػػزـ بتسػػػػميـ منتجػػػػات خاليػػػػة مػػػػف كػػػػؿ عيػػػػب أو 

شػػػػػػػخاص أو الأمػػػػػػػواؿ، بمعنػػػػػػػى أف يكػػػػػػػوف نقػػػػػػػص فػػػػػػػي الصػػػػػػػناعة، مػػػػػػػف شػػػػػػػ نو أف يسػػػػػػػتحدث خطػػػػػػػر للأ
 .3المبيع بحالة تسمح باستعمالو بشكؿ وقاجي ت يشكؿ خطرا عميو

                                                           
 وما بعدىا. 93بوزيدي إيماف،  المرجع السابؽ، ص -1
، دار الفكػر الجػامعي، الإسػكندرية، 2008لعقػد الإلكترونػي، الطبعػة الأولػى، خالد ممدوح إبراىيـ، حماية المسػتيمؾ فػي ا -2

 .193ص
 .113مرجع السابؽ، صالمحمد حسف منصور،  -3
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 /شروطو02
 تتمثؿ شروط اتلتزاـ بضماف سلامة المستيمؾ في العقد الإلكتروني فيما يمي:

 أ/ وجود خطر ييدد أحد العاقدين في سلامتو الجسدية
طواجػػػػػػػؼ العقػػػػػػػود التػػػػػػػي تتضػػػػػػػمف التزامػػػػػػػا  وىػػػػػػػذا الشػػػػػػػرط ىػػػػػػػو القاسػػػػػػػـ المشػػػػػػػترؾ بػػػػػػػيف مختمػػػػػػػؼ

بالسػػػػػلامة فػػػػػ ذا كػػػػػاف جسػػػػػد الإنسػػػػػاف يخػػػػػرج بحسػػػػػب الأصػػػػػؿ عػػػػػف داجػػػػػرة التعامػػػػػؿ إت أف ىػػػػػذا ت يعنػػػػػي 
 .1عدـ وجوب حمايتو، بؿ إف فيو ت كيدا عمى وجوب ىذه الحماية

المتعمػػػػػػػػػؽ بحمايػػػػػػػػػة  09/03مػػػػػػػػػف القػػػػػػػػػانوف  01فقػػػػػػػػػرة  03فػػػػػػػػػي سػػػػػػػػػبيؿ ذلػػػػػػػػػؾ جػػػػػػػػػاءت المػػػػػػػػػادة 
يقصػػػػػد فػػػػػي أحكػػػػػاـ ىػػػػػذا القػػػػػانوف بمنتػػػػػوج خطيػػػػػر" كػػػػػؿ منتػػػػػوج ت يسػػػػػتجيب لمفيػػػػػوـ المسػػػػػتيمؾ عمػػػػػى أنػػػػػو 

ىػػػػػو "كػػػػػؿ منتػػػػػوج  12المنتػػػػػوج المضػػػػػموف أعػػػػػلاه" والمنتػػػػػوج المضػػػػػموف حسػػػػػب المػػػػػادة نفسػػػػػيا فػػػػػي فقػػػػػرة 
فػػػػػي شػػػػػروط اسػػػػػتعمالو العاديػػػػػة والممكػػػػػف توقعيػػػػػا بمػػػػػا فػػػػػي ذلػػػػػؾ المػػػػػدة ت يشػػػػػكؿ أي خطػػػػػر محػػػػػدود فػػػػػي 

المنتػػػػػوج وتعتبػػػػػر مقبولػػػػػة بتػػػػػوفير مسػػػػػتود حمايػػػػػة عاليػػػػػة لصػػػػػحة أدنػػػػػى مسػػػػػتود تتناسػػػػػب مػػػػػع اسػػػػػتعماؿ 
 .2وسلامة اتشخاص"

فػػػػػػػي فقرتيػػػػػػػا  02كمػػػػػػػا عػػػػػػػرؼ المشػػػػػػػرع الجزاجػػػػػػػري المنتػػػػػػػوج الخطيػػػػػػػر مػػػػػػػف خػػػػػػػلاؿ نػػػػػػػص المػػػػػػػادة 
، حيػػػػث جػػػػػاء نصػػػػيا: "يقصػػػػػد فػػػػػي مفيػػػػوـ المرسػػػػػوـ كمػػػػػا 03/4523الثانيػػػػة مػػػػػف المرسػػػػوـ التنفيػػػػػذي رقػػػػػـ 

اعة يعرضػػػػػػاف إلػػػػػػى الخطػػػػػػر أو يسػػػػػػبباف أضػػػػػػرارا أو يضػػػػػػراف يػػػػػػ تي: المػػػػػػادة الخطػػػػػػرة كػػػػػػؿ منتػػػػػػوج أو بضػػػػػػ
 بصحة السكاف والبيجة ويتمفاف الممتمكات والمنشآت القاعدية".

وىػػػػػذا مػػػػػا ي كػػػػػد أف وجػػػػػود ىػػػػػذا اتلتػػػػػزاـ أصػػػػػبح أكثػػػػػر ضػػػػػرورة فػػػػػي عقػػػػػد البيػػػػػع الإلكترونػػػػػي فػػػػػي ضػػػػػؿ 
 الصناعات وتعقد الأجيزة الحديثة.

 
 
 
 

                                                           
، 2011موفؽ حماد عبد، الحماية المدنية لممستيمؾ، في عقود التجارة الإلكترونية،  دراسة مقارنة ، الطبعة الأولى،  -1

 .وما بعدىا 372مكتبة السنيوري، ص 
 .132لموشية سامية، المرجع السابؽ، ص  -2
يحدد الشروط الخاصة المتعمقة بنقؿ المواد الخطرة  2003ديسمبر سنة  01الم خر في  03/452مرسوـ تنفيذي رقـ  -3

 .07/12/2003، الم رخ في 75عبر الطرقات الجريدة الرسمية لمجميورية الجزاجرية، عدد 
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 المتعاقدين موكلا لممتعاقد الآخر ب/ أن يكون أمر الحفاظ عمى سلامة أحد
ويػػػػػراد مػػػػػف ذلػػػػػؾ الخضػػػػػوع اتقتصػػػػػادي الػػػػػذي يفػػػػػرض وقػػػػػوع المسػػػػػتود  العميػػػػػؿ  تحػػػػػت ىيمنػػػػػة 
الإقتصػػػػػػادية لمبػػػػػػاجع  المعمػػػػػػف  الػػػػػػػذي أصػػػػػػبح مركػػػػػػز يسػػػػػػتطيع أف يممػػػػػػػي شػػػػػػروطو عمػػػػػػى المسػػػػػػػتيمكيف ، 

 1ت.وىذا الخضوع ي تي لعدـ قدرة المستيمؾ عمى الإستغناء عف المنتجات أو الخدما
كمػػػػا ىػػػػػو الحػػػػػاؿ بالنسػػػػػية لممػػػػريض الػػػػػذي يرضػػػػػ  لمطبيػػػػػب بشػػػػكؿ كامػػػػػؿ وؿ يسػػػػػتطيع ردعػػػػػو وت 
حتػػػػى مناقشػػػػتو بسػػػػلامة علاجػػػػو بنسػػػػب التفػػػػاوت العممػػػػي بػػػػيف الطبيػػػػب والمػػػػريض بػػػػؿ يػػػػراد منػػػػو أي نػػػػوع 
مػػػػف أنػػػػواع الخضػػػػوع سػػػػواء كػػػػاف ذلػػػػؾ مػػػػف الناحيػػػػة المركزيػػػػة أو النفسػػػػية أمػػػػا الإقتصػػػػادية، ومثػػػػاؿ النػػػػوع 

قػػػػػود التعمػػػػػيـ الرياضػػػػػي أو الػػػػػرقص أو قيػػػػػادة السػػػػػيارات ومثػػػػػاؿ النػػػػػوع الثػػػػػاني عقػػػػػد النقػػػػػؿ يخضػػػػػع الأوؿ ع
بمقتضػػػػاه الأمنػػػػاء أمػػػػا النػػػػوع الثالػػػػث فيتعمػػػػؽ بعقػػػػود الإذعػػػػاف التػػػػي يحتكػػػػر فييػػػػا أحػػػػد المتعاقػػػػديف سػػػػمعة 
أو خدمػػػػػة ويكػػػػػوف فػػػػػي مركػػػػػز أقػػػػػود يسػػػػػمح لػػػػػو بػػػػػ ملاء شػػػػػروط ، يممييػػػػػا الفػػػػػرد ا خػػػػػر وتعرضػػػػػيا ككػػػػػؿ 

 2أو تترؾ.ت خد 
 ج/ أن يكون البائع أو المنتج مينيا:

فالنػػػػاس يقػػػػدموف عمػػػػى التعامػػػػؿ مػػػػع ذلػػػػؾ الشػػػػخص لمػػػػا لػػػػو مػػػػف خبػػػػرة ودرايػػػػة ب صػػػػوؿ مينتػػػػو أو 
ت يقػػػػػػدـ عمػػػػػػى احتػػػػػػراؼ مينتػػػػػػو إت إذا كػػػػػػاف محيطػػػػػػا بالأصػػػػػػػوؿ  -البػػػػػػاجع المحتػػػػػػرؼ–حرفتػػػػػػو فػػػػػػالميني 

ذلػػػػؾ شػػػػ ف البػػػػاجع الػػػػذي يعػػػػرض سػػػػمع والخبػػػػرات الفنيػػػػة التػػػػي تمكنػػػػو مػػػػف ممارسػػػػتيا عمػػػػى أفضػػػػؿ وجػػػػو و 
معقػػػػدة أو أجيػػػػزة فنيػػػػة ويعرضػػػػيا عمػػػػػى شػػػػبكة اتنترنػػػػت حيػػػػث يمكػػػػف لػػػػػو اتتصػػػػاؿ بعػػػػدد ويػػػػر محػػػػػدود 
مػػػف النػػػاس، الأمػػػر الػػػذي يجعػػػؿ الضػػػرر كبيػػػرا فػػػي ىػػػذه الحالػػػة متػػػى كانػػػت السػػػمعة معيبػػػة وتنطػػػوي فػػػي 

السػػػػػلامة لممسػػػػػتيمؾ  اسػػػػػتعماليا عمػػػػػى خطػػػػػر محػػػػػدؽ بػػػػػا خريف ونمخػػػػػص مػػػػػف ذلػػػػػؾ أف اتلتػػػػػزاـ بضػػػػػماف
مػػػػػف اتلتزامػػػػػات القاجمػػػػػة عمػػػػػى عػػػػػاتؽ البػػػػػاجع المحتػػػػػرؼ لصػػػػػالح المسػػػػػتيمؾ الإلكترونػػػػػي فػػػػػي عقػػػػػد البيػػػػػع 
الإلكترونػػػػػػي، وليػػػػػػذا فػػػػػػاتلتزاـ بضػػػػػػماف السػػػػػػلامة ىدفػػػػػػو الأساسػػػػػػي يمكػػػػػػف فػػػػػػي تػػػػػػوفير الأمػػػػػػاف، بمعنػػػػػػى 

مصػػػػػدر  ضػػػػػماف حصػػػػػوؿ المسػػػػػتيمؾ الإلكترونػػػػػي عمػػػػػى سػػػػػمعة ت تنطػػػػػوي عمػػػػػى خطػػػػػورة يمكػػػػػف أف تكػػػػػوف
 .3ضرر بالنسبة لو، وكذلؾ المحيطيف بو

                                                           
 .345بؽ، صخالد عمر زريقات ، المرجع السا - 1
 .372موفؽ حمادة عبد، المرجع السابؽ، ص - 2
، دار الفكر الجامعي، 2006عبد الفتاح بيومي حجازي، حماية المستيمؾ عبر شبكة اتنترنت، الطبعة الأولى،  -3

 وما بعدىا. 67الإسكندرية، ص
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 ثانيا: مضمون الالتزام بالسلامة
 / الفرق بين الالتزام العام بالسلامة والالتزام التعاقدي بالسلامة01

يعػػػػػد اتلتػػػػػزاـ العػػػػػاـ بالسػػػػػلامة مػػػػػف المفػػػػػاىيـ الجديػػػػػدة التػػػػػي ت يجػػػػػب الخمػػػػػط بينػػػػػو وبػػػػػيف اتلتػػػػػزاـ 
اـ التعاقػػػػدي مػػػػف حيػػػػث اليػػػػدؼ يتعاقػػػػد مػػػػع اتلتػػػػزاـ المنصػػػػوص عميػػػػو التعاقػػػػدي بالسػػػػلامة، فػػػػاتلتزاـ العػػػػ

فػػػػػػي قػػػػػػانوف حمايػػػػػػة المسػػػػػػتيمؾ حيػػػػػػث يتضػػػػػػمف الوقايػػػػػػة مػػػػػػف المخػػػػػػاطر بينمػػػػػػا اتلتػػػػػػزاـ التعاقػػػػػػدي يتعمػػػػػػؽ 
 .1ب صلاح الأضرار الناتجة عف المنتوج أو الخدمة

جيػػػػػة التػػػػػي كمػػػػػا أف اتلتػػػػػزاـ العػػػػػاـ لمسػػػػػلامة يعػػػػػد أساسػػػػػا لوضػػػػػع مجموعػػػػػة مػػػػػف الإجػػػػػراءات الحما
، بينمػػػػػػا اتلتػػػػػػزاـ يػػػػػػتـ تطبقيػػػػػػا عػػػػػػف طريػػػػػػؽ الإدارة والقضػػػػػػاء الجزاجػػػػػػي حسػػػػػػب قػػػػػػانوف حمايػػػػػػة المسػػػػػػتيمؾ

 التعاقدي بالسلامة متعمؽ فقط بالجانب المدني أيف يكوف أساسا مس ولية الميني.
كمػػػػػػا أف مجػػػػػػاؿ تطبيقيمػػػػػػا مختمػػػػػػؼ مػػػػػػف حيػػػػػػث الأشػػػػػػخاص الػػػػػػذيف يسػػػػػػتفيدوف منيمػػػػػػا، فػػػػػػاتلتزاـ 

مة يسػػػػتمزـ لتطبيقػػػػو صػػػػفة المتعاقػػػػد فػػػػي المسػػػػتيمؾ، فػػػػي حػػػػيف الطػػػػابع القػػػػانوني للالتػػػػزاـ التعاقػػػػدي بالسػػػػلا
العػػػػػاـ بالسػػػػػلامة يسػػػػػتيمؾ مجمػػػػػؿ المسػػػػػتغميف سػػػػػواء متعاقػػػػػديف أو مػػػػػف الغيػػػػػر بالنسػػػػػبة لممنػػػػػت  أو البػػػػػاجع 
الػػػػػػذي يسػػػػػػتجيب لمروبػػػػػػات المشػػػػػػروعة لممسػػػػػػتيمؾ، وروػػػػػػـ ىػػػػػػذا فينػػػػػػاؾ مػػػػػػف يػػػػػػرد أف اتلتػػػػػػزاـ التعاقػػػػػػدي 

تقػػػػاؿ إلػػػػى أسػػػػاس موحػػػػد لموقايػػػػة والتعػػػػويض حيػػػػث يتضػػػػح منيػػػػا أف اتلتػػػػزاـ العػػػػاـ بالسػػػػلامة يسػػػػمح باتن
يجػػػػب أف يكػػػػوف أساسػػػػا لتػػػػدخؿ التنظػػػػيـ مػػػػف أجػػػػؿ الوقايػػػػة وتحريػػػػؾ مسػػػػ ولية المينػػػػي فػػػػي حالػػػػة الضػػػػرر 

 .2النات  عف سمعو أو الخدمة
 / مضمون الالتزام في القوانين المقارنة02.

 أ/ في القانون الفرنسي
ل  المشػػػػرع الفرنسػػػػي السػػػػمع الخطػػػػرة بنوعييػػػػا سػػػػواء كانػػػػت الخطػػػػورة راجعػػػػة إلػػػػى طبيعػػػػة لقػػػػد عػػػػا

، 2-221، 1-221السػػػػػػمعة ذاتيػػػػػػا أو بسػػػػػػبب عيػػػػػػب فييػػػػػػا فػػػػػػي تقنػػػػػػيف اتسػػػػػػتيلاؾ مػػػػػػف خػػػػػػلاؿ المػػػػػػواد 
جراءات حماية وسلامة المستيمؾ مف ىذه الأخطار.225-1  ، وذلؾ فيما يتعمؽ بنظـ وا 

  ب/في القانون الأوروبي
والػػػػػذي يمػػػػػزـ الأعضػػػػػاء بػػػػػ ف يعتمػػػػػدوا مػػػػػا  29/06/1992وجيػػػػػو الأوروبػػػػػي فػػػػػي تػػػػػاري  صػػػػػدر الت

يمػػػػػزـ مػػػػػف النصػػػػػوص مػػػػػف أجػػػػػؿ ضػػػػػماف واحتػػػػػراـ المنتجػػػػػيف والمػػػػػوزعيف للالتػػػػػزاـ بالسػػػػػلامة، وقبػػػػػؿ ىػػػػػذا 
                                                           

1- Mohamed Kahloula et G Mekamcha, revue IDARA, volume 05, n°2, 1995,p 07. 
2- Mohamed Kahloulaet G Mekamcha, I Bid, p07. 
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نضػػػػػاما خاصػػػػػا فػػػػػي شػػػػػ ف مسػػػػػ ولية المنتجػػػػػيف ويخمػػػػػص 1985اوجػػػػػد التوجيػػػػػو الأوروبػػػػػي الصػػػػػادر عػػػػػاـ 
 :جوىره كا تي

ضػػػػػحايا اتضػػػػػرار الجسػػػػػدية الناتجػػػػػة عػػػػػف منتجػػػػػات مطروحػػػػػة فػػػػػي السػػػػػوؽ بػػػػػنفس  وجػػػػػوب حمايػػػػػة كػػػػػؿ-
 .الطريقة دوف التفرقة بيف المضرور المتعاقد والمضرور مف الغير

 .ألزـ المنت  ب صلاح الأضرار المترتبة عمى العيب في منتجاتو-
غ لػػػػػػو أف عػػػػػػرؼ المنػػػػػػت  المبيػػػػػػع ب نػػػػػػو ذلػػػػػػؾ المنػػػػػػت  الػػػػػػذي ت يػػػػػػوفر اتمػػػػػػاف أو السػػػػػػلامة لكػػػػػػؿ مػػػػػػف يسػػػػػػو 

 .1ينتظرىا منو
 ج/ في القانون الجزائري

عػػػػػػػف مضػػػػػػػموف ىػػػػػػػذا اتلتػػػػػػػزاـ فنػػػػػػػدرج خدمتػػػػػػػو المنتجػػػػػػػات المعيبػػػػػػػة، ومخػػػػػػػاطر التقػػػػػػػدـ العممػػػػػػػي 
 .2والتكنولوجي الذي كشؼ عف وجود العيب

الخػػػػػاص بحمايػػػػػة المسػػػػػتيمؾ وقمػػػػػع الغػػػػػش فػػػػػي المػػػػػادة العاشػػػػػرة  09/03كمػػػػػا تضػػػػػمف القػػػػػانوف الجزاجػػػػػري 
 راـ أمف المنتوج الذي يوضع للاستيلاؾ فيما يخص:منو عمى إلزامية احت

 مميزاتو وتركيبتو وتغميفو وشروط تجميعو وصيانتو،-
 ت ثير المنتوج عمى المنتوج عمى المنتوجات الأخرد عند توقع استعمالو مع ىذه المنتوجات،-
دات عػػػػػػرض المنتػػػػػػوج ووسػػػػػػمو والتعميمػػػػػػات الخاصػػػػػػة المحتممػػػػػػة باسػػػػػػتعمالو واتلافػػػػػػو وكػػػػػػذا كػػػػػػؿ الإرشػػػػػػا-

 والمعمومات الصادرة عف المنت ،
 .3فجات المستيمكيف المعرضيف لخطر جسيـ ينتجو استعماؿ المنتوج خاصة الأطفاؿ"-

كمػػػػػػا يكتفػػػػػػي ب ثبػػػػػػات علاقػػػػػػة السػػػػػػببية بػػػػػػيف العيػػػػػػب والضػػػػػػرر، يوقػػػػػػع مسػػػػػػ ولية موضػػػػػػوعية عمػػػػػػى عػػػػػػاتؽ 
متعاقػػػػػد مػػػػػع  المنػػػػػت ، يسػػػػػتطيع كػػػػػؿ مػػػػػف أصػػػػػابو ضػػػػػرر أف يسػػػػػتفيد منيػػػػػا سػػػػػواء كػػػػػاف متعاقػػػػػدا أو ويػػػػػر

 .4المنت 

                                                           
إسػػماعيؿ خطػػاؼ، العقػػود الإلكترونيػػة وحمايػػة المسػػتيمؾ، مػػذكرة لنيػػؿ شػػيادة الماجسػػتير، فػػرع عقػػود ومسػػ ولية، جامعػػة  -1

 وما بعدىا. 64، ص2005/2006الجزاجر، كمية الحقوؽ، 
 .113، ص2009عة الجديدة ، الإسكندرية ، محمد حسيف منصور ، المس ولية الإلكترونية ، دط، دار الجام -2
 وما بعدىا. 64إسماعيؿ خطاؼ، العقود الإلكترونية وحماية المستيمؾ، المرجع السابؽ، ص -3
 .344مرجع السابؽ، صالعمر خالد زريقات،  -4
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كمػػػػا أف مسػػػػ ولية صػػػػانع المنػػػػت  يقػػػػوـ عمػػػػى أسػػػػاس إخلالػػػػو بالسػػػػلامة والأمػػػػاف وقرينػػػػة ىػػػػذا الإحػػػػلاؿ ت 
نمػػػػػا يتعػػػػػيف عميػػػػػو إثبػػػػػات  تقبػػػػػؿ العكػػػػػس فػػػػػلا يكفػػػػػي أف يثبػػػػػت المشػػػػػتري عػػػػػدـ إخػػػػػلاؿ المنػػػػػت  بالسػػػػػلامة وا 

 .1وقوع الضرر بسبب أجنبي
واه بطمػػػػػػب التعػػػػػػويض خػػػػػػلاؿ ثػػػػػػلاث فمتػػػػػػى حصػػػػػػؿ الضػػػػػػرر فػػػػػػ ف المضػػػػػػرور يسػػػػػػتطيع رفػػػػػػع دعػػػػػػ

، إت أف المنتػػػػػػوج محػػػػػػؿ العيػػػػػػب ويػػػػػػر مخصػػػػػػص لمتػػػػػػداوؿ، وأف العيػػػػػػب قػػػػػػد 2سػػػػػػنوات مػػػػػػف تػػػػػػداوؿ المبيػػػػػػع
أصػػػػػػاب المنػػػػػػت  أثنػػػػػػاء الشػػػػػػحف، أو التفريػػػػػػغ أو التخػػػػػػزيف ،فالمعرفػػػػػػة العمميػػػػػػة القاجمػػػػػػة وفػػػػػػؽ الإنتػػػػػػاج لػػػػػػـ 

عػػػػػػف مطابقػػػػػػة المنػػػػػػت   تسػػػػػػمح باكتشػػػػػػاؼ العيػػػػػػب، ويمكػػػػػػف الإعفػػػػػػاء كػػػػػػذلؾ ب ثبػػػػػػات أف العيػػػػػػب قػػػػػػد نشػػػػػػ 
لمقواعػػػػػد التشػػػػػريعية ا مػػػػػرة، كمػػػػػا يمكػػػػػف الإعفػػػػػاء طبقػػػػػا لمقواعػػػػػد العامػػػػػة ب ثبػػػػػات السػػػػػبب الأجنبػػػػػي كقػػػػػوة 

 3قاىرة أو خط  المضرور، كما ت يجوز اتتفاؽ عمى الإعفاء مف ىذه المس ولية
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
 .352خالد ممدوح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتروني، مرجع سابؽ، ص -1
 .98، صبوزيدي إيماف، المرجع السابؽ -2
 .115، 114محمد حسيف منصور، المس ولية الإلكترونية، مرجع سابؽ، ص -3
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 ممخص الفصل الأول: 

ا كػػػػاف نوعػػػػو يرتػػػػب إلتزامػػػػات فػػػػي ذمػػػػة كخلاصػػػػة لمػػػػا سػػػػبؽ تبػػػػيف لنػػػػا أف العقػػػػد الإلكترونػػػػي ميمػػػػ
أطرافػػػػػو، فالبػػػػػاجع ممزمػػػػػا بنقػػػػػؿ ممكيػػػػػة المبيػػػػػع مػػػػػع المشػػػػػتري المتعاقػػػػػد معػػػػػو كمػػػػػا قػػػػػد يكػػػػػوف محػػػػػؿ العقػػػػػد 
تقػػػػػػديـ خدمػػػػػػة يػػػػػػتـ تسػػػػػػميميا عبػػػػػػر شػػػػػػبكة الأنترنػػػػػػت ذاتيػػػػػػا وذلػػػػػػؾ حتػػػػػػى يػػػػػػتمكف المشػػػػػػتري مػػػػػػف تحقيػػػػػػؽ 

 ورضو الذي تعاقد مف أجمو.

ف عمػػػػػػػػى إخػػػػػػػػتلاؼ أنواعػػػػػػػػو وذلػػػػػػػػؾ حمايػػػػػػػػة لممتعاقػػػػػػػػد كمػػػػػػػػا يمتػػػػػػػػزـ البػػػػػػػػاجع الإلكترونػػػػػػػػي بالضػػػػػػػػما
  المشتري  بناءا عمى ما تـ عرضو عمى شبكة الأنترنت، وتقوـ مس وليتو متى أخؿ ب لتزاماتو. 



 

 

 
 
 
 
 
 
 

 الثانيلفصل ا
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 إلتزامات البائع في عقود التجارة الإلكترونية  الفصل الثاني : الجزاءات المترتبة عن
إف النظػػاـ المحػػدد لممسػػ ولية فػػي التجػػارة الإلكترونيػػة يبػػرز أىػػـ الإلتزامػػات التعاقديػػة الواقعػػة عمػػى 
عاتؽ البػاجع لتجنبػو الإخػلاؿ بالعقػد الػذي ينجػر عنػو التعػويض فػي بعػض الأحيػاف حيػث تعػرؼ المسػ ولية 

فػي عقػد تجػػاري إلكترونػي خػالؼ بنػد مػف بنػود ىػذا العقػد أو قاعػدة مػػف  عمػى أنيػا التعبيػر عػف حالػة طػرؼ
قواعد القانوف و ليذه المسػ ولية طبيعػة تتحقػؽ إت إذا وجػد ضػرر و لحػؽ ىػذا الضػرر بشػخص اخػر ويػر 
مس وؿ   المشتري   و يترتب عمييا جزاء قانوني و تنقسـ المس ولية القانونية في عقود التجارة الإلكترونية 

اجية ومدنية بدورىا تنقسـ ىذه الأخيرة إلى قسػميف مسػ ولية عقديػة ومسػ ولية تقصػيرية وبػالنظر إلػى إلى جن
تنػػػوع المسػػػ ولية فػػػي عقػػػود التجػػػارة الإلكترونيػػػة ف ننػػػا سنخصػػػص المبحػػػث الأوؿ مػػػف ىػػػذا الفصػػػؿ لدراسػػػة 

قصػيرية الإلكترونيػة ، و المس ولية العقدية الإلكترونية بينما سػنتناوؿ خػلاؿ المبحػث الثػاني : المسػ ولية الت
 أخيرا تطرقنا في المبحث الثالث إلى : المس ولية الجزاجية الإلكتروني . 

 لمبائع الإلكتروني . ةالإلكترونيالتعاقدية المبحث الأول : المسؤولية 
ويقصػػد بيػػا مجموعػػة القواعػػد القانونيػػة التػػي تمػػزـ كػػؿ مػػف سػػبب ضػػررا لمغيػػر ... وذلػػؾ بتعػػويض 

مػػف ضػػرر و ىػػي مسػػ ولية الشػػخص العػػادي عمػػا يصػػدره مػػف أفعػػاؿ و أعمػػاؿ   المضػػرور عمػػا أصػػابو 
تقصػػيرية أو عقديػػة   أي مػػف المسػػ وؿ نفسػػو و تحظػػى المسػػ ولية المدنيػػة بجانػػب كبيػػر مػػف الأىميػػة فػػي 
تػػوفير الحمايػػة القانونيػػة لأطػػراؼ العقػػد إذ اف المضػػرور عػػادة مػػا ييػػتـ بيػػا أكثػػر مػػف إىتمامػػو بالمسػػ ولية 

الت ديبيػػة و التػػي يػػ تي الإحتجػػاج بيػػا مػػف واقػػع مايترتػػب عمييػػا مػػف مسػػ ولية مدنيػػة والتػػي تكفػػؿ  الجناجيػػة أو

تحتػػوي عمػػى مسػػ ولية البػػاجع الػػذي يعتبػػر نجػػدىا ، والعقػػود عػػف بعػػد 1جبػػر الضػػرر الػػذي لحػػؽ بالمضػػرور
ة ، تبػػد أف بػػدوره مسػػ وت شخصػػيا عػػف أي خطػػ  و بيػػذا لكػػي تقػػوـ المسػػ ولية المدنيػػة التعاقديػػة الإلكترونيػػ

تكوف ىناؾ خط  و قع عمى المضػرور و تسػبب لػو بضػرر ، و يجػب أيضػا أف تتػوافر علاقػة السػببية بػيف 
 . 2ىذا الخط  و الضرر

 لذا سنحاوؿ توضيح ذلؾ مف خلاؿ مطمبيف عمى النحو التالي :  
 

                                                           
عبد الفتاح محمد كيلاني ، المس ولية المدنية الناشجة عف المعاملات الإلكترونية عبر الإنترنت ، دار الجامعة الجديدة  - 1

 .  100ص  2011، د ط ، 
المدنية الناتجة عنو ، أطروحة  دكتوره في القانوف الأساسي ، جامعة  لعروي زواولة ، العقد الإلكتروني و المس ولية - 2

  118ص  2018-2017مستغانـ ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية 
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 المطمب الاول : أركان المسؤولية العقدية : 
تنفيػػذ الإلتزامػػات الناشػػجة عػػف العقػػد حيػػث تقػػوـ مسػػ ولية  يقػػوـ الخطػػ  العقػػدي الإلكترونػػي عنػػد عػػدـ

، وسػػنحاوؿ إيجػػاد تعريػػؼ لمخطػػ  العقػػدي فػػي العقػػد الإلكترونػػي و تبيػػاف صػػوره طبقػػا لمػػا جػػاء بػػو  1المػػورد
 قانوف التجارة الإلكترونية . 

 الفرع الأول : الخطا العقدي الالكتروني : 
 أولا : تعريفو : 

مًػا: ىػو الفعػؿ ويػر المشػروع أو الفعػؿ المضػر الػذي يرتكبػو شػخص يعرؼ الخطػ  الإلكترونػي عمو 
متعامؿ وفؽ لموساجؿ الإلكترونية و يسبب ضرر لمغيػر و الخطػ  الإلكترونػي قػد يكػوف عقػديا مصػدره العقػد 
الإلكتروني سواء في مرحمة التفاوض أو بمناسبة إبراـ العقد أو تنفيذه ، كما قد يكوف تقصيريا مصدره فعػؿ 

شخص متعامؿ إلكتروني في إطػار ممارسػة نشػاطو فػلا يبػذؿ عنايػة الرجػؿ العػادي و يسػبب بػذلؾ يقوـ بو 
 . 2ضرر لغيره يستوجب التعويض

فالخطػػا يبنػػى عمػػى عنصػػريف أساسػػيف عنصػػر موضػػوعي و ىػػو الإنحػػراؼ و التعػػدي عػػف السػػموؾ 
لمتعػػدي و المػػ لوؼ لمشػػخص العػػادي و عنصػػر شخصػػي حيػػث يجػػب أف يكػػوف الإخػػلاؿ صػػادرا عػػف إدراؾ 

ؽ.ـ.ج وىػػػو مػػػا  125القػػػدرة عمػػػى التمييػػػز بػػػيف الفعػػػؿ الضػػػار و الفعػػػؿ النػػػافع و ىػػػو مػػػا ورد  فػػػي المػػػادة 
يفترض توافره في الباجع حيث شممو التشريع بالتزامات شكمية تبرز ىويتو و تميزه عف ويره قبؿ الولوج إلى 

ا بعػػدة صػػور ، إمػػا بعػػدـ التنفيػػذ الكمػػي أو العػػالـ الإفتراضػػي وممارسػػة التجػػارة الإلكترونيػػة و يقػػع الخطػػ  إمػػ
 . 3التنفيذ الجزجي أو التنفيذ المت خر أو المعيب
 ثانيا : صور الخطا التعاقدي الإلكتروني : 

يتبػػع فػػي تكييفػػو و تعيػػيف مػػدد  ظػػروؼ التعاقػػد ،مػػاتـ إتفػػاؽ –المسػػ ولية العقديػػة  -إف الخطػػ  فػػي 
 4ية عمػػى ذلػػؾ الخطػػ  أف يبمػػغ مػػف الجسػػامة حػػدًا معينػػااتطػػراؼ عميػػو فػػي العقػػد ، و لكػػي تترتػػب المسػػ ول
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فيناؾ صور متعددة و متنوعة لمخط  الإلكتروني في مرحمة إبػراـ العقػد يتمثػؿ أساسػا فػي الخطػ  فػي مجػاؿ 
الإشػػتراؾ فػػي قواعػػد المعمومػػات الإلكترونيػػة ، و قػػد يكػػوف ىػػذا الخطػػ  نتيجػػة معمومػػات ويػػر صػػحيحة أو 

 ناقصة .
يجػػة معمومػػات ويػػر صػػحيحة ، إذا لػػـ يقػػـ العميػػؿ بعػػرض قاعػػدة البيانػػات نكػػوف بصػػدد الخطػػ  نت

كمػا أنػػو فػػي بعػػض  1بشػكؿ صػػحيح أمػػا الخطػػورة تتمثػؿ فػػي مػػا إذا كػػاف المخاطػب بالمعمومػػة الخطػػرة مينيػػا
الأحياف يتحقؽ الخط  الإلكتروني في حالػة مخالفػة التشػغيؿ أو مخالفػة الشػروط اتخػرد المتفػؽ عمييػا ، و 

ا إذا لػػـ يقػػـ المسػػتخدـ بػػ داء المقابػػؿ النقػػدي المتفػػؽ عميػػو ، و أيضػػا نتيجػػة وجػػود فيػػروس مػػف يتػػوافر أيضػػ
خلاؿ اتضرار التي أصابت جياز الكمبيػوتر المممػوؾ لممسػتيمؾ ، و يػ دي ىػذا الفيػروس الػى فقػداف كافػة 

تمػػاف الجيػػدة المعمومػات والبيانػػات الخاصػػة بالمسػػتيمؾ ، لػػذا وجػػب عمػػى ىػذا الأخيػػر إيتػػاح جميػػع وسػػاجؿ ا
 .2التي تمكف المستيممؾ مف الدخوؿ إلى القاعدة دوف أضرار

كذلؾ التسميـ الغير المطابؽ لمطمبية فيو يمتزـ مف خلالو الباجع  بتقديـ سمعة او أداء خدمة موافقػة 
 لما تـ الإتفاؽ عميو في الطمبية ، فلابد أف يكػوف ذلػؾ مطػابؽ لمطمبيػة ، كمػا اف تسػميـ سػمعة معيبػة توجػب

أياـ  04عمى الباجع الضماف ، حيث يمكف لممستيمؾ إعادة السمعة في ولافيا الأصمي خلاؿ مدة أقصاىا 
إبتداءا مف تاري  التسميـ الفعمي لممنتوج مع الإشارة لسبب الرفض مع تحمؿ لتكاليؼ اعادة  إرسػاؿ السػمعة 

المعيػب أو إسػتبدالو أو إلغػاء الطمبيػة ،فيقع عمى الباجع إما التسميـ جديد موافؽ لمطمبيػة أو إصػلاح المنتػوج 
،ومف بيف  053-18مف ؽ  23أو إرجاع المبالغ المدفوعة دوف الإخلاؿ بحقو في التعويض حسب المادة 

الأخطاء فػي التعػاملات الإلكترونيػة ىػي التعػاملات المصػرفية تف ىػذه الشػبكة تتصػؿ بيػا أجيػزة الحاسػب 
فػػي المكػػاف قػػد يصػػدر تعميمػػات لممصػػرؼ بمػػا فييػػا قبػػوؿ فػػي المصػػارؼ ممػػا ينبغػػي أف العميػػؿ الموجػػود 

التعاقد نفسو لإجراء عمميات المصرفية الإلكترونية مثؿ التحويلات المالية الإلكترونية بػيف حسػابيف لمعميػؿ 
أو حسػابو أو لمغيػػر ممػػا يسػػتدعي تحديػػد المسػػ ولية العقديػػة فػي إطػػار الحفػػاظ عمػػى السػػرية المصػػرفية التػػي 

ييا تمثػؿ خرقػا لأحػد أركػاف العمػؿ المصػرفي، وت ييػـ فػي الخطػ  العقػدي أف يكػوف عػدـ بمجرد الإطلاع عم
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تنفيػػذ المػػديف   المخػػؿ  بػػالإلتزاـ ناشػػجا عػػف عمػػده أو إىمالػػو، فالمسػػ ولية العقديػػة تقػػوـ عندجػػذ عمػػى أسػػاس 
  1الخط  العقدي

 الفرع الثاني: خصوصية الضرر الإلكتروني: 
لضػػرر فػػي المسػػ ولية العقديػػة عمػػى النحػػو الػػذي فعمػػو فػػػي لػػـ يػػنص المشػػرع صػػراحة عمػػى ركػػف ا
ؽ.ـ أف شػرط وجػود الضػرر ضػروري لقيػاـ المسػ ولية  221المس ولية التقصيرية و لكف يستفاد مف المادة 

العقدية و الضرر الذي  يعوض عنو سواء في المس ولية العقدية أو التقصيرية ىو الضرر المباشر و يػراد 
 جة طبيعية لعدـ الوفاء بالإلتزاـ أو الت خير فيو . بو الضرر الذي يكوف نتي

 أولا: تعريف الضرر الإلكتروني: 
ت يختمؼ مدلوؿ الضػرر الإلكترونػي عػف الضػرر العػادي عمومػا بكونػو الإخػلاؿ بمصػمحة محققػة 
مشػػػروعة لممضػػػرور فػػػي مالػػػو أو شخصػػػو أي الأذد الػػػذي يصػػػيب الشػػػخص فػػػي حػػػؽ مػػػف حقوقػػػو أو فػػػي 

و الضػرر ىػو الػركف الجػوىري و الأساسػي فػي المسػ ولية المدنيػة بػؿ ىػو قػواـ ىػذه  مصمحة مشروعة لو ،
المسػػ ولية ، لأنػػو محػػؿ الإلتػػزاـ بػػالتعويض ، فػػالتعويض يسػػتيدؼ جبػػر الضػػرر و يحػػدد مقػػدار التعػػويض 

 2بقدر الضرر
كسب ىو الخسارة التي تمحؽ بالطرؼ الذي تـ التقصير في مواجيتو أو الم "وعرفو البعض ب نو :   

 .  "الذي فاتو مف جراء ذلؾ 
إنتقاص حؽ الإنساف مف حقوقو الطبيعية أو المالية بغير مبرر و قد  "عرفو البعض ا خر ب نو : 

يتنػػوع الضػػرر الإلكترونػػي بحسػػب طبيعتػػو و مجالػػو و نوعيتػػو و لعػػؿ القاسػػـ المشػػترؾ ىػػو إرتباطػػو بعػػالـ 
و مف دقة في تقػديره و تحديػده ، حيػث يمثػؿ والبػا طابعػا التكنولوجيا الحديثة في الإلكترونيات و ما يتسـ ب

  3"معنويا أو ماليا أو ماديا
بػػػػالرجوع إلػػػػى التشػػػػريع الجزاجػػػػري نجػػػػده لػػػػـ يسػػػػف أي قػػػػانوف يخػػػػص المسػػػػ ولية المدنيػػػػة المتعمقػػػػة 
بالمعاملات الإلكترونية ، و بالتالي ىناؾ فراغ تشريعي كبيػر مقارنػة بالػدوؿ الأخػرد ، و لكػف نػص بصػدد 

ؽ.ـ عمػػى " أنػػو إذا إسػػتحاؿ عمػػى المػػديف أف ينفػػذ الإلتػػزاـ عينػػا ، حكػػـ  176عقػػود التقميديػػة و ذلػػؾ فػػي ـ ال
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عميو بتعػويض الضػرر النػاجـ عػف تنفيػذ إلتزامػو ، مػالـ يثبػت أف إسػتحالة التنفيػذ نشػ ت عػف سػبب تبػد لػو 
 ".1فيو و يكوف الحكـ كذلؾ إذا ت خر المديف في تنفيذ إلتزامو

 اع الضرر الإلكتروني : ثانيا : أنو 
تتنػػوع صػػور و تطبيقػػات الضػػرر فػػي المجػػاؿ الإلكترونػػي فيػػو ت يتسػػـ بطبيعػػة واحػػدة بػػؿ تختمػػؼ 
طبيعة بحسب مجالو و نوعيتو فقػد يكػوف ضػررا ماديػا أو جسػديا أو أدبيػا أو ضػررا ذو طبيعػة مزدوجػة لػذا 

 سنوضح ىذه الأضرار عمى النحو التالي : 
: يتمثؿ فػي تػدمير الثػروة المعموماتيػة فػي البػرام  و قواعػد المعمومػات ، و  رونيالضرر المادي الإلكت -1

كؿ ما يترتب عنيا مػف نتػاج  وخيمػة عمػى المشػاريع و الإنتػاج و الأجيػزة و الخػدمات ، و أيضػا فػي حالػة 
تػػي تػػدمير الفيػػروس ب وراضػػو المختمفػػة لمحاسػػب و برامجػػو ، و بالتػػالي يرتػػب أضػػرارا ماديػػة فػػي الخسػػارة ال

 . 2تمحؽ بالمضرور و ما فاتو مف كسب و أيضا تشمؿ الأضرار المستقبمية ماداـ أنيا م كدة
: ىو الضرر الذي يمحؽ بسمعة الإنساف و شػعوره و مكانتػو الإجتماعيػة ،  الضرر الأدبي الإلكتروني -2

ب جػػاري و ذلػػؾ بشػػرط إمكانيػػة تقػػديره بػػالنقود بحػػد معقػػوؿ ، مثػػاؿ ذلػػؾ أف يقػػدـ مصػػرؼ عمػػى وقػػؼ حسػػا
القػػاجـ بينيمػػا ، فالقاضػػي ىػػو الػػذي يحػػدد مػػدد  لأحػػد التجػػار بػػدوف أف يعممػػو بػػذلؾ ممػػا يشػػكؿ فسػػخا لمعقػػد

الضرر ثـ يقوـ بتقػدير التعػويض نقػدا و تحديػد و تعيػيف ىػذا الأخيػر مػف الضػرر المعنػوي بػالنقود ، يعتبػر 
أمرا صعبا لأف سمعة الإنساف و مكانتو الإجتماعية ت تعوض بالنقود و ىذا مايػدفع إلػى التعػويض عنيمػا 

و أىـ مثػاؿ أيضػا فيمػا يخػص الضػرر الأدبػي : إذا كػاف المشػترؾ  3خاطر بوسيمة إرضاجية بمعنى تطييب
عبارة عف شركة مػا قػد حصػمت عمػى معمومػات ويػر دقيقػة عبػر الإنترنػت و إعتمػدت عمييػا فػي إنتاجيػا ، 
فترتب عميو إنتاج منت  أقؿ جودة مما إعتاد العملاء مف ىذه الشركة عمى منت  بجودة عالية ، فينػا يكػوف 

يا نتيجة السمعة السيجة التي لحقت بالشركة ، نتيجة عدـ جودة السمعة مما ترتب عميو إنصراؼ الضرر أدب
 العملاء عنيا . 

حيث يحمؿ جانبا ماديا و اخر أدبيا يكوف الشخص المس وؿ عف القاعدة ضرر ذو طبيعة مزدوجة :  -3
 .  4ير الصحيحةمس وت عف تمؾ الأضرار التي تمحؽ بالمشترؾ نتيجة نشر ىذه المعمومات و
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 الفرع الثالث : علاقة السببية في المسؤولية الإلكترونية : 
ت يس ؿ المتعاقد عف خطجػو إت إذا كػاف ىػذا الخطػ  ىػو السػبب فػي الضػرر الػذي أصػاب المتعاقػد 
ا خػػر و المفػػروض فػػي ىػػذا الضػػرر أف يكػػوف ناشػػجا عػػف الخطػػ  أي انػػو ت يكفػػي أف يكػػوف ىنػػاؾ خطػػ  و 

لمسػػ ولية فػػي مواجيػػة مػػف تسػػبب فػػي الضػػرر ، بػػؿ يجػػب أف تكػػوف ىنػػاؾ علاقػػة سػػببية ضػػرر لكػػي تقػػوـ ا
قاجمة بيف الخط  و الضرر ، فقد يكوف ىنػاؾ خطػ  مػف المػديف و ضػرر أصػاب الػداجف دوف أف يكػوف ىػذا 

، فػػ ذا أقػػاـ الػػداجف الػػدليؿ عمػػى الخطػػ  و الضػػرر ف نػػو يفتػػرض تػػوافر  1الخطػػ  ىػػو السػػبب فػػي ذلػػؾ الضػػرر
بينيما ، ت يكوف صاحب قاعدة المعمومات مس وت عما يقدمو مف معمومات إلى المشترؾ و ما قػد السببية 

يصػػيب ىػػذا الأخيػػر مػػف ضػػرر حتػػى و لػػو ثبػػت وقػػوع الخطػػ  فػػي جانبػػو إت إذا أقامػػت علاقػػة السػػببية التػػي 
 تربط بيف ىذا الخط  و بيف الضرر. 

 اف القضػاء يتسػاىؿ فػي ىػذا الصػدد ، و يقع عبئ إثبات ررابطة السببية عمى عاتؽ المضػرور إت
يقيـ قرينة لصالح المضرور إذا كاف مف ش ف الخط  اف يحدث عػادة مثػؿ ىػذا الضػرر ، و عمػى المسػ وؿ 
نفي ىذه القرينة فمتى أثبت المضرور الخط  و الضرر ، فػ ف القرينػة تتػوفر ات ب ثبػات أف الضػرر قػد نشػ  

 عف سبب أجنبي ت يد لو فيو . 
رابطػة السػببية بػيف الخطػ  و الضػرر مػف مسػاجؿ الواقػع التػي تسػتقؿ بيػا محكمػة الموضػوع  إف قياـ

 . 2بغير معاقب عميياو يشترط أف تورد الأسباب الشاجعة الم ذية إلى ما إنتيت إليو
 المطمب الثاني : التعويض عن الضرر الإلكتروني 

فػػي مجػػرد إخػػلاؿ المػػديف بتنفيػػذ تعتبػػر الغايػػة مػػف التعػػويض ىػػي جبػػر الضػػرر و إزالتػػو ليػػذا ت يك
إلتزامػػو مػػف أجػػؿ الحكػػـ عميػػو بػػالتعويض ، فلابػػد مػػف أف يترتػػب عػػف ىػػذا الإخػػلاؿ ضػػرر يصػػيب الػػداجف ، 
فالضػػرر ىػػو ركػػف أساسػػي مػػف اركػػاف المسػػ ولية و يوصػػؼ ب نػػو روح المسػػ ولية و عمتيػػا التػػي تكػػوف مػػع 

و الحكػػػـ الػػػذي يترتػػػب عمػػػى تحقػػػؽ ، و عميػػػو فػػػ ف التعػػػويض ىػػػ3الضػػػرر وجػػػودا و عػػػدما و شػػػدة و ضػػػعفا
المسػػ ولية، ىػػذا مايػػدفعنا فػػي ىػػذه الدراسػػة إلػػى البحػػث عػػف طػػرؽ التعػػويض عػػف الضػػرر فػػي الفػػرع الأوؿ، 

 ومف ثـ  تقديره في الفرع الثاني . 
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 الفرع الأول : طرق التعويض عن الضرر الإلكتروني 
مػر عمػى بيػاف مػداه و الوسػاجؿ لـ يقـ القانوف ب عطاء تعريؼ واضح لمتعويض ، و إنما اقتصر الأ

مػف ؽ ـ   2فقػرة  124التي يمكف لمداجف مف خلاليا مطالبة المديف بو، فػ ذا أمعنػا النظػر فػي نػص المػادة 
 ج" كؿ فعؿ أيا كاف يرتكبو شخص بخطجو وسبب ضررا لمغير، يمزـ مف كاف سببا في حدوثو بالتعويض " 

او أنػو ترصػبة مػف حػبس الضػرر ، تعػادؿ مػا لحػؽ المضػرور أما الفقو قػاـ بتعريفػو ب نػو " مبمػغ مػف النقػود 
  1مف خسارة و مافاتو مف كسب كاف نتيجة طبيعتو لوقوع الضرر"

يتضػػػح مػػػف خػػػلاؿ ىػػػذه التعػػػاريؼ السػػػابقة أف التعػػػويض ىػػػو جػػػزاء تحقػػػؽ المسػػػ ولية أي النتيجػػػة الطبيعيػػػة 
تحديػػػد و توضػػػيح المقصػػػود  إت انػػػو و حتػػػى يػػػتـ2لتحمػػػؿ المسػػػ وؿ قيمػػػة الضػػػرر الػػػذي ألحقػػػو بالمضػػػرور
 بالتعويض يتعيف عمينا تبياف طرؽ التعويض و ىي : 

 : أولا : التعويض العيني
الحكػػـ ب عػػادة الحالػػة إلػػى ماكانػػت عمييػػا قبػػؿ أف يرتكػػب المسػػ وؿ الخطػػ  الػػذي  "يعػػرؼ عمػػى انػػو :

لؾ أنو ي دي إلى والتعويض العيني بيذا المعنى يعد أفضؿ مف التعويض النقدي، ذ "أدد إلى وقوع الضرر
زالتػػو بػػدت مػػف بقػػاء الضػػرر عمػػى حالػػو و إعطػػاء المتضػػرر مبمغػػا مػػف المػػاؿ عوضػػا عنػػو كمػػا ىػػو  همحػػو  وا 

، و القاضػػي لػػيس ممزمػػا أف يحكػػـ بالتنفيػػذ العينػػي ، و لكػػف يتعػػيف عميػػو أف 3الحػػاؿ فػػي التعػػويض النقػػدي
 يحكـ بو إذا كاف ممكنا ، و طالب بو الداجف أو تقدّـ بو المديف .

إذ يتضمف ىذا القرار أنػو مػف الثابػت قانونػا أف طمػب  12/1/2000وحسب القرار الصادر بتاري  
التعويض ت يستحؽ إت بعد إعذار المديف ، و لما تبيف مف القرار المطعوف فيو أف الطاعف أثار دفعا بػ ف 

انوف المدني الجزاجري ، مف الق 180المطعوف ضده لـ يقـ بتوجيو إعذار مسبقا لو وىذا ما اشترطتو المادة 
و بتجاىؿ قضاة الموضوع ىذا الدفع و عدـ مناقشتو ، فػ نيـ أخطجػوا ، ممػا ينبغػي التصػريح بػنقض القػرار 

 .  4المطعوف فيو
 

                                                           
المس ولية العدنية في القانوف الجزاجري ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في القانوف بيطار صبرينة ، التعويض في نطاؽ  - 1

  10ص  2015، جامعة أحمد دراية ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، أدرار   الجزاجر   ، 
  11عمبري ممبسة ،  المرجع السابؽ، ص  - 2
ية الناتجة عنو ، العدد الثامف ، مجمة البحوث القانونية و السياسية .لعروي زاوية ، العقد الإلكتروني و المس ولية التعاقد- 3

 31،ص  2017الطاىر موتي ، جامعة مستغانـ   الجزاجر   ، جامعة 
 .31، صنفسولعروي زاوية ، المرجع  - 4
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 ثانيا : التعويض بمقابل : 
فيػػػو يتفػػػؽ مػػػع طبيعػػػة الضػػػرر وبػػػالأخص الضػػػرر الأدبػػػي و الضػػػرر الجسػػػماني و بيػػػذا يسػػػتحيؿ 

الصورة الموجودة بكثرة في المس ولية المدنية الإلكترونية ، ومثاؿ ذلؾ اختػراؽ الجيػاز التنفيذ العيني، وىذه 
المعموماتي أو تدميره أو التعدي  عمى حقوؽ الممكية الفكرية أو الحقػوؽ  الشخصػية مثػؿ إفشػاء الأسػرار و 

  1المساس بالحؽ في الخصوصية.
ود المسػ ولية التقصػيرية ، فػ ف كػؿ التعويض النقدي ىو التعويض الػذي يطمػب الحكػـ بػو فػي دعػا

 ضرر حتى الضرر الأدبي يمكف تقويمو بالنقد . 
و الأصؿ أف يكوف التعويض النقدي مبمغا معينا يعطى دفعة واحدة ، وت يوجد مايمنع مف الحكـ بتعويض 

 . 2أو ب جراء مرتب مدد الحياة
و  03/09/2010فػػي  02ة وىنػػاؾ قػػرار محكمػػة الإسػػتجناؼ الفرنسػػية الصػػادر عػػف الغرفػػة المدنيػػ

و فروعيا قامت ببيع المنتجات المزيفة عبػر شػبكات اتنترنيػت و مػف  OBAYالذي يتضمف : " أف شركة 
  ، و ذلػػؾ مػػف خػػلاؿ انتيػػاؾ شػػبكة التوزيػػع اتنتقػػاجي الػػذي DIORبػػيف ىػػذه المنتجػػات بيػػع عطػػور ديػػور  

 أنش تو ىذه الشركة . 
و خيمػػة لمغيػػر ، ممػػا دفػػع المحكمػة إلػػى الحكػػـ عػػف ىػػذه وقػد سػػببت ىػػذه المبيعػػات المزيفػػة أضػرار 

مميػوف أورو عػف تمػؾ الأضػرار، وايضػا حكمػت ليػا بػػ  3805الشركة بتعويضات ، تتمثؿ ىػذه اتخيػرة فػي 
 3أورو عف كؿ يوـ ت خير" 50.000

 الفرع الثاني : تقدير التعويض عن الضرر الإلكتروني : 
ة ، لقاضػي الموضػوع أف يحكػـ بػالتعويض وفقػا لسػمطتو متى تػوافرت شػروط قيػاـ المسػ ولية المدنيػ

المطمقػػة فػػي تحديػػػد طريقػػة التعػػويض، تف اتصػػػؿ فػػي تقػػػدير التعػػويض أف يػػتـ بطريقػػػة قضػػاجية أي عػػػف 
طريػػؽ القاضػػي، إت أنػػو يجػػوز للأطػػراؼ الإتفػػاؽ مسػػبقا عمػػى مقػػدار التعػػويض الػػذي يسػػتحؽ عنػػد تحقػػػؽ 

قاضػػػي التػػػدخؿ مػػػف خػػػلاؿ سػػػمطتو التقديريػػػة فػػػي تخفػػػيض مقػػػدار شػػػروطو الكاممػػػة، أمػػػا الإسػػػتثناء فيجيػػػز لم

                                                           
 .31، ص  السابؽلعروي زاوية ، المرجع   - 1
 . 109روسي، المرجع السابؽ ص مأنور لع - 2
3 -.Cour d’appel de paris pole 05 .chambre 02 n 08/12820 . 03 septembre 2010   
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و ىذا ما سنوضحو كما  1التعويض إذا كاف مبالغ فيو، أو رفعو إذا كاف زىيدا ت يتطابؽ مع درجة الضرر
 يمي: 

 أولا : التعويض الإتفاقي الإلكتروني : 
غ لأطػػراؼ العقػػد أف ىػػذا النػػوع مػػف التعػػويض كثيػػر الوقػػوع فػػي نطػػاؽ المسػػ ولية العقديػػة ، اذ يسػػو 

يحددوا بموجب اتتفاؽ ما يجب ادا ه مف تعويض في حالة الإخػلاؿ بػالإلتزاـ ، و تيوجػد مػايمنع مػف ذلػؾ 
 .  2قانونا ، و ب مكانيـ أيضا تحديد و تعييف ورامة إكراىية التي تمزـ المديف عمى تنفيذ إلتزامو

كػػؿ منيمػػا المتقابمػػة اف التعػػويض و قػػد يػػرد المتعاقػػداف مػػف خػػلاؿ ظػػروؼ العقػػد ومػػدد التزمػػات 
الػػذي يقػػدر وفقػػا لمقواعػػد العامػػة فيمػػا يخػػص الإخػػلاؿ بالعقػػد أنػػو ويػػر عػػادؿ سػػواء بالنسػػبة إلييمػػا معػػا ، أو 
بالنسبة لكؿ واحد منيما ، وىذا تف المشرع يسمح و يصرح ليما بتحديد قيمة التعويض مسبقا بما يتفػؽ و 

 . 3العدالة مف وجية نظرىما المشتركة
و التقػػدير الإتفػػاقي   البنػػد الجزافػػي   يشػػمؿ أو يقتصػػر عمػػى ثلاثػػة حػػاتت ، تتمثػػؿ الحالػػة الأولػػى 
في تحديد مبمغ التعويض عػف التػ خير فػي تنفيػذ موجبػات العقػد ، امػا الحالػة الثانيػة تتمثػؿ فػي تحديػد مبمػغ 

ة فتتمثػػػؿ فػػػي تحديػػػد الغرامػػػة التعػػػويض فػػػي حالػػػة عػػػدـ تنفيػػػذ العقػػػد كميػػػا أمػػػا بالنسػػػبة لمحالػػػة الثالثػػػة والأخيػػػر 
الإكراىيػػة ، بيػػدؼ إلػػزاـ المػػديف عمػػى تنفيػػذ الإلتػػزاـ ، ويػػر أف ىػػذه الحالػػة الأخيػػرة يمكػػف لمقاضػػي تعػػديميا 

 وتحديدىا بصفة نياجية و ذلؾ حسب الضرر الذي لحؽ بالمتضرر.
الػذي ىػو  "و الشرط الجزافي نوعاف : شرط واقؼ و شرط فاس ، يعػرؼ الشػرط الواقػؼ عمػى أنػو: 

اتمر الذي يترتب عمى وقوعو زواؿ الإلتزاـ  "، والشرط الفاس  يعرؼ ب نو: "يعمؽ وجود الإلتزاـ عمى تحققو
 4"ىو شرط يعمؽ زواؿ الإلتزاـ عمى وجوده و تحققو  "، أو بمعنى اخر: "

 ثانيا : التعويض القضائي الإلكتروني : 
نفيذ ، او مقابػؿ عػدـ التنفيػذ و مػف الممكػف التعويض ممكف أف يكوف مستحقا مقابؿ التاخير في الت

أيضػػا أف يكػػوف التعػػويض فػػي كمتػػا الحػػالتيف جػػابرا كػػؿ ضػػرر أصػػاب الػػداجف بحيػػث يشػػمؿ كػػذلؾ مػػف لحػػؽ 
 الداجف مف خسارة و مافاتو مف كسب. 
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مف القانوف المدني . ج نجدىا نصت صػراحة فػي فقرتيػا الأولػى  182و بالرجوع إلى نص المادة 
لػػػـ يكػػػف التعػػػويض مقػػػدرا فػػػي العقػػػد أو فػػػي القػػػانوف ، فالقاضػػػي ىػػػو الػػػذي يقػػػدره و يشػػػمؿ عمػػػى انػػػو : إذا 

التعػػويض مػػالحؽ الػػداجف مػػف خسػػارة و مافاتػػو مػػف كسػػب بشػػرط أف يكػػوف ىػػذا نتيجػػة طبيعيػػة لعػػـ الوفػػاء 
وفػاه باتلتزاـ أو لت خير في الوفاء بو  ويعتبر الضرر نتيجػة طبيعيػة اذا لػـ يكػف فػي اسػتطاعة الػداجف أف يت

  1"ببذؿ جيد معقوؿ
و يلاحظ مف خلاؿ نص ىذه المادة أف عناصر التعػويض القضػاجي تقتصػر عمػى مػا لحػؽ الػداجف 
مف خسارة و ماضاع عميو مػف كسػب، ومثػاؿ ذلػؾ إذا لػـ يقػـ شػخص بتسػميـ التػاجر البضػاعة التػي طمبيػا 

مة ىذه البضػاعة ومافاتػو مػف ودفع ثمنيا إستحؽ التاجر المشتري تعويضا يمثؿ ما لحؽ مف خسارة وىو قي
 كسب و ىو الربح الذي كاف سيحصؿ عميو عند إعادة بيعيا.

 المبحث الثاني :المسؤولية التقصيرية الإلكترونية 
بعػػػد الدراسػػػة والبحػػػث عػػػف الأسػػػاس القػػػانوني الػػػذي يمكػػػف الإعتمػػػاد عميػػػو لتػػػوفير الحمايػػػة الكافيػػػة 

، توصمنا إلى نتيجة عدـ كفايػة قواعػد المسػ ولية التعاقديػة لممتعامميف بوساجؿ الإتصاؿ الحديثة   الإنترنت 
لتػػوفير الحمايػػة بشػػكؿ كامػػؿ وىػػذا مايػػدفعنا لمتوجػػو لمبحػػث فػػي قواعػػد المسػػ ولية التقصػػيرية ومػػا تشػػممو مػػف 

 . 2قواعد لتوفير ىذه الحماية
ار بػالغير فالمس ولية التقصيرية تقوـ إذا أخؿ شخص بػالتزاـ يفرضػو القػانوف والمتمثػؿ بعػدـ الإضػر 

وتتحقػػؽ فػػي حالػػة عػػدـ وجػػود عقػػد بػػيف مػػزود الخدمػػة والعميػػؿ، أو وجػػود عقػػد بينيمػػا و لكػػف تػػـ فسػػخو أو 
وجود عقد باطؿ ، أو حالة وجود عقد أقترف تنفيذه بغش و خط  جسيـ ، عمى اف ينت  ىذا الإخلاؿ ضررا 

زامػا قانونيػا أو تعاقػديا تبػد مػف ، بغض النظر عف مصػدر الإلتػزاـ الػذي يعػد الإخػلاؿ بػو سػواء إلت 3بالغير
 جبر الضرر الحاصؿ و ىذا مف خلاؿ القياـ بالتعويض و تقديره . 

 كما يتطمب لإختيار التعويض طريقة جابرة لمضرر لكف تبد أوتً مف توفر شروط لقياـ ىذه المس ولية .
 لذلؾ قمنا بتقسيـ ىذا المبحث لمطمبيف كما يمي: 

                                                           
محمد صبري السعدي، الواضح في شرح القانوف المدني .ج   النظرية العامة للإلتزامات   أحكاـ الإلتزاـ ، دراسة  - 1

  60، ص 2010مة  ، مقارنة في القوانيف العربية، دار اليدد لمطباعة و النشر والتوزيع، د.ط، الجزاجر   عيف ممي
 . 161لعروي زاوية ، المرجع السابؽ، ص - 2
فلاح نصرت فميح الفميح ، المس ولية المدنية لمزود خدمات الدفع الإلكتروني ، رسالة إستكمات لمتطمبات الحصوؿ  - 3

، 2021اف ، عمى درجة الماجستير في القانوف الخاص ، كمية الحقوؽ ، جامعة الشرؽ الأوسط ، كانوف الثاني ، عم
 .  109ص 
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 ولية التقصيرية لمبائع في عقود التجارة الإلكترونية )عن فعل شخصي .  المطمب الأول: أركان المسؤ 
سػػميت بالمسػػ ولية التقصػػيرية عػػف الأفعػػاؿ الشخصػػية نتيجػػة لعمػػؿ شخصػػي مػػف طػػرؼ المسػػ وؿ 
نفسػػػو  البػػػاجع   ، فيػػػي تقػػػوـ عمػػػى أسػػػاس الخطػػػ  واجػػػب الإثبػػػات ، فالخطػػػ  ىنػػػا ويػػػر مفتػػػرض بػػػؿ يكمػػػؼ 

 ابو و ىي كقاعدة عامة في المس ولية التقصيرية .المضرور ب ثبات الضرر الذي أص
مف القانوف المدني الجزاجري بنصيا : " كؿ  124و قد نص المشرع الجزاجري بموجب نص المادة 

 1فعؿ أيا كاف يرتكبو الشخص بخطجو يمزـ مف كاف سببا في حدوثو بالتعويض "
سػ ولية العقديػة مػف حيػث الأركػاف يتبيف مف مف ىذا النص أف المس ولية التقصيرية مثميػا مثػؿ الم

و ىمػػا : الخطػػ  ، السػػبب ، و العلاقػػة السػػببية بينيمػػا ، و ىػػذه اتركػػاف تقػػوـ عمييػػا المسػػ ولية التقصػػيرية 
 الناشجة عف الأفعاؿ الشخصية . 

 التقصيريالفرع الأول : الخطا 
يػػا و أشػػيرىا تعريػػؼ الفقيػػو : لقػػد إختمػػؼ الفقيػػاء فػػي تعػػريفيـ لمخطػػ  إختلافػػا كبيػػر ومػػف اىم تعريفــو:  أولا

بلانيػػوؿ ب نػػو : " إخػػلاؿ بػػ لتزاـ سػػابؽ " ، و لمػػا اعتػػرض عمػػى ىػػذا التعريػػؼ بػػدعود كيفيػػة معرفػػة الإلتػػزاـ 
السابؽ الذي يعد الإخلاؿ بو خط  ، أرجع الفقيو بلانيوؿ ىذه الإلتزامات إلى أربعة أنواع وىي : الكؼ عف 

أسػباب القػوة ، والإمتنػاع عػف العنػؼ فػي مواجيػة الأشػخاص الغش ، الإحجاـ عف عمؿ لػـ تتييػ  لصػاحبو 
والأشػػػياء ، الإلتػػػزاـ باليقظػػػة  فػػػي أداء واجػػػب الرقابػػػة عمػػػى الأشػػػخاص و عمػػػى الأشػػػياء التػػػي فػػػي حراسػػػة 

 . 2الشخص
و ىنػػاؾ مػػف عرفػػو ب نػػو : الإخػػلاؿ بػػ لتزاـ قػػانوني سػػابؽ سػػواء كػػاف ىػػذا الإخػػلاؿ عمػػديا أو ويػػر عمػػديا ، 

، 3ىذا التعريػؼ أف المسػ ولية تقػوـ إسػتنادا عمػى حػدوث الخطػ  الػذي يسػبب ضػررا لمغيػرنلاحظ مف خلاؿ 

                                                           
 02مداف الميدي ، المس ولية التقصيرية عف الفعؿ الشخصي ، مجمة معارؼ لمعموـ القانونية و الإقتصادية  ، المجمة  - 1

  .33جامعة جيلالي إليانس ، سيدي بمعباس   الجزاجر   ، ص 2021،  03، العدد 
ر في ؽ.ـ.ج ، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية، بدوف مصطفى بوبكر ، المس ولية التقصيرية بيف الخط  و الضر  - 2

  45ص  2015طبعة ، 
رياض عيسى ، الأساس القانوني لمس ولية الإدارة   دراسة مقارنة مع الجزاجر   ، المجمة الجزاجرية لمعموـ القانونية  - 3

 .  417، بف عكنوف   الجزاجر  ، ص  1993، سنة  02الإقتصادية و السياسية  العدد 
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فالخط  في المس ولية التقصيرية يتطمب إذف أف يكوف سموؾ أحػد الأطػراؼ قػد نػت  عنػو خطػ  سػبب ضػررا 
 . 1لمطرؼ ا خر

 ثانيا : عناصر الخطا 
 الركن المادي أو الإنحراف في السموك :  -أ

نحػرؼ الشػخص فػي سػموكو عػف سػموؾ الرجػؿ العػادي لػو وجػد فػي ذات الظػروؼ  و يقصد بو أف ي
الخارجيػػػػة التػػػػي أحاطػػػػت بالمػػػػدعى عميػػػػو ، مػػػػع إسػػػػتبعاد الظػػػػروؼ الداخميػػػػة ، أو النفسػػػػية أو الذاتيػػػػة ليػػػػذا 

 . 2الشخص ، بمعنى أف ي خذ في عيف الإعتبار ظرفي الزماف و المكاف فقط
 ز : الركن المعنوي أو الإدراك و التميي -ب

الإدراؾ ىو الػركف المعنػوي فػي الخطػ  ، فػركف التعػدي وحػده ت يكفػي لقيػاـ الخطػ  ، بػؿ يجػب مػف 
وعت عنو أعماؿ التعدي أف يكػوف مػدركًا ، و ت مسػ ولية دوف تمييػز فالصػبي ويػر مميػز أو المجنػوف أو 

ء ت يمكػػف أف ينسػػب المعتػػوه أو المنػػوـ تنويمػػا مغناطيسػػيا ، أو فاقػػد الػػوعي لسػػكر أو مخػػدر ... فكػػؿ ىػػ ت
مػف القػانوف المػدني 1254و لقد نص المشرع بموجػب نػص المػادة 3إلييـ خط  لأنيـ وير مدركيف لأعماليـ

الجزاجري عمى انو : " ت يس ؿ المتسبب في الضػرر بسػبب إىمالػو أو عػدـ حيطتػو أو إمتناعػو إت إذا كػاف 
 مميزًا".

فػػلا خطػػ  مػػف دوف إدراؾ زيػػادة عػػف ذلػػؾ فػػ ف و بالتػػالي فعنصػػر الإدراؾ يعتبػػر ميػػـ فػػي الخطػػ ، 
 يكمف في أف :  5الفرؽ بيف مصطمح المعتوه و المغفؿ و السفيو

 : شخص ت يميز بيف الخير و الشر إت أنو ت يشكؿ خطر عمى المجتمع . المعتوه -
 : كؿ مف يسيؿ خداعو   قواه العقمية تامة يعني وير أنو سيؿ الإنقياد و الخداع   المغفل -
 : كؿ مف يبذر أموالو و يسرفيا فيما فيو خير و فيما ليس فسو خير .  السفيو -

                                                           
1 - veson palmer . trois primcipes de responsaablité sans faute. Revue internationale de 

droit comparé . n 04 octobre-décembre.1987.france (paris)         
 . 55مصطفى بوبكر ، المرجع السابؽ ، ص  -  2
 .  35مداف الميدي ، المرجع السابؽ ، ص  - 3
مف القانوف المصري بنصيا : " يكوف الشخص مس وت عف أعمالو وير المشروعة متى  164المادة  تقابميا نص - 4

 صدرت منو و ىو مميز " . 
 5- http://mahjoob.com/ar / forums/images/smiliies/ idont know.gif.   : أطمع عميو يوـ

  20:45عمى الساعة  10/05/2022

http://mahjoob.com/
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 الفرع الثاني : الضرر الإلكتروني 
الركف الثاني مف المس ولية التقصيرية ىػو الضػرر فػ ذا إنتفػى فػلا تقػوـ المسػ ولية تف ىػدفيا إزالػة 

 الضرر .
ي يصػػػيب الشػػػخص نتيجػػػة المسػػػاس و يمكػػػف أف يعػػػرؼ الضػػػرر بمعنػػػاه العػػػاـ ب نػػػو : " الأذد الػػػذ

 1بمصمحة مشروعة لو أو بحؽ مف حقوقو "
و يعػػػػرؼ الضػػػػرر الإلكترونػػػػي أيضػػػػا ب نػػػػو : " ىػػػػو الػػػػذي يتػػػػوافر فػػػػي الصػػػػورة التػػػػي يتعػػػػدد فييػػػػا المجػػػػرـ 
المعموماتي عمى النظاـ المعموماتي لمغيػر ، بقصػد نقػؿ المعمومػات المعالجػة إلكترونيػا ، و أف الشػخص قػد 

ء نشر صورة مخمة ، أو تناوؿ سمعتو و شرفو أو عرضػو بمػا يسػيء إليػو ، و ذلػؾ عبػر يصيبو ضرر جرا
 . 2الأنترنت "

و ينقسـ الضرر إلى القسميف ، الضػرر المػادي و ىػو الػذي يصػيب الإنسػاف فػي جسػمو و مالػو ، 
و الضػػػرر المعنػػػوي الػػػذي يصػػػيب الحريػػػة الشخصػػػية للإنسػػػاف و الشػػػعور و العاطفػػػة و يطمػػػؽ عميػػػو أيضػػػا 

 لضرر الأدبي و نجده بكثرة في القانوف المنظـ لحوادث المرور .با
 :  prejudice materialأولا : الضرر 

فالمقصود بالضػرر المػادي ىػو الإخػلاؿ بحػؽ المضػرور ذي قيمػة ماليػة أو بمصػمحة مشػروعة لػو 
عػػد ضػػررا ذات قيمػػة ماليػػة و يشػػمؿ فػػي الحػػالتيف الخسػػارة التػػي لحقػػت بالمضػػرور و الكسػػب الػػذي فاتػػو و ي

ماديًػػػا كػػػؿ مسػػػاس بحقػػػوؽ الشػػػخص الماليػػػة كحػػػؽ الممكيػػػة و حػػػؽ الإنتفػػػاع ...إلػػػ  ، و كػػػذلؾ كػػػؿ مسػػػاس 
 بصحة الإنساف و سلامة جسمو . 

و بالتػالي يمكننػػا تعريػػؼ الضػػرر المػادي تعريػػؼ بسػػيط ب نػػو : " الأذد الػذي يصػػيب الشػػخص فػػي مالػػو أو 
 3جسده "

 لمتعويض مف توافر الشروط التالية : وتبد في الضرر المادي حتى يصمح أساسا 
 
 

                                                           
محمد صبري السعدي ، النظرية العامة للإلتزامات   مصادر الإلتزاـ ، المس ولية التقصيرية ، العمؿ النافع ، القانوف    - 1

 .  81، ص  2003دراسة مقارنة في القوانيف العرفية ، دار الكتاب الحديث ، بدوف طبعة ، الجزاجر ، 
 .  169المدنية الناتجة عنده   ، المرجع السابؽ ، ص لعروي زاوية   العقد الإلكتروني و المس ولية  - 2
عايد رجا الخلايمة ، المس ولية التقصيرية الإلكترونية   المس ولية الناشجة عف إساءة إستخداـ أجيزة الحاسوب و  - 3

  122، ص  2009الإنترنت   ، دار الثقافة لمنشر ، بدوف طبعة ، 
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  certain dommageيجب أن يكون الضرر محققًا :  -أ
الضرر يعتبر محققا اذا كاف حات أي وقع فعلا ك ف يكوف المضرور قػد مػات أو أصػابو جػرح فػي 
جسػػػمو أو لحػػػؽ تمػػػؼ فػػػي مالػػػو ، كمػػػا أف الضػػػرر يعتبػػػر محققػػػا إذا كػػػاف مػػػف قبيػػػؿ الضػػػرر المسػػػتقبؿ أي 

و مثاؿ ذلؾ في حالة إصابة العامؿ في  1ر الذي و إف لـ يقع بعد إت انو محقؽ الوقوع في المستقبؿالضر 
سػػاقة و توقػػؼ تقػػدير الضػػرر عمػػى مػػا إذا كانػػت السػػاؽ سػػوؼ تبتػػر أو سػػتبقى ، فالقاضػػي ىنػػا يقػػدر كػػلا 

تحقؽ الفرضػػػيتيف و يحكػػػـ مػػػف خػػػلاؿ ذلػػػؾ ،و يحصػػػؿ العامػػػؿ عمػػػى التعػػػويض الػػػذي يسػػػتحقو أو الػػػذي سػػػي
 .3ؽ.ـ.ج 132و ىذا مانصت عميو المادة 2مستقبلا "

 الإخلال بحق مالي لممضرور أو مصمحة مالية: -ب
نقصد بو الخسارة المالية الناتجة بحؽ أو مصمحة ، سواء كاف الحؽ حقا ماليا أو ويػر مػالي ، و  

حؽ و يعتبر ضررا ،أمػا مثاؿ ذلؾ حؽ الممكية الداجمة أو حؽ الم لؼ ، فالتعدي عمى الممكية ىو إخلاؿ ب
الحػؽ ويػػر مػػالي نقصػػد بػو المسػػاس بسػػلامة الجسػػـ إذا نػت  عنػػو خسػػارة ماليػػة، كمػا فػػي حالػػة إصػػابة أدت 
إلى العجز عف الكسب أو تكبػد المضػرور نفقػات ماليػة فػي العػلاج ، و قػد تكػوف الضػرر إخػلاؿ بمصػمحة 

 .  4مالية لممضرور
شرا نتيجة مباشرة لمفعؿ الضار ، فميس مف المعقوؿ و ت يكوف الضرر مبا أن يكون الضرر مباشرا : -ج

المقبوؿ عدت و منطقا أف يتـ تحميؿ شػخص مػا جميػع النتػاج  حتػى البعيػدة و ويػر المباشػرة لأفعػاؿ و إف 
 .5كانت وير مشروعة

 يجب أن تكون المصمحة المدعى بيا مشروعة :  -د
صػػػػمحة مشػػػػروعة، أمػػػػا إذا كانػػػػت يجػػػػب أف تكػػػػوف مصػػػػمحة المػػػػدعى لممطالبػػػػة بػػػػالتعويض عنيػػػػا م

المصمحة وير مشروعة فلا محؿ لمتعويض عف المساس بيا و مثاؿ ذلؾ  تاجر المخدرات و قياـ شػخص 

                                                           
مدنية التقصيرية الفعؿ الضار   أساسيا و شروطيا   ، دار الشروؽ لمنشر ، عبد العزيز المصاصمة ، المس ولية ال - 1

 . 69ص  2002الطبعة اتولى ، عماف ، 
 .  39مداف الميدي ، المرجع السابؽ ، ص  - 2
مف القانوف المدني الجزاجري بنصيا : " يقدر القاضي مدد التعويض عف الضرر الذي لحؽ المصاب  132.المادة - 3

مكرر مع مراعاة الظروؼ الملابسة ف ف لـ يتيسر لو و قت الحكـ أف يقدر مدد  182و  182اـ المادتيف طبقا لأحك
 التعويض بصفة نياجية فمو أف يحتفظ لممضرور بيذا الحؽ في اف يطالب خلاؿ مدة معينة مف جديد ىذا التقدير." 

 .  83-82محمد صبري السعدي ، المرجع السابؽ ، ص  - 4
 . 125-124الخلايمة ، المرجع السابؽ ، ص عايد رجا  - 5
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أخر باضراـ النيراف في المخازف التي يخفي فييا سمعتو ،ت يستطيع أف يقػيـ دعػود عمػى مضػرـ النيػراف و 
 1وير مشروعة و ت يحمييا القانوفيطالبو بالتعويض عف الأضرار تف المصمحة المدعى بيا 

 :  pejudice moralثانيا : الضرر الأدبي و المعنوي 
إذا كاف الضرر المادي ىو ما يصيب الشخص في مالو أو جسمو فيمحؽ بػو خسػارة ماليػة ، فػ ف  

الضػػرر الأدبػػي عمػػى العكػػس مػػف ذلػػؾ ت يمحػػؽ الذمػػة الماليػػة لمشػػخص بقػػد مػػا يمػػس شػػعوره و عواطفػػو و 
و قد تـ تعريفو ب نو : " ذلؾ الضرر الذي ت يصيب الشخص في مالو و أنمػا يمػس مصػمحة ويػر شرفو ، 

   2مالية للإنساف "
مكػرر مػف  القػانوف المػدني بنصػيا  182كما نص عميو المشرع الجزاجري مػف خػلاؿ نػص المػادة  

 ة " .عمى انو : " يشمؿ التعويض عف الضرر المعنوي كؿ مساس بالحرية و الشرؼ أو السمع
و عميػػػو الضػػػرر الأدبػػػي ىػػػو الػػػذي يصػػػيب الشػػػرؼ و العػػػرض كالسػػػب و الشػػػتـ و ىتػػػؾ العػػػرض و إيػػػذاء 
السمعة مف خلاؿ الإعتداء عمػى الكرامػة و ويرىػا مػف الأمػور فيػي تشػكؿ أضػرار أدبيػة معنويػة و فػي كػؿ 

  3الأحواؿ يشترط أف يكوف محققا و وير إحتمالي
خػلاؿ إنتيػاؾ السػرية المعموماتيػة و البيانػات الشخصػية و  أما الضرر الأدبي الإلكتروني نجده مف

الحرية الخاصة عبر نظـ التجسس الإلكتروني و إختراؽ أجيزة الحاسػب و برامجيػا و قواعػد المعمومػات و 
ويرىا و أيضا الأضرار الناجمة  عف البث الفضاجي لمبرام  الذي يتضمف مساسا بػ مف و كرامػة الأفػراد و 

 4يـ فالأضرار الناجمة عف شبكة الأنترنت كثيرة و متنوعةالقيـ الساجدة لدي
 الفرع الثالث : العلاقة السببية: 

ت يمكػػف القػػوؿ أنػػو بمجػػرد إصػػابة شػػخص بضػػرر مػػف جانػػب شػػخص اخػػر ، تقػػاـ المسػػ ولية ىػػذا 
الشخص الأخير و يمػزـ بػالتعويض و إنمػا يجػب بالإضػافة إلػى وقػوع ضػرر و صػدور خطػ  أف يكػوف ىػذا 

 5تسبب بواسطة خط  الشخص و الضرر الذي أصاب شخص اخرالضرر قد 

                                                           
 . 11عبد العزيز المصاصمة ، المرجع السابؽ ص  - 1
فارس بوبكر ، المس ولية المدنية في مجاؿ المعاملات الإلكترونية رسالة لنيؿ شيادة الدكتوراه في العموـ تخصص  - 2

-2020السياسية ، قسـ الحقوؽ ، باتنة ، عقود ز مس ولية مدنية ، جامعة الحاج لخضر ، كمية الحقوؽ و العموـ 
  39ص  2021

 . 40مداف الميدي ، المرجع السابؽ ، ص  - 3
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 . 38، ص  المرجع السابؽبيطار صبرينة ،  - 5



                                                 الجزاءات المترتبة عن إلتزامات البائع في عقود التجارة الإلكترونية      الفصل الثاني:         
 

76 
 

 أولا : المقصود بالعلاقة السببية : 
إف العلاقػػة السػػببية ىػػي تمػػؾ العلاقػػة المباشػػرة التػػي تقػػوـ بػػيف خطػػ  الػػذي إرتكبػػو المسػػ وؿ و بػػيف 

طػ  ىػو الضرر الذي أصاب المضرور ، فلا يكفي الخط  أو الضرر لقياـ المس ولية بػؿ تبػد أف يكػوف الخ
السبب فػي وقػوع الضػرر ، و يشػترط القػانوف مػف لحقػو الضػرر إثبػات وجػود العلاقػة السػببية بػيف الخطػ  و 

 .  1الضرر الحاصؿ حتى يتمكف الطرؼ المضرور مف المطالبة بالتعويض الذي سببو لو الغير
  2طبيعة لمفعؿ الضار"أما الفقيو السنيوري فيقوؿ ب ف : " العلاقة السببية تقوـ عندما يكوف الضرر نتيجة 

ومف ىذا نستنت  أف لقياـ المس ولية التقصيرية تبػد مػف وجػود علاقػة سػببية تػربط بػيف الخطػ  الػذي إرتكبػو 
 شخص ما و الضرر الذي أصابو لشخص اخر أي أنو ذلؾ الخط  ىو سبب في وقوع الضرر.

 : ثانيا : إثبات العلاقة السببية 
عف ركف مستقؿ عػف الخطػ  و الضػرر فػي المسػ ولية التقصػيرية  ب عتبار أف العلاقة السببية عبارة

ف ف عبء إثباتيا يقع عمى الداجف بالتعويض و ىو الشخص المتضرر مف أي نشاط سواء نشاط عادي أو 
 3إلكتروني ضار توفرت فيو شروط الخط 

بمعنػػػى اخػػػر يجػػػب ربػػػط الفعػػػؿ   الخطػػػ    بالضػػػرر الحاصػػػؿ مػػػف أجػػػؿ تعػػػويض المصػػػاب عمػػػا  
فميس بوسع المضرور الرجوع عمى أحد بالتعويض إت إذا أثبت بػ ف ىنػاؾ علاقػة سػببية بػيف الفعػؿ أصابو 

  4الذي نت  عنو الضرر
مػػف القػػانوف المػػدني الجزاجػػري ف نػػو يجػػب عمػػى المضػػرور إثبػػات أركػػاف  124فطبقػػا لػػنص المػػادة 

بب المنػت  لحػدوث الضػرر المس ولية التقصيرية الناشجة عف الفعؿ الشخصػي أي إثبػات أف الخطػ  ىػو السػ
أي لػػوته لمػػا وقػػع ىػػذا مػػف جيػػة و مػػف جيػػة أخػػرد فػػ ف إثبػػات العلاقػػة السػػببية مفتػػرض فػػي بعػػض الصػػور 

 5الخاصة مس ولية متولي الرقابة
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أما في القانوف الفرنسي ، ت توجد قاعدة تتطمب وجود العلاقػة السػببية بػيف الخطػ  و الضػرر لقيػاـ 
وجػػود ىػػذا الػػرابط ضػػمنيا و ىػػذا مػػا أكػػده  باسػػتخلاص ضػػرورةلقانونيػػة تسػػمح المسػػ ولية إت اف العبػػارات ا

 1القضاء الفرنسي
 

  المطمب الثاني: الأثار المترتبة عمى قيام المسؤولية التقصيرية :
مع ثبوت قياـ المس ولية التقصيرية في حؽ البػاجع ، فيكػوف حينيػا ممزمػا بتعػويض المضػرور عمػا 

مف القانوف المدني الأردني "  266التعويض و فقا لما نصت عميو المادة أصابو مف ضرر ، و يقدر ذلؾ 
يقدر الضماف في جميػع الأحػواؿ بقػدر مػا لحػؽ المضػرور مػف ضػرر و مافاتػو مػف كسػب بشػرط أف يكػوف 
ذلؾ نتيجة طبيعيػة لمفعػؿ الضػار" ، و ىػو مػا سػنتعرض لػو فػي الفػرع اتوؿ   تقػدير التعػويض عػف الخطػ  

تعويض ىـ الحكػـ الػذي يترتػب عمػى تحقػؽ المسػ ولية و ىػو جزاءىػا ، و يسػبؽ فػي ذلػؾ التقصيري   ، فال
دعود المس ولية التقصيرية لأنو والبػا مػا لػـ يسػمـ المسػ وؿ بمسػ وليتو و يضػطر المضػرور عمػى اف يقػيـ 

 عميو دعود المس ولية و ىو ما سنتطرؽ لو في الفرع الثاني   دعود المس ولية التقصيرية   
 لأول : تقدير التعويض عن الخطا التقصيري : الفرع ا

يكػػوف التعػػويض فػػي المسػػ ولية التقصػػيرية عػػػف الضػػرر المباشػػر المتوقػػع و الغيػػر المتوقػػع و فػػػي 
جميع الأحواؿ ت يجوز أف يتجاوز التعويض ماكاف يتوقعو المديف أو ماكاف يفترض فيو أف يتوقعو حسػب 

ري لإضطر أف يشتري بضاعة بديمة لمبضاعة ويػر مسػممة الظروؼ ، و إذا ترتب عمى الإخلاؿ أف المشت
مف الباجع   مثلا   ، أو إضطر الباجع أف يبيػع البضػاعة بسػبب إخػلاؿ المشػتري بتسػميميا   مػثلا   ، فػ ف 
التعػػويض يشػػمؿ كػػذلؾ الفػػرؽ مػػا بػػيف السػػعريف مػػع أي تعػػويض اخػػر إذا كػػاف لػػو مقتضػػى ، و إذا لػػـ يػػتـ 

ىػػذا النحػػو و تػػـ فسػػ  العقػػد ، و كػػاف لمبضػػاعة سػػعر سػػاجد فػػي السػػوؽ وقػػت الشػػراء أو إعػػادة البيػػع عمػػى 
 2الفس  فيشمؿ التعويض الفرؽ مابيف السعريف بالإضافة إلى التعويض

و يكوف التعويض في المسػ ولية التقصػيرية تعويضػا نقػديا و لػيس تنفيػذا عينيػا و صػور التعػويض 
مضرور دفعػة واحػدة ، حيػث يفضػؿ المتضػرر الحصػوؿ النقدي متعددة ، فقد يكوف مبمغا مف الماؿ يدفع لم

عمى مبمغ التعويض دفعة واحدة مما يمنحو حرية التصرؼ بالمبمغ الذي حصؿ عميو و إستثماره ، أو عمى 
أقساط و قد يكوف إيراد مرتبا لو مدد الحياة أو لمدة معينة ، عندما يفضي الضرر إلى عجز جزجي داجـ ، 

                                                           
 . 33بيطار صبرينة ، المرجع السابؽ ، ص  - 1
 .  829، ص  المرجع السابؽقدة حبيبة ،  - 2
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اب ىػػو الحصػػوؿ عمػػى إيػػراد مرتػػب مػػدد الحيػػاة ، و ذلػػؾ أف الضػػرر فػػ ف أفضػػؿ طريقػػة لتعػػويض المصػػ
الناشػػئ عػػف ىػػذا العجػػز ت يظيػػر بييجتػػو الكاممػػة مباشػػرة بػػؿ يسػػتمر حتػػى نيايػػة حيػػاة المصػػاب ، و يجػػوز 

  1لمقاضي في حالتي التعويض عمى أقساط و إيراد المرتب إلزاـ المس وؿ بتقديـ ت ميف أو ضماف كاؼ
يقػدر القاضػي مػدد التعػويض عػف الضػرر  " :القانوف الجزاجري عمػى انػومف  131و تنص المادة 

مع مراعاه الظروؼ الملابسة ، ف ف لـ يتيسر لو وقت الحكـ  102الذي لحؽ المصاب طبقا لأحكاـ المادة 
أف يقػػدر مػػدد التعػػويض بصػػفة نياجيػػة فمػػو أف يحػػتفظ المضػػرور بػػالحؽ فػػي أف يطالػػب خػػلاؿ مػػدة معينػػة 

إذا لـ يكف  "مف القانوف المدني الجزاجري عمى أنو  182، كما تنص المادة  "ي التقدير بالنظر مف جديد ف
التعويض مقدرا في العقد أو في القانوف فالقاضي ىو الػذي يقػدره ، و يشػمؿ التعػويض مػا لحػؽ الػداجف مػف 

 خر فػي الوفػاء خسارة و مافاتو مف كسب ، بشػرط أف يكػوف ىػذا نتيجػة طبيعيػة لعػدـ الوفػاء بػالإلتزاـ أو لمتػ
 2"بو و يعتبر الضرر نتيجة طبيعية إذا لـ يكف في إستطاعة الداجف أف يتوفاه ببذؿ جيد معقوؿ 

كما يثير تقدير التعويض في الضرر الإلكتروني أحيانا صعوبات خاصة فيما يتعمؽ بالوقػت الػذي 
لمقاضي تعييف مدتو تعييف نياجيػا يتـ فيو ىذا التقدير ، إذ اف الضرر الواقع قد يكوف متغيرا و قد ت يتيسر 

وقت النطؽ بالحكـ لذلؾ مف المقرر أنو اذا لـ يتيسر لمقاضي وقػت الحكػـ أف يعػيف مػدد التعػويض تعيينػا 
ذا كػاف  نياجيا فمو أف يحتفظ لممضرور بالحؽ في أف يطالب خلاؿ مدة معينػة ب عػادة النظػر فػي التقػدير، وا 

نظر فيػو عنػد تػاري  الحكػـ، وت يكتفػي بحالتػو عنػد وقوعػو ، إنمػا الضرر متغيرا ف نو يتعيف عمى القاضي ال
يتعػػيف أف يراعػػي التغيػػر فػػي الضػػرر ذاتػػو مػػف زيػػادة راجػػع أصػػميا إلػػى خطػػ  المسػػ وؿ أو نقػػص ميمػػا كػػاف 

 سببو . 
مراعيػػػا كػػػذلؾ تغيػػػر قيمػػػة الضػػػرر ب رتفػػػاع ثمػػػف النقػػػد ، إنخفاضػػػو و بزيػػػادة أسػػػعار المػػػواد اللازمػػػة 

 . 3نقصيا لإصلاح الضرر أو
و يجػػػوز فػػػي التعػػػويض عػػػف الضػػػرر الناشػػػئ عػػػف الخطػػػ  التقصػػػيري الجمػػػع بػػػيف ذلػػػؾ التعػػػويض 

 ومايكوف مقررا لممضرور بموجب قوانيف أو قرارات أخرد مف مكافآت أو معاشات إستثناجية .
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شػػرط أت يجػػاوز مجمػػوع مػػا يعػػود عميػػو مػػف ذلػػؾ القػػدر المناسػػب و الكػػافي لجبػػر الضػػرر و تقػػدير 
و يجػػب اف نلاحػػظ أنػػو ت يجػػوز الإتفػػاؽ عمػػى الإعفػػاء مػػف المسػػ ولية  1سػػمطة محكمػػة الموضػػوعذلػػؾ مػػف 

مف القانوف المدني عمػى أنػو    يقػع بػاطلا  2فقرة  217التقصيرية أو التخفيؼ منيا : حيث تنص المادة 
المشرع  كؿ شرط يقضي بالإعفاء مف المس ولية المترتبة عمى العمؿ وير المشروع و م دد ىذا النص أف

حظر ىذا الإتفاؽ، و عمى ذلؾ ت يجوز الإتفاؽ عمػى الإعفػاء مػف المسػ ولية التقصػيرية و لػو كػاف الخطػ  
يسيرا أو تافيا ، و يعتبر قياـ مثؿ ىذا الإتفاؽ باطلا لمخالفتو لمنظاـ العػاـ و يمتنػع عمػى المحكمػة تطبيقػو 

ي صػػورىا المختمفػػة كمػػا إذا إتفقػػا عمػػى تحديػػد إذا قػػدـ إلييػػا ، كمػػا ت يجػػوز الإتفػػاؽ عمػػى التخفيػػؼ منيػػا فػػ
 2المس ولية بقدر معيف مف التعويض ميما كانت درجة الخط  و ميما كانت درجة التخفيؼ

 الفرع الثاني : دعوى المسؤولية التقصيرية : 
يترتب عمى قياـ المس ولية التقصيرية إلتزاـ الباجع بتعويض المضرور و ىذا الإلتزاـ مصدره العمؿ 

المشػػروع و عمػػى ىػػذا سػػنعال  ىػػذه الػػدعود فػػي المسػػاجؿ التاليػػة و ىػػي : أطػػراؼ الػػدعود ، موضػػوع  ويػػر
 دعود المس ولية التقصرية . 

 أولا : أطراف الدعوى : 
فػػي دعػػود المسػػ ولية ىػػو المتضػػرر مػػف الفعػػؿ الخػػاطئ الػػذي صػػدر عػػف البػػاجع و الػػذي  المــدعي : -1

د أصابو مباشرة أو إرتد عميو مف ضرر أصاب ويره ، و بخطجو تسبب لو ضرر، سواء كاف ىذا الضرر ق
يشترط في المدعي أف يكوف أىلا لمباشرة الدعود طبقا لما تقضي بو القواعد العامة فػي قػانوف الإجػراءات 
المدنية  و الإدارية الجزاجري و ذلؾ ب ثبات صفتو و مصمحتو ، و الأىمية ف ذا إنتفػت مػثلا أىميػة التقاضػي 

سػنة كاممػة  19ا الحػؽ عػف طريػؽ الػولي أو الوصػي أو القػيـ و يكػوف تمػاـ اتىميػة ببمػوغ يجوز مباشػرة ىػذ
ؽ.ـ.ج أما بخصػوص خمػؼ المضػرور سػواء كػاف الخمػؼ  40متمتعا بكامؿ قواه العقمية طبقا لنص المادة 

 . 3العاـ أو الخاص ب عتبارىـ الورثة فينا يستوجب التمييز الضرر المادي و الضرر الأدبي

                                                           
يرية   ، دار تقص –السيد عبد الوىاب عرفة ، الوسيط في التعويض المدني عف المس ولية المدنية   عقدية  - 1

  90، ص  2005المطبوعات الجامعية ، الإسكندرية ، 
شريؼ الطباخ ، التعويض عف المس ولية التقصيرية و المس ولية القدية في ضوء القضاء و الفقو ، الطبعة اتولى ،  - 2

 .  165، ص 2007دار الفكر الجامعي ،الإسكندرية ، 
الفعؿ المستحؽ لمتعويض كمصدر مف مصادر  "ت في القانوف المدني تيزي عبد القادر ، مطبوعة خاصة بمحاضرا - 3

 .  55، ص 2020-2019، جامعة جيلالي ليابس ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، سيدي بمعباس ،  "الإلتزاـ 
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ىػو المسػ وؿ عػف الفعػؿ الضػار أو ناجبػو أو خمفػو ، فالمسػ وؿ ىػو المػدعى عميػو فػي  عى عميو :المد -2
المس ولية الناشجة عف الفعؿ الشخصي ، او الغيػر أو الأشػياء ، فػ ذا كػاف المسػ وؿ قاصػرا فناجبػو ىػو وليػو 

ىػو محاميػو أو وكيمػو ،  أو وصيو ، و إذا كاف محجورا فناجبو ىو القيـ ، أما إذا كاف راشدا أي بالغا فناجبػو
و يحػػؿ محػػؿ المسػػ وؿ    المػػدعى عميػػو    خمفػػو أي الورثػػة و التركػػة تكػػوف فػػي المسػػ ولية بعػػد مػػوت 
المس وؿ ، و أي وارث يمثؿ التركػة فػي الػدعود المسػ ولية ، و عمػى المضػرور أف يرفػع الػدعود ضػد كػؿ 

 . 1ي    المدعى عميو   الورثة أو عمى أحدىـ ، و يتقاضى حقو كاملا مف قبؿ تركة المتوف
 ثانيا : موضوع دعوى المسؤولية التقصيرية : 

السبب في دعود المس ولية التقصيرية ىو إخلاؿ الباجع بمصمحة مشػروعة لممضػرور سػواء كانػت 
الوسيمة التػي يتمسػؾ بيػا المضػرور فػي أف البػاجع إرتكػب خطػ  تقصػيريا سػواء كػاف الخطػ  التقصػيري خطػ  

و سواء كاف الخط  المفتػرض يقبػؿ إثبػات العكػس ، و ت يقبػؿ فميسػت ىػذه كميػا إت ثابت أو خط  مفترضا 
وساجؿ يستند إلييا المدعي في دعػواه ، ت يجػوز لمقاضػي و قػد رفعػت الػدعود أمامػو بالإسػتناد إلػى الخطػ  
العقدي أف يبني حكمو عمى خط  تقصيري دوف أف يكوف بذلؾ قضػى فػي شػيء لػـ تطمبػو الخصػوـ ، فيػو 

و موضػوع دعػود المسػ ولية التقصػيرية ىػو الطمػب  2إستند إلى وساجؿ لـ تبػدىا الخصػوـ و ىػذا جػاجز إنما
الذي يتقػدـ بػو المػدعي و ىػو التعػويض عػف الضػرر الػذي أصػابو و ت يجػوز لمقاضػي أف يزيػد عمػا طمبػو 

ت يجػػوز المػدعي و إت قضػى فيمػا لػػـ تطمبػو الخصػوـ ، و لكػف يجػػوز لػو أف يحكػـ ب قػؿ مػػف ذلػؾ ، كػذلؾ 
لممدعي أف يزيد مقدار ما يطمبو مف تعويض في الإستجناؼ لأوؿ مرة لأف ذلؾ يعد طمبا جديدا ، ويػر أنػو 
يجػػوز لممػػدعي أف يطمػػب تعويضػػا م قتػػا عمػػى أف يعػػود بعػػد ذلػػؾ فػػي دعػػود جديػػدة إلػػى طمػػب التعػػويض 

 3النياجي عندما تثبت المس ولية نياجيا أو عندما يتعدد مدد الضرر.

 لثالث: المسؤولية الجنائية الالكترونية.المبحث ا
لقد عرفت المجتمعات الإنسانية جراجـ مختمفة ب ساليب متعددة والنظور التقني، والمتمثؿ في أحد 
صوره، استخداـ الحاسب ا لي، ونظاـ المعمومات الذي أدد إلى ظيور جراجـ لـ تكف معروفة سابقا، وىو 

                                                           
 . 42، ص  المرجع السابؽمداف ميدي ،  - 1
،  1998، منشورات الحمبي الحديثة ،  07الجزء  عبد الرزاؽ السنيوري ، الوسيط عقود الغرر و عقد التاميف ، - 2

 . 735ص
 .  59-58تيزي عبد القادر ، المرجع السابؽ ، ص  - 3
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سعى المشرع إلى وضع قواعد قانونية جناجية تجرـ أية أفعاؿ يوحى  ، لذلؾ1ما يسمى بالجراجـ الإلكترونية
أنيا تمثؿ اعتداء عمى البيانات الخاصة بالتجارة اتلكترونية وعمى مستيمكييا خصوصا، وذلؾ عف طريؽ 

، كما أف المورد 2تضميف قوانيف التجارة اتلكترونية الذي ييدؼ إلى مكافحة الجريمة المعموماتية
المس ولية الجزاجية عف كؿ إخلاؿ يتسبب ب ضرار لممستيمؾ  05-18تحمؿ بمقتضى القانوف اتلكتروني ي

 حيث يتضمف عقوبات جزاجية حسب كؿ فعؿ مجرـ قانونا.
 وعميو قمنا بتقسيـ ىذا المبحث الى مطمبيف كما يمي:

 المطمب الأوؿ: مفيوـ الجراجـ اتلكترونية -
 .المطمب الثاني: أنواع الجراجـ اتلكترونية -

 المطمب الأول: مفيوم الجريمة الالكترونية.
تعتبر الجراجـ اتلكترونية ومجاليا جياز الكمبيوتر، مف الأنواع الجديدة لمجراجـ المستحدثة 
تختراؽ شبكة اتنترنت لذلؾ يمكف القوؿ أف كؿ تطور إيجابي ت يخمو مف سمبيات وا ثار السمبية 

 3للانترنت كبيرة وخطيرة.
 ا المطمب إلى تعريؼ الجريمة الإلكترونية وأركانيا وخصاجصيا:سنتطرؽ في ىذ

 الفرع الأول: تعريف الجريمة الالكترونية.
 أولا: تعريف الفقو

اختمؼ الفقياء في تعريؼ الجريمة اتلكترونية فذىب البعض لتعريفيا ب نيا: نشاط إجرامي 
او اي وسيمة أو ىدؼ لمتنفيذ الإجرامي نستخدـ فيو تقنية الحاسب ا لي بطريقة مباشرة أو وير مباشرة 

 4المقصود.

                                                           
 .87، صالمرجع السابؽقرفي سميرة،  -1
زينة وادخؿ، النظاـ القانوني لمتجارة اتلكترونية، مذكرة تكميمية لنيؿ شيادة الماستر شعبة الحقوؽ تخصص قانوف  -2

، 2015، 2014ة العربي بف مييدي، أـ البواقي، ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ الحقوؽ، الأعماؿ، جامع
 .72ص

بعرة سعيدة، الجريمة اتلكترونية في التشريع الجزاجري  دراسة مقارنة ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر حقوؽ، جامعة محمد  -3
 .29، ص 2016-2015بسكرة، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، –خيضر 

 .19، ص 2017محمود أحمد الفرعاف، الجراجـ اتلكترونية، دار واجؿ لمنشر، الطبعة الأولى،  -4
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مفيوما واسعا لمجريمة المعموماتية فعرفيا ب نيا: "كؿ فعؿ  porterكما اعطى الخبير الأمريكي 
إجرامي متعمد أيا كانت صمتو بالمعموماتية، وينش  عف خسارة تمحؽ بالمجني عميو أو كسب يحققو 

 .1الفاعؿ"
الجريمة المعموماتية ب نيا: " مجموعة الأفعاؿ المرتبطة بالمعموماتية vivant و histanc ويعرؼ الأستاذ 

 2التي يمكف أف تكوف جديرة بالعقاب".
جرـ المشرع الجزاجري الأفعاؿ الماسة ب نظمة الحاسب ا لي وذلؾ نتيجة ت ثر الجزاجر بالثروة 

ظمة المعموماتية وأساليب المعالجة المعموماتية حيث سعى المشرع الجزاجري إلى توفير حماية جزاجية للأن
ا لية لممعطيات وبالتالي قاـ بتعديؿ قانوف العقوبات لسد الفراغ القانوني في ىذا المجاؿ وذلؾ بموجب 

المتضمف لقانوف العقوبات  66/156المتمـ والمعدؿ لأمر  10/11/2004الم رخ في  04/15القانوف 
واف المساس ب نظمة المعالجة ا لية لممعطيات، أي الجراجـ والذي أقر لو القسـ السابع مكرر منو تحت عن

 3التي يكوف النظاـ المعموماتي محلا ليا.
ونجد المشرع الجزاجري تطرؽ إلى تعريؼ جريمة المساس ب نظمة المعالجة ا لية لممعطيات في 

ات في المواد مف وجرـ الأفعاؿ الماسة ب نظمة المعالجة ا لية لممعطي 09/04مف قانوف رقـ  02المادة 
 4مف قانوف العقوبات. 07مكرر  394مكرر إلى  394

إف والبية المشرعيف تجنبوا الخوض في مس لة وضع تعريؼ تشريعي لنظاـ  ثانيا: التعريف القانوني:
 المعالجة ا لية لممعطيات ومف بيف اتتزامات التي عرضت النظاـ المعموماتي نذكر:

: حيث عرؼ ىذا القانوف مف خلاؿ 1996بش ف التجارة اتلكترونية لسنة قانوف اليونستراؿ النموذجي  -أ
، نظاـ المعمومات عمى أنو:" النظاـ الذي يستخدـ لإنشاء رساجؿ البيانات أو إرساليا أو 02نص المادة 

 استلاميا أو تخزينيا لتجييزىا عمى أي وجو اخر"

                                                           
نيلا عبد القادر المومني، الجراجـ المعموماتية، ماجستر في القانوف الجناجي المعموماتي، دار الثقافة لمنشر، الطبعة  -1

 .49، ص 2008الأولى، العدد الأوؿ، 
 .49لقادر المومني، المرجع السابؽ، ص نيلا عبد ا -2
راضية ميمور، الجريمة اتلكترونية وأسباب مكافحتيا في التشريع الجزاجري، المجمة الأكاديمية لمبحوث القانونية  -3

 .94، ص 01، العدد 06والسياسية، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، جامعة عمار ثميجي، الأوواط، الجزاجر، المجمة 
نعيـ، اليات البحث والتحري عف الجريمة المعموماتية في القانوف الجزاجري، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستر في العموـ سعيد  -4

 .41، ص 2012/2013القانونية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 
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: حيث عرؼ القانوف بدوره مف خلاؿ نص 2001لسنة 85قانوف المعاملات اتلكترونية الأردني رقـ  -ب
ايضا نظاـ معالجة المعمومات عمى أنو:" النظاـ اتلكتروني المستخدـ لإنشاء وساجؿ  10فقرة  02المادة 

 1المعمومات أو إرساليا أو استلاميا أو معالجتيا أو تخزينيا أو تجييزىا عمى أي وجو اخر".
جزاجري بدوره عف ركف التشريعات التي وضعت تعريفا لنظاـ القانوف الجزاجري : لـ يتخمى المشرع ال -ج

المتضمف القواعد  042-09مف القانوف رقـ  02المعمومات حيث أنو عرؼ مف خلاؿ نص المادة 
الخاصة لموقاية مف الجراجـ المتصمة بتكنولوجيا الإعلاـ واتتصاؿ ومكافحتيا مسميا إياه : "المنظومة 

نفصؿ أو مجموعة مف الأنظمة المتصمة مع بعضيا البعض أو مترابطة المعموماتية"، وىي أي نظاـ م
 3يقوـ واحد منيا أو أكثر بالمعالجة ا لية لممعطيات.

وفي الأخير نصؿ إلى أنو مف بيف التعاريؼ الجامع والمانع والمختار ما عرفو: الأستاذ ىلالي 
رارا بمكونات الحاسب وشبكات اتتصاؿ عبد الله أحمد بقولو " عمؿ أو امتناع عف عمؿ ي تيو الإنساف إض

 4الخاصة بو التي يحمييا قانوف العقوبات وافترض للاعتداء عمييا عقابا".
 .الجزائيةالفرع الثاني: أركان المسؤولية 

 تشترؾ الجريمة اتلكترونية مثؿ الجريمة العادية في الركف المادي والمعنوي وكذا الركف الشرعي.
، وقد يتحقؽ الركف 5فالركف المادي يتمثؿ في الجريمة التي تبرز إلى العالـ الخارجياولا: الركن المادي: 

المادي دوف تحقؽ النتيجة، كالتبميغ عف الجريمة قبؿ تحقؽ  نتيجتيا، مثؿ إنشاء موقع لمتشيير بشخص 
معيف، دوف طرح ىذا الموقع عمى الشبكة فروـ عدـ تحقؽ النتيجة إت أنو ت مناص مف معارضة 

 شخص بحسب نوع كؿ جريمة، ويتكوف الركف المادي مف العديد مف العناصر:ال
أي أنو عند ارتكاب الجريمة عبر اتنترنت تحتاج بالضرورة إلى منطؽ تقني، كما  السموك الجرمي:-أ

 6أنيا تحتاج إلى ممارسة نشاط تقني محدد يتمثؿ في استخداـ الحاسوب واتنترنت.

                                                           
 .3، ص 2016-2015نشناش منية، مداخمة حوؿ الركف المفترض في الجريمة المعموماتية، جامعة بسكرة،  -1
يتضمف القواعد الخاصة بالوقاية مف  2009سنة  1438شعباف  14الم رخ في  04-09الفقرة ب رقـ  02لمادة ا -2

 .05، ص 16/08/2009الصادر بتاري   47الجراجـ المعموماتية، جريدة رسمية، عدد 
 .04نشناش منية، المرجع السابؽ، ص  -3
 .95راضية عمور، المرجع السابؽ، ص  -4
لجريمة اتلكترونية في التشريع الجزاجري، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في القانوف الإداري، جامعة أحمد نابري عاجشة، ا -5

 .10، ص 2016/2017درابة، أدرار، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ الحقوؽ، 
 .34، ص 2017محمود أحمد القرعاف، الجراجـ اتلكترونية، دار واجؿ لمنشر، الطبعة الأولى،  -6
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النتيجة الجرمية في الجراجـ اتلكترونية كعنصر في الركف المادي لمجريمة  تعتبر النتيجة الإجرامية: -ب
ت يعتد بيا إت إذا تجسدت فييا صفات مف مظير خارجي أو كياف مادي ممموس في العالـ وأومب 

 1الجراجـ يمزـ لتوافرىا تحقيؽ النتيجة الجرمية.
ما بيف السموؾ المادي والنتيجة الإجرامية ونقصد بيا أف تكوف ىناؾ رابطة مادية العلاقة السببية:  -ج

 المحققة.
 يتكوف الركف المعنوي لمجريمة اتلكترونية مف عنصريف وىما العمـ والإرادة. ثانيا: الركن المعنوي:

 : ىو إدراؾ الفاعؿ للأمور.العلامة-أ
العامة المعروفة في  ىي اتجاه السموؾ الإجرامي لتحقيؽ النتيجة، والقصد الجناجي وفقا لممبادي الإرادة:-ب

، وعميو فالقصد الجناجي العاـ متوافر في جميع 2قانوف العقوبات قد يكوف القصد الجناجي عاما وخاصا
الجراجـ اتلكترونية دوف استثناء، ولكف ىذا ت يمنع أف بعض الجراجـ اتلكترونية يتوافر فييا القصد 

نت ، وفي كؿ الأحواؿ يرجع الأمر لمسمطة الجناجي الخاص  مثلا جراجـ تشويو السمعة عبر اتنتر 
 3التقديرية لمقاضي، فيو مف يختص في تحديد الحاتت التي يشترط فييا توافر القصد الجناجي الخاص.

ونقصد بالركف الشرعي أنو الصفة الغير مشروعة لمفعؿ، وتتمثؿ قاعدة التجريـ  ثالثا: الركن الشرعي:
القانوف المتضمف القواعد الخاصة لموقاية مف الجراجـ المتصمة  والعقاب مف خلاؿ ما ورد النص عميو في
 4بتكنولوجيا الإعلاـ واتتصاؿ ومكافحتيا.

 الفرع الثالث: خصائص الجريمة الالكترونية.
نظرا ترتباط الجريمة اتلكترونية بشبكة مف اتنترنت وبجياز الحاسوب فقد جعميا تتسـ بمجموعة 

 مف الجراجـ التقميدية، ومف ىذه الخصاجص ما يمي:مف الخصاجص ميزتيا عف ويرىا 
الإثبات واتكتشاؼ لأنيا في الغالب ت تترؾ أثرا ماديا  صعبة: تتميز الجراجـ اتلكترونية ب نيا جريمة لاأو

الصحبة"  لا يكتشفيا مباشرة ولا يشعر بيا لعدم قدرتو عمى اكتشافيا "وذلؾ لأف المعتدي عميو 5ظاىرا يمكف ضبطو

                                                           
 .34ص  ،محمود أحمد الفرعاف، المرجع نفسو -1
 .96راضية عيمور، المرجع السابؽ، ص  -2
 .36محمود أحمد الفرعاف، المرجع السابؽ، ص  -3
 .10نايري عاجشة، المرجع السابؽ، ص  -4
كترونية، مجمة عبد الباقي حياة، عبدوسي عبد العزيز، اليات التصدي لمجراجـ المعموماتية الواقعة عمى التجارة اتل -5

، 01البصاجر لمدراسات القانونية واتقتصادية، كمية الحقوؽ، جامعة بمحاج بوشعيب، عيف تيموشنت، الجزاجر، المجمد 
 .135، ص 2021، 1العدد 
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، أو لعدـ روبة المعتدي عميو في الإبلاغ عف الجريمة تجنبا قدرتو الفنية عمى ذلك مقارنة  ولضعف بمرتكب الجرـ
 1للإساءة إلى السمعة وىز الثقة أو لعدـ إنتاجية الشكود في كثير مف الأحياف.

نقاؿ  ىذه الجريمة ت يحدىا مكاف فيي عالمية، إذ يمكف عف طريؽ الحاسب ا لي، أو حتى ىاتؼ ثانيا:
لشخص في الصيف مثلا أف يرتكب جريمة تزوير أو سرقة معمومات أو نقود ضد شخص طبيعي أو 

 2معنوي في الو.ـ.، أو العكس.
: الجريمة اتلكترونية تتـ عادة بتعاوف أكثر مف شخص عمى ارتكابيا إضرارا بالمجني عميو، ووالبا ثالثا

ص في تقنيات الحاسوب واتنترنت يقوـ ما يشترؾ في إخراج الجريمة الى حيز وجود شخص مخت
بالجانب الفني مف المشروع الإجرامي وشخص اخر مف المحيط أو مف خارج الم سسة المجني عمييا 

 3لتغطية التلاعب وتحويؿ المكاسب.
كما يمكف أف تكوف واية المجرـ إثبات القدرات الذىنية والعقمية لمتفوؽ في مجاؿ نظـ الكمبيوتر 

 4ة أو سياسية أو اقتصادية أو اجتماعية أو دينية.أو لدوافع خارجي
تتطمب خبرة وتحكما في تكنولوجيا المعموماتية عند متابعتيا و لؾ أف جريمة المعموماتية ليا طبيعة  رابعا:

تقنية حيث ت يستطيع رجاؿ الضبطية القضاجية التعامؿ باحترافية وميارة أثناء البحث والتحري، لذلؾ ت 
 5حقؽ مختص في جريمة المعموماتية حتى ت يتسبب في إتلاؼ الدليؿ اتلكتروني.بد أف يكوف الم

ذاتية الجريمة اتلكترونية تبرز بوضوح في أسموب ارتكابيا وطريقتيا، ف ف كانت الجريمة التقميدية خامسا: 
رقة، يتطمب نوعا مف الأسموب العضمي الذي قد يكوف في صورة الخمع أو الكسر، كما ىو الحاؿ في الس

فالجريمة اتلكترونية تحتاج إلى وجود شبكة المعمومات الدولية للانترنت مع وجود مجرـ يوظؼ خبرتو 
 .6وقدراتو عمى التعامؿ بالشبكة، كالتجسس أو اختراؽ خصوصيات الغير

 
 

                                                           
 .39محمود أحمد الفرعاف، المرجع السابؽ، ص  -1
، 02، العدد 16اتر المخبر، المجمد دفجيماوي نتيجة، الجريمة اتلكترونية وأثرىا عمى الأمف اتجتماعي، مجمة  -2

 .132ص
 .133، ص نفسوجيماوي نتيجة، المرجع  -3
 .41محمود أحمد القرعاف، ، المرجع السابؽ، ص  -4
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 لكترونية والعقوبات المترتبة عمييا.المطمب الثاني: أنواع الجرائم الإ 
ترونية جراجـ مستحدثة باءت نتيجة سوء استخداـ تكنولوجيات الإعلاـ عرفنا سمفا أف الجراجـ اتلك

واتتصاؿ، حيث تخمؼ اثار نفسية واجتماعية واقتصادية وأمنية بالغة الخطورة سواء عمى أفراد المجتمع 
أو عمى الدولة، بعدما عرفنا ماىية الجراجـ اتلكترونية وذلؾ بالتطرؽ بصورة موجزة لمركف الشرعي والمادي 

 1والمعنوي لكؿ جريمة في الفرع الأوؿ، والعقوبات المترتبة عمييا في الفرع الثاني.
 الفرع الأول: أنواع الجرائم الالكترونية المرتكبة من طرف البائع,

المتعمؽ  03-09تقوـ المس ولية الجزاجية لمباجع اتلكتروني عمى أساس جريمة الغش وفقا لمقانوف 
المتعمؽ بالممارسات التجارية المعدؿ  04-02المعدؿ والمتمـ والقانوف رقـ بحماية المستيمؾ وقمع الغش 

والمتمـ، وكذا القياـ ب فعاؿ مف ش نيا خداع وتضميؿ المستيمؾ، وليذا سوؼ نتناوؿ كؿ جريمة عمى حدد 
 2كما يمي:

 أولا: جريمة الغش
في نفس الوقت ىو صورة الغش ىو أحد أشكاؿ الجراجـ اتلكترونية في مجاؿ التجارة اتلكترونية و 

مف الجراجـ اتقتصادية، أي أف الغش التجاري عبر الوساجط اتلكترونية ىو نفسو الغش التقميدي وبالتالي 
 نتعرض ليذه الجريمة طبقا لمقواعد العامة.

 لقياـ ىذه الجريمة يجب توافر الركف المادي والمعنوي ليا. .أركان جريمة الغش:1
ؽ.ع.ج  432 – 431والمادتيف  03-09مف القانوف  70إلى نص المادة  الركف المادي: بالرجوع-أ

 يمكف اختصار صور الركف المادي لجريمة الغش فيما يمي:
إنشاء مواد أو سمعة مغشوشة ويتحقؽ الغش بكؿ تغير أو تشويو يقع عمى جوىر المادة سواء بتغير -

 عناصره أو خمطو بمنتجات أخرد أو زيادة مادة أخرد.
 مواد أو البضاجع المغشوشة لمبيع.عرض ال -

                                                           
، ص 2019الجزاجري، دار الجامعة الجديدة، اتسكندرية، يزيد بوحميط، الجراجـ اتلكترونية والوقاية منيا في القانوف  -1

159. 
فاطمة الزىرة فداوي، المس ولية الجزاجية كآلية ردعية لممتدخؿ اتقتصادي عند المساس بحؽ المستيمؾ في الإعلاـ،  -2

 .760، ص 2020، سبتمبر 02، العدد 11مجمة العموـ القانونية والسياسية، المجمد 
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ؽ.ع.ج وىذا مف  03ؼ  431التعامؿ في مواد خاصة تستعمؿ في الغش وىذا ما نصت عميو المادة -
أجؿ تكريس مبدأ وقاية الصحة العمومية كعنصر مف عناصر النظاـ العاـ الواجب عمى الدولة حمايتو 

 1في ظؿ وياب الرقابة عمى السمع المعروضة.تستقرارىا، وينتشر شكؿ كبير في المواقع اتلكترونية 
تعد جريمة الغش في المبيع مف الجراجـ القصدية التي تطمب المشرع لنيوضيا تحقؽ  الركن المعنوي: -ب

القصد العاـ بعنصريو العمـ والإرادة، أي يستمزـ لمتجريـ أف يكوف الفاعؿ عالما أف ما يبدر منو مف أفعاؿ 
عو بخصوص البضاعة المتعاقد عمييا، وأف يكوف عالما ب ف حقيقة مف ش نيا وش المستيمؾ وخدا

البضاعة محؿ التعاقد تختمؼ عف المتفؽ عميو، وأف تتجو ارادتو تتياف الفعؿ وتحقيؽ النتيجة المتمثمة 
 2ب تماـ عقد البيع اتلكتروني.

 ثانيا: جرائم خداع وتضميل المستيمك.
اجري جريمة خداع أو محاولة خداع المستيمؾ بموجب المادة : نظـ المشرع الجز جريمة خداع المستيمك.1

مف قانوف العقوبات   ا مر  429المعدؿ والمتمـ والتي تحيمنا ومى المادة  03-09مف القانوف رقـ  68
المتضمف قانوف العقوبات، مع الإشارة أف المشرع لـ  09-15  المعدؿ والمتمـ بالقانوف رقـ  66-156

نما اكتفى ببياف نطاقيا وعقوبتيا وقد تدخؿ الفقو لسد ىذا الفراغ التشريعي وأعطى يعرؼ جريمة الخداع و  ا 
مفيوما لمخداع عمى أنو: " القياـ ب عماؿ مف ش نيا إظيار الشيئ وير حقيقتو أو إلباسو مظيرا يخالؼ ما 

 ىو عميو في الواقع".
مشرع لـ يشمميا بالتنظيـ تقوـ ىذه الجريمة بغض النظر عف الوساجؿ المستعممة في الخداع، فال

عمى اعتبار أف جراجـ اتستيلاؾ مف الجراجـ المتطورة، إت أنو استثناء عمى القاعدة جاء المشرع بوساجؿ 
المعدؿ  03-09مف القانوف رقـ  69معينة تجعؿ مف الخداع جنحة مشددة وذلؾ مف خلاؿ نص المادة 

ي الخداع بواسطة الوزف والكيؿ أو عف طريؽ الغش مف قانوف العقوبات والمتمثمة ف 430والمتمـ والمادة 
 في التركيبة وويرىا مف الوساجؿ.

                                                           
اية الجناجية لممستيمؾ اتلكتروني في ظؿ التشريع الجزاجري، مجمة البحوث في العقود وقانوف الأعماؿ، كماؿ بلادو، الحم-1

 .79-78، ص 2019، العدد السابع، ديسمبر 01جامعة الإخوة منتوري، قسنطينة 
سالة ماجستر في فاطمة عمر عمي السامراجي، الحماية الجزاجية لممستيمؾ مف جراجـ الغش في المعاملات التجارية، ر  -2

 .107، ص 2022القانوف العاـ، جامعة الشرؽ الأوسط، كمية الحقوؽ، قانوف الثاني 
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كما جزـ المشرع الخداع، فقد جزـ الشروع فيو وىو ما عبر عنو بعبارة  ... يحاوؿ...  والحكمة 
مف تجريـ الفعؿ التحضيري وتشديد العقوبة ىو الوقاية مف ارتكاب الجراجـ وسنتطرؽ إلى أركاف ىذه 

 1ريمة كمايمي:الج
: يتمثؿ في السموؾ الإيجابي الذي ي تيو الجاني ييدؼ مف وراجو خداع المتعاقد ا خر الركن المادي-أ

 ؽ.ع.ج وىي: 429معو، أو التدليس عميو في إحدد خصاجص المنتوح التي عددتيا المادة 
مغاير تماما لما اتفؽ يتحقؽ بتغيير الشيء بحيث يكوف المتعاقد أماـ شيء  .الخداع في طبيعة السمع:-

 عميو.
 وىي مجموع المميزات التي تتضمنيا السمعة موضوع العقد. .الخداع في الصفات الجوىرية:-
سواء في الكيؿ أو الوزف أو العدد وميما كانت وسيمة الخداع المستعممة في تعديؿ  .الخداع في الكمية:-

 ىذه العناصر.
في ىذه الصورة بتسميـ سمعة أخرد لممتعاقد   المشتري  : ويتحقؽ الخداع .الخداع في ىوية الأشياء-

 2وير تمؾ المبينة في العقد.
جريمة الخداع جريمة عمدية يشترط لتحقيقيا القصد الجناجي وتوافر العمـ والإرادة أي  الركن المعنوي: -ب

نا ويقوـ بذلؾ، اتجاه إرادة الجاني إلى خداع أو محاولة خداع المستيمؾ وىو يعمـ ب نو معاقب عميو قانو 
 3وىذه الجريمة تقوـ دوف اشتراط توفر ضرر بالمستيمؾ كونيا مف جراجـ الخطر.

: لـ يورد المشرع تعريفا للإشيار وير الشرعي إنما اكتفى بالنص عمى جريمة الإشيار التضميمي -2
نو خداع ، وقد عرفو ب نو: " اتشيار الذي يكوف مف ش 02-04مف القانوف  28حاتتو بموجب المادة 

نما ي دي إلى  دعاءات ليست كاذبة وا  المستيمؾ أو يمكف أف ي دي إلى خداعو وذلؾ مف خلاؿ بيانات وا 
 خداع الجميور".

: يقصد بالركف المادي لجريمة الإشيار التضميمي السموؾ الذي يقوـ بو الباجع بقصد الركن المادي-أ
الذي قد يكوف إشيار تضميميا وفقا لمقانوف رقـ  الإضرار بالغير، وقد ذكر المشرع الجزاجري مظاىر لمسموؾ

                                                           
 .763-762فاطمة الزىرة قدواري،  المرجع السابؽ، ص  -1
أونيسي وردة، الحماية الجناجية لممستيمؾ، مذكرة الماستر في القانوف الجناجي للأعماؿ، جامعة العربي بف مييدي، كمية  -2

 .22-21، ص 2015-2014قوؽ والعموـ السياسية، أـ البواقي، الح
 .77كماؿ بلارو، المرجع السابؽ، ص  -3
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منو إنما ورد عمى سبيؿ المثاؿ  28المعدؿ والمتمـ وت جداؿ أف ما أورده المشرع في نص المادة  04-02
 ت الحصر، وتتجمى مظاىر الركف المادي فيما يمي:

ريؼ منتوج أو خدمة تضميف الإشيار تصريحات أو بيانات أو تشكيلا يمكف أف ت دي إلى التضميؿ بتع-
 أو بكمية أو وفرتو أو مميزاتو.

تضميف الإشيار عناصر يمكف أف ت دي إلى اتلتباس مع باجع اخر أو مع منتوجاتو أو خدماتو أو -
نشاطو، فقد يمج  الباجع إلى أعماؿ كثيرة مف أجؿ خمؽ اتلتباس في ذىف المستيمؾ ودفعو إلى اعتناء 

 ة تاجر اخر مشيور.سمعة أو خدمة ظنا منو أنيا سمع
كاؼ مف تمؾ  1قد يتعمؽ الأمر بعرض معيف لسمع أو خدمات في حيف أف الباجع ت يتوفر عمى مخزوف-

 السمع، وت يمكنو ضماف الخدمات التي يجب تقديميا عادة بالمقارنة مع ضخامة الإشيار.
سموؾ المجرـ والمتمثؿ بنشر : ت يكفي لقياـ جريمة الإشيار التضميمي إتياف المعمف لمالركن المعنوي -ب

إعلاف ينطوي عمى بيانات ت دي إلى تضميؿ المستيمؾ أو إيقاعو في الخط  بش ف السمعة أو الخدمة 
المقدمة، أو قيامو بنشر إعلاف عف سمعة أو خدمة ضارة بصحة المستيمؾ ولسلامتو أو مجيولة 

نما تطمب المشرع لقياـ الجريمة تحقؽ القصد الجناجي  بالإضافة لمركف المعنوي والقصد المصدر، وا 
الجناجي ليذه الجريمة ىو القصد العاـ بعنصريو العمـ الإرادة، بحيث يكوف المعمف عالما بحقيقة أف أفعالو  
المتمثمة بنشر إعلاف يحتوي بيانات عف السمعة أو الخدمة مغايرة لمحقيقة ومف ش نيا تضميؿ المستيمؾ 

يقاعو بالغمط وعمى الروـ مف ذلؾ   2تتجو إرادتو إلى ارتكاب الفعؿ وتحقيؽ النتيجة.وا 
 الفرع الثاني: العقوبات المترتبة عن الجرائم التي يرتكبيا البائع الالكتروني.

نص المشرع الجزاجري عمى جممة مف الجراجـ والعقوبات التي يمكف توقيعيا عمى الباجع اتلكتروني  
 05-18تلتزاماتو التقاعدية، وحسب ما ورد في قانوف في حالة قياـ مس وليتو الجزاجية نتيجة مخالفتو 

المتعمؽ بالتجارة اتلكترونية في الفصؿ الثاني الذي خصصو المشرع لمجراجـ والعقوبات المترتبة عمى 
 مخالفة الأحكاـ المنصوص عمييا في ذات القانوف.
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 أولا: العقوبات الأصمية
دوف أف تقترف بيا أي عقوبة أخرد، وتتمثؿ إما  تعد العقوبة الأصمية تمؾ التي يجوز الحكـ بيا

والمواد  05-18مف القانوف  44إلى واية  37في الحبس أو الغرامة، وبالرجوع إلى نصوص المواد مف 
مف قانوف الممارسات التجارية نجد أف العقوبة الأصمية والردعية الوحيدة التي يتـ فرضيا  38إلى  31مف 

لكتروني، تتمثؿ أساسا في الغرامة المالية كعقوبة أصمية دوف الحبس، مف طرؼ المشرع عمى الباجع ات
-18وذلؾ بخلاؼ العقوبات الأصمية المقررة في قانوف العقوبات وما يستنت  مف خلاؿ نصوص القانوف 

منو إذ اعتمد عمى تحديد حد أدنى وحد أقصى لمعقوبة بحسب نوع  44إلى  37مف خلاؿ المواد مف  05
 1فعؿ المجرـ المرتكب، لذا يمكف تصنيفيا بحسب المخالفات المرتكبة إلى العقوبات التالية:المخالفة أو ال

مف ؽ.ع.ج نجد أف عقوبة الغش في  431بالرجوع إلى نص المادة  .العقوبة المقررة لجريمة الغش:1
 دج.50.000دج إلى 10.000سنوات وورامة مف  5الحبس مف سنتيف إلى 

دج إلى  500.000سنوات والغرامة مف  10بس إلى سنوات ح 05كما قد ترفع مف 
دج إذا ألحقت المواد المغشوشة أو الفاسدة بالشخص الذي تناوليا أو قدمت لو مرض أو  1.000.000

 2عجز عف العمؿ.
أما إذا سبب الغش عاىة مستديمة أو مرض وير قابؿ لمشفاء أو بتر أحد الأعضاء أو إحداث 

دج إلى  1.000.000سنة وورامة مف  20سنوات إلى  10وفاة فيعاقب بالسجف الم قت مف 
 دج.2.000.000

المتعمؽ بحماية  03-09مف القانوف رقـ  68أحالت المادة . العقوبة المقررة لجريمة الخداع: 2
مف ؽ ع ج بنصوص عقوبة ىذه الجريمة فيعاقب بالحبس مف  429المستيمؾ و قمع الغش الى المادة 

دج أو باحدد ىاتيف العقوبتيف . أما اذا كانت 20.000ورامة مف سنوات حبس و  03شيريف الى 
ؽ ع ج فتشدد  430الجريمة أو الشروع فييا قد ارتكبت باحدد الوساجؿ المنصوص عمييا في نص المادة 

 .دج500.000سنوات و ورامة الى  05العقوبة و ترفع مدة الحبس الى 
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 . عقوبة جريمة الإشيار التضميمي: 3
المعدؿ والمتمـ عمى عقوبة الغرامة في حالة قياـ  02-04مف القانوف رقـ  38 نصت المادة

مف ىذا القانوف مف  28الباجع بجنحة الإشيار وير الشرعي  التضميمي  المنصوص عميو في المادة 
 1دج.5.000.000دج إلى 50.000

 ثانيا: العقوبات التكميمية.
د خروجا عف القواعد العامة في قانوف عقوبات تقنية مف نوع خاص تع 05-18أقر القانوف 

العقوبات كونيا تتـ وتنفذ بالوساجؿ اتلكترونية عف طريؽ وسيط الكتروني يباشرىا يتمثؿ في مركز البحث 
 العممي والتقني وذلؾ نظرا لتحكمو في تكنولوجيات الإعلاـ واتتصاؿ ونوردىا فيما يمي:

أف ي مر بغمؽ الموقع اتلكتروني لمباجع اتلكتروني : يمكف لمقاضي غمق وتعميق الموقع الالكتروني.1
 01المقصر في التزاماتو والمخالؼ لمتشريع المعموؿ بو في مجاؿ التجارة اتلكترونية لمدة تتراوح بيف 

وذلؾ في حالة مخالفة الخطر  05-18مف قانوف  38-37أشير وىذا مف خلاؿ المادة  06شير و
و، كما قد يجري تعميؽ الموقع الخاص بالباجع اتلكتروني الذي من 05و 03المنصوص عميو في المادة 

يقترح توفير سمع وخدمات عف طريؽ اتتصاتت اتلكترونية مف دوف تسجيؿ مسبؽ في السجؿ التجاري 
التي تنص عمى أنو يبقى تعميؽ ىذا الموقع ساري المفعوؿ الى  02الفقرة  42وذلؾ طبقا لنص المادة 

 واية تسوية وضعيتو.
يترتب تعميؽ النفاذ إلى جميع منصات الدفع اتلكتروني  . تعميق النفاذ إلى منصات الدفع الالكترونية:2

في حالة مخالفة الباجع اتلكتروني  05-18مف القانوف  39أشير طبقا لنص المادة  06بمدة ت تتجاوز 
اطو إلى جانب تقديـ كؿ التزامو بتقديـ إعلاف نزيو وكذا ب علاـ المستيمؾ اتلكتروني بشخصو أو نش

و  11البيانات والمعمومات عف المنتوج المعروؼ للاستيلاؾ عبر اتنترنت المنصوص عمييا في المادتيف 
مف نفس القانوف، حيث يتـ إنشاء واستغلاؿ منصات الدفع اتلكترونية المعتمدة في التجارة اتلكترونية  12

ة في بنؾ الجزاجر أو بريد الجزاجر طبقا لنص المادة في الجزاجر بصفة حصرية مف طرؼ البنوؾ المعتمد
 2.  05-18مف قانوف  27
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 خلاصة الفصل الثاني : 
تعرضػػػنا فػػػي ىػػػذا الفصػػػؿ إلػػػى المسػػػ ولية القانونيػػػة الواقعػػػة عمػػػى عػػػاتؽ البػػػاجع فػػػي عقػػػود التجػػػارة 

مباحػػث تطرقنػػا فػػي  03الإلكترونيػة و الػػذي أخػػؿ ب لتزاماتػػو إتجػاه المشػػتري ، ومنػػو قسػػمنا ىػػذا الفصػؿ إلػػى 
المبحث الأوؿ إلى المس ولية العقدية الإلكترونيػة و التػي تتحقػؽ بتػوافر أركانيػا الثلاثػة ، ركػف الخطػا الػذي 
يتخذ أكثر مف مظير قانوني فيو يختمؼ ب ختلاؼ نوعيػة الإخػلاؿ الػذي يرتكبػو البػاجع و بالتػالي قػد يتمثػؿ 

ت  عنػػو إلحػػاؽ الضػػرر ، و بقيػػاـ المسػػ ولية العقديػػة ينشػػ  فػػي إمتناعػػو عػػف التنفيػػذ العينػػي للإلتػػزاـ ممػػا ينػػ
لممشػػتري الحػػؽ فػػي التعػػويض عػػف الضػػرر الػػذي لحػػؽ بػػو ، بينمػػا تناولنػػا فػػي المبحػػث الثػػاني : المسػػ ولية 
التقصيرية الإلكترونية و التػي ىػي الأخػرد تتحقػؽ بتػوافر أركانيػا حيػث تبػيف لنػا أنيػا المسػ ولية التػي تنشػ  

ات صػادرة عػػف متعامػؿ تجػػاري   البػاجع  إخػػلات بقواعػد التجػػارة الإلكترونيػة ، و أخيػػرا عػف أفعػاؿ أو تصػػرف
قدمنا فػي المبحػث الثالػث المسػ ولية الجزاجيػة الإلكترونيػة التػي إستخمصػنا أنيػا تتحقػؽ عنػدما يرتكػب البػاجع 

 فعلا يشكؿ جرما يعاقب عميو قانوف التجارة الإلكترونية . 
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 الخاتمــــــــــــــــة:
تناولنا في ىذه الدراسة موضوع مف أىـ المواضيع اليامة التي فرضت نفسيا بقوة في السنوات 
اتخيرة، والتي تزالت إلى حد ا ف مجات خصبا لمبحث وبالأخص في ظؿ التطور السريع والمستمر الذي 

ف خلاؿ بحثنا في عقود التجارة الإلكترونية أنو تبد مف تعرفو عقود التجارة اتلكترونية حيث تبيف لنا م
الوقوؼ عمى مدد توفير الحماية الخاصة لممشتري مف خلاؿ مختمؼ الضمانات القانونية العامة والخاصة 
ومنو كاف لزاما البحث في اتلتزامات الواقعة عمى عاتؽ الباجع في عقد البيع اتلكتروني ، حيث سعى 

ظؿ تحديات التطور التكنولوجي وانفتاح السوؽ اتقتصادية إلى التشديد في ضبط  المشرع الجزاجري في
التزامات الباجع اتلكتروني بصفة الطرؼ القوي في العلاقة التعاقدية وأقر بمس وليتو بقوة القانوف اتجاه 

ة بتمكيف المستيمؾ اتلكتروني عف حسف تنفيذ اتلتزامات المترتبة عمى ىذا العقد وخاصة تمؾ المتعمق
المستيمؾ مف العقد وتسميمو المنتوج والضماف ورتب جزاءات مدنية وجزاجية رادعة في حالة مخالفتو ليذه 
اتلتزامات بغرض تحقيؽ الأمف الرقمي والثقة عند التعامؿ مع الباجع اتلكتروني ومنو تطرقنا إلى 

ية والتي في محؿ دراستنا، حيث المس ولية القانونية لمباجع سواء كانت مدنية أو تقصيرية او جزاج
استخمصنا أف موضوع المس ولية في عقود التجارة اتلكترونية ت يزاؿ يحتاج إلى فيـ بصورة أكثر عمقا 
وأف تقيـ بصورة أسمى مع التطورات الحاصمة والقواعد التي تحكميا و الأدوات التي أصبحت بواسطتيا 

لتي يحتؿ فييا البيع اتلكتروني وما اتصؿ بو مف عمميات تجري فعلا المعاملات التجارية الإلكترونية ا
 المكاف الأىـ في الواقع.

 النتائج:
 ومف النتاج  المتوصؿ إلييا في بحثنا ىذا مايمي:

أف عقود التجارة اتلكترونية تتميز عف العقود التقميدية مف خلاؿ الوسيمة المستعممة في إبراميا أت  -
 طريؽ البريد اتلكتروني أو المواقع اتلكترونية.وىي شبكة المعموماتية سواء عف 

للأنترنت أىمية بالغة في حياتنا المختمفة، وذلؾ لمسايرة مجتمعنا ليذه التطورات التكنولوجية  -
الحديثة، وير أنو نظرا تنعداـ نصوص قانونية تنظـ المعاملات اتلكترونية توصمنا إلى تطبيؽ 

 ة عمى عقود التجارة اتلكترونية.النصوص القانونية التقميدية المختمف
أف الضمانات التي يتمتع بيا المشتري اتلكتروني ت تخرج مف حيث تنظيميا و أحكاميا عف  -

القواعد العامة، ذلؾ أف عقد البيع اتلكتروني ت يختمؼ عف عقد البيع التقميدي إت مف خلاؿ 
كؿ مف ضماف العيوب الخفية وضماف الوسيمة اتلكترونية التي يتـ التعاقد بيا، وبالتالي ف ف 
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التعرض واتستحقاؽ تبقى ضمانات تقميدية بالدرجة الأولى وتطبؽ عمى عقد البيع اتلكتروني في 
 أومب أحكامو.

أف المس ولية القانونية كانت داجما واجبة بيف التجار الذيف كانوا ىـ صانعوا قواعدىـ عف طريؽ  -
مستغرب إذف أف تستمر ىذه الضبابية في ثقافة المس ولية عاداتيـ أو ممارساتيـ، ف نو ليس مف ال
 القانونية في عقود التجارة اتلكترونية.

أف  المشرع الجزاجري رتب عمى الإخلاؿ باتلتزامات القانونية او التعاقدية مجموعة مف الجزاءات  -
لكتروني الغرض منيا حماية المستيمؾ اتلكتروني مف جية مف خلاؿ منحو حؽ إبطاؿ العقد ات

واسترداد الثمف وكذا التعويض عف الضرر، ومف جية أخرد عقوبات ردعية عمى الباجع 
 اتلكتروني منيا السالبة لمحرية وأخرد تتعمؽ بالغمؽ والشطب مف السجؿ التجاري.

 الاقتراحات والتوصيات:
 استنادا إلى ما توصمنا إليو مف نتاج  يمكف أف أتقدـ بالتوصيات التالية:

جاؿ عقد البيع اتلكتروني لكؿ أشكاؿ التجارة اتلكترونية بتنوعيا، وعدـ حصرىا في توسيع م -
 العقود اتستيلاكية والعقود المبرمة عف طريؽ اتنترنت.

كاف عمى المشرع الجزاجري أف يضمف قانوف التجارة اتلكترونية نصوصا  تعال  مس لة حماية  -
ف مختص يعنى بحماية المستيمؾ خاصة مس لة المشتري في البيع اتلكتروني، أو إقرار قانو 

 ضماف تعرض الباجع واستحقاؽ الغير لممبيع بما يتماشى وخصوصية عقد البيع اتلكتروني.
تعزيز الثقة في المعاملات اتلكترونية بيف الباجع والمشتري و التسريع في تدفؽ اتنترنت خاصة  -

 في مناطؽ الظؿ.
عمى الباجع في البيع اتلكتروني بذات اتلتزامات التقميدية العمؿ عمى إيجاد نصا قانونيا يوجب  -

المرتبة في ذمة الباجع في عقد البيع عموما، مف حيث التزامو بنقؿ الممكية والتزامو بالتسميـ، 
 والتزامو بضماف العيوب الخفية وضماف التعرض  واتستحقاؽ.

كترونية، ونشر الوعي القانوني بيف ضرورة وضع إطار لمس ولية المتعاقديف في عقود التجارة اتل -
 المتعامميف بيا، لكي ت يتعرض أحدىـ لممس ولية بسبب خروجو عف الحدود المرسومة في العقد.

 إنشاء وحدات خاصة بمكافحة جراجـ العقود اتلكترونية التي تبرـ عبر اتنترنت. -
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 :عقائمة المصادر والمراج
 المصادر -أولا

 
 

I-  
II-  

 :القوانين -أ
، المتعمؽ بحماية المستيمؾ وقمع 2009فبراير  25الموافؽ لػ:  1430صفر  29الم رخ في 09/03القانوف رقـ  -01

 2009مارس  08، الصادرة في 15الغش، جريدة رسمية عدد 
، يتعمؽ بالتجارة الإلكترونية، 2018مايو  10الموافؽ لػػ  1439شعباف عاـ  24، م رخ في 18/05القانوف رقـ  -02

 2018ماي  16، الصادر في 28الجريدة الرسمية، العدد 
يعدؿ ويتمـ القانوف رقـ 2018يونيو سنة  20الموافؽ ؿ 1439رمضاف عاـ  25الم رخ في  09-18القانوف رقـ  -03

ة المستيمؾ وقمع والمتعمؽ بحماي 2009فبراير سنة  25الموافؽ ؿ  1430صفر عاـ  29الم رخ في  09-03
 13/07/2018، الم رخ في 35الغش، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزاجرية، عدد 

 605قانوف اليونستراؿ النموذجي بش ف التجارة الإلكترونية الصادرة عف ىيجة الأمـ المتحدة في جمستيا رقـ  -04
 1996ديسمبر  12المنعقدة في 

III-        الأوامر -ب: 
المتضمف القانوف المدني الجزاجري، الجريدة الرسمية لمجميورية  1975سبتمبر  26م رخ في  58-75الأمر رقـ  -01

، 20/06/2005المػػ رخ فػػي  10-05، المعػػدؿ والمػػتمـ بالقػػانوف 30/09/1975مػػ رخ فػػي  78الجزاجريػػة، عػػدد 
المػػػ رخ فػػػي  05-07والقػػػانوف رقػػػـ  26/06/2005مػػػ رخ فػػػي  44الجريػػػدة الرسػػػمية لمجميوريػػػة الجزاجريػػػة، عػػػدد 

 .13/05/2007م رخ في  31، الجريدة الرسمية لمجميورية الجزاجرية، عدد 13/05/2007
 :المراسيم -ج     

يحدد الشروط الخاصة المتعمقة بنقؿ المواد  2003ديسمبر سنة  01الم خر في  03/452مرسوـ تنفيذي رقـ  -01
 07/12/2003، الم رخ في 75ة، عدد الخطرة عبر الطرقات الجريدة الرسمية لمجميورية الجزاجري

 :معاجم وقواميس-د   
ابػػػػػف فػػػػػارس، أحمػػػػػد بػػػػػف زكريػػػػػا القزوينػػػػػي الػػػػػرازي، أبػػػػػو الحسػػػػػيف، معجػػػػػـ مقػػػػػاييس المغػػػػػة، تحقيػػػػػؽ عبػػػػػد السػػػػػلاـ  -01

 1979محمد ىاروف، دار الفكر،
قي لساف العرب، ابف منظور، محمد بف مكرـ بف عمي، أبو الفضؿ، جماؿ الديف الأنصاري الرويفعي الإفري -02

 ، دار صادر، بيروت03الطبعة 
الجصاص، احمد بف عمي أبو بكر الرازي الحنفي، أحكاـ القراف، تحقيؽ محمد صادؽ القمحاوي، دار إحياء  -03

 ، بيروت1405التراث العربي، طبعة 
 ميةالغيومي، أحمد بف محمد بف عمي، المصباح المنير في وريب الشرح الكبير، المكتبة العم -04
الفيروز أبادي، مجد الديف أبو طاىر محمد بف يعقوب، القاموس المحيط، تحقيؽ: مكتب تحقيؽ التراث في  -05

 2005، م سسة الرسالة لمطباعة والنشر والتوزيع، بيروت، 08م سسة الرسالة، الطبعة 
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 ثانيا_ المراجع:
I. الكتب بالمغة العربية: 
اتلتزاـ، المصادر الإدارية للالتزاـ، م سسة دار الكتب، الطبعة الثانية، أبو الميؿ إبراىيـ الدسوقي، نظرية  -01

 1998الكويت،
 2000أسامة أحمد بدر، مخاطر المنتجات الطبيعية، دار الكتب القانونية، مصر، الطبعة الثانية، سنة  -02
لقانونية، اتسكندرية، الطبعة الأولى اليد عبد اليادي محمد العسوي، العقود اتلكترونية لممستيمؾ، مكتبة الوفاء ا -03

2019 
السيد عبد اليادي محمد العيسوي، العقود الإلكترونية لممستيمؾ، الطبعة الأولى، مكتبة الوفاء القانونية،  -04

 ،2019الإسكندرية، 
 2005، مصر، أنور سمطاف، العقود المسماة، شرح عقد البيع والمقايضة، دوف طبعة، دار الجامعة الجديدة لمنشر -05
 2011، دار الجامعة الجديدة، -دراسة مقارنة–أسامة أحمد بدر، ضمانات المشتري في عقد البيع الإلكتروني  -06
دراسة مقارنة، الطبعة الأولى، دار –إبراىيـ الصالحي، حقيقة المبيع الموجب لمضماف وشروطو في عقد البيع  -07

 1988الطباعة المحمدية، القاىرة، 
ور العمروسي ، المس ولية التقصيرية و المس ولية العقدية في القانوف المدني ، دار الفكر الجامعي ، الطبعة أن -08

 2004الأولى ، 
تقصيرية   ، دار  –السيد عبد الوىاب عرفة ، الوسيط في التعويض المدني عف المس ولية المدنية   عقدية  -09

 2005المطبوعات الجامعية ، الإسكندرية ، 
المقاولة، دراسة في ضوء التطور القانوني معززة -الإيجار-البيع–جعفر الفضمي، الوجيز في العقود المدنية  -10

 2014، 1435بالقرارات القضاجية، الطبعة الثالثة، دار الثقافة، عماف الأردف، 
، منشر، الطبعة الأولى، عمافحمودي محمد ناصر، العقد الدولي الإلكتروني المبرـ عبر الأنترنيت، دار الثقافة ل -11

 ـ 2012
 2011يوسؼ حسف يوسؼ، التجارة الإلكترونية وأبعادىا القانونية الدولية، القاىرة، الطبعة  -12
 2019يزيد بوحميط، الجراجـ اتلكترونية والوقاية منيا في القانوف الجزاجري، دار الجامعة الجديدة، اتسكندرية،  -13
مويا، المنتقى في عقد البيع، دراسة فقيية قانونية وقضاجية مقارنة نصوص لممطالعة ، شي  اث مبف لحسيف  -14

 ،2005اعماؿ تطبيقية، الجزاجر، دار ىومة لمطباعة والنشر، 
محمد حسف منصور، احكاـ البيع التقميدية واتلكترونية والدولية وحماية المستيمؾ، دار الفكر الجامعي،  -15

 2006الإسكندرية، 
محمد فواز المطالقة، الوجيز في عقود التجارة اتلكترونية، الطبعة اتولى، دار الثقافة لمنشر والتوزيع، عماف  -16

 2006الأردف، 
 2006محمد حسنيف، عقد البيع في القانوف المدني الجزاجري، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزاجر،  -17
 2002رنت، دار النيضة العربية، مصر، محمد سعد خميفة، مشكلات البيع عبر اتنت -18
محمد حسف قاسـ، عقد البيع، دراسة مقارنة في القانوف المبناني والمصري، الدار الجامعية لمطباعة والنشر،  -19

 1999مصر، 
  ،1985محمد حسيف، في نظرية الحؽ بوجو عاـ، الم سسة الوطنية لمكتاب، الجزاجر،  -20
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في القانوف المدني الجزاجري، الطبعة الخامسة، ديواف المطبوعات الجامعية، الجزاجر، محمد حسنيف، عقد البيع  -21
2006 

 2010محمد حسيف منصور، شرح العقود المسماة، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي الحقوقية، لبناف،  -22
اسة مقارنة ، الطبعة الأولى، موفؽ حماد عبد، الحماية المدنية لممستيمؾ، في عقود التجارة الإلكترونية،  در  -23

 .، مكتبة السنيوري2011
 2009محمد حسيف منصور ، المس ولية الإلكترونية ، دط، دار الجامعة الجديدة ، الإسكندرية ،  -24
 1992مقدـ سعيد ، نظرية التعويض عف الضرر المعنوي ، الم سسة الوطنية لمكتاب ، الجزاجر، د.ط ،  -25
ي، الواضح في شرح القانوف المدني .ج   النظرية العامة للإلتزامات   أحكاـ الإلتزاـ ، دراسة محمد صبري السعد -26

 2010مقارنة في القوانيف العربية، دار اليدد لمطباعة و النشر والتوزيع، د.ط، الجزاجر   عيف مميمة  ، 
الجامعة الجديدة ، الإسكندرية،  مصطفى بوبكر ، المس ولية التقصيرية بيف الخط  و الضرر في ؽ.ـ.ج ، دار -27

 2015بدوف طبعة ، 
محمد صبري السعدي ، النظرية العامة للإلتزامات   مصادر الإلتزاـ ، المس ولية التقصيرية ، العمؿ النافع ،  -28

 2003القانوف   دراسة مقارنة في القوانيف العرفية ، دار الكتاب الحديث ، بدوف طبعة ، الجزاجر ، 
 2017أحمد الفرعاف، الجراجـ اتلكترونية، دار واجؿ لمنشر، الطبعة الأولى،  محمود -29
 2017محمود أحمد القرعاف، الجراجـ اتلكترونية، دار واجؿ لمنشر، الطبعة الأولى،  -30
 2012نصار محمد الحلامة، التجارة الإلكترونية في القانوف، دار الثقافة لمنشر، الطبعة الأولى،عماف،  -31
 2004نضاؿ إسماعيؿ براىـ، أحكاـ عقود التجارة الإلكترونية، دار الثقافة لمنشر، عماف، الطبعة الأولى،  -32
سمير حامد عبد العزيز الجماؿ، التعاقد عبر تقنيات اتتصاؿ الحديثة، الطبعة الأولى، دار النيضة العربية،  -33

 2006القاىرة، 
وف المدني في العقود المسماة، المجمد الأوؿ ، ط الخامسة، دار الكتب الوافي في شرح القان ،سسميماف مرق -34

 1990القانونية ، مصر، 
عبد اليادي محمد العيسوي، العقود الإلكترونية لممستيمؾ، الطبعة الأولى مكتبة الوفاء القانونية، الإسكندرية،  -35

2019 
يع عبر الأنترنيت، دار الحامد، عماف، الأردف، الطبعة عمر خالد رزيقات، عقود التجارة الإلكترونية، عقد الب -36

 2007الأولى، 
عبد الرزاؽ السنيوري، الوسيط في شرح القانوف الجديد، ، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، عماف، الطبعة  -37

 2000الثالثة، 
 2000الثقافة، الأردف، عامر قاسـ أحمد القيسي، الحماية القانونية لممستيمؾ، الطبعة الأولى، دار  -38
عبد الباسط جاسـ محمد، إبراـ العقد عبر اتنترنت، الطبعة الأولى، منشورات الحمبي الحقوقية، بيروت، لبناف،  -39

2010 
، دار الفكر الجامعي، 2006عبد الفتاح بيومي حجازي، حماية المستيمؾ عبر شبكة اتنترنت، الطبعة الأولى،  -40

 .الإسكندرية
د الفتاح محمد كيلاني ، المس ولية المدنية الناشجة عف المعاملات الإلكترونية عبر الإنترنت ، دار الجامعة عب -41

 2011الجديدة ، د ط ، 
عايد رجا الخلايمة ، المس ولية التقصيرية الإلكترونية   المس ولية الناشجة عف إساءة إستخداـ أجيزة الحاسوب و  -42
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 2009لمنشر ، بدوف طبعة ،  الإنترنت   ، دار الثقافة
عبد العزيز المصاصمة ، المس ولية المدنية التقصيرية الفعؿ الضار   أساسيا و شروطيا   ، دار الشروؽ لمنشر  -43

 2002، الطبعة اتولى ، عماف ، 
 1998،  ، منشورات الحمبي الحديثة 07عبد الرزاؽ السنيوري ، الوسيط عقود الغرر و عقد التاميف ، الجزء  -44
الحماية المدنية لممستيمؾ بعد التعاقد الإلكتروني دراسة مقارنة، الطبعة الأولى، رمزي بيد الله، عمي الحجازي، -45

 العمي الحقوقية، بيروت، لبناف
شريؼ الطباخ ، التعويض عف المس ولية التقصيرية و المس ولية القدية في ضوء القضاء و الفقو ، الطبعة اتولى  -46

 2007ار الفكر الجامعي ،الإسكندرية ، ، د
 ، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية2006خالد ممدوح إبراىيـ، إبراـ العقد الإلكتروني، الطبعة الأولى،  -47
خميؿ أحمد حسف قدادة، الوجيز في شرح القانوف الجزاجري، الجزء الرابع، عقد البيع، ديواف المطبوعات الجامعية،  -48

 2000الجزاجر، 
، دار الفكر الجامعي، 2008خالد ممدوح إبراىيـ، حماية المستيمؾ في العقد الإلكتروني، الطبعة الأولى،  49

 الإسكندرية
  

 

II. الرسائل والمذكرات الجامعية: 
 :اطروحات الدكتوراه - أ

 
امعة باتنة، قسـ بمقاسـ حامدي، إبراـ العقد الإلكتروني، أطروحة دكتوراه كمية الحقوؽ ولمعموـ والسياسية، ج -01

 2015 – 2014الحقوؽ، 
لموشية سامية، الضمانات القانونية لممشتري في عقد البيع اتلكتروني، أطروحة دكتوراه، عموـ في الحقوؽ،  -02

 2019تخصص عقود ومس ولية، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، جامعة محمد خيضر بسكرة، 
المس ولية المدنية الناتجة عنو ، أطروحة  دكتوره في القانوف الأساسي ،  لعروي زواولة ، العقد الإلكتروني و -03

 2018-2017جامعة مستغانـ ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية 
فارس بوبكر ، المس ولية المدنية في مجاؿ المعاملات الإلكترونية رسالة لنيؿ شيادة الدكتوراه في العموـ تخصص  -04

جامعة الحاج لخضر ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، قسـ الحقوؽ ، باتنة ، عقود ز مس ولية مدنية ، 
2020-2021 

  
 :رسائل الماجيستير - ب

-02إسماعيؿ خطاؼ، العقود الإلكترونية وحماية المستيمؾ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، فرع عقود ومس ولية،  -01
 2005/2006جامعة الجزاجر، كمية الحقوؽ، 

إيماف، ضمانات اللاحقة عمى تعاقد المشتري في عقد البع الإلكتروني، مذكرة لنيؿ شيادة ماجستير،  بوزيدي -02
 2016جامعة مولود معمري، تيزي وزو، كمية الحقوؽ، 

بوزبوجة يمينة ، المس ولية المدنية الناجمة عف المعاملات الإلكترونية ، رسالة ماجستير في القانوف المدني ،  -03
 2012-2011ف ، كمية الحقوؽ ، جامعة وىرا
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بيطار صبرينة ، التعويض في نطاؽ المس ولية العدنية في القانوف الجزاجري ، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير في  -04
 2015القانوف ، جامعة أحمد دراية ، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، أدرار   الجزاجر   ، 

، كمية الحقوؽ بف عكنوف، 01ني، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستير، جامعة الجزاجر لزعر وسيمة، تنفيذ اعقد الإلكترو  -05
2010/2011 

نيلا عبد القادر المومني، الجراجـ المعموماتية، ماجستر في القانوف الجناجي المعموماتي، دار الثقافة لمنشر، الطبعة  -06
 2008الأولى، العدد الأوؿ، 

ري عف الجريمة المعموماتية في القانوف الجزاجري، مذكرة لنيؿ شيادة الماجستر في سعيد نعيـ، اليات البحث والتح -07
 2012/2013العموـ القانونية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، 

فلاح نصرت فميح الفميح ، المس ولية المدنية لمزود خدمات الدفع الإلكتروني ، رسالة إستكمات لمتطمبات  -08
في القانوف الخاص ، كمية الحقوؽ ، جامعة الشرؽ الأوسط ، كانوف الثاني ،  الحصوؿ عمى درجة الماجستير

 2021عماف ، 
فاطمة عمر عمي السامراجي، الحماية الجزاجية لممستيمؾ مف جراجـ الغش في المعاملات التجارية، رسالة ماجستر  -09

 2022في القانوف العاـ، جامعة الشرؽ الأوسط، كمية الحقوؽ، قانوف الثاني 
 

 مذكرات الماستر: - ج
 

أحلاـ شبيمي، ضمانات المشتري في عقد البيع الإلكتروني، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر، كمية الحقوؽ  -01
 2017/2018والعموـ السياسية، جامعة /العربي بف مييدي، أـ البواقي، 

لجناجي للأعماؿ، جامعة العربي بف مييدي، أونيسي وردة، الحماية الجناجية لممستيمؾ، مذكرة الماستر في القانوف ا -02
 2015-2014كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، أـ البواقي، 

بعرة سعيدة، الجريمة اتلكترونية في التشريع الجزاجري  دراسة مقارنة ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر حقوؽ، جامعة  -03
 2016-2015بسكرة، كمية الحقوؽ و العموـ السياسية، –محمد خيضر 

زينة وادخؿ، النظاـ القانوني لمتجارة اتلكترونية، مذكرة تكميمية لنيؿ شيادة الماستر شعبة الحقوؽ تخصص قانوف  -04
 2015، 2014الأعماؿ، جامعة العربي بف مييدي، أـ البواقي، ، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ الحقوؽ، 

تشريع الجزاجري، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر في القانوف الإداري، جامعة نابري عاجشة، الجريمة اتلكترونية في ال -05
 2016/2017أحمد درابة، أدرار، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية، قسـ الحقوؽ، 

عبد العزيز دماف، يوسؼ واضح، واقع وافاؽ التجارة الإلكترونية في الجزاجر، مذكرة لنيؿ شيادة ماستر، جامعة  -06
 2009-2008بالمسيمة، كمية العموـ اتقتصادية والتجارة، محمد بوضياؼ 

عميري مميسة ، الضرر ركف ثاني لقياـ المس ولية العقدية ، مذكرة لنيؿ شيادة الماستر ، جامعة مولود معمري ،  -07
 2019كمية الحقوؽ و العموـ السياسية ، تيزي وزو ، الجزاجر ، 

، مذكرة مكممة لنيؿ شيادة الماستر ،  05-18لإلكترونية في ظؿ القانوف قرفي سميرة، فاضؿ فيمي ، التجارة ا -08
 2019-2018، كمية الحقوؽ والعموـ السياسية ،  1945ماي  8قانوف، جامعة 

 

III. :المقالات 
 

أرجيموس رحاب، ضمانات المشتري في العقد الإلكتروني، المجمة الإفريقية لمدراسات القانونية والسياسية، جامعة  -01
 2021جواف  ، الجزاجر،01، العدد 05د دراية، ادرار، المجمد أحم
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 الملخص:
ارة الإلكترونيػػػػػػػة مػػػػػػػػف أىػػػػػػػـ المسػػػػػػػػاجؿ المسػػػػػػػ ولية القانونيػػػػػػػػة لمبػػػػػػػاجع فػػػػػػػػي عقػػػػػػػود التجػػػػػػػػ

القانونيػػػػػػة المطروحػػػػػػة فػػػػػػي وقتنػػػػػػا الحػػػػػػالي ، وذلػػػػػػؾ راجػػػػػػع لمتحػػػػػػوتت الكبػػػػػػرد الحاصػػػػػػمة فػػػػػػي 
تخضػػػػػػػع فػػػػػػػي احكاميػػػػػػػا والعقػػػػػػػود الإلكترونيػػػػػػػة مجػػػػػػػاؿ تكنولوجيػػػػػػػا الإتصػػػػػػػاتت والمعمومػػػػػػػات، 

 الخصوصية التي تظير بسبب طريقة إبراـ عقد البيع.لممبادي العامة مع بعض 
ذا البحػػػػث الضػػػػوء عمػػػػى أىػػػػـ الإلتزامػػػػات التػػػػي تقػػػػع عمػػػػى عػػػػاتؽ البػػػػاجع وقػػػػد سػػػػمط ىػػػػ

والجػػػػػػػزاءات المترتبػػػػػػػة عػػػػػػػف إخلالػػػػػػػو ب حػػػػػػػداىا، حيػػػػػػػث يتحمػػػػػػػؿ المسػػػػػػػ ولية القانونيػػػػػػػة المدنيػػػػػػػة 
والجزاجيػػػػػة وفقػػػػػا لأحكػػػػػاـ خاصػػػػػة قيػػػػػدىا المشػػػػػرع ضػػػػػمف القػػػػػوانيف التػػػػػي تحكػػػػػـ العقػػػػػد بصػػػػػفة 

 عامة وعقد البيع الإلكتروني بصفة خاصة.
العقػػػػػػػػػػد  –المسػػػػػػػػػػ ولية القانونيػػػػػػػػػػة  –البػػػػػػػػػػاجع  –لمفتاحيػػػػػػػػػػة: التجػػػػػػػػػػارة الإلكترونيػػػػػػػػػػة الكممػػػػػػػػػػات ا
 الإلكتروني. 

Abstract : 
The legal responsibility of the seller in e-commerce contracts is one of the 

most important legal issues at the present time, due to the major transformations 

taking place in the field of communication and information technology, and 

electronic contracts are subject in their provisions to the general principles with 

some privacy that appears due to the method of concluding the sales contract. 
 

This research has shed light on the most important obligations that fall on 

the seller and the penalties resulting from his breach of one of them, as he bears 

civil and criminal legal responsibility in accordance with special provisions that 

the legislator recorded within the laws governing the contract in general and the 

electronic sale contract in particular. 

 

Keywords: E-commerce - seller - legal responsibility - electronic contract. 


