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Abstract

Islamic banks have a unique and distinct profile from traditional banks. In
the light of modern-day developments and the advancement of electronic
means, Islamic banks have been pushed to adopt electronic banking as
tools to provide their services. This is due to the fact that it receives a
desperate acceptance by customers. In the theoretical context, we have
addressed the identification of Islamic banking and its most important
products, as well as the knowledge of electronic banking, its types and its
application tools, to identify the motives associated with the customer to
choose Islamic electronic banking. By relying on the resolution data
allocated to clients' opinions, we processed the answers with SPSS
software as well as analytical tools. As a result we find that there are
motives (religious, competence, ease of use and trust) to adopt customers
for e-banking in the Bank of Agriculture and Rural Development Guelma
Agency and the Bank of "Al Salam"™ Annaba Agency Development
Guelma Agency and the Bank of "Al Salam™ Annaba Agency.
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Statistigues

o g

ol ol Ja sall aledl | a0 s Jaladll e
<)
Valide 50 50 50 50
Manquante 0 0 0 0
wdadl
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
SA 21 42,0 42,0 42,0
Valide il 29 58,0 58,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
o0 18 5 30 A 20 40,0 40,0 40,0
o0 31 540 A 16 32,0 32,0 72,0
Valide o»41 550 4w 9 18,0 18,0 90,0
50 st 5 10,0 10,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Jasall, alal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g5 5 10,0 10,0 10,0
5SS (g 9 18,0 18,0 28,0
il 17 34,0 34,0 62,0
Valide
Sk 16 32,0 32,0 94,0
Sl 2 Lle 3 6,0 6,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
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Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
(e 3 ) s 23 46,0 46,0 46,0
% 3 56 @l s 15 30,0 30,0 76,0
Valide )
7 g y<la 12 24,0 24,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
ey )l 23 46,0 46,0 46,0
Valide — ijas 22l 27 54,0 54,0 100,0
Total 50 100,0 100,0
Statistiques descriptives
N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type
x1 50 1 5 2,92 1,192
X2 50 1 5 2,94 1,114
x3 50 1 5 2,84 1,113
x4 50 1 5 2,84 1,076
x5 50 1 5 2,88 1,304
x6 50 1 5 3,36 1,120
X7 50 1 5 3,04 1,324
X 50 1,29 4,29 2,9743 ,84672
N valide (listwise) 50
Statistiques descriptives
N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type
yl 50 1 5 3,02 1,059
y2 50 1 4 3,18 ,919
y3 50 1 5 3,38 1,159
y4 50 1 5 3,30 1,035
y5 50 1 5 3,36 1,120
y6 50 1 5 3,22 1,112
y7 50 1 5 3,00 1,161
y8 50 1,00 5,00 3,0200 1,05926
Y 50 1,25 4,38 3,1850 ,82886
N valide (listwise) 50
(a2 )



Statistigues descriptives

N Minimum | Maximum | Moyenne | Ecart type
z1 50 1,00 5,00 3,0600 1,16776
z2 50 1 5 3,10 1,035
z3 50 1 5 2,58 1,052
z4 50 1 5 2,82 1,101
z5 50 1 5 3,06 1,132
z6 50 1 5 3,08 1,027
z7 50 1 5 3,10 1,147
z8 50 1 5 3,16 1,057
4 50 1,13 4,13 2,9950 , 77549
N valide (listwise) 50
(03) 03, gl
Récapitulatif de traitement des observations
N %

Valide 50 100,0
Observations  Exclus? 0 ,0

Total 50 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité
Alpha de Nombre
Cronbach d'éléments
,842 7
Récapitulatif de traitement des observations
N %

Valide 50 100,0
Observations  Exclus? 0 ,0

Total 50 100,0
a. Suppression par liste basée sur toutes les
variables de la procédure.
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Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,900

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclus?

Total

50
0
50

100,0
,0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,900

Récapitulatif de traitement des observations

N

%

Observations

Valide
Exclus?

Total

50
0
50

100,0
0
100,0

a. Suppression par liste basée sur toutes les

variables de la procédure.

Statistiques de fiabilité

Alpha de

Cronbach

Nombre

d'éléments

,860

—
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N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
50 2,9743 ,84672 ,11974
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
-,215 49 ,831 -,02571 -,2664 ,2149

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
50 3,1850 ,82886 ,11722
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure

1,578 49 ,121 ,18500 -,0506 ,4206

Statistiques sur échantillon unique

N Moyenne | Ecart-type | Erreur standard
moyenne
50 2,9950 ,77549 ,10967
Test sur échantillon unique
Valeur du test = 3
t ddl Sig. (bilatérale) Différence Intervalle de confiance 95% de la
moyenne différence
Inférieure Supérieure
-,046 49 ,964 -,00500 -,2254 ,2154
[ 120 )
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