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 انــــــرفـــــر وعــــــــشك
ِانطلاقا من قوله تعالى: "  ن 
َ
رِِْأ

ُ
ك

ْ
يِاش دَيْكَِِل  وَال  يرُ" ِوَل  ص 

َ ْ
يَّ الْ

َ
ل إ 

أتقدم بخالص الشكر إلى الله العلي القدير،  –(1)

ِ؛وأحمده حمدا يليق بجلاله وعظيم سلطانه

، فإننا نتقدم (2)"الناس لا يشكر اللهوانطلاقا من قول حبيبنا الْصطفى صلى الله عليه وسلم: "من لا يشكر 

ِبجزيل الشكر والعرفان لأستاذتنا الفاضلة

 ابنية " ـــــــــاد شعــــورة "سعـــــالدكت  
حفظها الله ورعاها وأطال في عمرها، فقد كان لإشرافها ومنحها الكثير من الوقت لنا اليد الأولى في خروج هذه 

ِأساس ي في إتمام دراستنا العلمية،الْذكرة العلمية بالشكل الذي ظهرت عليه، كما كان لتوجيهاتها ونصحها دور 

وهم أساتذتنا الذين لهم شكر موصول أيضا لأعضاء لجنة الْناقشة الأفاضل الذين قبلوا مناقشة هذا العمل، 

ِالفضل علينا، ففضلهم علينا كفضل القمر على سائر الكواكب،

كما لا ننس ى أن نتقدم بجزيل الشكر والعرفان لكل من ساعدنا من قريب أو بعيد في إتمام هذا العمل ونخصص 

ِبالذكر 

 "رباحيعادل   "الفـاضل   السيد
ِفي مؤسسة "سونلغاز" مسؤول قسم الْالية والْحاسبة

ِإلى

 حة ڤطاف" ــــــــــ"مدي  الفـاضلة  السيدة
 لْؤسسة "سونلغاز"، مصلحة الاستغلال الْحاسبيحاسبة، موظفة بقسم الْالية والْ

ِ، إتمام هذا البحث والتي كان لها علينا الكثير من الأفضال في

جزاكم الله عنا وعن خدمة العلم خير الجزاء وأطال الله في أعماركم ومتعكم بموفور الصحة  ...إلى كل هؤلاء أقولِ

ِوالعافية.

ِ-آمين-

ِ

                                                           
  من سورة لقمان. 41الآية (1)
 ، وقال: "حديث صحيح".3/381أخرجه الترمذي في سننه ك / البر والصلة، باب / ما جاء في الشكر لمن أحسن إليك،  (2)



 داءـــــإه
 إلى من قال فيهما الحق:

فِضْْ﴿
ْ
هُمَاْوَاخ

َ
ْْجَنَاحَْْل ِ

ل 
ُّ
حْمَةِْْمِنَْْالذ لْْْالرَّ

ُ
ْْوَق ِ

مَاْارْحَمْهُمَاْرَب 
َ
يَانِيْك 1ْ﴾صَغِيرًاْرَبَّ

ْ"42"الإسراء 

إلى الذي وهبني كل ما يملك حتى أحقق له آماله، إلى من كان يدفعني قدما نحو الأمام لنيل 

أبي " ا به، إليك يا من أفديك بروحي إلى حبيبي وقدوتيرفعت رأس ي عاليا افتخار  المبتغى، إلى من 

 كأطال الله في عمر  العزيز والغالي"

إلى من وضع الله الجنة تحت أقدامها، إلى معنى الحب والحنان والتفاني، إلى بسمة الحياة وسر 

 كأطال الله في عمر  "أمي الحبيبة" الوجود، إلى من كان دعائها سر نجاحي أغلى الحبايب

 إلى من عرفت معهم معنى الحياة، إلى من بوجودهم أكتسب قوة ومحبة لا حدود لها

  "إخوتي"

  صديقات عمري ورفيقات دربيإلى من تميزوا بالوفاء، 

 غفورة بإذن الله.مروح غالية فارقتني عبرت الدنيا إلى الجنة بسلام. روحك  :"جدتي" إلى روح

 بوحصان وبن يحيى"" إلى كل أفراد عائلة

 

 

 

 الطالبة: وئام.

 

                                                           
ْ، سورة الإسراء.42الآية  (1)
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 داءـــــإه
 :إلى من قال فيهما الحق جل وعلا

فِضْ "
ْ
هُمَا وَاخ

َ
احَ  ل

َ
ِ  جَن

ل 
ُّ
حْمَةِ  مِنَ  الذ لْ  الرَّ

ُ
ِ  وَق

مَا ارْحَمْهُمَا رَب 
َ
يَانِي ك ا رَبَّ  (2)"صَغِير 

دربي ليمهد لي طريق ، إلى من حصد أشواك عن يميل لى من كان الدليل المنير وسندي الذي لا إ

 العلم. قرة عيني مأمني وأماني.

 أطال الله في عمرك وحفظك لنا "أبي العزيز"إلى أعظم رجل في هذا الوجود 

إلى من سهرت من أجلي الليالي الطوال إلى البسمة الجميلة الدائمة التي أضاءت لي طريق الخير 

 والتوفيق من خلال دعواتها.

 أطال الله في عمرك وحفظك لنا " " أمي الغالية رفيقة دربيإلى أعظم إنسانة في الوجود 

الثابت  إخوتي سندي ومسندي واتكائي وضلعيلى إ........ الى من تقاسما معي حلو الحياة ومرها...

 الذي لا يميل،

 ،إلى رفيقات دربي ومخبأ سري وملجأ نصحي

 "حمودة وقرفي" إلى كل أفراد عائلتي

 

 

 

 سارةالطالبة: 
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 في أهمية من لهذا الأسلوب لما أداء المؤسسات الاقتصادية، لتقييم كأسلوب المالي التشخيص دور  إبراز إلى ةالدراس هذه تهدف 

 اتخاذ في هاب يُسترشد التي مجموعة من المؤشرات النسبية على وذلك بالاعتماد فيها، والضعف القوة قوائمها المالية وإبراز نقاط تحليل

 دراسة منهجو  التحليلي الوصفي المنهجين استخدام تم الدراسة هذه من المنشود الهدف ولتحقيق المناسبة في الوقت المناسب.القرارات 

 .لمؤسسة سونلغاز المالي الأداء لتقييم الحالة

 التوظيف في هاكفاءت عدم ( أبدت9191 – 9102سنتي الدراسة ) خلال مؤسسة سونلغاز أن إلى الدراسة هذه خلصت وقد 

صير الأجل ق المالي لتوازنها تحقيقها من الرغم فعلى ،خسائر متتالية بتحقيقه وذلك أموالها الخاصة استغلال سوء خلال من ستامارالا و

 ومواجهة هاالتزامات سداد على اقدرته عدم عنيمما ي ضعيفة للسيولة معدلات من تعاني أنها الا ،بالنظر إلى رأس مالها العامل ومدى كفايته

ومرد ذلك هو سوء تسيير  مخزوناتها اذ تعرف نسب نشاطها مشاكل فيما يتعلق بمعدل دوران  المناسب، الوقت في مستحقات دائنيها

 ييرتس مورديها والذي لا يتناسب مطلقا مع معدل دوران مخزونها وعملائها خلال سنتي الدراسة، وبالتالي فهي تعاني من عدم إمكانية

  مستقبلية. عوائد بتحقيق لها تسمح بطريقة يةالمال مواردها

 راءجإك مؤشرات من يهيحو  بما الاعتماد على أسلوب التشخيص المالي ضرورة المؤسسة محل الدراسة على وجب فقد المنطلق هذا من

عدلات ربحية م تحقيق تاليالوب مستقبلا،ة أموالها مردودي زيادة فضلا عن هذا فعال لتجنب الوقوع في مشاكل مالية مستقبلة، تسييري 

ية يعتد تحقيق مكانة تنافسية عالم على فضلا هذا ،ومديونية أفضل، ومعدلات سيولة عقلانية تسمح لها بمواجهة التزاماتها ومستحقاتها

 بها.

 :المفتاحية الكلمات

 المالي. الأداء تقييم المالي، الأداء، المالية القوائمالنسب المالية،  المالي، ، التشخيصالاقتصادية المؤسسات  

 
 
 

 

 

 
 

 

 

 
 

 الملخص باللغة العربية



 

 

 
 

This study aims to highlight the role of the financial diagnosis as a method of 

evaluating economic institutions’ performance, because of its importance in 

analysing their financial lists and highlighting their strengths and weaknesses, 

based on a set of comparative indicators that guide timely decision-making. In 

order to achieve the objective of this study, the analytical descriptive and the 

case study methodologies were used to assess Sonelgas’ financial 

performance. 

This study concluded that the Sonelgas foundation during the two years of the 

study (2019 - 2020) demonstrated its inefficiency in recruiting and investing 

through the misuse of its own funds through successive losses. While achieving 

its short-term financial balance, given its working capital and its adequacy, 

However, it suffers from low liquidity rates, which means that it is unable to 

pay its obligations and meet its creditors’ receivables in a timely manner due 

to the mismanagement of its stockpiles, its activity ratios defining problems 

with its suppliers’ turnover rate, which is totally disproportionate to the 

turnover of its inventory and customers during the two years of the study. 

Therefore, it suffers from the inability to manage its financial resources in a 

way that allows it to generate future returns. 

In this spirit, the institution under consideration must rely on the financial 

diagnostic method with indicators as an effective administrative measure to 

avoid future financial problems. This must also increase the cost-benefit of its 

future funds, thereby achieving better profitability and indebtedness, and 

rational liquidity rates that allow it to meet its obligations and entitlements.  

   

Key words : 

Institutions, financial diagnosis, financial performance, financial 

performance evalution, financial state, financial ratios. 

 

 

 

 
 

 
 

Abstract in English 



 

 

 
 

 

Cette étude vise à mettre en évidence le rôle du diagnostic financier comme 

méthode d'évaluation de la performance des institutions économiques, en 

raison de l'importance de cette méthode dans l'analyse de leurs états financiers 

et la mise en évidence de leurs forces et faiblesses, en s'appuyant sur un 

ensemble d'indicateurs relatifs qui guident à prendre les bonnes décisions au 

bon moment. Pour atteindre l'objectif visé par cette étude, la méthode 

analytique descriptive et la méthode des études de cas ont été utilisées pour 

évaluer la performance financière de la Corporation Sonelgaz. 

Cette étude a conclu que la Société Sonelgaz au cours des deux années d'étude 

(2019-2020) a montré son inefficacité en matière d'embauche et 

d'investissement à travers le détournement de ses fonds propres en réalisant 

des pertes successives, malgré l'atteinte de son équilibre financier à court 

terme au regard de son fonds de roulement. et son adéquation, mais elle souffre 

de faibles taux de liquidité, ce qui signifie son incapacité à payer ses 

obligations et à honorer les dettes de ses créanciers en temps voulu, et cela est 

dû à la mauvaise gestion de ses stocks, car les ratios de son activité connaissent 

des problèmes au regard de taux de rotation de ses fournisseurs, qui n'est 

absolument pas proportionné au taux de rotation de son stock et de ses clients 

au cours des deux années d'étud, et donc Elle souffre de l'incapacité à gérer 

ses ressources financières de manière à lui permet d'obtenir des rendements 

futurs. 

De ce point de vue, l'institution étudiée doit s'appuyer sur la méthode du 

diagnostic financier, y compris ses indicateurs, comme une mesure de gestion 

efficace pour éviter de tomber dans de futurs problèmes financiers, en plus 

d'augmenter la rentabilité de ses fonds dans le futur, et ainsi atteindre de 

meilleurs taux de rentabilité et d'endettement, et des taux de liquidité 

rationnels qui lui permettent de faire face à ses obligations et à ses cotisations, 

en plus d'atteindre une position concurrentielle mondiale fiable. 

 

 

Les mots clés : 
 Institutions, diagnostic financier, performance financière, évaluation de la 

performance financière, états financiers, ratios financiers. 
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تعتبر المؤسسة الاقتصادية النواة الأساسية في النشاط الاقتصادي للمجتمعات، اذ تشكل بكل وظائفها قلب  

لمحيطة بها والتي الظروف ا بتكيفها معالمحيط الذي تنشط فيه، فهي بذلك تؤثر فيه وتتأثر به، واستمراريتها وتطورها رهين 

 .ديناميكية ومتداخلة المعالم تتميز بكونها

وعلى مر التاريخ فقد شهدت آليات تسيير المؤسسات الاقتصادية تطورا مستمرا ومتسارعا وذلك بهدف توجيهها 

 حديثة يةيير ليات تسآ اعتماد المؤسسة على والمؤسسة والدولة بصفة خاصة. إذا يعدنحو تحقيق أهداف الأفراد عامة 

من  لوالتقلي ،أجل ضمان البقاء والاستمرار وتفادي التصفية ضرورة ملحة من المالي توازنهاترتكز أساسا على تحقيق 

لمعتمدة ا ويعد تشخيص البيئة الداخلية من أهم المداخل التسييرية منها. الماليةالمخاطر احتمالية تعرضها للمخاطر وخاصة 

ذي في مختلف جوانب نشاطها والالمؤسسة داء أتعكس  أداة أساسية يعتبر اذ في ذلك، ونخص بالذكر هنا التشخيص المالي،

الاقتصادية والمالية والبحث في مشاكل العمليات التي تواجهها ومحاولة  اءات دراسة تحليلية شاملة لوضعيتهايمكنها من إجر 

ويمكنها ؤسسة في الم القوة والضعفنقاط  بتحليل ورصدعنى ي  المالي التشخيص  ضافة إلى كون هذا بال تفاديها وتصحيحها، 

 .بالشكل المناسب وفي الوقت المناسب وضع إجراءات وسياسات ملائمةل أدائها فعاليتها وكفاءتهاقياس  من

الية، دقيق لأدائها وكفاءتها المولتتمكن المؤسسة من معرفة مدى قدرتها على بلوغ أهدافها فإنها بحاجة إلى تقييم 

تمد عنجاح عملية تقييم أدائها المالي يومن ثمة اتخاذ القرارات المالية المناسبة تمكنها من إدارة مواردها بكفاءة وفعالية، و 

أداء لى الحكم ع التي لا غنى عنها فيهذه المؤشرات ، للتقييمبدرجة كبيرة على دقة وملائمة المؤشرات المالية وقابليتها 

  لاتخاذ قرارات رشيدة.المؤسسة 

ّ: الدراسة إشكالية

 ةعمل وكفاءمثل مؤشرا مهما على حسن سير ذي يؤكد الفكر المالي على أهمية تقييم وتحليل الأداء المالي، وال

إيجـاد آليات  ، وهذا يتطلب منهـافي اتخاذ قراراتها سواء المتعلقة بالاستثمار أو الاستغلال أو التمويل أو توزيع الأرباح المؤسسة

يمكنها من أداء مهماتها بكفاءة عالية، مع ضرورة إيجاد صيغة لتطبيق آليات التقييم  بشكلتتعلق بتقييم الأداء المالي، 

ة للأنها تنعكس على جودة المعلومات المحاسبية والتقارير المالية المقدمة، وبالتالي فإن مشك، مقارنة مع المعايير الموضوعة

 تتمحور حول الإجابة عن التساؤل الآتي:هذه الدراسة 

 تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز"؟في  التشخيص المالي ما مدى مساهمة

 :المساعدة على بلوغ هذه الدراسة لأهدافها جملة من الأسئلة الفرعية تساؤل ويشتق من جوهر هذا ال

 ؟التشخيص المالي وفيما تتمثل مؤشراته تمثلفيما يالتساؤل الأول: 

 ؟لمؤسسة اقتصادية داء الماليتقييم الأ  كيف يمكنالتساؤل الثاني: 

 يمكن استخدام التشخيص المالي في تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز"؟كيف التساؤل الثالث: 

ّفرضيات الدراسة:
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 مفادها:للتان اتين الفرضي ةصياغ كإجابة مبدئية على التساؤل المطروح تمت

 .في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية الأسلوب الوحيد المستخدمالتشخيص المالي هو  الفرضية الأولى:

 .ي الجزائرالطاقة ف توزيعذات أداء مالي كفء نظرا لهيمنتها على انتاج و  "غازلسون"تعتبر مؤسسة  :الثانيةالفرضية 

 أهمية الدراسة:

الدراسة أهميتها من أهمية الموضوع المتطرق إليه، إذ أنه في ظل التحولات المعاصرة يعرف الاقتصاد تستمد هذه 

العالمي مجموعة من التغيرات الاقتصادية التي تؤثر جذريا وبعمق على أداء ونشاط المؤسسات، فالتطورات التكنولوجية 

ائل الدفع والمعاملات، جعلت المؤسسة تهتم بتقييم أدائها والتقنية وتعدد وتنوع مصادر التمويل وتعدد وسائل السداد ووس

من خلال اعتماد أليات ونماذج معينة لعطاء صورة واضحة عن مختلف تدفقاتها النقدية وتفاديها للمخاطر المالية  المالي

 التي قد تواجهها في المستقبل، ويعتبر التشخيص المالي أحد أهم هذه الأدوات المستخدمة. 

ّاختيار الدراسة:أسباب 

 وقع الاختيار على هذا الموضوع للأسباب والمبررات الآتية:

 ماش ي الموضوع مع طبيعة التخصص المدروس ألا وهو الاقتصاد وتسيير المؤسسات؛ت 

  لمثل هكذا موضوعات؛الرغبة والميول الشخص ي 

   ؛لماليينوالأدباء اين العديد من الباحثين والدارسين، المسيرين الموضوع ب همية التي يحظب بهاالأ 

  لة المسؤو لمهيمنة و ، كونها المؤسسة اي أهمية مؤسسة "سونلغاز" في الاقتصاد الوطني الجزائر

 ."والغاز الطاقة الكهربائيةالطاقة " ، نقل، وتوزيعلنتاجتأمين الهياكل والبنيات الأساسية عن 

 أهداف الدراسة:

 الأهداف المرجوة من هذا المبحث تتمثل فيما يلي:إن 

 سات؛أداء المؤسوتقييم المالي كل من التشخيص  محاولة الإحاطة بكل الجوانب النظرية المتعلقة بماهية 

  ؛داء الماليالتعرف على المعايير والمؤشرات المالية المستخدمة في عملية تقييم الأ 

 سة محل الدراسة لتقييم ومعرفة واقع أدائها الماليالمؤسنظرية على ال ولة اسقاط المعارفامح. 

ّدراسة:وأدوات النهج م

فقد تم الاعتماد على المنهجين الوصفي التحليلي ومنهج دراسة لدراسة الموضوع وحسب المعطيات المتحصل عليها 

  الحالة وعلى مجموعة من الأدوات المكتبية منها والتحليلية وفيما يلي بيان ذلك:

  مع بج اعتمدنا في هذه الدراسة على المنهج الوصفي التحليلي الوصفي التحليلي:المنهج

غيرات وصف مت حيث تم من خلاله المعلومات وتنظيمها، وتحليلها بصورة سليمة تضمن بلوغ الهدف من هذا البحث
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ة من الإلمام بمؤشرات التشخيص المالي، القوائم المالي الموضوع والمتمثلة في كل من التشخيص وتقييم الأداء الماليين،

  .الخ؛..حيث الماهية

 :ة حليل وتفسير مختلف المعلومات الماليدراسة، تخلاله  من مد توق منهج دراسة الحالة

 .للحكم على أدائها المالي والخروج بمجموعة من التوصيات المتعلقة بالمؤسسة محل الدراسة

 الاعتماد على مجموعة من الأدوات لعداد هذه الدراسة بغية الوصول إلى  تم: أدوات الدراسة

 الهدف المنشود وذلك كالآتي:

 الرسائل إلى مختلفوتتمثل في الكتب والقواميس باللغتين العربية والأجنبية، بالضافة الأدوات المكتبية:   -

 تم نشره على المواقع الرسمية لبعض الهيئاتالمؤتمرات...الخ، وكذا ما ، المحاضرات، ، وكذا المقالاتروحاتوالأط

 على الأنترنت...الخ؛

ثل في مختلف القوائم والوثائق المتعلقة بالمؤسسة حل الدراسة، إضافة إلى بعض موتتيدانية: الم الأدوات -

حليل ت ..الخ، كما وقد تم الاعتماد على أدوات التحليل المالي التي ساهمت في.الأدوات الأخرى كالملاحظة المقابلة

وتشخيص نقاط القوة والضعف فيها للخروج بالنتائج والتوصيات  قوائم المالية للمؤسسة محل الدراسةال

 المناسبة.

ّالدراسة: مجال

 كالتالي: وأدواتها هذه الدراسة  مجالاتتم تحديد 

 قالمة  -هذه الدراسة على مستوى مديرية توزيع الكهرباء والغاز  إجراءتم : المكاني المجال- 

 0202) للسنتين الماليتين تم تسليط الضوء على القوائم المالية للمؤسسة محل الدراسة: الزماني المجال-

، وذلك لأسباب متعلقة بالمؤسسة محل 0209فقط وذلك لعدم إمكانية الحصول على القوائم المالية لسنة  (0291

 الدراسة.

ّالدراسات السابقة:

بهذا الموضوع والموسوم بـ" دور التشخيص المالي في صلة سابقة ذات المن دراسات حسب ما تم الاطلاع عليه 

المتغير  المالي للمؤسسات من جهة أو  ءالأداغاز"، والتي تناولت إما المتغير المتعلق بتقييم لتقييم الأداء المالي لمؤسسة سون

 :كر منها على سبيل المثال لا الحصرالمرتبط بالتشخيص المالي من جهة أخرى، أو الجميع بين المتغيرين معا، والتي نذ

  التشخيص ، وهي عبارة عن رسالة ماجستير بعنوان 0299دراسة الباحثة زهرة مختاري سنة "

دفت هالمالي ودوره في تقييم الأداء في شركة التأمين دراسة حالة الشركة الجزائرية للتأمين وإعادة التأمين "، 

المالي كأداة فعالة لتقييم الأداء في شركة التأمين واستخلاص الطرق هذه الدراسة إلى إبراز أهمية التشخيص 

ن لى أإ لضعف في الشركة. وتوصلت الباحثةوالأدوات التي تستخدم في التشخيص المالي لبراز نقاط القوة وا

به يتخفيف من القلق والخوف من حدوث الخطر الذي يصيجية أمان يعتمد عليها المؤمن للالتأمين يعتبر كاسترات
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ن التشخيص المالي يعتبر عملية تحليل للبنية الداخلية للمؤسسة والذي فسه أو ممتلكاته، كما توصلت إلى أفي ن

يهدف إلى التعرف على نقاط القوة والضعف وهذا باستخدام مجموعة من الأدوات التحليلية والتي تستخدم في 

 عملية تقييم الأداء المالي.

  دور التشخيص ، وهي عبارة عن مقال بعنوان 0290دراسة الباحث معمر قربة سنة "

هدفت هذه الدراسة إلى ابراز الاقتصادي والمالي في إبراز نقاط القوة والضعف في المؤسسة الاقتصادية "، 

أهمية التشخيص الاقتصادي والمالي في تحقيق الفعالية والاكتشاف المبكر لنقاط الضعف لمعالجتها في الوقت 

توصل و ؤسسة وبقائها في السوق والمحافظة على مواردها وتطويرها. المرات فعالة تعمل على نمو المناسب وبناء قرا

الباحث إلى أن التشخيص أداة تسييرية تسمح باتخاذ قرارات قد تكون مصيرية واستراتيجية لحياة المؤسسة لذا 

 ة المؤسسة.يتعين استخدام هذه الأداة بفعالية وبصفة دورية حسب الأشكال المناسبة لوضعي

  تحليل وتقييم ، وهي عبارة عن مقال أدرج بعنوان 0292دراسة الباحث نورالدين بهلول سنة "

هدفت الدراسة إلى تقييم الأداء المالي وحدة سوق أهراس "،  (ENAP)الأداء المالي للمؤسسة الجزائرية للدهن 

فيه، والوقوف على الإمكانيات والطرق للمؤسسة الوطنية للدهن ووحدة سوق أهراس ومعرفة العوامل المتحكمة 

التي تتوفر عليها المؤسسة الوطنية للدهن وحدة سوق أهراس في مواجهة مخاطر العسر المالي. وتوصلت الدراسة 

إلى مجموعة من النتائج كان أهمها المكانة المالية القوية التي تتمتع بها هذه المؤسسة، والذي يعزى بالدرجة الأولى 

رة المؤسسة في تسيير الإمكانيات المالية والمادية المتوفرة من جهة وظروف المنافسة في السوق الجزائري إلى كفاءة إدا

 من جهة أخرى.

  وهي عبارة عن مقال تحت عنوان 0292دراسة الباحثان دلال حطاب ونورالدين زعيبط سنة ،

ة لمؤسسة أرسيلو ميتال عنابة "، " تحليل وتقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات المالية دراسة تطبيقي

هدفت الدراسة إلى تبيان أهمية تحليل وتقييم الأداء المالي لمؤسسة أرسيلو ميتال عنابة، بالاعتماد على المؤشرات 

المالية لتحليل الأداء المالي ومن بينها نسب السيولة، مؤشرات التوازن المالين مؤشرات المردودية. وتوصلت الدراسة 

سسة تسعى إلى إعداد قوائمها المالية )الميزانية المالية، جدول حساب النتائج...( بشفافية، وقد بينت إلى أن المؤ 

 المؤشرات المالية عدم سلامة المركز المالي للمؤسسة على المدى القصير.

  وهي عبارة عن مقال بعنوان 0202دراسة الباحثان زبيدة سمرود وجمال الدين سحنون سنة ،

المالي في تقييم الأداء المالي عن طريق مؤشرات التوازن دراسة حالة المؤسسة الوطنية للسكك " دور التحليل 

الدراسة إلى التعرف على مساهمة التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية  هدفت"،  ANESRIFالحديدية 

للبيانات المتاحة بهدف  باستخدام مؤشرات التوازن، على اعتبار ان التحليل المالي هو عملية معالجة منظمة

ل ن التحليييم الأداء. وتوصلت الدراسة إلى أالحصول على معلومات تستخدم في عملية اتخاد القرارات وفي تق

المالي يقوم على فحص وتحليل القوائم المالية للمؤسسة لفترات ماضية بهدف معرفة الوضع المالي السائد في 

 .المؤسسة ويساعد على تحسين أداء المؤسسة
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  وهي عبارة عن مقال بعنوان 0202دراسة الباحثان منصف شرفي وعميروش بوشلاغم سنة ،

دفت ه" دور تحليل القوائم المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات دراسة حالة مؤسسة الصيانة للشرق "، 

ة بين ت، والتركيز على العلاقالدراسة إلى التعرف على دور تحليل القوائم المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسا

القوائم المالية من خلال دراسة المعلومات التي تتدفق من قائمة إلى أخرى. وتوصلت الدراسة إلى أن مؤسسة 

الصيانة للشرق متوازنة ماليا رغم وجود بعض النقائص، إلا أنها تستطيع أن تستمر في أداء مهامها وأنشطتها 

 كونها لا تمتلك مؤسسات منافسة سببا رئيسيا في اهمالها لهذا الجانب.وعدم اهتمامها بالتحليل المالي ل

  وهي عبارة عن مقال بعنوان 0209دراسة الباحثان عبد الرؤوف عزالدين وصابر بوعوينة سنة ،

" أدوات قياس وتقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية ومدى مساهمتها في التنبؤ بفشلها المالي مع تطبيق 

هدفت هذه الدراسة للتعرف على أهم أدوات التشخيص المالي في المؤسسات لتمان في مؤسسة تواب "، نموذج أ

الاقتصادية، وتكمن أهميتها في اعتبار نموذج ألتمان أهم النماذج التي تسمح بتحليل الوضعية المالية للمؤسسات 

. لمالية ذا دلالة على أداء المؤسسة الماليوالتنبؤ بالوضعية المستقبلية لها، وهذا لاستعماله العديد من النسب ا

السنوات اللاحقة للدراسة بسبب وتوصلت الدراسة في الأخير إلى أن المؤسسة معرضة لخطر الفشل المالي خلال 

 توازن البنية المالية لها.عدم 

  تقييم الأداء المالي ، وهي عبارة عن مقال بعنوان 0209دراسة الباحثة صافية بومصباح سنة "

للمؤسسة الاقتصادية باستخدام النسب المالية دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر للهاتف النقال 

، هدفت الدراسة للتعرف على أهمية النسب المالية المعتمدة في التحليل المالي في تقييم الأداء المالي موبيليس "

م التعرف على وضعها المالي كشف عن مستوى أدائها المالي، من ث( وال0292_0292لمؤسسة موبيليس خلال فترة )

( 0292_0292ومدى اتخادها القرارات المناسبة، وللوصول إلى هذا الهدف تم تحليل القوائم المالية خلال الفترة )

ؤسسة لمأن الأداء المالي  إلىواستخراج المؤشرات المالية المستخدمة في تقييم مستوى الأداء. وتوصلت الدراسة 

 موبيليس في تراجع وهذا من خلال التدهور المسجل في معظم النسب خلال فترة الدراسة.

عن الدراسات السابقة بكونها الدراسة الوحيدة التي اتخذت مؤسسة "سونلغاز" كعينة الدراسة وتختلف هذه 

ي د الكريم وسابق أمين، والتلطالبين بن ناصر عباللدراسة وتختلف كذلك عن بعض الدراسات التي صادفتنا، كدراسة 

"تحليل القوائم المالية لتقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية الخدمية دراسة  بعنوان هي عبارة عن مذكرة ماستر 

حيث يكمن الاختلاف في أنهما اعتمدا على التحليل في تقييم الأداء المالي للمؤسسة خلال  "حالة في مؤسسة سونلغاز 

على التشخيص في تقييم الأداء المالي للمؤسسة وهذا  ةدراسهذه الفي  تم الاعتماد(، في حين 0292-0292الفترة الممتدة من )

 (.0291-0292خلال الفترة الممتدة من )

 اسة عما سبقها من دراسات في نوعية وكم المؤشرات المستخدمة في تقييم الأداء.كما ويكمن اختلاف هذه الدر 
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ّتقسيمات الدراسة:

مول منه لما هو مأ هذا البحث تحقيق ، وبهدفتساؤلات المختلفة المتفرعة عنهاطبقا للإشكالية العامة للبحث وال

نقسم ل فصل بدوره يوثلاثة فصول ثم خاتمة، وك، قمنا بتقسيم هذه الدراسة بمضمونها إلى مقدمة في إطار منهجي وعلمي

 تي:إلى مباحث كالآ

تطرقنا من خلال ثلاث مباحث، ويتضمن  ،التشخيص المالي في المؤسسة الاقتصادية :الفصل الأولّ             

المبحث ما أ ،تشخيص الماليلل مدخلفتطرقنا فيه إلى المبحث الثاني مفاهيم عامة حول التشخيص، أما إلى  المبحث الأولّ

 .التشخيص المالي ومؤشرات نتائجاستعمالات، طرق، أدوات،  فقد وضحنا من خلاله الثالث

لمبحث ا بينا فيثلاثة مباحث، قسمنا الفصل إلى  ،الإطار النظري لتقييم الأداء المالي :الفصل الثاني             

ناولنا في ، في حين تمفاهيم عامة حول تقييم الأداء المالي المبحث الثانيلنبين في ، مدخل مفاهيمي حول تقييم الأداء الأولّ

 مدخل إلى القوائم المالية المعتمدة في عملية تقييم الأداء المالي. المبحث الثالث

مل ، والذي اشت"سونلغاز"استخدام التشخيص المالي في تقييم الأداء المالي لمؤسسة  :لفصل الثالثا            

نا فيه فقد قمالمبحث الثاني أدبيات وإجراءات دراسة الحالة، أما  المبحث الأولّ حيث تناولنا فيبدوره على ثلاثة مباحث، 

ة بعنوان تقييم الأداء المالي لمؤسس المبحث الثالث، وجاء "سونلغاز"تعريفية لمؤسسة اللبطاقة ا بتسليط الضوء على

 .التشخيص الماليمؤشرات سونلغاز باستخدام 

ّصعوبات الدراسة:

 :ذكرن من بين الصعوبات التي تم مواجهتها أثناء القيام بالبحث للوصول إلى الأهداف المرجوة من هذه الدراسة

  عدم الحصول على كل القوائم المالية المتعلقة بالمؤسسة محل الدراسة لتوسيع المجال الزماني

أكثر  توصيات لدراجللدراسة للحصول على نتائج أكثر دقة واللمام بمختلف نقاط القوة والضعف في المؤسسة 

 ،دقة ومصداقية

  لجراءا لا يتيح مجالا محل الدراسة مؤسسة مهيمنة ووحيدة على مستوى قطاعها بمالمؤسسة 

أي مقارنات خاصة وأن أدوات ومؤشرات التشخيص المالي لا ترتبط الأحكام التي تتعلق بها فقط بوجود مؤشرات 

 معيارية وانما ترتبط أكثر بإجراء مقارنات مع مؤسسات تنشط بنفس القطاع.

  والماسترالليسانس  يفي طور  دراستهاعدم الإلمام بالمحاسبة التحليلية وذلك لعدم. 
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 تمهيد:

يعتبر تشخيص المؤسسة ضرورة لا غنى عنها في رصد وتحليل كل المتغيرات المتعلقة بالبيئتين الداخلية والخارجية 

أو ما يعرف بنقاط ضعف المؤسسة،  ، فهو يساهم في اكتشاف أسباب وعوامل الاختلالات الحاصلة بالمؤسسةفي المؤسسة

 ات الاقتصادية.أداة فعالة لتقييم الوضعية الحقيقية للمؤسسيعد  وبالتالي فهو  ،كما يساهم في تحديد نقاط قوتها

وبما أن كل المؤسسات الاقتصادية تسعى جاهدة وبصفة مستمرة لتعظيم أرباحها وزيادة إنتاجيتها وحصتها في 

ساس مبنية على أ استراتيجيةفكل أدبيات الفكر التنافس ي تجمع على أن صياغة لهذا الأسواق المحلية والأجنبية، 

التشخيص الدقيق للمحيطين الداخلي والخارجي للمنظمة، يعتبر العامل الأهم في تحقيق نجاحها وتحسين ورفع قدراتها 

التشخيص الوظيفي يعتبر من أبسط المداخل الواقعية والعملية المستخدمة في التشخيص الداخلي  التنافسية

المؤسسة مهما كان نوعها أو وظيفتها، فإن التشخيص المالي له للمؤسسة، وباعتبار أن الوظيفة المالية تعتبر عصب حياة 

جمع  يتم الا من خلالوتشخيص الوظيفة المالي لن  فيها.أهمية بالغة في مختلف القرارات والتوجهات الاستراتيجية 

ة المعلومات التي تساعد على اكتشاف الفرص والتهديدات وتحديد مواطن القوة والضعف ذات الطبيعة الماليمختلف 

التي يتم تحليلها ، و يعرف بمخرجات النظام المحاسبي ائم المالية أو ماالقو  علومات المالية منمعظم الم ويتم الحصول على

لمعالجة  الاقتراحات المناسبةإعداد  المؤشرات للخروج بالنتائج المساعدة فيبواسطة استخدام مجموعة من الأدوات أو 

 رسم المعالم الاستراتيجية التي ينبغي على المؤسسة تبنيها في المستقبل.ل، و ان وجدالخلل المالي 
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 المبحث الأول: مفاهيم عامة حول التشخيص 

بعدما كان استعماله مقتصرا على المجال الطبي كبيرا وفي مجالات متعددة نتشارا لقد عرف مصطلح التشخيص ا

مجال إدارة الأعمال، فهو بدوره يعطي وصفا واضحا لصحة  التي تعزز ضمنها هذا المفهوم هو  من المجالاتو  مرةلأول 

، فضلا عن والبحث عن مسبباتها لاختلال بنشاط المؤسسةالمؤسسة العامة من خلال الكشف عن نقاط القوة وأماكن ا

 ستقبل.تخاد التدابير الكافية لضمان بقائها وتنميتها وقدرتها على الاستفادة من نتائج الماض ي والاستنارة بها في الما

 المطلب الأول: مفهوم التشخيص وأنواعه

إن التشخيص ونظرا لاتساع مفهومه له عدة أنواع، وسنحاول من خلال هذا المطلب التطرق إلى مفهوم التشخيص 

 وأنواعه.

 الفرع الأول: مفهوم التشخيص

فنجد  سواء من الناحية اللغوية أو الناحية الطبية أو الاقتصادية تعددت التعاريف حول مفهوم التشخيص

 ونذكر منها:تعاريف مختلفة من معاجم أجنبية وكذا معاجم عربية، 

 (1)أي عينه وميزه عما سواه. ة اللغوية من الفعل شخص، شخص الش يءالتشخيص من الناحيول: التعريف الأ 

 (2)الأمراض وتعيينها استنادا الى عوارضها.التعرف بالملاحظة، وفي الطب يعني معرفة بالتشخيص  يقصد ومن جهة أخرى 

يستخدم هذا وتعني المعرفة،  «Diagnosis»هو كلمة يونانية مشتقة من كلمة  شخيصتال :لثانيالتعريف ا

تعريفه على انه حكم بشكل عام يمكن و تحديد المرض من خلال أعراضه.  لمصطلح في الأصل في المجال الطبي وهو يعنيا

 (3)يتم اتخاذه على موقف.

توقع الحكم السليم و جراء تشخيص اأي حالة وفقا لأعراضه. أو  مرضالتشخيص هو" تحديد  :الثالث التعريف

 (4)من خلال تحليل موضوعي للسياسات".

" مجموعة من التصرفات التي تؤدي الى تحديد الخلل ومحاولة معالجته عرف على أنه التشخيص  :الرابع التعريف

 (5)هداف المحددة."الأ من أجل الوصول الى 

                                       
 )1(  لويس معلوف، 1960: المنجد، )الطبعة 17(، المطبعة الكاثوليكية، بيروت، لبنان، ص 378.

 )2(  محمد حمدي، 2005: مرشد الطلاب-قاموس عربي-عربي-، )دون ذكر الطبعة(، المرشد الجزائرية، الجزائر، ص 66.

)3(Chantal Bussenault, Martine Pretet, (2006) : économie et gestion de l’entreprise, 4e édition, Educapole gestion, p198. 
)4(  D. JACQMIN,(1996) : Le robert quotidien (dictionnaire pratique de la langue française) ,DICOROBERT Inc, Montréal , 

Canada, p 552. 
، (: التسويق الاستراتيجي في اطار التنافسية العربية، )الطبعة الأولى (، دار الفكر الجامعي، الإسكندرية2019)، خالد احمد علي محمود  (5)

  .219مصر، ص
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التشخيص مجموعة من التصرفات التي يقوم بها المشخص لتحليل المؤسسة بهدف ل ان ن نقو أمما سبق يمكن 

 الأهداف المحددة.أجل الوصول الى تسليط الضوء على نقاط ضعفها ومحاولة معالجتها من 

 الفرع الثاني: أنواع التشخيص  

أو يكون بشكل عاد ومتكرر من أجل المحافظة على نشاط  قد يكون التشخيص عند ظهور مشكلة في المؤسسة،

 المؤسسة وتفادي المشكلة قبل وقوعها، وتوجد عدة أنواع للتشخيص تتمثل في:

أكثر للمؤسسة بهدف  وألذي يعتمد على فحص وتوصيف وظيفة هو التشخيص االتشخيص الوظيفي:  -1

ستخلاص الاختلالات اهدف من هذا النوع من التشخيص هو ن الأمالات وجود خلل وظيفي بها بمعنى التوصل الى قياس احت

اقتراح جراءات تصحيحية وكذلك إتخاذ اوتها، وذلك لمساعدة المؤسسة على الوظيفية المتوقعة و تحديد نقاط ضعفها و ق

جزاء هي بمثابة محور عملية التشخيص أللمؤسسة، و توجد بالمؤسسة خمسة  الحلول الممكنة لبناء الأهداف المستقبلية

البنية التقنية )مجموع الفنيين الاداريين  وأعضاء  ياتي، القمة الاستراتيجية، التدرج العملياتي،لالعم الوظيفي وهي: المركز

 . (1)ذ القرارات ( ووظائف الدعم اللوجستيكياللجان الذين يؤثرون في اتخا

يعتبر التشخيص الاستراتيجي خطوة أساسية في تحديد وصياغة الاستراتيجية، قبل التشخيص الاستراتيجي:  -2

ومعرفة ما تريد وما يمكنها القيام به فيما يتعلق بمواردها  أي عملية لصنع القرار، يجب أن يسمح للمؤسسة بمعرفة نفسها

التنافسية وان تضع نفسها بشكل إيجابي في هذه الأسواق. وبالتالي يجب أن يؤدي التشخيص الفعال الى تحديد  مزاياها

فرص التنمية وتحديد الخيارات الاستراتيجية الواقعية. ومع ذلك فان هذا يكون منطقيا فقط اذا كان المحلل يعرف "ما 

لى عدة وسائل، من بين هذه الوسائل تلعب المصفوفات دورا هاما ستراتيجي عويعتمد في التشخيص الا  (2)الذي يبحث عنه".

في تمكين المؤسسة من مراجعة أوراقها الرابحة وكذا نقاط ضعفها في هذا السياق، يجب اعتماد التشخيص الاستراتيجي 

 (3)على أساس التفرقة بين العوامل الداخلية، والعوامل الخارجية المتعلقة بمحيط المؤسسة:

يجب خلال هذه المرحلة تشخيص وتحليل نقاط القوة ونقاط الضعف للمؤسسة، إذ شخيص الداخلي: تال 1.2

في تزويد  شخيصيتمثل الهدف من هذا الت إيجابي داخل قطاع ممارسة نشاطها. تموقعتقيم حظوظها للحصول على 

 توجيهات الاستراتيجية.تخاذ القرارات الصائبة في ميدان الاالمسيرين ببنك معلومات التي على أساسها يتم 

                                       
أطروحة دكتوراه مقدمة لنيل شهادة  يص المالي والمحاسبي في البنوك،التشخعايير الحالية الدولية للتقييم و (: الم2019 (صليحة عماري، )1( 

 .54ص عة باجي مختار، عنابة، الجزائر، دكتوراه، جام

 ) 2( Michel bisac, (2015): Diagnostic stratégique (évaluer la compétitivité de l’entreprise), 4e edition, Dunod, paris, p 2. 
للطباعة والنشر والتوزيع، هومة  ، )دون ذكر طبعة(، دار-مسائل محلولةدروس و –التسيير المالي للمؤسسة  (:2010شيحة خميس ي، ) (3)

 .80، صرالجزائ
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يجب تحديد الإمكانيات التي بحوزة المؤسسة فيما يخص السوق التي تتعامل معه أو  التشخيص الخارجي: 2.2

العوائق التي تمنعها من مواصلة نمط نموها. ترتكز هذه المرحلة على دراسة قطاع نشاط المؤسسة من جهة ودراسة الفرص 

 ة أخرى.والتهديدات الممكن مواجهتها من جه

و فشل مؤسسة يرتكز بالأساس على أفرادها، ذلك أن المؤسسة هي عبارة عن كيان أنجاح تشخيص الهوية:  -3

تنافس ي لها شخصيتها التي تتحدد انطلاقا من تاريخها وثقافتها وعلاقات افرادها، أسلوب تسييرها وكيفية تحفيزها للموظفين 

الضوء على العناصر الأكثر أهمية للمؤسسة كالنمط الإداري، التنظيم، ومنه فهذا النوع من التشخيص يحاول تسليط 

 المعلومات، الاتصالات والثقافة.

  (1)تعتبر الأنواع سابقة الذكر الأكثر تداولا لكن هناك أنواع أخرى نذكر منها:

1-  
ا
 .عند البحث عن رؤية شاملة لوضعية المؤسسة بهدف تنميتها: شامل

 .عاجلة ت معينة حتى تتخذ إجراءاتبشكل مستعجل عند تعرضها لمضايقاتلجأ له المؤسسة سريعا:  -2

 التعزيز من نقاط لمساهمة في وضع تصور للمؤسسة قصدبا عند السماح لرؤساء الوحدات والوظائفإداريا:  -3

 .القوة والتقليل من نقاط الضعف

احة بالمؤسسة، ذلك ان تنمية عندما يرتكز على تشخيص الممتلكات والمكتسبات التكنولوجية المتتكنولوجيا:   -4

 النشاطات الاستراتيجية بها يتوقف على التكنولوجيا المتاحة لها، كما قد يكون التشخيص ماليا.

 يبين أنواع التشخيص:
ً
 توضيحيا

ً
 ندرج فيما يلي شكلا

 

 

 

 

 

 

 

 

                                       
  .55سبق ذكره، صصليحة عماري، مرجع  (1)
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 أنواع التشخيص :01الشكل رقم 

 

 السابقة.من إعداد الطالبتين بالاعتماد على المعلومات  المصدر:

 المطلب الثاني: أهمية التشخيص وأهدافه

التعرف على الاختلالات و لمؤسسة تخاذ قرارات وبناء سياسات مستقبلية لتسمح باالتشخيص أداة تسييرية  يعتبر

 ة.دورية التي تعاني منها، لذا يتعين استخدام هذه الأداة بفعالية وبصف

 الفرع الأول: أهمية التشخيص 

هي الحصول على صورة واضحة ومتكاملة على جوانب القوة والضعف في حياة المؤسسة و للتشخيص أهمية بالغة 

 لدى المؤسسة والفرص والتهديدات في بيئتها الخارجية التي تؤثر على حاضرها ومستقبلها ومحاولة إيجاد التعديلات أو

. كما ان (1)تجاوز الصعاب والمخاطر المحتملة واستغلال الفرصالحلول الممكنة أو البديلة التي من شأنها المساهمة في 

أنه يعتبر أداة تسييرية تسمح باتخاذ قرارات وبناء سياسات مستقبلية وقد تكون هذه القرارات الأهمية الأخرى للتشخيص 

ضح مختلف النقائص والأهداف استراتيجية في حياتها، فالنتائج التي تبرز عن التشخيص بعد عملية الدراسة والتحليل تو 

 (2)والايجابيات التي تكون نقطة انطلاق في عملية التقييم. 

                                       
 .220خالد أحمد علي محمود، مرجع سبق ذكره، ص  (1)
 (،01د والتنمية البشرية، )العدد (: التشخيص الاستراتيجي كمدخل لاتخاذ القرارات الاستراتيجية، مجلة الاقتصا2017قربة، ) معمر( 2)

  .203ص
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 الفرع الثاني: اهداف التشخيص 

 إن الهدف من التشخيص هو تقدير مستوى تحقيق العناصر التالية:

  ظهورها، لى إ  ح الأسباب التي أدت يتوضرها، ومعرفة نقاط الضعف و يها وتطو معرفة نقاط قوة المؤسسة لتعزيز

 ،ةمكانيات المادية والمالية للمؤسسحيث يساهم في تحليل الإ 

  (1)،محيطها ة المؤسسة على التوافق معالكشف عن مدى تحقيق الأداء المرغوب فيه في المؤسسة ومدى قدر 

 ،التعرف على مزايا وعيوب سير عمل المؤسسة 

 ،تحديد المشاكل التي من المحتمل أن تظهر مستقبلا 

  (2)ومخاطره. رغوب، والإجراءات الواجب اتخاذهاالذي تريد المؤسسة تحقيقه، التغيير المتحديد ما  

 المطلب الثالث: شروط التشخيص والأطراف المعنية به

نظرا لأهمية التشخيص المستعمل من قبل العديد من الأطراف في المؤسسة، يتوجب أن تتوفر فيه مجموعة من 

 .روط التشخيص والأطراف المعنية بهوقانونية، وفي هذا المطلب سنتناول شالشروط وهذا لتحقيقه بصفة سليمة 

 الفرع الأول: شروط التشخيص 

 (3)ن يستجيب للشروط التالية:ألكي يكون التشخيص فعالا، لابد 

 علاقة هذه المكونات ببعضها البعضن يكون عضوي بحيث يحسن وصف الهياكل ومكونات المؤسسة و أ، 

 الأنشطةن يكون وظيفي بحيث يحسن دراسة وتحليل مختلف أ، 

 ن يكون استراتيجي بحيث يحسن دراسة وتحليل إمكانيات المؤسسة المستقبلية.أ 

 الفرع الثاني: الأطراف المعنية بالتشخيص 

تشخيص فهناك  ص على حسب نوع التشخيص أي مجالهيختلف الأشخاص أو الأطراف المعنية بعملية التشخي

 (4)فهناك داخلي و تشخيص خارجي  ولكل نوع من هذه الأنواع أطراف معنية به و تستفيد منه 

                                       
كاستراتيجية في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية، مجلة اقتصاديات الأعمال (: دور التشخيص 2021ايمان خلفلاوي، بلقاسم سعودي، ) (1)

 .107ص  دون ذكر المجلد، (،02والتجارة، )العدد 
مذكرة تخرج تندرج ضمن متطلبات نيل شهادة  (: نماذج التشخيص التنظيمي ودورها في إعداد استراتيجية المؤسسة،2014بلبشير ڤوراية، )(2)

 .106التسيير، جامعة آكلي محند أولحاج، البويرة، الجزائر، صالماجستير في علوم 
(: تقييم المؤسسة ودوره في تحقيق الميزة التنافسية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في علوم التسيير، جامعة 2016وسيلة بن سعد، )( 3)

 .75،74جيلالي اليابس، سيدي بلعباس، الجزائر، ص ص
التشخيص المالي ودوره في تقييم الأداء في شركة التأمين، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في (: 2011زهرة مختاري، )( 4)

 .55علوم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر، ص 
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  التشخيص الداخلي:-1

يقوم به شخص او مجموعة من الإطارات من مختلف مصالح الشركة والذين لديهم دراية كاملة بالشركة ومختلف 

يكون التشخيص أعمق وأدق في حالة المعرفة الشاملة بشتى أقسامها وهذا ما يساهم في الوصول الى نتائج أسرع حيث 

 خفايا الشركة.

 :التشخيص الخارجي-2

 (1)ويمكن ان يقوم به كل من:

ويشمل على فرقة خارج الشركة متخصصة في هذا النوع من العمليات كمكاتب الدراسات الذي تقوم  المسيرون:-

 الشركة بتعيينهم نظرا لكفاءتهم وتجاربهم السابقة.

 اتمن خلال تشخيص نقاط القوة والضعف والفرص والتهديد الحاليين والمحتملينالمنافسين ويشمل  المنافسين:-

، السيطرة على السوق تقدير التهديدات التنافسية المستقبلية بهدف و ستغلالها من أجل ا، استراتيجياتهم المعتمدةتحليل و 

  تمكنها من تحقيق أهدافها، ولا يتحقق ذلك إلا بالمزاحمة فيما يبنها،فالمؤسسة تسعى جاهدة أن تحصل على وضعية جيدة 

وكذلك القوانين والتشريعات والنقابات ، وتشمل الجهات الحكومية مثل مصلحة الضرائب والجمارك: الدولة-

 والقوانين الجبائية التي تؤثر في سياسة المؤسسة الاقتصادية ونشاطها.

ا لذ لاستثماراتالمخاطر والربحية من ا حيث يعملون على تحديد مستوى لمساهمون المحتملون ا : وهمالمساهمون -

 يفضلون دائما الشركة القادرة على البقاء والاستمرار.

حيث تعتبر البنوك مصدرا من مصادر تمويل الشركة حيث تقوم البنوك ومؤسسات الائتمان بالفصل  الممولون:-

في منح القروض من عدمه على أساس رأيهم في الصحة المالية للشركة وهذا لضمان قدرتها على الوفاء لديونها في تواريخ 

 الاستحقاق.

 تشخيص الماليلالمبحث الثاني: مدخل ل

لمالي فرعا من فروع الوظيفة المالية، فهو يقوم على دراسة الجوانب المالية سواء الداخلية أو يعتبر التشخيص ا 

الخارجية للمؤسسة وذلك عن طريق فحص السياسات المالية المتبعة من طرف المؤسسة، ويتم هذا من خلال جمع 

 سة.المعلومات وتحديد مواطن القوة ومواطن الضعف بغية معرفة الصحة المالية للمؤس

 

                                       
 .55زهرة مختاري، مرجع سبق ذكره، ص  (1)
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 المطلب الأول: مفهوم التشخيص المالي ومقاييسه

تعتمد المؤسسات في الوقت الراهن تقنيات حديثة من اجل البقاء والاستمرار في المحيط التنافس ي الذي يخضع 

للعديد من التغيرات المستمرة ولا يتحقق ذلك إلا بالتشخيص المالي، وسنتناول في هذا المطلب إلى مفهوم التشخيص المالي 

 ومقاييسه. 

 الفرع الأول: تعريف التشخيص المالي 

 حيث: خيص الماليللتشودقيق  في إعطاء تعريف موحدوأدباء المجال المالي ختلف الباحثون ا

و المؤشرات المالية،  "عملية تحليل للوضع المالي باستخدام مجموعة من الأدوات أنهمد الكايد محمد أحيعرفه 

 (1)بهدف استخراج نقاط القوة و نقاط الضعف ذات الطبيعة المالية."

"عملية تحليل للبيئة المالية الداخلية  بأنهأما الياس بن ساس ي و يوسف قريش ي فقد عرفا التشخيص المالي 

للمؤسسة و التي تهدف الى التعرف على نقاط القوة ة الضعف، بغية تصور الحلول الممكنة لتجاوز نقط الضعف و الحفاظ 

الأدوات التحليلية و التي تتمحور حول الخزينة و النتيجة و على نقاط القوة او تحسينها،  ويستخدم في ذلك مجموعة من 

أنه :"عملية تحليل للوضع المالي باستخدام مجموعة من الأدوات ه على كذلك عرفا( 2)التمويل و الاستثمار و تسيير المخاطر".

 (3)و المؤشرات المالية، بهدف استخراج نقاط القوة و نقاط الضعف ذات الطبيعة المالية."

"عملية تحليل للوضع المالي باستخدام مجموعة من الأدوات و المؤشرات  بأنه زاهر عبد الرحيم عاطفين عرفه في ح

المالية، بهدف استخراج نقاط القوة و نقاط الضعف ذات الطبيعة المالية و تعتبر المعطيات المالية التي تقدمها كل من 

للتحليل، وذلك بصفتها مصدر المعلومات الرئيس ي للمحلل المالي، كما  المحاسبة العامة و المحاسبة التحليلية قاعدة أساسية

تحتاج عملية التشخيص الى معطيات حول المحيط المالي للمؤسسة والتي من المفروض أن يوفرها نظام المعلومات المالي 

 (4)ل.....الخ."للمؤسسة، وهي معطيات متعلقة بالبنوك و العملاء و الموردين و المنافسين و حالة الاقتصاد كك

                                       
، )الطبعة الأولى(، دار كنوز المعرفة العلمية -التحليل المالي و الاقتصادي-(: الإدارة المالية الدولية و العالمية 2010محمد أحمد الكايد، ) )1 (

 .36للنشر و التوزيع، عمان، الأردن، ص

الطبعة الثانية(، دار وائل للنشر والتوزيع، عمان،  (،-لإدارة المالية الجزء الثانيا-(: التسيير المالي2011إلياس بن ساس ي ويوسف قريش ي، ) )2(

 .41الأردن، ص
التوزيع، عمان، طبعة الثانية(، دار وائل للنشر و ، )ال-الإدارة المالية الجزء الأول -(: التسيير المالي2011لياس بن ساس ي ويوسف قريش ي، )إ )3 (

 .65الأردن، ص 
، )الطبعة الأولى(، دار الراية للنشر و التوزيع، -بين النظرية و التطبيق-العمليات النقدية و المالية(: إدارة 2009، )زاهر عبد الرحيم عاطف( 4)

 .206عمان،  الأردن، ص 
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التشخيص المالي في جوهره لا يخرج عن الدراسة " أنهوعرف وليد ناجي الحيالي التشخيص المالي على        

 هور ظفيما بينها، وإثارة الأسئلة حول مدلولاتها في محاولة تفسير الأسباب التي أدت الى  التفصيلية للبيانات المالية والارتباط

 هذه البيانات بالكفيات، التي هي

ة التي يعمل المشروع على عليها، مما يساعد على اكتشاف نقاط القوة والضعف في السياسات المالية، المختلف

 (1)".إظهارها

مما سبق نستنتج أن التشخيص المالي هو عملية تحليل ودراسة الوضعية المالية للمؤسسة اعتمادا على         

الأدوات ومؤشرات التوازن المالي بغية الخروج بنتائج إيجابية أو استنتاج النقائص ذات الطبيعة المالية، مما مجموعة من 

 يساعد المؤسسة على اتخاذ القرارات وتقييم أدائها.

 الفرع الثاني: مقاييس التشخيص المالي 

ن المؤسسة من الوقوف على يكون التشخيص المالي فعالا عند دراسة مختلف الجوانب المالية حيث أنه يمك

 (2) : مقاييس تتمثل فيأربعة  لتشخيص المالي وضعيتها  الحقيقية في أبعادها الاقتصادية والمالية، ف

 ثل المردودية رهان بقاء المؤسسة، ولهذا يجب تقدير المستوى والتطور لكل من:تمالمردودية: -

 المردودية الاقتصادية.-

 المردودية المالية.-

وهي قدرة المؤسسة على تسديد ديونها في أقرب وقت وعادة ما تقيم بعدة مؤشرات مثل:  على الوفاء:القدرة -

 نسبة القيم القابلة للتحقيق والجاهزة بالنسبة للديون قصيرة الأجل، التي تسمح بتقدير السيولة الحالية أو الأموال الدائمة

( والذي يعطي أكثر هيكلية للقدرة على الوفاء ويسمح بالأخذ بعين مطروحا منها الأصول الثابتة )رأس المال العامل الصافي

 لخصائص المرتبطة بعملية النشاط. الاعتبار ا

 يسمح هذا المقياس بتقييم الاستقلالية المالية من خلال النسبة التالية: تدانة:سالا -

 مجموع الديون /الأموال الخاصة

تعتمد المؤسسة لمواجهة التهديدات والأخطار الغير محتملة واغتنام الفرص على قدرتها في تحرير وتعبئة المرونة: -

الموارد المالية، وبالتالي فإنها في حاجة الى تقييم مرونتها، هذه الأخيرة هي في نفس الوقت متعلقة بمدى اتساع المديونية 

                                       
،)الطبعة الأولى(، مؤسسة الوراق للنشر و -منهج علمي وعلمي متكامل–(: الاتجاهات المعاصرة في التحليل المالي 2004) وليد ناجي الحيالي،( 1)

 . 21، عمان، الأردن، ص التوزيع
اسات (:  التشخيص المالي أداة لرسم الاستراتيجية المالية للمؤسسة، مجلة الافاق للدر 2016نور الدين وكال  وخليفة الحاج، ) ( 2)

 .130,129ص ص ،الاقتصادية، )العدد الأول(
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ن هذه المؤشرات الأربعة غير مستقلة عن بعضها البعض، فالمردودية مرتبطة بالاستدانة إحافظة على السيولة النقدية. والم

 وزيادة الاستدانة تؤثر أو تنقص من المرونة المالية.

 المطلب الثاني: أهمية التشخيص المالي وأهدافه

يعتبر تقييما للحالة المالية لفترة  حيث وتسيير المؤسساتيحتل التشخيص المالي مكانة هامة في عالم إدارة الأعمال 

بالغة في المؤسسة من أجل تصحيح أهمية زمنية معينة والوقوف على الجوانب الإيجابية والسلبية، فلتشخيص المالي 

 وأهدافه. سعى إلى تحقيقها، وفي هذا المطلب سنتطرق لأهميتهتوأهداف مسارها 

 لمالي الفرع الأول: أهمية التشخيص ا

يعتبر التشخيص المالي ذو أهمية قصوى في عملية التخطيط المالي للمنشأة فهو منطلق العملية ونقطة بدايتها، 

بالإضافة إلى ذلك أصبح التشخيص المالي يستعمل كوسيلة لتقييم أداء المنشأة ككل والحكم على مركزها المالي وإدارتها 

 (2): . تظهر أهمية التشخيص المالي فيما يلي(1)الضعف والقوة فيها بحيث تبرز من دراسة قوائمها المالية نواحي

  يسمح التشخيص بالتنبؤ لمستقبل المؤسسة بالاطلاع على ماضيها أولا ووصف الحاضر ثانيا فهذه الديناميكية

 الزمنية لعملية التشخيص هي التي تجعل منه تسييرا فعالا.

 طار استراتيجياتها كما يسمح بكشف نقاط ضعفها وتوضيح يسمح بكشف نقاط قوة المؤسسة واستغلالها في إ

 الأسباب التي أدت الى تلك الاختلالات.

 .يسمح بتحليل الإمكانيات المادية والمالية للمؤسسة 

  يساعدنا في شرح النتائج المتحصل عليها مما يسمح بتحليل الانحرافات بين الكفاءات المطلوبة والقرارات الحقيقية

 المقارنة بين الإمكانيات المعطاة وما يمكن تحقيقه بنفس تلك الإمكانيات. للمؤسسة ومن ثمة

 .يسمح بصياغة استراتيجية ملائمة ارتباطا بالنتائج المؤقتة لذلك التشخيص 

 .يسمح بتحديد تموقع المؤسسة في السوق بين منافسيها 

 .يمكن من معرفة النتائج الممكنة والأهداف المسطرة 

  المالية وبالتالي يساعد على رسم مخطط التعديل.يسمح بتقييم الوضعية 

  يساعد في تحليل )زبائن ,سوق .....الخ( بكشف مختلف التغيرات الداخلية و الخارجية بغض النظر عن الصعوبات

المحيطة والتي من الأفضل ترتيبها حسب قدرة تحمل المؤسسة, و العمل على تفكيكها و تبسيطها بغرض تحقيق 

ممكنة اتجاه محيطها .ومنه فان أهمية التشخيص تظهر من خلال القيام بدوره على اكمل افضل استراتيجية 

                                       
الطبعة(، الشركة العربية المتحدة للتسويق والتوريدات، (: التحليل والتخطيط المالي، )دون ذكر 2013زياد رمضان، محمود الخلايلة، )(1)

  .8القاهرة، مصر، ص
(: التشخيص المالي أداة لرسم الاستراتيجية المالية للمؤسسة، الملتقى الوطني الأول حول التشخيص المالي للمؤسسات 2012) خليفة الحاج،( 2)

 
ً
 .6ص ر، ، جامعة وهران، الجزائ2012ماي  22المنعقد يوم  الاقتصادية
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وجه بحيث يصل المشخص الى حل سريع و إيجابي اذا قام بفحص دقيق يمس كل الجوانب الممكنة و الإحاطة 

بقدر الإمكان  بكل المعطيات و المتغيرات و ذلك بتوفر الشروط و الهدف من ذلك هو اكتشاف الأخطاء و التقليل

 من الصعوبات التي تواجه المؤسسة.

  يسمح التشخيص المالي بتسيير التدفقات النقدية ووضع نظام معلومات يسمح بتسيير وتحكم أكثر في السيولة

 ومشاكل المردودية.

  يساهم في تحديد الوضعية المالية للمؤسسة عند طلبها لقرض من مؤسسة بنكية كما يسمح أيضا بمعرفة المركز 

 .(1)المالي للمؤسسة

  أحد الركائز المعتمد عليها من قبل المؤسسات في اتخاذ القرارات على المدى القصير و المتوسط و كذلك اعتباره

 (2)أحد الأدوات المرتكز عليها في استغلال الموارد المالية بشكل عقلاني و منتظم.

 الفرع الثاني: أهداف التشخيص المالي 

التشخيص المالي هو الحصول على صورة واضحة وشاملة تتعلق بجوانب القوة والضعف ان الهدف الأساس ي من 

لدى المؤسسة ووضعيتها في ظل التغيرات البيئية التي تؤثر على حاضرها ومستقبلها، وإيجاد التعديلات أو الحلول البديلة 

الفرص المتاحة أن الغاية من التشخيص التي من شأنها المساهمة في تجاوز الصعاب وتفادي المخاطر المحتملة واستغلال 

المالي هو تحقيق ارتباط قوي للمؤسسة مع محيطها قصد تحقيق توازنها، فهو يهدف الى معرفة المركز المالي الحقيقي 

للمؤسسة، وتقييم سياستها المالية لفترة معينة وقدرتها على تسديد ديونها. كما ان التشخيص المالي يقترح على المؤسسة 

وضعيتها المالية ونشاطها الاستغلالي. أي اتخاذ القرارات المناسبة فيما يخص توزيع النتائج أو رفع رأس المال أو تحسين 

 (3)توسيع المؤسسة...الخ. ويمكن تلخيص أهم الأهداف التشخيص المالي فيما يلي :

 ة حتى تتمكن الأطراف التشخيص المالي الاستطلاعي الذي يسمح بإعطاء صورة واضحة عن الوضع المالي للمؤسس

 المهتمة بوضعها من نسج العلاقات المالية بشكل سليم ومدروس.

  التشخيص المالي العلاجي الذي يرتبط اجراءه بحدوث اضطرابات مالية طوال فترة نشاط المؤسسة، ويسعى هذا

 ن مأزقها.التشخيص للبحث عن أسباب الاضطرابات، ويبحث في العلاج المناسب لها بهدف اخراج المؤسسة م

 دورية ومنتظمة، حيث يتضمن فحصا نوعيا للمشاكل المالية  ةالتشخيص المالي الوقائي الذي يتم تنفيذه بصف

 الكلاسيكية التي تحدث في المؤسسة، والقيام بعد ذلك بإجراءات تصحيحية.

 .استعمال نتائج التشخيص المالي في التخطيط أو البرمجة العامة المستقبلية للمؤسسة 

 القرارات لتحسين مستوى أداء المؤسسة. توجيه 

                                       
  .7،6خليفة الحاج، مرجع سبق ذكره، ص ص(1)
 .71صليحة عماري، مرجع سبق ذكره، ص ( 2)
(: التشخيص المالي كأداة لتحديد الخيار الاستراتيجي بالمؤسسة، مجلة الإدارة و التنمية للبحوث و  2016كلثوم البز، مولود حواس،) ( 3)

 .289،288ص ص الدراسات،  )العدد الأول (،
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 .الحكم على كفاءة الإدارة 

  وسلبياتها.يجابياتها إمقارنة الوضعية العامة للمؤسسة مع مؤسسات أخرى في نفس القطاع وإظهار 

 .تقييم جدوى الاستثمار في المؤسسة 

 .دراسة وتقييم التوازن المالي للمؤسسة 

 (1)دراسة وتقييم وربحية المؤسسة. 

 (2)تحديد قدرة المؤسسة على خدمة دينها وقدرتها على الاقتراض. 

 المطلب الثالث: مراحل التشخيص المالي ومقوماته 

للتشخيص المالي مقومات أساسية لا يمكن الاستغناء عنها، كما أنه يمر بعدة مراحل حيث تختلف من مؤسسة 

 خلال هذا المطلب أنواع التشخيص المالي ومراحله.لأخرى ومن محلل لأخر وذلك حسب الهدف من التشخيص، وسنتناول 

 الفرع الأول: مراحل التشخيص المالي

يمر التشخيص المالي بمجموعة من المراحل، وهذا يعتمد على نوع التشخيص وأهميته ودرجة التفصيل المطلوبة 

 :(3)فيه، ويتفق معظم الباحثين في التشخيص المالي على أن مراحله هي

نبغي الوصول إليه، يمن الضروري جدا أن يحدد المشخص المالي الهدف الذي شخيص بدقة: تحديد هدف الت-1

ومدى أهمية هذا الهدف وتأثيره، ويلاحظ أن أهداف التشخيص المالي تتفاوت من فئة إلى أخرى، ومن هنا نجد أن نجاح 

 العملية التحليلية يعتمد على تحديد الهدف بدقة.

في هذه المرحلة يتم تحديد البعد الزمني للتشخيص المالي، وبمعنى  خيص المالي:تحديد الفترة الزمنية للتش-2

 أوضح تحديد عدد السنوات التي سيتم تحليل بياناتها.

اليب التشخيص المالي المتاحة أمام المشخص، ومنها استخدام تتعدد أس اختيار أسلوب التشخيص المناسب:-3

تصادية وغيرها، اذ يقف المشخص المالي في هذه المرحلة أمام مجموعة من أسلوب النسب المالية وكذلك الأساليب الاق

 البدائل وعليه أن يتخذ البديل المناسب.

                                       
  .22، )الطبعة الثانية(، دار وائل للنشر، عمان، الأردن، ص -مدخل صناعة القرارات -(: التحليل المالي2005منير شاكر محمد وأخرون، )(1)
  .121(: مقدمة في الإدارة المالية، )الطبعة الأولى(، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ص 2009مفلح محمد عقل، )(2)
دار حميثرا للنشر والتوزيع، القاهرة،  )دون ذكر الطبعة(، (: تحليل وتقييم محافظ الأوراق المالية،2017محمد عبد الله شاهين محمد، ) (3)

  .19،18مصر، ص ص
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تم التبويب السليم للقوائم يفي هذه المرحلة  القوائم المالية لتلئم أسلوب التشخيص المختار: إعادة تبويب-4

المالية من زاوية التشخيص المالي التي تسهل عملية التشخيص، وكل هذا يعتمد على خبرة المشخص المالي ودرايته التي من 

 خلالها يستطيع توفير الدقة والوضوح والبساطة في القوائم المالية وبالتالي تحقيق هدف التشخيص المالي.

عيد عن : تتم عملية الاستنتاج من قبل المشخص المالي، في إبداء رأي فني محايد، بصل إلى الاستنتاجاتالتو -5

 التحيز الشخص ي بكافة جوانبه والالتزام بالموضوعية بأكبر قدر ممكن.

نتائج ب مع الالتقرير هو وسيلة لنقل نتائج العملية التحليلية مع ذكر الاقتراحات التي تتناس صياغة التقرير:-6

 المتوصل إليها.

 الفرع الثاني: مقومات التشخيص المالي

كي تنجح عملية التشخيص المالي في تحقيق أهدافها أو أغراضها المنشودة، لابد من توفر مجموعة من المتطلبات 

المالي هو توفير أو الشروط التي تشكل في مجموعها ركائز أساسية لابد مراعاتها. فإذا ما اعتبرنا أن الهدف النهائي للمشخص 

مؤشرات واقعية تعطي صورة عن جوانب نشاط المشروع هي أقرب ما تكون إلى الحقيقة، فيجب إذا توفير مقومات نجاحه 

في تحقيق هذا الهدف وذلك بالحرص على توفير مجموعة من الشروط منها ما يتعلق بنفسه، ومنها ما يتعلق بمنهج وأساليب 

. ولعل أبرز هذه المقومات (1)ومنها كذلك ما يتعلق بمصادر المعلومات التي يعتمد عليها وأدوات التشخيص التي يستخدمها،

 (2)هي:

 التحديد الواضح لأهداف التشخيص المالي. .1

 تحديد الفترة المالية التي يشملها التشخيص، وتوفير بيانات مالية يمكن الاعتماد عليها. .2

 النتائج وبأسرع وقت.تحديد المؤشرات المناسبة للوصول إلى أفضل  .3

تمتع المشخص المالي بالمعرفة والدراية الكاملة بالبيئة الداخلية والخارجية المحيطة بالشركة، بالإضافة إلى ذلك  .4

  لابد أن يكون مؤهلا من الناحية العلمية والعملية، وقادرا على تفسير النتائج التي يتوصل إليها لاستقراء المستقبل.

 التشخيص المالي ومؤشرات نتائجطرق، أدوات، استعمالات،  المبحث الثالث:

يعتبر التشخيص المالي أحد الدعائم التي تعتمد عليها المؤسسة في اتخاذ القرارات المالية، وذلك بالاستعانة 

ؤشرات بمجموعة من الطرق والادوات للتوصل إلى نتائج تمكنها من تحسين وضعيتها المالية وضمان استمراريتها. وتعتبر م

 التوازن المالي أهم هذه الأدوات التي تستند عليها في تحليل قوائمها لمعرفة مدى سلامة مركزها المالي وربحها. 

                                       
طبعة الأولى(، دار ، )ال-الأساليب والأدوات والاستخدامات العلمية -(: الاتجاهات الحديثة في التحليل المالي والائتماني2003محمد مطر، )( 1)

 .4وائل للنشر، عمان، الأردن، ص 
 .9، رام الله، فلسطين، ص  SME Financial(: التحليل المالي، )الطبعة الأولى(، 2008فهمي مصطفى الشيخ، )(2)
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 المطلب الأول: طرق التشخيص المالي وأدواته 

يسعى المشخص المالي الى تحديد نقاط القوة والضعف للجوانب المالية للمؤسسة وذلك من أجل تحسين الوضع 

لا يمكن  عدة طرق وضمان التسيير الفعال ويكون ذلك بالاعتماد على مجموعة من الأدوات المتكاملة فيما بينها و مستقبلا 

 الاستغناء عنها، 

 الفرع الأول: طرق التشخيص المالي

مجموعة من الطرق والتي تستعمل لتحليل البيئة الداخلية للمؤسسة، ونلخص هذه  يستخدم التشخيص المالي 

 : (1)يليفيما الطرق 

 التشخيص التطوري:-1

يقوم التشخيص المالي التطوري على دراسة الوضعية المالية للمؤسسة لعدة دورات مالية متتالية، حيث يتم 

تحليل الوضعيات المالية السابقة من اجل تشخيص الوضع الحالي وتقدير الوضعية المالية المستقبلية، ولإجراء هذه 

سة لنظام معلومات محاسبي ومالي متطور وفعال حتى يتمكن المحلل المالي من رسم التطور الدراسة لابد من امتلاك المؤس

 المستقبلي للوضعية المالية.

 لي التطوري على العناصر التالية:يرتكز التشخيص الما

 :المضافة أي متابعة التغيرات في النشاط عبر الزمن، اعتمادا على التغير في رقم الأعمال أو القيمة  تطور النشاط

أو النتائج المحاسبية ... إلخ، ومن ثم الحكم على نمو النشاط فيما إذا كان يتطابق مع أهداف المؤسسة ومعطيات 

السوق وبناء على حالات النمو )مرتفع، مستقر، منخفض( يستطيع المحلل المالي مراقبة التطور في هيكل التكاليف 

 شاط.والذي من المفترض أن يتناسب طردا مع تطور الن

 :تعبر الأصول عن مجموع الإمكانيات المادية والمعنوية والمالية المستخدمة في ممارسة  تطور أصول المؤسسة

أنشطتها، ومن ثم فمراقبة تطور هذه الإمكانيات يعد ضروري لتشخيص النمو الداخلي والخارجي، كما يعد مؤشرا 

كانت تتجه نحو النمو أو البقاء أو الانسحاب من  نإللمؤسسة استراتيجيا هاما يعبر عن الوجهة الاستراتيجية 

 السوق.

 :يتكون هيكل دورة الاستغلال من العملاء، الموردون، المخزونات والتي تشكل في  تطور هيكل دورة الاستغلل

 مجموعها الاحتياجات المالية لدورة الاستغلال، والتي ينبغي مراقبة تطورها عبر الزمن ومقارنة نموها بنمو النشاط

 )الارتفاع في رقم الأعمال(، من اجل الحكم على مستوى الاحتياجات المالية.

                                       
 .207،206ص ، مرجع سبق ذكره، ص عبد الرحيم عاطف زاهر( 1)
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 :يتشكل الهيكل المالي من مصادر تمويل المؤسسة والمتمثلة أساسا في الأموال الخاصة ومصادر  تطور الهيكل المالي

على العناصر السابقة الذكر، يمكن للمحلل المالي مراقبة مستويات الاستدانة والتمويل الذاتي  االاستدانة، وبناءً 

ومساهمات الشركاء وتحديد قدرة المؤسسة على تمويل احتياجاتها وقدرتها على السداد ومدى استقلاليتها المالية، 

 وتأثير الاستدانة على المردودية...إلخ.

 ودية الأساس الرئيس ي الذي يقوم عليه الهدف الاقتصادي للمؤسسة كما تعتبر ضمان تعتبر المرد: تطور المردودية

للبقاء والنمو والاستمرارية، وتعد أحد اهم المؤشرات التي تستخدم في الحكم على أداء المؤسسة من جميع النواحي، 

وذلك عن طريق نسب  وعليه فمراقبة تطور معدلات المردودية يمثل قاعدة أساسية للتشخيص المالي التطوري،

 .(1)المردودية وألية أثر الرافعة المالية

إذا كان التشخيص التطوري يعتمد على تحليل الوضع المالي للمؤسسة ومراقبته عبر  التشخيص المقارن: -2

الزمن، فإن التشخيص المقارن يرتكز على تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة العامة مقارنة مع مؤسسات مماثلة في 

النشاط، وعليه فالأساس الذي يعتمد عليه التشخيص المقارن هو الحكم على وضع المؤسسة  بناء على معطيات المؤسسات 

 .(2)الرائدة في نفس القطاع، وذلك باستخدام مجموعة من الأرصدة والأدوات والمؤشرات المالية

الي للمؤسسة بناء على التغير في المحيط، يهدف المحلل المالي من خلال التشخيص المقارن إلى مراقبة الأداء الم  

 خصوصا في حالات المحيط غير المستقر.

يص المقارن، إلا انه وبدل مقارنة وضع يمكن اعتبار التشخيص المعياري استنادا للتشخ التشخيص المعياري: -3

م اختيارها بناء على دراسة المؤسسة بمجموعة مؤسسات تنتمي لنفس القطاع، فإننا نلجأ إلى استخدام معدلات معيارية يت

شاملة ومستمرة لقطاع معين من طرف مؤسسات ومكاتب دراسات مختصة، ولتوضيح محتوى هذه الطريقة نقدم 

 مجموعة من المعايير التي اعتمدت من فبل مجموعة من المؤسسات في نشاطات مختلفة:

  بالمئة. 8ب  معدل الهيكل المالي )الديون/الأموال الخاصة( للمؤسسات البنكية يقدر 

 ر المربع بالنسبة لكبريات الأسواق والمعارض.تنسبة رقم الأعمال إلى الم 

 (3)الديون المتوسطة وطويلة الأجل يجب ألا تتعدى ثلاث أضعاف القدرة على التمويل الذاتي. 

 وكملخص لكل ما سبق ندرج هذا الشكل الذي يبين طرق التشخيص:

 

                                       
 .207 عبد الرحيم عاطف زاهر، مرجع سبق ذكره، ص (1)
(، دار الشروق للنشر والتوزيع، الإدارية عليها، )الطبعة الأولى إدارة المؤسسات العامة وأسس تطبيق الوظائف (،2009زيد منير عبودي، )( 2)

 .241القاهرة، مصر، ص 
  .208، ص نفسهعبد الرحيم عاطف زاهر، مرجع ( 3)
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 طرق التشخيص المالي :02الشكل رقم 

 

 الاعتماد على المعلومات السابقة.من اعداد الطالبتين ب المصدر:

 الفرع الثاني: أدوات التشخيص المالي

يهدف التشخيص المالي من خلال مهامه إلى تحديد ومعرفة جوانب القوة والضعف في الوضعية المالية             

وضمان استمرارية التسيير الفعال، عن طريق استخدام مجموعة من  للمؤسسة، وذلك لتحسين الوضع في المستقبل

 :(1)الأدوات المتكاملة فيما بينها، والتي يمكن شرحها فيما يلي

  :ذلك وهو ضمان تمويل الاحتياجات المالية دون التأثير على قيود التوازن المالي أو المردودية، و تحليل الهيكل المالي

تكز المرتكز على منظور الذمة المالية ومبدأ السيولة والاستحقاق، أو المنظور الوظيفي المر اعتمادا على المنظور المالي 

 على المفهوم الوظيفي للمؤسسة والفصل بين النشاطات الرئيسية في التحليل.

  :هذه الأداة متعلقة بكيفية تحقيق المؤسسة للنتائج، والحكم على مدى قدرة نشاطها تقييم النشاط والنتائج

حل التي تتشكل من استخدام الأرصدة الوسطية للتسيير وهي أرصدة توضح المر باتحقيق الربحية، وذلك على 

خلالها الربح أو الخسارة، ومن خلالها يمكن تحديد الأسباب التي أدت إلى النتيجة المحققة، ومن ثم يمكن تصور 

 على الوضع أو تحسينه حسب كل حالة. يالحلول والإجراءات التي تبق

 وهي وسيلة تمكن المحلل المالي من مقارنة النتائج المحققة من الوسائل التي ساهمت في تحقيقها، يم المردودية: تقي

 وهي المؤشر الأكثر موضوعية في تقييم الأداء، ويمكن من خلالها اتخاد قرارات التمويل وقرارات الاستثمار.

  :تعتبر هذه الأداة الأكثر تطورا مقارنة بالتحليل الوظيفي والتحليل الذمي، حيث يمكن تحليل التدفقات المالية

باستخدام جداول التدفقات المالية تحليل التوازن المالي والوقوف على أسباب العجز أو الفائض في الخزينة، 

                                       
ص  (،20رف مجلة علمية محكمة، )العددالاستراتيجي للمؤسسة، معادوره في تحديد الخيار (: التشخيص المالي و 2016البز، ) كلثوم( 1)

 .371،370ص
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من المؤشرات ذات وتحديد الدورة المسؤولة عن هذا أو ذلك الفائض، كما يحتوي هذا التحليل على مجموعة 

 البعد الاستراتيجي التي لها دور في اتخاد بعض القرارات المساعدة في تقييم الاستراتيجية من طرف المؤسسة.

 المطلب الثاني: استعمالات التشخيص المالي ونتائجه

ذا المطلب غراض وهذا يساعد للوصول إلى نتائج سريعة ومرضية، وفي هأ يستعمل التشخيص المالي لعدة            

 سنتطرق إلى استعمالات التشخيص المالي ونتائجه.            

 الفرع الأول: استعمالات التشخيص المالي

يقوم التشخيص المالي على أساس منهجية محكمة تتماش ى مع طبيعة الاختلالات وحجمها وذلك حسب نظرة       

 (1): تتمثل في ستعمالات مختلفةان له المشخص وملاحظاته، وعليه فإ

  ،يسعى إلى معرفة تحسين المؤسسة في الوقت الذي تنتمي إليه بمقارنة التركيبة المالية لمؤسسة ما مع منافسيها

كما أن التحليل الدقيق للثقل النسبي للتكاليف يعمل على اكتشاف أسباب نجاح المنافسين من جميع النواحي 

 ة إنتاجية...إلخوالسياسات سواء كانت سياسة استثمارية تسويقي

  يستعمل كوسيلة فعالة لمعرفة طبيعة الارتباطات والعلاقات القائمة بين عناصر المؤسسة المختلفة ومفردات

 أصولها وأيضا خصومها.

  تقييم الفصل الذي قد تتعرض له المؤسسة خلال دورة استغلالها لأن يستعمله المصرفي قصد التعرف على

 حلول موعد الاستحقاق. إمكانية سداد المؤسسة للقرض عند

  كذلك يستعمله المورد للتعرف على قدرة التمويل الذاتي وتوفير السيولة قصيرة الأجل أما إذا كان مساهما

 يستعمله من أجل المقارنة بين النتائج والطاقات المستخدمة بصفته يهتم بالمردودية والربح.

 الفرع الثاني: نتائج التشخيص المالي

تها الدقيق للمعلومات المالية ومعالج الفحصبعد إجراء عملية التشخيص المالي وذلك من خلال              

 أدوات مختلفة تصل هذه العملية للنتائج التالية:ستخدام با

 يسمح ب:.نتائج التشخيص المالي الخارجي: 1

 توفير المعلومات عن النتائج المالية المحصلة، 

 جال المحددةلا اد المؤسسة للاستدانة وقدرتها على تسديد مستحقاتها في اتقييم الوضعية المالية ومدى استعد، 

 تقييم الحالة المالية ومدى ضمان مصالح المساهمين والمشتركين، 

 تقييم مكانة المؤسسة بين منافسيها ونصيبها من الأسهم في السوق المالية، 

                                       
  .137،136ص ور الدين وكال، الحاج خليفة، مرجع سبق ذكره، صن( 1)
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 تقييم النتائج المالية لتحسين مقدار الخزينة. 

 يسمح ب: المالي الداخلي:.نتائج التشخيص 2

 تقدير المركز المالي للمؤسسة، 

 )تحديد الأخطار )الخطر المالي أو خطر الاستغلال، 

 )اتخاد القرارات الاستراتيجية لمستقبل المؤسسة )قرارات التمويل، قرارات الاستثمار، قرارات توزيع الأرباح...إلخ. 

 في تقييم الأداء المالي للمؤسسةالمطلب الثالث: مؤشرات التشخيص المالي المستخدمة 

يتم تحليل الهيكل المالي للمؤسسة عن طريق دراسة وتحليل القوائم المالية وهذا باستعمال مؤشرات             

وسيتم التطرق في هذا المطلب إلى المؤشرات  التوازن المطلقة والنسبية من أجل الوصول الى التوازن الهيكلي للمؤسسة،

 ة.المطلقة والنسبي

 الفرع الأول: المؤشرات المطلقة

قبل أن نتحدث عن مؤشرات التوازن المالي المطلقة فانه يجب أن نتحدث عن قاعدة التوازن المالي الدنيا )التوازن 

ستثمارات، مخزون، حقوق( ان " الموارد المستخدمة لتمويل أصل أو استعمال ما )أالأدنى( وتتمثل هذه القاعدة في  المالي

تبقى تحت تصرف المؤسسة لفترة من الزمن على الأقل مساوية لفترة تلك الأصل. حسب القاعدة السابقة يتبين يجب أن 

المالي يجب أن تمول أصولها الثابتة بأموال دائمة، أما الأصول المتداولة  أن المؤسسة التي ترغب في تحقيق حد أدنى للتوازن 

 :(2)وتضم المؤشرات المطلقة ما يلي (1)ل عن سنة.فيجب أن تمول بأموالها قصيرة الأجل أي التي تق

 .رأس المال العامل الصافي:1

يمثل رأس المال العامل الصافي هامش أمان مستعمل من طرف المؤسسة لمواجهة حوادث دورة              

زبائن غير  الاستغلال التي تمس السيولة: انخفاض دوران المخزون تحت تأثير الوضع الاقتصادي الراهن غير ملائم، ذمم

قابلة للتحصيل.......إلخ. ويتم حساب رأس المال العامل الصافي انطلاقا من الميزانية المالية، حيث نجد انها عبارة عن الفرق 

ية، أو هو عبارة عن الأموال الدائمة )الأموال الخاصة + الخصوم غير الجارية( بين الأصول الجارية والخصوم الجار 

   .المستخدمة في تمويل الأصول الثابتة الصافية

 

                                       
ي (: المؤشرات المالية و المطلقة ودورها في ترشيد عملية القرارات المالية، ورقة بحثية مقدمة ضمن الملتقى الوطن2012سعاد شعابنية، )( 1)

، كلية العلوم الاقتصادية، المركز الجامعي الشريف مساعدية، 2012ماي  24,23التشخيص المالي للمؤسسات الاقتصادية المنعقد يومي 

 .12سوق أهراس، الجزائر، ص
(: التحليل المالي وفق النظام المحاسبي المالي، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة الماجيستر في علوم 2012محمد سامي لزعر، )( 2)

 .94-92 التسيير، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر، ص

 .لأصول الثابتة الصافية )غير الجارية(ا-رأس المال العامل الصافي=الأموال الدائمة
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هامش أمان يمكن وبصفة عامة يجب أن يكون رأس المال العامل الصافي إيجابي، أي كاف من أجل ضمان 

المؤسسة من تسديد التزاماتها في الحالات الاستثنائية. ويختلف حجم رأس المال العامل من مؤسسة لأخرى كل حسب 

طبيعتها والقطاع الذي تنتمي إليه، فيكون في الغالب أقل حجما في المؤسسات التجارية عن المؤسسات الصناعية نظرا 

ها في الثانية، كما قد يختلف من فترة زمنية إلى أخرى لنفس المؤسسة باختلاف لسرعة دوران المخزون في الأولى وبطئ

 :العوامل التي تؤثر عليه. وبصفة عامة هناك ثلاث حالات مختلفة لرأس المال العامل، هي

  0رأس المال العامل الصافي موجبFR> : يشير إلى أن المؤسسة متوازنة ماليا على المدى الطويل، وحسب هذا المؤشر

طويلة المدى باستخدام مواردها طويلة المدى، وحققت فائض مالي  فإن المؤسسة تمكنت من تمويل احتياجاتها

 يمكن استخدامه في تمويل الاحتياجات المالية المتبقية وهذا ما يشير إلى توازن في الهيكل المالي للمؤسسة، 

 رأس المال العامل الصافي معدوم FR=0 :وال الدائمة الأصول الثابتة فقط، أما الأصول ي هذه الحالة تغطي الأمف

المتداولة فتغطى عن طريق القروض القصيرة الأجل، فهذه الوضعية لا تتيح أي ضمان تمويلي في المستقبل، 

 وتترجم هذه الحالة الوضعية الصعبة للمؤسسة،

  رأس المال العامل الصافي سالبFR<0ل استثماراتها وباقي : في هذه الحالة نجد أن المؤسسة تعجز عن تموي

الاحتياجات المالية باستخدام مواردها المالية الدائمة، وبالتالي فهي بحاجة إلى تقليص مستوى استثماراتها إلى 

 الحد الذي يتوافق مع مواردها المالية الدائمة.

 .إحتياجات رأس المال العامل:2

تحتاج إليه المؤسسة فعلا لمواجهة احتياجات  تعرف احتياجات رأس المال العامل بأنها رأس المال العامل الذي

السيولة عند مواعيد استحقاق الديون القصيرة الأجل، وتتضمن تسيير دورة الاستغلال بصفة عادية. فدورة الاستغلال 

يترتب عنها احتياجات دورية متجددة يجب تغطيتها بمصادر تمويل دورية أيضا. الاحتياجات الدورية تتمثل في الأصول 

داولة التي لم تتحول بعد إلى سيولة، هنا يستثنى من الأصول المتداولة القيم الجاهزة لأنها لم تصبح في حاجة إلى سيولة، المت

أما موارد الدورة فتتمثل في الديون القصيرة الأجل التي لم يحن موعد تسديدها ويستثنى منها القروض المصرفية وكل 

مدة زمنية من أجل التسديد، وبالتالي لم تعد موردا ماليا قابل للاستخدام، ويتم  الديون القصيرة الأجل التي لم يبقى لها

 :(1)حساب احتياجات رأس المال العامل وفق العلاقة التالية

 

                                       
(: استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية وترشيد قراراتها، مذكرة مقدمة كجزء من متطلبات 2009اليمين سعادة، )(1)

 .65،64ص صنيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر، 

 .لخصوم الجاريةا -رأس المال العامل الصافي=الأصول الجارية

 

لقروض المصرفية(ا –الديون القصيرة الأجل ) –القيم الجاهزة(  –احتياجات رأس المال العامل = )الأصول المتداولة   
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 رأس المال بالإيجاب أو السلب كالآتي: تياجاتوتتغير اح

o :في مثل هذه الحالة تكون احتياجات الدورة للسنة الحالية أكبر  تغيرات احتياجات رأس المال العامل الموجبة

 من احتياجات الدورة للسنة الماضية، وهذه الزيادة ترجع إلى ارتفاع موارد الدورة المتمثلة في: 

 ،ارتفاع سرعة دوران العملاء 

 .انخفاض سرعة دوران الموردون 

o :في هذه الحالة تكون احتياجات الدورة للسنة الماضية أكبر من  تغيرات احتياجات رأس المال العامل السالبة

احتياجات الدورة للسنة الحالية، وهذا يعود إلى اتخاد المؤسسة لبعض القرارات المتمثلة في تحصيل الموارد بأسرع 

 جال المحددة.حقاتها في ال كي تستطيع تسديد مستوقت ل

 .الخزينة:3

الفرق  نهاالخزينة على أ بفرنسا(.O.E.C.C.A) نلقد عرف مجلس خبراء المحاسبة و المحاسبين المعتمدي            

أي أن كل عنصر من الأصول سيتحول إلى سيولة  . بين الأصول ذات السيولة الفورية و الديون ذات الاستحقاقية الحالية

   .إيجابي في الخزينة، وأي عنصر من الديون بلغ تاريخ استحقاقه فهو يمثل عنصر سلبي لها فهو عنصر 

حسب التعريف فإن الأصول ذات السيولة الفورية في الميزانية المالية تتمثل في القيم الجاهزة أما الديون             

 (1):ذات الاستحقاقية الحالية فتتمثل في السلفات المصرفية. إذن فالخزينة تحسب بالعلاقة التالية

  

  :لحساب النتيجة إذا تم القيام بالحسابات التاليةويمكن إيجاد علاقة أخرى                             

 ) 1لدينا: الأصول= القيم الثابتة+ قيم الاستغلال + قيم محققة + قيم جاهزة ..... )

 )القيم الثابتة + قيم الاستغلال + قيم محققة( -القيم الجاهزة= الأصول 

 ) 2الخصوم= الأموال الدائمة + الديون القصيرة الأجل + السلفات المصرفية ..... ) 

 )الأموال الدائمة + الديون القصيرة الأجل(  –السلفات المصرفية = الخصوم

 :بتعويض قيمتي القيم الجاهزة و السلفات بما يكافئهما في الخزينة نجد ( 3الأصول=الخصوم ..... )

)الأموال الدائمة + الديون القصيرة  –]الخصوم  –)القيم الثابتة+ قيم الاستغلال + قيم محققة([  –الخزينة = ]الأصول 

 .الأجل[

                                       
صادية: قياس وتقييم، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم (: الأداء المالي للمؤسسة الاقت2002عادل عش ي، )(1)

  .56،55التسيير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، ص ص

  لسلفات المصرفيةا –الخزينة = القيم الجاهزة
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 احتياج رأس مال العامل –رأس مال عامل دائم + 0=

 

 : ومنه 

السائلة التي تحت تصرف المؤسسة، لذلك فهي على درجة كبيرة بالنسبة فالخزينة هي مجموعة الأموال              

  :ا المالي وسيولتها. ويمكن أن تأخذ ثلاث حالات هينهللمؤسسة للتعبير عن تواز 

خزينة سالبه وهذا يدل على أن احتياج رأس المال العامل يفوق رأس المال العامل وهذا دليل على عدم             

للمؤسسة، ويفرض عليها هذا الاختلال الاقتراض والذي قد يكون مكلفا جدا أو الرفع من قيمة رأس المال التوازن المالي 

العامل وذلك بالتنازل عن بعض عناصر القيم الثابتة أو زيادة الأموال الدائمة. وفي بعض الأحيان يؤدي هذا الاختلال إلى 

  .الإفلاس

العامل يفوق احتياج رأس المال العامل وهذا دليل على التوازن المالي  خزينة موجبة تعني أن رأس المال           

للمؤسسة، ولكن كلما كان الفرق كبيرا دل ذلك على توفر المؤسسة على سيولة مفرطة تؤثر سلبا على مردودية المؤسسة 

  .إن لم تستغل في استثمارات جديدة

امل متساويين، وهذا يدل على توازن مالي مثالي لأن خزينة معدومة وتعني أن رأس مال عامل واحتياج رأس مال ع

 (1).المؤسسة تستطيع مواجهة احتياجات التمويل وفي نفس الوقت لا تتوفر على أموال سائلة ستجمد إن وجدت

 الفرع الثاني: المؤشرات النسبية

 قبل التطرق لأنواع النسب المالية، لابد من تعريفها أولا:

قات بين القيم المحاسبية الواردة في الكشوفات المالية مرتبة ومنظمة لتكون دالة النسب المالية عبارة عن علا

 . (2)لتقييم أداء نشاط معين عند نقطة زمنية معينة

من الميزانية  ذكما يمكن تعريفها بأنها علاقة بين رقمين ذات معنى على الهيكل المالي أو الاستغلالي، وهذه القيم تؤخ

أو من جدول تحليل الاستغلال أو منهما معا. هذه النسب تسمح بإعطاء تفسير لنتائج السياسات المتخذة من طرف المؤسسة 

                                       
  .56عادل عش ي، مرجع سبق ذكره، ص (1)
، )دون ذكر الطبعة(، دار اليازوري العلمية، -اتجاهات معاصرة-(: التحليل والتخطيط المالي2018النعيمي، ارشد فؤاد التميمي، ) عدنان تايه(2)

  . 83عمان، الأردن، ص 

حتياج رأس المال العاملا –لخزينة = رأس المال العامل ا  
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وبصفة موضوعية وفي إطار الشروط الخارجية المفروضة على المؤسسة، وتكون عملية الحكم على نتائج النسب غالبا في 

 .(1)أو خارجية )فضائية( بين عدة مؤسساتشكل مقارنة داخلية )ديناميكية( 

 يمكن تصنيف النسب المالية وفقا للنشاط او المهمة المراد تقييمها كما يلي: 

 :(Liquidity Ratios) .نسب السيولة1

المالية للمؤسسة من خلال دراسة وتحليل قدرة هي مجموعة من النسب المالية تهتم بتقييم الوضعية             

 (2)يلي: الإدارة على الوفاء بتسديد الالتزامات المستحقة في تاريخ استحقاقها، ومن أهم نسب السيولة ما

 

 

المؤسسة قادرة على الالتزام بتسديد ديونها وهي تشير الى استخدام كلما ازدادت هذه النسبة عن الواحد تكون 

 موجب مما يوحي بوجود فائض في السيولة.FR المؤسسة ل

                   

 

 تسمح هذه النسبة بتقدير أفضل لقدرة المؤسسة على تغطية استحقاقاتها قصيرة الأمد.

كحد أقص ى، إذا كانت مرتفعة فهي تدل على الحالة الجيدة  0.5كحد أدنى و 0.3تتراوح قيمة هذه النسبة بين 

وإمكانية الدفع دون صعوبات أي تكون الحقوق والمتاحات تساوي نصف الديون قصيرة الأجل أو أقل بقليل. أما بالنسبة 

 (3).0.35الى  0.25تكون بين لنسبة الخزينة الفورية فالمفروض ان 

 

 

تقيس هذه النسبة القدرة على الوفاء الفوري بالاستحقاقات من الديون قصيرة الأجل وذلك باللجوء للسيولة 

المتوفرة في الخزينة، لكن يبقى استخدام هذه النسبة محدودة لأن زيادة هذه النسبة قد لا يكون مؤشرا على سلامة الوضع 

                                       
، ص ، )دون ذكر الطبعة(، دار المحمدية العامة، الجزائر-دروس وتمارين الجزء الأول –(: التحليل المالي 1999ناصر دادي عدون، )(1)

  .52،51ص
،)الطبعة الأولى(، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ص -محاضرات وتطبيقات–(: التسيير المالي 2016) ،ر سليمان بلعو ( 2)

 .72،71ص
(: التحليل المالي المتقدم، مطبوعة جامعية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التسيير، المركز الجامعي مرسلي 2021أسيا خليفة، )  (3)

 . 43تيبازة، الجزائر، ص-عبد الله

الأصول  المتداولة

الديون  قصيرة الاجل
= نسبة التداول   

(الأصول  الجارية−المخزون السلعي)

الديون  قصيرة الاجل
=نسبة التداول السريعة   

الخزينة

الديون  قصيرة الاجل
=الخزينة الفورية  نسبة   
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ذا نظرنا الى أن هذه الزيارة هي أرصدة مجمدة غير منتجة، كما قد يبرر انخفاض هذه النسبة بغية إالمالي للمؤسسة، هذا 

المؤسسة في عدم الإبقاء على أصول غير منتجة، مما قد يخفض ظاهريا من السيولة ولكنه يفيد في زيارة القدرة على الوفاء 

 .(1)بالالتزامات

  (Debt Ration) .نسب المديونية:2

وهي النسب التي تقيس درجة المديونية للمنشأة على المدى الطويل واهمية تلك الديون الى رأس مال             

المنشأة وهذه النسب تكون مؤشرات دقيقة حول الوضع المالي للمنشأة وتعبر عن قابلية المنشأة على تسديد التزاماتها 

يمكن توضيح نسب المديونية من خلال (2) .الاجل والسندات بأنواعهاالطويلة الاجل مثل القروض متوسطة الاجل والطويلة 

 الجدول التالي:

 نسب المديونية :(01) الجدول رقم

، )الطبعة -التنفيذيينفضل الممارسات المالية للقادة وكبار أ-(: المالية للقادة2018) سماعيل،جابر شعيب الا  :صدرالم

 .48الأولى(، دار الكتب العلمية، عمان، الأردن، ص 

 

                                       
  .72سليمان بلعور، مرجع نفسه، ص (1)
والطباعة، عمان،  ، )الطبعة الخامسة(، دار المسيرة للنشر والتوزيع-النظرية والتطبيق–(: الإدارة المالية 2014، )واخرون عدنان تايه النعيمي( 2)

  . 310الأردن، ص 

 تفسير النسبة الصيغة المحاسبية النسبة

 إجمالي الدين/ حقوق الملكية نسبة المديونية الكاملة

يقيس مدى قدرة أصحاب المنظمة على 

 سداد الديون والالتزامات.

 1:1النسبة المعيارية هي 

 الخصوم المتداولة/ حقوق الملكية نسبة المديونية قصيرة الأجل

وتقيس العلاقة بين الأموال المقدمة من 

طرف أصحاب المنظمة ومقارنتها بالأموال 

المتدفقة عن طريق الالتزامات الحالية، 

مهمة لطمأنة أصحاب القروض طويلة 

 الأجل.

 إجمالي الديون/ إجمالي الأصول  الأصول نسبة الديون الى إجمالي 

تقيس النسبة المئوية للأموال التي يتم 

الحصول عليها من المقترضين لتمويل 

 أصول واستثمارات المنظمة.

 .2:1النسبة المعيارية هي 
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 Activity Ratios.نسب النشاط: 3

هي النسب التي تقيس مدى كفاءة الشركة في استخدام مواردها، وتستخدم لتقييم مدى نجاح إدارة              

 (2)هذه النسب على شكل معادلات كالاتي: ، تأتي(1)الموجودات والمطلوبات وقدرتها على الاستخدام الأمثل

  يتم حساب هذه النسبة بموجب المعادلة التالية:معدل دوران المخزون:  –أ 

 

 

 

 

 

 

وفي حالة صعوبة الحصول أو عدم توفر البيانات حول كلفة البضاعة المباعة ومخزون اول المدة واخر المدة   

 (3)فبالإمكان استخدام النسبة التالية:

 

 

 معدل دوران الحسابات المدينة: -ب

وتسمى أيضا معدل دوران الذمم ومتوسط فترة التحصيل، ويمكن إيجاد هذه النسبة وذلك بقسمة             

الحسابات المدينة على متوسط المبيعات الآجلة اليومي. تسمى هذه النسبة في بعض الأحيان بمعدل فترة التحصيل وتبين 

تي تنتظرها المنشأة لتحصل بعدها على ثمن البضاعة المباعة. ويمكن إيجاد متوسط المبيعات الآجلة معدل الفترة الزمنية ال

 ( يوما.360( على اعتبار أن عدد أيام السنة هو )360اليومي بقسمة المبيعات الآجلة السنوية على )

من الحسابات المدينة إن الهدف من هذا المعدل هو قياس سيولة الذمم أي مقدرة المشروع على تحصيل ذممه 

وأوراق القبض ومما لا شك فيه أن استخدام متوسط الأرصدة الشهرية للذمم بدلا من رصيد اخر المدة يعتبر أفضل 

                                       
(: الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات، )الطبعة الأولى(، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، 2010محمد محمود الخطيب، ) (1)

 .64ص
 .105،104، نفس المرجع ، ص ص واخرون النعيمي عدنان تايه(2)
 .105مرجع سبق ذكره، ص ،  واخرون عدنان تايه النعيمي (3)

 معدل دوران المخزون =
كلفة البضاعة المباعة

متوسط المخزون السلعي
 مرة =

متوسط المخزون السلعي = 
مخزون أول  المدة+مخزون اخر المدة

𝟐
 مرة = 

 ضاعة اخر مدةب –بضاعة أول المدة + المشتريات  البضاعة المباعة =كلفة 

 معدل دوران المخزون =
المبيعات

المخزون السلعي
 مرة  = 
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لأغراض التحليل المالي. حيث أنه يقلل من أثر التغيرات الموسمية على رصيد الذمم والذي قد يؤثر عليها زيادة أو نقصا كما 

 ون المشكوك فيها من الذمم حتى لا يفسر ذلك بتحصيل جزء أكبر من الذمم.يجب استبعاد مخصص الدي

بصورة عامة فإن أداء المنشأة هو الأفضل كلما كانت فترة التحصيل الأقصر، وكلما كانت طويلة فإن ذلك يدل 

حسابات المدينة على أداء المنشأة السيئ من حيث السيولة والربحية. ولكي تكون فترة التحصيل كمؤشر دقيق لدوران ال

فإنه يجب مقارنتها بالفترة الزمنية التي يسمح خلالها تسديد قيمة البضاعة المنصوص عليها في شروط البيع الاجل. فإذا 

 (1).2%يوما فيعني أن التسديد خلال عشرة من قبل المشتري سيؤهله لخصم قدره  30خلال  2/10كانت شروط الدفع 

يوما فيعني ذلك  33وما. فإن ذلك يدل على أداء جيد. أما إذا كانت فترة التحصيل ي 24فإذا كان معدل فترة التحصيل 

 (2)يمكن إيجاد متوسط فترة التحصيل كما يلي:  بطء في التحصيل

      

 

 ويمكن إيجاد معدل دوران الذمم كالتالي:      

            

 

 معدل دوران الحسابات الدائنة-ج

 ورياضيا = تكلفة البضاعة المباعة / رصيد الدائنين

 أو المشتريات / رصيد الدائنين

 / معدل دوران الذمم الدائنة 365ومتوسط فترة الائتمان = 

ويقيس هذا المعدلان مدى نجاح تحقيق الملائمة بين سياستي البيع والشراء. وكلما انخفض معدل دوران             

الذمم الدائنة وزاد عم متوسط فترة الائتمان كلما كان ذلك مؤشرا على تخفيض الضغوطات التي ستواجهها المنشأة من 

 زاوية السيولة.

 

                                       
(: التحليل المالي للقوائم المالية والإفصاح المحاسبي، )الطبعة الأولى(، دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، 2000خالد الراوي، ) (1)

 .72،71الأردن، ص ص

 
 .72مرجع سبق ذكره، ص خالد الراوي، (2)

المبيعات الاجلة

متوسط الذمم
 معدل دوران الذمم=

الذمم×360

المبيعات الاجلة
=متوسط فترة التحصيل  

360 ×
معدل رصيد الحسابات الدائنة

المشتريات
= الدائنة الحساباتمعدل دوران   
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 .(1)معدل الأيام يعد مؤشرا على حصول المنشأة على تسهيلات ائتمانية أو مدة أطول في الوفاءوارتفاع 

  (Profitability Ratios): نسب الربحية -4

نسب الربحية كما تدل عليه التسمية، تعطي مؤشرات عن مدى قدرة المنشأة على توليد الأرباح من المبيعات أو   

من الأصول المستثمرة، لذلك فإن نسب الربحية يمكن اعتبارها النسب الأساسية والتي تمثل أقوى معيار في الحكم على 

فإنها تهم أيضا المستثمرين أو الملاك والقرضين من أصحاب القروض الأداء الكلي للمنشأة، وكما تهم نسب الربحية الإدارة 

 (3):هم النسبونذكر من أ .(2)طويلة الأجل

 

 

 

 

 

 

يقيس العائد الناتج عن قاعدة أصول الشركة، وبالتالي يوفر مقياسا لكفاءة  :(ROA)د_ العائد على الأصول 

 (4):الأصول في الأعمال التجارية. ويحسب بالطريقة الاتية

 

 

يقيس العائد الناتج عن حقوق الملكية المقدمة إلى الشركة من قبل  :(ROE)ه_ العائد على حقوق الملكية 

 مساهميها. ويحسب بالطريقة الاتية:

 

                                       
 .222(: الإدارة والتحليل المالي، )الطبعة الأولى(، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، الأردن، ص 2005أيمن الشنطي وعامر شقر، )(1)

البحوث في العلوم المالية  (: نموذج مقترح لتقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية، مجلة2019موس ى بن البار، أمين بوساق، ))2( 

 .67، ص 04(، المجلد 1والمحاسبة، )العدد
  .610دي الساقي، مرجع سبق ذكره، ص عدنان تايه النعيمي، سعدون مه( 3)

(4)Joshua Rosenbaum, Joshua Pearl, (2013) : Investment Banking –Valuation, Leveraged Buyouts , and Mergers and 

Acquisitions, Second Edition, John Wiley and Sons Inc, p39.   

 نسبة الربح الإجمالي =
الربح الإجمالي

المبيعات
 ×100 % = 

 نسب الربح الصافي =
صافي الربح

المبيعات
 × 100 % = 

 نسبة العائد إلى رأس المال المستخدم =
الربح الصافي

 رأس المال المستخدم
  ×100 % = 

النتيجة الصافية

إجمالي الأصول 
 =ROA 

النتيجة الصافية

الأموال الخاصة
=ROE  
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سيتم التطرق إليه في عنصر  العائد على حقوق الملكية، متكامل تحت تسمية وتجدر الإشارة إلى وجود نموذج

  لاحق.

 (Investment Efficient Ratios): نسبة كفاءة الاستثمار -5

وهي النسب التي تقيس مدى إمكانية الاستثمار في المنشاة وغالبا ما تكون ضمن الاستثمارات المالية أي الأسهم.   

وضع المالي للشركة. وعلى المحلل او المدير المالي قياس هذه النسب لتحديد إمكانية الاستثمار بالشركة التي تأتي من خلال ال

 :(1)وأهم هذه النسب

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

تأتي أهمية نسب الهيكلة المالية والتمويلية من  نسب الهيكل المالي والتمويلي:-نسب الهيكل المالي والتمويلي-6

واقع الدلالة التي تشير إليها، حيث تعبر عن مدى قدرة المنظمة على الوفاء بالتزاماتها خصوصا طويلة الأجل منها أمام 

                                       
 .107 عدنان تايه النعيمي، سعدون مهدي الساقي، مرجع سبق ذكره، ص( 1)

= الربح لكل سهم عادي
  صافي الربح−حصة الأسهم الممتازة (إن وجدت)

عدد الأسهم العادية الصادرة
 قيمة مطلقة = 

= الربح لكل سهم ممتاز
حصة الأسهم الممتازة من الأرباح

عدد الأسهم الممتازة الصادرة
 قيمة مطلقة = 

= قيمة السهم )السعر السوقي للسهم( 
 أرباح السهم

 معدل العائد المطلوب
 قيمة مطلقة  = 

= عائد التوزيعات للسهم
 التوزيعات

السعر السوقي للسهم
  = % 

=  نسبة السعر السوقي للسهم إلى الربح لكل سهم
السعر السوقي للسهم

الربح عن كل سهم
 نسبة مطلقة =  

=  التوزيعات النقدية للسهمنسبة 
 توزيعات السهم

 أرباح السهم
 نسبة = 100  × 
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ل توزيع النسبة الدائنين، حيث تشير إلى أي مدى يتمتع الهيكل المالي والتمويلي للمنظمة بالمتانة والسلامة المالية من خلا

 المئوية للاعتماد على مصادر التمويل الداخلية والخارجية، القصيرة وطويلة الاجل منها.

نستطيع ان نستدل من خلال هذه النسب إلى أي مدى استطاعت حقوق الملكية أن تمول الأصول المختلفة    

 للمنظمة، وكم مولت مصادر التمويل الخارجي من هذه الأصول.

لتأكيد على القاعدة الذهبية في الهيكل المالي والتمويلي التي تقتض ي أن يتم تمويل الأصول طويلة الأجل لابد من ا  

من مصادر تمويلية قصيرة الأجل، الأمر الذي يسبب عسرا ماليا وضغطا في السيولة وغياب مصادر التمويل الداخلية 

  :نسب الهيكلة الماليةوفيما يلي ندرج جدولا يوضح  .(1)لماليلأنشطة المنظمة وبالتالي أثار كارثية على المنظمة ووضعها ا

 نسب الهيكلة المالية (:02) جدول رقم

 المدلول  العلقة النسبة

 الأموال الدائمة / الأصول الثابتة نسبة التمويل الدائم

تشير هذه النسبة إلى تغطية 

الأصول غير الجارية بواسطة الموارد 

النسبة أقل الثابتة، فإذا كانت هذه 

هذا يعني أن جزء من الأصول  1من 

غير الجارية تم تغطيته بواسطة 

 الخصوم الجارية

 الأموال الخاصة / الأصول الثابتة نسبة التمويل الخاص

تشير هذه النسبة إلى تغطية 

الأصول الغير جارية بواسطة الأموال 

الخاصة، فإذا كانت هذه النسبة أقل 

الأصول فهذا يعني أن جزء من  1من 

الغير جارية تم تغطيتها بواسطة 

 الأصول الجارية.

(: أدوات قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية 2021عبد الرؤوف عز الدين، صابر بوعوينة، ) المصدر:

 المالية والمحاسبية،ومدى مساهمتها في التنبؤ بفشلها المالي مع تطبيق لنموذج ألتمان في مؤسسة تواب، مجلة الدراسات 

 .117، ص12(، المجلد 01)العدد 

 

                                       
 .52ص  مرجع سبق ذكره،الإسماعيل، جابر شعيب  (1)
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وتجدر الإشارة إلى أن كل المؤشرات والأدوات سابقة الذكر يتم ربطها دائما بمؤشرات التحليل المالي والذي تعتبر 

من مؤشرات. ويبقى  مخرجاته هي مدخلات التشخيص المالي، اذ يتخذ التشخيص المالي من التحليل المالي أداة له بما يحويه

تقييم الأداء من خلال مؤشرات التشخيص المالي والتي هي نفسها مؤشرات الحليل المالي ضرورة تمليها حاجة المؤسسات 

لمعرفة نقاط قوتها وضعفها وتقييم مدى كفاءة كل وظيفة من وظائفها لا سيما وظيفتها المالية بكل عناصرها المختلفة، من 

 .وال وتثبيتات ومنتجات وديون....الخمخزون وعملاء ورؤوس أم
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 :خلصة

حيث أصبح فرعا من بالطب وبعدها تطور ليدخل مجال الاقتصاد الأصلي التشخيص في مضمونه يتصل          

، من نشاط المؤسسةرة زمنية معينة ن التشخيص المالي يعتبر تقييما للحالة المالية لفتأيمكن القول فروع الوظيفة المالية، و 

حيث يلعب دورا هاما وبارزا في الإدارة كونه يعد ضروريا لرسم الاستراتيجية والتخطيط الماليين للمؤسسة الواجب اتباعها 

من أجل تحديد نقاط القوة وحسن استغلالها والوقوف على نقاط الضعف والعمل على تفاديها والمحافظة على مواردها 

ل الى قرارات صائبة وملائمة بالشكل المناسب والوقت المناسب وتحسين الوضعية المالية وتطويرها، وبالتالي التوص

، مجموعة من المؤشرات منها ما هو نسبي كمؤشر النشاط، السيولة، الربحية، المديونية ، وهذا بالاعتماد على كلللمؤسسة

س المال العامل والخزينة العامل، احتياجات رأ، ومنها ما هو مطلق كمؤشر رأس مال الهيكلة المالية، كفاءة الاستثمار

 الصافية.

نموذج  وتجدر الإشارة إلى وجود مجموعة من النماذج من خلالها يتم الحكم على وضعية المؤسسة المالية منها:

كنموذج مجموعة من النماذج في المؤسسات المالية القيمة المضافة، بطاقة الأداء المتوازن ونموذج ألتمان، وقد تم اعتماد 

CAMELS .ونموذج العائد على حقوق الملكية  

 



 

 

 انيـــــــــــــــــــالث  الفصـــــــــــــــــــــل
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 تمهيـــــد:

تسعى المؤسسات الاقتصادية إلى أخذ مكان لها في السوق، وذلك من خلال تحسين أدائها في جميع عملياتها وفي 

كل وظائفها لبلوغ أهدافها، وتعتبر الوظيفة المالية من بين أهم الوظائف التي تهتم بها المؤسسات، إذ تعتبر الوظيفة التي 

إلى قياس وتقييم نتائجها، أو ولذلك فهي بحاجة  لإمكانياتها ومواردها هااستغلالتتعرف المؤسسة على مدى  يتم من خلالها

للمعلومات  متكاملاأ اداء المالي من المقومات الرئيسة للمؤسسة حيث يوفر نظامييم أدائها المالي، حيث يعتبر الأحرى تقبالأ

أ.مواردها بكفاءة وفعالية إدارة فيالدقيقة التي تساعد في معرفة الوضعية الحقيقية للمؤسسة، وتحديد مدى نجاحها 

 تقليديةسواء كانت  المحاسبية بواسطة المؤشرات المالية إلا من خلال دراسة كافة القيم يتأتىلن  كل ذلك

وبطاقة المضافة  الاقتصاديةة قيمالكنموذج معدل العائد ونموذج  حديثةأو  ،كمختلف النسب والمؤشرات المطلقة...الخ

هذه المؤشرات المساهمين ولقد ظهرت  يمةق تعظيم وأ قيمةخلق ال بعملية هذه المؤشرات التي ترتبطالداء المتوازن...الخ 

بصفة عامة  أثبتت الدراسات والبحوثوقد ، التقليدية لتي وجهت للمقاييس والمؤشرات الماليةللانتقادات ا نتيجةوالنماذج 

، سنحاول ةالثرو وتعظيم قيمةة المؤسسة على خلق المدى قدرأ الحقيقي، وقياسالربح  حديدفي تفعالية هذه المؤشرات 

أ .سيتم التطرق إلى ماهية الداء المالي وكل المؤشرات التي تعنى بقياسه وتقييمه من خلال هذا الفصل
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 مدخل مفاهيمي لتقييم الأداءالمبحث الأول: 

والمسيرين، حيث يعمل على إيجاد كافة يحظى موضوع تقييم الداء للمؤسسة باهتمام العديد من المفكرين 

الثغرات والنقائص بالمؤسسة وتحديد طرق علاجها، ومعرفة مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة والتحقق من تنفيذ 

ألها، وفيما يلي سيتم التطرق إلى مختلف الجوانب النظرية المحيطة بمفهوم تقييم الداء. الهداف المخططة

 تقييم الأداء ماهيةالمطلب الأول: 

وسنقوم في هذا المطلب ان كان جيدا أو سيئا أو غير ذلك. ن أهم نقطة من أن ندرك الداء هي أن نقوم بتقييمه إ

أ.بعرض بعض المفاهيم لتقييم الداء وكذلك خصائصه

 الفرع الأول: تعريف تقييم الأداء

المفاهيم المرتبطة بتقييمه، وجب أولا التطرق إلى قبل التطرق إلى لقد تعددت التعاريف حول تقييم الداء، لكن 

عايير لم اوفق وظيف الشركة لمواردها المتاحة تعبير عن كيفية تيعرف هذا الخير على أنه: " مفهوم الداء بحد ذاته، اذا

أ(1)."ستمرار في مجال العمالبغية الاأ طويلة المدمن أجل تحقيق أهدافها القصيرة وأمحددة وبطريقة متوازنة 

 :ةالتعاريف الآتيأما فيما يتعلق بتقييم لداء فندرج 

" تقييم الداء هو عملية قياس ووصف لسلوك العامل وإنجازاته خلال فترة محددة من  يعرف تقييم الداء على أنه: -

أ  .(2)أجل تطوير أداء العمل"

ينتجون، وذلك تهم بقدر ما يعملون وأأ" عملية يتم بموجبها تقدير جهود العاملين، لتجرى مكاف كما ويعرف على أنه -

 .(3)ستناد إلى عناصر ومعدلات يتم بموجبها مقارنة أدائهم بها لتحديد مستوى كفاءتهم في العمل"بالاأ

" تقييم الداء هي عملية تقييم نشاط الوحدة الاقتصادية ويقصد كذلك عملية تقييم الداء تلك العلمية التي تعنى بـ:  -

من نتائج في نهاية فترة مالية معينة، وتهتم بقياس كفاءة الوحدة الاقتصادية في استخدام في ضوء ما توصلت إليه 

 .(4)الموارد المتاحة سواء بشرية أو رأسمالية"

                                       
المؤسسية والداء المالي الاستراتيجي للمصارف، )الطبعة الولى(، دار  (: الحوكمة2011علاء فرحان طالب، ايمان شيحان المشهداني، )(1)

أ.65الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، الردن، ص 
نحو إعداد الصف الثاني للقيادات المنية "دراسة تطبيقية على المؤسسات المنية في الإمارات"، )الطبعة  :(2014محمد خميس ي العثمني، ) )2(

أ.336الولى(، إدارة مركز بحوث الشرطة، الشارقة، الإمارات المتحدة العربية، ص 
أنتاج السلعي، )الطبعة الولى(، دار الفكر الجامعي، (: الاقتصاد الرقمي الحديث وإدارة الموارد البشرية والإأ2019خالد أحمد علي محمود، ) )3(

أ.74الإسكندرية، مصر، ص 
أ .93(: دراسات في المالية والمحاسبة، )دون ذكر الطبعة(، دار حميثرا للنشر والترجمة، القاهرة، مصر، ص 2018الخضر لقليطي، ) )4(
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" دراسة وتحليل أداء العاملين لعملهم وملاحظة سلوكهم وتصرفاتهم  هناك من يقصد بتقييم الداء:أن في حين نجد  -

نجاحهم ومستوى كفاءتهم في القيام بأعمالهم الحالية، وأيضا للحكم على إمكانيات النمو أثناء العمل للحكم على مدى 

أ.(1)والتقدم للفرد في المستقبل وتحمله لمسؤوليات أكبر، أو ترقيته لوظيفة أخرى"

مما سبق يمكن تعريف تقييم الداء بأنه " العملية التي تسمح للمنظمة بملاحظة تصرفات العاملين             

أنحرافات".بشكل مستمر أثناء العمل، بهدف معرفة أدائهم ومقارنته بالهداف المطلوبة لتحديد الاأ

 الفرع الثاني: خصائص تقييم الأداء

ل المحددة لنجاح المؤسسة واستمرارها، حيث يؤثر على العاملين وكفاءتهم أحد أهم العواميعتبر تقييم الداء 

، وحتى يكون هذا التقييم فعالا لابد من توفر مجموعة من الخصائص باعتباره يهدف إلى تحقيق الهداف والمعايير الموضوعة

أ:(2)والمتمثلة في

أعلاقة بإنجاز عمل الفرد بشكل جيد وفعال.: بحيث يستطيع قياس السلوك أو النشاط الذي له أن يكون صادقا .1

ي وهذا يشير إلى قدرة نظام التقييم على التطبيق مع توفير نتائج متماثلة مما يعن أن يكون ثابتا ويمكن الاعتماد عليه: .2

أثبات نتيجة تقييم أداء أحد الفراد خلال فترة معينة حتى إذا تعددت مصادر تقييمه.

على ضرورة تقبل الفراد لهذا النظام وللنتائج المترتبة على تطبيقه، ومن ثم يتطلب  ويدل ذلكالقبول من المقيمين:  .3

أفراد في تصميم النظام وتطويره مما يدعم ويضمن فعالية تطبيقه.ذلك مشاركة الأ

 ف التقييمويعني ذلك قدرة النظام على التمييز بين الداء الجيد وغير الجيد، مع إشعار أطرا العدالة والحساسية: .4

أهداف المنظمة بحسب توقعاتهم.بتأثيره الإيجابي على أهداف الفرد وأ

قتناع بفائدته من قبل الإدارة العليا وأطراف النظام عمليا مما يضمن قبوله والاوهذا يعني أن يكون  الموضوعية: .5

أالتقييم.

ائجه من خلال المقابلات يجب أن يكون نظام التقييم علنيا وليس سريا، وهذا يتضمن إمكانية مناقشة نت العلنية: .6

تصالات المفتوح تحليلها من خلال نظام الاعتراض على النتائج وأإجراء التقييم، ويترتب على ذلك احتمال الاأ التي تعقب

 بين أطراف نظام التقييم.

، مما نما يهتم بنقاط القوة التي يحققها الفرد في أداءهإلى كشف العيوب في الداء فقط، إ فهو لا يسعى الإيجابية: .7

أ.(3)يمكن الفرد من أداء عمله بفعالية في المستقبل، وهذا طبعا يسهم في تحقيق مصلحة الفرد، والمنظمة في ان واحد

                                       
، )دون ذكر الطبعة(، دار اليازوري -يم والاسس، الابعاد والاستراتيجياتالمفاه-(: إدارة الموارد البشرية 2010عبد الرحمن بن عنتر، ) )1(

أ .66العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الردن، ص 
، )دون ذكر الطبعة(، دار اليازوري العلمية -رؤية استراتيجية ومنهجية متكاملة-(: إدارة الموارد البشرية 2019سعد علي ريحان المحمدي، ) )2(

أ .  276ع، عمان، الردن، ص للنشر والتوزي
(: تنمية الداء الوظيفي والإداري، )دون ذكر الطبعة(، دار الاسرة مدية ودار عالم الثقافة للنشر والتوزيع، عمان، 2016حمزة الجبالي، ) )3(

أ.17 الردن، ص
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 المطلب الثاني: أهمية تقييم الأداء وأهدافه

وأهدافه لداء ، وتبرز أهمية تقييم ايمثل تقييم الداء الداة التي من خلالها يتم قياس جودة العمل وكيفية تطويره

أفيما يلي:

 الفرع الأول: أهمية تقييم الأداء

يشكل تقييم الداء المعالجة الدورية والمنظمة لداء الفراد في المؤسسة بأسلوب يكشف عن نقاط القوة والضعف 

لديهم، والبحث عن مسبباتها والحصول على رؤية واضحة حول الحالة الصحية للعاملين والقيام بالتعديلات اللازمة، 

أ:(1)وتتلخص أهمية تقييم الداء في

تساهم عملية تقييم الداء في تشجيع العاملين وتنمية روح التفاعل والتعاون فيما  تنمية العلاقات بين العاملين: .1

أبينهم، خاصة إذا كان نظام التقييم يقوم على الساس الجماعي.

لفرصة أمام المدراء للكشف عن نقاط القوة يتيح تقييم الداء ا الكشف عن نقاط القوة والضعف لدى العاملين: .2

ألدى العاملين ومحاولة تعزيزها، ونقاط الضعف ومحاولة معالجتها أو التقليل من حدة تأثيرها.

يسمح تقييم الداء بتحقيق العدالة في المعاملة بين أفراد التنظيم سواء تعلق المر بالتحفيز الإيجابي أو  العدالة: .3

يبذلونه من مجهودات في العمل لتحقيق أهداف  ر لديهم بأنه لا فرق فيما بينهم إلا فيماالسلبي، كما يخلق الشعوأ

أالتنظيم، وليس على أساس الفروقات الشخصية.

تعتبر عملية تقييم الداء كعملية منظمة تسمح بالمراجعة المستمرة والدورية لخطط  المراجعة المستمرة لأنظمة العمل: .4

ألمناهج الجديدة المتبعة في التسيير، وكذا الظروف المستجدة في العمل.وأنظمة العمل بما يتلاءم وا

ركيز بشكل ستغلال المثل للموارد، وإنما يكون التثناء التقييم ليس فقط على مدى الاأالتركيز أ التركيز على التقييم: .5

تمكن كل فرد من أفراد  على معايير قادرة على إعطاء السياسات والمعلومات الضرورية التيأساس ي على القيم بناء 

أالتنظيم وكل قسم من أقسامه التعرف على ما يحققه ذلك الاتفاق من نتائج.

عتماد لمشاركة الفعلية في تحديدها، والاأعلى اول والفهم من طرف العاملين بناء يجب أن تلق معايير الداء القب القبول: .6

أعلى المعلومات والساليب الإحصائية والمحاسبة.

غيير تكار وإدارة التوقدراته الذاتية كالقدرة على الاب كتشاف الفرد لمهاراتها لمهارات الكامنة لدى الأفراد:الكشف عن ا .7

والمساهمة في إحداثه، والقدرة على التفاعل مع المواقف المختلفة التي يتعرضون لها، وهو ما يكسبه معارف عن نقاط 

أ.القوة والضعف في أدائه ودفعه إلى التحسين المستمر

يتطلب تقييم الداء وسائل اتصال فعالة بين القائم بعملية التقييم والمرؤوسين، وهو ما  صال فعالة:توفير وسائل ات .8

 يسهل عملية التقييم ويخلق استجابة أكثر للنظام.

                                       
ار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، )دون ذكر الطبعة(، د (: نظام التسيير بالهداف في المؤسسات العامة،2016وفاء رايس، ) )1(

أ.136-134الردن، ص 
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عندما يشعر الفرد أن نشاطه وأداءه أثناء العمل هو موضع تقييم من قبل رؤسائه  إشعار العاملين بمسؤولياتهم: .9

المباشرين، وأن نتائج هذا التقييم سيترتب عليها اتخاذ قرارات هامة تؤثر على مستقبله في العمل، فإنه سوف يشعر 

عمله بأحسن حال لكسب بمسؤوليته تجاه نفسه والعمل معا، وسوف يبذل جل جهده وطاقته التي يمتلكها لتأدية 

 . (1)رضا رؤسائه

ة مهامهم الوظيفية ستؤخذ من خلال شعورهم بأن جهودهم وطاقتهم المبذولة في تأدي رفع روح المعنوية لدى العاملين: .10

 .(2)عتبار من قبل الإدارةبنظر الاأ

 (3)فراد.التمويل أو الأ تاج أو التسويق أوأتحقيق التنسيق بين مختلف أوجه النشاط للمنشأة سواء ما يتعلق في الإن .11

 الفرع الثاني: أهداف تقييم الأداء

وتقييم مهاراتهم ومقارنتها مع ما تتطلبه يعتبر الهدف الرئيس ي من تقييم الداء هو قياس جودة أداء الموظفين، 

أ(4)على ثلاث مستويات رئيسية وهي: الوظيفة من مهارات، حيث يمكن تقسيم أهداف تقييم الداء 

أ: تقييم الأداء على مستوى المنظمةأهداف  -1

أ(5) من بين أهم الهداف التي تسعى إدارة الموارد البشرية إلى تحقيقها على مستوى الإدارة ما يأتي:

م، والموضوعية في يق تأكيد السس العلمية في التقييخلق مناخ من الثقة والتعامل الخلاقي عن طرأ -

 إصدار الحكام؛

طموحاتهم بأساليب تؤهلهم  من خلال استثمار قدراتهم الكامنة وتوظيفالنهوض بمستوى العاملين  -

 للتقدم؛

 ؛وضع معدلات موضوعية لداء العمل من خلال دراسة تحليلية للعمل ومستلزماته -

 ؛تقويم برامج وأساليب إدارة الموارد البشرية -

طريق ربط التكلفة يف عن تحديد تكاليف العمل الإنساني وإمكانية ترشيد سياسات الإنتاج والتوظ -

 بالعائد؛

                                       
أ .55(: الحكمانية في الداء الوظيفي، )الطبعة الولى(، دار جليس الزمان للنشر والتوزيع، عمان، الردن، ص 2011عصمت سليم القرالة، ))1()
الموارد البشرية استراتيجيا في ظل الاتجاهات المالية المعاصرة، )دون ذكر (: إدارة 2022صالح إبراهيم سليمان العواسا، شوقي ناجي جواد، ) )2(

أ .150الطبعة(، دار اليازوري العلمية، عمان، الردن، ص
، )الطبعة الثانية(، دار مجدلاوي للنشر، عمان، الردن، ص -إطار نظري وتطبيقي–(، تقييم المشروعات 1999عقيل جاسم عبد الله، ) )3(

أ.191
لة التنمية ، مج9000(: نظام تقييم الداء وعلاقته بالتحسين المستمر في ظل معايير مواصفات اليزو 2019ر بن عودة، مختار يوب، )قصي )4(

أ.106، ص(11البشرية، )العدد 
أ.32ان، الردن، ص (: تقويم الداء باستخدام النسب المالية، )الطبعة الولى(، دار المناهج للنشر والتوزيع، عم2007مجيد الكرخي، ) )5(
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الوقوف على مدى كفاءة استخدام الموارد المتاحة بطريقة رشيدة تحقق عائدا أكبر بتكاليف اقل بنوعية  -

أجيدة.

 أهداف تقييم الأداء على مستوى المدراء التنفيذيين:  -2

أو  ا، متوسطاممتاز  كونهبمنهم كل واحد يم أداء المرؤوسين والحكم على رفين بعملية تقيإن قيام المدراء والمش

لاسيما عندما يطالب ذلك المدير أو المشرف من جهات إدارية أعلى بوضع تقرير عن أسباب  ،ليس بالش يء السهل اضعيف

أ(1)لى تنمية مهاراتهم في المجالات الاتية:ا يدفع المديرين في حقيقة المر إأداء الموظف بهذا المستوى أو ذلك، وهذ

 ؛أداء الموظف بشكل علمي وموضوعي. التعرف على كيفية -

 ؛ناقشة مشاكل العملالموظفين من خلال تهيئة الفرص لم رتفاع بمستوى العلاقات معلاأا -

أتنمية قدرات المدير في مجالات الإشراف والتوجيه واتخاذ القرارات الواقعية فيما يتعلق بالعاملين. -

 أهداف تقييم الأداء على مستوى المرؤوسين:  -3

أم الداء ما يلي:ا بين العاملين بواسطة عملية تقييلى تحقيقهالهداف التي يسعى القائمون إ برزأومن أ

تعزيز حالة الشعور بالمسؤولية لدى المرؤوسين من خلال توليد القناعة الكاملة لديهم بأن جهودهم التي بذلوها  -

 ؛المنظمة ستقع تحت عملية التقييم في سبيل تحقيق أهداف

 ؛ترجمة الحاجات من حيث الولوية الى وقائع ملموسة -

 ؛إعطاء ديناميكية جديدة للكفاءات -

أ(2)يقدم التقييم السس الموضوعية التي يمكن في ضوئها تشجيع المتميزين ومكافئتهم وظيفيا وماليا -

 المطلب الثالث: مبادئ تقييم الأداء وأنواعه

وتوجد عدة أنواع عند القيام بعملية تقييم الداء، كما الساسية التي يستند عليها توجد العديد من المبادئ 

أ ء نوردها في الآتي:التقييم الد

 الفرع الأول: مبادئ تقييم الأداء

حتى تحقق أهدافها  في المؤسسة هناك مبادئ عديدة يجب الاسترشاد بها عند القيام بعملية تقييم الداء      

أ(3):نذكرهذه المبادئ مهمتها المنوطة بها، ومن بين في وحتى تنجح 

                                       
أ.107،106قصير بن عودة، مختار يوب، مرجع سبق ذكره، ص ص )1(
(: الساسيات الحديثة لإدارة المكتبات والمعلومات، )الطبعة الولى(، الدار المصرية اللبنانية، القاهرة، مصر، 2010ثناء إبراهيم فرحات، ) )2(

أ . 113ص 

أ.129الإداري المتميز، )دون ذكر الطبعة(، المجموعة العربية للتدريب والنشر، القاهرة، مصر، ص (: الداء 2014مدحت محمد أبو نصر، ) (3)
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 :Clarityمبدأ الوضوح  -1

أبمعنى اعتماد كل من قياس وتقييم الداء على معايير أداء وأهداف واضحة.      

 :Praticipationمبدأ الموضوعية  -2

بمعنى ضرورة استخدام مفاهيم ومعايير موضوعية موحدة لقياس وتقييم العاملين في العمل الواحد أو       

أالمجموعة.

 :Comprehensionمبدأ الشمول  -3

بمعنى شمول تقييم الداء على كل من الإيجابيات والسلبيات أو على كل من مناطق القوة والضعف، بحيث        

أالخرى، أو إدراك السلبيات دون الإيجابيات أو العكس. لا يتم تغليب أحدهما على

 :Intregrationمبدأ التكامل  -4

والسلوك تجاهات ة في هذا الشأن وهي: المعارف والابمعنى أن تتضمن بنود تقييم الداء كل الجوانب الهام      

أهتمام ببعض البنود وترك أخرى.والمهارات، لا أن يتم الاأ

 تقييم الأداءالفرع الثاني: أنواع 

إن تقييم الداء هو عملية ملازمة لنشاط الوحدة لكونها تكشف عن نسبة المتحقق من الهداف             

ر كفاءة استخدام الموارد ثر بموجبها مستوى الداء الذي قطعته الوحدة كما تتأثالمخططة والمتاحة والمعيارية   وغيرها، فيتأ

 نذكر من بينها عدة أنواع لتقييم الداءتوجد  المستويات المطلوبة من الإنتاج. وفي ضوء ذلكالمتاحة للوحدة في الوصول إلى 

أ:(1)

قتصادية من خلال مدى تحقيقها للأهداف ونعني به تقييم أداء الوحدات الاتقييم الأداء المخطط:  -1

ذ مديات زمنية محددة، إ لية على وفقالمخططة، وذلك عن طريق مقارنة مؤشرات الداء المخطط مع المؤشرات الفع

نحرافات والخطاء شطة الوحدة الاقتصادية وتوضيح الاأتظهر هذه المقارنات مدى التطور الحاصل في الداء الفعلي لن

 التي حدثت في عملية التنفيذ مع تفسير المسببات والمعالجات اللازمة لها.

المادية منها والبشرية وذلك بمقارنة الرقام ويراد به تقييم كفاءة الموارد المتاحة تقييم الأداء الفعلي:  -2

ختلالات التي حدثت وتأثير درجة مستوى الداء في توظيف هذه بالبعض الاخر لجل التعرف على الاأالفعلية بعضها 

الموارد، وهذا يتطلب تحليل المؤشرات الفعلية للسنة المالية المعنية ودراسة تطورها عبر مدد محددة خلال السنة، وفي 

ء ما تكشفه المؤشرات والنسب التحليلية المعتمدة في الوحدة الاقتصادية، ويقتض ي الامر كذلك مقارنة هذه ضو

                                       
(: أثر السياسات الاقتصادية في أداء المصارف التجارية، )الطبعة الولى(، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، 2009فهد نصر حمود مزنان، ) )1(

أ.28،27الردن، ص ص
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قتصادية، إضافة الى مقارنتها مع ما حققته الوحدات المؤشرات مع الرقام الفعلية للسنوات السابقة في الوحدة الا

 ة والسنوات السابقة أيضا.الاقتصادية المماثلة من نتائج خلال السنة المالية المعني

عيارية و النتائج المائج الفعلية مع القيم المعيارية أونعني به مقارنة النتتقييم الأداء المعياري او القياس ي:  -3

ية م لا. وعادة ما توضع الرقام المعيارأإذا كانت النتائج الفعلية مرضية أالتي وضعت لتكون مقياسا للحكم فيما 

عتبارات منها الإمكانيات والقدرات للوحدة الاقتصادية والوحدات المشابهة في الداخل ة من الاأالمذكورة في ضوء مجموع

 والخارج.

ب النشاط في الوحدة ويقصد بهذا النوع من تقييم الداء شمول كل جوان تقييم الأداء العام او الشامل: -4

عملية القياس والتقييم، والتميز بين أهمية ستخدام جميع المؤشرات المخططة والفعلية والمعيارية في الاقتصادية وا

ألى مستوى الارجحية لكل نوع من أنواع النشاط.زان لنشطة الوحدة وكل وزن يشير إنشاط واخر عن طريق إعطاء اوأ

 مفاهيم عامة حول تقييم الأداء الماليالمبحث الثاني: 

ق مستوى المؤسسة الاقتصادية فهو يسمح لها بالتحقيعتبر تقييم الداء المالي أحد المواضيع الهامة على              

من قدرتها على تحقيق الهداف المسطرة وكفاءتها في استخدام مواردها وحسن استغلالها وعلى معرفة المستوى المالي داخل 

 المناسب.المؤسسة او بالحرى المركز المالي لها، مما يسمح للمؤسسة باتخاذ الإجراءات التصحيحية اللازمة وفي الوقت 

 وأهدافه ماهية تقييم الأداء الماليالمطلب الأول: 

تعتبر عملية تقييم الداء المالي من الضمانات الساسية واللازمة التي تساهم في عملية نمو واستمرار             

المؤسسات، حيث نجد أن المعلومات المحاسبية تشكل جوهر عملية اتخاذ القرارات، لما تقدمه من عون في تسهيل قراءة 

أالبيانات والمؤشرات الناتجة عن العمليات المالية للمؤسسة. 

 تقييم الأداء المالي مفهوم وأهميةالفرع الأول: 

تلجأ المؤسسات على اختلاف أنواعها وأصنافها إلى تقييم أدائها المالي كجزء من منظومتها التسييرية 

تخاذ التدابير المناسبة في الوقت المناسب، وكذا الحكم على كفاءة أدائها لا لرصد نقاط قوتها وضعفها المالي

أمفهوم الداء المالي وأهميته لدى المؤسسات:وفيما يلي نوضح 

 مفهوم الأداء المالي: -1

نجد من يعرفه على أنه:  مفهوم الداء المالي حيث من توضيح تقييم الداء المالي لابد مفهومقبل التطرق إلى        

استغلال، وتحقيق الهداف "مدى نجاح المؤسسة في استغلال كل الموارد المتاحة لديها من موارد مادية ومعنوية أفضل 
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أعلى أ كما ونجد من يعرفه (1)المسطرة من طرف الإدارة".
 
تقييم للتأكد من كفاءة استخدام الموارد المتاحة للتحقق من " :هن

أ(2)."تنفيذ الهداف المخططة

ووحيدا، اذ نجد إعطائه مفهوما شاملا واحدا اختلفت التعاريف حول أما فيما يتعلق بتقييم الداء المالي فقد 

أ:من يعرفه على أنه

 مات وبيانات تستخدم في قياس مدي" يعد أحد العناصر الساسية للعملية الإدارية حيث يوفر للإدارة معلوأ -

تحقيق أهداف المنشأة والتعرف على اتجاهات الداء فيها ولهذا يوفر أساس في تحديد مسيرة المنشأة ونجاحها 

 (3)ومستقبلها".

لمالية المتاحة لإدارة المنظمة امة على إدارة الموارد الطبيعية والمادية وأ" تقديم حكما ذو قيكما ونجد من يعني به:  -

للمنظمة قياسا  م الداء الماليالمختلفة، وبمعنى حرفي يعتبر تقييعلى طريقة الاستجابة لإشباع رغبات أطرافها وأ

 (4) ."حددة سلفاو المسطرة في ضوء معايير مللنتائج المحققة أ

ه: يعتبر تقييم الداء المالي في حين نجد من -
 
" أداة رئيسية لازمة للإجراء الرقابي في المؤسسة، فهو يظهر عن طريق أن

تصحيح وتعديل الاستراتيجية والخطة الموضوعة، وترشيد استخدامات الموارد المتاحة، وهذا يساهم في بقائها في 

 (5)المصادر التمويلية والاستثمارية لها."بيئة تنافسية وهي ترتكز على 

تقييم الداء المالي على "أنه نظام متكامل يعمل على مقارنة النتائج الفعلية للمؤشرات المختارة أو كذلك ف و يعر أ -

المنتخبة بما يقابلها من مؤشرات مستهدفة، أو بتلك التي تعكس نتائج الداء خلال مدة سابقة، أو نتائج الداء في 

حدات الاقتصادية المماثلة مع مراعاة الظروف التاريخية والهيكلية، أو بالمؤشرات المستنبط معدلاتها وفقا الوأ

أ(6)جموعة الاقتصادية مع مراعاة تقارب حجوم هذه الوحدات."الملمتوسط نتائج 

                                       
(: دور استخدام نسب التحليل المالي في تقييم الداء المالي لقطاع البنوك والخدمات المالية 2018سليمان رشوان، ) عبد الرحمن محمد )1(

أ.11، ص 05(، المجلد 2المدرجة في بورصة فلسطين، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية، )العدد 

-1994تقييم الداء المالي لجمعية الدعوة الإسلامية العالمية خلال الفترة )(: 2021أسعد الهمالي قشوط، محمد محمود الشامس، )  )2( 

أ.6(، ص 05(، مجلة دراسات الانسان والمجتمع، )العدد 2004
(: التحليل المالي لغراض تقييم الداء والتنبؤ بالفشل، )الطبعة الثانية(، الوراق للنشر والتوزيع، عمان، 2011حمزة محمود الزبيدي، ) )3(

أ.94لردن، صا
(، دار المريخ للنشر، الرياض، المملكة العربية دون طبعة، )-التحديات الراهنة-(: الداء المالي لمنظمات العمال 2000لسعيد فرحات جمعة، ) )4(

أ.38السعودية، ص
(: دور المعلومات المالية في تقييم الداء المالي للمؤسسة واتخاذ القرارات، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل 2009جليلة بن خروف، ) )5(

أ.77شهادة الماجستير في علوم االتسيير، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر، ص
لامية والتقليدية باستخدام المؤشرات المالية، رسالة مقدمة لاستكمال (: تقييم الداء المالي للبنوك الإس2011زاهر صبحي بشناق، ) )6(

أ.20الحصول على درجة الماجستير في المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين، ص
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أأمما سبق يمكننا القول  مجال الرقابة المالية، تقييم الداء المالي من أهم العمليات التي تقوم بها المؤسسة في  ن 

أاذ يسمح لها بالحكم على مدى كفاءتها في استخدام مواردها المالية ومستوى الفاعلية في تحقيق أهدافها المسطرة.

 أهمية تقييم الأداء المالي  -2

لمقابلة يحتل تقييم الداء أهمية خاصة في كل المجتمعات والنظم الاقتصادية نظرا لندرة الموارد وعدم كفايتها 

ية وملحة الاحتياجات الكبيرة المتنافس عليها لغرض الحصول على اقص ى العوائد من هذه الموارد لذا اصبح مسألة ضرورأ

أ(1)الحياة الاقتصادية، و تتمثل أهميته في :في الجوانب المختلفة من 

أ -
 
 الاشراف.لى المسؤولية التي تكون أكثر حاجة إ ه يساعد توجيه الإدارة العليا الى مراكزأان

يساعد على إيجاد نوع من المنافسة بين القسام والإدارات والمؤسسات المختلفة مما يؤدي الى تحسين أدائها، ومساعدة  -

لمجالات التي تخضع للقياس المسؤولين على اتخاذ القرارات التي تحقق الهداف من خلال توجيه نشاطاتهم نحو ا

 والحكم؛

الداء ينصب على التأكد من توفر السيولة ومستوى الربحية في ظل كل من قرارات على المستوى المالي، فاِن تقييم  -

طار السعي لتعظيم القيمة الحالية إالاستثمار والتمويل وما يصاحبها من مخاطر، بالإضافة الى توزيعات الرباح في 

حافظة على سيولة المؤسسة للمؤسسة، باعتبار ان اهداف الإدارة المالية هو تعظيم القيمة الحالية للمؤسسة والم

 لحمايتها من خطر الإفلاس والتصفية، وتحقيق العائد المناسب على الاستثمار.

جتماعية من خلال تحقيق أكبر قدر من الإنتاج بأقل الاأيظهر مدى اسهام المؤسسة في عملية التنمية الاقتصادية وأ -

لى خفض أسعار المنتجات، ومن ثم تنشيط ا يؤدي إممالتكاليف والتخلص من عوامل الضياع في الوقت والجهد والمال 

 رة الشرائية وزيادة الدخل القومي؛القد

سوء، وذلك عن طريق نتائج الداء و نحو الأالمؤسسة في مسيرتها نحو الفضل أ الكشف عن التطور الذي حققته -

 ؛(2)الفعلي زمنيا في المؤسسة من مدة لخرى، ومكانيا بالمؤسسات المماثلة الخرىأ

أ.(3)يساعد في وضع نظام سليم للحوافز والكفاءات وهو ما يؤدي إلى تحقيق الهداف -

 هداف تقييم الأداء المالي أ: ثانيالفرع ال

أ(4)تسعى المؤسسة الاقتصادية من خلال تقييم أدائها المالي الى تحقيق جملة من الهداف أهمها:

                                       
كمال متطلبات شهادة (: أثر الاستثمار في تكنولوجيا المعلومات والاتصال على الداء المالي، أطروحة مقدمة لاست2017نفيسة حجاج، ) )1(

أ.19،18الدكتوراه، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر، ص ص
أ .19نفيسة حجاج، مرجع سبق ذكره، ص  )2(

أ.355، ص (35العدد  (: تحليل الداء المالي بالنسب المالية للمؤسسة الاقتصادية، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية، )2018علي بحري، ))3)
(: تقييم الداء المالي للمؤسسة الاقتصادية باستخدام مؤشر قياس المردودية، مجلة الحقوق 2013بد المالك مهري، )شريف غياط، ع )4(

أ.140(، ص 24والعلوم الإنسانية، )العدد 
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 نشاطها بغية تحقيق أهدافها؛واصلة توفير مقياس لمدى نجاح المؤسسة من خلال سعيها لم -

 اصلة البقاء والاستمرار في العمل؛ن النجاح مقياس مركب يجمع بين الكفاءة والفعالية، وبالتالي تستطيع المؤسسة موأإ -

 ف المستويات الإدارية في المؤسسة؛يوفر نظام تقييم الداء المالي معلومات لمختل -

سوء، وذلك عن طريق نتائج في مسيرتها نحو الفضل او نحو الأؤسسة يظهر تقييم الداء المالي التطور الذي حققته الم -

 ؛التنفيذ الفعلي في المؤسسة

دفع المؤسسة لتحسين يساعد على إيجاد نوع من المنافسة بين القسام والإدارات والمؤسسات المختلفة، وهذا بدوره ي -

 مستوى أدائها؛

 ؛المحددةتقييم الداء المالي يؤدي الى تحقيق الهداف  -

 (1).يكشف عن الخلل الذي قد يحصل في عملية التخطيط المالي للمؤسسة وتصدر اقتراح الحلول لذلك -

 المطلب الثاني: خطوات تقييم الأداء المالي، الجهات المسؤولة عنه والعوامل المؤثرة فيه

وسهولة الحصول على  التكنولوجييعتبر تقييم الداء المالي ضرورة ملحة للمؤسسات، خاصة مع التطور          

 .من أجل تقديم أحكام دقيقة حول إدارة الموارد المادية والماليةالمعلومات 

 والجهات المسؤولة عنه : خطوات تقييم الأداء الماليول الفرع الأ 

 توجد العديد من الجهات المسؤولة عن عملية تقييم الداء المالي في المؤسسة، وحتى تتمكن هذه الجهات من

أالقيام بعملية التقييم وفق منهجية محددة، لا بد لها أن تتبع خطوات أساسية.

 خطوات تقييم الأداء المالي: -1

تقييم الداء المالي في المؤسسة الاقتصادية وسيلة ضرورية لتحسينه، من خلال مختلف المعلومات التي يقوم يعد 

بتوفيرها حول تحليل الداء و الانحرافات المنبثقة منه و كيفية تصحيحها و تجنبها مستقبلا، و حتى يتسنى للمؤسسة 

دة لتضمن فعاليته، وعلى العموم الداء المالي وفق منهجية محدن تقوم بعملية تقييم الاستفادة من فوائده لابد لها و أ

أ(2)تفاق ملحوظ بين الكثير من البحاث حول خطوات التقييم كما يلي :فإنه يوجد ا

  :ويقصد بتحديد معايير الداء تحديد أداء معياري )مقدر( يمثل الهدف المرجو تحقيقه، حيث تحديد معايير الأداء

بالداء الفعلي وتحديد الانحرافات الموجودة، هذه الخطوة تعد بمثابة الحجر الساس في عملية يمكن من المقارنة 

 تقييم الداء المالي، فغيابها يجعل من عملية التقييم لا معنى لها.

                                       
، 08(، المجلد 01د (: تحليل العوامل المؤثرة على الداء المالي للبنوك التجارية، مجلة الباحث، )العد2018عبد الباقي بوضياف واخرون، ) )1(

أ.551ص 
(: إستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الداء المالي للمؤسسة الاقتصادية، رسالة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه 2015(نجلاء نوبلي،  )2(

أ.95الطور الثالث في العلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر، ص 
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  :بعد تحديد معايير الداء المتوقع، تأتي هذه الخطوة والتي تتجلى في قياس الأداء الفعلي وتحديد الانحرافات

صول على مختلف المعلومات المالية من الكشوف المالية والتقارير السنوية المتعلقة بالداء المالي للمؤسسة، الح

ثم قياس الداء المالي الفعلي من خلالها وفق مؤشرات ومقاييس محددة سلفا، ومن ثم مقارنة الداء المالي بالداء 

 المعياري وتحديد مختلف الانحرافات والفروقات.

 هذه الخطوة يقصد بتقييم الداء إجراء عملية تحليل دقيق له، بحيث يتم في الأداء وتحليل الانحرافات:  تقييم

ر من طرف العمال، الموردين تحليل دقيق لمخرجات القياس والبحث في مسببات الانحرافات هل كان سببها قصوأ

....الخ، وتحديد درجة ون غير واقعي ..و قصور في القياس وقد يكون قصور في تحديد الداء المعياري الذي يكأ

 و ......الخ(.الانحراف )انحراف خطير أو انحراف سطحي أ

  :تم في الخطوات السابقة، هنا تم وضع التوصيات  في الخير تأتي هذه الخطوة على ضوء ماتصحيح الانحرافات

ناسبة لهداف المؤسسة وخططها من والاقتراحات اللازمة لتصحيح هذه الانحرافات، وبالتالي اتخاذ الإجراءات الم

أجل القضاء على هذه الفروقات، وهنا يتجلى الدور الكبير والفعال لعملية تقييم الداء المالي في المؤسسة 

أالاقتصادية في تحقيق الهداف المرسومة لها.

 الجهات المسؤولة عن تقييم الأداء المالي:  -2

داخلية )من المؤسسة ذاتها لإجراء الرقابة الذاتية على الداء( أو أجهزة يتم تقييم الداء المالي من عدة أجهزة 

أ(1)صل جهاز المركزي للمحاسبات:لى الوحدة( مثل الشركة القابضة وأخارجية )تقوم بالرقابة ع

لى السليمة، ورسم السياسات للوصول إ لى تحسين مستوى الداء واتخاذ القراراتتهدف إالأجهزة الداخلية: -أ

أنتظار تقرير من الرقابة الخارجية.تحقيق أهداف الوحدة الذاتية دون ا

: تهدف للتعرف على مواطن الضعف والقوة مقارنة بالمؤسسات الاقتصادية الخرى التي الأجهزة الخارجية-ب

أتعمل في نفس النشاط. وتنقسم الرقابة الى:

ف سسة، بهدتي تقوم بمراقبة أداء المؤأتشرف على مجموعة المؤسسات الاقتصادية الالشركة القابضة: -ج

النشاط وتعيش نفس  و ضعف الداء بها مقارنة بأداء المؤسسات الاقتصادية التي تزاول نفسالتعرف على مواطن قوة أ

أنفس الشركة القابضة:الظروف وتتبع 

دية، مما يمكنه لاقتصاايقوم بالرقابة الخارجية الشاملة على أداء المؤسسات الجهاز المركزي للمحاسبات: -ه

إضافة على الساليب السابقة استخدام مؤشرات تقييس أداء المشروع على المستوى الوطني في ضوء ما لديه من بيانات 

أوإمكانيات.

                                       
نسانية، )العدد (: دور تحليل القوائم المالية في تقييم الداء المالي للمؤسسات، مجلة العلوم الإ2020بوشلاغم، )منصف شرقي، عميروش  )1(

أ.189،188ص ص، 31(، المجلد 01
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 :الفرع الثاني: العوامل المؤثرة على تقييم الأداء المالي

اء وظيفتها، مما يدفع بالمسيرين تواجه المؤسسة خلال قيامها بنشاطها عدة مشاكل وصعوبات قد تعرقلها على أد

أهم العوامل نجد ما يلي:القرارات التصحيحية بشأنها، ومن ألى البحث عن مصادر هذه المشاكل وتحليلها واتخاذ إ

تها، وهذه ربحيوألتي تؤثر على أدائها المالي : تواجه المؤسسة مجموعة من العوامل الداخلية االعوامل الداخلية-

ظيم العائد وتقليل التكاليف ومن المؤسسة التحكم فيها والسيطرة عليها بالشكل الذي يساعد على تعالعوامل يمكن لإدارة 

أالعوامل نجد:هذه هم أ

أالرقابة على تكلفة الحصول على الموال.-

ألتكاليف.االرقابة على استخدام الموارد المتاحة والرقابة على -

أإدارة السيولة والمؤشرات الخاصة بالربحية.-

ب تواجه المؤسسة مجموعة من العوامل الخارجية التي تؤثر على أدائها المالي وربحيتها، ويصع وامل الخارجية:الع-

ستقبلية لهذه التغيرات. ومحاولة على إدارة المؤسسة التحكم والسيطرة عليها، وكل ما يمكن عمله توقع الاثار والنتائج الم

أهم هذه التغيرات نجد ما يلي:جائية وألمواجهتها في الظروف الف عداد الخطط البديلةإ

أالتغيرات التكنولوجية المتوقعة للمنتجات.-

أ.القوانين والتعليمات والإجراءات التي تطبق على المؤسسات-

أ.(1)السياسات المالية والاقتصادية للدولة-

 المالي المطلب الثالث: النماذج المستخدمة في تقييم الأداء

يعتمد تقييم أي مؤسسة على وجود معايير واضحة ومتفق عليها لضمان عملية التقييم بعيدا عن التدخلات غير 

الموضوعية وقصد الوقوف على وضعية المؤسسة محل التقييم والحكم الدقيق والرشيد على أدائها، كما أنها مرهونة أيضا 

فغالبا ما يجد المسيرون صعوبات في تحديد المعيار المناسب  باختيار المعيار المناسب لذلك والذي يعكس فعلا قيمتها،

واختياره نظرا لتعدد وتنوع المعايير المستند إليها في تقييم المؤسسات وكذا بفعل اشتداد المنافسة بين مكاتب الاستشارات 

أالمصدرة لمثل هكذا معايير. 

لتي م الداء إضافة إلى الساليب والمعايير التقليدية اوللإلمام بجميع هذه المعايير والنماذج التي اقترحت لتقيي     

تم التطرق إليها في الفصل السابق والتي هي عبارة عن مختلف المؤشرات المستخدمة في التشخيص المالي للمؤسسات، ندرج 

أالنماذج الحديثة الآتية:

وبطاقة الأداء ( Tobin’sQ) نموذج توبينز كيو  ،نموذج العائد على الأموال الخاصةالفرع الأول: 

 المتوازن 

                                       
أ.189منصف شرقي، عميروش بوشلاغم، مرجع نفسه، ص  )1(
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ن بين وكذا نموذج بطاقة الداء المتوازن م "توبينز كيو"يعتبر كل من نموذج العائد على الموال الخاصة، نموذج 

أ:ونتطرق فيما يلي إلى كل واحدة منهاالنماذج الحديثة المستخدمة في تقييم الداء المالي للمؤسسات 

النموذجان الكثر استخداما خاصة لدى المؤسسات  وهما :نموذج توبينز كيوالمال و نموذج العائد على رأس  -1

 ، وفيما يلي نوضح المقصود من كل واحد منهما:على غرار البنوكالمالية 

 يعتبر نموذج دوبونت : نموذج العائد على حقوق الملكية(Dopunt Model)  واحد من أهم النماذج المستخدمة في

تقييم الداء، بدأ استخدامه في بداية القرن العشرين اقتصر في البادئ على قياس معدل العائد على الاستثمار 

من خلال اشتقاقه من نسبتين تعبر الولى عن كفاءة الإدارة بتحقيق الرباح وهي نسبة صافي الربح إلى إجمالي 

بة الثانية عن كفاءة الإدارة في استخدام موجوداتها وهي نسبة صافي المبيعات إلى إجمالي المبيعات، وتعبر النس

تم تطوير النموذج ليتحول من معدل العائد على الاستثمار إلى معدل العائد على  1970الموجودات. وفي عام 

ضاعف الرفع المالي وهي حقوق الملكية عن طريق إضافة نسبة ثالثة له تخص المخاطرة وهي النسبة المتعلقة بم

  أحد نسب هيكل راس المال والمتمثلة بنسبة إجمالي الصول إلى حقوق الملكية.

، يقيس معدل العائد المتحقق لاستثمار أموال المالكين وهو مقياس (ROE)إن معدل العائد على حقوق الملكية في البنوك 

شير خاطرة العالية الناجمة عن زيادة الرافعة المالية أما انخفاضه فيلداء الإدارة، فإذا كان هذا المعدل مرتفعا فهو دليل للم

أإلى تمويل متحفظ بالقروض. 

أ(1) ونميز خمس مؤشرات لنموذج العائد على حقوق الملكية كالتالي:            

تثمار وحدة واحدة نك من خلال اسيقيس هذا المؤشر قيمة العائد التي يتحصل عليها البمؤشر العائد على حقوق الملكية: -

أمن حقوق الملكية، كلما ارتفع هذا العائد كان المر أفضل. ويمكن حساب هذا المؤشر وفق العلاقة:

 

الناتج عن استثمار الصول المملوكة خلال هذه الفترة ويحسب من خلال  يقيس صافي الدخلمؤشر العائد على الأصول: -

أالعلاقة:

أ

هذا المؤشر يقوم بمقارنة الصول بحقوق الملكية، كما يعتبر مقياس للربح والمخاطرة مؤشر العائد على الرافعة المالية: -

أيحسب وفق العلاقة:وأ

أ

                                       
 REVUE MAGHREBINE(: تقييم الداء المالي للبنوك التجارية بالاعتماد على نموذج العائد على حقوق الملكية، 2021حسينة معاش، )( 1)

MANAGEMENT DES ORGANISATION أ.58،57(، ص ص01، )العدد

حقوق الملكية÷ العائد على حقوق الملكية = صافي الدخل   

إجمالي الأصول ÷ العائد على الأصول = صافي الدخل   

 

 

 
إجمالي حقوق الملكية÷ العائد على الرافعة المالية = إجمالي الأصول   
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تقيس هذه النسبة صافي الدخل المحقق من كل وحدة من إجمالي الإيرادات، كما تبين قدرة البنك مؤشر هامش الربح: -

أعلى الرقابة والسيطرة على النفقات وتخفيض التكاليف، وتحسب من خلال العلاقة:

أ 

أتعبر عن نسبة إجمالي الإيرادات لوحدة واحدة من الصول، وتحسب وفق العلاقة: الأصول: مؤشر منفعة-

أ

أ

 "نموذج توبينز كيو Tobin’sQ :"  تعتبر نسبةQ  لجيمس توبين(James Tobin)  من بين أهم المؤشرات

التي تهتم مباشرة بالقيمة السوقية وتقارنها مع القيمة المحاسبية لإبراز خلق القيمة التي تكون في السوق 

 :(1)أو التي تتحقق فيه، حيث تعطى هذه النسبة بالعلاقة التالية

Q  القيمة السوقية للمؤسسة =(Valeur de marché de l’entreprise)/ الأصول قيمة استبدال(Valeur de 

remplacement des sesactifs) 

كمؤشر للتنبؤ بالربحية المستقبلية للاستثمار، وانطلاقا من كونه عبارة  Tobin’sQولقد قدم جيمس توبين نموذج أ

لها أو تكلفة الاستبدال، فقد أصبح يمثل أداة تستخدم  عن نسبة للقيمة السوقية للمؤسسة على القيمة الاستبدالية

كمؤشر على أداء المؤسسات في مجال الاقتصاد والتمويل، كما انه من مزايا استخدام هذا النموذج هو الحد من التشوهات 

يشمل عوامل  والاختلافات بفعل القوانين الضريبية والمحاسبية لنه يعتمد على القيمة السوقية لرأس مال المؤسسة الذي

الخطر والربحية لها في المستقبل، كما أنه يعتبر من أفضل معايير قياس أداء المؤسسة مقارنة بالمعايير ذات البعد المحاسبي، 

ناهيك عن أنه يمكن حسابه بسهولة بناءا على المعلومات المحاسبية والمالية المتاحة في القوائم المالية، كما أن نموذج 

(Tobin’sQ )لشرح نتائج مختلفة فهو مقياس بديل لداء المؤسسة والقيمة العادلة للعلامة التجارية والعائد من  يستخدم

توظيف الموال ومقياسا للموارد غير الملموسة وكذلك معيارا لقيمة الصول، كما أنه يعتمد عليه في تحليل وتقييم أداء 

أ.(2)المؤسسات حاليا

لسوقية لرأس المال بالتكلفة الاستبدالية للأصول الملموسة المرتبطة بها،  حيث تم  وجاءت نسبة توبين لربط القيمة ا     

تعريف رأس المال بأنه مجموع عناصر حقوق الملكية، بالإضافة إلى عناصر التمويل الخرى للمؤسسة من غير حقوق الملكية، 

قيقي على الاستثمار، ينعكس ذلك بقيمة أكبر وعليه فهذه النسبة تتضمن مفهوما منطقيا، حيث أنه كلما ارتفع العائد الح

، وضمنيا تستجيب النسبة للتغير في السعار، وقد تغلبت هذه النسبة على الكثير من المشاكل المرتبطة (Q)على نسبة توبين 

                                       
أ.20المصدر نفسه، ص (1)
، دراسة تطبيقية على عينة من الشركات Tobin’sQالتنبؤ بأداء وربحية الشركات باستخدام معادلة  (:2012شهاب الدين حمد النعيمي، ) (2)

أ: 24(، المجلد السابع ، جامعة بغداد، العراق، ص 20العراق للأوراق المالية، مجلة دراسات محاسبية ومالية)العدد المدرجة في سوق 

https://iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=68100.أ

إجمالي الإيرادات÷ هامش الربح = صافي الدخل   

 

إجمالي الأصول ÷ منفعة الأصول = إجمالي الإيرادات   

 

https://iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=68100
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للمؤسسة  بنسبة القيمة الدفترية إلى القيمة السوقية وذلك باستخدام القيمة الاستبدالية للأصول، لقياس القيمة المتولدة

كون نسبة توبين تعكس التغير في السعار، بحيث لو استطاعت المؤسسة تحقيق معدل عائد على استثمارها مساويا لمعدل 

أ. (1)تكلفة رأس المال، فان نسبة التنبؤ بالربحية المستقبلية للاستثمار )نسبة توبين( نظريا يجب أن تساوي واحد صحيح

 بطاقة الأداء المتوازن  -2

ارات بطاقة الداء المتوازن بأنها "مجموعة من المقاييس المالية وغير مالية التي تقدم لمدراء الإد "كابلان ونورتونأ"عرف كل من 

أالعليا صورة واضحة وشاملة عن أداء مؤسساتهم"

وعة من الهداف ويمكن تعريفها أيضا على أنها "نظام اداري يساعد المنشأة على ترجمة رؤيتها واستراتيجياتها الى مجم

والقياسات المترابطة" إذ لم يعد التقرير المالي الطريقة الوحيدة التي تستطيع الشركات من خلالها تقييم أداء أنشطتها ورسم 

أ(2)تحركاتها المستقبلية. ومما سبق نستخلص بعض المميزات لبطاقة الداء المتوازن:

  ؛فة للقياستللتمييزها بين الجوانب المختتميز بطاقة الداء المتوازن بسهولة الفهم وذلك 

 نافس على المدى الطويل؛تمكن الموظفين من فهم وضعية المؤسسة، مما يساهم في تحقيق الديناميكية اللازمة للت 

  دعم اتخاذ القرارات في المستويات التنظيمية العليا، وفي المستويات التشغيلية، وكذلك في تحليل ربحية العملاء

 ت؛والمنتجا

  تجنب الاعتقاد الخاطئ للمديرين بأن تنفيذ الاستراتيجية الموضوعة يتم بشكل علمي في الوقت الذي تكون فيه

 لا تعكس الاستراتيجية المخطط لها؛أعمال وأنشطة المؤسسة 

 .أتحسين تدفق المعلومات داخل المؤسسة مما يسمح بفهم وتوصيل الهداف المسطرة لكل المستويات

ام لبطاقة الداء المتوازن أربعة أبعاد أساسية تتفاعل وتتكامل بينها ضمن ما يعرف بعلاقة السبب ويتضمن الإطار الع

والنتيجة لتحقيق استراتيجية المؤسسة في ضوء المهام والهداف المحددة لها. وتشمل هذه المحاور مجموعة من المقاييس 

رى من المقاييس غير المالية والتي تتضمن النشطة التي تحقق المالية التي تعطي النتائج المالية، بالإضافة الى مجموعة أخ

ر والتطوير. حاجات الزبون وتلك التي ترتبط بالتشغيل والعمليات الداخلية بالإضافة الى المقاييس المرتبطة بأنشطة الابتكا

الساسية لبطاقة تقييم البعاد  فيما يلي نوضحوأ، طار العام للأبعاد الربعة لبطاقة الداء المتوازنأسيأتي عرض وتوصيف الإأ

أ:الداء المتوازنأ

o  :تعكس مقاييس الداء ، وأالاستراتيجيوهو الجانب الول في بطاقة تقييم الداء المتوازن لقياس الداء البعد المالي

ستمر ، وفي التحسين المالاستراتيجية، وتشير إلى مـدى إسهامها في تنفيـذ مؤسسةالمالي الهـداف قصيرة الجـل لل

                                       
(، أثر مخففات مخاطر الائتمان على قيمة البنك: دراسة تطبيقية على قطاع البنوك التجارية الردنية باستخدام 2008، )محمد داود عثمان (1)

أ.39، صالعربية للعلوم المالية أطروحة دكتوراه غير منشورة، الكاديمة ، اQ Tobin’sمعادلة 
(: دور بطاقة الداء المتوازن في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية، مجلة الاقتصاد وإدارة العمال، 2021برابح بوطيبة، حسنة بلقاسم، )( 2)

أ. 129،128، ص ص5(، المجلد 3)العدد 
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 ، وذلك(1)مؤسسةلهـدافها ونشاطاتها من وجهة النظر المالية وذلك بتحديد الجوانب الخاصة بالموقف المالي لل

 بالاعتماد على عـدة معايير 
ً
تسعى معظم المؤسسات  استراتيجيامنها: معيار تحقيق الربح العادل، والذي يشكل هدفا

رادات من النشاطات الاستثمارية، ومعيار تخفيض التكاليف إلى للوصول إليه، ومعيار النمو المتوازن لمزيج الإي

وذلك لتحقيق أقص ى فاعلية ممكنة، ومعيار تعظيم الثروة للمساهمين والمودعين من خلال  أقص ى حد ممكن،

وبالتالي فإن المحور المالي هو المحور تحقيق عوائد حقيقية على الاستثمار، ومعيار تحقيق قيمة اقتصادية مضافة، 

 . (2)الذي يعطي للبنك صورة واضحة عن مدى نجاح إستراتيجيته، وهل سيبقى عليها أم يجب إدخال تعديلات

o في بطاقة تقييم الداء المتوازن، ويتبلور هذا المحور من خلال السؤال التالي: كيف  الثاني الجانب وهوالعميل:  بعد

أعمال البنك، لكل بنك أهداف تنطلق من استراتجيه ومعظم هذه الهداف موجهة لخدمة ينظر العملاء إلى 

العملاء وتقوم بطاقة تقييم الداء المتوازن بترجمة تلك الهداف في مقاييس خاصة تعكس عوامل الوقت والنوعية 

لسوق ويجري تطويره وفقا والداء والخدمة والتكلفة وتمكن الإدارة العليا من الوصول إلى منتج معياري يدخل ا

لاحتياجات العملاء وهذا يعني أن البنك يعتمد على احتياجات العملاء ووجهات نظرهم في تطوير خدماته ومنتجاته 

 ؤسساتيةوانطلاقا من أن العميل هو أحد أركان العلاقة الم فضلا عن تحديد العقبات التي تواجهه ويتجاوزها،

هميته في تركيبة الإيرادات المتعلقة بالهداف المالية، ويتطلب الحفاظ على وأ مؤسسةلدورها في توليد الربح لل

متطورة تختصر الإجراءات الروتينية والوقت الطويل للحصول على الخدمة  منتجاتالعميل وكسب رضاه تقديم 

 .(3)السوقية داد العملاء، الحصةأعالمرجوة ويتضمن هذا البعد المؤشرات التالية: رضا العميل، مؤشر التطور في 

o  :وهو الجانب الثالث في بطاقة تقييم الداء المتوازن، وهي العمليات الداخلية التي تعد بعد العمليات الداخلية

، حيث يتم عرض العمال المتميزة المقدمة للعملاء والمساهمين من اجل ضمان تحقيق مؤسسةمفتاحية لل

من التميز وبالتالي  لمؤسسةة والإجراءات التشغيلية التي تمكن االربحية، كما يركز هذا البعد على العمليات الداخلي

تحقيق رغبات العملاء بكفاءة وفعالية وأيضا تحقيق نتائج مالية مرضية للمساهمين ويتحقق ذلك من خلال 

أتقييم:

 ؟مؤسسةما هي مصادر القوة والضعف في العمليات الساسية لل -

 كيف يتم رشيد النفقات؟ -

أى قدرتها على الوفاء بمتطلبات العملاء؟ما هي العمليات ومد -

                                       
كآلية لتقييم وتحسين الداء في المؤسسة الاقتصادية، الملتقى الوطني حول (: بطاقة الداء المتوازن 2017) ،لواجعبد الرحيم لطرش ،  بلال(1)

أ، الجزائر . 2، جامعة البليدة2017أفريل 25حوكمة المؤسسات وتفعيل الابداع، المنعقد يوم لية لمراقبة التسيير كآ
( في تعزيز الداء الاستراتيجي للمصارف الوطنية BSC)(: أثر تطبيق أنموذج الداء المتوازن 2009ماهر موس ى درغام، مروان محمد أبو فضة،) (2)

، الجامعة الإسلامية، 17(، المجلد 2الفلسطينية العاملة في قطاع غزة: دراسة ميدانية، مجلة الجامعة الإسلامية للبحوث الإنسانية)العدد 

أ.http ://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/931:8غزة، فلسطين، ص
مصارف العراقية، ، صلاح صاحب شاكر البغدادي، مدى إمكانية استخدام بطاقة الداء المتوازن في تحسين قياس الداء للعبد العابدي فريق (3)

أ.90(، المجلد العاشر، ص33مجلة دراسات محاسبية ومالية)العدد 

http://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/931
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وتحدد وفقا لبطاقة تقييم الداء المتوازن العمليات الجديدة كليا والتي من الضروري أن تتفوق فيها المؤسسة من أجل      

لنجاح تحقيق أهدافها المالية والمتعلقة بالعملاء، هذا وان أهداف العمليات الداخلية تركز على العمليات الكثر أهمية 

أ.(1)، كما أنه يتم إدخال عمليات الإبداع ضمن محور العمليات الداخليةالاستراتيجية

o  :ؤسساتوهو الجانب الرابع في بطاقة تقييم الداء المتوازن كما يعتبر أحد محددات نجاح المبعد النمو والتعلم 

واستمراريتها على المنافسة، حيث يعتمد في الساس على قدرات ومهارات الموظفين على الإبداع والتطوير والابتكار، 

بالإضافة إلى اقتناء تقنيات مستحدثة تتميز بتكنولوجيا متطورة وذات كفاءة عالية، بهدف الوصول إلى ابتكارات 

م الخدمة وهو ما يتطلب بذل مجهودات إضافية في تعليم متجددة لتحسين الجودة والإنتاجية وتقصير وقت تقدي

وتدريب الموظفين وزيادة مشاركتهم للقيام بمهامهم، ومنه فهذا البعد يعمل على تحديد البنية التحتية التي ينبغي 

ين، بالقدرات الفكرية للعامل ؤسسةعلى البنك بناءها لخلق التطور والنمو طويل الجل، ويرتكز هذا على اهتمام الم

لمواكبة العصر والعمل على رضا الموظفين  لمؤسسةومستويات مهاراتهم ونظم المعلومات والإجراءات الإدارية ل

والمحافظة عليهم ورفع معنوياتهم وزيادة إنتاجيتهم، ويتضمن هذا البعد المؤشرات التالية: مؤشر تدريب الموظفين، 

مؤشر التطور في عدد الموظفين الحاملين شهادات عليا،  مؤشر إنتاجية الموظفين، مؤشر تطور إعداد الموظفين،

أ(2) .سنويا ؤسسةمؤشر خدمة الموظفين، رضا العاملين، نسبة نمو عدد فروع الم

نة نموذج المقار " و  CAMLSKLكاملز"، "EVA"المضافة القيمة الاقتصادية  الفرع الثاني: نموذج

 " Benchmarking المرجعية"

من بين الساليب الخرى ونموذج المقارنة المرجعية  لزأيعتبر كل من نموذج القيمة الاقتصادية المضافة ونموذج كام

 تقييم الداء المالي، وفيما يلي بيان ذلك:شائعة الاستخدام كذلك في عرف بالنماذج الحديثة الالحديثة أو ما ي

ة الاقتصادي أول من ساهم في بناء مفهوم القيمة Bennet Stewart يعتبر القيمة الاقتصادية المضافة: نموذج -1

المضافة ومؤلف عديد العمال في هذا الموضوع، حيث يعرف القيمة الاقتصادية المضافة بأنها " معيار للأداء المالي لتقدير 

صافي المعدل بعد الضرائب الربح الحقيقي المرتبط بتعظيم ثروة المساهمين، والذي يمثل الفرق بين الربح التشغيلي ال

 وتكلفة رأس المال المملوك والمقترض.

بإجراء عدد كبير من التعديلات والتسويات والتي تشترك في تأثيرها  Steward & Stern ووفق القناعة التي اقترحتها شركة

راؤه على الدخل المحاسبي، تعديلا يمكن إج 160المباشر وغير المباشر على صافي الارباح وكلفة الاستثمار، فهناك أكثر من 

تعديلا وذلك تجنبا للتعقيد،  15إلى  5بإجراء تعديلات لا تتجاوز من  EVAولكن في الواقع تقوم الشركة التي تستخدم 

                                       
(: أهمية استخدام بطاقة الداء المتوازن في القيادة الإستراتجية للمؤسسة، مجلة الباحث 2013، )بلاسكةصالح ، مزياني الدين نورأ(1)

أ.250(، ص 01الاقتصادي)العدد 
( في شركات الاتصالات الجزائرية لتقييم أدائها الاستراتيجي، مجلة BSC)(: إمكانية استخدام بطاقة الداء المتوازن 2016، )وهيبة ضامن(2)

أ.612، 611(، ص ص11الاقتصاد الصناعي)العدد 
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وباعتماد هذه التعديلات فان نموذج تحديد وحساب القيمة الاقتصادية المضافة وفق ما اقترحته الشركة المطورة لهذا 

أ:(1)الاتي النموذج يأخذ الشكل

=EVAالتسويات و التعديلات  ± )الاستثمار( ك –أرباح التشغيل  التسويات على± ربح العمليات بعد الضرائب  صافي

 على عناصر المركز المالي.

وتعرف أيضا على انها الربح الاقتصادي الكلي، بمعنى أنها ليست النتيجة المحاسبية الصافية التقليدية ولكنها الفائض 

تساوي الفرق  EVA بعد طرح تكلفة الموال الإجمالية، بما فيها تكلفة الموال الخاصة، القيمة الاقتصادية المضافةالناتج 

أوالتكلفة الكلية لمبلغ الموال المستثمرة. NOPATبين نتيجة الاستغلال بعد الضريبة 

أ(هما:EVAهناك طريقتين لحساب القيمة الاقتصادية المضافة)

كلفة ت –(NOPAT)صافي الأرباح الناتجة عن عمليات التشغيل بعد الضريبة = (EVA)المضافة  القيمة الاقتصادية

 رأس المال المستثمر.× رأس المال 

رأس المال × رأس المال(  عدل تكلفةم –معدل العائد على رأس المال المستثمر= ) (EVA)القيمة الاقتصادية المضافة  

 المستثمر.

تقابلها نتيجة الاستغلال بعد الضريبة النظرية على  NOPATعمليات التشغيل بعد الضريبةصافي الرباح الناتجة عن  -

أالرباح )قبل احتساب المصاريف المالية( ،

وتمثل التكلفة المتوسطة المرجحة لرأس المال والتي تحسب انطلاقا من الهيكل المالي  WACC معدل تكلفة رأس المال -

أ.للمؤسسة، بين الديون ورأس المال

من وجهة نظر تقنية يتبين المفهوم الاساس ي لنموذج "القيمة الاقتصادية المضافة" في الهامش الذي ينتج عن الفرق بين 

العائد الاقتصادي المحقق من طرف المؤسسة لفترة معينة وتكلفة الموارد المالية التي استخدمتها، حيث يطلق الاقتصاديون 

الذي يمثل الربح بعد استبعاد تكلفة رأس المال )الديون ورأس المال( بالربح  على هذا الهامش -منذ عهد آدم سميث  -

الاقتصادي، حيث ينظر إلى تكلفة رأس المال على أنها تكلفة كغيرها من التكاليف الواجب تغطيتها للوصول إلى الارباح 

الانتاج المتمثل في العمل ضمن الحقيقية، والتي تمثل إضافة لثروة المساهمين، فلا يعقل أن يتم حساب تكلفة عامل 

حسب  -تكاليف المؤسسة وتترك تكلفة عامل الانتاج المتمثل في رأس المال، وعليه فالربح الحقيقي هو العائد الاقتصادي 

أ.(2))بحيث يحسب بعد تغطية جميع تكاليف عوامل الانتاج )العمل ورأس المال-ما جاء في النظرية الاقتصادية 

                                       
الاقتصادية، مجلة العلوم الإدارية (: القيمة الاقتصادية كنموذج فعال لتقييم الداء المالي للمؤسسات 2021رشيد بوزربة، سمير يحياوي،)(1)

أ.212، ص 05(، المجلد 01والمالية، )العدد 
أ.213،212ص ص المرجع نفسه، ( 2)
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 :  "CAMELS كاملز" نموذج -2

الداء المالي للمؤسسات المالية البنكية بصفة يعتبر هذا النموذج من بين النماذج الكثر استخداما في تقييم 

، وقد اثبت CAMEL، نظاما موحدا لتقييم البنوك، عرف بنظام 1979تبنت الولايات المتحدة الامريكية سنة ، وقد (1)خاصة

هذا النظام على مر السنوات التي تم تطبيقه بأنه أداة رقابية فعالة لتقييم مدى سلامة ومتانة البنوك وفق أساس موحد 

وشامل، بحيث يتم تقييم أداء كل بنك على أساس خمس مرتكزات أساسية يشار اليها بالعوامل المركبة وتشكل ما يعرف 

كبا للبنك الخاضع للتقييم بناء على تصنيفات تم تحديدها لكل عامل من العوامل الذي يحدد تصنيفا مرأ CAMELبنموذج 

المركبة بحيث تعكس أداء البنك ووضعه المالي وسلامته التشغيلية ومدى التزامه بالقوانين و النظمة النافذة. وفي سنة 

دد من التغيرات في الصناعة البنكية وفي وفي محاولة لجعل نظام التقييم أكثر تركيزا على المخاطرة ونتيجة لحدوث ع 1996

ومراجعته وتعديله وذلك بإضافة  1979سياسات وعمليات الوكالات الرقابية الفيدرالية كان لابد من إعادة النظر في نموذج 

 . CAMELSعنصر سادس يطلق عليه الحساسية لمخاطرة السوق ليصبح بذلك اسم النموذج 

قييم أداء البنوك من خلال مؤشرات وضعيتها السلطات الرقابية الثلاث في لت ارقابي انظام CAMELSيعد نموذج وأ

الولايات المتحدة الامريكية وهم )بنك الاحتياط الفدرالي، مكتب رقابة العملة، والهيأة الفدرالية للتأمين على الودائع(، والتي 

أ(2)وى أدائه، ويتضمن هذه العناصر:يمكن من خلالها قياس حقيقة الموقف المالي للبنك ومعرفة درجة تصنيفه ومست

مواجهة وأتعكس نسبة كفاية رأس المال مقدرة رأس مال البنك على تحمل الخسائر غير المتوقعة كفاية رأس المال: -

أالالتزامات، ويحسب كما يلي: 

أكفاية رأس المال= رأس المال التنظيمي/إجمالي الموجودات                               

تم من أكثر المقاييس المستخدمة لجودة أصول البنك نسبة القروض غير العاملة الى إجمالي القروض، وسي صول:جودة الأ -

أقياس هذه النسبة:

أجودة الصول= القروض غير العاملة/ إجمالي القروض للبنك                            

وإدارة المخاطر،  تعكس هذه النسبة مدى قدرة وكفاءة مجلس إدارة البنك وإدارته التنفيذية في تسيير أعماله كفاءة الإدارة:-

أوسيتم قياس كفاءة الإدارة من خلال:

أكفاءة الإدارة = المصاريف التشغيلية للبنك/ إجمالي الصولأ                          

                                       
ص (، المجلد الثامن، 1، مجلة البشائر الاقتصادية، )العدد CAMELS(: تقييم أداء البنوك التجارية باستعمال نموذج 2022أسية كرومي، )( 1)

172،171. 

، المجلة الردنية في إدارة CAMELS(: تحليل العوامل المؤثرة على أداء البنوك التجارية باستخدام نموذج 2017عبد القادر القيس ي فوزان، )( 2)

أ. 467، ص13(، المجلد4العمال، )العدد
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ومحددات أداء البنك، وذلك نظرا لن الرباح تعتبر المصدر الساس ي لتحقيق  تحقيق الربحية هو أهم أهداف ربحية البنك:-

أعوائد مناسبة لمساهمي البنك ولتعزيز رأس مال البنك وسيتم احتساب ربحية البنك من خلال صافي هامش الفائدة:

أمالي الدخلربحية البنك= الفرق بين الفوائد المقبوضة والفوائد المدفوعة/ إج                       

تحتل السيولة أهمية خاصة في تقييم الملاءة المالية للبنك لنها تعكس قدرة البنك على الوفاء بالتزاماته  سيولة البنك:-

أتجاه الدائنين وخاصة المودعين، وسيتم قياس السيولة من خلال:

أ                               ل                                        سيولة البنك= الصول السائلة لدى البنك / إجمالي الصوأ                      

أيقيس هذا المتغير مدى تعرض البنك لمخاطر السوق، ويتم حسابها بالعلاقة التالية:  الحساسية لمخاطر السوق:-

أ(1)ي الصول.الحساسية لمخاطر السوق= محفظة الوراق المالية لدى البنك / إجمال                    

أ :(Benchmarking) نموذج المقارنة المرجعية -3

لقد اشتق مصطلح المقارنة المرجعية من علم المساحة إذ يستخدم المساحون منذ مئات السنين علامات ضفة      

Benchmarks بعدها نقاطا مرجعية ،Reference Points  لمواضع محددة مسبقا تقوم استنادا إليها النقاط الخرى، حيث

يقصد بعلامة الضفة مقياس أو نقطة مرجع يقاس ويقوم الش يء استنادا إليها، أما في أدبيات العمال فمعناها مستوى 

أعليه. ، أي أنها عبارة عن النقطة التي يتم العودة إليها عند قياس أي ش يء أو إجراء حكم (2)الداء الفضل

على الرغم من وجود تباين بين الكثير من الكتاب والباحثين حول تسميته، حيث نجد من يطلق عليه اسم المعايرة      

، إلا أنه يوجد (3)النموذجية ويوجد من يعرفه بالقياس المرجعي، كذلك هناك من يدعوه بالقياس المقارن أو القياس بالغير

باهتمام كبير في الدراسات الإدارية  ىمن التطبيق، المر الذي جعله يحظنه والفائدة إجماع بينهم على المعنى المقصود م

لحداثته، فالمقارنة المرجعية هي: "عملية مستمرة ونظامية لتقييم المنتجات والخدمات والساليب مقارنة بالمنافسين الكثر 

على أنها: " عملية مستمرة لقياس المنتجات والخدمات "، كما تعرف (4)انضباطا والمؤسسات الرائدة والمتفوقة في كل مجال

والنشطة مقابل المستويات الفضل للأداء التي غالبا ما توجد في الوحدات المنافسة أو وحدات أخرى لديها عمليات 

أ"، أيضا يمكن تعريفها على أنها: (5)مشابهة

                                       
أ .467عبد القادر القيس ي فوزان، مرجع سبق ذكره، ص (1)
(، الجامعة 54العدد )، مجلة الإدارة والاقتصاد(: المقارنة المرجعية الإستراتجية في صناعة الالكترونيات، 2005عبد الهادي آل فيحان، ) إيثارأ(2)

أ.88-87المستنصرية، العراق، ص ص
أ.2، فلسطين، ص (: المعايرة النموذجية، سلسلة أدوات تحسين الإنتاجية، وزارة الاقتصاد الفلسطيني2011الصوص،)سمير زهير (3)

)4(Nathali Costa,( 2008): Veille Et Benchmarking, Ellipses Edition, Paris, P 77-78.   
المؤتمر العربي الدولي السادس (: تقييم أداء كليات الاقتصاد بجامعة الزاوية باستخدام أسلوب المقارنة المرجعية، 2016جميلة سعيد قمبر، )(5)

أ.115، ص العاليلضمان جودة التعليم 
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رة لعمليات ونشاطات الوحدة مع الوحدات الرائدة "عملية منتظمة ومستمرة تتطلب التقييم المتواصل والمقارنة المستم

المتميزة والحصول على المعلومات الضرورية التي تساعد الوحدة على اتخاذ الخطوات والإجراءات اللازمة لتحسين وتطوير 

أ".(1)أدائها

عوامل النجاح الحاسمة د الآلية المعتمد عليها في تحدي انطلاقا مما سبق يمكن اعتبار المقارنة المرجعية على أنها       

للمؤسسة من خلال تشخيص أفضل التطبيقات لدى مؤسسات أخرى وتبنيها كتحسينات بالمؤسسة التي ترغب بالوصول 

أللعوامل المهمة للنجاح بغرض مواجهة أداء المنافسين الرئيسين لها بالسوق.

عبارة عن العملية التي يتم بواسطتها مقارنة أداء  أما فيما يتعلق بالشق المرتبط بالبنوك فان المقارنة المرجعية هي     

البنك مع البنوك المنافسة له ذات الداء المتميز، كما أنها أحد أدوات قياس وتقييم الداء للبنوك وذلك من خلال تحديد 

فات وكذا نقاط ضعف أو انحراف أداء البنك عن بقية البنوك المقارن بها، ثم العمل على معالجة وتصحيح هذه الانحرا

تحسينها وتطويرها بهدف الوصول إلى أفضل أداء للبنك حتى يصبح نموذجا تقتدي به البنوك الخرى، وعليه فالمقارنة 

أالمرجعية هي آلية يتم الارتكاز عليها من قبل البنوك في تقييم وتحسين الداء لاتسامها بما يلي:

بمقارنة خدماته ومنتجاته البنكية وأدائه المالي مع  بنك عند رغبتهأنها أسلوب للتقييم الذاتي، يمكن اعتماده من قبل ال -

أنظرائه المتميزين بشرط مراعاة مراحل تطبيق هذا السلوب.

نها آلية لتحديد جوانب الخلل والقصور في أداء البنك مقارنة بالبنوك المنافسة والعمل على تفاديها بهدف البقاء في دائرة أ -

أأداة مراقبة لوضعية البنك مقارنة باحتياجات السوق والتطورات الحاصلة في البيئة البنكية. المنافسة فضلا عن كونها

نها عبارة عن منهج يستند عليه لتحسين أداء البنك من خلال اكتساب ممارسات بنوك أخرى ذات أداء أفضل بهدف أ -

أتخفيض التكاليف والاستفادة أكثر من الموارد ومنه تحقيق ربحية أعلى.

أبني تطبيقات رائدة بالبنك يتيح له استخدام أمثل للوقت وللموارد ومنه تحقيق التفوق التنافس ي.ت -

ويعتمد المنظور المالي في المقارنة المرجعية وتقييم الداء المالي على مقاييس مالية من أجل التحقق من مدى نجاح البنك      

ونجد أن تدعيم هذا المنظور بعدد من المقاييس المرجعية المالية يمكن أن يساهم في تحسين  في تحقيق أهدافه الإستراتجية

عملية قياس وتقييم الداء المالي للبنك، فالمقارنة المرجعية هي الطريقة الكثر فاعلية لوضع معايير مالية لقياس كفاءة 

أ.(2)الداء المالي للبنك

 الية المعتمدة في عملية تقييم الأداء الماليالمبحث الثالث: مدخل إلى القوائم الم

الي المحاسبي الجزائري تمثل القوائم المالية مخرجات النظام المحاسبي بصفة عامة ومخرجات النظام الم            

بصفة خاصة. وقد تضمن المعيار المحاسبي الدولي المحاسبي بصفة عامة ومخرجات النظام المالي المحاسبي الجزائري 

( توجيهات حول عرض القوائم المالية ذات الغرض 01خاصة. وقد تضمن المعيار المحاسبي الدولي الول )رقم  بصفة

                                       
)العدد ، المجلة الجامعة(: مدى استخدام مؤشرات تقييم الداء في بيئة التصنيع الحديثة في القطاع الليبي، 2013المهدي مفتاح السريتي، )(1)

أ.195(، المجلد الثالث، ص 15
مجلة ارف لتجارية السودانية )دراسة ميدانية(، (: أثر القياس المرجعي على تقويم الداء المال في المص2015الطيب حامد إدريس موس ى، ) (2)

أ.49-48، ص ص2015(، مارس 14)العدد ، جامعة بخت الرضا العلمية
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العام، وبذلك فهو يضمن المقارنة مع كل من القوائم المالية للمؤسسة في الفترات السابقة ومع المؤسسات الخرى، 

الية وتوجيهات عن هيكلها والمتطلبات الدنيا لمحتواها، كما وتضمن هذا المعيار كذلك المتطلبات الكلية لعرض القوائم الم

 تضمن وصفا لمكونات هذه القوائم والتي تكو  في مجملها المجموعة الكاملة والمتكاملة من القوائم المالية. 

 القوائم المالية ماهيةالمطلب الأول: 

تعتبر القوائم المالية منتج نهائي من منتجات المحاسبة، ووسيلة من وسائل توصيل المعلومات             

 لكل التطورات المالية في المؤسسة. للمستفيدين، فهي إحدى الوسائل التي يمكن من خلالها توفير متابعة مستمرة

 الفرع الأول: تعريف القوائم المالية

أيف عن القوائم المالية، نذكر منها:هناك العديد من التعارأ 

"تعرف القوائم بأنها تقارير مالية محاسبية عامة تعد طبقا للمفاهيم والفروض والمبادئ المحاسبية  التعريف الأول:

المتعارف عليها وتحتوي على بيانات ومعلومات منتقاة من السجلات والدفاتر بالمنشأة وتهدف أساسا إلى إعلام الطراف 

والداخلية عن مدى نجاح أو إخفاق إدارة المنشأة في تحقيق أهدافها، فضلا عن إعداد هذه الطراف بالبيانات  الخارجية

تخاد القرارات، والحكم على نتائج أعمال المؤسسات، وتقييم مركزها المالي، والمناسبة التي تساعد في ا والمعلومات المفيدة

أ.(1)وقائمة الرباح المحتجزة، وقائمة التدفقات النقدية وقائمة المركز المالي"كون هذه القوائم من قائمة الدخل، تحيث ت

"تمثل القوائم المالية الوسائل الساسية لتوصيل المعلومات المحاسبية للأطراف الخارجية، وعلى  التعريف الثاني:

ائم المالية )الصول، الخصوم، السجلات المحاسبية، إلا أن النظم المحاسبية مصممة بشكل عام على أساس عناصر القوأ

أالإيرادات، المصروفات ... الخ(

أ:(2)مداد بالمعلومات من خلال القوائم المالية الساسية والتي تشملويتم الإأ

أالميزانية أو قائمة المركز المالي.

أقائمة الدخل. .1

أقائمة الرباح المحتجزة. .2

 قائمة التدفقات النقدية. .3

" تشكل القوائم المالية في مجملها مخرجات نظام المعلومات المحاسبي، وتنقسم هذه المخرجات  التعريف الثالث:

أإلى قسمين: 

                                       
(: محاسبة المؤسسات المالية، )الطبعة الولى(، دار المناهج، عمان، الردن، ص 2003محمد جمال علي ملالي، عبد الرزاق قاسم شحادة، ) )1(

أ.213
أسس الإعداد والعرض والتحليل وفقا لحداث الإصدارات والتعديلات في معايير المحاسبة -(: التقارير المالية 2000)طارق عبد العال،  )2(

أ .39طبعة(، الدار الجامعية، مصر، ص ، )دون -الدولية والمريكية والبريطانية والعربية والمصرية
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قوائم مالية مكملة للقوائم الساسية. أما الساسية فهي القوائم التي يتعين  والثاني:قوائم مالية أساسية،  الأول:

ري حتى تخدم أصحاب الصلة والمستفيدين وهي قوائم: الدخل، على الوحدات أن تقوم بإعدادها والإفصاح عنها بشكل دوأ

الوضع المالي، التدفق النقدي، والتغير في حقوق الملكية. أما القوائم المكملة فهي قوائم تعد بشكل اختياري من قبل المنشات 

دت في القوائم الساسية بناء على ظروف معينة، وهي مثل قوائم القيمة المضافة، والقوائم التفصيلية لبنود إجمالية ورأ

أ.(1)... الخ"

" تعتبر القوائم المالية الوسيلة الرئيسية التي يتم من خلالها توصيل المعلومات إلى الطراف  التعريف الرابع:

 الخارجية. وتشمل القوائم المالية عادة: قائمة المركز المالي )الميزانية العمومية(، قائمة الدخل، قائمة التدفقات النقدية،

وقائمة الرباح المحتجزة، كما تشمل أيضا الملاحظات على القوائم والجداول الملحقة والتي تعتبر جزء مكمل للقوائم 

هذه القوائم تساعد مستخدميها على ر السنوي المعد من قبل الشركات، وأ. فهي تشكل الجزء الرئيس ي من التقري(2)المالية"

أ(3)الرباح، وتقدير المخاطر التي يمكن أن تواجهها. تقدير مدى كفاءة الشركة على النمو وتوليد

ن القوائم التي تعد وتقدم في نهاية الفترة المالية، ويتم من تعريف القوائم المالية بأنها مما سبق يمك             

الداخلية خلالها معرفة الحداث الاقتصادية التي حدثت في المنشأة خلال تلك الفترة، حيث أنها تعرض على الطراف 

أ.والخارجية للمنشأة بحيث يستخدموها في اتخاد قراراتهم

 الفرع الثاني: خصائص القوائم المالية

حسب ما جاء به القانون فإنها مجموعة من المعلومات المرتبة والمنظمة في إطار ما تعتبر القوائم المالية             

، أو القواعد الساسية التي تندرج ضمنهاة من خصائص المعلومات المحاسبية تتمتع بمجموعة من الخصائص المأخوذ

أ:(4)النوعية في هاتتمثل خصائص، وأالواجب استخدامها لتقييم نوعية هذه المعلومات

يجب أن تكون ملائمة لحاجات صانعي القرارات كما وأ لا تكون معقدة.أي أنها يجب أ القابلية للفهم والاستيعاب:

 ومن السهل فهمها من أغلبية المستخدمين.الاقتصادية 

حتى تكون المعلومات مفيدة لابد أن تكون ملائمة وذات منفعة لصناع القرار، حيث تؤثر على  الملائمة أو الدلالة:

القرارات الاقتصادية للمستخدمين خاصة فيما يخص المركز المالي والداء، وتعتبر مهمة إذا كان هدفها وتعريفها يؤثر على 

                                       
، )الطبعة الولى(، دار المسيرة للنشر -مدخل نظري وتطبيقي-القوائم المالية  (: تحليل2006مؤيد راض ي خنفر، غسان فلاح المطارنة، ) )1(

أ .28والتوزيع والطباعة، عمان، الردن، ص 
، )دون ذكر الطبعة(، دار المعرفة الجامعية، -مدخل نظري تطبيقي-(: المحاسبة المتوسطة 2000كمال الدين الدهراوى، عبد الله هلال، ) )2(

أ .11مصر، ص 
(، دار ومؤسسة دون طبعة، )-مدخل صناعة القرارات الاستثمارية والائتمانيةأ–(: تحليل القوائم المالية 2017سين الحكيم سلمان، )ح )3(

أ.26رسلان للطباعة والنشر والتوزيع، دمشق، سوريا، ص
يق، مذكرة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوم في (: المخطط المحاسبي البنكي بين المرجعية النظرية وتحديات التطب2014زوينة بن فرج، )  )4(

أ.49، الجزائر، ص -سطيف أ–العلوم الاقتصادية، جامعة فرحات عباس 
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تساعد على تقييم الماض ي والحاضر والمستقبل، وكذلك تمكنهم من التأكد من تقييمهم السابق أو أن كما أنها يجب  قرار.ال

 تصحيحه.

يجب أن تكون موثوقا فيها ويعتمد عليها، ويجب أن تكون خالية من الخطاء الهامة والتحيز،  المصداقية والعدالة:

أن تكون كاملة خالية من الخطاء والحذف حتى لا ، كما يجب مليات وأحداثصد أن تعبر عنه من عوتعبر بصدق عما يق

 تصبح مضللة، وتعبر عن المركز المالي بشكل عادل.

ويقصد بها جعل مستعملي القوائم المالية قادرين على إجراء المقارنات المختلفة بالاعتماد على : القابلية للمقارنة

 .(1)القوائم المالية

من أجل أن تتصف القوائم المالية بالمصداقية يجب أن تكون المعلومات فيها كاملة ضمن حدود الهمية  كتمال:الا

 2)أن أي حذف في المعلومات يمكن أن يجعلها خاطئة أو مضللة وهكذا تصبح غير صادقة وغير ملائمة.وأالنسبية والتكلفة. 

 المطلب الثاني: أهمية القوائم المالية وأهدافها

القوائم المالية من أهم أنواع التقارير المحاسبية بحيث تلبي احتياجات مستخدميها من خلال تزويدهم تعتبر 

أبمختلف المعلومات الخاصة بالوضعية المالية للمؤسسة. وتبرز أهمية وأهداف القوائم المالي في الفروع التالية:

 الفرع الأول: أهمية القوائم المالية

ذ تقيس المعلومات التي تتضمنها نتائج النشاط ساس للإبلاغ المالي عن الشركة، إالوسيلة الأ تعد القوائم المالية      

والمركز المالي للشركة ومن خلالها يتم التعرف على التغيرات التي تحصل في حقوق الملكية، وتعد القوائم المالية حجر الزاوية 

لتزامات اث المالية وتأثيراتها في أصول واحدية ملخص كمي للعمليات والأي النهاالتي تقوم عليها في عملية اتخاد القرارات، وهي ف

ليها كوحدة معلوماتية واحدة بحكم العلاقة لقوائم المالية يقتض ي النظر إن الفهم الضروري للذا فإ الشركة وحقوق ملكيتها.

أ.(3)قائمة التغيرات في حقوق الملكيةالمالي وأالمتبادلة بين هذه القوائم، فقائمة الدخل تعد ضرورية لإعداد قائمة المركز 

 الفرع الثاني: أهداف القوائم المالية

ستخدام العام إلى التزويد بمعلومات عن المركز المالي، الداء المالي )نتيجة تهدف القوائم المالية ذات الاأ      

معينة لمستخدمي هذه القوائم لغايات اتخاد العمال(، التدفقات النقدية، والتغيرات في حقوق الملكية المتعلقة بمنشأة 

                                       
(: تحليل التأثير الجبائي على أنظمة الإخضاع والمخرجات الجبائية وفقا للنظام المحاسبي المالي، مجلة دراسات 2013سهام كردودي، ) )1(

أ.480، ص 02(، المجلد 03جبائية، )العدد 
(: طرق إعداد وعرض وتقييم القوائم المالية عن الصول والالتزامات وفقا لحدث المعايير 2018فؤاد السيد المليجي، ناصر نور الدين، ) )2(

أ.24(، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر، صدون طبعةالدولية، )
طبعة(، دار اليازوري ، )دون -على رأي مراقب الحسابات-حاسبي ومحدداته وانعكاسها (: القياس الم2016طلال الججاوي، سالم الزوبعي، ) )3(

أ7العلمية للنشر والتوزيع، الردن، ص
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 الصول.كل من القرارات الاقتصادية، ومن أجل تحقيق هذا الهدف، فان القوائم المالية تزود بمعلومات عن المنشأة تتعلق ب

التدفقات  لتغيرات الخرى في حقوق الملكية.ا ف، بما في ذلك المكاسب والخسائر.الدخل والمصاري حقوق الملكية. الالتزامات.

أ(1) النقدية.

وهذه المعلومات إضافة إلى معلومات أخرى تتضمنها الملاحظات، تساعد مستخدمي القوائم المالية على التنبؤ       

بالتدفقات النقدية المستقبلية للمنشأة، وبخاصة توقيتها ودرجة التأكد من تحقيقها، ومنه فالهدف الرئيس ي للقوائم المالية 

الطراف المستخدمة من الحصول على المعلومات والتقديرات المالية والاقتصادية المتعلقة بالمنشأة، وكفاءة هو تمكين كل 

أ(2)تخاذ قرارات سليمة.االتشغيل لديها، مما يسمح لها بإصدار أحكام موضوعية وأ

 المطلب الثالث: أنواع القوائم المالية ومستخدميها

ن تقرير للأعمال، وسواء كان الفرد مستثمرا جديدا، أو صاحب عمل صغير، أو القوائم المالية عبارة ع             

تنفيذيا، فإنه بحاجة إلى فهم كيفية قراءة وتحليل وإنشاء القوائم المالية التي تمكنه من التعرف على مقدار الموال، 

أوالديون المستحقة، والدخل الشهري، والنفقات.

 الفرع الأول: أنواع القوائم المالية

هناك مجموعة محددة من القوائم المالية في علم المحاسبة والتي يتم إعدادها من قبل المحاسب المالي وفقا لمبادئ 

يمكن إجمال أنواع القوائم المالية من خلال المحاسبة المقبولة عموما في المؤسسة لتستفيد منها مختلف الطراف فيما بعد. 

أما يأتي:

مؤسسة في لحظة معينة صورة لل جدول يوضحهي عبارة ضا تسمية قائمة المركز المالي وأويطلق عليها أي: الميزانية -1

. وتتمثل (3)، والاستخدامات التي وجهت إليها هذه المواردلمؤسسةالموارد المتاحة ل حيث يبين في كل جانب منه من حياتها

 (4)عناصر الميزانية في:

 وتتكون الصول من: أولا: الأصول:

  تجارية أو خلال سنة وتشمل وهي الصول التي يمكن تحويلها إلى نقد خلال الدورة ال المتداولة:الأصول الجارية أو

 ، المدينون وأوراق القبض، البضاعة، المصروفات المدفوعة مقدما.النقد

                                       
أ .96، )الطبعة الولى(، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، الردن، ص 2007(: معايير التقارير المالية الدولية 2008خالد جمال الجعارات، ) )1(
أ.104(: الإدارة المالية، )الطبعة الولى(، دار النهضة العربية للنشر والتوزيع، بيروت، لبنان، ص1997الدين خبابة، )نور  )2(
أ.190أيمن الشنطي، عامر شقر، مرجع سبق ذكره، ص  )3(
الثانية(، دار صفاء للنشر والتوزيع، ، )الطبعة -أسس، مفاهيم، تطبيقات-(: الإدارة والتحليل المالي2006عبد الحليم كراجه واخرون، ) )4(

أ.173،172ص عمان، الردن، ص
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 ية ل القيام بعملياته التجارأللاستعانة بها على أداء خدماته، أو تسهي تقتنيها المؤسسة: وهي الصول التي الثابتة لأصول ا

 .وتشمل الصول المادية، المالية والمعنويةوليس لإعادة بيعها. 

وهي عبارة عن الالتزامات المالية على المؤسسة لخرين من موردين ومقرضين ومالكين وهي تقسم  :الخصومثانيا: 

أإلى مجموعات:

 ات كأوراق الدفع والدائنين أو الموردين التجاريين والمصروف وهي الالتزامات قصيرة الجلالمتداولة:  لخصوم الجارية أو ا

 المستحقة.

 مثل القروض متوسطة الجل.طويلة الأجل  لخصوما 

  رأس المال المدفوع، الرباح المحتجزة، علاوة الإصدار وهي تمثل  وتشملحقوق الملكية رؤوس الأموال الخاصة أو

  من قيمتها الاسمية. الفوائض المالية الناتجة عن بيع السهم بأكثرأ

 في الحسابات حسب طريقة المعادلة لمساهمات المدرجةاتظهر ، ة المدمجةفي حالة الميزانيوتجدر الإشارة إلى أنه 

 كما ويبرز: الفوائد ذات أقليةوأ

أتمييز بين عناصر جارية وعناصر غير جارية.عرض الصول والخصوم في الميزانية ال–

أ(1)الميزانية أو في الملحق:معلومات أخرى تظهر في أ–

 ،وصف طبيعة وموضوع كل احتياط من الاحتياطات 

 ،أحصة لكثر من سنة للحسابات الدائنة والحسابات المدينة

 ،مبالغ للدفع والاستلام 

 ،الشركة الم 

 ،الفروع 

 ،الكيانات المساهمة في المجمع 

 .)... جهات أخرى مرتبطة )مساهمين، مسيرين 

  الموال، ومن أجل كل فئة أسهم،في إطار شركات رؤوس 

 ،عدد السهم المرخصة، الصادرة، غير محررة كليا 

 ،القيمة الاسمية للأسهم أو الفعل إذا لم تكن للأسهم قيمة اسمية 

 ،تطور عدد السهم بين بداية ونهاية السنة المالية 

 ،عدد السهم التي يملكها الكيان، فروعه والكيانات المشاركة 

                                       
أ .24،23، ص ص2009-03-25(، الصادرة بتاريخ 19الجريدة الرسمية الجزائرية، )العدد  )1(
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 حتياطات للإصدار في إطار خيارات أو عقود البيع،السهم في شكل ا 

 .حقوق وامتيازات وتخفيضات محتملة متعلقة بالسهم 

    مبلغ توزيعات الحصص المقترحة، مبلغ حصص الامتياز غير المدرجة في الحسابات )في السنة المالية وفي المجموع(، وصف

أستلام(.التزامات مالية أخرى إزاء بعض المساهمين في الدفع أو الاأ

تجمع ميزانية البنوك والمؤسسات المالية المماثلة الصول والخصوم من حيث الطبيعة وتقدمها في ترتيب موافق وأ

لسيولتها واستحقاقاتها النسبية، أكثر من ذلك المعلومات المذكورة في النقاط السابقة من النشاط، وتظهر على القل ما 

أيلي:

 :في الصول 

أالخزينة اتجاه البنك المركزي،وضعية سندات      -

أالممكن تثبيتها اتجاه البنك المركزي، مبالغ سندات الخزينة والآثار الخرىأ     -

أسـندات الـدولة وسندات أخرى ممتلكة بعنوان التوظيف،     -

أروض والتسبيقات الممنوحة للبنوك الخرى،التوظيفات لـدى البنوك الخرى، الق     -

أسندات التوظيف،وأ النقدية الخرىأالتوظيفات      -

 :أفي الخصوم

 الودائع المستلمة من البنوك الخرىأ -

 الودائع المستلمة الخرى للسوق النقدية،   -

 الآخرين، المبالغ المستحقة من المودعين  -

 شهادات إثبات الودائع، -

 السفتجة، والخصوم الخرى المثبتة في ملف،  السندات لمر، -

 أموال أخرى مقترضة. -

 عـنصر مـن الصول وعـنصر من الخـصـوم في المـيزانـية إلا إذا تـمت هذه المـقـاصة هـناك من مـقاصة ممكنة بين لـيس

عـلى أسس قانـونـية أم تـعاقـدية، أو إذا تقرر منذ البـداية إنجاز عناصر أصول وخصوم متزامنة أو على أسـاس واضح جـلي. 

أالرصيد المتبقي الصافي يقدم في الميزانية عندما يكون الكيان:وأ وهكـذا فـإن أصلا وخصما تتم مقاصتهما،

 يمــتـلك حـقا نـافـذا من الـوجـهة الـقانونية بـإجـراء مقاصة المبالغ المدرجة في الحسابات، -

 .)1(يعتزم إما إخمادها على أساس واضح، وإما إنجاز الصل وإخماد الخصم المالي في آن واحد -

                                       
أ .24الجريدة الرسمية، مرجع سبق ذكره، ص  )1(
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لتزاماتها( حظة معينة وجميع وسائل تمويلها )امومية هو تحديد جميع أصول الشركة في لفالغرض من الميزانية الع

أ(1)من ناحية أخرى.

أ(2):ةكونات الميزانية الماليوفيما يلي ندرج النموذج المعتمد في الجزائر حسب النظام المالي المحاسبي لم

أ يزانيةالم :(03)الجدول رقم 

أ..........السنة المالية المقفلة في 

                                       
(1)  Pierre Vernimmen, (2014) : Finance d’entreprise, 12e édition, DALLoz, paris, p48. 

أ.28الجريدة الرسمية الجزائرية، مرجع سبق دكره، ص  (2)

أ

 ملاحظة الأصل

N N N N-1 

 إجمالي
اهتلاك 

 رصيد
 صافي صافي

 أصول غير جارية 

المنتوج  –فارق بين الاقتناء

أالايجابي أو السلبي 

أتثبيتات معنوية 

أتثبيتات عينية 

أأراض

أمبان

أتثبيتات عينية أخرى 

أتثبيتات ممنوح امتيازها

أتثبيتات يجري انجازها

أتثبيتات مالية

موضوعة موضع سندات 

أمعادلة

مساهمات أخرى وحسابات 

أدائنة ملحقة بها

أسندات أخرى مثبتة

قروض وأصول مالية أخرى 

أغير جارية 

أضرائب مؤجلة على الصل

     

      مجموع الأصل غير الجاري 
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 28، ص2009-03-25الصادرة بتاريخ  (،19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

 يزانيةالم (:04)الجدول رقم 

 لمالية المقفلة في ..........االسنة 

 N N-1 ملاحظة الخصوم

 رؤوس الأموال الخاصة

أرأس مال تم إصداره

أرأس مال غير مستعان به 

أ(1احتياطات مدمجة )أ–علاوات واحتياطات 

أفوارق إعادة التقييم 

أ(1فارق المعادلة )

أ((1نتيجة صافية / )نتيجة صافية حصة المجمع )

أرؤوس أموال خاصة أخرى/ترحيل من جديد

أأأ

أأأأ(1حصة الشركة المدمجة )

أأأأ(1حصة ذوي القلية )

أأأأ(1المجموع )

أالخصوم غي الجارية 

أقروض وديون مالية

أضرائب )مؤجلة ومرصود لها(

أديون أخرى غير جارية 

أومنتجات ثابتة مسبقا مؤونات

أأأ

أأأأ(2مجموع الخصوم غير الجارية )

 أصول جارية 

مخزونات ومنتوجات قيد 

أالتنفيذ

حسابات دائنة واستخدامات 

أمماثلة 

أالزبائن 

أالآخرونالمدينون 

أالضرائب وما شابهها

حسابات دائنة أخرى 

أواستخدامات مماثلة

أالموجودات وما شابهها

الموال الموظفة والصول 

أالمالية الجارية الخرىأ

أالخزينة 

     

      مجموع الأصول الجارية

      المجموع العام للأصول 
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أالخصوم الجارية 

أموردون وحسابات ملحقة

أضرائب

أديون أخرىأ

أخزينة سلبية 

أأأ

أأأأ(3مجموع الخصوم الجارية )

أأأأمجموع عام للخصوم 

أ(1)لا تستعمل إلا لتقديم الكشوف المالية المدمجة (1)

أ.29ص، 2009-03-25(، الصادرة بتاريخ 19)العدد الجريدة الرسمية،  المصدر:

حساب النتائج هو عبارة عن كشف أو تقرير يظهر نتيجة أعمال المنشاة خلال فترة زمنية : حساب النتائج -2

الإيرادات، معينة منتهية. وتستند هذه القائمة على مقابلة إيرادات المنشاة بالمصروفات والعباء التي ساهمت في تحقيق تلك 

 .(2)وتكون نتيجة هذه المقابلة هو ما تحققه المنشاة من ربح او خسارة

 (3)المعلومات الدنيا المقدمة في حساب النتائج هي الاتية: 

 ،الذي يسمح بـتحديد مجاميع الـتسيير الرئـيسية الآتية: الهامش الإجمالي،  تحليل العباء حسب طبيعتها

 الإجـمالي عن الاستغلال،القيمة المضافة، الفائض 

 ،منتجات النشطة العادية 

 ،المنتوجات المالية والعباء المالية 

 ،أعباء المستخدمين 

 ،الضرائب والرسوم والتسديدات المماثلة 

 هـتلاكات ولخسائـر الــقيمة التي تخص التثبيتات العينية،المخصصات للإأ 

 ات المعنوية،بيتولخسائـر القيمة التي تخص التثهـتلاكات المخصصات للإأ 

 ،نتيجة النشطة العادية 

 ،)العناصر غير العادية )منتجات وأعباء 

 ،النتيجة الصافية للفترة قبل التوزيع 

 الـنـتيـجـة الصـافيـة لـكل سهـم من السهم بـالـنسـبة إلى شركات المساهمة.  

                                       
أ.29كره، ص ذدة الرسمية الجزائرية، مرجع سبق الجري (1)
أ .172(: أسس وإعداد القوائم المالية، )دون ذكر الطبعة(، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر، ص 2018محمد سامي راض ي، ) )2(
أ.25الرسمية، نفس المرجع، ص الجريدة  )3(
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أ، يجب اظهار كل من:في حالة حساب النتائج المدمجةوتجدر الإشارة إلى أنه 

 ،أحصة المؤسسات المشاركة والمؤسسات المـشتركة المدمجة حسب طريقة المعادلة في النتيجة الصافية

 .أحصة الفوائد ذات القلية في النتيجة الصافية

 ،أوإما في الملحق المكمل لحساب النتائج هي الآتية: المعلومات الدنيا الخرى المقدمة إما في حساب النتائج

  أالعادية،تحليل منتجات النشطة

 أ .مبلغ الحـصص فـي السهـم مـصوتا عـليها او مقترحة والنتيجة الصافية لكل سـهم بالنسبة إلى شركات المساهمة

حـسـاب للنتيجة حسب الوظيفة في الملحق. فتستعمل إذن زيـادة عـلى مـدونة  وللكيانات أيضا إمكانية تـقـديم

أ، مـدونة حـسابات حسب الوظـيـفة مـكيفة مع خصوصيتها واحتياجها.حـسابات العـبــاء والمنتوجات حـسـب الـطبيعة

قدم المنتوجات والعباء الناتجة عن النشاط العادي والتي يكون حجمها وطبيعتها وتأثيرها بحيث مـن الضروري ت-

 ـهـيكلة،)مـثل تكلفة إعـادة ال إبـرازهـا لـتـوضـيح نجـاعــة الـكـيان خلال الفترة، وتـقـدم تحت فـصول خـصوصية في حـساب النتائج

أالـتكـاليف الناجمة عن الـتخلي جـزئـيا عن النشاط(. تـناقص اسـتثنائي للمخـزونات،

تتأتى النتـيجة غير العادية من منتوجات وأعـباء ناجمة عن حـوادث أو معاملات واضحة الـتمـيز عن النشاط  -

أ1نزع الملكية والكارثة الطبيعية وغير المتوقعة(. العادي للكيان وتــمـثـل طابعا اسـتثنائـيا )مثل

بـرز أمـبـالغ  يـضم حـسـاب نـتـيـجـة الـبـنـوك والمؤسسات المالية المماثلة منتوجات وأعباء حـسب النوع والطبيعة وبين -

ساب النتائج فـإن حـ من الـنـشــاط، أنمـاط المـنـتـوجـات والعـبـاء. وبـصرف الـنظـر عن التنظيمات الخاصة المـتعـلقـة بهـذا القـطاع

أأو الملحق بـهـذه الـكيانات يمثل ما يأتي:

 ،منتوجات الفوائد وما شابهها 

 ،أعباء الفوائد وما شابهها 

 ،الحصص المستلمة 

 التعاب والعمولات المقبوضة، 

 ،التعاب والعمولات المدفوعة 

  ،فئة منها، حسب كل المنتوجات الصافية الناجمة عن التنازل عن سندات 

 ،العباء والمنتوجات المتعلقة بعمليات الصرف 

 ،منتوجات الاستغلال الخرى 

                                       
أ.25،24ص الجريدة الرسمية، نفس المرجع، ص (1)

أ
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 ،خـسـائـر الــقـروض والـتـسبيقـات المـمنوحة وغـيـر القابلة للاسترداد 

 ،أعباء الإدارة العامة 

 .أعباء الاستغلال الخرى 

ـتي لــهـا صـلـة بــالــظـروف الــقـائـمة في تــاريخ الإقــفــال تـتــرتب وهـكـذا فـإن الحـوادث الـتي تـطـرأ بـعـد تـاريخ الإقـفال والـ

عليها تصحيحات إذا كانت تــساهم في تــقـديم معـلـومات تسمح بتقدير أفضل الصول أو الخصوم القائمة عند إقفال السنة 

أ.(1)المالية

أ:حسب الطبيعة وفيما يلي ندرج نموذجا لحساب النتائج

 حساب النتائج حسب الطبيعة :(05)الجدول رقم 

ــــــ  N N-1 الملاحظة ــــــــــــانالبيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 رقم العمال

تغير مخزونات المنتجات المصنعة والمنتجات قيد 

أالصنع

أالإنتاج المثبت

أإعانات الاستغلال

 إنتاج السنة المالية. -1

أالمستهلكةالمشتريات 

 الخدمات الخارجية و الاستهلاكات الخرى.

 استهلاك السنة المالية -2

 ( 2-1القيمة المضافة للاستغلال ) -3

 أعباء المستخدمين

 الضرائب والرسوم والمدفوعات المشابهة

 الفائض الإجمالي عن الاستغلال -4

أالمنتجات العملياتية الخرىأ

 العباء العملياتية الخرىأ

أللإهتلاكات والمؤوناتالمخصصات 

أاستئناف عن خسائر القيمة والمؤونات

 النتيجة العملياتية -5

أالمنتوجات المالية

 العباء المالية

 النتيجة المالية -6

النتيجة العادية قبل الضرائب  -7

(5+6) 

 الضرائب الواجب دفعها عن النتائج العادية

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أ

أأ

                                       
أ.25الجريدة الرسمية، مرجع سبق ذكره، ص  )1(
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 الضرائب المؤجلة )تغيرات( حول النتائج العادية

أالنشطة العاديةمجموع منتجات 

أمجموع أعباء النشطة العادية

 النتيجة الصافية للأنشطة العادية -8

أالمنتوجات )يطلب بيانها(أ–العناصر غير العادية 

 العباء )يطلب بيانها(أ–العناصر غير العادية 

 النتيجة غير العادية -9

 النتيجة الصافية للسنة المالية -10

حصة الشركات الموضوعة موضع المعادلة في 

 النتيجة الصافية

النتيجة الصافية للمجموع المدمج  -11

(1) 

 (1ومنها حصة ذوي الأقلية )

 (1حصة المجمع )

أ32، ص2009-03-25(، الصادرة بتاريخ 19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

أأما بالنسبة لحساب النتائج حسب الوظيفة فيأخذ الشكل الآتي:

ــــــــائج )حسب الوظيفة( (:06)الجدول رقم   حســـــــــــــــــــــاب النتــ

أالفترة من............إلى...........

 N N-1 الملاحظة البيـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان
 رقم الأعمال

 كلفة المبيعات
 هامش الربح الاجمالي
 منتجات أخرى عملياتية

 التكاليف التجارية
 الأعباء الإدارية

 أعباء أخرى عملياتية
 النتيجة العملياتية

 تقديم تفاصيل الأعباء حسب الطبيعة
 )مصاريف المستخدمين المخصصات للاهتلاكات(

 منتجات مالية
 الأعباء المالية

 النتيجة العادية قبل الضريبة
 الضرائب الواجبة على النتائج العادية

 على النتائج العادية )التغيرات(الضرائب المؤجلة 
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 النتيجة الصافية للأنشطة العادية
 الأعباء غير العادية

 المنتوجات غير عادية
 النتيجة الصافية للسنة المالية

ج الصافية حصة الشركات الموضوعة موضع المعادلة في النتائ
(1) 

 (1النتيجة الصافية للمجموع المدمج )
 (1منها حصة ذوي الأقلية )

 (1لمجمع )حصة ا

 لا تستعمل إلا لتقديم الكشوف المالية المدمجة. (1)                    

 33، ص2009-03-25الصادرة بتاريخ  (،19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

يحتوي جدول سيولة الخزينة على معلومات تتعلق بكل : الطريقة المباشرة وغير المباشرة() التدفقاتجدول  -3

النشطة والعمليات التي تغير في كمية النقود سواء بدخول او خروج النقدية، وهي النشاطات التشغيلية، الاستثمارية، 

هـو إعـطاء مستعملي الـكـشـوف المالية أساسا لتقييم مـدى قدرة الكيان  هذا الجدولأالهدف مـن و .(1)والتمويلية بالمؤسسة

جدول سيولة الخزينة  يقدم كما و .ذلك المعلومات بشأن استخدام هذه السيولة الماليةعـلى تولـيد المـوال ونـظائـرهـا وك

  :(2)مداخـل ومخارج الموجودات المالية الحاصلة أثناء السنة المالية حسب منشئها )مصدرها(

 النشطة التي تتولد عنها منتوجات وغيرها من النشطة غير المرتبطة  الـتدفـقات التي تولدها النشطة العملياتية(

ألا بالاستثمار ولا بالتمويل(،

  التدفقات المالية التي تولدها أنـشطة الاسـتثمار )عـمليات سحب أموال عن اقتناء. وتحصيل لموال عن بيع أصول

أطويل الجل(،

 أون نتيجتها تـغـيير حجم وبنية الموال الخاصة أو القروض(،التدفقات الناشئة عن أنـشطة تـمويل )أنـشـطـة تك

 ،تـقدم كلا عـلى حـدة وترتب بـصورة دائمة من سنة مالية إلى  تـدفـقات أموال متأتية من فوائد وحـصص أسهم

أ سنة مالية أخرى في النشطة العملياتية للاستثمار أو التمويل.

o فالطريقة  .العملياتية إما بطريقة مباشرة أو بطريقـة غـير مباشرةقدم تدفـقات الموال الناتجة عن النشطة وت

أ الموص ى بها تتمثل في: المباشرة

                                       
(: متطلبات الإفصاح عن المعلومات بين المعايير الدولية والنظام المحاسبي المالي، الملتقى الوطني 2014محمد بوشريبة، فوزية العايب، ) )1(

، كلية العلوم الاقتصادية والعلوم التجارية وعلوم 2014نوفمبر  26-25للمحاسبة حول النظام المحاسبي المالي ضرورة واقع افاق يومي الول 

أ .8، الجزائر، ص 2التسيير، جامعة قسنطينة 
أ.26، ص مرجع سبق ذكرهالجريدة الرسمية،  )2(
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o قصد إبراز تدفق مالي  (... الـــضـــرائب )الـزبائن المـوردون، الـفـصول الرئيسية لدخول وخروج الموال الإجمالية تـقـديم

 صاف.

o أ .جة قبل ضريبة الفترة المقصودةتقريب هـذا التـدفق المالي الصافي إلى النتي

أتتمثل في تصحيح النتيجة الصافية للسنة المالية مع الخذ بالحسبان:ف الطريقة غير المباشرةأما 

o ،(،... تـغيرات الموردين المخزونات، تغيرات الزبائن، أثار المعاملات دون الــتأثير فـي الخزينة )اهـتلاكات 

o  أ(،مؤجلةالتفاوتات أو التسويات )ضرائب

وهذه التدفقات  الـتـدفـقـات المالية المرتبطة بأنشطة الاسـتـثـمـار أو التـمـويل )قيـمة الـتـنازل الـزائدة أو الناقصة...( 

أ،اتقدم كلا على حد

أ:حسب الطريقتين المباشرة وغير المباشرة وفيما يلي ندرج نموذجا لقائمة التدفقات النقدية 

 سيولة الخزينة )الطريقة المباشرة(جدول  :(07)الجدول رقم 

 الفترة من ...............إلى .................

 N N-1 ملاحظة البيــــــــــــــــــــــــــــــــــــــان

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة العملياتية

أالتحصيلات المقبوضة من عند الزبائن

أوالمستخدمينالمبالغ المدفوعة للموردين 

أالفوائد والمصاريف المالية الخرى المدفوعة 

أالضرائب عن النتائج المدفوعة

 تدفقات أموال الخزينة المرتبطة بالعناصر غير العادية 

تدفقات أموال الخزينة المرتبطة بالعناصر غير العادية )يجب 

أتوضيحها(

 صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة العملياتية

أ)أ(

 صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار 

أالمسحوبات من اقتناء تثبيتات عينية أو معنوية 

أالتحصيلات عن عمليات التنازل عن تثبيتات عينية أو معنوية.

أالمسحوبات من اقتناء تثبيتات مالية 

أالتحصيلات عن عمليات التنازل عن تثبيتات مالية 

أالفوائد التي تم تحصيلها عن التوظيفات المالية 

أالحصص والقساط المقبوضة من النتائج المستلمة 

صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة الاستثمار 

 )ب(

أتدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل 

أالتحصيلات في أعقاب إصدار أسهم 

أتي تم القيام بها الحصص وغيرها من التوزيعات ال

أأأ
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 35، ص2009-03-25الصادرة بتاريخ  (،19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

 جدول سيولة الخزينة )الطريقة غير المباشرة( (:08)الجدول رقم 

 الفترة من ...............إلى .................

 N N-1 ملاحظة البيــــــــــــــــان

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من الأنشطة العملياتية

 صافي نتيجة السنة المالية

 تصحيحات من أجل :

 أالاهتلاكات و الرصدة

  أالضرائب المؤجلةتغير

 تغير المخزونات 

 تغير الزبائن والحسابات الدائنة الخرىأ 

  تغير الموردين والديون الخرى 

  نقص أو زيادة قيمة التنازل الصافية من الضرائب 

 تدفقات الخزينة الناجمة عن النشاط

 تدفقات الخزينة الناجمة عن النشاط )أ( 

 الاستثمار تدفقات أموال الخزينة المتأتية من عمليات 

أمسحوبات عن اقتناء تثبيتات

أتحصيلات التنازل عن تثبيتات

أ(1تأثير تغيرات محيط الإدماج )

أتدفقات أموال الخزينة المرتبطة بعمليات الاستثمار )ب(

 تدفقات أموال الخزينة المتأتية من عمليات التمويل 

أالحصص المدفوعة للمساهمين

أزيادة رأس المال النقدي )المنقودات (

أإصدار قروض

أتسديد قروض 

أأأ

أالتحصيلات المتأتية من القروض

أتسديدات القروض أو الديون الاخرى المماثلة.

 صافي تدفقات أموال الخزينة المتأتية من أنشطة التمويل )ج(

أتأثيرات تغيرات سعر الصرف على السيولات  وشبه السيولات

أتغير أموال الخزينة في الفترة )أ+ب +ج (

أ

أأأأ

أأموال الخزينة ومعادلاتها عند افتتاح السنة المالية 

أأموال الخزينة ومعادلاتها عند إقفال السنة المالية.

أتغير أموال الخزينة خلال  الفترة

أأأ

أأأ المقاربة مع النتيجة المحاسبية 
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أتدفقات أموال الخزينة المرتبطة بعمليات التمويل )ج(

أتغير أموال الخزينة للفترة )أ+ب+ج(

أأموال الخزينة عند الافتتاح 

أأموال الخزينة عند الاقفال

أ(1تأثير تغيرات سعر العملات الاجنبية )

أتغير أموال الخزينة 

 .المالية المدمجة إلا في تقديم الكشوف لا يستعمل (1)
 36، ص2009-03-25الصادرة بتاريخ  (،19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

يـشـكل جـدول تـغـيـر المـوال الخـاصـة تحليلا للحركات التي أثرت في كـل فصل من : جدول تغير الأموال الخاصة -4

المـعـلومـات الـدنـيا هذا بالإضافة إلى أن  الـسنة المالية. الفصول التي تتشـكل منـها رؤوس المـوال الخاصة لـلكـيان خلال

 :(1)بما يأتي المـطـلـوب تـقديمهـا في هـذا الجدول تخص الحركات المرتبطة

أالنتيجة الصافية للسنة المالية،-

أحيحات الخطاء المسجل تأثيرها مباشرة كرؤوس أموال،تغييرات الطريقة المحاسبية وتص- 

أعباء الخـرى المسـجلـة مبـاشرة في رؤوس الموال الخاصة ضمن إطار تصحيح أخطاء هامة،المنـتوجـات والأ

أ..(،الانخفاض، التسديد عمليات الرسملة )الارتفاع، -

أ .تـوزيع النتيجة والتخصيصات المقررة خلال السنة المالية-

أالمحاسبي الجزائري: وفيما يلي ندرج نموذجا لقائمة تغيرات الموال الخاصة حسب النظام المالي

 تغيرات الأموال الخاصة :(09)الجدول رقم 

ــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ ـــانالبيـ ـــ ـــ ــ ـــ ـــ  ملاحظة ـ
رأسمال 

 الشركة

علاوة 

 الاصدار

فارق 

 التقييم

فرق اعادة 

 التقييم

الاحتياطات 

 والنتيجة

أأأأ أ  N-2ديسمبر 31الرصيد في 

أتغير الطريقة المحاسبية 

أتصحيح الاخطاء الهامة

أإعادة تقييم التثبيتات

الرباح أو الخسائر غير المدرجة في 

أالحسابات في حساب النتائج

أالحصص المدفوعة

أزيادة رأس المال

أصافي نتيجة السنة المالية

أأأأأأ

                                       
أ.27،26الجريدة الرسمية، مرجع سبق ذكره، ص ص )1(



 الفصل الثاني:                                                      الإطار النظري لتقييم الأداء المالي

 
71 

 

أأأأأأ N- 1ديسمبر  31الرصيد في 

أتغيير الطريقة المحاسبية 

أالخطاء الهامةتصحيح 

أإعادة تقييم التثبيتات 

الرباح أو الخسائر غير المدرجة في 

أالحسابات في حساب النتائج

أالحصص المدفوعة

أزيادة رأس المال

أصافي نتيجة السنة المالية

أأأأأأ

أأأأأأ Nديسمبر  31الرصيد في 

 38، ص2009-03-25الصادرة بتاريخ  (،19الجريدة الرسمية، )العدد  المصدر:

يشتمل ملحق لكشوفات المالية على معلومات تـخص النقاط الآتية متى كانت هذه : ملحق الكشوف المالية -5

 المعلومات تكتس ي طابعا هاما أو كانت مفيدة لفهم العمليات الواردة في الكشوف المالية:

 لمطابقة للمعايير موضحة القواعد والطرق المحاسبية المعتمدة لمسك المحـاسبة وإعداد الـكشوف المالية )ا

أوكل مخالفة لها مفسرة ومبررة(

 ،وجــدول سيولة الخزينة وجــدول تغير  مـكـملات الإعلام الـضرورية لحـسن فـهـم الميزانية وحساب النتائج

أالموال الخاصة،

 ،والـفروع أو الـشركة الم وكذلك المعلومات التي تخص الكيانات المشاركة، والمؤسسات المـشتركة 

المعاملات الـتي تـتم عـنـد الاقتضاء مع هـذه الكيانات أو مـسيريها: طبيعة الـعلاقـات، نمط المعاملة، حجم 

أومبلغ المعاملات، سياسة تحديد السعار التي تخص هـذه المعاملات،

 المعلومات ذات الطابع الـعام أو التي تعني بعض العمليات الخاصة الضرورية للحصول على صورة وفية.  

أنموذج الكشوف المالية(. (2وهناك قائمة بالمعلومات التي يجب ذكرها في الملحق مقترحة في الملحق 

 ،تـكون الملاحظات المـلـحقـة بالـكشـوف المالـية موضوع تقديم منظم. وكل فصل أو باب من أبواب الميزانية 

يل إلى الإعلام المـناسب له في وجدول تغير الموال الخاصة يحـ وجدول سيولة الخزينة، حساب النتائج،

أ .الملاحظات الملحقة

 ،ولم تؤثر في وضـع الصل أو الخصم بالنسبة إلى الفترة  إذا طرأت حوادث عقب تاريخ إقفال السنة المالية

فلا ضرورة لإجراء أي تصحيح )تـقويم( غـير أن هذه الحوادث تكون موضوع إعلام بها  السابقة للإقفال،

نت ذات أهمية بحيث يمكن أن يؤثر إغفالها في القرارات التي يتخذها مستعملو الكشوف في الملحق إذا كا

أما يأتي: حينئذ فإن الإعلام يبينوأ المالية،
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o ،طبيعة الحادث 

o تقدير التأثير المالي أو السباب التي تجعل التأثير المالي لا يمكن تقديره.  

o  يوفر المعلومات الخصوصية الضرورية تقدم الكيانات التي تستعين بالادخار العمومي الذي

 (1)لمستعملي الكشوف المالية من أجل:

 ؛فهم النجاعة الماضية -

أتقييم الخطار ومردودية الكيان، -

أ :استنادا إلى كشوفها المالية المدمجة، معلومات تخص تـقدم على الخصوص، وفي هذا الإطار، 

 ،مختلف أنماط المنتوجات والخدمات التابعة لنشاطها 

 .مختلف المناطق الجغرافية التي تعمل فيها 

 نـفس طريقـة  على الـكيانات الملزمة بنشر كشوف مالية وسيطة أن تحترم في إعـداد هـذه الـكـشـوف، يتعين

ونفس الطرق المحاسبية المقررة للكشوف  ونفس المضمون، التـقديم في شكل مختصر عند الاقتضاء،

أ .المالية لآخر السنة المالية

تشكل هذه النماذج للكشوف المالية نماذج قاعدية يــجب تــكـيــيـفــهــا مع كل كــيـان قــصـد تــوفــيـر مــعـلــومـات مالـيـة   

أو حـذف فــصـول غـيــر هـامـة وغير ملائمة في نظر  تسـتـجـيب لمقـتـضـيات الـتـنـظيم )إحـداث فـصول جـديــدة أو فـصــول فـرعـيــة،

ـــصـل، والـعــمــود "ملاحـظــة " الــوارد في كل جــدول مـالي يـــــســـــمـح بـــــأن يـــــذكــر، ملي الكشوف المالية(.مستع الإحـــــالـــــة  قـــــبـــــالـــــة كل فــ

أ.(2)ــد الاقتضاء في الملحقإلى الملاحـــظـــات الــــتـــفـــســـيــــريـــة الـــتي قـــد يــــرد ذكـــرهـــا عـــنـ

 الفرع الثاني: مستخدمو القوائم المالية

 لإعـداد وعـرض القـوائم الماليـة عـدد مـن الفئـات كمسـتخدمين لهـا، كمـا حـدد طبيعـة حـدد الإطـار المفاهيمي 

أ:)3( المعلومات التي تحتاجها كل فئة على النحو التالي

ويقصد بهم أولئك الذين استثمروا مـواردهم الاقتصـادية في المؤسسـة، لـذلك تهمهـم المعلومـات عـن  الملاك: -1

لملاك بيع أداءهـا. حيـث أن المالـك يطمـع دائمـا في زيـادة قيمـة اسـتثماراته وتحقيـق عائـد سـنوي مرتفـع. ونظـرا لنـه بإمكان ا

أهـم بحاجـة المعلومـات عـن الربحيـة المتوقعـة للمؤسسـة مستقبلا. اسـتثمارا تهم في المؤسسـة مسـتقبلا، ف

سـعى يتمثـل الإدارة وكيـل عـن المـلاك في اسـتخدام وإدارة مـواردهم المسـتثمرة في المؤسسـة. وعـادة  المـديرون: -2

أ .المديرون لتحقيق أعلى أداء اقتصادي ممكن، لن ذلك يعني استقرارهم الإداري والمادي

                                       
أ.27الجريدة الرسمية الجزائرية، مرجع سبق دكره، ص  )1(
أ.27الجريدة الرسمية الجزائرية، مرجع سبق دكره، ص  (2)
مذكرة مقدمة  (: أثر الإفصاح المحاسبي في القوائم المالية على اتخاد قرارات منح الائتمان في البنوك العاملة بالجزائر،2019دليلة دادة، ) )3(

أ.16،15، الجزائر، ص ص-ورقلةأ–لوم، جامعة قاصدي مرباح لنيل شهادة دكتوراه الع
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 مـن المعـروف أن العمـال يقـدمون خـدما تهم للمؤسسـة مقابـل عائـد، متمثـل في نقابـات واتحـادات العمـال: -3

الجور والرواتب والحوافز، إضافة للعائد المعنوي المتمثل في الرعاية الاجتماعية والنشـطة الثقافيـة. وفي ظـل اقتصاد 

ـالي عماليـة تـدافع عـن مصـالحهم، وغالبـا مـا يكـون لـدى هـذه المنظمـات مستشـار م السـوق توجـد للعمـال نقابـات واتحـادات

 يقـوم بقـراءة القـوائم الماليـة ويحللهـا للوقـوف علـى مـدى كفـاءة الداء الاقتصـادي للمؤسسة ومعدلات نموها، بالإضافة

ادات العمالية فيما يتعلق بعقود العمل والتفاوض على الجر الية لها. وذلك لغراض نصح إدارة النقابة بالاتحلمللمؤشرات ا

أوالمساومة على الحوافز.

، ولنهم يريـــدون استرداد يعتـــبر الـــدائنون مـــن أهـــم مصـــادر التمويـــل للمؤسســـة، فهـــم مثـــل المـــلاك الـــدائنون: -4

ون بمستوى أداءهـا خاصـة قـدرتها علـى سـداد الـديون وفوائـدها. كمـا ديونهم وعوائدها فإنهم دائما أصحاب مصلحة، مهتم

سسة ينظـر الـدائنون للمؤسسـة علـى أنهـا عميـل مـن عملائهـم، لـذلك يرغبـون دائمـا في استلام معلومات إيجابية عن قدرة المؤأ

أعلى الاستمرار.

ر يعد العملاء من أصحاب المصلحة في المؤسسة ويهمهم نجاحهـا واسـتمرارها علـى القـل لضـمان استمرا العمـلاء: -5

إمدادهم بالسلع والخدمات. كما يمكنهم عند الشراء على الحساب أن يحصـلوا علـى فـترات سمـاح أفضل ونسب خصـم 

نـت المؤسسـة ناجحـة كل ما أمكن العملاء الحصول على سلع أعلـى علـى مـا يسـددونه مـن ديـون للمؤسسـة. حيـث كـل مـا كا

أوخدمات ذات جودة أعلى على ما يسددونه من ديون للمؤسسة.

تعـد الجهـات الحكوميـة مثـل مصـلحة الضـرائب والجمـارك أصـحاب مصـلحة في  الجهات الرقابية والحكوميـة: -6

دة يضمن لهذه الجهات معرفـة مـدى قـدرة المؤسسـة علـى سـداد المؤسسة، ونجاح المؤسسة وتحقيقها لمعدلات أداء جي

أصحاب  مسـتحقاتها لمصـالحهم. كمـا أن جهـات الرقابـة الرسميـة والمتمثلـة في: هيئـة السـوق المـالي والبنـك المركزي، فهي كذلك

أمصلحة ويهمها استقرار وأداء المؤسسة.

الجمهور بطرق متعددة، فمثلا قد تقدم المؤسسات مساهمة فعالـة تؤثر المؤسسات الاقتصادية في  الجمهور: -7

ور في الاقتصاد الـوطني بطـرق مختلفـة مثـل: تـوفير فـرص عمـل، دعـم المـوردين المحليـين. كمـا قـد تسـاعد القـوائم لماليــة الجمهــ

أ.(1)والمســتجدات المتعلقــة بأنشطتها وفرص ازدهارهاعــن طريــق تزويــده بمعلومــات متعلقــة باتجاهــات أنشــطة المؤسســة 

بعد التعرف على القوائم المالية يمكن استنتاج أهمية المعلومات التي توفرها، فهي توصل رسالة مفهومة             

وواضحة لمستخدمي المعلومات الموجودة بالقوائم المالية عن نشاط المؤسسة والنتائج المتحصل عليها، كما أنها تعتبر من 

الي لي مؤسسة والحكم على سلامة وضعها المالي ومدى التقدم في تحقيق أهدافها أهم المؤشرات الرئيسية لتقييم الداء الم

أوكيفية استخدام مواردها ومدى قدرتها على الوفاء بالتزاماتها.

أ

                                       
أ .16دليلة دادة، مرجع سبق ذكره، ص  )1(



 الفصل الثاني:                                                      الإطار النظري لتقييم الأداء المالي

 
74 

 

 خلاصة:    

درة الاختيار بين كل المعايير والنماذج المتاحة، وذلك بحسب سهولة تطبيقها ومدى قتقييم الداء المالي السليم يستوجب  

القائمين على المؤسسات في استيعابها، هذا بالإضافة إلى مدى توسع نشاط المؤسسة في السوق، وتعدد المنتجات والسلع 

التي تتعامل فيها، ناهيك عن حجم المؤسسة ومدى قدرتها على تحمل تكاليف عملية التقييم، أيضا يتم الاختيار حسب 

من أهمية المعايير الحديثة في التقييم إلا أنها لا تستخدم بشكل واسع في  الهدف المرجو من عملية التقييم، وعلى الرغم

الواقع وذلك بالنظر إلى صعوبتها وعدم فهمها بشكل جيد من قبل المديرين والمسيرين، لذلك لا تزال العديد من المؤسسات 

لية تبني المؤسسات لهذه المعايير، تعتمد على المعايير التقليدية ويعود السبب في ذلك إلى تواجد عدة صعوبات تعيق عم

كغياب الوعي والإدراك بمختلف المعايير الحديثة، تردد المديرين في تبني هذه المعايير والمشاكل التقنية التي تصاحب تطبيقها 

من طرف المؤسسات وبشكل خاص على مستوى القسام، توجه أغلب المؤسسات لاعتماد المعايير الحديثة على مستوى 

العليا للمؤسسة بدل استعمالها عند المستويات التشغيلية التي يفضل ان يستخدم بها المعايير التقليدية، أما  الادارة

بالنسبة للمشاكل التقنية التي تواجه تطبيق هذه المعايير من طرف المؤسسات فتتمثل في الحاجة الى حساب تكلفة رأس 

أقسام.المال، حجم رأس المال المستخدم خاصة على مستوى ال

أ
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 :تمهيد

وظائفها المختلفة  تعتبر المؤسسة الاقتصادية المحور الأساس ي الذي يدور حوله أي اقتصاد، حيث تعمل من خلال

اقتصادية واجتماعية متعددة تختلف باختلاف أصحاب وطبيعة وميدان نشاط المؤسسات. ولقد  إلى بلوغ وتحقيق أهداف

ستويات الأداء التي تحققها من أجل تحقيق أهدافها المسطرة، وفي أصبح من الضروري على هذه الأخيرة أن تهتم أكثر بم

سبيل ذلك كان لزاما عليها القيام بعملية تقييم الأداء المالي باستخدام أدوات التشخيص المالي التي تمكنها من تحديد 

 <اد القرارات ذات الطبيعة الماليةالانحرافات وتقديم الاقتراحات المناسبة ودعم عملية اتخ

خلال هذا الفصل التطبيقي والذي هو عبارة عن دراسة حالة لأحد أهم المؤسسات الوطنية في الجزائر وهي ومن 

والخدمات التي تقدمها والتي لا هذه المؤسسة سيتم التطرق إلى ماهية  الغاز"سون"مؤسسة انتاج وتوزيع ونقل الطاقة 

يمكن الاستغناء عنها، وسيسلط الضوء على قوائمها المالية لمعرفة نقاط قوتها وضعفها ومدى كفاءة أدائها المالي وبالتالي 

 2020,2019ل تلك القوائم لسنتي التعرف على الوضعية المالية للمؤسسة وتقييم أدائها المالي، وذلك من خلال تحلي

 باستخدام المؤشرات المطلقة والنسبية 
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 المبحث الأول: أدبيات وإجراءات الدراسة:

سيتم من خلال هذا المبحث التطرق إلى الأدبيات والدراسات التي تناولت مؤشرات تقييم الأداء المالي والمتمثلة في 

بالإضافة إلى تحديد أدوات والإطار الزمني والمكاني لدراسة دور التشخيص  ،المديونيةو  كل من السيولة، النشاط، الربحية،

 المالي في تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز".

 المطلب الأول: مؤشرات تقييم الأداء المالي للمؤسسة محل الدراسة وكيفية حسابها:

لي بالاعتماد على مجموعة من المؤشرات المالية التي يتم تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة وتقييم أدائها الما

لمالي للمؤسسة خلال فترة زمنية تسمح بالتعرف على مختلف المحاور الأساسية للأداء، ويتم ذلك من خلال قياس الأداء ا

 .(1)ستخدام المؤشرات المالية المناسبةبا

  مؤشر السيولة:-1

للمنشأة في الأمد القصير، أي مدى قدرة المنشأة على الوفاء تهتم نسب السيولة هذه بتقييم القدرة المالية 

ستحقاقها. فإذا ما كانت نسب السيولة منخفضة، كان ذلك مؤشرا على ضعف قدرة المنشأة ابالتزاماتها قصيرة الأجل عند 

لمنشأة على استغلال في مواجهة التزاماتها قصيرة الأجل. وإذا ما كانت هذه النسب مرتفعة، كان ذلك مؤشرا على عدم قدرة ا

نسبة المختصرة و ، نسبة السيولة العامةنسبة السيولة وتتمثل نسب السيولة في :  (2)أموالها بشكل مربح في نشاطاتها.

 .السيولة النقدية

 ومن بين الدراسات التي تطرقت لقياس مؤشر السيولة نجد:

  دور أساليب التحليل المالي في إدارة ان ، وهي عبارة عن مقال بعنو ير بوسهوة ومحمد ملوحالباحثان نذدراسة"

 ."-دراسة حالة شركة جينيرال أمبلاج–مخاطر التمويل والسيولة للشركات الاقتصادية 

هدف الباحثان من خلال هذه الدراسة إلى معرفة دور أساليب التحليل المالي في إدارة مخاطر التمويل والسيولة 

نسب الهيكلة المالية، نسب السيولة ونسب نسب المالية المتمثلة في ، حيث قاما باستخدام مؤشرات الفي الشركات

، والمعتمدة في التحليل المالي لقياس وتحديد مخاطر التمويل والسيولة لشركة جينيرال أمبلاج ، وبناء على النتائج المديونية

تأثير هذه  خاطر، أما فيما يخص المتوصل إليها من خلال عملية تحديد المخاطر أتضح أن الشركة تواجه هذا النوع من الم

 .(3)المخاطر فقد كان تأثيرها ضعيف حسب نتائج قياس مخاطر التمويل والسيولة بالاعتماد على أساليب التحليل المالي

                                       
(: مؤشرات ونسب تقييم الأداء المالي، مجلة التحليل والاستشراف الاقتصادي، )العدد الأول(، المجلد 2021مصطفى عوادي، منير عوادي، ))1( 

 .356،355الثاني، ص  ص
 .183(، دار اليازوري العلمية، عمان، الأردن، ص 01(: وظائف منظمات الأعمال، )الطبعة 2022يد فهمي زيارة، )فر ( 2)

)3(نذير بوسهوة، محمد ملوح، )2021(: دور أساليب التحليل المالي في إدارة مخاطر التمويل والسيولة للشركات الاقتصادية –دراسة حالة 

.101، ص 07 (، مجلد01د ة الأعمال والدراسات الاقتصادية، )العد، مجلة إدار -شركة جينيرال أمبلاج   
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  أثر النسب المشتقة من التدفقات النقدية دراسة الباحث لزهاري زواويد، وهي عبارة عن مقال تحت عنوان"

دراسة لبعض المؤسسات الجزائرية خلال الفترة –ؤسسات الصناعية التشغيلية على سيولة الم

(2011/2015.") 

هدف الباحث من خلال هذه الدراسة إلى معرفة أثر النسب المشتقة من التدفقات النقدية التشغيلية على مستوى 

الذاتي المتعدد  ار ( من خلال استخدام نموذج الانحد2011/2015سيولة المؤسسات الصناعية بالجزائر خلال الفترة )

لتفسير وإيجاد الأثر بين نسب التدفقات النقدية التشغيلية  Eviews 09وبالاستعانة ببرنامج  (Panal)للبيانات الطولية 

دلالة إحصائية لنسب صافي التدفقات النقدية  ى عدم وجود علاقة وأثر ذو ومؤشرات السيولة، وقد توصلت الدراسة إل

حقوق الملكية على مؤشرات السيولة، ووجود علاقة ي الخصوم، فوائد الديون، صافي الربح و التشغيلية إلى كل من إجمال

وأثر ذو دلالة إحصائية لنسب صافي التدفقات النقدية التشغيلية إلى كل من الخصوم المتداولة وصافي المبيعات على 

 .(1)مؤشرات السيولة

 مقارنة نتائج التحليل المالي بين تطبيق الأساليب  "، وهي عبارة عن مقال بعنوان ريمة يونس ةدراسة الباحث

 ".SAA التقليدية والأساليب الحديثة دراسة حالة: الشركة الوطنية للتأمين

التعرف على الأساليب الحديثة للتحليل المالي، والتي تعد من الطرق التي تسمح  لىإ تهدف هذه الدراسة 

هها مستقبلا بش يء من الدقة، من خلال محاولة تطبيق هذه الأساليب بمعرفة الوضعية المالية للمؤسسة والتنبؤ باتجا

نية، على الدراسة الميدا وقد تم الاعتماد في هذه الدراسة .ومقارنة نتائجها بالنتائج التي توصلت إليها الأساليب التقليدية

حصائية والمتمثلة في باستخدام مجموعة من الأساليب الإ " SAA" بحيث تمت الدراسة في الشركة الوطنية للتأمين

طريقة الحساب باستعمال سنة الأساس، وطريقة الارتباط والانحدار، باعتبارهما من أكثر طرق استعمالا. رغم تطبيق 

وقياس مدى قدرة من أجل تقييم الأداء المالي بشكل عام  ؤسسة محل الدراسة للأساليب التقليدية للتحليل الماليالم

، وبعد تطبيق للأساليب اتها قصيرة الأجل اعتمادا على مؤشرات السيولة بشكل خاصالمؤسسة على الوفاء بالتزام

إلى أن كلا هما يؤديان إلى نفس النتائج التي تفسر الحالة المالية للمؤسسة من أجل تقييم الماض ي،  توصلال تم الحديثة

 .ورسم الخطط والبرامج المالية للمؤسسة في المستقبل

الأكثر استخداما وشيوعا لحساب السيولة، والمتمثلة نجد أنها تشترك في ثلاثة نسب ة الدراسات السابقخلال  من

 في: 

o  الديون قصيرة الأجلالسيولة العامة = الأصول المتداولة / نسبة. 

o  الديون قصيرة الأجلالمخزون/  -نسبة السيولة المختصرة = الأصول المتداولة. 

                                       
دراسة –أثر النسب المشتقة من التدفقات النقدية التشغيلية على سيولة المؤسسات الصناعية (: 2019لزهاري زواويد، )(1)

 .37(، ص 01 (، الجزائرية للتنمية الاقتصادية، )العدد2015 /2011)لبعض المؤسسات الجزائرية خلال الفترة 
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o  = (1)لديون قصيرة الأجلا /القيم الجاهزة نسبة السيولة النقدية. 

 مؤشر المديونية 2-

ومن  (2)تقييس هذه النسب المدى الذي وصلت اليه الإدارة في الاعتماد على أموال الغير في تمويل احتياجاتها .

نسبة الديون إلى إجمالي الأصول، نسبة الديون قصيرة الأجل إلى حقوق الملكية، نسبة إجمالي : هذه النسبأهم 

 ق الملكية.الديون إلى حقو 

 ومن بين الدراسات التي تطرقت لقياس مؤشر المديونية نجد:

 " النسب المالية دراسة الباحثان صخر مرعي حسن بني خالد وأيوب وائل موس ى، وهي عبارة عن مقال تحت عنوان

اسة در –المدرجة في بورصة عمان وعلاقتها بالعائد على السهم للشركات الصناعية المساهمة العامة الأردنية 

 (".2005/2015تحليلية للفترة )

 الصناعيةقتها بالعائد على السهم للشركات وعلاالمالية النسب بين لى التعرف على العلاقة إهدفت هذه الدراسة 

 التحليلي للبيانات الفعليةهداف الدراسة قام الباحثان باستخدام المنهج الوصفي ولتحقيق أ. الأردنيةالمساهمة العامة 

شارت نتائج الدراسة أ  (.2005/2015) ة، وذلك ضمن الفترةشرك( 33)الدراسة والبالغ عددها عينة شمولة في للشركات الم

، العائد على المبيعاتوالمتمثلة بـ )هامش مجمل الربح، العائد على الربحية لنسب إحصائية ذو دلالة  إيجابيثر أالى وجود 

لى إن الدراسة توصلت ألى إبالإضافة تأثير. له أي  يكنلم  لملكيةقوق االأصول( على العائد على السهم، وان العائد على ح

( على العائد على السهم. كما النقديةوالمتمثلة بـ )نسبة التداول، نسبة السيولة لنسب إحصائية وجود علاقة ذو دلالة 

لى العائد على السهم، اما لنسب النشاط )معدل دوران المخزون، معدل دوران الاصول( عإحصائية علاقة ذو دلالة توجد 

، نسبة حقوق المديونيةوالمتمثلة بـ )نسبة  ةعلاقة لنسب الرافعة الماليتوجد نه لا المالية فتبين أبنسب الرافعة فيما يتعلق 

في  الماليةعتماد النسب اهتمام بلى الا إتوص ي الدراسة  .( على العائد على السهمالملكيةحقوق  الدين إلى، نسبة الملكية

 .(3)الأردنيةركات المساهمة العامة الش

  تقييم كفاءة وفعالية الأداء المالي دراسة الباحثة أمينة بن جدو ومسعود ميهوب، وهي عبارة مقال تحت عنوان"

 (".2010/2019الأمريكية للفترة )دراسة مجموعة من البنوك –للبنوك التجارية باستخدام النسب المالية 

اء المالي للبنوك التجارية، والعمل على معرفة كيفية مساهمة النسب المالية في هدفت الدراسة إلى تقييم الأد

والمتمثلة في  مجموعة من البنوك الأمريكية والقيام بحساب وتحليل نسبها الماليةاختيار وفعالية أدائها، فتم تحديد كفاءة 

                                       
ين الوطنية للتأممقارنة نتائج التحليل المالي بين تطبيق الأساليب التقليدية والأساليب الحديثة دراسة حالة: الشركة (: 2016ريمة يونس، ) (1)

SAA 51، ص 20(، المجلد 02، مجلة معهد العلوم الاقتصادية )مجلة علوم الاقتصاد والتسيير والتجارة(، )العدد. 
(، دار الحامد للنشر والتوزيع، عمان، 02(: الريادة وإدارة الأعمال الصغيرة، )الطبعة2010الستار محمد العلي، جمعة صالح النجار، ) عبد ( 2) 

 .250الأردن، ص 

)3(صخر مرعي حسن بني خالد، أيوب وائل موس ى، )2019(: النسب المالية وعلاقتها بالعائد على السهم للشركات الصناعية المساهمة العامة 

(، المجلد 02، مجلة إدارة الأعمال  والدراسات الاقتصادية، )العدد (2005/2015دراسة تحليلية للفترة )–الأردنية المدرجة في بورصة عمان 

.253، ص 05   
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وتم التوصل إلى أن البنوك . 2019-2010 للفترةية بالاعتماد على قوائمها المالنسب الربحية، النشاط، المديونية، والسيولة 

في ظل توظيفها لمواردها الداخلية والخارجية بكفاءة عالية، خلال الربحية المحققة ومحل الدراسة تتمتع بالفعالية من 

 .(1)بالإضافة إلى إتباعها نظام المديونية

 اقع التشخيص المالي في إطار و "بعنوان قال دراسة الباحثان مواعي بحرية وعبد القادر برينيس، وهي عبارة عن م

 "-ستغانمم –دراسة حالة وحدة أغدية الأنعام -تقييم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة 

إلى الصعوبات التي تواجه عملية التشخيص المالي في المؤسسات الصغيرة والمتوسطة  هدفت هذه الدراسة للتعرض

ة لمالي لهذا النوع من المؤسسات بالنظر إلى الخصائص المالية التي تميزها بالمقارنالتأثير على نتائج التقييم ا شأنهاوالتي من 

وبغرض الوقوف على واقع الحال بالنسبة إلى هذه الإشكالية فقد تم القيام بدراسة حالة  كبيرة الحجم،مع المؤسسات 

مر الذي يمكن الأ  ،في ماليات هذه الوحدة النتائج إلى وجود ثغرات كثيرة . وقد توصلتدة أغدية الانعام بولاية مستغانموح

ذلك بأن  المتمثلة في قيمة هذه الوحدة لا يمكن اعتبارها إلى حد ما حقيقيةيجة المتوصل إليها و معه القول بأن النت

التشخيص المالي لهذه الوحدة بالاعتماد على نسب المديونية، الهيكلة المالية، والسيولة، قد كشف عن نقاط  قوة وضعف 

 .2بالمؤسسةيدة خاصة عد

 وتشترك الدراسات السابقة في النسبتين التاليتين لحساب المديونية:

o .نسب الديون إلى إجمالي الأصول = إجمالي الديون / إجمالي الموجودات 

o .نسبة إجمالي الديون إلى حقوق الملكية = إجمالي الديون / حقوق الملكية 

 مؤشر النشاط: -3

شاط مدى قدرة الشركة على تحقيق إيرادات من نشاطها أو من أصولها حيث تبين تلك النسب تقيس نسب الن

ما إذا كان الاستثمار في الأصول أقل أو أكثر من اللازم. فإذا أكثر من اللازم فإن هذا يعني أن هناك جزء من الأصول أو من 

ذلك عدم توافر مخزون من البضاعة يترتب عليه موارد الشركة غير مستعمل أو مستغل ولا يحقق أي عائد وكمثال على 

فقد مبيعات كان يمكن تحقيقها لو توافرت البضاعة. ومن ناحية أخرى فإنه إذا كان هناك استثمار زائد في الأصول فإن 

 .(3)ذلك قد يكون عائق أما الإدارة لتحقيق هدف تعظيم ربح الملاك

                                       
)1(أمينة بن جدو، مسعود ميهوب، )2021(: تقييم كفاءة وفعالية الأداء المالي للبنوك التجارية باستخدام النسب المالية –دراسة مجموعة من 

.574، ص 08(، المجلد 02، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية، )العدد (2010/2019) البنوك الأمريكية للفترة   
دراسة حالة وحدة أغدية -اقع التشخيص المالي في إطار تقييم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة و  (: 2016مواعي بحرية، عبد القادر برينيس، )(2)

 .22، ص 5(، المجلد 1، مجلة التنظيم والعمل، )العدد -مستغانم –الأنعام 
(: التحليل المالي للتقارير والقوائم المالية وفقا لمعايير المحاسبة الدولية، )دون ذكر الطبعة(، دار التعليم 2018شحاتة السيد شحاتة، )(3)

  .131الجامعي، الإسكندرية، مصر، ص 
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عدل دوران الأصول غير الجارية، معدل دوران معدل دوران إجمالي الأصول، موتتضمن نسب النشاط: 

المخزون، معدل دوران الحسابات المدينة " عدد التحصيلات من الزبائن"، معدل دوران الحسابات الدائنة "عدد 

 دوران الموردين". 

 ومن بين الدراسات التي تطرقت لقياس نشاط مؤسسة "سونلغاز" نجد: 

  نموذج مقترح البار وأمين بوساق وهي عبارة عن مقال تحت عنوان الدراسة التي أجراها الباحثان موس ى بن "

 ."-عينة من المؤسسات الناشطة بالمنطقة الصناعية بالمسيلة–لتقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية 

قة وقد هدف الباحثان من خلال هذه الدراسة إلى تقييم مستوى الأداء المالي لعينة من المؤسسات الناشطة بالمنط

الصناعية بالمسيلة من خلال نموذج مقترح يتضمن مجموعة من المؤشرات غير العددية والمستوحاة من مؤشرات التوازن 

 . المتمثلة في نبس النشاط، السيولة، الرفع المالي ونسب الربحية المالي ومؤشرات النسب المالية

لح المالية بالمؤسسات محل الدراسة والبالغ ولتحقيق ذلك فقد تم تصميم استمارة محكمة وموجهة لمسؤولي المصا

مؤسسة، وقد اسفرت نتائج فرضية الدراسة أن المؤسسات الناشطة بالمنطقة الصناعية محل الدراسة تحقق  32عددها 

 .(1)0.05مستوى مالي مقبول عند مستوى 

  ،مؤسسة الاقتصادية " تقييم الأداء المالي للوهي عبارة عن مقال بعنوان دراسة الباحثة صافية بومصباح

  .باستخدام النسب المالية دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر للهاتف النقال موبيليس "

هدفت الدراسة للتعرف على أهمية النسب المالية المعتمدة في التحليل المالي في تقييم الأداء المالي لمؤسسة موبيليس 

الي، من تم التعرف على وضعها المالي ومدى اتخادها القرارات ( والكشف عن مستوى أدائها الم2018_2014خلال فترة )

( واستخراج المؤشرات المالية 2018_2014المناسبة، وللوصول إلى هذا الهدف تم تحليل القوائم المالية خلال الفترة )

وهذا من خلال  المستخدمة في تقييم مستوى الأداء. وتوصلت الدراسة على أن الأداء المالي لمؤسسة موبيليس في تراجع

 .(2)التدهور المسجل في معظم النسب خلال فترة الدراسة

"مساهمة القرارات المالية في تحسين دراسة الباحثان ناصر بن سنة ويوسف قاش ي، وهي عبارة عن مقال تحت عنوان 

 (".2014/2017دراسة حالة مؤسسة أن س ي أ رويبة للفترة )–الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية 

المالي للمؤسسة  الباحثان من خلال هذه الدراسة إلى توضيح مساهمة القرارات المالية في تحسين الأداءهدف 

براز علاقتهما المترابطة من أجل تحقيق أهداف المؤسسة التي تتمحور في تعظيم ثروة الملاك والقيمة الاقتصادية، مع إ

نسب المتمثلة في :  مؤشرات التوازن المالي والنسب الماليةالسوقية للمؤسسة بغرض تحقيق الاستمرارية، بالاعتماد على 

لتفسير علاقة التأثير بينهما، لذلك تم دراسة حالة مؤسسة أ ن س ي أ رويبة للفترة  السيولة، النشاط، المديونية والربحية

                                       
عينة من المؤسسات الناشطة بالمنطقة –(: نموذج مقترح لتقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية 2019ن بوساق، )أمي موس ى بن البار، (1)

 .60، ص 04(، المجلد 01، مجلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبية، )العدد -الصناعية بالمسيلة
دية باستخدام النسب المالية دراسة حالة مؤسسة اتصالات الجزائر للهاتف تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصا (: 2021صافية مصباح، )(2)

 .219، ص 08(، المجلد 02، مجلة أبحاث ودراسات التنمية، )العدد النقال موبيليس
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لكن المؤسسة محل (، وقد توصلت الدراسة أن القرارات المالية تساهم في تحسين الأداء المالي للمؤسسة، 2014/2017)

 .(1)اهتمامها بمجال مالية المؤسسة والتسيير المالي مالدراسة تهمل ذلك الجانب لعد

 وتشترك الدراسات السابقة في النسب الاتية لحساب نسب النشاط:

o  رقم الأعمال "المبيعات" / إجمالي الأصول = معدل دوران إجمالي الأصول 

o عمال "المبيعات" / الأصول غير الجاريةرقم الأ =  معدل دوران الأصول غير الجارية 

o "رقم الأعمال / )العملاء + =  معدل دوران الحسابات المدينة "عدد التحصيلات من الزبائن

 أوراق القبض(

o  365÷معدل دوران الحسابات المدينة= متوسط فترة التحصيل 

o "ين + أوراق الدفع(المشتريات / )المورد=  معدل دوران الحسابات الدائنة "عدد دورات الموردين 

o  365÷معدل دوران الحسابات الدائنة= فترة الدفع 

 مؤشر الربحية: -4

تعكس نسب الربحية الأداء الكلي للشركة. فبينما تقيس النسب المبحوثة فيما تقدم جوانب معينة من أداء 

المقياس لكفاءة سياسات إدارة الشركة  الشركة، تفحص نسب الربحية مقدرة الشركة على توليد الأرباح. والأرباح هي

الاستثمارية، التشغيلية، والتمويلية والقرارات المتخذة لهذه السياسات. لذلك فإن نسب الربحية ذات أهمية لكل من له 

 .(2)للشركة أو تقييم فعالية إدارة الشركة وكفاءتها Earning Power اهتمام بمعرفة القوة الإيرادية  

نسبة صافي الربح، نسبة استخداما من قبل الدارسين والباحثين لقياس ربحية المؤسسة هي: إن النسب الأكثر 

 .(ROE)، معدل العائد على مجموع الأصول (ROA)إجمالي ربح المبيعات، معدل العائد على حقوق الملكية

 ومن بين الدراسات التي تطرقت لقياس ربحية مؤسسة "سونلغاز" نجد:

 غانية نذير والتي و  أحمد نصير  ،من الباحثين محمد البشير بن عمر الدراسة التي أجراها كل

تحليل مؤشرات الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية حالة المجتمع الصناعي صيدال في الفترة "تحمل عنوان 

2010-2013." 

حيث قام الباحثان  لى تحليل مؤشرات الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية،إ هدف الباحثون من خلال هذا المقال

ضعية المالية والتي تعطي فكرة وتصور للمحلل المالي على تحديد الو  شيوعاوالأكثر بالتركيز على بعض المؤشرات الأساسية 

 كمؤشر الربحية، السيولة والمديونية لى كون المؤشرات مالية تقدم في صيغ مطلقة أو في صيغ نسبيةإللمؤسسة، بالإضافة 

 .لى طبيعة المعلومات المعتمد عليها في تحليل وتقييم الأداء الماليإيعود  مؤشرات مالية وهذا ما ، وهي في مجملها...

                                       
سسة أن دراسة حالة مؤ –مساهمة القرارات المالية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية (: 2021ناصر بن سنة، يوسف قاش ي، )(1)

 .1، ص 15(، المجلد 02، مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، )العدد (2014/2017س ي أ رويبة للفترة )
  .143(: الإدارة التمويلية في الشركات، )الطبعة السابعة(، مكتبة العبيكان، الرياض، السعودية، ص 2015محمد أيمن عزت الميداني، )(2)
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لى أن هذه المؤشرات تتسم بالموضوعية، والنتيجة التي يقدمها المؤشر هي نفسها مهما كان إوتوصلت الدراسة 

 (1)الشخص المكلف بالتحليل والتقييم.

 (2)يلي: سة ماومن بين ما نستخلصه من هذه الدرا

ختلاف كبير في مستويات تطبيق مؤشرات الأداء المالي بين سنوات الدراسة في شكل مقارنة، يعمل المجمع اهناك 

على الرفع من أدائه ويزيد في تحسينه، من خلال تطبيق هذه المؤشرات وتحليلها وتقييمها للأداء المالي تحسن من الوضعية 

 لمالية ويعمل على تفعيلها وتطبيقها، ومتابعة الأهداف المسطرة من قبله.المالية، بحيث ترشد من قراراته ا

  س المال أدراسة أثر الاستثمار في ر  "الدراسة التي أجرتها الباحثة مليكة مدفوني، وهي عبارة عن مقال بعنوان

باستخدام منهجية معامل القيمة المضافة  SOMIPHOSالبشري على ربحية مؤسسة مناجم الفوسفاط 

 (VAICMT)".فكريةال

س المـال البشـري علـى ربحيـة مؤسسـة منـاجم أر الاسـتثمار في ر ثألتقص ي  دفت الباحثة من خلال هذه الدراسةه

س المال أقد تم التعبير عن الاستثمار في ر و  ،2015لى غاية إ 2005لال الفترة الممتدة من سنة خ-- SOMIPHOSالفوسـفاط 

و باعتماد منهجية معامـل القيمـة ، (ROA)  صول وقيست الربحية بالعائد على الأ  ، (HCE)ي البشر س المال أبكفاءة ر البشري 

 eviews برنامج  باستخدامنحدار المتعدد تم تقدير نتائجه تم بناء نموذج وفق معادلة الا  (VAIC)  المضافة الفكرية

V(7) س أمعنوية بين الاستثمار في ر  ايجابيةثير أقة تن هناك علاأى العادية ، و خلصت الدراسة إلى بطريقة المربعات الصغر

 .ROA( (3)(بالمال البشري وربحيـة المؤسسة مقاسة 

  تقييم الأداء المالي للبنوك الإسلامية  "دراسة الباحثان الطيب بولحية وعمر بوجميعة، وهي عن مقال بعنوان

 ."2013- 2009دراسة تطبيقية على مجموعة من البنوك الإسلامية للفترة )

لعينة مكونة  مؤشرات ونسب ماليةسلامية باستخدام عدة هدف هذه الدراسة إلى تقييم الأداء المالي للمصارف الإ ت

. وأظهرت نتائج الدراسة أن البنوك الإسلامية حققت أداء مقبولا 2013إلى  2009دولة من  06بنوك إسلامية من  10من 

 .(4)الكفاءة في إدارة التكاليف واستخدام الموارد المالية في معظم أنشطتها، خاصة في مؤشرات الربحية، وكذلك

 تشترك الدراسات السابقة في النسبتين التاليتين لحساب الربحية: 

o  معدل العائد على مجموع الأصول (ROE)  = 100×  ()صافي ربح التشغيل / مجموع الأصول 

                                       
(: تحليل مؤشرات الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية ، مجلة دراسات متقدمة في المالية 2017محمد البشير بن عمر واخرون، ) (1)

 .166، ص (01عدد والمحاسبة، )ال
 .200،189محمد البشير بن عمر واخرون، مرجع نفسه، ص ص( 2)
باستخدام منهجية SOMIPHOS لفوسفاط دراسة أثر الاستثمار في راس المال البشري على ربحية مؤسسة مناجم ا(: 2017مليكة مدفوني، )(3)

  .2(، ص 27، مجلة دراسات وابحاث، )العدد (VAICMT) معامل القيمة المضافة الفكرية

)4(الطيب بولحية، عمر بوجميعة، )2016(: تقييم الأداء المالي للبنوك الإسلامية دراسة تطبيقية على مجموعة من البنوك الإسلامية، مجلة 

. 1(، ص 14يا، )العدد اقتصاديات شمال افريق   
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o معدل العائد على حقوق الملكية (ROA)  =100× لملكية( )صافي ربح النشاط / حقوق ا 

 نسب الهيكلة المالية 5-

هي النسب التي تساعد على دراسة الهيكل المالي للمؤسسة والعناصر الموضوعية لكل جانب من جوانب قائمة 

ل المركز المالي مثل: نسبة الأصول الثابتة إلى مجموع الأصول، وهذه النسب تظهر التوزيع النسبي لكل من عناصر جانب الأصو 

نسبة التمويل الدائم، ، وتشمل: وجانب الخصوم وتعتبر هذه النسب الأكثر دلالة لأغراض دراسة الهيكل الشمولي للمؤسسة

 نسب التمويل الخاص.

 ومن بين الدراسات التي تطرقت لنسب الهيكلة المالية نجد: 

 بارة دراسة الباحثون مراد مسعود سعداوي، فتيحة مختاري، ومحمد لخضر بوساحة، وهي ع

مدى مساهمة التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية للمؤسسات الاقتصادية دراسة  عن مقال بعنوان"

 ."2018- 2017حالة مؤسسة سونلغاز الأغواط 

ـــخيص الوضــــعية المهدف الباحثون من خلال هذه الدراسة إلى  اليــــة معرفــــة مــــدى مســــاهمة التحليــــل المــــالي في تشــ

 تعبر عن مدى قدرة المؤسسة على الوفاء بالتزاماتها دف الحصـــول علـــى معلومـــاتبهـــ باســـــتخدام مؤشـــرات التـــوازن المـــالي

ـــة  وتوصــــلت الدراســــة إلى الي.اتخـــاذ القـــرارات وفي تقيـــيم الأداء المـــ، كما تساعد هذه المعلومات في طويلة الأجل أن مؤسسـ

المـــالي علـــى مـــدى ســـنوات الدراســـة وهـــذا مؤشـــر غـــير جيـــد يـــدل علـــى أن المؤسســـة نها ســــونلغاز لم تســـتطيع الحفـــاظ علـــى تواز 

 .(1)نلا تتـــوفر على هامش أما

 أدوات تشخيص  "ن دراسة الباحث عبد الرؤوف عز الدين، وهي عبارة عن مقال تحت عنوا

ان القوائم المالية للمؤسسات الاقتصادية ودورها في توفير معلومات للتنبؤ بالتعثر المالي مع تطبيق لنموذج كون

 ".2018-2020وهولدر في مؤسسة بريماتاك المسيلة 

ونان ك نموذج تطبيقالتشخيص المالي إضافة لالتعرف على أهم أدوات إلى هدف الباحث من خلال هذه الدراسة 

الدراسة حل المؤسسة م نلى أإت الدراسة لالمالي. توص والفشلفي التعثر  هاوقوعحتمال للتنبؤ با كمؤسسة بريمتاوهولدر في 

. الأجلوالقصيرة  الطويلةالمالية بالتزاماتها  الوفاء لىع وهذا من خلال قدرتها، مستقبلاالمالي  لغير معرضة لخطر الفش

 السوق ـ ركود ممالية معتبرة رغ للمؤسسة ملاءةما وفر  وهو الخارجي،  التمويللى تلجأ إلخاصة ا على أموالها عتمادهاإبسبب 

 نأحس نولدر يعتبر مهو  ننموذج كونا نبأ المتوصل إليهاقطاع البناء في الجزائر. كما تؤكد  وتعطلالراجع لجائحة كورونا 

                                       
مدى مساهمة التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية للمؤسسات الاقتصادية دراسة حالة  (: 2020مراد مسعود سعداوي وأخرون، )(1)

 .45 – 38، ص 11(، المجلد 04، مجلة المعيار، )العدد  2018- 2017مؤسسة سونلغاز الأغواط 
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كنسب السيولة،  متعددة ى نسب ماليةلع لاعتمادها وهذالي الما فشلفي التنبؤ بال عليها الاعتماد يمكنالنماذج التي  أدقو 

 .(1)المؤسسة هالقطاع الذي تنشط في تختلف باختلاف والتي النشاط، الهيكل المالي، الربحية، المردودية، والمديونية

  سسة بالمؤ الهيكل الماليدور "دراسة الباحثان محمد لمين علون، لطفي شعباني، وهي عبارة عن مقال تحت عنوان

 ".-جيجل–الاقتصادية دراسة حالة: مؤسسة دباغة الجلود 

ة إسقاط محاول، و في المؤسسة الاقتصادية المالية القرارات تخاذ افي  الهيكل الماليإبراز دور  لىالدراسة إ دفته

 ( باستخدام2018-2014) المالية للفترةقوائمها  وتحليلدراسة  خلال، من -جيجل-دباغة الجلودعلى مؤسسة الموضوع هذا 

ر التمويلية المصادتركيبة تأثير  لمعرفة ،الماليوأثر الرفع  لمالية، النسب المالي: مؤشرات التوازن الماليبعض أدوات التحليل ا

بتحقيق  لها سمحالذي  لماليعلى تنويع هيكلها احاولت الاعتماد  بأن المؤسسة، وخلصت الدراسة المالية اتخاد قراراتها على 

 .(2)الانحرافاتمن وجود بعض  المالية بالرغمضعيتها و  فيتوازن 

 :نوتشترك الدراسات السابقة في حساب نسب الهيكلة المالية على نسبتين أساسيتي

o الأموال الدائمة / الأصول الثابتة=  نسبة التمويل الدائم 

o الأموال الخاصة / الأصول الثابتة=  نسبة التمويل الخاص 

 ة والمدة الزمنية لهاالمطلب الثاني: عينة الدراس

لأية دراسة ميدانية مجالها الزمني والمكاني، وحسب موضوعنا المراد البحث فيه والذي يعنى بمتغيرين أساسيين  

 هما التشخيص المالي وتقييم الأداء المالي فقد ارتأينا تحديد هذين المجالين كلاتي:

 الفرع الأول: عينة الدراسة

التابعة لولاية قالمة، مع التركيز على قوائمها المالية المقدمة (SONALGAZ)تصرت الدراسة على مؤسسة سونلغاز اق

 لتقييم أدائها المالي وذلك من خلال استخدام التشخيص المالي لهذه القوائم.

 الفرع الثاني: المدة الزمنية للدراسة

 .2020و 2019القوائم المالية المتعلقة بسنتي  تم التركيز من خلال هذه الدراسة على

 المطلب الثالث: أدوات الدراسة

                                       
أدوات تشخيص القوائم المالية للمؤسسات الاقتصادية ودورها في توفير معلومات للتنبؤ بالتعثر المالي مع : (2022عبد الرؤوف عز الدين، )(1)

، ص 07(، المجلد 01، مجلة اقتصاديات الأعمال والتجارة، )العدد 2018-2020تطبيق لنموذج كونان وهولدر في مؤسسة بريماتاك المسيلة 

444. 

، مجلة -جيجل–دور الهيكل المالي بالمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة: مؤسسة دباغة الجلود  (: 2020) محمد لمين علون، لطفي شعباني،(2)

 .760، ص 13(، المجلد 01العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، )العدد 
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ستخدام أدوات البحث العلمي، والتي تعتبر الوسيلة لجمع البيانات إن من أهم أساسيات البحث العلمي ا

 والمعلومات، وهي ذات أنواع متعددة: 

 الفرع الأول: الملاحظة

لاحظة من أبرز الوسائل المستخدمة في عملية جمع البيانات والمعلومات من قبل الباحثين في مجالي العلوم تعد الم

 الاجتماعية والطبيعية، فالملاحظة من حيث كونها أداة من أدوات جمع البيانات لا تقل أهميتها عن الأدوات الأخرى كالمقابلة،

قتصادية أن يلاحظ الظروف الاجتماعية والا ية الأدوات لأنها تسمح للباحثأو دراسة الحالة مثلا، فهي أداة مميزة عن بق

طلاع على نمط المعيشة المبحوثين، إضافة إلى الا وتفاعل  لمنطقة البحث، وتمكن الباحث من ملاحظة سلوك وعلاقات

ين الأطراف أو أي من وأساليب الحياة والمشكلات اليومية والحياتية التي يتعرضون لها دون أن يكون هناك أي تدخل ب

 الجهات.

ومثال ذلك: مراقبة إنتاجية العمال، كذلك تفيد الملاحظة في الحالات التي يرفض فيها مجتمع أو عينة الدراسة 

 التعاون مع الباحث.

كما تعرف الملاحظة بأنها: عملية مراقبة أو مشاهدة لسلوك الظواهر والمشكلات والأحداث ومكوناتها المادية 

ومتابعة سيرها واتجاهاتها وعلاقاتها، بأسلوب علمي منظم ومخطط وهادف، بقصد التفسير وتحديد العلاقة بين  والبيئية،

. وقد استفادت الطالبتان من خلال (1)حتياجاتههها لخدمة أغراض الإنسان وتلبية االمتغيرات والتنبؤ بسلوك الظاهرة وتوجي

المتعلقة بالجوانب التنظيمية للمؤسسة، المستنبطة من ملاحظة  الدراسة الميدانية لمؤسسة سونلغاز من المعلومات

سلوكيات بعض المسؤولين وعلاقاتهم مع مرؤوسيهم، وكذا تبادل المعلومات والتفاعل بين الطالبتين والمبحوثين لجمع 

 معلومات محددة حول موضوعهم.

 الفرع الثاني: المقابلة

اخر، أو مع اخرين بهدف الحصول على المعلومات اللازمة للاستخدام  هي محادثة موجهة يقوم بها فرد مع            

. في بحث علمي، أو في التوجيه، والتشخيص والعلاج أو من أجل معرفة حقيقة أمر محدد، وجوهر المحادثة السؤال والجواب
سيلة رئيسية من وسائل جمع فيكمن القول بأن المقابلة تعد و (2)وهنا نبين بإيجاز أهميتها كأداة من أدوات البحث العلمي.

البيانات أو المعلومات وقد تكون على شكل حوار مفتوح بين الباحث والمستقص ى عنه أو عن طريق استبيان مكتوب أو من 

خلال تحاور معين بين شخصين أو أكثر، وقد لعبت الوسائل الحديثة بالاتصال دورا فعالا في تحقيق سبل المقابلات عن 

ة أو المسموعة دورا كبيرا في نجاح سبل جمع البيانات أو المعلومات بصورة أكثر تسارعا مما كانت عليه طريق المحطات المرئي

                                       
، )الطبعة الأولى(، دار -فاهيم والأدواتالم-(: منهجية البحث في العلوم الاجتماعية والإدارية2011أحمد عارف العساف، محمود الوادي، )(1)

  .296صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ص 
 .35(: منهجية البحث العلمي للجامعيين، )دون ذكر الطبعة(، دار العلوم للنشر والتوزيع، عنابة، الجزائر، ص 2003صلاح الدين شروخ، )(2)
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وقد كانت المقابلة في مؤسسة سونلغاز مباشرة مع بعض المسؤولين وذلك من أجل التعرف على ظروف  (1)في الأزمنة الماضية.

خلال الاتصال المباشر مع المسؤولين بالقوائم المالية والوثائق  العمل سواء كانت مادية أو تنظيمية، وقد تم تزويدنا من

 .2020،2019المطلوبة التي مكننتنا من دراسة الوضعية المالية للمؤسسة لسنتي  

 المبحث الثاني: بطاقة تعريفية عن مؤسسة سونلغاز

في الجزائر، فهي مؤسسة عمومية تعتبر مؤسسة "سونلغاز "من أقدم وأهم المؤسسات الاقتصادية الوطنية 

 للكهرباء والغاز حيث تقوم بالمساهمة الفعالة في التنمية الاقتصادية والصناعية،    

 المطلب الأول: نشأة وتعريف مؤسسة سونلغاز

تمثل مؤسسة سونلغاز أحد أهم المؤسسات الاقتصادية الوطنية سواء على مستوى الأفراد أو على مستوى 

ؤسسات ككل، نظرا لدورها الهام على الصعيد الاقتصادي. حيث تعمل هذه المؤسسة على إنتاج الكهرباء ونقلها وتوزيعها الم

 في الجزائر وكذلك نقل وتوزيع الغاز الطبيعي.  

 الفرع الأول: نشأة وتطور مؤسسة سونلغاز:

طاقة رائدة على المستوى الوطني، معترف بها  إلى ظهور مجموعةفي الجزائر  المورد التاريخي للكهرباء والغاز  قتمن و 

منذ  تعدالشركة الوطنية للكهرباء والغاز  البحر الأبيض المتوسط، سونلغاز  ومعروفة على نطاق القارة الأفريقية وحوض

 بفضل مسيرتها المهنية وإنجازاتها،و  قتصادية والاجتماعية في الجزائر.خمسين عاما واحدة من أجمل صفحات التنمية الا

 بعد جيل، نفذت 
ا

جوهرة »ذه المؤسسة هوتعتبر  مهمتها في الخدمة العامة.سونلغاز لرجالها ونسائها والقيم التي تدفعهم جيلا

فهي  ، على حد تعبير وزير سابق، فإن مجموعة سونلغاز هي في قلب التنمية الاقتصادية والاجتماعية للبلاد.«الجمهورية

٪، ومعدل 99ية، مما يضمن معدل انتشار الكهرباء بأكثر من في جميع أنحاء التراب الوطني، حتى في المناطق النائموجودة 

٪، وهي أعلى المعدلات في العالم، ساعدت سونلغاز في تحسين نوعية حياة الأسر الجزائرية السماح 60انتشار الغاز بأكثر من 

 لهم بدخول العالم الحديث.

ان قطاع الكهرباء يتكون من في بداية القرن العشرين، ك: (EGA)كهرباء وغاز الجزائر  إنشاء 1946 .1

 8المؤرخ  628-46وتم توسيع نطاق اعتماد القانون رقم  .امتيازات في أيدي الشركات الاستعمارية

في العاصمة الفرنسية، الذي أدخل تأميم أنشطة الكهرباء والغاز، ليشمل الجزائر  1946نيسان/أبريل 

مما كرس إنشاء شركة الكهرباء والغاز الجزائرية بتأميم شركات الكهرباء والغاز الخاصة القائمة آنذاك، 

 .1947حزيران  5ؤرخ الم 1002-47بموجب المرسوم رقم 

                                       
 .97هجية البحث العلمي، )الطبعة الأولى(، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن، ص(: من2008خيضر كاظم حمود، موس ى سلامة اللوزي، )(1)
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كان لدى الجزائر في ذلك الوقت شبكة كهرباء منخفضة القدرة تستند إلى نموذج اقتصادي استعماري مخصص و 

المحلية وبعض الصناعات الغذائية )المطاحن  للممتلكات الزراعية الاستعمارية والصناعات الصغيرة والإضاءة والاحتياجات

 .والسكك الحديدية والنقل المكهربوالحلويات والسميد( وصناعات مختلفة مثل التعدين 

تمزيقا للميراث الاستعماري ومن أجل الاستجابة للخيارات  :(S0NALGAZ)سونلغاز نشاءإ 1969 .2

بإنشاء الجمعية الوطنية للكهرباء والغاز، واستبدالها  EGAحل 1969السياسية والاقتصادية، كرس عام 

والشركة الجديدة مكلفة باحتكار إنتاج الكهرباء  .1969تموز/يوليه  28المؤرخ  59-69بموجب الأمر رقم 

بحجم و  ونقلها وتوزيعها واستيرادها وتصديرها، فضلا عن احتكار توزيع وبيع الغاز الطبيعي في البلد.

عميل بمعدل  700000وكيل لخدمة  6000ة جديدة مع قوة عاملة قوامها حقبسونلغاز دخلت محترم 

عملاء بالإضافة إلى شبكة  HV 08عملاء و MV 3180و BTعميل  665000، وتزويد ٪40كهربة بنسبة 

ا وشبكة توزيع غاز بطول  575نقل غاز بطول  ا تزود  1590كيلومترا إن التنمية  أسرة. 168.032كيلومترا

اعية للبلد، ونموه السكاني، وارتفاع مستوى معيشة السكان، من شأنها أن تدفع الاقتصادية والصن

الأولى، وترسيخها في وضع المجموعة الصناعية من الدرجة الأولى، ذات  50سونلغاز، خلال سنواتها 

 النطاق الدولي.

ا من ولا 1983في عام : نقطة التحول في إعادة الهيكلة الأولى 1983 .3 دتها، خضعت ، بعد أربعة عشر عاما

سونلغاز لإعادة هيكلة أولى. ستنش ئ خمس شركات تابعة مكرسة للعمل المتخصص وكيان تصنيعي: 

KAHRIF  ،)كهربة الريف(KAHRAKIB ( ،)البنية التحتية الكهربائية والمنشآت(KANAGHAZ  بناء(

يع العدادات )تصن AMC)التجميع الصناعي( و ETTERKIB)الهندسة المدنية(، ) INERGAشبكات الغاز(، 

قدرات جديدة سونلغاز نموذج )الشركة الأم والشركات التابعة( سيعطي و  وأجهزة القياس والتحكم(.

ن نظام التنظيم والإدارة هذا الشركات الجديدة من لعب دور رائد في بناء وقد  لنشر وإدارة مشاريعها.
ّ
مك

وب التشغيل الحالي: استقلالية الإدارة والتفاعلية البنية التحتية للكهرباء والغاز. ثم أصبحت مقدمة لأسل

 في بيئة ديناميكية ثابتة.

-95بموجب المرسوم التنفيذي رقم  :(EPIC)صناعية وتجارية عامة شركةسونلغاز أصبحت  1995 .4

تخضع لإشراف  (EPIC)ةمؤسسة صناعية وتجارية عام ت سونلغاز ، أصبح1995سبتمبر  17المؤرخ  280

الوزارة المسؤولة عن الطاقة والمعادن. تتمتع بالشخصية الاعتبارية مع التمتع بالاستقلال المالي، وتخضع 

ا في علاقاتها مع أطراف ثالثة. نفس المرسوم  لقواعد القانون العام في علاقاتها مع الدولة وتعتبر تاجرا

 بمهمة الخدمة العامة. سونلغاز يكلف 

 حزيران/ 01المؤرخ  195-02بموجب المرسوم الرئاس ي رقم  :قلب الاستراتيجية الجديدة التجارة في 2002 .5

، أصبحت سونلغاز الجمعية الجزائرية للكهرباء والغاز. وتخضع لأحكام قانون توزيع الكهرباء 2002يونيه 

يع أنشطتها والغاز بواسطة خطوط الأنابيب وأحكام القانون التجاري. وهذا الوضع يتيح لها الفرصة لتوس

 لتشمل مجالات أخرى من قطاع الطاقة وللتدخل الدولي أيضا.
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إلى قمة قائمة المستثمرين  سونلغاز ، صعدت 2004في عام : ولدت مجموعة سونلغاز الصناعية 2004 .6

ا للاستثمار المحلي  الوطنيين وأثبتت نفسها كعامل رئيس ي في التنمية الوطنية مع احتمال أن تصبح حافزا

قطاع الطاقة الوطني. ونتيجة لذلك، تتبنى منظمة مجموعة صناعية من خلال تحويل كياناتها  والأجنبي في

(، ونقل الكهرباء (SPEإنتاج الكهرباء  -المسؤولة عن خطوط الأعمال الأساسية إلى شركات تابعة: 

(GRTE وتشغيل نظام الكهرباء ،)OS) ونقل الغاز ،)GRTG) ،)- زائر العاصمة توزيع الكهرباء والغاز في الج

SDA)) المركز (SDC)( الشرق ،SDE( وأخيرا الغرب ،)SDO.) 

، اعتمدت سونلغاز منظمة جديدة 2009و 2007بين عامي  الانتهاء من إعادة الهيكلة والتجديد: 2009 .7

شركات بمشاركة  6شركة تابعة و 33بهدف تحسين أدائها دائما. نتج عن ذلك وجود مجموعة تضم 

، وكذلك إنشاء شركات 2007في عام  (IFEG)معهد التدريب على الكهرباء والغاز مباشرة، ومع افتتاح

، Société Rouiba Eclairage( ودمج CEEGو ELIT وSOPIEGهندسية وأنظمة معلومات وإدارة الممتلكات )

أكملت المؤسسة تحولها إلى شركة قابضة مصممة على تطوير وتعزيز بنيتها التحتية  2009وفي عام 

ء والغاز وستهتم ديناميكية الاستثمار التي ستختبرها المجموعة دون استثناء بجميع الأعمال للكهربا

 التجارية وجميع المناطق الجغرافية للإقليم الوطني.

، تم تعديل النظام الأساس ي لشركة سونلغاز، 2011مايو  2في : القابضةالتحول الى الشركة  2011 .8

من قبل مجلس الوزراء ونتيجة لذلك أصبحت متوافقة مع أحكام  2002الذي تم تبنيه في عام 

نابيب، من الآن عبر خطوط الأ  المتعلق بالكهرباء وتوزيع الغاز  2002فبراير  5المؤرخ  01-02القانون رقم 

فصاعدا سونلغاز يتم تنظيم المنتجع الصحي على أنه "شركة قابضة" دون إنشاء شخصية اعتبارية 

                                                                                                                               "جديدة، ثم شكلت شركة سونلغاز القابضة والشركات التابعة لها مجموعة تسمى "مجموعة سونلغاز

            ..     .صميم التنميةالشراكة في  :2014/2015 نمو جديد، اتجاه جديد: الطاقات المتجددة 2012 .9

)توربينات جنرال الكتريك الجزائر(،  تسمىجنرال إلكتريك تم إنشاء شركة ، بالشراكة مع 2014في عام 

 TGوهي المسؤولة عن إنشاء وتشغيل مجمع صناعي يقع في عين ياقوت )ولاية باتنة( بهدف إنتاج 

مسؤولة عن تقديم خدمات  HYENCOوإنشاء شركة تسمى  دايو و  دايهيون والتلفزيون والشراكة مع

EPC .الهندسة والمشتريات والبناء( لأعمال الطاقة الصناعية( 

عام منظمة جديدة من شأنها زيادة تحسين فعالية شركات  2017كان عام : منظمة توزيع جديدة 2017 .10

وعة وجعلها أكثر كفاءة من خلال تجميع خبراتهم الخاصة وتنسيق معرفتهم، وبالتالي، فإن أعمال المجم

هو  SDC(. SDCالتوزيع الآن تندرج تحت كيان واحد يسمى الشركة الجزائرية لتوزيع الكهرباء والغاز)

 .SDAو  SDOو  SDEنتيجة الاندماج والاستيعاب من قبل شركات التوزيع 

 الخطة الاستراتيجية الجديدة، المسماة سونلغاز: راتيجية جديدة لآفاق جديدةاست :2020-2021 .11

على دورها كشركة  هي خطة طموحة للمجموعة في الواقع، تعيد الاستراتيجية تركيز بعثات سونلغاز 2035
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طاقة هدفها الرئيس ي هو توفير طاقة موثوقة ومسؤولة وضمان خدمة عامة عالية الجودة والمساهمة في 

 ة العملاء والتنمية المستدامة.رفاهي

 لفرع الثاني: تعريف مؤسسة سونلغازا

مديرية التوزيع قالمة تابعة للشركة الجهوية لتوزيع الكهرباء والغاز للشرق ومديريتها العامة متواجدة بولاية إن         

شارع مرزوق حسين، وتعمل على تغطية مقرها  1979، أنشأت في سنة SDCقسنطينة والتي بدورها تابعة لشركة التوزيع للوسط 

 -إطار 120عامل موزعين كالتالي: 439بلغ عدد عمالها  2020، في اواخر سنة كل قطاع الولاية عن طريق توزيع الكهرباء والغاز

 ،.منفذين132 -مختصين187

الة التجارية بهليوبوليس، الوكالة الوك تتفرع منها خمس وكالات تجارية متواجدة عبر أقطار الولاية )الوكالة التجارية بقالمة.

 زناتي، الوكالة التجارية ماونة(.الوكالة التجارية بوادي ال شقوف.و التجارية بب

 أما بالنسبة لمصالح الاستغلال فتوجد مصلحتين لاستغلال الكهرباء والغاز هما: 

 عة بوصبع.بوشقوف، وادي الزناتي وقلمتواجدة في كل من قالمة،  :مصلحة استغلال الكهرباء 

 متواجدة في كل من قالمة، بوشقوف، وادي الزناتي وقلعة بوصبع. :مصلحة استغلال الغاز 

 المطلب الثاني: مهام وصلاحيات مؤسسة سونلغاز وهيكلها التنظيمي

 تتمتع مؤسسة سونلغاز بمجموعة من المهام والصلاحيات، سنتطرق لكل منهما فيما يلي:

 ز:الفرع الأول: مهام مؤسسة سونلغا

 تتمحور مهام مؤسسة سونلغاز حول:

  ستعداد تلبية اتتكيف الشبكات الحالية مع التكنولوجيات الحديثة من أجل البقاء دوما على

 حاجيات الزبائن.

  تأمين الهياكل والبنيات الأساسية كمواجهة تزايد الاستهلاك وخاصة استهلاك الطاقة الكهربائية

 تأمين الخطوط من العوامل المناخية(.)قدرات الشبكات والمحولات الرئيسية، 

 .تلبية طلبات الربط بالكهرباء والغاز في أحسن الظروف 

 .المساهمة في بناء السياسة الاجتماعية، إنسجاما مع قيمنا وأهدافنا 

 .في إطار برامج الدولة مرافقة وإنجاز مشاريع التنمية وفقا لمهام الشركة 

 ة كالتالي:ويمكن توزيع مهام قسم المالية والمحاسب

 (:DFCوكلاء قسم المالية والمحاسبة ) توزيع مهام
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في انتظار الترتيبات الأخرى نتواصل أدناه ، كجزء من بدء النشاط المالي والمحاسبي على مستوى المديرية الإقليمية

  .مع الخطوط الرئيسية لتوزيع المهام حسب الوكيل

  :الدائرة المحاسبية -1

 ضمان اللوائح اللامركزية، 

  رصد حسابات الخزانة ومراقبة الحسابات المصرفية والحساب الجاري، 

 وضع توقعات للتدفقات النقدية قصيرة الأجل، 

  تسوية الحسابات المصرفية والحساب الجاري،  

 اتباع لوائح أسواق الإصدارات والالتزامات، 

 مركزية السجلات النقدية، 

 التحقق من صحة البيانات النقدية اليومية وتحريرها، 

  لمحاسبةالمالية واارسال السجلات وتقارير الإدارة إلى قسم عمليات. 

 دارية:الا  قسم الموازنة والرقابة 2_

 وضع الميزانية السنوية للتنمية المستدامة، 

 أنتجت لوحة القيادة وتقرير النشاط،  

  اتبع معايير الامتياز والتنفيذ معCREG. 

 :قسم العمليات المحاسبية 3_

 :الاستغلال 1_3

 ضمان التحقق من المعاملات ومراقبتها وحسابها، 

 المحاسبية  مراقبة القيودp40 وCGC، 

  مراقبة الأموال الواردة من الوكالات، 

 أداء المحاسبة النقدية، 

 الاحتفاظ بالكتب القانونية. 

 :الربط والتوليف 2_3

  قم بإعداد نتائج محاسبةDD.، 

 اتسوية الحسابات وتبريرها والتأكد من تصفيته، 



 استخدام التشخيص المالي في تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز"      : الفصل الثالث

 
92 

 

 الاحتفاظ بملف الأصول الثابتة. ضمان اللامركزية في النشاط الضريبي، 

 الاتصال بمراكز المحاسبة الأخرى والمكتب الرئيس ي، 

  على مختلف إدارات التفتيش والمراقبة( بوسائل خاصة أو خارجية)الإشراف، 

 مسؤول عن الامتثال لعمليات نقل الأنشطة وأخذها. 

 : لمراقبةإدارة التفتيش وا 4_

ا للمعايير التنظيمية المطلوبة، وسيعمل على  :مسؤول عن الامتثال لعمليات نقل الأنشطة وإدارتها وفقا

 إدارة الأعمال، 

 ادارة الزبائن، 

 مسك وتسوية الحسابات، 

 الامتثال للإجراءات، 

 مراقبة تسجيل النقدية. 

 لفرع الثاني: صلاحيات مؤسسة سونلغازا

 ول:تتمحور صلاحيات مؤسسة سونلغاز ح

 ضمان نوعية واستمرار الخدمة، 

 استغلال وصيانة شبكات توزيع الكهرباء والغاز، 

 تطوير شبكات الكهرباء والغاز من أجل ربط الزبائن الجدد، 

 ضمان أمن وفعالية الشبكات، 

 ضمان التوازن بين العرض والطلب على الطاقة، 

 .تسويق الكهرباء والغاز 

 مي لمؤسسة توزيع الكهرباء والغاز لولاية قالمة:: الهيكل التنظيلمطلب الثالثا

لإعطاء صورة دقيقة حول الهيكل التنظيمي للمؤسسة محل الدراسة ندرج الشكلين التاليين والمتعلقين بكل من 

 .مديرية التوزيع ومديرية المالية والمحاسبة واللذان يشكلان في مجموعهما الهيكل التنظيمي لمؤسسة سونلغاز

 قالمة" -الفرع الأول: الهيكل التنظيمي لمديرية التوزيع "سونلغاز

 لمديرية سونالغاز وكالة قالمة:ندرج شكلا توضيحيا للهيكل التنظيمي  يليفيما 
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 -سونلغاز بقالمة-(: الهيكل التنظيمي لمديرية التوزيع 03الشكل رقم )

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.01من اعداد الطالبتين بالاعتماد على الملحق رقم ) المصدر:

 قالمة"-مي لمديرية المحاسبة والمالية "سونلغازالفرع الثاني: الهيكل التنظي

فيما يتعلق بالهيكل التنظيمي لمديرية المحاسبة لنفس المؤسسة فنوضحه من خلال الشكل أما 

 الآتي:

 

 مدير التوزيع

 سكرتيرة إدارية 

 قسم تقنيات الكهرباء

 الخدمات القضائية

تمنشامساعدة امن داخلي لل  

 قسم الموارد البشرية

قسم دراسات تنفيذ الاعمال 

 الكهربائية والغازية

 قسم تخطيط الكهرباء والغاز

 قسم إدارة نظم المعلومات

 موظف الاتصالات

 موظف الأمن

 قسم العلاقات التجارية

 قسم المالية والمحاسبة

 وحدة المراقبة والتفتيش

 قسم الإدارة والأسواق

 

 قسم تقنيات الغاز

 قسم الشؤون العامة
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 -سونلغاز قالمة–الهيكل التنظيمي لمديرية المحاسبة والمالية  (: 04)الشكل رقم 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (.01من اعداد الطالبتين اعتمادا على الملحق رقم )ر: صدالم

 مؤشرات التشخيص الماليلمالي لمؤسسة "سونلغاز" باستخدام المبحث الثالث: تقييم الأداء ا

عبارة  الأداء المالي لمؤسسة سونالغاز من خلال استخدام مؤشرات التشخيص المالي والتي هيلتقييم 

المنشورة في القوائم المالية للمؤسسة محل الدراسة، ا من المعلومات عن نسب مالية يتم حسابها انطلاق

والتي أخذت قيمها اعتمادا على الميزانية المالية  المختصرة ذا الجدول والذي يعبر عن الميزانية الماليةندرج ه

 :2020-2019المفصلة للمؤسسة لسنتي 

 

 

 

 قسم المالية والمحاسبة

 مساعد إداري 

 قسم العمليات قسم المالية

 والمحاسبة

قسم مراقبة 

 الميزانية والادارة

قسم التفتيش 

 والرقابة

 خزينة:

 مدير الدراسات

 إدارة الالتزام: 

1مدير الدراسات   

استغلال: مدير 

1 الدراسات  

3 المحاسب  

 الربط التوليف: مدير الدراسات

1تحصيل الضرائب: المحاسب   

4مدير الدراسات  مدير الدراسات  

2 
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 2019/2020 لسنتيلمؤسسة سونالغاز الميزانية المختصرة (: 10)الجدول رقم 

 (.6( و)5(، )4(، )3)من اعداد الطالبتين اعتمادا على الملحق رقم ر: المصد

رجة من قائمة حساب النتائج والتي سيتم استخدامها في تشخيص ج جدولا يتضمن أهم المعلومات المستخيلي ندر وفيما 

 :غاز، من أجل تقييم أدائها الماليالوضعية المالية لمؤسسة سونال

)مديرية التوزيع حسابات النتائج المستخرجة من  مختصر يوضح أهم المعلوماتجدول (: 11)الجدول رقم 

 2019/2020 والمتعلقة بسنتي قالمة(

 2020 2019 البيان

 3349367823,75 3482661629,55 المبيعات والمنتجات الملحقة

 855778175,52 793460317,87 المشتريات

 66826381,54- 62137825,72- الضرائب والرسوم ومدفوعات مماثلة

 915729444,21- 223247943,14- صافي نتيجة السنة المالية

 1666325,69 3150260,88 مخزون أول المدة

 1801185,09 2408293,285 متوسط المخزون

 2مخزون أول مدة + المخزون النهائي/متوسط المخزون** = 

 (8و)( 7من اعداد الطالبتين اعتمادا على الملحقين رقم ) المصدر:

 المطلب الأول: تقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات المطلقة

والمتمثلة في كل من رأس الأداء المالي من خلال استخدام مؤشرات التشخيص المالي المطلقة لتقييم 

تكون دراسة مايعرف مل الدائم، والخزينة الصافية سالمال العامل الدائم، واحتياجات رأس المال العا

 كالآتي:للمؤسسة محل الدراسة  بالتوازن المالي

 (:FRالفرع الأول: مؤشر رأس المال العامل المتوازن )

 2020 2019 الخصوم 2020 2019 الأصول 

الأصول غير 

 الجارية
 8831759801,37 7576054119,85 الأموال الخاصة 12054991018,90 11025429428,46

 3279230184,95 2761840034,50 الخصوم الغير جارية 4123976590,02 3011973857,62 الأصول الجارية

 4067977622,60 3699509131,73 الخصوم الجارية 1936044,49 1666325,69 المخزونات

العملاء وأوراق 

 القبض
2777670120,01 3653689515,86 

والحسابات الموردون 

 الملحقة
671125556,51 456463632,08 

 83475384,33 0,00 خزينة الخصوم 159371124,30 124687361,80 خزينة الأصول 

 16178967608,92 14037403286,08 مجموع الخصوم 16178967608,92 14037403286,08 مجموع الأصول 
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 2019لسنة  -فرع قالمة–فيما يلي جدول يبين مختلف رؤوس الأموال العاملة لمؤسسة "سونلغاز" 

 2019/0202مختلف رؤوس الأموال العاملة لسنتي  :(12)جدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 55998967.42 687535274.1- الأصول الثابتة –الأموال الدائمة  رأس المال العامل الدائم

 3223231218- 3449375309- الأصول الثابتة –الأموال الخاصة  رأس المال العامل الخاص

 4123976590 3011973858 الأصول الثابتة –مجموع الأصول  رأس المال الإجمالي

 7347207807.55 6461349166 مجموع الديون  رأس المال العامل الخارجي

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم ) المصدر:

 (.6و)

-قدر ب: سالب إذ  2019 من خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن رأس مال العامل للمؤسسة سنة

( وهذا ان دل عن ش يء فإنه يدل على أن الهيكلة المالية غير سليمة، أي أنه يوجد اختلال في التوازن المالي (687535274.1

على المدى المتوسط والطويل، وهذا يعني أن الأموال الدائمة غير كافية لتمويل الأصول الثابتة وفي هذه الحالة يجب إعادة 

وهذا يدل  (55998967,42)نلاحظ أن للمؤسسة رأس مال عامل موجب إذ قدر ب:  2020في سنة تأسيس رأس المال. بينما 

 على أن المؤسسة تحقق توازنا ماليا أدنى أي أن أصولها الثابتة تغطيها أموالها الدائمة.

ى تمويل وبالنسبة لرأس المال العامل الخاص نلاحظ أنه سالب خلال سنتي الدراسة، أي أن المؤسسة غير قادرة عل

أصولها الثابتة بالأموال الخاصة، وبالتالي فإن المؤسسة لم تتمكن من تحقيق الاستقلالية المالية، إذا فإن الموارد المالية 

 التي خصصت لتمويل الاستثمارات مصادرها خارجية.

 (:BFRالفرع الثاني: احتياج رأس المال العامل)

 2019/2020لسنتي  -فرع قالمة–عامل لمؤسسة "سونلغاز" فيما يلي جدول يبين الاحتياج من رأس المال ال

 2019/2020 : احتياجات رأس المال العامل لسنتي(13)جدول رقم 

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم )من  المصدر:

 (.6و)

  من خلال نتائج الجدول أعلاه نلاحظ أن المؤسسة ليس لديها احتياج وإنما لديها وفرات مالية

، مما (19896772,55-)ب:  قدر  2020، وسنة (812222635.7-)ب:  2019لأن الاحتياج كان سالبا اذ قدر في سنة 

 2020 2019 الصيغة البيان

احتياج رأس المال 

 العامل

خصوم متداولة )ماعدا  –أصول متداولة )ماعدا الخزينة( 

 الخزينة(
-812222635.7 -19896772.55 
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يدل على أن المؤسسة غير قادرة على تغطية الديون قصيرة الأجل بالقيم الغير الجاهزة لذا على المؤسسة اتخاذ 

 قرارات تصحيحية وإعادة النظر في سياستها المالية من خلال: 

 ،التنازل عن جزء من الأصول الثابتة التي لا تؤثر على نشاط المؤسسة 

  سداد ديون الموردين وتقليص مدة حقوق الزبائن،تمديد مدة 

 .تمويل دورة الاستغلال بواسطة موارد الاستغلال 

 (:TNالفرع الثالث: الخزينة الصافية)

 2019/2020لسنتي  -فرع قالمة–فيما يلي جدول يبين الخزينة الصافية لمؤسسة "سونلغاز" 

 2019/2020حساب الخزينة لسنتي  (:14)الجدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 75895739.97 124687361.6 احتياج رأس المال –رأس المال العامل  الخزينة الصافية 

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم ) المصدر:

 (.6و)

موجبة، ونحن نعلم أنها عندما تكون  2020و 2019ي انطلاقا من الجدول أعلاه نلاحظ أن خزينة المؤسسة لسنت

( هذا يعني أن المؤسسة قادرة على تغطية التزاماتها، كما نعلم انها حققت هامش أمان يسمح لها بتغطية TN>0موجبة )

 ن الدورة مع بقاء فائض.كل الاحتياجات م

 المطلب الثاني: تقييم الأداء المالي باستخدام المؤشرات النسبية

 :وهي كالآتي من خلال هذا المطلب دراسة أهم النسب المالية المتعلقة بالمؤسسة محل الدراسةسيتم 

 الأول: نسب السيولة الفرع

 فيما يلي أهم نسب سيولة المؤسسة محل الدراسة:

 2019/2020(: نسب السيولة لسنتي 15)الجدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 1.013 0.814 الأصول المتداولة / الديون قصيرة الأجل نسبة السيولة العامة

 1.013 0.813 ت/ الديون قصيرة الأجلالأصول المتداولة عدا المخزونا نسبة السيولة المختصرة

 0.039 0.033 خزينة الأصول /  ديون قصيرة الأجل نسبة السيولة النقدية

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم ) المصدر:

 (.6و)
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 دى قدرة الأصول المتداولة على تغطية الديون نسبة السيولة العامة: تعبر لنا هذه النسبة على م

الأصول المتداولة غير قادرة أن  يعنيوهذا ( %81.4قدرت ب: ) 2019ن النتيجة خلال سنة قصيرة الأجل، حيث أ

وهذا ما يدل على وجود مشكلة في تصريف  يعرف بمجموع الديون قصيرة لأجل على تغطية الخصوم المتداولة أو ما

 (.%101.3) قدرت ب:شهدت تحسنا طفيفا حيث  2020في سنة بينما  ،المخزونات

 :2020(، بينما في سنة %81.3ب: ) 2019قدرت هذه النسبة سنة  نسبة السيولة المختصرة 

 هاننجد أ [0.3، 0.5]بالنسب النموذجية التي تنتمي إلى المجال  هاتين النسبتينإذا ما قارنا ، و (%101.3قدرت ب: )

جل وهو مؤشر نه وهذا يدل على أن الأصول المتداولة تمول أو تغطي قيمة ديون قصيرة الا لا تنتمي له بل أكبر م

 د بالنسبة للمؤسسة.جي

  نسبة السيولة النقدية: تعد هذه النسبة أكثر واقعية وصرامة في قياس سيولة المؤسسة ومن

 [0.35، 0.25]لمحددة بين خلال النسب المحصلة في الجدول أعلاه فقد كانت بعيدة جدا عن النسب المرجعية ا

وهذا يدل على أن  (،%3.90قدرت ب: ) 2020وسنة  (%3.30ب: ) 2019 الدراسة حيث قدرت سنة خلال سنتي

 المؤسسة غير قادرة على الوفاء بالتزاماتها المتداولة بواسطة السيولة النقدية.

 الفرع الثاني: نسب النشاط

 2019/2020" لسنتي غازلتالي نسب النشاط لمؤسسة "سونليبين الجدول ا

 2019/2020(: نسب النشاط لسنتي 16)الجدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 0.207 0.248 رقم الأعمال "المبيعات" / إجمالي الأصول  معدل دوران إجمالي الأصول 

 0.277 0.315 رقم الأعمال "المبيعات" /  الأصول غير الجارية معدل دوران الأصول غير الجارية

معدل دوران الحسابات المدينة  

 "عدد التحصيلات من الزبائن"

 0.916 1.253 رقم الأعمال / )العملاء + أوراق القبض(

 0.002 0.034 365÷معدل دوران الحسابات المدينة متوسط فترة التحصيل 

معدل دوران الحسابات الدائنة 

 "عدد دورات الموردين"

 1.874 1.182 (المشتريات / )الموردين + أوراق الدفع

 0.004 0.003 365÷معدل دوران الحسابات الدائنة فترة الدفع 

( 5(، )4(، )3(( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدولين رقم )المصدر: 

 (.8( و)7( المأخوذة من الملحقين رقم )12(، وبيانات الجدول رقم )6و)

 فيما يتعلق بمعدل دوران مجموع الموجودات فإنه يمكننا القول : الي الأصول معدل دوران إجم 

مبيعات من استخدام موجوداتها اذ أمكنها الاعتماد على هذه  غاز مؤسسة ذات كفاءة في توليدلمؤسسة سونان 

هذه  . وتبقى2020%( خلال سنة  20.7) ، وبمعدل2019%( خلال سنة  24.8الأخيرة من توليد مبيعات بمعدل )

تقارن بمعدل دوران  ذا لمإالنسبة غير معبرة بشكل مطلق عن مدى كفاءة موجودات المؤسسة محل الدراسة 
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ونفس الملاحظة فيما يتعلق بمعدلات دوران الأصول  الموجودات للمؤسسات المماثلة والتي تنشط بنفس القطاع. 

اء المقارنات مع نسب مماثلة لمؤسسات تعمل بنفس جر غير جارية والتي أبدت كفائتها في توليد المبيعات لكن يبقى إ

 القطاع ضرورة ملحة لجعل هذه الأحكام أكثر دقة.

  التناغم بين  وأوراق القبض نجد ذلك النوع من عدمالزبائن أما فيما يتعلق بمعدلات دوران

 اذ بلغت نسبةوبين معدل دوران الموردون وأوراق الدفع خلال سنتي الدراسة  لزبائنمدد الدوران لكل من ا

 (.%187.4( وهذا في السنة الأولى بينما في السنة الثانية فقد قدر ب: )%118.2: )وران المدينين بـ.دمعدل 

 الفرع الثالث: نسب الربحية

 2019/2020" لسنتي نسب الربحية لمؤسسة "سونلغازكيفية حسااب تالي يبين الجدول ال

 2019/2020(: نسب الربحية لسنتي 17)الجدول رقم 

 2020 2019 صيغةال البيان

   100 ×)صافي ربح التشغيل / مجموع الأصول (  (ROE)معدل العائد على مجموع الأصول 

   100 ×)صافي ربح النشاط / حقوق الملكية(  (ROA)معدل العائد على حقوق الملكية

( 5(، )4(، )3ق رقم )(( المأخوذة من الملاح11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدولين رقم ) المصدر:

 (.8( و)7( المأخوذة من الملحقين رقم )12(، وبيانات الجدول رقم )6و)

داعي لحساب فإنه لا ، خسائر متتاليةي أن المؤسسة حققت سالبة أ 2020و 2019لسنتي بما أن النتيجة الصافية      

 تعطي أي دلالة مالية. ننسب الربحية لأنها ل

 لفرع الرابع: نسب المديونيةا

 2019/2020" لسنتي لي نسب المديونية لمؤسسة "سونلغازتايبين الجدول ال

 2019/2020(: نسب المديونية لسنتي 18)الجدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 0.454 0.460 إجمالي الديون / إجمالي الموجودات نسبة الديون إلى إجمالي الأصول 

 0.831 0.852 الملكية إجمالي الديون / حقوق  نسبة إجمالي الديون إلى حقوق الملكية

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم ) المصدر:

 (.6و)

  ( تقريبا 46%بلغت نسبة الديون إلى اجمالي الأصول نسبة ) :نسبة الديون إلى إجمالي الأصول

استقلالية المؤسسة عن دائنها محققة بذلك قاعدة  دل علىخلال سنتي الدراسة وهذا ان دل عن ش يء فإنه ي
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عن (، والتي تقل %85) ، وهو ما تؤكده نسبة اجمالي الديون إلى حقوق الملكية والمقدرة بما متوسطه50/50

 غاز تعتمد في تمويلها على الأموال الخاصة أكثر منها من الديون الأجنبية.لالواحد، وبالتالي فمؤسسة سون

 مس: نسب الهيكلة الماليةالفرع الخا

 2019/2020" لسنتي الهيكلة المالية لمؤسسة "سونلغازيبين الجدول التالي نسب 

 2019/2020نسب الهيكلة المالية لسنتي  :(19)الجدول رقم 

 2020 2019 الصيغة البيان

 1.004 0.937 الأموال الدائمة / الأصول الثابتة نسبة التمويل الدائم

 0.732 0.687 الأموال الخاصة / الأصول الثابتة اصنسبة التمويل الخ

 الأموال الخاصة + خصوم غير جارية* = الأموال الدائمة

( 5(، )4(، )3( المأخوذة من الملاحق رقم )11من اعداد الطالبتين بالاعتماد على بيانات الجدول رقم ) المصدر:

 (.6و)

(، لترتفع بشكل طفيف جدا في 93.7%للدراسة فقد بلغ ) فيما يتعلق بنسبة التمويل الدائم خلال السنة الأولى

، وهو ما تؤكده المؤشرات التوازن الأدنىط شر  قتحقبالتالي فالمؤسسة محل الدراسة و  (100.4%)إلى  السنة الثانية

ول الثابتة سابقة الذكر. وتجدر الإشارة إلى أن الأموال الخاصة يتم الاعتماد عليها في تمويل الأص (FR- BFR-TN) المكلفة

ش يء فإنه يؤكد اعتماد مؤسسة %(. وهذا المؤشر فإنه ان دل عن  73.2، وبمعدل )2019خلال سنة (%68.7) بمعدل

 أكثر من الموارد المالية الأجنبية. غاز على مواردها الخاصةلسون

على القوائم طبيق مؤشرات التشخيص المالي صل عليها عند تالنتائج السابقة والمتحوفي الأخير وبالنظر إلى كل 

نقاط قوة تمكنها من  غاز على الرغم مما تمتلكه مننلن مؤسسة سو أيمكننا القول  ، ز وكالة قالمةسسة سونالغاالمالية لمؤ 

الشركة المسيطرة والمهيمنة  في مجال عملها كاستحواذها على أعلى حصة سوقية خاصة وأنها المؤسسة أو  أن تكون رائدة

مبيعات من خلال إلى اعتمادها في تمويلها على أموالها الخاصة، وقدرتها وكفاءتها في توليد  طاعها، إضافةقضمن 

المتداولة من جهة أخرى...، الا أنها تعاني من العديد من نقاط الضعف على غرار نسب  ا، وموجوداتهموجوداتها من جهة

سنتي الدراسة، مما يعني عدم مقدرتها على سداد التزاماتها ومستحقاتها  ها المتتالية خلالر سيولتها الضعيفة وخسائ

 قصيرة الأجل في الوقت المناسب.
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 خلاصة: 

القوائم المالية للتعرف على الوضعية المالية وتقييم الأداء المالي لمؤسسة  شخيصقيامنا بت من خلال             

"، وذلك باستخدام أدوات التحليل المالي المختلفة حيث لم تتمكن المؤسسة من تحقيق التوازن -فرع ولاية قالمة-"سونلغاز

سنتي الدراسة حيث قدرت سنة حقيق خزينة موجبة خلال وهذا بالرغم من ت 2019المالي خلال فترة 

قدر رأس المال العامل ب: حيث  حققت شرط التوازن الأدنى 2020دج(، بينما في سنة  75895739.97ب)2020

دج( وهذا دليل على أن المؤسسة غطت بالكامل أصولها الثابتة، وبالنظر إلى الاحتياج في رأس المال العامل  55998967.42)

لبة خلال سنتي الدراسة وهذا يعني أن ليس لديها احتياج وإنما لديها وفرات مالية مما فقدت حققت المؤسسة نتيجة سا

على المؤسسة إعادة النظر في سياستها مع الموردين والزبائن من أجل خلق يدل على وجود خلل في مهل الدوران وبالتالي 

ل موجب، بحيث يبعد المؤسسة عن مخاطر التوازن بين مهل دوران الزبائن والموردين لتحقيق احتياج في رأس مال عام

وهذا  العامة والنقديةتعاني من مشكلة السيولة وبالنظر إلى السيولة فإنها العسر المالي وتحقيق التوازن المالي للمؤسسة. 

. حيث يدل على عدم قدرة المؤسسة على سداد التزاماتها ومستحقاتها قصيرة الأجل في الوقت المناسب مؤشر غير مطمئن

 الدراسة وهذا يعني أن المؤسسة غير قادرة على خلق الثروة.تي ة تحقيقها نتيجة سالبة خلال سنلى ملاحظإافة إض
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يعتبر التشخيص المالي أداة جد فعالة لتقييم الوضعية المالية للمؤسسة الاقتصادية بدقة وهذا باستخدام أدوات وتقنيات 

التحليل المالي بهدف تحديد أوجه نقاط القوة والضعف وإعطاء صورة صادقة عن الوضعية الحالية، لتتمكن من إصدار 

يرات ترتكز من وضع مخططات مالية مستقبلية ملائمة التي من شأنها حكم صادق وتحليل سليم عن نشاطها والقيام بتقد

أن تؤثر على الاستراتيجية العامة للمؤسسة من خلال اتخاذ قرارات التمويل، الاستثمار والاستغلال التي بدورها تخدم 

 مستوى الاستراتيجيات الوظيفية أو الجزئية قبل الاستراتيجية الكلية للمؤسسة. 

اء المالي للمؤسسة يعتبر أمرا ضروريا ومهما حيث يمكنها من متابعة نشاطها خلال فترة زمنية معينة، فهي إن تقييم الأد

عبارة عن عملية رقابية بعدية يعتمد عليها المشخص المالي خلال قيامه بعملية التقييم، ولتقييم الأداء المالي للمؤسسة يتم 

المالية، حيث تمكن النسب والمؤشرات المالية المتعلقة بالسيولة والنشاط  تطبيق أساليب وطرق التحليل المالي على قوائمها

والمديونية وغيرها من تشخيص الوضعية المالية للمؤسسة ونتائج أعمالها، مما يساعد على كشف الانحرافات ومحاولة 

ف على لمؤسسة لوضعها والتعر تصحيحها وتحسين وضعيتها المالية، كما تساعد أيضا عملية تقييم الأداء المالي في إدراك ا

مركزها المالي، مما يسمح لها باتخاذ القرار المناسب في ظل البدائل المتاحة، وهذا ما يحقق لها نجاحا. وقد تم إسقاط ما 

تم عرضه في الجانب النظري على واقع مديرية توزيع الغاز والكهرباء "سونلغاز " فرع ولاية قالمة، وذلك لتسهيل عملية 

 والوصول إلى نتائج أكثر دقة ووضوح.الدراسة 

 تي:أهم ما توصلنا إليه من نتائج كالآويمكن تلخيص 

  إن التشخيص المالي عبارة عن عملية يقوم بها المشخص المالي داخل المؤسسة والذي يهدف إلى التعرف على

 داء المالي.نقاط القوة والضعف وهذا باستخدام مجموعة من الأدوات والتي تستخدم في عملية تقييم الأ 

  ،ظهار خلال إمن تلعب النسب المالية ومؤشرات التوازن المالي دورا جد هام أثناء عملية تقييم الوضعية المالية

 قدرة المؤسسة على الوفاء بالالتزامات الخاصة بها.

  لمؤسسة خلال فترة محددة.لالمالي  المركز يعد تقييم الأداء المالي أداة للتعرف على 

  تشخيص القوائم المالية باعتبارها القاعدة المعلوماتية. من خلالداء المالي لن يتم إلا إن تقييم الأ 

  ،تلجأ المؤسسة إلى تقييم أدائها المالي بالاعتماد على مجموعة من الأساليب منها ما هو تقليدي ومنها ما هو حديث

قة، في من نسب مالية ومؤشرات مطل إذ تتمثل الأساليب التقليدية في كل المؤشرات المتعلقة بالتشخيص المالي

حين ترتبط الأساليب الحديثة بكل النماذج الحديثة والتي تأخذ النسب المالية كمرجع لها ومن بين هذه النماذج 

 الذي يستخدم بكثرة في البنوك. CAMELSوالأكثر استخداما نجد بطاقة الأداء المتوازن والقيمة المضافة.... و

  ستحواذها على أعلى حصة سوقية، وذلك لا طاعهاقالمسيطرة والمهيمنة ضمن تعتبر مؤسسة "سونلغاز" المؤسسة. 

معينة وعدم كفاءة في أخرى، وفيما يلي نبين  نسبعند تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز" اتضح أن لديها كفاءة في 

 ذلك: 

لا ترقى  ذإ 9102من نسب متدنية جدا للسيولة لا سيما خلال سنة  "سونلغاز"تعاني مؤسسة  نسب السيولة: -

 للحدود المعيارية بمعنى أن الأصول المتداولة غير قادرة تماما على تغطية لنقديةوالسيولة ا نسبة السيولة العامة

مشكلة وهذا إن دل عن ش يء فإنه يدل على وجود  الخصوم المتداولة أو ما يعرف بمجموع الديون قصرة الأجل،
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وفاء في الأجل القصير، اذ لا يمكنها ال في تصريف المخزونات، وفي خزينة المؤسسة، مما يجعلها عرضة لمشاكل مالية

، أما فيما 9191سنة بالتزاماتها ومستحقاتها قصيرة الأجل. في حين تشهد نسبة السيولة العامة تحسنا طفيفا في 

 .دود المعيارية خلال سنتي الدراسةلحيتعلق بنسبة السيولة المختصرة فهي ضمن مجال ا

 مؤسسة "غازلسون"ن مؤسسة اوع الموجودات فإنه يمكننا القول فيما يتعلق بمعدل دوران مجم نسب النشاط: -

ة ءوتبقى هذه النسبة غير معبرة بشكل مطلق عن مدى كفا ،مبيعات من استخدام موجوداتها ذات كفاءة في توليد

تقارن بمعدل دوران الموجودات للمؤسسات المماثلة والتي تنشط بنفس  ذا لمإموجودات المؤسسة محل الدراسة 

بيعات لكن الم المتداولة والتي أبدت كفاءتها في توليد القطاع. ونفس الملاحظة فيما يتعلق بمعدلات دوران الأصول 

 ة.حكام أكثر دقملحة لجعل هذه الأ  ضرورة عمماثلة لمؤسسات تعمل بنفس القطا ت مع نسبنايبقى اجراء المقار 

أما فيما يتعلق بمعدلات دوران العملاء وأوراق القبض من جهة ومعدلات دوران المخزونات من جهة أخرى فنجد 

وأوراق  التناغم بين مدد الدوران لكل من العملاء والمخزونات وبين معدل دوران الموردون  ذلك النوع من عدم

 .نسب السيولة المتدنية ضمن المؤشرات السابقةوهذا ما يفسر لنا  . الدفع خلال سنتي الدراسة

اعدة ها محققة بذلك قياستقلالية المؤسسة عن دائن إلىجمالي الأصول إنسبة الديون إلى  تشير  نسب المديونية: -

" غازلونس"عن الواحد، وبالتالي فمؤسسة والتي تقل ، وهو ما تؤكده نسبة اجمالي الديون إلى حقوق الملكية 01/01

 تمويلها على الأموال الخاصة أكثر منها من الديون الأجنبية.تعتمد في 

ه ، وهو ما تؤكدالتوازن الأدنى طشر حققت المؤسسة محل الدراسة تشير هذه النسبة أن  نسب الهيكلة المالية: -

 تمويلد عليها في سابقة الذكر. وتجدر الإشارة إلى أن الأموال الخاصة يتم الاعتما(  (FR- BFR-TNالمؤشرات المكلفة

ثر أك غاز على مواردها الخاصةلعتماد مؤسسة سونان دل عن ش يء فإنه يؤكد إوهذا المؤشر فإنه ، الأصول الثابتة

 من الموارد المالية الأجنبية.

 :تتلخص نقاط القوة في مؤسسة "سونلغاز" فيما يلي 

ل استثماراتها بواسطة مواردها من تحقيق توازنا ماليا، وهذا يعني أنها قادرة على تموي9191تمكنت المؤسسة سنة  -

 بة أي أنها تمتلك هامش أمان،الدائمة، كما أنها استطاعت تحقيق رأس مال عامل ذو قيمة موج

 ة على تغطية التزاماتها،تمتلك مؤسسة "سونلغاز" خزينة صافية موجبة، وهذا يعني أن المؤسسة قادر  -

 .المتداولة من جهة أخرى  ، وموجوداتهاجهةمبيعات من خلال موجوداتها من قدرتها وكفاءتها في توليد  -

  في مؤسسة "سونلغاز" فيما يلي:نقاط الضعف تتلخص 

 خسائر متتالية، بتحقيقه وذلك أموالها الخاصة استغلال سوء خلال من ستثمارالا و التوظيف -

 في مستحقات دائنيها ومواجهة التزاماتها سداد على اقدرته عدم عنيمما ي ضعيفة للسيولة معدلات من تعاني أنها -

 ،المناسب الوقت

 مستقبلية، عوائد بتحقيق لها تسمح بطريقة المالية مواردها تسيير تعاني من عدم إمكانية -

سوء تسيير مخزوناتها اذ تعرف نسب نشاطها مشاكل فيما يتعلق بمعدل دوران مورديها والذي لا يتناسب مطلقا  -

 الدراسة.مع معدل دوران مخزونها وعملائها خلال سنتي 
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 وبناءا على ما سبق أي ما تم التوصل إليه من نتائج، يمكن إثبات صحة الفرضيات:

  التشخيص المالي هو الأسلوب الوحيد المستخدم في تقييم الأداء المالي التي كان مضمونها " الأولىالفرضية

تتنوع تختلف و  الاقتصاديةللمؤسسات ن أساليب تقييم الأداء المالي ل  ،يتم رفضها" للمؤسسات الاقتصادية

 ذجو منومنها ما هو حديث ك المديونية والهيكلة المالية، ،الربحيةالنشاط،  ،كنسب السيولةفمنها ما هو تقليدي 

CAMELS ، هذا ما يعني أن التشخيص المالي ليس الأداة ،القيمة الاقتصادية المضافة وبطاقة الأداء المتوازن 

 الوحيدة لتقييم الأداء المالي.

  ا ذات أداء مالي كفء نظرا لهيمنته "غازلسون"تعتبر مؤسسة  "والتي كان مضمونها  الثانيةللفرضية بالنسبة

وزيع على انتاج وتمؤسسة "سونلغاز"  على الرغم من هيمنةف، يتم رفضها "على انتاج وتوزيع الطاقة في الجزائر

 التزاماتها سداد على اقدرته عدملوهذا راجع  ءكفالطاقة في الجزائر إلا أن أدائها خلال سنتي الدراسة لم يكن 

 .تحقيقها لخسائر متتاليةإلى إضافة  المناسب الوقت في مستحقات دائنيها ومواجهة

 التوصيات والمقترحات:

 :من بين التوصيات التي نستخلصها

  سواء عن طريق أموالها الرفع في أموالها الدائمة من خلال  ،العامل للمؤسسة محل الدراسةال رأس الم رفعضرورة

 ،الخاصة أو حتى عن طريق الاستدانة كونها تتمتع بالاستقلالية المالية

  هالتسيير مخزوناتها وتسريع دورانعليها باتباع أسلوب ممنهج، 

 وذلك بصفة دورية وعلى مستوى ، بكل أدواته نظرا لإيجابياته اليالم أسلوب التشخيصعلى  ضرورة اعتمادها

 قيق الأداء الأمثل.لتحجميع الوظائف 

 .اعتماد أساليب علمية حديثة ترفعها وتجعلها في تنافس على المستوى العالمي 

 فاق الدراسة:أ

 تبين أن هناك بعض الجوانب التي تستحق المزيد من البحث والدراسة، نذكر منها: هذه الدراسة ختامفي 

  الأداء المتوازن،تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز" من خلال نموذج بطاقة 

 ،تقييم الأداء المالي لمؤسسة "سونلغاز" من خلال نموذج القيمة المضافة 
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 المصادر:.1

 أولا: القرآن:

  من سورة لقمان. 11الآية  -1

 ، سورة الإسراء.21الآية  -2

 ثانيا: السنة النبوية:

، وقال: "حديث 3/381في الشكر لمن أحسن إليك،  أخرجه الترمذي في سننه ك / البر والصلة، باب / ما جاء -1

 صحيح".

 .المراجع: 2

 أولا: الكتب

 باللغة العربية:-أ

(: الأداء الإداري المتميز، )دون ذكر الطبعة(، المجموعة العربية للتدريب والنشر، 2111مدحت محمد، )أبو نصر  -1

 .القاهرة، مصر

 (: دراسات في المالية والمحاسبة، )دون ذكر الطبعة(، دار حميثرا للنشر والترجمة، القاهرة،2118الأخضر لقليطي، ) -2

 مصر.

ى(، ، )الطبعة الأول-أفضل الممارسات المالية للقادة وكبار التنفيذيين-(: المالية للقادة2118) جابر شعيب،الإسماعيل  -3

 .دار الكتب العلمية، عمان، الأردن

(: تنمية الأداء الوظيفي والإداري، )دون ذكر الطبعة(، دار الاسرة مدية ودار عالم الثقافة للنشر 2112حمزة، )جبالي ال -1

 .والتوزيع، عمان، الأردن

، )دون -على رأي مراقب الحسابات-(: القياس المحاسبي ومحدداته وانعكاسها 2112سالم، )الزوبعي طلال، الججاوي  -5

 .زوري العلمية للنشر والتوزيع، الأردنذكر الطبعة(، دار اليا

، )الطبعة الأولى(، إثراء للنشر والتوزيع، عمان، 2112(: معايير التقارير المالية الدولية 2118خالد جمال، )الجعارات  -2

 .الأردن

، ولى()الطبعة الأ  ،-منهج علمي وعلمي متكامل–(: الاتجاهات المعاصرة في التحليل المالي 2111) ،وليد ناجي الحيالي -2

 .مؤسسة الوراق للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

(: الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركات، )الطبعة الأولى(، دار الحامد للنشر 2111محمد محمود، )الخطيب  -8

 .والتوزيع، عمان، الأردن

، )دون ذكر الطبعة(، دار -تطبيقيمدخل نظري -(: المحاسبة المتوسطة 2111كمال الدين، عبد الله هلال، )الدهراوي  -9

 .المعرفة الجامعية، مصر

(: التحليل المالي للقوائم المالية والإفصاح المحاسبي، )الطبعة الأولى(، دار المسيرة للنشر والتوزيع 2111الراوي خالد، ) -11

 والطباعة، عمان، الأردن.
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والتنبؤ بالفشل، )الطبعة الثانية(، الوراق للنشر (: التحليل المالي لأغراض تقييم الأداء 2111حمزة محمود، )الزبيدي  -11

 .والتوزيع، عمان، الأردن

(: الإدارة والتحليل المالي، )الطبعة الأولى(، دار البداية ناشرون وموزعون، عمان، 2115الشنطي أيمن وشقر عامر، ) -12

 الأردن.

 .، رام الله، فلسطينSME Financial(: التحليل المالي، )الطبعة الأولى(، 2118الشيخ فهمي مصطفى، ) -13

، -المفاهيم والأدوات-(: منهجية البحث في العلوم الاجتماعية والإدارية2111محمود، )الوادي أحمد عارف، العساف  -11

 .)الطبعة الأولى(، دار صفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

(، دار الحامد 12 صغيرة، )الطبعة(: الريادة وإدارة الأعمال ال2111جمعة صالح، )النجار عبد الستار محمد، العلي  -15

 .للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

(: إدارة الموارد البشرية إستراتيجيا في ظل الاتجاهات المالية 2122صالح إبراهيم سليمان، شوقي ناجي جواد، )العواسا  -12

 .المعاصرة، )دون ذكر الطبعة(، دار اليازوري العلمية، عمان، الأردن

(: الحكمانية في الأداء الوظيفي، )الطبعة الأولى(، دار جليس الزمان للنشر والتوزيع، 2111عصمت سليم، )القرالة  -12

 .عمان، الأردن

 ، )الطبعة الأولى(، دار كنوز -التحليل المالي والاقتصادي-(: الإدارة المالية الدولية والعالمية 2111الكايد محمد أحمد، ) -18

 .الأردنالمعرفة العلمية للنشر والتوزيع، عمان، 

(: تقويم الأداء باستخدام النسب المالية، )الطبعة الأولى(، دار المناهج للنشر والتوزيع، عمان، 2112مجيد، )الكرخي  -19

 الأردن.

، )دون ذكر الطبعة(، -رؤية استراتيجية ومنهجية متكاملة-(: إدارة الموارد البشرية 2119سعد علي ريحان، )المحمدي  -21

 .ر والتوزيع، عمان، الأردندار اليازوري العلمية للنش

(: طرق إعداد وعرض وتقييم القوائم المالية عن الأصول والالتزامات 2118فؤاد السيد، ناصر نور الدين، )المليجي  -21

 .وفقا لأحدث المعايير الدولية، )دون ذكر طبعة(، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر

مويلية في الشركات، )الطبعة السابعة(، مكتبة العبيكان، الرياض، (: الإدارة الت2115الميداني محمد أيمن عزت، ) -22

 السعودية.

، )الطبعة الثانية(، دار وائل للنشر -الإدارة المالية الجزء الأول -(: التسيير المالي2111بن ساس ي إلياس وقريش ي يوسف، ) -23

 .والتوزيع، عمان، الأردن

، )الطبعة الثانية(، دار وائل -الإدارة المالية الجزء الثاني-ي(: التسيير المال2111بن ساس ي إلياس وقريش ي يوسف، ) -21

 .للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

، )دون ذكر الطبعة(، -المفاهيم والاسس، الابعاد والاستراتيجيات-(: إدارة الموارد البشرية 2111عبد الرحمن، )بن عنتر  -25

 .دار اليازوري العلمية للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

)الطبعة الأولى(، دار مجدلاوي للنشر والتوزيع، عمان،  ،-محاضرات وتطبيقات–(: التسيير المالي 2112) سليمان،بلعور  -22

 .الأردن

، )الطبعة الخامسة(، -النظرية والتطبيق–(: الإدارة المالية 7102، )واخرون عدنان النعيميتايه  -72

 .دار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردن
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، )دون ذكر الطبعة(، -اتجاهات معاصرة-(: التحليل والتخطيط المالي2118ارشد فؤاد، )التميمي النعيمي،  عدنان تايه -28

 .دار اليازوري العلمية، عمان، الأردن

(: الأساسيات الحديثة لإدارة المكتبات والمعلومات، )الطبعة الأولى(، الدار المصرية 2111ثناء إبراهيم فرحات، ) -29

 .اللبنانية، القاهرة، مصر

التنافسية العربية، )الطبعة الأولى(، دار الفكر اطار  (: التسويق الاستراتيجي في2119)، خالد احمد علي محمود -31

 .الجامعي، الإسكندرية، مصر

ى(، ول(: الاقتصاد الرقمي الحديث وإدارة الموارد البشرية والإنتاج السلعي، )الطبعة الأ 2119خالد أحمد علي محمود، ) -31

 .دار الفكر الجامعي، الإسكندرية، مصر

 .(: الإدارة المالية، )الطبعة الأولى(، دار النهضة العربية للنشر والتوزيع، بيروت، لبنان1992نور الدين، )خبابة  -32

، )الطبعة الأولى(، -مدخل نظري وتطبيقي-(: تحليل القوائم المالية 2112مؤيد راض ي، غسان فلاح المطارنة، )خنفر  -33

 .ار المسيرة للنشر والتوزيع والطباعة، عمان، الأردند

(: منهجية البحث العلمي، )الطبعة الأولى(، إثراء للنشر والتوزيع، 2118خيضر كاظم حمود، موس ى سلامة اللوزي، ) -31

 .عمان، الأردن

، الإسكندرية، (: أسس وإعداد القوائم المالية، )دون ذكر الطبعة(، دار التعليم الجامعي2118محمد سامي، )راض ي  -35

 .مصر

)دون ذكر الطبعة(، دار اليازوري العلمية للنشر  (: نظام التسيير بالأهداف في المؤسسات العامة،2112وفاء، )رايس  -32

 .والتوزيع، عمان، الأردن

راية ل، )الطبعة الأولى(، دار ا-بين النظرية والتطبيق-(: إدارة العمليات النقدية والمالية2119زاهر عبد الرحيم عاطف، ) -32

 .للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

(: التحليل والتخطيط المالي، )دون ذكر الطبعة(، الشركة العربية المتحدة 2113محمود، ) زياد رمضان، الخلايلة -38

 .للتسويق والتوريدات، القاهرة، مصر

 .عمان، الأردن(، دار اليازوري العلمية، 11(: وظائف منظمات الأعمال، )الطبعة 2122فريد فهمي، )زيارة  -39

 ، )دون ذكر -مدخل صناعة القرارات الاستثمارية والائتمانية –(: تحليل القوائم المالية 2112) حسين الحكيم،سلمان  -11

 .طبعة(، دار ومؤسسة رسلان للطباعة والنشر والتوزيع، دمشق، سوريا

عايير المحاسبة الدولية، )دون ذكر (: التحليل المالي للتقارير والقوائم المالية وفقا لم2118شحاتة السيد شحاتة، ) -11

 الطبعة(، دار التعليم الجامعي، الإسكندرية، مصر.

(: منهجية البحث العلمي للجامعيين، )دون ذكر الطبعة(، دار العلوم للنشر والتوزيع، 2113، )نصلاح الديشروخ  -12

 .عنابة، الجزائر

ؤسسية والأداء المالي الاستراتيجي للمصارف، (: الحوكمة الم2111ايمان شيحان، )المشهداني علاء فرحان، طالب  -13

 .)الطبعة الأولى(، دار الصفاء للنشر والتوزيع، عمان، الأردن

أسس الإعداد والعرض والتحليل وفقا لأحداث الإصدارات والتعديلات في -(: التقارير المالية 2111طارق، )عبد العال  -11

 .، )دون ذكر الطبعة(، الدار الجامعية، مصر-لعربية والمصريةمعايير المحاسبة الدولية والأمريكية والبريطانية وا
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إدارة المؤسسات العامة وأسس تطبيق الوظائف الإدارية عليها، )الطبعة الأولى(، دار  (،2119زيد منير، )عبودي  -15

 .الشروق للنشر والتوزيع، القاهرة، مصر

، )دون ذكر الطبعة(، دار المحمدية العامة، -الأول دروس وتمارين الجزء –(: التحليل المالي 1999، )يناصر دادعدون  -12

 .الجزائر

(: مقدمة في الإدارة المالية، )الطبعة الأولى(، مكتبة المجتمع العربي للنشر والتوزيع، عمان، 2119مفلح محمد، ) عقل -12

 .الأردن

دار مجدلاوي للنشر، ، )الطبعة الثانية(، -إطار نظري وتطبيقي–(، تقييم المشروعات 1999عقيل جاسم عبد الله، ) -18

 .عمان، الأردن

(: تحليل وتقييم محافظ الأوراق المالية، دار حميثرا للنشر والتوزيع، القاهرة، 2112محمد عبد الله شاهين محمد، ) -19

 .مصر

السياسات الاقتصادية في أداء المصارف التجارية، )الطبعة الأولى(، دار صفاء  ثرأ(: 2119فهد نصر حمود، )مزنان  -51

 .لتوزيع، عمان، الأردنللنشر وا

، -الأساليب والأدوات والاستخدامات العلمية -(: الاتجاهات الحديثة في التحليل المالي والائتماني2113محمد، )مطر  -51

 .)الطبعة الأولى(، دار وائل للنشر، عمان، الأردن

طبعة الأولى(، دار المناهج، (: محاسبة المؤسسات المالية، )ال2113) عبد الرزاق قاسم،شحادة محمد جمال علي، ملالي  -52
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، )الطبعة الثانية(، دار وائل للنشر، -مدخل صناعة القرارات -(: التحليل المالي2115) وأخرون، منير شاكر محمد -53

 .عمان، الأردن
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 ثانيا: المذكرات

(: المخطط المحاسبي البنكي بين المرجعية النظرية وتحديات التطبيق، مذكرة مقدمة لنيل 2111زوينة، )بن فرج  -1
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 .متطلبات شهادة الدكتوراه، جامعة قاصدي مرباح، ورقلة، الجزائر

لمالية على اتخاد قرارات منح الائتمان في البنوك العاملة (: أثر الإفصاح المحاسبي في القوائم ا2119دليلة، )دادة  -3

 .، الجزائر-ورقلة –مذكرة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه العلوم، جامعة قاصدي مرباح  بالجزائر،

(: أثر مخففات مخاطر الائتمان على قيمة البنك: دراسة تطبيقية على قطاع البنوك 2118عثمان محمد داود، ) -1

 باستخدامالتجارية الأردنية 

Tobin’s Q.معادلة، أطروحة دكتوراه غير منشورة، الأكادييمة العربية للعلوم المالية والمصرفية 

: المعايير الحالية الدولية للتقييم والتشخيص المالي والمحاسبي في البنوك، أطروحة دكتوراه (2119) صليحة،عماري  -5

 .لجزائرمقدمة لنيل شهادة دكتوراه، جامعة باجي مختار، عنابة، ا

ستخدام أدوات المحاسبة الإدارية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية، رسالة مقدمة ا(: 2115(نجلاء، نوبلي  -2

 .لنيل شهادة دكتوراه الطور الثالث في العلوم الاقتصادية، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائر

الإسلامية والتقليدية باستخدام المؤشرات المالية، رسالة (: تقييم الأداء المالي للبنوك 2111زاهر صبحي، )بشناق  -2

 .مقدمة لاستكمال الحصول على درجة الماجستير في المحاسبة والتمويل، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين

(: دور المعلومات المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسة واتخاذ القرارات، مذكرة مقدمة 2119جليلة، )بن خروف  -8

 .ن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم االتسيير، جامعة أحمد بوقرة، بومرداس، الجزائرضم

(: تقييم المؤسسة ودوره في تحقيق الميزة التنافسية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماجستير في 2112وسيلة، )بن سعد  -9

 .علوم التسيير، جامعة جيلالي اليابس، سيدي بلعباس، الجزائر

(: استخدام التحليل المالي في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية وترشيد قراراتها، مذكرة مقدمة 2119، )اليمينسعادة  -11

 .كجزء من متطلبات نيل شهادة الماجستير في العلوم التجارية، جامعة الحاج لخضر، باتنة، الجزائر

فق معايير المحاسبة الدولية، مذكرة (: تكييف القوائم المالية في المؤسسات الجزائرية و 2119، )معبد الكريشناي  -11

 .مقدمة ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، جامعة العقيد الحاج لخضر، باتنة، الجزائر

(: الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية: قياس وتقييم، مذكرة تخرج مقدمة ضمن متطلبات نيل 2112، )لعادعش ي  -12

 .يير، جامعة محمد خيضر، بسكرة، الجزائرشهادة الماجستير في علوم التس

(: نماذج التشخيص التنظيمي ودورها في إعداد استراتيجية المؤسسة، مذكرة تخرج تندرج 2111ڤوراية بلبشير، ) -13

 ضمن متطلبات نيل شهادة الماجستير في علوم التسيير، جامعة آكلي محند أولحاج، البويرة، الجزائر

(: التحليل المالي وفق النظام المحاسبي المالي، مذكرة تدخل ضمن متطلبات نيل شهادة 2112محمد سامي، )لزعر  -11

 .الماجيستر في علوم التسيير، جامعة منتوري، قسنطينة، الجزائر

 (: التشخيص المالي ودوره في تقييم الأداء في شركة التأمين، مذكرة مقدمة ضمن متطلبات نيل2111زهرة، )مختاري  -15

 .شهادة الماجستير في علوم التسيير، جامعة أمحمد بوقرة، بومرداس، الجزائر

 ثالثا: المجلات )المقالات(
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(: مدى استخدام مؤشرات تقييم الأداء في بيئة التصنيع الحديثة في 3112المهدي مفتاح السريتي، ) -1
 .(، المجلد الثالث11)العدد ، القطاع الليبي، المجلة الجامعة

(: أثر القياس المرجعي على تقويم الأداء المال في المصارف 3111) ،إدريس موسىالطيب حامد  -2
 .3111(، مارس 11)العدد ، لتجارية السودانية )دراسة ميدانية(، مجلة جامعة بخت الرضا العلمية

ة الإدار : التشخيص المالي كأداة لتحديد الخيار الاستراتيجي بالمؤسسة، مجلة (2112) مولود،حواس كلثوم، البز  -3

 .والتنمية للبحوث والدراسات، )العدد الأول(

(: التشخيص المالي ودوره في تحديد الخيار الاستراتيجي للمؤسسة، معارف مجلة علمية 2112كلثوم، )البز  -1

 .(21)العدد محكمة، 

(: تحليل العوامل المؤثرة على أداء البنوك التجارية باستخدام نموذج 2112عبد القادر، )القيس ي فوزان  -5

CAMELS13 (، المجلد1 ، المجلة الأردنية في إدارة الأعمال، )العدد. 

(: تقييم الأداء المالي لجمعية الدعوة الإسلامية العالمية 2121أسعد، محمد محمود الشامس، )الهمالي قشوط  -2

 (.15 (، مجلة دراسات الانسان والمجتمع، )العدد2111-1991) خلال الفترة

(: المقارنة المرجعية الإستراتجية في صناعة الالكترونيات، مجلة الإدارة 2115آل فيحان إيثار عبد الهادي، ) -2

 .(، الجامعة المستنصرية، العراق51والاقتصاد، )العدد 

نية، علوم الإنساالمالية للمؤسسة الاقتصادية، مجلة الحقوق وال(: تحليل الأداء المالي بالنسب 2118علي، )بحري  -8

 .(35)العدد 

عينة من –(: نموذج مقترح لتقييم الأداء المالي للمؤسسات الاقتصادية 2119أمين، ) بن البار موس ى، بوساق -9

(، 11دد )الع، مجلة البحوث في العلوم المالية والمحاسبية، -المؤسسات الناشطة بالمنطقة الصناعية بالمسيلة

 .11المجلد 

(: تقييم كفاءة وفعالية الأداء المالي للبنوك التجارية باستخدام النسب 2121بن جدو أمينة، ميهوب مسعود، ) -11

، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية (2111/2119) دراسة مجموعة من البنوك الأمريكية للفترة–المالية 

 .18(، المجلد 12الإدارية، )العدد و

مساهمة القرارات المالية في تحسين الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية (: 2121بن سنة ناصر، قاش ي يوسف، ) -11

(، 12(، مجلة أبحاث اقتصادية وإدارية، )العدد 2111/2112دراسة حالة مؤسسة أن س ي أ رويبة للفترة )–

 .15المجلد 

لمالي في إطار تقييم المؤسسة الصغيرة والمتوسطة اقع التشخيص ا(: و 2112بحرية مواعي، برينيس عبد القادر، ) -12

 .5(، المجلد 1، مجلة التنظيم والعمل، )العدد -مستغانم –دراسة حالة وحدة أغدية الأنعام -

دور أساليب التحليل المالي في إدارة مخاطر التمويل والسيولة للشركات  (:2121بوسهوة نذير، ملوح محمد، ) -13

(، 11، مجلة إدارة الأعمال والدراسات الاقتصادية، )العدد -دراسة حالة شركة جينيرال أمبلاج–الاقتصادية 

 .12 مجلد

تقييم الأداء المالي للبنوك الإسلامية دراسة تطبيقية على مجموعة من  (:2112بولحية الطيب، بوجميعة عمر، ) -11

 (.11صاديات شمال افريقيا، )العدد ، مجلة اقتالبنوك الإسلامية
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(: تحليل مؤشرات الأداء المالي في المؤسسة الاقتصادية، مجلة دراسات 2112محمد البشير واخرون، )بن عمر  -15

 .(11المالية والمحاسبة، )العدد  متقدمة في

(: نظام تقييم الأداء وعلاقته بالتحسين المستمر في ظل معايير مواصفات 2119مختار، )يوب قصير، بن عودة  -12

 .(11نمية البشرية، )العدد جلة الت، م9111 الأيزو 

(: القيمة الاقتصادية كنموذج فعال لتقييم الأداء المالي للمؤسسات 2121) رشيد، سمير يحياوي،بوزربة  -12

 .15(، المجلد 11الاقتصادية، مجلة العلوم الإدارية والمالية، )العدد 

الي للبنوك التجارية، مجلة الباحث، (: تحليل العوامل المؤثرة على الأداء الم2118واخرون، ) عبد الباقيبوضياف  -18

 .18 ، المجلد(11لعدد )ا

(: دور بطاقة الأداء المتوازن في تقييم أداء المؤسسات الاقتصادية، مجلة 2121حسنة، )بلقاسم برابح، بوطيبة  -19

 .5(، المجلد 3الاقتصاد وإدارة الأعمال، )العدد 

النسب المالية وعلاقتها بالعائد على السهم للشركات (: 2119حسن بني خالد صخر مرعي، أيوب وائل موس ى، ) -21

، مجلة إدارة (2115/2115دراسة تحليلية للفترة )–الصناعية المساهمة العامة الأردنية المدرجة في بورصة عمان 

 .15(، المجلد 12الأعمال والدراسات الاقتصادية، )العدد 

كاستراتيجية في تحسين أداء المؤسسة الاقتصادية، (: دور التشخيص 2121ايمان، بلقاسم سعودي، )خلفلاوي  -21

 .(12مجلة اقتصاديات الأعمال والتجارة، )العدد 

أثر النسب المشتقة من التدفقات النقدية التشغيلية على سيولة المؤسسات الصناعية (: 2119زواويد لزهاري، ) -22

 (.11الاقتصادية، )العدد للتنمية  (، الجزائرية2115 /2111دراسة لبعض المؤسسات الجزائرية خلال الفترة )–

في قياس أداء  -وفق النظام المحاسبي المالي-(: دور حساب النتائج حسب الطبيعة2111محمد الصالح، )زويتة  -23

 .(23ة، دراسات اقتصادية، )العدد المؤسس

الاقتصاد (: دور حساب النتائج حسب الطبيعة في قياس أداء المؤسسة، مجلة 2112الصالح، ) محمدزويتة  -21

 .(12جديد، )العدد ال

صلاح صاحب شاكر، مدى إمكانية استخدام بطاقة الأداء المتوازن في البغدادي زيدون فريق عبد العابدي،  -25

 .(، المجلد العاشر33)العدد  تحسين قياس الأداء للمصارف العراقية، مجلة دراسات محاسبية ومالية

ادية، قتصادراسات  الخزينة وفقا للنظام المحاسبي المالي،(: إعداد وتحليل جدول سيولة 2113فايز، )سايج  -22

 .(22)العدد 

مدى مساهمة التحليل المالي في تشخيص الوضعية المالية (: 2121سعداوي مراد مسعود واخرون، ) -22

(، 11، مجلة المعيار، )العدد 2118- 2112للمؤسسات الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة سونلغاز الأغواط 

 .11المجلد 

(: دور تحليل القوائم المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات، مجلة 2121عميروش، )بوشلاغم منصف، ي شرق -28

 .31، المجلد (1العدد العلوم الإنسانية، )

(: تقييم الأداء المالي باستخدام جدول التدفقات النقدية وفقا للمعايير 2119وفاء، ) عمار، بولعبايزشلابي  -29

 .15 : المجلد(19لعدد جلة المشكاة في الاقتصاد التنمية والقانون، )االمحاسبية الجديدة، م
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في شركات الاتصالات الجزائرية لتقييم  (BSC(: إمكانية استخدام بطاقة الأداء المتوازن )2112ضامن وهيبة، ) -31

 .(11أدائها الاستراتيجي، مجلة الاقتصاد الصناعي )العدد 

دور استخدام نسب التحليل المالي في تقييم الأداء المالي لقطاع  (:2118عبد الرحمن محمد سليمان رشوان، ) -31

(، 2د دالبنوك والخدمات المالية المدرجة في بورصة فلسطين، مجلة الدراسات المالية والمحاسبية والإدارية، )الع

 .5لمجلد ا

ها في توفير أدوات تشخيص القوائم المالية للمؤسسات الاقتصادية ودور (: 2122عز الدين عبد الرؤوف، ) -32

، مجلة 2018-2020معلومات للتنبؤ بالتعثر المالي مع تطبيق لنموذج كونان وهولدر في مؤسسة بريماتاك المسيلة 

 .12(، المجلد 11اقتصاديات الأعمال والتجارة، )العدد 

(: أدوات قياس وتقييم الأداء المالي في المؤسسات الاقتصادية 2121صابر، ) عبد الرؤوف، بوعوينةعز الدين  -33

ومدى مساهمتها في التنبؤ بفشلها المالي مع تطبيق لنموذج ألتمان في مؤسسة تواب، مجلة الدراسات المالية 

 .12(، المجلد 11والمحاسبية، )العدد 

داء المالي، مجلة التحليل والاستشراف (: مؤشرات ونسب تقييم الأ 2121عوادي مصطفى وعوادي منير، ) -31

 الاقتصادي، )العدد الأول(، المجلد الثاني.

دور الهيكل المالي بالمؤسسة الاقتصادية دراسة حالة: مؤسسة دباغة  (:2121علون محمد لمين، شعباني لطفي، ) -35

 .13جلد (، الم11، مجلة العلوم الاقتصادية والتسيير والعلوم التجارية، )العدد -جيجل–الجلود 

(: تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية باستخدام مؤشر قياس 2113شريف، عبد المالك مهري، )غياط  -32

 (.21المردودية، مجلة الحقوق والعلوم الإنسانية، )العدد 

(: التشخيص الاستراتيجي كمدخل لاتخاذ القرارات الاستراتيجية، مجلة الاقتصاد والتنمية 2112قربة معمر، ) -32

 (.11شرية، )العدد الب

(: تحليل التأثير الجبائي على أنظمة الإخضاع والمخرجات الجبائية وفقا للنظام المحاسبي 2113سهام، )كردودي  -38

 .12(، المجلد 13المالي، مجلة دراسات جبائية، )العدد 

الاقتصادية، ، مجلة البشائر CAMELS(: تقييم أداء البنوك التجارية باستعمال نموذج 2122أسية، )كرومي  -39

 .(، المجلد الثامن1)العدد 

دراسة أثر الاستثمار في راس المال البشري على ربحية مؤسسة مناجم الفوسفاط (: 2112مدفوني مليكة، ) -11

SOMIPHOS باستخدام منهجية معامل القيمة المضافة الفكرية (VAICMT)بحاث، )العدد ، مجلة دراسات وا

22.) 

(: أهمية استخدام بطاقة الأداء المتوازن في القيادة الإستراتجية 2113صالح، ) مزياني نورالدين، بلاسكة -11

 .(11صادي )العدد للمؤسسة، مجلة الباحث الاقت

تقييم الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية باستخدام النسب المالية دراسة حالة (: 2121صافية، )مصباح  -12

 .18(، المجلد 12مجلة أبحاث ودراسات التنمية، )العدد ، مؤسسة اتصالات الجزائر للهاتف النقال موبيليس

(: تقييم الأداء المالي للبنوك التجارية بالاعتماد على نموذج العائد على حقوق الملكية، 2121حسينة، )معاش  -13

REVUE MAGHREBINE MANAGEMENT DES ORGANISATION (11، )العدد. 
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المالي أداة لرسم الاستراتيجية المالية للمؤسسة، مجلة الافاق (: التشخيص 2112خليفة، )الحاج و  نور الدين وكال -11

 .للدراسات الاقتصادية، )العدد الأول(

مقارنة نتائج التحليل المالي بين تطبيق الأساليب التقليدية والأساليب الحديثة دراسة حالة: (: 2112، )يونس ريمة -15

)مجلة علوم الاقتصاد والتسيير والتجارة(، )العدد  ، مجلة معهد العلوم الاقتصاديةSAAين الشركة الوطنية للتأم

 .21(، المجلد 12

 رابعا: الملتقيات والمؤتمرات

(: التشخيص المالي أداة لرسم الاستراتيجية المالية للمؤسسة، الملتقى الوطني الأول حول 2112خليفة، )الحاج  -1

 
 
 .جامعة وهران، الجزائر، 2112ماي  22المنعقد يوم  التشخيص المالي للمؤسسات الاقتصادية

(: متطلبات الإفصاح عن المعلومات بين المعايير الدولية والنظام المحاسبي 2111، فوزية العايب، )محمد بوشريبة -2

، كلية 2111نوفمبر  22-25المالي، الملتقى الوطني الأول للمحاسبة حول النظام المحاسبي المالي ضرورة واقع افاق يومي 

 .، الجزائر2علوم التجارية وعلوم التسيير، جامعة قسنطينة العلوم الاقتصادية وال

(: المؤشرات المالية والمطلقة ودورها في ترشيد عملية القرارات المالية، ورقة بحثية مقدمة 2112سعاد، )شعابنية  -3

، كلية العلوم 2112ماي  21,23ضمن الملتقى الوطني التشخيص المالي للمؤسسات الاقتصادية المنعقد يومي 

 .قتصادية، المركز الجامعي الشريف مساعدية، سوق أهراس، الجزائرالا

(: تقييم أداء كليات الاقتصاد بجامعة الزاوية باستخدام أسلوب المقارنة المرجعية، 2112قمبر سعيد جميلة، ) -1

 .المؤتمر العربي الدولي السادس لضمان جودة التعليم العالي

اقة الأداء المتوازن كآلية لتقييم وتحسين الأداء في المؤسسة الاقتصادية، (: بط2112لطرش بلال، لواج عبد الرحيم، ) -5

، جامعة 2112أفريل 25الملتقى الوطني حول مراقبة التسيير كآلية لحوكمة المؤسسات وتفعيل الابداع، المنعقد يوم 

 ، الجزائر.2 البليدة

 

 خامسا: المواقع الالكترونية

، دراسة تطبيقية Tobin’sQ(: التنبؤ بأداء وربحية الشركات باستخدام معادلة 2112النعيمي شهاب الدين حمد، ) -1

(، المجلد 21على عينة من الشركات المدرجة في سوق العراق للأوراق المالية، مجلة دراسات محاسبية ومالية )العدد 

 :21بع ، جامعة بغداد، العراق، ص السا

https://iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=68100. 
( في تعزيز الأداء BSC(: أثر تطبيق أنموذج الأداء المتوازن )2119) مروان محمد،أبو فضة ماهر موس ى، درغام  -2

قطاع غزة: دراسة ميدانية، مجلة الجامعة الإسلامية  الاستراتيجي للمصارف الوطنية الفلسطينية العاملة في

 :8ص ، الجامعة الإسلامية، غزة، فلسطين،12(، المجلد 2للبحوث الإنسانية)العدد 
http ://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/931. 

 

 

https://iasj.net/iasj?func=fulltext&aId=68100
http://journals.iugaza.edu.ps/index.php/IUGJHR/article/view/931
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 التقارير ادسا: س

(: المعايرة النموذجية، سلسلة أدوات تحسين الإنتاجية، وزارة الاقتصاد الفلسطيني، فلسطين، 2111، )الصوص سمير زهير

 .2ص 

 

 : الجرائد الرسميةسابعا

 .2119-13-25(، الصادرة بتاريخ 19الجريدة الرسمية الجزائرية، )العدد  -1

 : المطبوعات ثامنا

(: التحليل المالي المتقدم، مطبوعة جامعية، كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم 2121خليفة، )أسيا  -1

 .تيبازة، الجزائر-التسيير، المركز الجامعي مرسلي عبد الله

 



 

 

 

قــــــــــلاحــــــــــــــــــــــــــــــــــالم  
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Contrôle de Gestion
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 الجمـــهورية الجزائريــة الديمقراطيــة الشعبيـــة

 البحث العلميوزارة التعليم العالي و 

 قالمة 5491ماي  8جامعة 

 كلية العلوم الاقتصادية والتجارية وعلوم التس يير

 لوم الاقتصاديةعقسم ال
 

 التصريح الشرفي

 كرة ماسترذم لاإنجازالعلمية الخاص بالالتزام بقواعد النزاهة 

 أسفله.ون الممض نحن

 الصفة: طالب )ة(حمودة سارة  (:)ة السيد 
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أداء المؤسسات الاقتصادية، لما لهذا الأسلوب من أهمية في تحليل قوائمها المالية وإبراز نقاط  لتقييم الدراسة إلى إبراز دور التشخيص المالي كأسلوب تهدف هذه

ذ القرارات المناسبة في الوقت المناسب. ولتحقيق الهدف القوة والضعف فيها، وذلك بالاعتماد على مجموعة من المؤشرات النسبية التي يُسترشد بها في اتخا

 .المنشود من هذه الدراسة تم استخدام المنهجين الوصفي التحليلي ومنهج دراسة الحالة لتقييم الأداء المالي لمؤسسة سونلغاز

ها في التوظيف والاستثمار من خلال ( أبدت عدم كفاءت9191 – 9102وقد خلصت هذه الدراسة إلى أن مؤسسة سونلغاز خلال سنتي الدراسة ) 

مدى كفايته، العامل و سوء استغلال أموالها الخاصة وذلك بتحقيقه خسائر متتالية، فعلى الرغم من تحقيقها لتوازنها المالي قصير الأجل بالنظر إلى رأس مالها 

ومواجهة مستحقات دائنيها في الوقت المناسب، ومرد ذلك هو سوء تسيير   الا أنها تعاني من معدلات ضعيفة للسيولة مما يعني عدم قدرتها على سداد التزاماتها

سة، نتي الدرامخزوناتها اذ تعرف نسب نشاطها مشاكل فيما يتعلق بمعدل دوران مورديها والذي لا يتناسب مطلقا مع معدل دوران مخزونها وعملائها خلال س

 لية بطريقة تسمح لها بتحقيق عوائد مستقبلية. وبالتالي فهي تعاني من عدم إمكانية تسيير مواردها الما

جنب لت من هذا المنطلق فقد وجب على المؤسسة محل الدراسة ضرورة الاعتماد على أسلوب التشخيص المالي بما يحويه من مؤشرات كإجراء تسييري فعال

لي تحقيق معدلات ربحية ومديونية أفضل، ومعدلات سيولة عقلانية الوقوع في مشاكل مالية مستقبلة، هذا فضلا عن زيادة مردودية أموالها مستقبلا، وبالتا

 تسمح لها بمواجهة التزاماتها ومستحقاتها، هذا فضلا على تحقيق مكانة تنافسية عالمية يعتد بها.

 :الكلمات المفتاحية

 ييم الأداء المالي.القوائم المالية، الأداء المالي، تقالنسب المالية، الاقتصادية، التشخيص المالي،  المؤسسات  

 

 
 
            This study aims to highlight the role of the financial diagnosis as a method of evaluating economic 

institutions’ performance, because of its importance in analysing their financial lists and highlighting their 

strengths and weaknesses, based on a set of comparative indicators that guide timely decision-making. In 

order to achieve the objective of this study, the analytical descriptive and the case study methodologies were 

used to assess Sonelgas’ financial performance. 

This study concluded that the Sonelgas foundation during the two years of the study (2019 - 2020) 

demonstrated its inefficiency in recruiting and investing through the misuse of its own funds through 

successive losses. While achieving its short-term financial balance, given its working capital and its 

adequacy, However, it suffers from low liquidity rates, which means that it is unable to pay its obligations 

and meet its creditors’ receivables in a timely manner due to the mismanagement of its stockpiles, its activity 

ratios defining problems with its suppliers’ turnover rate, which is totally disproportionate to the turnover of 

its inventory and customers during the two years of the study. Therefore, it suffers from the inability to 

manage its financial resources in a way that allows it to generate future returns. 

In this spirit, the institution under consideration must rely on the financial diagnostic method with indicators 

as an effective administrative measure to avoid future financial problems. This must also increase the cost-

benefit of its future funds, thereby achieving better profitability and indebtedness, and rational liquidity rates 

that allow it to meet its obligations and entitlements.  

Key words : 

Institutions, financial diagnosis, financial performance, financial performance evalution, financial state, 

financial ratios. 
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