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رور والي م ر   عدت كلات المعاصرر  اليرت تع رل الي ر الم  الاجيماع ر حوادث المرور من أبرز وأخ
ادي  فت المجيمعرات  نهارا تهريادلإ ااههراا بمرا ترالموت أو ترالعجم الرداصا أو توصرات  تعوقر  عرن  والاقي

ررادي ي وفررت مررلا المجررا  ماديرر  و  تقررديا المرردمات ل يررر  مررن الررممن  وليرتررئ عررن  لرر  خهرراصر رررل  واقي ب
ررا  العالم رر    ررر انر ررر ( حرروادث الهرر ر  هرربئ مررن برر ن أارربا  الوف ررات الOMSصرر  م م ةمرر  ال ع

رربا   و  انعمررار  ارر    35-25شرر وعا فررت العررالا واحي ررم مررلا المع رر   الرتبرر  انولررا لررد  وف ررات ال
ر الاديثي  وأصبام بلل  من ب ن أربر تاديات الع

ل مرلا المع رات  ترات تهر  ض ال رو  ع را مرلا الةرامر  أمررا حيم را هةررا ل ياصجارا الوخ مر   فت 
رراد والمجيمرر  ع ررا  حررد الهرروا   تا ررث قرردرت اليقررارلر الدول رر  حجررا انترررار الماديرر  وت ررال   ع ررا الاقي

ررا   تارروالت  رر    الارروادث بررر    ولام  ررار دولار ارر 500الرعاير  ال حادثررا 57328وب غررم فررت الجماصررر ح
ررات  لمررا   2017ارر    رركل م هام رر  عررن ا ثررار الاجيماع رر  الرم برر  مررن ت يرر ا للن ررا  وترم ررل ل  هررا  ت

اع ييادث فت ا  م  ار ا ي اي 5ي2المهاصر المادي   ب  ب غم ت ال   لارو  انر ر ت

ررو وحر ر  الجم     فمهؤول   الهلام  والوقاي  المرورل  تق  ع ا عاتل المك   ن بيه  ر شربك  ال
رالة انم  ر  المع  ر  تالمراقبر  الم داه ر   و رلل   المرور ومراقبياا   مرا تقر   رلل  ع را عراتل ممي ر  الم

ومات ررر  لارررلا دولررر  فرررت بصررردار القرررواه ن والي هررر ل العم رررت بررر ن مرررلا اادارات ب  هجرررد   رررا  ترررا  لب  ررر  مع ال
رالة رلرل و ررلل  الرراج  ن الم قراهوا المرررور  ترراحيرا    مرا تقرر  أي را ع ررا جم ر  ارراصقت الهر ارات فررت ال
   خرلنيوحقوو ا

رررر عم رررم معامرررد البارررث  ررر  فرررت فرررت خ رررا اليرررداع ات الم رررر  لمع ررر   الع الع مرررت الميم
الموتوع والم ةمات الدول   ع ا الدف  تالدرااات الرام   بلا الياكا فت م كاه ممرات الةرامر  و باارا  ب  
ر اع   ع را الرفر   رر ات ال تمك م من بحراز هجاحات تامر  مر  بداير  اربع   ات القررا الماترت بردف  ال

رقرات من مهيو  أمن المر بات من خلا  تاه  ات م كاه ك    عرم م دار  ال هوع  ي فت ه س اانرار ق
رقات وتعب دما واخي ار المواد انر ر ملاصم   احب  ليا ئ  ال رل  الم أشوانا مام  ت  ل اليجا مات الع

رقاتي رلل فت حال  وقوع حوادث ع ا ال  وانقل بترارا تمهيعم ت ال
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وات مام   ا خ ا جم ا معيبرا من حجمارا  وع    فوا الياكا فت العامل اليق ت ل ةامر  خ مق 
رررر  مرردفا درااررر ا صرربم انتاررراث الع م ررر   امررل جاودمرررا تغ رر  تعم رررل ال ارررا  فررت حررر ن أصرربة العامرررل الب
ردد اه رردت الدراارات حرو  اراصل المر بر  ترمولا الاميمامرات أيرن تعرددت  تمايولات ع اصراي فرت مرلا ال

ررارما فررت الجاهررئ ال  هررت ل هرراصل  حررالات الهرراصل أث ررا  الق رراد   انوجرر  واخي  ررم ا را  واليررت يمكررن اخي
والا رروات المر برر  مررن نرررلإ الهرراصل أث ررا  الق رراد ي  ررل مررلا البارروث وأخررر  صرربم فررت اتجرراا واحررد ومررو 
رراصق مع  رر  تم ممررا عررن ترراقت  رريي ن لا  مجموعرر  لاررا خ الير  ررم ع ررا ارر وب مرت بررت الارروادث  ررمفراد م

 الهاصق ني

ررك   تعررد الجماصررر مررن برر ن دو  العررا رركل  ب ررر مررن م الارروادث المرورلرر   واليررت لا اليررت تعرراهت ت
ازدادت حرردتاا خاصرر  فررت الهرر وات انخ ررر  جرررا  الياررولات الهرررلع  اليررت عرفياررا الرربلاد ع ررا المهرريول ن 

اد  والاجيماعت وازدياد حاج  انفراد بلا الي قلي   الاقي

ات ل عرردد الااصررل مررن المر بررات الجديررد  لررا فالملرراد  المعيبررر  فررت اقي ررا  المرروانن والمؤاهررات والا ئرر
ررك   المرورلرر  بحررد  أمررا  رررو الاال رر  اليررت لررا تعرررلإ تغ  ررر جررومر ي فمصرربام الم تي ااررئ مرر  شرربك  ال
ر   ترمن  الق ايا اليت يعاهت م اا المجيم  الجماصر   انمر الل  يي ئ معالج  انوتاع تجدير   وت

رررر ا   انولولررات ال برررر  الاكومررر   وأا تبارررث لاررا رريرب فرررت بيجادمرررا جم ررر  ال عرررن ح رررو  جلرلررر  اليرررت ت
ا  والهكاا و  رما من الا ئات مرن  الاجيماع  ن بد ا تالمدرا   وزار  ال قل وانشغا  العموم    وزار  ال
أجررل راررا معررالا ا اارر  ون  رر   و لرر  تالارت رراز ع ررا بارريرات ج   واتررا  المقاصررد قاب رر  ل يجهرر د العم ررت 

 ااشكال ات الم او  م داه اي  وميماش   ونب ع 

 الدراسة:إشكالية -1

ك   الدراا  من خلا   اليمايد المهيمر فت حوادث المرور هي ج  الاايعما  الغ رر عقلاهرت تبرز م
 وع  ر  ا هر ض ال رو  مرن خرلا  مرلا الدراار  ع راوعد  تا ئر  الب  ر  الياي ر  تالمعراي ر العالم ر   ل مر بات

وممررا  معرفرر  هقرراق القررو  وال ررع  وال رررا والياديرردات ليررداب ر الهررلام  والوقايرر  المرورلرر  فررت ولايرر  قالمرر 
ك   الدراا  من خلا  نرح ااشكال   اليال  :ابل يمكن   بيجاز م

مااا ن اقاااق القااضع  اللااص   الهاادا  الداديااداس لدااداويد الااارمة  الض الاااة ال د ر ااة  اان   لاااة 
  ال ة؟
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 عن اليهاؤ  الماور  ارتمي ا بلا وت  تهاؤلات فرع    اليالت: وااجات اهئ الدراا  ول   جو 

 ؟  اف  حوادث المرور لولاي  قالم  را تب غ −
 ؟لولاي  قالم  ل هلام  والوقاي  المرورل  ما مد  الي امل ب ن اننرالإ ال اع   −
ر  أر ر العوامل الميهبب  فت حوادث المرور  −  ؟لولاي  قالم مل يعيبر العامل الب
رقات؟ −  ر   تؤثر عوامل الب ئ  الما   لولاي  قالم  ع ا الهلام  فت ال

ث-2  : دضياس الب

يمكن ف ما ي ت نرح فرت ات و ل  فت مااول  مبدص   للإجات  ع ا ااشركا  الرص هرت واليهراؤلات 
 ال رع   الهاتق   ما ي ت:

 قالم   ب ر ير اف  حوادث المرور فت ولاي   الهدضية الأ لى:

ااية:  .الي امل تع   ب ن اننرالإ ال اع   فت تا  ل حوادث المرور لولاي  قالم  الهدضية ال

ة: ال ر  مو الميهبئ الرص هت لاوادث المرور فت ولاي  قالم  الهدضية ال  .هعا  يعيبر العامل الب

رقاتي تؤثر ا با عوامل الب ئ  الما   لولاي  قالم  الهدضية الدابعة:  ع ا الهلام  فت ال

 :ال ضضضع اخديارأسباب -3

اهجازا وجرا ت مرلا اناربا   عي ا بلابا اخي ارها لالا الموتوع جا  هي ج  جم   من انابا  اليت دف
 راليالت:

امر  حوادث المرور فت ولاي  قالم ي −  معرف  أابا  ت اقا 
 المجا يمااول  بثرا  المكيب  الجامع   تمع ومات ومراج  فت ملا  −
 المروريع حوادث موتو  ت اولم   انتااث اليت ق −
اص ات اليت خ  ياا حوادث المرور فت ولاي  قالم ي −  الم ل وحئ اانلاع ع ا انرقا  وااح

ور  اللم    من الواق ي −  زلاد  رص دها المعرفت وتقرلئ ال

ررا  ال وم رر  أا الجماصررر ت قررد  مررا شررد بهيبررامت − قي ررل  ررل يررو  فقررررت أا  13 ات يررو  واهررا أقرررأ ال
 أحاو  اليعرلإ عن الموتوع من قر ي



 مقدمة
 

 

 د

 :أ  ية ال ضضضع-4

 تةار أمم   ملا الموتوع من خلا :

 ال   عن م او  الهلام  والوقاي  المرورل ي -

ق ف    -  مااول  ل م أهةار الباح  ن نمم   الموتوع ومااول  اليم

 ببراز أمم   الهلام  والوقاي  المرورل  لولاي  قالم ي -

ك   حوادث المروري -  ااميما  العالمت الواا  تم

  :أ داف ال ضضضع-5

 لقد حاول ا من خلا  ملا الموتوع الوقولإ ع ا جم   من انمدالإ تيم ل فت:

رل (ي −  توت ة ممي   جواهئ حوادث المرور من أابا   تق    وب
 وال ع  ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل  فت ولاي  قالم ي ببراز هقاق القو  −
 ببراز ال را والياديدات ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل  فت ولاي  قالم ي −
 معرف  دور الوقاي  والهلام  المرورل  فت اليق  ل من حوادث المروري −

دم-6  : ال ناج ال اد

 أتعادما  جواهباا  هياصجاا وااجات  ع ا تهاؤلاتمن أجل دراا  بشكال   موتوع الباث  وتا  ل 

اصت من خلا  اليعامرل مر  : فت ملا الباثتمم الدراا  تالاعيماد ع ا م اج ن  ااشكال    الم اج ااح
رر  ت الرردق ل ل مع ومررات ولهرراعد  انرقررا  والمعرردلات والمرر اج الوصرر ت اليا   ررت  وهرر  يميرراز تالوصرر  الي 

امل  ك   ق د الدراا يع ا اليا  ل ال  والعم ل ل م

 رما بايعم  ا الملاحة  والمقاب   م  الا ئات ال اع   

 أد اس الدراسة:-7

 تيم ل اندوات ف ما ف ما ي ت:

اعي ا جمعاايبايمدم ا  الدراسة النظد ة:  المهة المكيبت تجم   المراج  والوثاصل المكيب   اليت  اا تواي



 مقدمة
 

 

 ه

رراص ات الماصرر  تارروادث المرررور مررن نرررلإ مديرلرر  ال قررل وانشررغا  الدراسااة الديبيقيااة : قم ررا تجمرر  ااح
 انمن الون تيالعموم    أعواا الدرب الون ت  الاماي  المده    

 :حد د الدراسة-8

  تغ ررم تاق ررل أمرردالإ الباررث قم ررا بوترر  حرردود وأتعرراد الدراارر   والميم  رر  أاااررا فررت ولايرر  قالمرر 
ومااولر  اليعررلإ نمرا  16/05/2018بلا  اير   02/01/2018وتمم درااي ا فت ال ير  المميد  ما ب ن 

 المجالات اليت تمق موتوع ا

 :صعضباس الدراسة-9

ااب الديبيقن:   هن ال

 ت ل الوقم لجم  المع ومات ال اف  ي ✓
ت ع د الق ا  تالدراا  الم داه   ي ✓ م  الا ور ال
اص ات ال اف   الماص  تعد  تمولدها  ✓  الموتوع خوفا من تهر  المع وماتيتااح

ااب النظدي:   أما  ن ال

هقررق المراجرر  ممررا أد  ب ررا بلررا اارريعما  تعررج مررل رات اليمرررض واارريعما  تعررج مااترررات - ✓
 ومداخلات انااتل ي

ث:-10   يكل الب

روحررر    ترررا تقهررر  ا ررر  ن هةرررر   مررن خرررلا  ااشررركال   وال رتررر ات واليهرراؤلات الم الباررث بلرررا ف
رل انو  جرا  تع رواا اليا  رل الااريرات جت وترا اليعررلإ ف ر  بلرا  ب قرت وقرد  اهرم  مرا ي رت: ال  ل ت وف

 ر ( مام   اليا  ل الاايرات جت   الم او  انمم   والمجرالات  اليا  رل الااريرات جت ل ب ئر  الداخ  ر  والمارج
 ي swot , perter, pestel ) وأدوات اليا  ل الاايرات جت  

ررل ال رراهت فقررد جررا  تع ررواا: الهررلام  والوقايرر  المرورلرر  وقررد تررا اليعررر  ف رر  بلررا مام رر   أمررا ال 
 حوادث المرور تعرلف حوادث المرور  انهواع وانشكا   انابا   هةرلات( ي



 مقدمة
 

 

 و

ر وف  مرادا  و لل  الهلام  والوقاي   بدار هةرا   المرورل    تعرلف الهرلام  والوقاير  المرورلر   م
 الهلام  المرورل   تجار  تعج الدو  ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل (ي

ب قرت  وترا ف ر  بارقاق الدراار  ال ةرلر  ع را ولاير  قالمر  وجمر  أما ا رل ال الرث ف راا الجرم  الي ل 
اص ات حوادث المرور ممي ن ت  مرن نررلإ  مديرلر  ال قرل وانشرغا  العموم ر   ومديرلر  انمرن الرو    بح

بواارر  أدوات اليا  ررل ا   اررا وال رقرر  المر ملرر  ل رردرب الررون ت  ومديرلرر  الامايرر  المده رر ( لولايرر  قالمرر   وت
 تالهلام  والوقاي  المرورل  فرل ع  وال را والياديدات ليداب ر اوات( واايملاا هقاق القو  وا  مادا 

رو ف اا بلا أما ال ياصج اليت تا اليوصل بل ااي  ولاي  قالم  وفت انخ ر تقديا خاتم  ييا الي
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ل ف مة ا  مق

ليل  ابعة وت ية، حي يه ب اتي ليات الإدارة الإس ع ة  ه ات ا ي أح مكو اتي ليل الإس يع ا
ي ي م خلال  كيفية ا ل ا ها ت ة، أ أ ؤس ل ارجية  اخلية وا بيئية ا ات ا غي ها  إدارةا علاق

ص و  ف عف، وا قوة وا ي موا ا هاية ع ت ز في ا ف بيئة  وقعة با ية وا ا بيئية ا ات ا ي ه ا
دت  ي تكون ق ح ا ة، وبا ؤس ل لائ  ي ا اتي يار الإس بيعة ا ي  ى ت هاية إ ا يؤد في ا م

ى  ل إ ف ا ا ي ه ا تق ا ارتأي ه ور،  و وا ها ا فة ت  بعها ب ي ت وجهات ا ي اا ب
يي ا  :ا

ب الأول:  ليل الاسا يت  اتي

ي:  ا ب ا يا اتي ليل الإس  أدوات ا
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ي ماهية ث الأول:با اتي ليل الإس  ا

ة،  ؤس ل ارجية  اخلية وا بيئة ا ات ا ليل مكو لبيئة على ت ي  اتي ليل الإس يع ا
ي  ات ا ي ه اف ا اخلية وا ها ا قوة في بيئ عف وا قاط ا ى  ة في لوصول إ ؤس ل ا تعيق ع

ارها. ك اس ص ا ف ارجية وا ها ا  بيئ

طلب الأول: مفهوم ي ا اتي ليل الإس  ا

عقي وهو  غي وا اته ا ي ها، وم م ا ارس فيه  ال ا ت ة ما هو إلا ا ؤس يط ا إن م
ك  ليله،  ه وت عي دراس ى ما ي ق إ ي لاب أن  اتي ليل الإس يف با ع وع في ا أولا وقبل ا

ية اتي يف بالإس ع  ا

ي اتي يف الإس  ةأولا: تع

م ة " اس يةل اتي بية"الإس قيادة ا ي "ف ا ك وتع ع ال ا ع  " م زم بعي في ا
يون " ا يو ان  stratègesا ة به م أجل ض ي عوامل ا ك كل ا ع قائ ا غل ا " أ كيف ي
كةا في  ع  1.ا

ات  ؤس ا جهل معظ ا اضي، م ن ا ق اية ا ال في ب ال الأع ى م لح إ ا ا قل ه وق ا
ادية ية لإا الاق ات ة الإس م ا كاككب ت ة ف ة و ح ية مكا عا وق ا ة في ا ب  .سوقية مع

يقة ت خلق درجة  ي ي وصفها ب ة ا ؤس ة ا ة وأ ها:" خ ية على أ ات ف الإس وتع
ة وذات  ورة فعا ل فيها ب ي تع بيئة ا ة وا سا افها، وبي ه ا ة وأه ؤس ة ا ابق بي رسا م ا

ية  2".فاءة عا

                                                           

سي،  1 ي م ا ال ا ، ج ان إدري ح اذج تطبيقيةثاب عب ا ية: مفاهي و ات امعية الإدارة الإس ار ا ، ا
 ، وزيع، م  .62، ص2006ل وا

ي،  2 ي ي ح اخلها، فلاح ح ها، م ية: مفاهي ات ة،الإدارة الإس عاص لياتها ا ،  ع ل ية، دار وائل  ا بعة ا
 .19، ص2006الأردن، 
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ية ات ية  الإس غ الأه ها تأثي با ي يكون  ها الإدارة وا ي ت ة ا ه ارات ا ق ياسات وا هي " ا
ب  غا ارات في ا ق ياسات وا كات وت ه ا ل ي  ا اماعلى الأداء ا ك  ا ا لا ي وارد ك با

ة". هو ارات ب ق ياسات وا ل ه ا  1تغيي م

ي ا ئي ار ا ية هي "الإ ات افها الإس اضها وأه كة أغ ة أو ا ظ قق ا د كيف ت امل ا ي
اوئ. يه م م ايا وتقليل ما تعا ع به م م  2م خلال تعظي ما ت

ا سبق  ي أن وم يةيع ات افها مع الأخ في  الإس ة لأه ؤس قيق ا ق ت ف  بارت  الاع
بيئية وا ص ا ف ات وا ي ه يا ا يات ا لوارد والإمكا ة.ة   ؤس

ي اتي ليل الإس يف ا يا: تع  ثا

ة  ي ع اتي ليل الإس ها: تعاريفل  ك م

ون وجود ) ي ف ا ظامية توافق Allison; Jude;2005يع لية  ه "ع ي على أ اتي ليل الإس ( ا
ات ظ ها أح ا ة -م خلا ظ يون في ا ئي كاء ا ك ا م ب ي  -ويل يات ا ب على الأو تع

ة بها". ي لبيئة ا يب  وق ت ف ا افها وفي  قيق أه ورية   3ض

فه  ي  (Thompson)ويع ارجية، وت اخلية وا ها ا بيئ ة  ظ ي فه ا ي يع اتي ليل الإس أن ا
ل سبل  ابةأف يعة،  الاس ات ا غي هال غلا ل أداء. واس  4قيق أف

ال  ات الأع ؤس ك  ية ي ات د الأساسي لأ إس ه: "ا ا بأ ف أي  5".إتباعهاا يع

                                                           

عي 1 ي م ا لغازخ ة سو ؤس ل ية  ا ة دراسة مي ؤس ية ا ات املة وإس ودة ا ية، ، إدارة ا ات : إس ، ت
يل شهادة  ج  ة ت ك يم اج ، ا ائ  .17، ص2009، ا

2  ، اه اهي ا يةالإداعي إب ات وزيع، رة الإس ل وا ي  عا اب ا لك ار  ى ج بعة الأو  .33، ص 2009، الأردن، ا
ة 3 اي اعيل م ا ليات الإداريةإس ع سة ا ي في إعادة ه اتي ليل الإس ل ، ا ام  بعة الأوى، دار ا ، ا

وزيع، الأردن،   .22، ص2012وا
ائي 4 ون ا ي، على ح قي يةفاضل ح ا اتي وزيع،، الإدارة الإس ل وا ى، دار صفاء  بعة الأو ، الأردن ، ا

 .134، ص2014
بي،  5 غ اح ا ف ي ا يةالإدارة عب ا ات ي الإس ع اد وا ن ا ق يات ا وعة واجهة ت ى، م بعة الأو ، ا

 ، ، م ل بية  ع يل ا  .152، ص 1999ا
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ليل  ى دراسة وت ف إ ي ته لة وا ل لاحقة وا احل ا وعة م ا ه م ف على أ ا يع
ة في  ؤث ات ا غي عوامل وا اهاتا ة. ات ظ قبل ا  1وم

قول بأن:  ا ا ك  م خلال ما سبق ي

ة،  ية وأداة فعا ات لإس ي  ي هو مكون رئي اتي ليل الإس بارا ؤول ع دراسة  باع ا
ات بيئة  غي قوة وضبط م اص ا ارجية وع ص ا ف وفيق بي ا ى ا لوصول إ عى  ة، حي ي ؤس ا

اخلية. عف ا اص ا ارجية وع ات ا ي ه ل ا ك في  ة وذ ؤس ل اخلية   ا

ي:  ا طلب ا ليل ا ية ا يأه اتي الاته الإس  وم

اص  ع ي ا ية  ئي ي الأداة ا اتي ليل الاس ب ا يةيع اتي ارجية م  الإس بيئة ا في ا
ا ت م  احة وم ص م قوة ف اص ا ها مع ع ص، ومواز ف فادة م ه ا ة على الاس ظ رة ا ق

ة. ظ ل اخلية  بيئة ا عف في ا ك  وا ي تواجههاو ورات ا ل ابة  وعا اس ا و الاته ك لف م  . اخ

ي اتي ليل الإس ية ا  أولا: أه

عف  ✓ قوة وا قاط ا فة أربعة مفاهي أساسية هي  ي هو مع اتي ليل الاس ي م ا ئي ف ا ه ا
ة ظ ى على دراسة ا ليل يب ا ا ارجية، وه ات ا ي ه ص وا ف اخلية، وا ها  ا م جوه

ها. يط ا حو اخلي وا  2ا
ار دراسة بيئة  ✓ ة أو خارجه يقع ض إ ظ ود ا ى أن كل ما يقع داخل ح ع بيئة ب ود ا ح

ة. ظ  ا

اح  ✓ ة، وإي ظ ل احة  وية ا ع ية وا ب ادية و ا يات ا رات والإمكا ق ة في تقيي ا اه ا
ها م ا غي بة  ة با ظ ها موقف ا ي قوة وتع قاط ا ي  اعة ، وبيان وت ات في ا ظ

فادة ك  لاس ى ي ك ح عف وذ قاط ا ي  قبلا، وبيان وت ها م عي ق ت ب ع  ها وا م
ها، أو غلب عليها ومعا ابط بي  ا ورة ا ة، وض ظ ل ية  ا قوة ا قاط ا تفاديها بع 

                                                           

ي،  1 اد ا هافلاح ح ع ية مفاهي ات اخلها -الإدارة الإس ة، -م عاص لياتها ا ية، دار وائل  ع ا بعة ا ا
وزيع، الأردن،   .126، ص 2006ل وا

ة،  2 ع ة م ا بيئي على صياغة أمي ليل ا يةأث ا اتي لة كلية الإس اد، م ي، جامعة  الاق ا د ا ع ية ا عل ا
يل  ودان، أف رمان الإسلامية، ا  .50، ص 2012أم



 تراتيجيالتحليل الإس                الفصل الأول                                                             

 

6 

ات(،  ي ه ص وا ف ارجي )ا ليل ا عف( وا قوة وا قاط ا اخلي ) ليل ا هازا ص  لا ف ا
قوة ا قاط ا احة م خلال  ا أوا ب ا ها اخلية، وت ي قاط  لم خلا ت ة  إزا

عف.  1ا

ق  ✓ ي  احة وت وارد ا ي ا ي على ت اتي ليل الإس اع ا امهاا ي  2.لاس

ة ت  ✓ ات وموارد ه الأخي يات وخي ى إمكا ظ إ ة، وبا ؤس احة أمام ا ص ا ف ي ا ت
ك  ص ا ف ها أ ا غلا ك اس ي ي ص ا ف فاضلة بي ا بعادهاا  3.اس

يا:  ليل ثا الات ا يم اتي  الإس

ي  ات اتي ليل الإس الات ا لافم ي  بالاخ ك وعي وا ابةا ي تواجهها  اس ورات ا ل
ها ا ي ا يط أع ية في م عا ية وا و يات ا دة ا ع لاقة وا ع ات ا ؤس ف هو الآخ ا

ايلي: الات في ل ه ا وض، وت غ عقي وا غي وا  با

ة -1 ؤس ل مايلي: :في ا  وت

ها. ✓ ب ع وض ا ف ية وا ا وقية ا ة ا  ا

ك في الأسواق  ✓ لة.ا ية ا ا  ا

ه. ✓ ب ع لوب ا يي وا ا بائ الأساسيي وا  ا

ة  ✓ ؤس ادموقع ا ة. باع قي لة ا  أسلوب سل

ة. ✓ ؤس ح ع ا ا ورات ذو ا  ت

ة في  ✓ و اما هارات. اس لة وا ية وا ا ووجية ا ك  ا

عاق عليها. ✓ ال ا ق ب الأع فق ا  ا

ج ودورة حياته،  ✓ ور.ا ب وا ة ا ة وأ ي ات ا  ا

 

 

                                                           

، ص 1 جع سبق ذك ة، م اي اعيل م ا  .24إس
2  ، ة عياد ودة، آم ك زهوة ح ي ا ي ودور في تع اتي ليل الإس يا اف ة  ا ؤس اديةل : إدارة الاق ، ت

ي ج  ة ت ك ية، م ال ما ، أع ائ ، ا اس  .11، ص 2014/2015ل شهادة ا
امي 3 ق ية، أح ا ات وزيع، الأردن، مفاهي وحالات تطبيقية الإدارة الإس ل وا او   .73، ص 2003، دار م
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ب  -2 قطابعوامل ا عوامل الآتية:: والاس ل على ا  وت

ه. ✓ ب ع لوب ا ي وا ا وق ا  ح ا

ها. ✓ ب ع لوب ا ية وا ا وق ا  مواقع ا

ج  ✓ و و وق م  ة ا ارحا ق اجع. واس اب وت  واض

وق  ✓ كيب ا ف.ت ه  ا

ف. ✓ ه وق ا ية ا  رب

ة  ✓ يحا اف ة. ا ؤس يه ا ي إ اع ا ت ق  في ا

وجودة. ✓ قيود ا وق وا ى ا خول إ  ا

ه.  ✓ ب ع لوب ا ي وا ا ووجي ا ك اع ا ق ة ا  حا

ة  ✓ ؤس ي ا اع ا ت ق ورات ع ا تبط به.ا يه وما ي  إ

 

بارات -3 بيئة اع :ا ف م أ  : وت

ة ✓ ية. الأ و قا ظامية/ ا  ا

ة. ✓ ؤس ل عامة  ركات ا  ا

ية. ✓ و قا عوامل ا قيود وا  ا

يات  ✓ ع اعيةا ع  الاج ة با ؤس اماتهاوعلاقة ا اعية وا  .الاج

علق ب ✓ عوامل الأخلاقية، خاصة ما ي كادر ا علاقات بي ا ة وا ع بيعة الأ وا
غوط  اعيةوالأخلاق وا  .الاج

لوكية وقيود الإدراك. ✓ قاومات ا  ا

عامة  ✓ ارالأوجه ا ق أ لاس اب وا  1.والاض

 

 

                                                           

ة عباس 1 فاجي ع ي ا اخل، خ ية: ا ات ليات -الإدارة الإس ع فاهي وا ل ا قافة  ى، دار ا بعة الأو ، ا
وزيع، الأردن،   .118-115، ص ص 2004وا
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ث: ا طلب ا ارجية ا اخلية وا لبيئة ا ي  اتي ليل الإس  ا

ليات  ع وعة م ا عف فيها م خلال م قوة وا قاط ا ي  اخلية  بيئة ا ليل ا لاب م ت
يط ك دراسة ا ة، وك ك يط في  ا مها ا ي يق ص ا ف قيود وا ارجي م أجل ح ا ا

او  ا س  ، ي قو اف ك ت ي م ة م ت ؤس ك ا ى ت يف ا لتوجهاته، ح بيئة بع كل م ا
ا. ه كل م ي  اتي ليل الاس ارجية وا اخلية وا  ا

اخليةأولا:  لبيئة ا ي  اتي ليل الإس  ا
اخلية -1 بيئة ا يف ا ة تع ؤس  ل

ها:  ك م اخلية  لبيئة ا ة تعاريف  اك ع  ه
ود  وثيقة ب لة ا ية ذات ا ظي فية وا ع ادية وا ات ا غي ات وا كو عوامل وا وعة ا هي م
بيقات  ود ودقيق با كل م تبط ب اخلي ا ي ا ظي بيئي ا و ا ل ا اخلية فهي ت ة ا ؤس ا

ال.الإدارية  ة الأع ظ ية  ظي  1وا
ها  ف على أساس أ كون ا ع ة  :ت ظ ل ا ي تؤث في ع اخلية ا قو ا عوامل وا وعة ا م م

قافة  ي(، وا ظي هيكل ا ي ) ا ظي اء ا ب كون م ا ات، وت ظ عف في ا قوة وا اص ا د ع وت
ية، وم احة م موارد ما وارد ا ية، وا ظي ب ا ويقية، وموارد ا ية، وموارد ت ، وارد ب وي وا

علومات الإدارية. ظ ا  2و

اخلية -2 لبيئة ا ي  اتي ليل الإس يف ا  تع
ويات الأداء  قيي م ة  ظ ى داخل ا يلية إ ة تف ظ قاء  اخلية إ بيئة ا ليل ا ي ت افيع  وا

يب. ق قبل ا عامل معها الآن أو في ا ي ت وارد ا وص كل ا بية ب عف ا قوة وا الات ا  3م
ة  ائف وأ اصة بو عوامل ا ليل ا لية ف وت ه: "ع اخلية على أ بيئة ا ليل ا ف ت ويع

ها ية وغي ب وارد ا ية وا ا ويقية وا اجية وا كي الإدارات الإ اخلية  عف ا قوة وا اص ا ي ع  ،

                                                           

ان،  1 ي ح يخا م ب اتي طيط الإس ية وا اتي ، الإس وزيع، الأردن، وائل م إدري ل وا يازور  ، دار ا
 .74، ص 2007

يفات،  2 يار أمي م ا ارجية على ا بيئة ا يأث ا اتي ى، دار وائلالإس بعة الأو وزيع، الأردن، ل ، ا  وا
 .69، ص 2017

3 ، ا ية مؤي سعي ا عل ية: الأصول والأس ا اتي امعي، الإمارات الإدارة الإس اب ا ك ى، دار ا بعة الأو ، ا
ة،  بية ا ع  .123، ص 2006ا
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ى كفاءة  ل بأق ة أن تع ظ يع ا غلالت احة  لاس ص ا ف بيئة  ومواجهةا ات في ا ي ه ا
ارجية.  1ا

ب در  اخلي، ي قيي ا ليل وا وصيف وا ليات ا اء ع ل ع إج ي ت عوامل ا اسة كافة ا
ق ظا ل احة  ات ا يات مادية كالأموارات والإمكا رات والإمكا ق ل، والآلات، ة سواء كا ه ا

وارد... ي، وا با ها. أووا ك  وغي ية وذ كفاءات ا ب ي وم تواف ا ظي اء ا ب م حي كفاءة ا
علاقات ب ل م قوة ا ي ت وية ا ع عوامل ا ب ا ى جا ا إ اسب ه وع ا ك وا لوبة با ي الإدارية ا

ة  ظ ة ا ك م شه ، ك ه ظ صه على م ل وم ح ع اعات ا اسك ج اد وت هاالأف ار  واس ا
خ. ها......ا هور ع ية  ا ه ورة ا وق، وا  2في ا

اخلية -3 لبيئة ا ي  اتي ليل الإس  خطوات ا

عف أو قوة قاط ا ف على  ع ة هو ا ؤس ل اخلية  بيئة ا ليل ا ف ت اءا عليها  إن ه ة، وب ؤس ا
ية: ا وات ا بع ا يا، وعليه  ة حا وف راتها ا ف على ق ع  يع أن 

اخلي:  ✓ اصة بالأداء ا علومات ا ي ا علومات ت ي ا وة هو ت ف م ه ا ه وا
ي  يق ت ها ع  علومات ع ع ا ا م خلال ج ة، وه ؤس ل اخلية  بيئة ا ي ا ي ت أه ا

ة  دة أو ق معي أو وح اصة بأداء إدارة م ات ا بيا ات في ا بيا ، ث وضع ه ا ي كل م
بيئة  لة با ات ذات ا بيا كل ا ية كاملة  ان تغ ي  ي ضها على ا ة وع شكل قائ

ي. ي رس لازمة في شكل تق علومات ا اء ا ي في موقعه يقوم بإع اخلية، حي أن كل م  ا

ة: افا ✓ ؤس عف  ا قاط ا قوة و اصة  قاط ا علومات ا ع ا قيام ب بع ا
قو  قاط ا ف على  ع ة،  ؤس ل اخلي  يق عق بالأداء ا ك ع  عف، وذ قاط ا ة و

اعات اته  الاج ي بيا ة وت ؤس ل اخلي  قيي الأداء ا ي ب ه ي ا ي ها كل ا ي ي وا
اهاته ى مقارة  وات عف، بالإضافة إ قوة وا قاط ا افي  ه با ف ا ربط أدائه أ ي وك

                                                           

ية،م ف راضي،  1 اتي وزيع، الأردن،  الإدارة الإس ل وا ى، دار م  بعة الأو  .97، ص 2016ا
ه،  2 ا ك يبلال خلف الله ا اتي طيط الإس ية وا اتي وزيع، الأردن، الإس ل وا ة  ي ى، دار ا بعة الأو ، ا

 .157، ص 2015
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ك  ة وك ؤس اف ا امبأه اجعة الإدارية  اس كفاءة، وأسلوب ا افب ا قوة  لا قاط ا
عف. قاط ا  1و

عف: ✓ قاط ا قوة و قاط ا ليل  قاط  ت ى  وصل إ ا ا ابقة ي  اص ا ع إن إتباع ا
ها  ية  اتي ية الإس ف على م الأه ع كي  ليلها  ة، ويبقى ت ؤس عف في ا قاط ا قوة و ا

ية:  ا وات ا ك بإتباع ا  وذ

ة. • عف في قائ قاط ا قوة و قاط ا  وضع 

عف على • قاط ا قوة و قاط ا ي م تأثي كل ب في  قيقها  ت ة وعلى م ت ؤس كفاءة ا
افها.  لأه

ي  • الت وث  اح ارح عف. اس قاط ا قوة و قاط ا  2كل ب م 
ارجية لبيئة ا ي  اتي ليل الإس يا: ا  ثا

ة -1 ؤس ل ارجية  بيئة ا يف ا  تع
كل  ة وت ظ عامل معها ا ي ت اص ا ع وعة ا ها م ة على أ ؤس ل ارجية  بيئة ا يف ا تع

ها  كبة معها، أ ارعلاقات سببية م بيئة  الإ ة، وفي ا ظ ل ا ة على ع ؤث عوامل ا وعة ا كلي  ا
ارجية تك  يةا ة. إمكا ظ ل ية  اف ة ا ي قيق ا  3ت

ها يفها بأ ة  ا ي تع ظ يط بها وتؤث عليها، وق تؤث على م ة، وت ظ ي تقع خارج ا بيئة ا "ا
ى بيئة خارجية عامة وبيئة خارجية خاصة. ها إ ي  4دون سواها. وي تق

ارجية -2 لبيئة ا ي  اتي ليل الإس يف ا  تع

ك ك ب ة وذ ؤس ويات ا ارجية م أو لبيئة ا ي  اتي ليل الاس لية ا ب ع يع تع ها ا  تأث
ص  ف ام ا ي تواجهها واغ ات ا ي ه ل ها م ا  ك ليل ي ها، فا و ا م ة بها وك ي عوامل ا با

جوة. اف ا قيق الأه وضة ق ت ع  ا
                                                           

لب،  1 ة م يف بقة، فاي يقظة ا يات ا ية م آ بيئي كآ ليل ا ية في تأثي ا اف ة ا ي اء ا ية في ب اتي الإس
ة ؤس ادية ا لة  ،الاق يف، ا يج وس ي ج بوع ي ب ة بولاي وس ة وا غي ات ا ؤس وعة م ا ية  ا دراسة مي

د  ع ادية، ا ية الاق ل ية  ائ  .140-139، ص ص 2015، جوان 02ا
ال،  2 يكباب م ويج في ت ية ا اتي ية، دور إس وط ة ا ؤس ل ية  اف رة ا ق ة  ا يرسا ، ق علوم ماج

 ، ائ يلة، ا يي جامعة ا  .33، ص 2007ا
3  ، جع سبق ذكمؤي سعي سا  .101، ص م
ايلية،  4 ع ة: مه زويلف، علي ا ظ لوكاإدارة ا يات وا ى،ظ بعة الأو وزيع،  ، ا ل وا لاو  دار م

 .144، ص 1996الأردن، 
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اك  ها ماه ك م عاريف  ي م ا ع  يلى: ا
ابة  لاس بل  ل ا ي أف ارجية وت ها ا بيئ ة  ؤس يعة "هو فه ا ات ا غي ل أقل  وا

ل الأداء". قيق أف ها  غلا  واس
ي في  ي م ا مها الإدارة في ت ي ت وسائل ا وعة م ا ه: "م ك بأ ف ك ا يع

اخلية". ها ا ة على بيئ ي ة في ا ؤس ل ة  ي كفاءة ا ية أو ا اف ة ا ي ي ا ارجية وت بيئة ا  1ا
قول بأن: بق س وم خلال ما ا ا ك  ي

ة  ؤث ة وا ي ات ا غي عوامل وا وعة م ا ارجية يع على م لبيئة ا ي  اتي ليل الاس ا
أثي عليها  ك بها وا عب على ه الأخي ا ة، حي ي ؤس يات ا اتي كل أو بآخ على اس ب

فاعلة في ا قو ا د ا ليل ي ها حي أن ا ي و ك ش ة ب ا ص ا ف ي ا ل على ت ي تع ة ا ؤس
اخلية. غلال وسائلها ا ك باس ل أداء وذ قيق أف ات  ي ه ا مواجهة ا ها وك غلا  لاس

ارجية-3 لبيئة ا ي  اتي ليل الإس  خطوات ا

ا ✓ لية ت ها ع هلة، بل إ لية ا ع ي با ارجية  بيئة ا ليل ا في إن ت ا مع ات وت ى خب ج إ
يبها  قها وأسا اصة و ياتها ا ه يها م ة  كبي ال ا ات الأع ظ ك  أن ا ات،  وإمكا

ي  باح ق قام كل م ا ارجية،  بيئة ا ات ا غي دات وم عامل مع مف  Jonnon and)ل

Scholes, 1997) لبيئة ا ي  اتي ليل الإس وات ا وعة م خ ل بوضع م ارجية ت
 بالآتي:

ا في   ✓ عوامل تأثي ف على أ ه ا ع ف ا اتها به ارجية وتأثي بيئة ا ات ا غي قيق وف م ت
و أدائها. ة وم ظ ات ا  إمكا

ك  ✓ اع ذ ي ي لفة، ب بيئة وعواملها ا اعات ا غيي في ق بات وا بيعة ا ف على  ع ا
عوا ي ا عليا على ت كيف معها الإدارة ا يات ا كي عليها، وتوضيح إمكا واجب ا بيئية ا مل ا

ك. اسبة  ق ا  وا

ية،  ✓ ئي بيئة ا ات قو ا ي تأثي ف ت باش به ارجية ا بيئة ا عوامل ا هيكلي  ليل ا اء ا إج
ي  ية، وي اف بيئة ا ها وخاصة في ا يات الإدارة في مواجه ى  (Porter, 1980 :26)وإمكا إ

بيئية ات ا ي ه ي م خلال تقيي ا اف ها ا ك ي م عى  عليا ت قوة  أن الإدارة ا لة با ا

                                                           

، ص  1 جع سبق ذك ان، م ي ح  .71خا م ب
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ي  ال ا ت اعة والأع اع ا خول ق ي ب اف ات ا ي لاء، وته ع وردي وا ل اومية  ا
ال. ة الأع ظ يه م  إ

ي ✓ اف ك ا ف على ا ع ي  ا اعة وا ف ا ها في  ي  اف ال قياسا با ة الأع ظ
لاء. ع ف ا فون  ه ف الأسواق وي لون في  ابهة ويع اج م خلات إ مون م  ي

ات  ✓ ي ه ص وا ف ي ا ي ت اتي ليل الإس اه ا ي ي افهاوا الات با ي م ، أ ت
ار ات. الاس ي ه ب ا عي  ة وا ي  ا

قوة  ✓ قاط ا ات مع  ي ه ص وا ف ة م خلال دمج ا ظ ل هائي  ي ا اتي ك الإس ي ا ت
ة. ظ ل اخلية  بيئة ا ليل ا ة  ي ها  ي ي ي ت عف ا  1وا

وات: ✓ ي يوضح ه ا ا كل ا  وا

ارجية :خطوات(01) رق شكل لبيئة ا ي  اتي ليل الإس  ا

 

 

 

 

 

 

ر: ان،  ا ي ح ية ،إدري موائل خا م ب اتي ي الإس اتي طيط الإس وزيع و ا ل وا يازور  ، دار ا
 .105ص ، 2007الأردن، 

 

 

                                                           

ي  1 ، ص خا م ب جع سبق ذك ان، م  .104ح

ارجية  بيئة ا ات ا قيق تأثي ص ت  ف

بيئةا ف على طبيعة ا ع  

ة ه ات ا ي ه ص وا ف ي ا  ت

ية ئي ارجية ا بيئة ا ف على قو ا ع  ا

ة ظ ل ك  ي ا  ت

ة ظ ل ي  اتي وقع الإس  ا
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ي ا ث ا ب يوات اد: أا اتي  ليل الإس

ليل  طلب الأول: ت  SWOTا

ة ظ عف في ا قوة وا قاط ا ى مقارة  ف إ ليل يه ه "ت ف بأ ي  ق ع ات ا ي ه ص وا ف با
ي كل م ) بيئة، وأع ضها ا ليل Robinson & Pearce, 1994: 175تع ه  SWOT( وصفا  بأ

ي هي  ية ا اتي ارجية، ولإس ات ا ي ه ص وا ف اخلية وا عف ا قوة وا عوامل ا ظامي  ي  "ت
ا. ه ل بي وافق الأف ل ا  1ت

ها م  افها فلا ب  قيق أه ك م ت ات أن ت ظ يع ا اءكي ت ليل دقيق  إج   swot ـت
ايات  (وات)او ب م  فت عف وكل م ا أح قاط ا ات و  ي ه ص و ا : ف م قوة حي ي  قاط ا

ف  − قوة  Strengthsـ: Sا  .قاط ا

ف  − عف.   Weakenessesـ: wا  قاط ا

ف  − ص.  Opportunitiesـ: Oا ف  ا

ف  − ات.hreats Tـ: Tا ي ه  2ا

ليل  ل ت ص وا S.W.O.Tوي ف ي ا عف،يهفي ت قوة وا ب ا ج ع ات و جوا  وهو ما ي
اخلية  ي ا بيئ ليل ا ارجية، ت بوا ليل ا هي ت ص واحي ي ف ي ا ارجية ب ي يهيئة ا ات ا
ة، وفي  ظ قابل فإتواجه ا عف داخل ا قوة و ا ب ا ي جوا هي ب اخلية ي بيئة ا ليل ا ن ت

ة.  ظ  ا

ي  ة وتلك ا ظ د ا ي ته اص ا ع و كل ا ف ي ليل في شكل ك ا ا صا وق يكون ه توف ف
ف آخ يبي ة وك ظ واحي ل ة فيها قوية وتل ا ظ ي تكون ا ة ضعا ظ ي تكون فيها ا  3يفة.ك ا

                                                           

ور 1 بياه م م غا ، ،ا ي إدري كامل وائل م صب ي م ه ظور م ية: م اتي ى، الإدارة الإس بعة الأو ، ا
وزيع، الأردن،  ل وا  .323، ص 2007دار وائل 

باح  2 اعيلخ م ي إس ي ية الإدارة، ا اتي وزيع، الإس ل وا ام  ى، دار ا بعة الأو ، ص 2013، الأردن، ا
204 . 

ار،  3 يةح م أح م م ات ودان، الإدارة الإس ات، ا وري ويق وا ل ة  بية ا ع كة ا ، ص 2009، ا
97. 
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ات ❖ ي ه ص وا ف يف ا  تع

ف  اتThompson and Stricsland (1995ع ي ه ص وا ف ص  ( ا ف ل ا ا يلي: "ت
ة  ظ ي ت فيها ا و، وهي تلك ا ص ا ة ف ظ ل ي توف  اص ا ع ة ما في تلك ا ظ اصة ب ا

ية ام إمكا ية في سوقها واس ية عا اف ات ت قيق مي ية. ت ا واردها ا ل   أم

ات  ظ ها م ا ها أ م غي ة بعي ظ ي تؤث سلبا على م اص ا ع ات فهي تلك ا ي ه أما ا
ة،  ظ ة أ جودة م سلع ا اف ة م ي ة بأقل تكلفة، دخول سلع ج ي وجيا ج و ل دخول تك ة م اف ا

يف ا مون تكلفة أقل م تكا د ي ون ج اف ة في غي دخول م ي وز سياسات حكومية ج ة، ب ظ
ف. ، تغي سلبي في سع ا ي معا ك سكا ة، ت فائ ل ا ة، زيادة في مع ظ ح ا  1صا

ة. ظ ل ر حقيقي  بب ض ت ت ه ة إذا ما  لة ومعقو اث م ها أح ات على أ ي ه ف ا  2ا تع

اخلي ❖ عف ا قوة وا قاط ا يف   تع

ى  قوة إ قاط ا ي  ية ت اف ة ت ة مي ظ ي ا ي تع ي ا ب ا دة وجوا كفاءات ا وعة م ا م
ي اف  3.ع ا

ف  قوةا تع ها قاط ا ة في على أ وف عوامل ا ة: بع ا ظ كل إ ا اه ب ي ت ابي في يوا
ة  ظ ي ا ي تع ائ ا ل، أو ا ع ياتا اه في إ إمكا قوة وت اص ا ز ع ة تع ل از اجي ع

كفاءات  ية، وتوف ا ا وارد ا ال بكفاءة ا ات الأع ظ قوة في م اص ا ل ع ية، وت ة عا هارة وخب ب
ية،  ظي فاضالإدارية وا ،  وا اف ل ية  رة عا ات، ق ويق ا اج، وجود شبكة واسعة  يف الإ تكا

ية،  ة سوقية عا قيق مي ، ت اجا أح ة إ ظ لاك ا وجياوام و مات  تك ل ا ي أف ية، ث تق ا م
هلك.  ل

                                                           

ار، ح م 1 ه أح م م ف جع   .98 97، ص ص م
جع سبق ذك 2 يفات، م  .57، ص أمي م ا
سي،3 ، بيل م م لام سلي ية أح عب ا اتي وزيع،، الإدارة الإس ل و ا ي  امعي ا ب ا ك م  ا
 .99ص ،2007،



 تراتيجيالتحليل الإس                الفصل الأول                                                             

 

15 

ا ب ف أي ي تقوم بها أية ا ع ات ا ا ةا ظ ي  م ة ا ي وارد ا ك ا ار، وهي ك بكفاءة واق
لكها  ي ت ائ ا كفايات وا رات وا ق ل في ا ة، وهي ت ظ لكها ا ظي الإدارةت ، وكفاءة ا

ات وا ب ا ا ازات.وت ل الا قيق أف رة على ت  1ق

عف:  قاطقاط ا ل  ة و  ت ظ اخلية في ا لل ا ور و ا ق وعة م أوجه ا عف في م ا
يات ل و ت ا ي م م علها تعا ي ت  .ا

وصا ع مقارة مواردها  ة وخ ظ يات ا ق أو فق في إمكا ي تأش  قاط ا ل بع ا فهي ت
ظ م مع موارد ا ها في ع غ اف أو ت علها غي قادرة على ا ي ت ة ا ا ها، أو هي ا ة  اف ات ا

ة. اف ة ا ي ى ا وصول إ  2ا

ليل  م ا ات ت ظ ارا SWOTإن ا وص  يكون إ ظامية ب ة  اق ى م قيا يقود إ م
ام  ك اس ا ي ي، ك اف ة ا ظ ي م خلال مقارة  SWOTوضع ا اتي ليل اس ى ت وصل إ ل

لية هو  ع ف م ه ا ه ارجية، وا ات ا ي ه ص وا ف اخلية با عف ا قوة وا  م أجلقاط ا

اط الأربعة ي أح الأ اخلية وأوضاعها  ت ة ا ظ واءمة ما بي أوضاع ا ال ا ة م م ي ا
ارجية، وت لايا م خلالا ول ح ه ا ا ا  ي:ا

ول رق )  SWOTوذج (: 01ج

لبيئة اخلي  ارجي وا ليل ا اخلية  .ا قوة ا اخلية  Sقاط ا عف ا  Wقاط ا

احة بيئية ا ص ا ف  Oا

ية ات  S/O :و إس
ام اخلية  اس قوة ا غلالقاط ا ص  لاس ف ا

.) ي ي ا ا وضع ا احة خارجيا )ا  ا

ية ات  W/O علاجية: إس
اخلية م خلال  عف ا غلب على مواقع ا ا

يل(. احة خارجيا )تع ص ا ف غلال ا  اس

ارجية  بيئية ا ات ا ي ه  Tا

ية ات  S/Tدفاعية:    إس
ات  ي ه ب ا اخلية  قوة ا قاط ا ام  اس
ص  ك ع ف ارجية أو ا م أثارها )ي ا

ات(. ي ه ل ا  في 

ية اتي اشية إس ك  W/T  :ا
اشي  اخلية  عف ا تقليل موا ا

ات(. ي ه ارجية ) ا ا ا  ا

ر: اعيل ا ة،  إس اي ليات الإدارةا ع سة ا ي في إعادة ه اتي ليل الإس ى، دار ا بعة الأو ، ا
وزيع،  ل وا ام   .36، ص 2012الأردن، ا

                                                           

بارئ  1 اهيعب ا اص م سعود جوادات،  إب يةالإدارة درة،  ات ي الإس ع اد وا ن ا ق بعة الأوىفي ا ، ، ا
وزيع،  ل وا  .520، ص 2013، الأردندار وائل 

، ص ص 2 جع سبق ذك ، م ظاه اهي ا  .90 -89عي إب
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لية -1 ى ا صها، ف حي S/Oالأو ة وف ظ قاط قوة ا وعة تبي  : وه ا
قاط قوتها،  ى تعظي  ة إ ظ عى ا ب أن ت ، ي وه فادةالأساس وا ص  والاس ف م ا

بع  ة ت ظ عل ا ا ي ة، م ي يةا اتي يات  إس اتي و أو إس و ا ذات توجه 
وق ) ل موقع في ا ول على أف ل ومية  يةه اتي و(. إس  ا

لية -2 ية ا ا ظ S/Tا ات ب ي ه ة مع أخ ا ظ قاط قوة ا وعة تبي  : ه ا
بار ب على الاع ال، وم حي الأساس ي ي على سبيل ا اف ات م ا ي ه ، أ ا

ية علاجية(. اتي ات )إس ي ه قاط قوتها م أجل تقليل ا م  ة أن ت ظ  ا

لية -3 ة ا ا ادفيوعا : هW/Oا كل ت ة ب ظ قاط ضعف ا في مع  ة تبي 
غلال  قاط ضعفها م خلال اس ة على  ي ة ا ظ ة ا او ى م ع ص، أ ب ف ا

ية دفاعية(. اتي اح أمامها )إس ي ت ص ا ف ى ا  أق

ابعة -4 لية ا ة W/Tا ظ قاط ضعف ا : وهي تع أ الأوضاع سوءا، وتبي 
قارة مع  كل دفاعي، با ية ب اتي ب أن تكون الإس ا ي ية، وه ا ارجية ا ات ا ي ه ا

ارجية ) ات ا ي ه ة، وتفاد ا ظ ل اخلية  عف ا قاط ا يةقليل  اتي  إس
اشية(. ك  1ا

ليل  ي: ت ا طلب ا  Perterا

ف د"  ليعود ا ال في جامعة "هارف ال في كلية إدارة الأع اذ إدارة الأع " أس ى "مايكل بورت إ
هام م  وذج ا ا ا وي ه يةاذج الإدارة في ت اتي ا ، وتالإس حها ه ي ي ية ا ئي ة ا فك ور ا

ة ة أن مؤس وذج حول فك ل في إدارة شؤو  ا ح أو تف ل ت ع وعة في اا أثي م فاعلة في ها ب قو ا
يف بأن ية، وي اف ها ا بي بيئ ي  ظي اء ا ب ات ا ؤس ة ذاتها وا ؤس ل ا ي ت اف ا ئة ا

ق " ية، ويع اف ها ا ة في بيئ ؤس د سلوك تلك ا ها ت اع ف ص عاملة في  " أن الأخ ا بورت
يل اف لوك ا و معي م الأداء يا ج م ات ي ؤس أثي في ه ا ى ا بعي إ ؤد على ا ا

وعة م  ى م ة إ ؤس " سلوك ا ج "بورت ها، وي ى تغي ا يقود إ اف ورب بيئة ا ي  ظي اء ا ب ا

                                                           

اعيل1 ، ص  إس جع سبق ذك ة، م اي  . 35م ا
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وذج ا ا تك ه لها، وي احها أو ف ى  ي تؤد إ عوامل ا ها  ا " أ ها "بورت على خ قو يقول ع
بي اف في ا يات ا اتي كل اس ة.ت اعة واح ل في ص ي تع ات ا ؤس وعة م ا ية ب اف  1ئة ا

ة على اف و قوة ا وقف م وعة عوامل  وي ية أساسية، أو قو م اف كل الآتيت ها ا ، يوض
اعة ح ا ة ع م ظ بغي أن تقوم ا ا ي اجعةو كل ع م ه  ، ب بية  ية ا وتقيي الأه

ة. ظ اعة ا ها على  اص ودرجة تأثي ع  ا
اعة. ✓ ة في ا اف كات ا ة بي ا اح  ا

اعة. ✓ ه ا ل دخو د ا ون ا اف  ا

هلك. ✓ يلة أمام ا ب لع ا  م توف ا

✓ . وردي ل فاوضية  قوة ا  ا

✓ . ي ل فاوضية  قوة ا  ا

ا  ماتها  ازدادتوكل اتها أو خ كة على رفع أسعار م رة ا عوامل ضعف ق قوة كل م ه ا
. ول على أرباح أ رتها في ا  2وضعف مق

) شكل  perterوذج  (: 02رق
         

 
 
 
 
 
 
 

ر: سي،  ا ي م ا ال ا ، ج ان إدري ح اذجثاب عب ا ية )مفاهي و اتي ، تطبيقية( الإدارة الإس
 ، وزيع، م ل وا امعية  ار ا  .165، ص 2003/2002ا

 

                                                           

، ص  1 جع سبق ذك ، م امي ق  .21أح ا
2  ، ا ية الإدارةأساسيات مؤي سعي ا ات ، الإس ل ى، دار وائل  بعة الأو  .95، صالأردن، 2005، ا

ي م دخول  ه ا
د ي ج اف  م

فاوضية  قو ا ا
ي  ل

ات  ات ا ي ته
يلة ب  ا

فاوضية  رة ا ق ا
وردي  ل

ة اف ة ا  ش
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د-1 ي ج اف ي م دخول م ه  ا

لب  غبةي اقة، وا اعة زيادة في ا ه في ا د ع دخو ي ا اف ة ا ول على ح ة  ل جي
كات  ل ا بارزا  ي ل ته ي أو أ ي اف ج يلة، وإن دخول م لكون موارد ب با ما ي وق، وغا في ا

ي سوف  ا يا، وبا ة حا قائ وقية،  ا ة ا بيعات وا ة وخف ا اف ة ا ى زيادة ح يؤد فقط إ
وجودة أمام  عوائق ا ي على ا ه ا ا وقف ه ور يؤث على الأرواح، وي بل سيؤث على هيكل الأسعار وب

يي ا ي ا اف وقعة م ا فعل ا اعة م جهة، وتع على ردود ا د في ا ي ج اف  إزاء دخول م
ي ا اف وقعون بأن ا د ي ي ا اف ية فإن ا عوائق عا ، فإذا كا ا د م جهة أخ ي ا اف

عوائق  يع، أما إذا كا ا كل س ه ب ون م ق يي سي ا د م ا ون ا اف ك ا ة فق ي ي ب
، وفق بورت  كاته قيق الأرباح  اعة وت خول في ا لا ية  ة عوائق رئي اعة هي: س  خول في ا

✓ . بع اديات ا  اق

ج. ✓ يي ا  ت

ياجات ✓ ية. الاح ا أس  ا

ية. ✓ عا يل ا ب  تكلفة ا

وزيع. ✓ اف ا ى م وصول إ ة ا  سهو

كومة. ✓  1سياسة ا

وردي -2 ل فاوضية  رة ا ق  ا

علاقة  ية ا عاملون معه، وعلى أه وق ا ي ائ وموقف ا د م ا وردي على ع يع قوة ا
وق يع أم  ل ي  اف وقف ا ليل ا ة، فإن ت ظ ل كلية  ال ا ها بالأع اعة ومقار بيعاته في ا ب

فاوضية في يعون زيادة قوته ا ه ي ، إذ أ وردي ل بة  ية با غ الأه الات  با  : الآتيةا
لك  ✓ ة  اف يلة م م وجود مواد خام ب ورديع مها ا ي يق  .ا

د ✓ ي ج ه اذبية تكفل دخول م اعة ب ع ا م ت  .ع

ها  ✓ ة تفك ية في حا فقات حا ات  ظ ل ا ىت يلة إ ادر ب وء  ل  .ا

ود  ✓ ع كامل ا ل ة  او ا لأية م ي كلون ته وردي ي وثوق بأن ا اعةع ا ال ا  2.في أع

                                                           

، زك  1 ور لك ا ليات وحالات دراسةيا م فاهي وع ية: ب ات وزيع، الأردن، الإدارة الإس ل وا يازور  ، دار ا
 .105،ص2005

2 Porter ME. Howcompetititve advantage For ceshapestratigy. Harvard business review, 1979, p140. 
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ي -3 ل فاوضية  قو ا  ا

ية على  ها م قوة تأثي ا  وق،  ي ا اف وقف ا ليل ا ال ت ا في م ب عاملا هاما أي تع
وق، وموقف قو في  ل ة  ي ات ج ظ ية دخول م ة وعلى إمكا قائ ات ا ظ ل فاوضي  ك ا ا

الات الآتية:   ا

اك درجة  ✓ ما تكون ه ا ع ة ج يات كبي اء بك ، وي ا ي كي  ا ة م ا كبي
ا ه ة  يات كبي اء بك وق  حي أن ا ية في ا  .قوة رئي

ات ✓ ما ت ا ي ع م ا ية وع يات با  .ا

ات  ✓ ة كون ا يفي حا ي أموال ا اعية لا ت  .ا

ب  ✓ ي م جا وثوق بوجود ته لفيع ا كامل ا ي با  1.ا

يلة -4 ب ات ا ات ا ي  ته

اح  يةيع  اتي مها  إس ي تق ات ا ل يلة  ات ب ئية أو كلية على توف م ورة ج ة ب ظ ا
يلة  ب ات ا له ا قيقي ا ت ي ا ه ك ا ة، و ظ وعية  إذاا ات ب ي ا اع تق ما اس

ية. ا ات ا ظ وحة م قبل ا ل أو بأسعار أقل م الأسعار ا ابهة أو أف  2م

اجة. ف ا بع  ها ت ك لفة، و و م ي تب لع ا يلة تلك ا ب ات ا ل ا ي ه  وت ا زاد ته وكل
ات  يادة  دعاا ك  ارذ وي الاس وث وا ب داد  في ا ودة وي في الأسعار ورفع ا ة  او ك

ية:  ا الات ا يلة في ا ب مات ا لع وا ي ا  ته

ل. ✓ يقة أرخ وأف لاء ب ع يلة على إشباع حاجات ا ب مات ا لع وا رة ا  ق

قارة بي  ✓ ه م ا ك ي ت يل ا ع فة  ا ع م تواف ا يل وسع ع ب ج ا سع وجودة ا
 ج الأصلي.وجودة ا

يات  ✓ ور الإمكا ق ا  ظ ات  ي ا ك تع وحي ولا ي ج ا ج الأصلي هو ا إذا كان ا
. ج آخ اج م رتها على إ م ق ادية والآلات وع  3ا

                                                           

عارف،  1 يةادية ا اتي امعية، الإدارة الإس ار ا رية، ا  .175، ص2005، الإسك
، ص 2 جع سبق ذك ، م ور لك ا يا م  .107زك
ي،  3 هاش يةب واضح ا ائ ادية ا ة الاق ؤس ية في ا اتي اء الإس ب ارجية  بيئة ا يص ا ة  او ، دراسة م

ية   ائ اعية ا ة ا ة الأق ة: مؤس ارية، جامعة م Tindalحا ، ت علوم ت ي اج يل شهادة ا ة  ك ، م
، ا ،بوضياف ائ  .54-53، ص ص2006-2005يلة، ا
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ة -5 اف ة ا  ش

و  وجودي في ا ي ا اف بيعية بي ا ة  ة حا اف ة ا يات تع ش اتي ام اس ق م اس
يك ة وتك ظ يع ا ي ت ا ية وبا ودة عا ات ب ي م ل الأسعار، وتق قيق ات م ة ب اف  أرباحا

ا. ية ج  1عا

ث: ا طلب ا ليل  ا  Pestelت

ال. ة الأع ظ بيئية على م ات ا أثي از ا ليل وإي ى ت ليل إ ا ا ف ه  يه
ليل  ل ت ياسية  Pestي ات ا أثي ف على ا ع اديةعلى ا اعية والاق قافية، -والاج ا

ت في  ي تكون ق أث بيئية ا ات ا أثي قيق ا يقة  ة، الأم ا يوف  ظ وجية على ا و ك وا
قبل.  ها في ا اضي وكيف سيكون تأثي ة في ا ظ  ا

ة  ظ بيئية  عوامل ا ية ا اف بأه اي الاع ة  ي يفا عاما و اك ت ال أد لأن يكون ه الأع
ليل  ، وهو ت ليل pestelأخ ود ب ق ياسية  pestel.إن ا عوامل ا وف وا ظ ليل ا هو ت

ة.  ظ ل بة  ارجية با بيئية ا ية وا و قا وجية وا و ك اعية وا ادية والاج  والاق
ليل  ك ت ط الإس pestelوي يات وا اتي ة في م صياغة الإس اع ية م خلال ا اتي

قبل. ال الآن وفي ا ات الأع ظ ل فيها م ي تع ارجية ا بيئة ا وف تقع خارج  فه ا ظ كون ه ا و
ات م  ظ ل ك  عوامل ت واسعة به ا ة ا راية والإحا ات، فإن ا ظ ة م ا ظ ة أ م سي

يط  ادا ع  2ها. والاس
ا ليل  وفي ات ت اص ومكو ع يف م   Pestelيلي تع

كومة في  (politique)ياسيةاعوامل ا ✓ خل ا اد: هي في الأساس كيف ت ، وعلى الاق
بيئة  ون ا ل وقا ع ون ا يبية وقا ياسة ا ل ا الات ت عوامل على م ل ه ا ي ت وجه ا
مات  لع وا ياسية ا عوامل ا ل ا ياسي. ق ت ار ا ق كية والاس يفات ا ع ارية وا قيود ا وا

غب ا ي لا ت ها وتلك ا ها أو توفي ي ى تق كومة إ ف ا ي ته لعا ها ) ا  كومة في توفي

                                                           

1  ، ت بي يروب ية، ديفي  اتي كي الإدارة الإس ة عب ا ج ية: ت اف ايا ا اء ا امي، ، ب بعةا ى ا ، دار الأو
وزيع،  ل وا ف   .156، ص 2008، ما

ان، 2 ي ح ، خا م ب ، ص ص  وائل م إدري جع سبق ذك  94-93م
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اضية ق(.  الاف ار ت ية أو أض ب علي وا ة وا ها تأثي كبي على ا كومات  ك ا علاوة على ذ
. لبل ية   ا

عوامل  ✓ اديةا و  (Economique)الاق عوامل ا ل ه ا اد: وت ة  الاق فائ وأسعار ا
عواوأسعا . ه ا ل ا ف ومع ات مل تأثر ا ؤس ل ا كل كبي على كيفية ع اذ ب  وات

ى أ م  ي إ ا ة وبا ؤس ة على تكلفة رأس مال ا فائ ال تأث أسعار ا ارات على سبيل ا ق ا
لع  لع وأسعار ا ي ا يف ت ف على تكا ك أن تأث أسعار ا ل، ي ع وسع ا و وي ي

ارج. وردة م ا  1ا
عوامل  ✓ اعيا ي، (Socioculturel)ةالاج وعي ا قافية وا ب ا وا عوامل ا ل ه ا : وت

لامة. تؤث  كي على ا ية وا ه واقف ا ، وا ي، وتوزيع ا كا و ا ل ا اهاتومع ية  الات عا ا
عوامل  اعيةفي ا ي  الاج ال ق ي ة. على سبيل ا ؤس ل ه ا ة وكيف تع ؤس ات ا على م

ة(. تواج  ا ع ي م تكلفة ا ا ي ى قوة عاملة أصغ وأقل رغبة )م مي في ا إ ق كان ا ا
هات  كيف مع الإت ل لفة  يات الإدارة ا اتي ات إس ؤس ك ق تغي ا اعيةوعلاوة على ذ  الاج

.ا ال كبار ا ع يف ا ل تو ة م  اج
وجية ✓ و ك عوامل ا اط  : (technologique)ا ل  وجية م و ك ب ا وا عوامل ا ل ه ا ت

ك واف ا ة وا وي والأت ب وا ووجيا ك غي ا ل ا وجية و مع ا تبي تأثي  .و وجياك و ك  ا
ان  ي في مي ئي عامل ا وجيا م ا و ك ب ا ال. وتع ات الأع ظ ليات م اشئة على ع ة وا ي ا

ظ ل ي  ة ويع اف اتها ا ماتها وم ي خ وي وت ارة موقعا رياديا في ت  .باس

بيئة  ✓ ليات : (Ecologique)ا ة على ع ؤث ية ا عا ية وا و لية وا بيئة ا ايا ا ي ق وتع
ال.  ات الأع ظ اقة. م هلاك ا فايات، اس ة ا بيئة، إعادة معا اية ا ي ح  قوا

ية  ✓ و قا عوامل ا ار (Légal)ا ية إص ه ها وم ة ع ؤو هات ا قبلية وا ية وا ا ي ا قوا : فا
اية  ي ا غيل وقوا ل وا ع ي ا ة وقوا ظ ي والأ قوا اعيةا ية  الاج كبي على فعا ها الأث ا

ات م  ي وتعلي ارات وقوا ور ق ا أن ص قبل. ك ها الآن وفي ا في ة ت ظ ي ا ي ت اءات ا الإج
بؤ بها  عب عليها ا ة وي ظ اط ا ع يؤث على  ة في ا ايا معي لاق ق قيي أو إ كومة  ا

تها. ها تقع خارج سي  2كو

                                                           
1https:/www.les- gramdes– techniques- de- ventre. Fr/ amalyse- pestel- methode- exemple/ 

خي،  2 ك ي ا ظ وتطبيقيم ض  ي ع اتي طيط الإس وزيع، الأردن، ا ل وا اهج   .165، ص 2009، دار ا

http://www.les-/
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ة ل خات ف  ا

ات  ؤس غة في ا ية با ها أه ي  اتي ليل الاس لية ا بارإن ع وق  باع ة في ا أن كل مؤس
م  اه ت ية الإدارةا ات ليل  الإس جوة. حي أن ا اف ا ى الأه لوصول إ ة  كأداة فعا

عامة  ب ا ي يع اتي ي  الأساسيةالاس ي تب ةا ؤس ياتها عليها ا ات ك م خلال دراسة  اس وذ
ليل  لة في ت ة ا ي بيئية ا ات ا غي ياتا قوة  إمكا قاط ا از  ة م أجل إب ؤس وموارد ا

ارجية، سعيا م وراء  بيئة ا قيي ا ات ب ي ه ص وا ف اخلية ورص ا بيئة ا عف م خلال تقيي ا وا
اث  ى فه كيفية تأثي الأح دوج إ ليل ا ا ا ك أن ه ي م ا ة وا ؤس قبلية على ا ية وا ا ا

ى وضع  اه إ وضع ا ة م ا ؤس قال ا قيقها وا جو ت اف ا ى الأه وصول إ ية ا تؤث على إمكا
. قبلي واع  م



 الفصل الثاني                                                         تدابير السلامة والوقاية المرورية
 

 

24 

ل:  ف مة ا  مق

اي تعود  ورية  وادث ا كلة ا الم ع كبات الاس ل ي  عقلا ول  غي ا يع ا ومازا ج
بب إعاقة  ب أو ت لايي م ا ياة ا فاق يوما بع يوم، وتؤد ب ي ت كلة ا ي م ه ا تعا

ك ا ى ذ اف إ ، ي ي عليه وعلى ذويه ف لفه م أث  ا ت ا بالإضافة  ، ه ي ي ك ادية ا ائ ا
ار  ة في مق ي عات.ا ل قومي  خل ا  ا

لامة او  ق م أه اا ي  ائلورية على ا عاتا زيادة وخاصة بع  ته بها ا
ائ  وعي با اديةا ورية الاق وادث ا ابة ، ل ور ق اء حادث م إذ يكلف وفاة ش واح ج

  ، ي ف س ن ملياري و قل بي مكان وآخ سواء داخل ا كة وا ي في ا ك غبة ع ا ك ا وك
ع، إلا أن موضوع أو  ائح ا كلة ت كافة ش غ م أن ه ا ه با ؤسف أ خارجها، وم ا

د  يا ع ر حا ي، ويق و وي وا ي ا عي اما كافيا على ا ى الآن اه ورية  يلق ح لامة ا ا
عا بأس بـ ور في ا كة ا ة ع ح اج لإصابات ا ة  ي ي توفوا  اص ا مليون ش  1.26الأش

ور  2000في عام  كة ا ة ع ح اج ل الإصابات ا ة  %2.2وت ؤو عا وهي م وفيات في ا م ا
اص  %25ع  وفاة الأش ي  ئي بب ا ة ع الإصابات. وتع ه الإصابات ا اج وع ا م م

اره بي  اوح أع ي ت ة. 33و 25ا  س

ى ا ل إ ف ا ا ي ه ا تق ا ارتأي ه :و يي ا ي ا  ب
ب الأول:  ور ا ائماهية حوادث ا  في ا

ي:  ا ب ا ائا ورية في ا وقاية ا لامة وا  ا
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و  م ث الأول: ماهية حوادث ا مب ائا  ر في ا

افع  ان م لإ واصلات، حقق  قل وا ور وسائل ا يةإن ت ية ومكا الغي أن سوء  زم ع  اس
ائ  ي م ا ك ي خلف ا ور، ا ة حوادث ا اه ل في  ة ت ق ى  ة إ ع ها م  وسائل حو ه ا

ية. ب ادية وا  ا

لب  م ور الأول:ا م  مفهوم حوادث ا

ظهور  ور با أت حوادث ا امب ق كان أول حادث وقع  م اس قلاته و يارة في ت ان ا الإ
يكولاس ك ع  1779عام  ي  ف عها ا ي ص ارية ا ب بة ا ع هورت ا يات وكا  أححي ت ا

يبا. اعة تق عة ثلاثية أميال في ا ي ب  ت

ها ما يلي: ك م يفات  ع ي م ا ع ور ا ادث ا ل  يوج 

فه ✓ ور  :ع ادث ا ورد" ا هقاموس "ا ادفة " بأ  "حادث مفاجئ " أو "م

فه ✓ ز" قاموس  :وع ه "ويب لي بأ ضي  أالا وث ع رة  أوح ق م ا ي ع ا يع وقع وه غي م
ادث  اعلى  ا ا اده فاجئة  وإي هو لان ا ك تلافيه  أمحل   1لاي

ف ✓ ا: وتع هاعلى  أي ث فيا أ ي ت ق ع اص وادث ا ان أو ام سيارة بأخ ا  وأ إ
أة  امها ب ات واص ائ مأخ  أشياء أوحيوا وادث خ ج ع ه ا بات اادية وإص، وت

ية وح  2لات وفاة.اب

ف  ✓ اوتع ها كل الا أي قات، بأ ي تقع في ا امات ا ي  أوص ل وح  ف يق ا في ا
ية  لف ض ومي، وق ت ع لى  أوا ايا م ق ة ض حى، وكا على  أوع ة  الأقلج سيارة واح

ة فيه. ور  3م

                                                           

1" ، ي ور ا ي  ا ، م ليلييةدردي اح وةامية م"هيا ةدراسية وحيفية   ل ا ائي وقي ور فيي ا م "، كليـة أسباب حوادث ا
ية  ا علوم الإ اعية جامعةا ائـ  والاج يات جامعـة ا ، حو ائ ة، ا بلي ي علي ا ي د1و عـ ي، ص  ،30، ا ـا ء ا ـ ا

177. 
ابح، 2 ة بـ ور فيي ورمية ورةليةريبور ياب بـوا،، صـا مي يور حيول: حيوادث ا لبـات ج م ال م ك مـة لاسـ ة مق ك ، مـ

ة،  ي ال ا وجيا الات و : تك ي، ا ادي ، ص2015/2016شهادة ماس أ ائ  .11، ا
ه، ص3 ف جع   .11م
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ة  ✓ كبة( واح بق م قبل سيارة) م ي م ون ت ث ب اضي ي ث اع مع سيارات  أ أوهو ح
كبات(  أة  أو أخ )م يق عام أو خاص. أوم ام على  ات أو أج  حيوا

فه  ✓ غو، ف"على  J.leplatا ع ة غي م ي ه  ث يها و تكا عي  أنو   ظام ا ا
ظام. ل ا م ع ع ة  ادث ك بار ا ك اع ه، ي ف م فة م  ه يقة ا  1با

ه: ة  كو لفة ا اص ا ع علاقات بي ا ي على ا أ ك ا ظام ي ا ا ل ه ى م جوع إ  با
كبة(. - ان وا علاقة بي الإ ها )ا علومات ومعا  أخ ا

كبة(. - ان وا علاقة بي الإ كبة )ا ة على ا اءات ا  الإج

يق(. - كبة وا علاقة بي ا يق ) ا كي على قارعة ا لوك ا  ا

ور03شكل رةم )  م ظام حادث ا   (: يوضح ع"اح 

 
 

  
 

   
 
 
 
 

ر م ها بعة، كباسي عب الله، : بوعافية  م وةائية ا ل وا ور وا م ائية حول حوادث ا ة دراسة إح ك ، م
 ، ائ ة، ا ب بات قل ا بيق ا ية  و رسة ا راسة، ا  .04، ص 2004هاية ا

يف شامل ث " : ع ور هو ح ادث ا اضيا كبة(  اع بق م قبل سيارة )م ي م ون ت ث ب ي
كبات( ة أو أ مع سيارات )م اة أو  واح يق عامحيأخ أو م ام على  ات أو أج  .أو خاص وا

                                                           

يل بـوجلال،1 ائي ف وريية فيي ا م يوادث ا ل يادمة  كلفة ارة ة  قييم ا او يـل شـهام ة  ك : ، مـ ـ ، ا دة ماسـ
 ، ائ اد، ا قل والإم  . 9، ص210/2011ا

ور ي ا  م

كبة ان ا  الإ

وم لج المع كي  تدوين ومع لوك ا كبةا  ل

قيادة ة ا ف على أجه  ا
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ة تؤد  ي ى ج كبات إ لكات و ا فيفة با فاوت م  ور تلفيات ت ادث ا ج ع ا وعادة ما ي
ى ا ةإ ي  ."وفاة أو الإعاقة ا

ور لاب م ا ادث ا ح أن ا ابقة ي ية : أنعاريف ا ا اص ا ع وف فيه ا  ت

أ ✓ ال، :ع" ا بب الإه م  وق يكون ب ياطع م  ،الاح اعاةع ون. م قا  ا

كبة ✓ م فعل: ع" ا ا ا بب  أن يكون ه امب كبة. اس  ا

عام ✓ يق ا اص ا بب : أو ا ئ ق وقع ب ا فعل ا ا ا امأن يكون ه كبة  اس ا
عام يق ا اص. ل  أو ا

لكات أو كليهما ✓ مم ائ في الأرواح أو ا وث خ ية : ح ية م ؤو ك م تب ع ذ وي
ه ض تب ع ائية إذ ت ون أو ج قا فة ا ا  .ايا وتعلق الأم ب

Accidentalité د وادث / ع د ا ة: ع كان حظي د ا كبات أو ع  .ا

وداء "قاط ا ك في ا قة، ي ا ها ب ي ا ت ت ها كل ف ا م مع ك ا ت ظام، كل : هي مكان ع ا
. ية أ ظام بفعا  ا

ي: ا لب ا م ور ا م واع حوادث ا  أ

ى ور إ ي حوادث ا ك تق : ي ي وحادث ماد ا  حادث ج

وا أور: يا ما  : ةدث ا

لفا على  ة فيه، م ور ة على الأقل م كبة واح ومي وكا م يق ع ام وقع في  هو كل اص
يح  ية سواء كان ج لى معاالأقل ض حى وق يل أو ج  .1أو ق

ك  يف ي ع ا: أنوم خلال ا ي ه ي حا ا ادث ا  يأخ ا

 

                                                           

ـاس،1 ور فيي ورمية  ا "ية لاميـة و مي يوادث ا يوداء  "قياط ا : ،ا ـ ، ت اسـ لبـات شـهادة ا ة ضـ م ك قـل  مـ
ائ اد، ا  .7ص، 2010/2011،وإم
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ية(: ✓ وفاة)ض ة ا  حا

ية اك ض ي تكون ه ادث،  يع اء ا ي تعج يو  إذم ج عا في ت يف حادث خلاف بي دول ا
ل وفاة وتعي صفاته م  : ا

يكافي  ادث حادث وفاة، أم ب ا ادث إذا: تع ة م تاريخ ا ث وفاة خلال س  .ح

ط وجود ادث ب وفاة خلال شه م تاريخ ا ب حادث وفاة إذا ت ا ا: يع ل علاقة سببية بي  في ا
وفاة. ادث وا  ا

ة  لى س ق د ا ائ ع ي  2017حي بلغ في ا و و ا يل. 1882على ا  1ق

ة  ✓ حىالإحا ةحا  :()ا

تب  ادث ا ي وح أو ك أش أو  إصابة عليههو ا ورة ج ك أن تكون الإصابة ب ، ي
ة، وتكون  ك في الأ فاوتةأو ه ورة. م  2م حي ا

ة ائ س د 2017حي بلغ في ا حى  ع يح 69754ا  3.ج

يا: ا مادمةثا  :وادث ا

يق  لي ا ع وحا ولا وفاة  بب ج ، ولا ت ائ مادية فق ها خ ي ت ع وادث ا وهي ا
يارة  ام بي ا يارات أو اص وادث بي ا اء ا ب الأحيان م ج ثاب أو حيوان  وشيءوتكون في غا

ها  تب ع ية ولا ت ؤو يةإلا ا  .4ا

 

 
                                                           

ة  1 ور  يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017ا
ة ب دعاس، 2 ورب أمي مي مية عليى حيوادث ا قاع يل ا هيا ور: أث ا م اد، حوادث ا قـل والإمـ ـاد ا : اق ـ ، ا

، ائ  .05، ص2010/2011ا
ة  3 ور  يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017ا
4  ، ي ائيأمال بل بيقه فيي ا ية   ور وإشكا م ون ا ية ةا : ، مـفعا ـ ، ت اسـ يـل شـهادة ا لبـات  ة ضـ م ك

اد،  قل والإم اد ا ، ص2010/2011اق ائ  .14، ا
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ور م ي: أشكال حوادث ا ا لب ا م  .ا
ادث،  ها ا ي ي كيفية ا ور ا ي ق بأشكال حوادث ا وادث ا ة  ي اك صور ع وه

ادم عارف عليها، فإما يكون حادث ا ب تأخ الأشكال ا غا ها في ا ك هور أو  و لاقأو ا ، حادث ا
يارة،  يق في ا وث ح ، ح .ده ور ق يأخ أ م شكل في وق واح ادث ا  وا

ام -1  :ارح

يو  يارتي أو أ أو ا يق.اهو حادث ب ام أخ على ا  1ات أو أج
ارية أو  كبة ودراجة ب ، أو بي م ي كب ادم بي م لفة، يقع ا ه صور وأسبا، م ادم  حادث ا

، كل  واج كبة أو أح ا ائ في الأرواح وخاصة في هوائية، أو بي م ها خ ج ع ادمات ي ه ا
لكات.  أسبابه: أهوم  ا

أ  • ائبة. ارتكبهخ ات ا يوا اة أو ا أ م ا يق، أو خ يارة أو في ا ائق أو عيب في ا  ا

هور • عة وا لامبالاة وا ال وا رات. الإه ات وا ك اول ا  وت

يق وا • علقة با عيو، ا وية.ا  عوامل ا

ور. •  افة ا

د  ومةاحي بلغ ع كبات وفيات ا ( با اجلي يلا 331)ا حى  ،ق ل بة   7944أما با
ا ي ة  ج ائ س  2017.2في ا

هور -2  :ا

كبة  ج سيارة أو م ح قلا، أو ت كبة، ا ة على ا ي ان ا ارها علىهو فق ق كل  واس بها أو ب جا
ارات  ىتكون فيه الإ ار بالأ إ م أض بيعي مع وجود أو ع ى وضعها ا لكات أو عودتها إ رواح أو ا

كبات  قلا، ا د وفيات ا ا معا" حي بلغ ع يلا 631أو به ة  26394و ق ائ س ا في ا ي ج
 وم أه أسبابه: 2017

 

                                                           

1 ، ة ضه ع ة  افظة ذ ةارصبي ورية  في م م وادث ا ة ا اه لاعية حول  ليول -دراسة اس لـة -الأسباب وا ، م
ية /جامعة بابل، ا ا بوية والإ لعلوم ا بية الأساسية  د لية ا اق، 20ع ع  .643، ص2015، ا

ة  2 ور  يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017ا
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لاق • يارة ا  .ا

ة • ائ عة ا  .ا

يةتأثي  • ك اردة ا قوة ا  .ا

ات • ك رات وا ي ا  .تعا

ارات • ار الإ ف  ا

رل -3  :ار

لالهو  ث  اخ ي وي اء ا كبة أث لاقتوازن ا يارة مع  الا ارات ا اسك إ ما يقل ت ع
أ في  يارة تب قو الأخ في ا عل ا ا ي يق م ح ا لاقس لي  الا ي ا وج ع خ ا أ ا

اء وران. أث لف، أو ع ا لأمام أو ا ي   وم أه أسبابه:  ا

ار • وم وميا الأم يوت وا يق كا ح ا  .وجود سوائل على س

يق • ة ا اسب مع حا ا ي عة أ م يارة ب  .قيادة ا

ى  • ا يؤد إ وران م لات الأربع ع ا ع ة في وقف ا امل ب ف ال ا ع لاقاس م  الا ة ع ي
ح الأرض لات مع س ع اسك ا  .ت

ق،  • ال ا ع لية اس اء ع يق فأث ح ا ور عومة س ه يفق  اوا يارات عليه، فإ ل
و  ه أمل وزقخ بح س ية وي صيف، ه الأو ارات مع ا كاك الإ ا يقل معامل اح ا، وبه

عل ا ي ملة، وه ف افة ا ى زيادة م ملة  الأم ا يؤد إ ف ى ع ا با ح ف جا يارات ت ا
يق. ل ة  قي اء ا  على الأج

بب في  • ة ق ي ه يقة والأما غي ا ع ف غي ا يق في ا ح ا يا على س ركود ا
يارات.  ارات ا ائي لإ ي ا لاق ا  الا

يارات -4 ائق ا  : حوادث ح

يارات م ائق ا ي تع ح وادث ا كة ض ا اءات  تؤث في ح اذ إج لب ات ، ت ي ا
ة  ي لكات ا يارات وا اص وا ى الأش ارة إ اد أثار ا ادث وام ع تفاق ا ورية خاصة  م

يق. عل فيها ا ي اش يارة ا  با

 



 الفصل الثاني                                                         تدابير السلامة والوقاية المرورية
 

 

31 

ث: ا ا لب ا ور أسبابم م  حوادث ا

اك  ة  أسبا،ه ة تؤد  وأسبا،مباش ىغي مباش ور إ  وقوع حوادث ا

ةأور مباش : :: الأسباب ا كون م  وت

ب  -1 ع" ا  : ا

ائيات  ي الإح ىحي ت بب في أ م  إ ه ا ور في  %80أ دول  معظم حوادث ا
 : ب م ع ا كون ا عا وي  ا

ائق ✓  :ا

وادث خاصة فئة  يق وسببا في ا ل الا  ع ائق الأ اس ب ا ئي يع ب ه وا با، م ا
ك كة م ك في ح بغي عليه ا ا ي ه يو ام أو قوا وقوفباته باح ي وا  1. ا

اهقي هو  ا  ا كامل ولا سي وعي ا فكي ا وا م ا ى أن ع راسات إ إذ أشارت بع ا
ع. فئة م فئات ا وادث بي تلك ا بة ا بب في ارتفاع  . حي أصب 2ا لايي  3تع با

كبة ل ة ب قيادته  ي ها علاقة و ه  ائق ا ي م ثقاف  4وسلوك ا

ارية أو  راجات ا راجات، وا ا فيها ا كبة ب ه كل ش يوى قيادة م ون: ا قا فه ا ا ع
وق حيو  ك.اي ك فعلا في ذ يق أو ي عان عب ا ق كو، وا ل وا  5ات ا وا

 

 

                                                           

جع سبق ذك1 ، م ي  .15، صأمال بل
2Beamish, J. and Malfetti, A psychological Comparison of Violtor and non-violator automobile drivers in 16 

to 19 years age group, traffic research Review, 1962. P53. 
ية الأمي هاج جـا، الله،  3 وريية ةدراسية حا م يلامة ا ييل ا هيا فيي   ية وم  أثي و قا وص ا " ، كليـة ة03-09ا

 ، ائـ اد، ا قـل وإمـ  : ـ اسـ ا يـل شـهادة ا ة  ك ، مـ ـيي ارية وعلـوم ا ادية وا علوم الاق ، 2011-2010ا
 .21ص 

4Lauer A.R. “The Psychology of driving” Chales C. Thomas publishing Co. U.S.A.1972.P10. 
د5 ع ية، ا ائ هورية ا ل ية  س ة ا ي ، 45ا ائ  .04، ص 2009، ا
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اجل ✓  :ا

ام  ر واح ة ا ي لي با ا عليه ا ه،  ه وأم ؤول الأول على سلام اجل ا ب ا  إشاراتيع
فعون أو  ي ي اص ا ابة راجلي الأش ام ويع ب ا على الأق قل سي ور، وهو كل ش ي وقواع ا

فال  بات الأ ون ع ك ي ة وك ع ضى أو ا عادية أو أو ا راجات ا قلون ا ي ي ة ا ع ية، وا الآ
ى عة ا ه ب ف ها بأ بات يقودو  1.في ع

كبة -2 م  :ا

فع  ل ك  ودة ب قل ب م ها " كل وسيلة  ائ على أ ون ا قا فها ا ك،  أوع ودة ب غي م
. فع أو ت اصة أو ت يق بوسائلها ا ي على ا  2ت

ها  كبة وصلاحي التع سلامة ا ع د  لاس ف ي ت سلامة ا ة ا ه اص ا ع م ا
ك م  ها وذ ؤول الأول والأخي ع سلام ائق، فهو ا كبة على ا ة ا ية صيا ؤو ، وتقع م ي والآخ
ولات  قي با ك ا امل وك ف ية، كالإضاءة وا ف ات ا هي ورية وتفق ا وصات ا ف اء ا خلال إج

ا، إذ ع وح بها وزا وح وات الأخيا كبات.ف ا د ا  3ة ازديادا هائل في ع

د  يارات حي بلغ ع ببةا ي ا و و ا وادث على ا خلال  سيارة 59342 في وقوع ا
ة   2017.4س

يط -3 م  : ا

يق  كبات، سواء تعلق الأم با ي ا لة  ع ية ا قاع آت ا ي كل م ا ل ا وي
ك أن تؤث  أوفي ح ذاته  ي ي وية ا ودية أو أفقية، والأحوال ا لة به م إشارات ع ات ا هي ا

ادث،  كل مباش في وقوع ا لاقب با،. كالا بب ا ؤية ب أثي على ا لي أو ا ة ا  ي

                                                           

جع1 ، م ي ، ص  أمال بل  .15سبق ذك
، ص 2 جع سبق ذك ية، م ائ هورية ا ل ية  س ة ا ي  .04ا
، ص أمال 3 جع سبق ذك ، م ي  .16بل
ية 4 ي ة  ا ور  يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة   .2017ا



 الفصل الثاني                                                         تدابير السلامة والوقاية المرورية
 

 

33 

ائق  ب على ا اذاوي ات ات يا عوامل م أجل تفاد وقوع  لاح وف وا ظ ع توف ه ا
ادث:   ا

ارة: ✓  ار فاع درجة ا

ى  ة إ ي ارة ا رته على  ازديادتؤد ا ه وق ك تأث على رؤي ائق، ك ي  ا ف غ ا ا
ا أن  يه، ك ك  ك تقل درجة ا ي، و ب اه في إجهاد ا كي وت ى  ارتفاعا ارة يؤد إ درجة ا

اه في  يارة، وي ارة ا ارارتفاع درجة ح ف فاجئ ع  ا وج ا ك م ا يه ذ ارات وما يؤد إ الإ
ة. لي لقيادة ا لو،  ر ا ق ك يقلل م ا ار وكل ذ  ا

ة ✓ ي عواحف ا ياح وا  : ا

لة توازن  ى خل ك أن تؤد إ بة، وي مال والأت وبة با عادة م عواصف في ا ياح وا تكون ا
ورة داد خ ياح، وت ازها مع ا يارة واه ات  ا اح ب ا ا ية أو ب عا ور ا ور فوق ا ياح ع ا ا

ار  ق أو سقوط الأش ملية في وس ا بان ا ك ى تكوي ا ياح إ ة، وق تؤد ا كبي ببةا لوحات م  وا
وادث.  ا

ار ✓  : الأم

ار في تقليل  بب الأم كاكحي ت يارة وتفق توازها،  الاح ق ا يق ف ارات وا بي الإ
ار  يف ميا الأم ل على ت ع ب ا ك ي يارته، ك يح ب ك ا رة على ا ق ائق ا ي يفق ا ا وبا

ائية. ار ا ك م خلال رفع كفاءة ا  وذ

باب ✓  : ا

ية عا عة ا بب ا با، تكون ب ي تقع ع وجود ا وادث ا ة  معظ ا ف قة ا مع وجود ا
. غو، فيه دون تأخي كان ا ى ا لوصول إ اع  ة الإس او ائق وم  1 ا

ة مباش يا: الأسباب غي ا  :ثا

وقوع و ة  باش لأسبا، ا ا  او وادث بع ت ة  باش ى الأسبا، غي ا ق الآن إ ور،  حوادث ا
لة في ور، وا  : ا

 

                                                           

جع سبق 1 ة ب دعاس، م  .78-77، ص صذك ب أمي
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لاف -1 آت  ارخ م" كبات وسعة ا م ة ا م حظي مة:بيل ح قاع  ا

فاض  قل وم ث ا ل ا ا عقي م ا  ى الات بعية إ قل يؤد با لب على ا إن زيادة ا
قابلة  يارة  يادة ملكية ا مة، ف و ا ياجاتم قل يؤد  الاح ل ة  اي ىا ل  إ ا تعق م

وادث( ومقابلة ه ا ور)زيادة ا ور ا كة ا ب  هيلات ووسائل أ يق توفي ت كلة تكون ع 
ور. كة ا ب ح اسبة  ية ا عل ات ا ظي  و وضع ا

ي -2 ل عملة  م مة ا قاع آت ا م"  : قص في ا

ور ب درجة ا ف ح ب أ، ت ة ي ي ق ج اء  اريع إ ي و  إن م راسات ا يها ا وصل إ
ى ت ور ح ظي ا ك تأخ بعي ا وادث، وك وقاية الأم م ا بار ا وجودة  الاع قائ ا ا

ا يلي:  ها في ل أه ي ت ية ا ائ ق ا  في ا
ورة حوادثها. ✓ فات وخ ع  ة ا

ها. ✓ ا ها أو إه م تعبي ع ة  ي ق  م صلاحية بع ا  ع

ا ✓ ى  ات ن إ ي ا الم ع و  اس هايات م ق ق مقفلة ذات  ا دة في ا
ية. ك  ا

ق ذات  ✓ اهيا ومة. ات ق ق ا ورة إذا ما قور با ة ا ي ومة ك ق  غي ا

ور وسوء توزيعها. ✓ ظي ا  ق إشارات ت

اة  ✓ ل خ على ا راجات ي ل ة  ق ا ارجيق الأرصفة وا  .وا

ن. ✓ ومية داخل ا ع ارة ا  ق الإ

اتإقامة أشغال دون وضع إشارات أو أخ  ✓ يا ك. الاح لازمة   ا

خ. ✓ ات.....ا يوا ران، ا ة، ا ار، الأع ة على حواف الأش اب واج ا  ا

ق  ال، فإن شبكة ا ا ا ر بوفي ه ائ تق ،. 110000ـ با ق غ يار ش يق ا  1كل خارج ا

وع  ب  ور ح يلة حوادث ا ة حي بلغ ح يق  ي: 2017ا ا ائ كا  با

 

                                                           

يــاء،  1 ة عقــار زك يي ف ائيي فييي ا ور فييي ا ميي ييوادث ا ليلييية  ، 1970/2010دراسيية   اســ يــل شــهادة ا ة  ك ، مــ
قل والإ ، ت ا ائ اد، ا  .49-48، ص ص2010/2011م
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ول رةم "ة : (02) ج يق  وع ا ب  ور ح م يلة حوادث ا  .2017ح

ي يق سيار   يق ولائي يق و
وادث د ا  3718 12314 3232 ع
ر م ة ا ور  يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

ياةة -3 ة في ا ب  : قص ا

وادث  ا وا ب ا ياقة ق لا ي صعوبة في ت فائقة في ا ة ا ب ائق صاحب ا إن ا
ة في  ب خب ائق ا  يك ياقة فقعك ا يع ا امة  لا ي ة ا ي لازم وا ك ا ائق ا ا ا ه

و  ادث م ا  ض اخية وق يكون ع ه ع ا أو في حالات سوء الأحوال ا كب ؤك على م ر وعليه 
غلب على  كيف وا ى ا ة ومهارة تؤد به إ ب خب ائق يك عل ا ي ت ة ا ارسة ا على ا

ياقة. اء ا عبة أث جة ا واقف ا  ا

رات -4 م م وا  :ا

ا  بي م ع هاز ا ماغ أ في ا فاوتة م ا ب م ان ب رات يؤث علوم أن ا وا م ا
ه توازه  ا يائييفق كي د  ا ف عل ا عقلية وهو الأم ا ي ية وا وية ا ع ه في ا ك لي وفي ت ع وا

د م  ف وعيه إذا ما أ ا عقلي وأحيان  ي وا وازه ا ا  رات أو ا فاق اول ا عت  ك م

ا يؤد ه ر ما. لأ ك أو ت تأثي م ي ا ياقة في حا عا باتا ا ور م ون ا د قا ف ا با يان ح
ور وشيك. وقوع في حادث م ي أو ا ى ارتكا، حادث سياقة أ ائق إ  1ا

وساقة -5  :ا

ة أدوارا مؤذية وسا ح  تلعب ا ور، وت ة ا ظ في أ ا اوز ع م ة، حي ي ي ا ك أحيا
يق  بة، أو إشارات ا ع ات ا اءة مؤش قادري على ق ، وغي ا ظ غار وضعاف ا ل قيادة  اريح ا ت
كبات أصلا  ام ا ها اس ق  ي لا ي فئة ا يق ه م ا مي ا ا م م ءا كبي عل ج ا ي م

                                                           

1  ، يـ ة ميا بييل ح عب ا ي ف مية فيي ا ي"ية ةا يية فيي م ا ورا دراسية مي مي يال حيوادث ا ماعية فيي م مة ارج ا
اعيــــة، 15-05-2013 /01-01-2013 مــــة اج ــــ خ ــــاع، ت ــــ الاج ــــا فــــي عل لي يــــل شــــهادة ا ة  ك ، مــــ

 ، ائ  .40-38ص، ص 2012/2013ا
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م توف ش  ع  ، ية ائقي فة ا ع ة ع ا اج اهل ا ليات ا ك ع ، و يه لامة  وط ا
اج ع فئات  لاس اف  ور، كلها ت ظام ا اوز عقوبات  فة  و ية ا فة ا ع اريح وا ا

ة. قيادة الآم ه با ح  ها أن يكون ض ا بة ما كان  ع اس أمام مقود ا  1م ا

م -6 اء ع ام الأ ار   : نامح

ي تكفل  فاعلة ا اءات ا ام الأمان أح أه الإج ب ح ض  الأمانيع قيادة، حي أن ف اء ا أث
اوح ما بي  بة ت ور ب ة ع حوادث ا اج وفيات ا ك أن يقلل م ا ام الأمان ي ، %30و %20ح

ا  ام الأمان يقلل م م ام ح ية أن اس ا ي لة ب ت في م ت دراسة  بة وأ ، %65الإصابة ب
م  الا أن ع ع تكبة. اس ور ا ورة حوادث ا ي م خ ارية ي راجات ا بي ا ا وذة   ا

ياةة -7 ة أث"اء ا "قا هوا ف ا عمال ا  :اس

وث  ب ورية، فق أشارت ا لامة ا د ا ي ته كلات ا ة م ا ة كواح و هواتف ا زت ا ب
ى  ار إ ا الإ ي في ه ي أج ائق  ازديادا قه ا غ وق ا ي اذا ث عب  لات رد فعل إذا كان ي

لي أو على ا ي ا يارة في وضع ا ه على ا افظ ك صعوبة م ول، وك هاتف ا اسبة، ا عة ا
م  باههوع ائق ع  ا ف ا هواتف ت ا أن ا ورتها، ك يق وإدراك خ وجودة في ا وات ا ف ى ا إ

ظ  ور، وي كة ا اقبة ح هم ا ع . اس عا لف دول ا يا في م  حا

وعوية: -8 عمليات ا  ةلة ا

ية ى أه ظ إ فعال  با وعوية ودورها ا ليات ا ع ابيا لامة والأم  والإي قيق ا في ت
ك أن  ال لا ي ا ا وعية في ه علقة با اءات ا يهي أن كل الإج ب ه م ا ا  أ ، إلا أ وريي ا
. الات أخ لة في م اءات مك فقة بإج روسة، وم ية م اتي ار إس ة إلا إذا وضع في إ  تكون فعا

عل و ا فاض ا ي أن ا باح وعي ا وج بع ا ور يؤث في ا ائقي وا ب ي  ا ي
ور. اد كان م أه الأسبا، وراء حوادث ا قافي  الأف اعي وا 2الاج

 

                                                           

ون،  1 وهيـ وآخــ ان ا ـ سـلي ورم مي يي ميل حييوادث ا يب ووسيائل ا بعـة أسيا ــى، دار، ا وزيــع،  الأو ـ وا ل امـ  ا
 .49، ص 2014الأردن، 

2Jinadu, M.K. Epidemiology Of Motor Vehicle accidents in a developing country, a case of Oyo state of 

Nigeria. J.R.S.H. vol 4,  1992, P35. 
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لبية: -9 ظواه ا  ا

يه م حقوق، وفي  اعي ما  ه وا لا ي يق ملك  ق أن ا ائق ا يع ية ا ا ل في أ وت
فاذ فة ويظه  ف به ا ائق ا ي عة  ا الصب با ع ك  واس ، وك كل م به ب ا

يه ظار إ ، الأ ي ل  يق  لي ا ع ض م باهي ا يع ب وا غ يع ا ائق س 1. ا
 

عب: -10  الإرهال وا

اص،  ائع والأش ب قل ا ة  افلات ا ات وا اح ائقي ا بب خاصة ب ا ا علق ه وي
ل  ع د ساعات ا علقة بع ياقة.وهي م ها أث على ا قيادة"   2"ا

: الإهمال -11 با م ار  وع

كبة  اء قيادة ا ائق أث غال ا ها ا كا،  إمام ث مع ا ي أو ا ب اديو أو جهاز ا هاز ا ب
ك.  3أو غي ذ

ا ع:  لب ا م ورا م يات حوادث ا  :ظ

ها: ورية وم بي وادث ا ي تف ا يات ا ظ د م ا اك ع  ه

بية ✓ ية ا "ظ  :ا

ية أن ا دائ الإصابة، ظ لل هو  وتقول ه ا ا ا يا وه بيا أو ج ي خللا ع وعادة ما يعا
ى وإن  يك سببا قويا، وادث ح بب في ه ا م  ا ون م ضغ ا ي يعا ائقي ا وق وج أن ا

ون م ضغ ي لا يعا لا تبلغ حوادثه ضعف حوادث ا تفع م م. ا  ا

 

 

                                                           

1  ، ي ور ا ي  ا ، م ليلييةدردي أح وةامية م"هيا: دراسية وحيفية   ل ا ائي وقي ور فيي ا م ، كليـة أسباب حوادث ا
ة  بليـ ي علـي با ي و اعية جامعة  ية والاج ا علوم الإ ائـ2ا يـات جامعـة ا د 1، حو عـ ، 30، ا ائـ ي، ا ـا ء ا ـ ، ا

 .192-190ص ص
، ص  2 جع سبق ذك اس، م  .13لامية و
س،  3 ود ج ةسعي م اع غ ل في ة ة ا ورية وحا م كلات ا م د ا عـ راسـات، ا ـاث وا لأب ي  ـ لة جامعـة فل ، م

ام اي -ا ء الأول، ص 2015ي  . 203، ا
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ي: ✓ "ف ليل ا ية ا  ظ

ودة  وادث أفعال مق ية ا ظ ب ه ا هفوات،وتع به ا ا  لا شعوريا وهي ت ية إ والإصابة ا
بية وأن  اعات ع وادث هي تعبي ع ص " أن معظ ا وي ات وي "ف ل وان لا شعور موجه  هي ع

يها  ي ت إ كبات ا ات هو إح ا وادثعقا، ا  .1سببية ا

يبي ✓ "ف ا ية علم ا  :ظ

قل في  اء ا ة خب قي مع فك ية تل ظ لا يكون أن ه ا ائق م دة فا ع ة وم ي وادث أسبا، ك ل
ة  ي ات ع غي كبات و ت تأثي م ائف فا و ها على ا ها فعلها وأث ات  ور كلها مؤث ارة وقواع ا ا

ائق  ل ية  ف ي، )الإدراكا ة، ا ا (. ا فكي  ا

رية ✓ ق ية ا "ظ  :ا

ض  فون  أنتف ه اس م ه م اك م ا ، أه ه ا  م غي افوأن ه ه ر الاس ق ى ا جع إ  ،ي
ادث ان في وقوع ا في دور الإ ا ت  2.وهي به

ى  ✓ وع إ " ميل أو ا ية ا افظ ه وادث: اس  ا
وعا  عله أ  اك صفات وراية خاصة ت ي ه ، م  ه وادث م غي أو ميلا لارتكا، ا

فات.  يه ه ا
يقظة: ✓ اف وا ية والأه ية ا  ظ

اسبة. وجية غي م وف سيكو ء ت  لي رد د سلوك ع ادث هو م  ا

كيف: ✓ غط وا ية ا  ظ

وادث قليل م وقوع ا له في ا ي ع د في م لف بة  و با يكووجي ا اخ ا ية ا غ  أه فا
وادث. ل د  ف ض ا ية تع ي م إمكا وت ي  3وا

                                                           

ي شهلي، 1 ائيي ور فيي ا مي فييا حيوادث ا كبيات ودورهيا فيي   لم ق"ية  اةبة ا م اد، كليـة  ،ا قـل و الإمـ ـ ا ت
 ، ائ ة، ا يي بات ارية وعلوم ا ادية وا علوم الاق  .32، ص 2010/2011ا

2 ، عوي ي ب عب الله ا ع قة عب ا ورية في م" م وادث ا ماعية في ا عوامل ارج عودمةدور  عا ا يلي ا ، ب تك
اع،  ي في عل الاج اج يل درجة ا م   .45، ص2011،عوديةامق

ف،  3 ة حوا ائرحي ور  يا مي يوادث ا ماعية  ادمة وارج يف ارة كا علـوم ا ـان، كليـة ا ، جامعـة أبـي بكـ بلقايـ تل
باح  لة ا ، م يي ارية وعلوم ا ادية وا د –الاق ، ص 11/2012ع ائ  .105، ا
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ي ا ث ا مب وةامةا لامة وا ورية : ا م ائ ا  في ا
اميع  فة خاصة  الاه ور ب وقاية م حوادث ا ورة عامة وا ورية ب لامة ا وضوع ا ب

اي ا ل ا راجع  ة وه ي وضوعات ا ور، و م ا ط في حوادث ا تبة عليها فياف لبية ا ا ائج ا
ابيت ايا وم  .لفه م ض

ورية م وةامة ا لامة وا يف ا لب الأول:  ع م  ا
ورية  وقاية ا لامة وا يف ا وء على تع لي ا ى ت لب إ ا ا ق في ه  س

ورية:  م وةامة ا يف ا  أور:  ع
ى  ع ه إذا حفظه وب جل ما فظ وقى ا ها ا ة معان، م ها ع بية  ع لغة ا وقاية في ا ا ا

،  وقي) اج ى ا ع (، وب ا م ا ظل وقاية(. )واجعلفلا ك وبي ا  بي

اية به ب ا ا ل ي اف عا ولاتها و ل ا ا  ظ وقاية م حواغوية  وضوع فا ها با دث علاق
ي به س  ورية، وا  ار ا ا م الأخ ات ا وب ائ فا على أرواح أب ي بها فعلا: ا ور،  ا

ورية،  وادث ا ك ا ار ومها بية م م ع ا ا عات ورية م وقاية ا عل م ا ي أن  واج  وا
ور. ا وبي حوادث ا ا بي  1حاج

وقاية م حوادث ور هو عبارة ع  وعليه فإن مفهوم ا وبة ذات ا عية قبلية م ابي م ت
ي  ا لي مي افيابع ع ابي على شكل:  اح ة أو أ أو كلها م ت ك أن تكون على شكل واح  ي

امج توعوية. -1  ب
 تأهيلية. -2

ريبية. -3  ت

ال: ية في م و ابي إدارية قا  على شكل ت
ور ككل ) -1 ظام ا  (Traffic systemا

ورقواع  -2  ا

ات موقفية( -3 اجة )تعلي وف وا ظ ب ا ات وتوجيهات يومية ح  تعلي

ي علق با ابي ت ات -ت هي  وا
وارع  -1 ق وا  ا
ور -2  إشارات ا

                                                           

ون،  1 ب وآخـ ا بيية أح مبارك  ع ارب ا ورا مي يية فيي  "ظييم ا و وزيـع، وا ـ وا ل امـ  ـى، دار ا بعـة الأو ، ا
 . 13، ص 2014، الأردن
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ووجية( -3 ية )تك ام وسائل تق  اس
ائح أو وعظ  د  ي م لية، و ابي فعلية ع ور هي قبل كل شيء ت وقاية م حوادث ا فا

ة موجودة  ورية، بل إن أو إرشادات لأن ه الأخي وقاية ا يلة ع ا ادفة أو ب ي م ها  ك فعلا و
ورية ه وقاية ا يا لية قبلية و ابي فعلية وع وادث اي ت ول ا ية أ بع ح ابي  بع ورية، وا

ها وم  قليل م ورية م أصله، أو على الأقل ا وادث ا ة دون وقوع ا يلو ف ا وقائية تكون إذا به ا
ع على ح سواء. د وا ف لبية على ا ها ا  1ائ

ابقة ف عاريف ا فهوم خلال ا وقاية ب :ا ور ال ا امل في ا قبلية ومها ا ابي ا ي ا  تع
يق، ب فيه  مي ا يع م ورية  لامة ا قيق ا ورية  ائقيا اةا كا،، وا  .، ا

وري م لامة ا يف ا يا:  ع  ةثا
هات  ها ا ي ت ابي ا يات وا عايي والآ لف ا ل م ق ت ورية على ا لامة ا ا

ية لإدارة  ية ا ب اء ا ة ع ب ؤو فاعلة ا مي ا اية م ان ح ق  ور على ا كة ا ح

يق  2.ا
ف على  هاا ع لكاته " أ ان وم لامة الإ ان  ورية ض وادث ا وقاية وا م وقوع ا ا

ية  ب بلاد ومقوماته ا ا على أم ا اديةوحفا ور ."والاق اص  م ل في ثلاث ع ورية ي لامة ا ا
) ب ع ا يق، ا كبة، ا  3هي )ا

وعة م ا ها م ا: أ ورية أي لامة ا ف ا ظام با ع ي ت م  امج وا وا
ور معي  فيم اف الآتية:  وت قيق بع أو كل الأه  م أجل ت

ورية - وادث ا اد ا قليل م أع  ا

قليل  - ور ع وقوعها ا ورة حوادث ا  م خ

- . ور ادث ا ية وقوع ا ا قليل م اح  4ا

                                                           

ه، ص  1 ف جع  ون، م ب آخ ا  .15أح مبارك 
2 Beradjah fatma. Berkemal Warda.  Etude prèvisionnelle de lévolution des Accidents de la circulation en 

Algérie : cas de làutoroute Est-Ouest. Mémoire de fin de CyclePour l’obtention du diplôme de Master en 
Sciences Economiques. Algérie. 2016-2017.p 05. 

، ص  3 جع سبق ذك ، م ة ضه ع ة    .644صبي
يــان،  4 ــباح ا وريييةخليــل م م ييلامة ا يياب مفيياهيم ا كيية فييي ا م سييوم ا ييامل  ا حليية  فاعلييية ب م يي قلبيية ا

ةا امعـــة  الأساسيييية  غييي ري فـــي ا ـــ ق ا ـــ ـــاهج و ي فـــي ا ـــ اج ـــول علـــى درجـــة ا لبـــات ا ال م ك ة لاســـ رســـا
 ، ي ة، فل  .31، ص2012الإسلامية بغ
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فوفة هادن ي: م ا لب ا م  ا

ورية وهي م الأدوات  وقاية ا لامة وا فوفة هادن أداة م أدوات الإدارة في ا ب م تع
ي ار، وس ق اذ ا ة على ات اع ور ا ك ح ه الأداة ا ى مق بة إ فوفة هادن  فوفة ب  ه ا

يكي  .*(WILLIAM HADON) الأم

ابي  اءات وت وقاية ا ق إج لامة وا اء، ا احل أساسية: ما قبل، أث ى ثلاث م ورية إ ا
 . ي كبة، ا ائق، ا ادث: ا ظام ا لاثة الأساسية  اص ا ع ها على ا ادث، وتأثي  وبع ا

فوفة كأساس ت ه ا ي اع ول ا يكا أول ا ب أم ة  وتع ظ لامة والأ امج ا ب
عها م عام  ي ت لامة ا بع أو خلية م 1968ومواصفات ا كل م امج  ، حي وضع مواصفات وب

بيقها على كوارث  ك ت ه ي ك ق و وادث ا علق ب اة ت ع لة ا فوفة ويلاحظ أن الأم خلايا ا
ة  ل ية  عا ة ا ظ ول به  ا ع امج ا ب ( وهو ذات ا كلة سلامة أخ ية )أو م ي كك ا ا

"O.M.S.يوم ى غاية ا  1 " إ

وقاية  لامة وا اعة أ في إدارة ا ور و وادث ا بيق ه الأداة أث ع فه أ  ت
ورية.  لا ي ي ا ول ا فوفة وا  .William Haddonم

 

 

 

                                                           

وجيا ث في كلية  Orangeفي  1926مايو  24: و في يليام هادنو * و ك يكية درس في معه ا ة الأم ولايات ا في ا
ة  ل  عامة في جامعة هارفارد ث ع ة ا ادثـه 10ا ة فـي أب ب خب ا ا يويورك، وه عامة في  ة ا وات بوزارة ا س

ـب ول، ك ك علقـة بـا وادث ا ال ا ا في م ق، لاسي لامة على ا ال ا ليلاته في م ق  وت ـ ـوادث " ـاث ا وثيقـة أب
هج"   و

د  1966وفــي عــام  عــ ــ مــ ا ل ة  ــاع ل ا  ي ــأت حــ ــي أ ق ا ــ ــلامة علــى ا ل يــة  و ــة ا وكا ــؤول علــى ا عــي م
ـة فـي عـام  وكا بح ه ا ة،  ولايات ا وادث في ا ل اي  ه 1970ا ـف ق، وب ـ ـلامة علـى ا ل يـة  و ، الإدارة ا

ي ؤول م وجي  م ا كان م ا ق سيارات وهك لامة على  ل ية  را ع ويليام هادن في تأسي أول معايي في ة ش وكا ا
هوائية  .لوسادة ا
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ول فوفة(03رةم ) ج ل م  William Haddon: مم

ادث  حلة ما ةبل ا ادث م حلة أث"اء ا ادث م حلة ما  ع ا  م

ية  وةامة أو
ائق  ا

ون  − بيق قا امة في ت ا
ور  ا

ات − ك وعية ب م  ا

امج تعلي  − ي ب ت
ها وي ياقة وت  ا

ام  − ال ح ع إجبارية اس
وسادة  الأم أو توفي ا

كبات  هوائية في ا ا
ف  ة م  ي ا
يارات عي ا  صا

ية  − ي الإسعافات الأو تق
يه ا ع فة اس  ب

توفي سيارات الإسعاف  −
ك قل  ى م ابي إ ا

علاج  ا

وية  وةامة ثا
كبة م  ا

امل  − لف اقبة دورية  م
و  كابح( وم )ا

وائل لف ا  م

قيادة  − ة ا مواصفات أجه
ؤية  وا

ارات − يار الإ  اخ

قيادة  − وح ا ة  يو
يارة ل اخلي   ا

لة قابلية ا − ع واء  لا
ر  اية ص قيادة  ا

ائق  ا

ة تفكيك هيكل  − سهو
كبة  ا

ة توفي − اف ا  م

ابيب  − ات وأ ا تقوية خ
وقود  ا

ية  وةامة ثا

ومية  − ع ي الإدارة ا ت
يق  ل

وضع علامات وإشارات  −
ة ور ملائ  م

يق − ة ا  صيا

ملة في  − ف ام قواع ا اح
يق  ا

يق  − ل بية  حواج جا
ة ي جات ا ع  في ا

ة الإضاءة  − قابلية أع
ار ك  لا

ور  − ة ا إبعاد أع
يقع   حافة ا

وارئ  −  توفي هواتف ا

وارئ  − ل ة  ي ارات ع م
يق بي ا  على جا

ر م ورة:ا ك ات ا اض يف حورية : م وريةمقياس  ،ب ا م لامة ا ة  (،)ا قل والإ ،ماس 2ا اد ا اد، اق م
2011. 

ا ي ج  فوفة ي لاقا م ا وقاية  وا اط ا يةأ ا لامة ا  :وا

ية أور وةامة الأو   Prévention primaire: ا

ل  ي تكون ت وقائية ا ية وا اءات الأو حلة كل الإج ائقه ا أث با ي ت ادث وا  ،قبل ا
ها. ي ية وم قاع ل ا هيا كبة، وا  ا
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ائق:  ى، ا رجة الأو ية با ؤول وا ل أو هو ا ضة  ب الأ ع ع ا ائق ا ب ا يع
فوفة هادون  ب م ه ح امج وقاي ي ب ار وي وث الأخ ه ع ح ب سلام ائق هو أول ع ي وا

ا يلي:  في
ادث .1 حلة ما ةبل ا ية: :م ا اءات ا ا توفي الإج وجب علي حلة ي  وفي ه ا

ها  − ة وأعوا و ور: م واجبات ا ون ا بيق قا امة في ت ي ا قوا بيق ا ه على ت ا
ة وا ب ية مع امات ما ض غ ءا بف في ب ا ائقي ومعاقبة ا ف ا امها م  ل على اح ع

دة. ات م ف ياقة  ب رخ ا ى ح س  إ

ك با − امج ا ا أن اب ات: ب ب ك ك ي ور  ب أه أسبا، حوادث ا ات تع ك
وع ل لوقاية و امج  غلب عليها بوضع ب ها ا ة وأعوا و  ية.على ا

هيل  − ية، وت ا وق بي اربة ا ك ب ياقة: وذ ارس ا ي وتوفي م اءاتت ول على  إج ا
فاء. ورية م أجل تكوي سائقي أ وسائل ا ل على توفي ا ع ياقة وا  رخ ا

ادث .2 حلة أث"اء ا ا :م ون ا قا ب ا ام الآي ال ح ع م سواء داخل ئ على كل سائق اس
ان  ع ق ا ا اء م ائق أث اية ا ا الأخي في ح كبي ا يلعبه ه ور ا ل ا  ظ أو خارجها، 

ادث.  وقوع ا

ادث .3 حلة ما  ع ا يع وتق :م خل ا ية ا ع ح ا ا ب على ا لف الإسعافات، يي  م
ح بع ل أساسا في شلل  ما ي ه م مآسي ت لفو ا ي ا  ظ ؤهلي  اد غي ا خل الأف ت

ك.  راسات ذ ا،، وق أثب ا  ا

ي وية اثا ا وةامة ا  prevention secondaire: ا

كبة: م ي ا لع وت اص وا م في الأش كة ي يكي ذاتي ا بيعة  هي جهاز ميكا ها و ع ب
قول  ا

حلة ما .1 ادثةبل  م ية:  :ا ا واصفات ا ة على ا ا كبة في ه ا وف ا ط أن ت  ي

ل.  - ع ة سوء ا ها في حا لي فة دورية وت كابح( ب امل)ا ف ل ا اقبة ع ب م امل: ي ف  ا

وسادة  - ا ا أس وك اف وم ا وفي حاميات الأ ك ب ؤية: وذ قيادة وا ة ا مواصفات أجه
هوائية ) ية م ( واair bagا ق ب ه ا يفة وتع ع مات ا ائق ع وقوع ا ي ا ي ت
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اقبة  ايا، وا جاج، ا احات ا ك توف م ب ذ ى جا ائق إ ي ا ي ت يات ا ق اث ا أح
لأضواء. ورية   ا

يار  - ائق اخ لية شيء واجبا حي على ا ع ب ه ا ارات: تع يارات الإ ارات م اخ الإ
اث تواز حي ا وا لإح بارات  ا توج اخ اخلها ك وجود ب غ ا اقبة ا ك م وع وك

كبة. ل ا  يل الات ع لات  ع  ا

ادث .2 حلة أث"اء ا  : م

- . ي يارة  ل اخلي  قيادة ا وح ا ب أن يكون   ي

مات. - اص ا لام ودة بهيكل قابل  كبة والأبوا، م ب ا ب أن تكون جوا  ي

لة  - ب أن تكون ع ائق.ي ر ا اية ص ك  واء وذ لا كبة قابلة   قيادة ا

حلة ما  ع  .3 ادثم  :ا

ك. - ال أو غي قابلة  ع يئة الاس بة ب ع واد داخل ا  أن تكون ا

ة. - ي وقود صلبة وم ابيب ا ات وأ ا ب جعل خ يق ي يفة وا ع مة ا لفات ا  ب م

ال.  - ف لفك والا يارة سهل  ب أن يكون هيكل ا  ي

ة. - اف ا ب توف م  ي

ية: اثا ا وةامة ا  prévention tertiaire: ا

ة  ه ي م وف ا ظ يق وا ها. :ا ي ية وم قاع ل ا هيا ى آخ ا ع  أو ب

ادث .1 حلة ما ةبل ا  :م

تها ع − ال أجه ب ها واس ابع ل على م ع ارة وا ي الإ ب. ت ع  ا

ؤية. − ل ة وفي أما قابلة  ورية ملائ  وضع علامات وإشارات م

لاشى. − لائها قبل أن ت يق وإعادة  اف ا ارات وأ ل واضح  ي الأرضي ا  ا

حلة .2 ادث: م  أث"اء ا

ار. - ك لا ارة قابلة  ة الإ ورية لأع  وحات م

ة. - ي جات ا ع يق خاصة في ا ل بية   حواج جا

ام بها.إبعاد  - فاد الاص ا  يق وه ور على حافة ا ة ا  أع

 



 الفصل الثاني                                                         تدابير السلامة والوقاية المرورية
 

 

45 

ادث .3 حلة ما  ع ا  :م

ة(. - وارئ )هواتف ا ال با ة الات  توفي أجه

عادية. - ا ا يعة وك يق ا ب ا وارئ على جا ل صوفة  ة وم ي ارات ع 1توفي م
 

ث: ا لب ا م ورية ا م لامة ا  ظام إدارة ا

❖ : اق م  ا
ق: تقإدارة  ا ا ور م ا ا كل ي م ا ب ور إذا أرد اء عليها أو  أنض لق ية  ف بفعا

وات أساسيه: ل ثلاث خ ها. وهي ت في  ت

ك  − ي ي ور ا ادر حوادث ا : ما هي م ا ي ا ر، أنت ك  ت ث  أنوكيف ي ي
ا  ر؟ه  ا

ة في كل  − كام ا ا ،تقيي ا ته. خ ر وش ال وقوع ا لا ع اح  ف

ب  − ا وي ي ما إذا كان ا كبي اءيكون موضوعا  أنتق ه، لإج  أو ما إذا كان اقب

هان بها،  ى  ألا ي ها إ كل معقول.أخف قيقه ب ك ت و ي ي م  د

ك في  ل اءات  امج إج في ب ي وت يف وت ى تع ا يؤد إ قيي ا ة  ق ي ا ا م
ظام إدارة  اء  ك إ ور  ها، وم ا ي ا م يق و ا ا ه أن تكون م هامة، م ا ا

علاج. ق ي ا لامة على ا  حقيقي لإدارة ا

لامة ❖  :ظام إدارة ا

غ(: لة دومي ي ا )ع لقة ا ه وفقا  ظي ورية سي ت لامة ا  ظام إدارة ا

 

 

 

                                                           

يب،  1 ورجلال  م ة عل حوادث ا "ا  ار ا عويا عل الأض ، ظام ا اس يل شهادة ا لبات  خل ض م ة ت ك ، م
لية اد، قل والإم : ا اريـة وعلـوم  ت ـادية وا علوم الاق ـييا ،   ا ائـ ـة، ا -16، ص ص 2010-2011بات

20. 
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ورية04رةم )شكل  م لامة ا ظام إدارة ا  :) 

   

   

  

   

 

   

  

 

 

 

 

 

 

ر: م  Fédérétionfrancaise des Sociétés d’Assurances ; systéme de management sécurité routiéredans ا

les entreprises et autres organismes ; Octobre 2002 ; p 5 

قيام ب -1 يق ا اق ا م ي  "ظيمليل أو  : ل

ها ليل  إ وادث،  ي ا رة على تو ق ها ا ت أو  ي و عوامل ا يع ا ليل ج ي وت و على ت ت
علق ب ا ي ي في كائ ا ارة ا بة خ  ـ:ت

ظي ا • عام وت ها ا ظي  .قلت

بقة • ياسة ا . ا ائقي  على ا

قاب  ةا

قيي ي ا  ا

في  ا

يق ة على هيكل ا ي ، ا
ا ي وتقيي  م يق، ت ا

يق ا ا  م

ارة في  ة على ا ي ا
اءات  الإج

ا  ياسة ت ة، ا ظ اءات على ا إج
ة  يق، حظي وصلات، بيئة ا ا

كبات  ا

ظام. ظام، تقيي ا ي ا  ت
ورية، قياس الأداء،  اجعة ا ا

ظام قيقات ا  ت
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يق. •  بيئة ا

ة • ية. حظي ع كبات ا  ا

ارة م  • ةبة ا كبات.  حظي  ا

يف  -2 يق ع لامة على ا  :سياسة ا
ة و ر ا ق. تق لامة على ا اف في ا في وضع سياسة وأه ي على  حي ت س ابع ا ا
ا  امها في ه يا ال، ا ورية ا لامة ا ية با ع ح ا ا ام ا ل ا ا ت لها ت يع  بأ ج
يق لي ا ع  . م

"ظام -3 ة  يط ووضع خ  : 
ة و د  ا ةت ع خ افها وت قيق أه ورية  لامة ا ل تعيي ،ظام ا بة وي  وتقيي 

يق  اءا على ا ك إ ل وك ي  م ول ا وسائل وا يق وا ل اقبة،في هيكل  ات  إن وا مؤش
ائج.  ح بقياس ا  الأداء ت

4-  : "في "ظام ةي ا  وضع ا
و على  حلة ت اد:ه ا  الإع

هيكل  ✓ ياتا ئو ة ،وا ي اءات  وثيق  والإج ك علىعلى ا غيلي  وا و ا وإتقان ا
يلات  . ا

ة  ✓ اءاتأ ليل  وإج ل ا ظام م ل  الأوي،ا هيا غيل وا ق ا اءات و ة )الإج ظ علق ا ت
ك  لق وك ع ائق ) ( وسياسةا ريب،ا علومات، ا ا خ ) يقابيئة  ل(،لاتصاا
ور  اراتا ة(.  (،م يا واذ وا يار والاس كبات )الاخ ول ا  أس

 

اةبة -5 م  :ا
ظام  ورية  اقبة ا افق ا ب أن ت ائج  إدارةي يل و قياس ا ورية ب لامة ا ا

ائيات يارات  والإح و ا قق م ج دة،و ا ية ا ع ح ا ا ل علومات  ي ا و على وجه  تق
ل  وص ت اقبة:ا ور م بة حوادث ا ور  بيق  ،ت اءاتت ور الإج م ،ل م حوادث ا  وع

ور ا حوادث ا قواع ا م م ل  ال ا اءات  الام في الإج ية،وت ي ة ا  وصيا

لات.   ا
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قييم -6  :ا
لإدارة ي دور  ي تق ية ي تق ب ا ا ظام م ي في  ل ا اط ا ة ا باش ها ب ح  اري أ  إ مب

. ي ا  1ا

ا ع: لب ا م وةامة ا لامة وا ابي ا ول  ارب  عا ا ورية   م  ا

بة  ةأور: ا م مع بية ا ع  ا

لإرتقاء ا  ي لقا ج ه الإصلاحي وم ا ا ه ا  وي ورية ت لامة ا ل بية  ع ية ا ات  تع الإس
تب عليه  وسا، وما ت بي ا أصبح واقعا مل ع و ا كبات في ا بار لازدياد ا ، فاع ور ل ا ع با
ه  يا، فق ات اديا وبيئيا وص اعيا واق ة اج وخي ها ا ائ اعفة  وادث وم لات ا م ازدياد في مع

لقات وأه تك على م ي ت ية ا ات اد ه الإس ى اع امات إ لقات الاه امج، ف حي ا اف وب
ت أن  : فق أ

لامة  ✓ هون ب توفي ا ور م ة ع حوادث ا اج ار ا آسي والأض فيف م ا ا
ورية.  ا

ية  ✓ ع ة ا اجح م قبل الأجه ، وأداء  ظ ور م فق م ورية يع على تأمي م لامة ا توفي ا
مي  ور م قبل م ور، ووعي م ق.با  ا

لامة  ✓ ل بية  ية ع اتي قق م خلال إس ورية ي لامة ا ال ا ي في م و بي وا ع عاون ا ا
ورية.  ا

افها دت أه ا يلي:  ا ت  في

ور. • ة ع حوادث ا اج ع م الآثار ا اية ا  ح

قوا  • بيق ا ام وت ان اح ور  علقة با ب ا وا ع بكل ا اد ا ورية.توعية أف  ع ا

ورية. • لامة ا قيق ا ا ت كة ت ه ا ي ؤو بي ب ع وا ا اس ا ية إح  ت

ور. • ال ا عاملي في م و كفاءة ا ي م  ت

 

                                                           
1Fédérétionfrancaise des Sociétés d’Assurances ; systéme de management sécurité routiére dans les entreprises et 

autres organismes ; Octobre 2002 ; pp 5-7. 
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ية. • ع عات الأهلية ا ور وا ة با ة ا عاون بي الأجه وي ا  ت

ورية. • لامة ا ال ا وي في م بي وا ع عاون ا  توثيق ا

ية  ورية يع على وضع سياسة و لامة ا ها، فإن توفي ا ام الاتها وب وص م أما ب
ة، وتعاون م ويملائ بي وا ع ي ا عي  1.ك على ا

هي(: 05شكل رةم) ورا م هاز سلامة ا حة  مق  كلة ا

 

 

 

 

 

 

 

ر م ى، : ا ي عي ع لعاتا م ا واةع وا ورية ا م لامة ا ية، دار حام ا لعلوم الأم بية  ع ايف ا ية  ادي أ
ى،  بعة الأو وزيع، ا ياض، ص 2014ل وا  146، ا

يات  ل ه الآ ويات ع ور وتع م أو عكاس على سلامة ا ها ا ي  الات ا وم أه ا
ية:  س  ا
ظو  -1 وي م يات ع ليل ا ع وت ال مة ج راسات في م اث وا لأب ل  امج ع اد ب ت واع

ور.  سلامة ا

ة  -2 لوكيات ا فات وا ا ى أه ا و توجيهها إ ية  ا ي ورية ا ل ا ع اجعة خ ا م
وي هيكلة الإدارة.  وت

                                                           

ى،  1 ي عي ع لعياتم ا واةع وا ورية ا م لامة ا يـة، ا لعلـوم الأم بيـة  ع ـايف ا يـة  ادي ـى، ، أ بعـة الأو دار ا
وزيع،  ل وا عوديةحام   .149-146ص ص ، 2014، ا

 الوزير المسؤول

م لسلام  الإدارة الع
 المرور

إدارة 
الاستراتيجي 

المروري

ري جن الاستش  ال

 )فريق خبراء(

س الوطني لسلام  المج
 المرور

س  رئ

ل  إدارة الاتص
 والإعلا 

س الإداري  المج
مؤسس  ل

صندوق تمويل برامج 
 سلام المرور

ب  كت

 إدارة
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قاط  -3 ة ا عا امج  اد ب قات م خلال اع لامة على شبكة ا يات ا عي مق ت
وداء )أما ورية ا علامات ا ي الإشارات وا امج تعه وت اد ب وادث( وإع ار ا  تك

ولات....( ات، م ور )م ظي ا ة  ي يات ا ق اد ا  واع

ي: ا ا كا وداء با ة ا ق ة ا ية معا ه ا م ي  و
ا (:06شكل رةم ) "م وداء  ا ة ا "ق ة ا ية معا  م"ه

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

ر م ى، ا ي عي ع ، ص : م ا جع سبق ذك  .187م

ية وي " بة ا يا: ا  ثا

افي  يقة وأسلو، اح عارف ب علومات وا لق م  ا ها ت ى أ ي إ ويج  وقاية في ا ال ا إن م
قاة علومات تكون م وقفة وا فية ا ظ لات ا ورية  م ولا تع على ا وادث ا أصلا م ا

ة  ك بواس ورية، وذ لامة ا ور وا علقة با ية ا عل عارف ا ويج( وم ا ث في ا ي ح ها )ا ف

رن  المق

 الحادثمكان 

م ل الع  دراس الح

 الطريق ومحيطه

سيول المرور 
وكي  الس

دث يل الح  تح

دث صي الح  طبيع وخ

 أنواع الحوادث

 إجراءا

دث  أسب الح

ئض المرفوع  النق

ئض المرتبط ئض المسج النق  النق
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ية NPRAم )جهاز  وي كومة ا أته ا ورية أ لامة ا افي م في ا ( وهو جهاز اح
ض. غ ا ا  ه

ال   ا في م ورة ج ة وقائية م ية خ وي كومة ا م ا يةق ات لامة  الإس لوقاية وا ية  و ا
ة ورية وهي خ ة  ا ت في س ة اع وات(، ه ا ة ع س ية )  بيقها 2008ع أ ت م، ويب

ة 2010في  هي في س ى وت  .2019م إ

 (National Transport Plan- NTP ف م ه ه د ( وا في ع وقائية هو ت ة ا ا
ورية،  وادث ا ة ع ا اج ية ا د الإصابات ا في ع وص ت ورية وعلى ا وادث ا ا

و ) ها م  في ي ت وات، وهو ما يع ة ع س ل في م ار ا ق ي إ1200ب ف ومئ ة ( أ صابة س
ي مائة )2008 ا ى أقل م ث ة 800م إ لول س  م.2020( إصابة ب

ة،   ر ه ا ه م ي  ا ي فية، ك ة ا ق ل يق  اية ا وقائية هي عبارة ع ب ة ا وا
ة  ه ا ا خ  ورية. ك وادث ا ال ا ى صف وفيات في م وصول إ ة ا او ي م وهو ما يع

ابق ات ما كا عليه في ا ية تفوق ع م ا  مي

كاملة،  ة م ية هي خ وي وقائية ا ة ا ى ا ورة عامة إ ف ب كاملة وته قل م ية  اتي بل إس
ر  ب ق ور وأ ظام ا ال  فاعلية في م ر م ا ب ق ورية وأ لامة ا ر م الأم وا ب ق قيق أ ت

فاهية ورة عامة. م ا قل ب ومي، وا ع قل ا ال ا  في م

ية وي " وةائية ا ة ا ل اور الأساسية  م  :ا

وقا -1 ة ا لق ا ا ا ي ت خ ية، أع ا اث مي ية( م دراسات وأب وي ية ا ات ئية )أو الاس
ال  ور، وفي م ال حوادث ا ة، في م ا ات ا بيا يات وا ع لق م ا ض، وا غ ا ا ه
ور  ال ا ات في م علوم وا عارف وا ويج، وم ا ور في ا ة ا ظ ور وأ ة ا ظ أ

. عا ه عب ا ظ  وأ

ور -2 ببات حوادث ا عارف حول، عوامل وم علومات وا ية على  ا وي ة ا ت ا  اع

ويج ال.في ا ا ا ة في ه وف وث ا ب راسات وا يات وا ع ليل ا لاقا م ت  ، إ
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بح(  -3 بي ) ور، وت ال ا ابية في م لوكيات الإي ي ا ى تع ية إ وي ة ا ف ا ته
لوكيات ا عارف، ا علومات وا اوجة بي  ا ي ا ور، وهو ما يع ال ا لبية، في م

لوك الإجاب ي ا لبيةوتع لوكيات ا ف با ي وكبح ا ه ى اوت  (.16-24ا، )برجة الأو

ى اه  -4 ( إ ي ق تؤد ؤدية )أو ا عوامل ا فة ورص ا ع كل خاص ب ية ب وي ة ا ا
ورية ا وادث ا رجة ا فة عوامل ا با ية( أ مع ار ج ية )أض ار ب ة ع أض ف

ة  ان تأتي أولا( في ا ة الإ رجة الأوى، )قي ية با ب ياة ا فا على ا ى واه با الأو
ية. وي  ا

ت  -5 بوية اع ات ا ؤس ت على ا في واع بيق على ا اد )ا ية في الإع وي ة ا ا
وعية، وأف ل ال  ة ل م اد ه ا لة م شارك في إع عارف )وم ج علومات وا  ا

قل(. اديات ا ي لاق وي عه ا لا( ا  م

ور  -6 لوك ا وبة( حول ا ك لة م الإرشادات )ا ي ح ليا على تق ية ع وي ة ا ت ا اع
لو، يا ورية ا لامة ا ابي ا اءات وت فوها وأن  ، وحول إج ائقي أن يع ب على ا ي

ك. ة في ذ اع وجيات ا و ك يات وا ق ى ا ، بالإضافة إ ه ف بقوها ه أ  ي

لامة  -7 ي ا ها ت ي م شأ ية ا ا ي ابي ا لة م ا وقائية على ج ة ا ا ا ت أي اع
ي ورية ا ق  ا ي ا ها ت ة، وم هات ا ف كل ا بق فعليا م  ب أن ت ي

وادث  حا  ي كا م اجلي ا ات ا عبور، وم قاط ا قية و عات ا قا ات وا وارع وا وا
ابقة. راسات ا ب ا ور، ح  ا

علو  -8 ابي والإرشادات وا لة م ا اد ج ا على إع ية أي وي ة ا ت ا اصة اع مات ا
ور. ي ا ة وقوا ظ وارع وأ ق وا كبات وأخ خاصة با ائقي وأخ با  با

ات  -9 اد مع وقائية، وفي  ت إع لات ا ال ا ة بها في م عا لاس افية(  ووسائل خاصة )اح
اعية  فئات الاج لاف ا لف باخ ة ت اع وسائل ا ات وا ع ورية، وه ا علومات ا ا

ها ما ة، وم ة واح ال م ع لاس ها ما هو  فة ف ه ، وت  ا ض فق ع ح أو ا ض ا غ هو 
وقائية. ة ا اسب مهامه وأدواره في ا ا ي بيقية وتأهيله ب ق ا ف اد ا  إع
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قيي خلال  -10 ة( وا في ا أ ت قبلي )قبل ب قيي ا ل ا قيي ي ة وا ء م ا قيي ك اد ا ت اع
قيي بع  ة وا بيق ا ة.ت هاء م ا  1الا

مة ) وي بة ا ا: ا ؤية حفثا  (ا
لى  ق د ا ، فع عا كان في ا د ا ع بة  ور با وادث ا ايا  ل ض وي بأقل مع ع ا ت
ل في  ف قيقة أن ا ، وا عا و ا وي هي الأقل على م ق في ا كان في حوادث ا د ا ع بة  با

وفة  ع ية، ا وي كومة ا ة ا ى خ ك يعود إ ف إقا باسذ ه ي ت " ا ؤية صف لامة "ا ل ظام  مة 
ة  ظ ب م ق وب ة على كل ا ي ة أو إصابات خ ي م وقوع حوادث م يعة، ي ع ق ا على ا

كل  ى ثلاثة حالات  ف إ وي ا ق في ا وفيات في حوادث ا ل ا ية فإن مع عا ة ا  100ا
كان، وهو ف ش م ا قما  أ ية في ت وي كومة ا ة ا اح خ ى  ي إ افها.ي  يق أه

ة في عام حي  ؤية صف لأول م وي ا لول عام 1998بق ا ف 2007، وب ل  ا مع
بة  ق ب وفيات حوادث ا بة %30ا وفيات ب ة وا ي لإصابات ا ي  ا ل الإج ع ف ا ، وا

و 50% ة وا ي ل الإصابات ا ، فق أخف مع وي ة في ا اج ؤية صف مبادرة  ب ا فيات ، تع
كان قيادة بي ا بة ا غ م ارتفاع  ق با ة ع حوادث ا ات  .ا

اص أساسية:  ؤية صف م أربع ع ف ا أ  ت
ور على الأخلال كة ا ظومة ح وية في م ها الأو و و ية ق ها أه ان  ة وسلامة الإ : حياة وص
ق.  ا

ية ؤو م مواا ية مع  : مق ؤو ل ا ق ت ور على ا كة ا مة ح ق هات ا مات وا ا
مي  .ا

لامة ل على ا ع أ وا ب م ا كائ ا ة ا م ع بان ع ور أن تأخ في ا ة ا ظ بغي لأ : ي
وثها. اء والأذ ا ق يقع ع ح ص الأخ  تقليل ف

غيي يات مل أجل ا هات االآ ان سلامة : على ا ه  ار جه وا ق مات أن يب مي ا ة ومق ظ
لاثة أن تكون  اف ا ب على الأ يق وي مي ا فان مع م عاون ا ب أن ي ي وي وا يع ا ج

ادعلى  ع لامة. اس قيق ا غيي م أجل ت  ل

                                                           

يـة، ورقـة 1 لعلوم الأم بية  ع ايف ا ويلة، جامعة  ق ا ل لامة  ب، معايي الأم وا ا وة أح مبارك  ـ مـة  يـة مق عل
ة م  ف وافق 9/3/1433-7بق خلال ا  .32 31م(، ص ص1/2/2012 -30/1ه )ا
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أ الأه- ب ق  وا ظام ا ى  وية الأو ل الأو ان ت ة الإ " هو أن حياة وص ؤية صف ة "ا في خ
ه فإن  ف وق  . في ا ب ور ا ل ظام  اف أ ا ها م أه كة وغي ة ا ى سهو اجة إ وتأتي قبل ا

مي  ية مع م ؤو ون ا قاس قابية ي هات ا ور ا ة ا ظ ق.موف أ  ا
ل- ف ا ه لول وت ف ب ى ا ق إ وفيات في حوادث ا ل ا ية خف مع وي في  2020ات ا

بلاد. يعة في ا ق ا مي ا د م داد فيه ع وق ا ي  ا
ورية م خلال:- لامة ا لات ا ي مع وي في ت  وق  ا

ق. ✓ عة على ا ل و  ود ق  وضع ح

ي ✓ عات حي يوج حوا ام با اقبة الا ق، حي  1500 م عة على ا اقبة ا ي ثاب  ك
ائة 10أن  . با ل في كل وق ائ تع ك  فق م ه ا

وثه والإصابة  ✓ ي سببه وكيفية ح ي  ليل أ حادث خ اء ت ب ى ا و وادث حي ي ليل ا ت
ها  ف يارة  ية ا ؤو ادث وم يق في ا ة ا ه ودور حا ة ع اج ادث وكا عة في ا ك س

ائق.  ا

ا بة ف  را عا:  

لات  ف ا اد، ته اية الأف عامة وح ة ا ل ا  يا كبي ا ت ق في ف لامة على ا ب ا تع
ائقي  يع ا ى ت كومة إ ها ا م ي ق ك ا ة ووسائل ا ظ ور الأ ق وت لامة على ا ل ية  ئي ا

ا  ق، ولا سي ون ا ام بقا ، على الا مي لف فئات ا يق بي م قاس ا  ، ه ع ك في س ا
ايا حوادث  عفاء ض ، وا ي ل ع بات ذات ا ع اة، وا يارات، وا با ما يكون سائقي ا )غا
ك م عام  بية، و غ ان في أوروبا ا بل ة م أخ ا ويلة واح ة  ا م ف ة....(، كا ف ي خ

يقة إدا1972 ت  تها ، تغي ف ي  اءات ا أت الإج ، وب بل ا ا يق في ه كل ع ق ه ب رة سلامة ا
ق  لى على ا ق د ا في ع اد كفاءة، مع ت وص في إي عامة على وجه ا ات ا ل ، حي ت ا

ي دورات  ي، وت تق و علي ا يق مع ا كلية، با ى ا ائية إ رسة الاب ية م ا لة تعلي إدخال سل
لامة توع وضوع م ا ا ا ات على ه ظ ي م ا ع ل ا قاط، تع خي ا في مع ت ا ائقي ا ل ية 

ا في عام  ة، مؤخ وات الأخي يع ت في ا و كا إعادة ا ى  ق ح ، أصبح 1982على ا
افظون  ع به ا واصل ا ي ل وا لع ق موضوعا  لامة على ا أن ا لي ب ل ا ع ا ا ، ك

قيقي  أثي ا ية، م أجل قياس ا ا ة، مع تكيفات م ية كبي ظي عاقبة شهية ت كومات ا ت ا ه أ
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اذها ك ات ي ي ابي ا ك في ا فاض، و وا ور  الا د حوادث ا اياهافي ع ا هيظ وض  
ي: ا ول ا  1في ا

ول رةم) ا(: مم04ج وفيات في ف وادث وا د ا  ل ع

"ة  ا
وادث  ا

د ع ور ا  ا

2005 87026 1.0- 

2006 82993 4.6- 

2007 83850 1.0+ 

2008 76767 8.4- 

2009 74409 3.0- 

2010 69379 6.8- 

2011 66974 3.4- 

2012 62250 8.0- 

2013 58397 6.2- 

2014 59854 2.5+ 

2015 58654 2.0- 

2016 59919 2.1+ 

2017 58894 2.8- 

ر م  https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9: ا
 

                                                           

1
https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9  
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يق ✓ لامة على ا ل وق"ية  ياسة ا  :ا
ق،  لامة على ا ل ي  ا يوم الأوربي ا ياق، عق ا ا ا اد الأوربي في ه لات ية  ف ئاسة ا ا

عاون مع  فوضية الأوروبية با ه ا ظ وب  13، في باري يوم DSCRا  حول موضوع  2008أ
مي  ظ في ا م في ا ق ي ا ك تق يوم م ا ا ا ا" جعل ه ق في م لامة على ا "ا
يعة،  ق ا ور على ا ون ا ة في قا ات كبي ى تغيي ارع" وق أدت إ هج رم ا عفاء ت اس " ا

ي ائية مع بل وقيع على اتفاقية ث يوم الأوربي با ا ا ي ه ق عب ت ض عقوبات على ا كا حول ف
ود.  ا

ل ) ✓ لامة على ا كة ا م وزارية ا "ة ا ل   : (CISRا
واب  ي ا ق م خلال تع لامة على ا كفاح ض ا كومة في ا ام ا ار ا رت اس ق

اءات ي وا يق، وت ب ا رات على جا ول وا ك ياقة با ل م ا دة  اءات ا ، والإج
با،. ائقيي ا ل ا ريب أف ا م خلال ت ك أي ية و ية ا ب  سلامة ا

ابي قوية ) اذ ت اف، ت ات قيق ه الأه ل: CISRو  ( وهي ت
ائ  - وضة على ج ف عقوبات ا قابة وا يات ا ي آ ق.تع  ا

رات. - ول وا ك ة با تب ا ا ة ا ي مكاف  تع

قيادة. - ة ا يق إصلاح رخ قبليي ع  ائقيي ا ريب ا ي ت  ت

عفي بوجه خاص. - ق ا مي ا ريب سلامة م ي ت  ت

اره بي  - اوح وأع ي ت با، ا ل وفيات ا ة. 24و 15خف مع  س

ي - ية ا ب ي سلامة ا ق.ت ل  ة 

قيادة. - ة ا اية رخ  دع 

ل. - ع ق في مكان ا لامة على ا ي ا  تع

اص. - لأش عام  قل ا ي أم ا  تع

ائع. - لب ب  قل ا ي سلامة ا  تع

فيفة. - كبات ا ي سلامة ا  ت
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ور م ل مل حوادث ا ة  ال وسيلة فعا  : ار 
عامة في عام  وعية ا علومات وا لات ا وية موضوع  ،2008ح كا أربعة مواضيع ذات أو

اس. ى عامة ا ية موجهة إ لة تواصل رئي  ح

لق ي أ لة "فق قليلا" )ا ار ح ي الأول  اس / ت وب كار 2007في أ ف اس (، به
قواع )م  ام ا علق باح ا ي وما في وح بها ع ة ا غي يات ا ى  4ا (. 24إ اي  فب

ى " ا  عوة إ ق )م ا لامة على ا ل  " ي ى  7ام ج ي وتغيي  27إ مايو( م أجل تع
عك  دية. وا ف اعية وا ية ا ؤو ل عوة  با على واقع حادث وا ا أثار غ ، م يي لف ائقي  سلوك ا
ل درجة  ي "ا ي ؤو يع ا ق" ج لامة على ا ي " ا اد توقيع ج ا في اع عكاس أي ا الا ه

اعي.إض ام ا  افية م الا

يعه  با،، وت فها ا وبات: ه قيادة ت تأثي ا ة ا ى مكاف ف إ ي ته وقاية ا لات ا ح
قيادة  لاق قبل ا ول على الإ ك ، ا م ش  على ع
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ل خا مة ف  :ا
امية  إدارة ى ا مة وح ق ول ا ي ته بها ا ورية م أه الإدارات ا وقاية ا لامة وا ا

ياة  علق ب ال ا ك ا ب فلا يوج أه م ذ ق ا ال ي اك م اد، فإن كان ه ياة الأف ها ب لارتبا
ة. ة وغي مباش ائج سلبية مباش ه م  ا  اد   الأف

ول  ارسات ا ا م ا رأي ها وك فادة م ك الاس روس ي ا ب ود ال ت ا ا ة في ه ائ ار، ا وا
قال  ادث، كيفية ا اء، وبع ا وقاية قبل، أث لامة وا ابي ا عامل مع ت علق با ا ي ائ خاصة في في ا

كل  قاط ت ، كل ه ا ا ي ا ات وتق بيا ة ا علومات، تكوي قاع و ا ي ت عف ا ل أه حلقات ا
ها أ في  ض  ع ي س ، وا ائ ورية في ا وقاية ا لامة وا بيق مفهوم إدارة ا وز وت دون ب

بيقي. ب ا ا  ا
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ل ف مة ا  مق

رررررررررر    ولايات ا ة م أ ا ب ولاية قا و ،  غ صرررررررررر تع ولاية مسرررررررررراحة م حوادث ا  ا
ية، ²كل 4125 سكا ها ا اف ة  482 430قلة ك سيا ات بها. وحظي  س  ا

ا ما يؤدي ب ة، وكيفية  اه ي وادث به ا افة ا ساؤل ع ك ى ا وقاية  إدا  إ سلامة وا امج ا ب
سررررررر ي  ا وت، وسررررررروك تع ررررررررا  سررررررريا ات ا ية وا واع د ا هيا و ية، ومع سررررررروك ا ي م ائويا ك  في ا

ا ما ا ، وه داد عوامد ا الات ت هاية في  ا عك في ا اي ت د أ قام لا تكف ع ا ايا ع رررررررررررررر ل
ك لا ي دوحوادث يومية أصب ترك ة صو  أ م ج ي قاتا ل وجه الأخ   .، وا

 : ي ى مب د إ ف ا ا ا ه ا قس  وم ه

ب الأول و : ا وادث ا و ية  وقاية ا سلامة وا فاعلة في ا هيئات ا ائ ا  .في ا

ي ا ب ا و ية : ا وقاية ا سلامة وا ابي ا ةت  .ولاية قا
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ور وقاية م حوادث ا لامة وا فاعلة في ا هيئات ا ب الأول: ا ائ ا  في ا

و  توع  كة ا سرررريي حرررربكة ا  وح كلفي ب و ية على عاتي ا وقاية ا سررررلامة وا ية ا مسررررؤو
و ،  كة ا ية  ا ي اقبة ا ية دا ع ية ا ي الأم ررررررررررررررا لف ا ك على عاتي م ا توع ك ها، ك اقب وم

و  دو ا هام كة ا وي ح يولإ ب ع سررررررررررررررياسرررررررررررررريولإ واادا يولإ ا ولإ ا سررررررررررررررؤو اد حي يلعب ا ا في اع
عيات.   يات وا فعا سيي مع كد ا ال أم ا  دا ية حاملة في م اتي  إس

لب الأول:  وميةا ع قل والأشغال ا  وزارة ا

ومية كوزا   ع ود ووزا   الأحررر ال ا ي  ق ت دمج وزا   ا في سررروم ت  16/311/01  موح ، حسرررب ا
ب   .2016ديس

قل ❖  وزارة ا

از  ك إي ود في:وي  صلاحيات وزا   ا

✓ . ي اح مرا يع قوا يع: اق ر  ا

لة. ✓ الإ ذات ا ل ا وا لف ا ال م اف على أع ية وااح و وا ظ ا ا  ا : إص ظي  ا

✓ . ي كو سياقة وتكوي ا ا س تعلي ا اد م : اع كوي  ا

لول. ✓ ات وا عاي ياجات، ا وث: الاح ب  ا اسات وا

لف  خ  ✓ ي م فة عامة.م ود د  الاس لال وا

ية. ✓ و قادة ا  ا

و ية. ✓ وعية ا لات ا ويام د : ا سي وعية وا  ا

عاولإ مع  ررررا كة وا سرررلامة دا وب ا سررري مسررر هوت وت ل و  حيوي وهام  وزا   ب لع ه ا ررر وت
اد وادث، و إي اصة دا علومات ا ع ا ية  هات الأم ب كا هات الأخ ا ا وب الاس فع مس يات  ت

د على:  و ية حي تع سلامة ا  ا

و ي  ✓ سلامة مع جهات اادا   والأم ا ال ا يا في م بيا ودو يا وع ويات و ل وات وا إقامة ا
ي. ع ا ا هيئات ا  وك
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و ية. ✓ وعية ا لات ا امج وح ي ب اد وتأ اف على إع  ااح

اصة ✓ رو ات ا وات وا ل ا  ا و ية. إص وعية ا  وا

و ية. ✓ لسلامة ا ية  و ة ا ل ب ض ا هات الأخ واصد مع ا  ا

بية. ✓ ع ول ا و ية في ا سلامة ا الإ ا را كة مع  سيي وا  1ا

لف  بيي م ود تسه على ت وزا   ا ا تادعة  يات وم ي اك ع  مكاتب وم هام، ه بيي ه ا و
كة ظي ح سياسات، وت ها: ا و ، وم بي  ا

ولائية ➢ قل ا يات ا ي  م

وب  ها:  48توج على مس ك م ائف   ولاية، وهي تووم دع  و

ود. ✓ اد   م وزا   ا ا ات ا و ي وا ووا لف ا بيي م  ت

ولاية. ✓ ود داخد ا بيي م ا سه على ت  ا

سياقة. ✓ ات ا ا ظي ام  ت

وية ع حوادث ا ✓ لية وس ولاية.ر توا ي ف  و  في ا

و   و   حوادث ا سرريسرره د ا س م أجد ت فال ا ود دو ات ت يبية لأ ية ا ي ظ م ا ت
و . كة ا وقاية وح ال ا ه دو  كبي في م ي  و  ا ولإ ا اصة دوا علومات ا ائه ا ا إع  وك

ها:  ك م ود على ع  مكاتب  ية ا ي وي م  وت

ور ➢ كات ا ب ح  مك

يررة  ي واجرر  في مرر كرراتررب ا يي م بي أه ا ف قررات وا و  وأم ا كررة ا ررب ح ب مك يع
ي وضررع سررياسررة أم  ا لإ، وبا و  داخد ا كة ا ظي ح امج خاصررة  ى وضررع ب ف إ ي يه ود د ا

قات  .ا

                                                           

1  ، ي عبي ائتبا ورية في ا وعية ا اصة با لات الإعلامية الإذاعية ا يد حهاد  ا لة  ك  مك ي، م اجس  ا
الفي علوم ااعلام  ، والات ائ ع، ا : وسائد ااعلام وا  .169، ص2012-2011، ت
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ي  ق مهامه في سررررررررررروم ا ؤ خ في  90/381: حسرررررررررررب ا ب  24ا ب مكلف  1990وف ك فإلإ ا
ية:  ا هام ا  دا

قات. ✓ و  وأم ا كة ا علي د ظام ا بيي ا سه على ت  ا

عامة  ✓ وضرررررعية ا سررررري ا عاي  رررررايا وا و اح كد ا ي واق ب ود ا علوة دا رررررائيات ا ع ااح ج
ي داخد ا ب  ولاية.ود ا

و ائي  ✓ لفات وا اد ا ي و ع ررررررررررر ي وا ب ود ا ال  ولائية في م الإ ا ل عادي  سررررررررررري ا الإ ا ضررررررررررر
ك. لوبة   ا

لسيا ات. ✓ ية  و ة ا ا اقبة ا ي م ة في ت مات ا ة في ا ساه  ا

سياقة. ✓ ا س تعلي ا يي م  تف

سياقة. ✓ ا س تعلي ا اد م 1د اسة ملف اع
 

وري ➢ اقبة ا يارات هيئة)ة ا ل ي  ق ي ا ف ب في ا راسة وا ل ي  وط ك ا  (ا

سرررررره على توي  و  وا كة ا اقبة ح ة  ظومة فعا د على م و  إذ  يررررررر ظي ا د ت لا يك
سلامة  يي دوواع ا لي ا ع امهمس و . وا ولإ ا وص عليها في قا وواع ا ام ا  داح

ف  لها كد م أهله وعاد  ما تع ع ي يسرررررررررررررر وسررررررررررررررائد ا يات وا و اكات وا ابي وااج د ا ها " اقبة أ ا
وعي ى  اقبة إ و  ا و " وت ام دوواع ا يي على الا لي ا ع ولإ اجبا  مسرررررررررررررر وا ية  :ا وقائية وزج

افها في: ل أه  وت

فات. ✓ ا أ توات  فع ا ادها على مب  اع

ب  ✓ ا ل يسها  .تك سائوي ا ا بوي ت  ا

ب  رررررررررررررررعو  عام  اكات ومو   ب ألإ تكولإ سررررررررررررررهلة م حي ااج اعة ي ى تكولإ ذات  وح
. اك في أي وق ا ااج ه و   ية ا يي دإمكا لي ا ع  2مس

                                                           

، ص  1 جع سبي ذك يب، م  .22جلال 
جع،  2 ف ا  ، ي عبي  .171ص تبا
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قات، وفي  وقاية والأم في ا و  وا ال ا ية في م و سررررررررررررياسررررررررررررة ا وقوف على ا وم أجد ا
ي و اقبة ا ال ا لية، قام م ع ررررراك هيئة تووم به ا يات إ و ي أو ا رررر لسرررريا ات، أصرررربي م ا ة 

اد على  ا اع قات لاسررري وقاية والأم في ا قية سرررياسرررة ا كلف ب ة ت و ل رررراك هيئة تادعة  ود دإ وزا   ا
هيئة " ى ه ا ها تسرررررر اع سرررررريا ات، وصرررررر ي ا رررررر يت ف ب في ا راسةةةةة وا ل ي  وط ك ا ي  ا ق ا

ةةةةيارات ي  ق ل في سرررررروم ا وجب ا ك د ؤ خ في  91/78" وذ ه  1991ما س  16ا ي غي اسرررررر وا
ي  ق  في سررررروم ا وجب ا لسررررريا ات د ية  و اقبة ا ل ية  و ؤسرررررسرررررة ا ى ا ؤ خ في  98/271إ  29ا

 .1998أوت 

فه ك وه يف با ع لوو ا ع  ومية إدا ية ت ك مؤسسة ع بي على اادا   مع  : ا ي ت اع ا
دها وزي  ي ي وط ا ر لسيا   حسب ا اقبة  از ا ال وا هام والأع ويام دا ة م أجد ا و ف ا م 

ود.  ا

ي  ق  في سررررررروم ا وجب ا رررررررر  د ؤ خ في  91/78ا وجب  1991ما س  19ا ل د ي ع وا
ي  ق  في سرررررررروم ا ؤ خ في  98/271ا ك  1998أوت  29ا ة، وي عاصرررررررر ائ ا ة ا ي ومو في م

ي. و اب ا ى أي مكالإ م ا  وله إ

كفد  ا ي ا ومية في ع ة ا سرررل ررراصرررات ا ا سرررة اخ ؤسرررسرررة هو م رررراك ه ا ف م إ ه وا
ع  ررررررررر ررررررررر وت ب ألإ ت ي ي كبات ا ل ية  و اقبة ا لسررررررررريا ات وا و ية  ة ا ررررررررريا ل امي  ادع  اا دا

وقاية م حوادث وت وف الأم وا ررد  ررول على أف رر ا د  ق وايي ا ل يب  ررالإ دكيفية تسرر
ة. يا و ا ة ع  اج و  ا  ا

ك  : مهام ا

سيا ات. ✓ اصة دا ات ا هي اد ا  اع

ا   ✓ ى إق ها ألإ تؤدي إ ة م حرررررررررررررررأ ك ية كاملة وم اقبة تو لويام د ة  ي ا  الأ ملائ ت
اقبة وف  ا  كيفيات م يكي، و ق يكا لد ا ى ا ي تعود أسبابها إ وادث ا وقاية م ا الأم وا

ها. ة صيا ات الأم في حا هي ادوة ت أ م م ي  ق ا واد ا ود ا  سيا ات 

سرررررررررريا    ✓ كبات ا ل ي  و يي ا ف ل سرررررررررر  في ا اك ا از مع اج باد   دكد د اسررررررررررة وب ا ا
 و تها.ومو
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ها وتوزيعها. ✓ ية ا  ومعا و وص ا ف علي دا ي ت علومات ا ل ي  ك ع م  ج

ومية ❖ ع  وزارة الأشغال ا

ىت   ها ق وضررررع على  ااحررررا   إ ا ع ظي اسرررر ها وت قية وصرررريا ررررربكة ا وي ا ألإ مهام ت
ي  ة واسرررررر لال ا  وا رررررريا كلف د ية خاصررررررة ت ي و ها م وي ب ي ت ومية ا ع عاتي وزا   الأحرررررر ال ا

ة واس لال ا ، وم مهامها:  يا ية ا ي : م لي عليها اس  ي

ي قواع الاس لال. ✓  ت

اد ✓ ة و ع رريا ررال مع  ا ية داات ف رررةت ا ية وا و يعة وا  ا سرر ل  ا ك  سررياسررة لأجد ذ
ية. بل ولائية وا  ا علوة دا  ا لية ا اعات ا كلفة دا وزا   ا  ا

اخلية وا ي: وزارة ا ا لب ا ليةاا  عات ا

لية ❖ ا ا  ا

ص أموال  ية ت بل ولاية أو ا قات إلإ كلا م ا ا   وتهيئة ا ة، إ ، صيا هي ت ت ا د  كبي  وه
رررررررألإ  ك ا ة وك رررررريا از وا لع مهام اا رررررر ررررررة ت ية م ي تو ررررررا ز  د ولاية مع ا فا ى ه إضررررررافة إ
و ية،  كفد دااحا ات ا ة ا  وا ية م بي مهامها صيا ي تو ا ع د و ها ت ية فهي ب لبل سبة  دا

لاحيات ي أحس  وكد ه ا ي ا ائ ر  ا ية م قبد ا بل ولإ ا ولاية أو قا ولإ ا د  سواك في قا م
ب  ، إلا ألإ في غا وا وف معيررررررررررررة ا سررررررررررري  ى ت مي إ ي ت باد   ا ل ال  ه حي أفسررررررررررري ا إتوا
فسررررره غي كافية ي  بة ا لية في غياب ا ا ا ف على ا رررررر واقع ا ليه ا  الأحيالإ حسرررررب ما ي

ي . هامه  غ وجود سبد ك لويام د ه  احة  ص ا ف 1قاد  على اس لال ا
 

واقعة و  ية ا بل ظي   ا ررررلاحيات  ي كامد ا بل رررررعبي ا ل ا ئي ا ية  بل ولإ ا خول قا
ي  ا ية حيداخد ا ا ع ية  ا ات الأم هي ية بوضرررررررع ا بل ررررررررعبية ا ا ا ل ية  و ي ا رررررررا تووم ا

اب في ا  ق  و ي الاسررررر ا ة أمام م ررررربو وايي ا واصرررررفات وا ام ا بوية داح ؤسرررررسرررررات ا ب ا
ضرررررها  ي يفو  ع او   وا ئيسرررررية ا فئة 12ا  ا اجلي وخاصرررررة ا ل ي  ية تسررررر ك ة م م توضرررررع ع

 : ي حل يي على م ع ا يئة دو ب كة ا  ذات ا

                                                           

، ص  1 جع سبي ذك يب، م  .25جلال 
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فد  ✓ ة عبو  ا و صرررررررررررررريف في  ي ا ك م تو ه ك ظة عبو  و ؤي ؤية  ه دا اح  لسرررررررررررررر ا  وه
يي. لي ا ع  ف مس

بوية. ✓ ؤسسات ا ب ا ك بوضعها خاصة ق عة وذ س في ا ت ت وا عة   ييي ا  أجه  ت

✓ . اجلي ويوات مع ا اك ت ا دع إج  توسيع الأ صفة وه

ا  ✓ سيه ي فو  ك و  معوقي ا  كافي د ى ا ت الأد ع كي وهو ا  .م1.80ا
فات. ✓ ع وب ا ا  على مس س الأح ع غ  م

واف على دع  ✓ واج  على ا ا  ا يي.3.50ألإ تكولإ الأح ود قا عة ا  م على الأقد م ح

اوح بي  ✓ ا  ت سررررررررافة بي الأحرررررررر ى  15ألإ تكولإ ا و 20إ ة ا وسرررررررر ا  ا محرررررررر سرررررررربة  م دا
اوح بي  سافة ت ى  10فا  م.15إ

سرررررررررائد يكولإ علوها على الأقد إ ✓ عوقي بوضرررررررررع 1.20رررررررررراك أع  علب ا ل ي  ا ما يسررررررررر م وه
ية. سائد دكد ح  ا

يلالإ ق   ✓ صيف د يد ا يي تع ك ع  ية وذ عبو  ا واط ا يد  عو   %5تع عبو  ا ا  وه
. د ف  د

ول  ✓ ي على  ه عاب بوضرررررررررع حررررررررربابيك م ا ررررررررري ا اجلي100ت وعية ا ا   بوجوب م وه
. عاب ال ا ع  اس

ي  ✓ ية ضرررررررب تسررررررر بل ى  ئي ا يي فو عه إ ال ا ع وط لاسررررررر رررررررر ويي أحسررررررر ا م أجد ت
ا بر:  ومي وه ع يي ا  ا

ة • ي فات ا ع ؤية : تهيئة ا ل ا وضرررررررررريي م ؤية ب يي إصررررررررررلاح ا ك ع  وي ذ
ا . باتات وتولي الأح يب ا يي ته  ع 

قاط تقاطع  • ة.تهيئة  ي ق ا  ا

ي . •  تهيئة ا ات ا

و . • وحات إحا   ا  وضع 

ي :  • و ف  ا وقف ذو ا يد ا يسا .تف ي وا ي م على ا د دا 1ا
 

                                                           

ي،  1 هاالأخ ع دهي ور وسبل معا كلات ا و ، م ظي ا ية في ت و بية وا ع ا ب ا ية ا عل و  ا ، ا
 ، ائ ية، ا عل لواكات ا وات وا وث قس ا ب ك ا اسات وا  .9-8، ص ص 2009م
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رك ❖ ي ا وط  ا

ي وم  و ى الأم ا ف خ ي على  و فا  ا وزا   ا ية تادعة  ي مؤسرررررسرررررة أم و إلإ ا ك ا
ي ا و وعات ا ك ا وز  عب كد خلال م قا ت و ها ف رررررررررررررر ب ي ت و ا واج  عب كد ولايات ا

وا خا    قات وم أجد سرررررررررررررلامة ا ات أم ا ا ية ووح ات خاصرررررررررررررة دا اجات ا ا وح وائ وك ا
ي   .ااقلي ا

فة كد  ي لاب م مع ا و  وبا ي ا بيي قوا سرره على ت ي ا و م بي مهام ا ك والأم ا
ا ما كررررررف  و  وه وليد ح خسرررررائ حوادث ا بيوه  و ية م أجد ت سرررررلامة ا علي دا ي ي ولإ ج قا
ائ  كوي ا ي ع ا و ررررررررررال دوياد  ا ك ا لية الات عامة د علاقات ا ود" مكلف دا ي ك ائ "عب ا ا

كد ما هو ج ا ة  ية وا ا  اة ي في إ و واصررررررررررررد لأعوالإ ا ك ا ي في وا ووا وب ا ي على مسرررررررررررر
عوا م صرررررر ي ق حرررررر و ود ألإ أعوالإ ا ك ا ي ك ائ عب ا ا  أ ا ا اا ، وفي ه ائ ا ا و  ه

ولإ في جويل وا ا الأم  2009ة يا ه ه رررررررررررر وي دكد ما ت واصررررررررررررد في ا كوي ا امج ا م خلال ب
يد. 09-03 ي وتع  م ج

ة  سخ م ا ا ت توزيع  ي، ك و ات وتركيلات ا ك ا فة حاملة على كد وح ولإ د لوا
علي الأم  وادمة ولا ي فعات ا ل سرررررررربة  ا س دا ولإ في ا وا ا ا اية ت ي ه ى ب ث إ أحررررررررا  ذات ا
علاقات  كلف دا ا أحا  ا ي وك ، ا ي ولإ ا وا ح كد تفاصيد ا ا  ح ا اا و ، وي في ه ي ا دووا

عام لية ا ه.ة د ه وت ي  يلغ سادوه، بد ع و ال دوياد  ا ك ا  1الات

ي ❖ وط  الأم ا

ررررررررررررررررر ى إ ت إ رر و  ع كررة ا ررد في ح كفررد الأم ت ا ي وب  و يررة الأم ا ي يررة إلإ مرر ي اك مرر
الإ أولا  ي ا ا ررررررررررررررة في ه رررررررررررررر وعة م م رررررررررررررر ه الأخي  م ومي حي ت ع ظام ا ية ا ي وهي م

وز   ي ت ررررا ومي وم ا ع ظام ا ل ولائية  ي ا ررررا ي. إلإ ا و اب ا وجود  في ا ولايات ا عب كد ا
خد وا  قة ا ، ف هي قة ا و ، ف قة ا د خلال ف قة سررررريا ات الأج  تع ا ية، ف قة ا اجات ا ، ف

 على: 

                                                           

، ص  1 جع سبي ذك ، م ي  .65أمال بل
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يي. ✓ لي ا ع  إ حاد مس

و . ✓ ولإ ا ام قا سه على اح  ا

ة إحا ات  ✓ ية.معاي ها أو وضعها  ا ي اح ت ة واق و  ا ي صا  ا

او  ا . ✓ اقبة م ية وم سك عات ا ساسة، ا واط ا و  في ا كة ا ظي ح سه على ت  ا

و . ✓ ايا، حوادث ا ، ض ضى، ع ، تائهي يي م م لي ا ع س عولإ   م ي ا

لسيا ات. ✓ ية  و اقبة ا  ا

.اابلاغ ع حوادث ا  ✓ ايا إلإ أمك ل ية  ي ااسعافات الأو  و  وتو

ا  . ✓ ات وا راح سيا ات، ا اصة دا ات ا ظي لوائي وا ام ا سه على اح  ا

سياقة. ✓ ات وسيا ات تعلي ا راح سيا ات، ا اقبة ا  م

ها. ✓ ة في إزا ساه و  وا كة ا عادي  لسي ا عة  ا اقيد ا ع ساسة وا ي ا ا  رف ا
ق  ❖ لوقاية والأم عب ا ي  وط ك ا  (CNPSR)ا

رررية  ررررر ع دا ادع إدا ي، ي ومية ذات  لوقاية والأم عب ا  مؤسررررسررررة ع ي  و ك ا ا
وية  ع ولالا ي. والاس ا  ا

ولإ  وررا وجررب ا لوقررايررة والأم عب ا  د ي  و ك ا رررررررررررررررررأ ا ي  09-87أ ؤ خ في فيفي  ا
اد   ق 1987 ها.24، )ا ها وأم و  عب ا  وسلام كة ا ظي ح علي ب  ( ا

ا يخ  ه ب فعلي  حررررررري ا يد  20ت ا لية.  1998أف اعات ا اخلية وا ت وصررررررراية وزا   ا
ولإ  ق  وررا ررررررررررررررو  ا ؤ خ في  14-01وب ررادب الأول عررام  29ا وافي ل  1422ج  2001أوت  19ا

ظي علي ب بوا ا ود  كلفة دا وزا   ا ى ا ه إ ها، حو وصرراي ها وأم و  عب ا  وسررلام كة ا  ح
اد   ه. 64لأحكام ا  م

ي  ق و  في سرروم ا ل بوا  ك  د مهام ا وقاية والأم عب ا  ت ا  سررياسررة ا  -03في إ
ؤ خ في  502 ب  27ا رررررال مع الأجه  وا 2003ديسررررر لع دالات ها حي ي ي  هيئات ا ؤسرررررسرررررات وا

وقاية والأم عب ا  و  سررررري ا كفيلة ب اصررررر ا ع رررررو  ا هام ت احهاف ا اية د ها،وفي  اق وي وت
ايلي:  ، د ك د يكلف ا ا ا  ه
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وقاية والأم عب ا . ✓ قية ا كفيلة ب ابي ا اذ كد ا ال وات ويام دكد الأع  ا

الإ  ✓ ل ري أح ال ا ي وت ها.تأ ظي وقاية والأم عب ا  وت امج ا في ب كلفة ب ولائية ا  ا

وقاية والأم عب ا . ✓ علي دا وات ت س د  ا ع وية وم اد توا ي س  إع

هامه. ✓ ها صلة د وث  ويام ب اسات وب  ا

وقاية عب ا . ✓ الإ ا كوي في مي بية وا وي ااعلام وا  ت

كة  ✓ قية ا عويةت وقاية والأم عب ا . ا ال ا  في م

را كة فيها. ✓ ف ا اية وا ها  ي  ية ا و ية وا و هيئات ا ظي أح ال ا  ت

اق ب علوة بها.وضع ا ائية ا ر ااح و  عب ا  و وادث ا ية  و  1ة ا

: ا لب ا ات فاعلة أخ  ا  مؤس

 الإعلام ❖

وول ألإ وسررررررررررررررررائررد ااعلام  يع ا اديو، سرررررررررررررر يولإ، ا لف لررة في ا عبررا   ع أجه  ااعلام ا
ف.... لات وا خ،ا ها الأ ا علومات والأفكا  و مه ود ا اهات خبا  و ادالات ام  موز  مف داس

ى.  ذات مع

وادث  لوها ا ي ت فادحة ا ية ا بر ادية وا سائ ا و  ا ا  ظ اداتو لاض  دااضافة 
جو   ادية دا اعية والاق د الاج را د ا اهيك ع م  ، اد والأس مف لوها  ي ت فسية ا ات ا والأم
يف جهوده إزاك  ع م تك لف مؤسسات ا اما على م ا كالإ  ، م ه سلبية على الأس ها ا ائ

سلب ها ا ائ ا ا تكابها و سي د وعية وا ل و   د م إعاقات وعاهات اه  حوادث ا ف ية على ا
ات. عوي لكات وا ادية وا سائ ا د ا ع  عا وا عاها وت ه عائلة ي د  الإ ف  والأس  م فو
اد كا  الإ الأف وج وصول  لب مها   فائوة في ا و  ت ا حوادث ا وعية د ية ا ا أصب أه و

واعه لف أ لف مؤسسات ولازا وسائد ااعلام د ك بي م ر عامد ا وبة ا ك وعة وا س ئية وا ا ا
ه  ا  ع  ة وقو  فاعلة في ا ي دعامة مه ا ا ا ا ااعلام في ع ظاه ، فو غ ا بة ا ع  ا

                                                           

، ص  1 جع سبي ذك ، م ي عبي  .170تبا
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اد ذا مف مة  و واد ااعلامية ا وعية ا ام ب و ية، حي أصبي الاه وافة ا ر ا ت م دو  فاعد في 
امج. ب لف ا ها  ي يوة تو ية، وكد وسيلة و وعية الأم ل  1أدعاد هادف 

ك م خلال:  و ، وذ وقاية م حوادث ا هام في ا ا دو ها ا ل   وي
ي ✓ ي ح تلف و  و ما يت وادث ا علي د ية ت ها م أ ا .و   م

ي مساحات إ ✓ وعية م خلال ت  ااعلام.حها ية عب وسائد ا

و . ✓ ة ع حوادث ا سؤو هيئات ا لف ا را كة مع م امج توعية دا ا  ب 2إ
 

عيات ❖  ا

ا ات  و ررأ ي في ا هررا قرر   هررائلررة على ا ي  ع وا فرراعلررة في ا ؤسررررررررررررررسررررررررررررررررات ا ب م ا تع
امها درررررررررررررررؤولإ  ع، واه ها في ا ياتها وتأ ي ب فعا ها في م ي اعية، حي تك أه ي الاج وا ا

ها. او ي ت ة ا ر و  الأ عيات ب و  ا سلبية، وت ظواه ا لف ا اته م م  ومعا

ولإ  ق ورررا ي ا ائ ف ؤ خ في  01/09وفي ا رررال  04/02/1990ا عيرررات، ا علي درررا وا
رررره  رررر عبي ع  أيه كد حسررررب ت ع وا ل مات  ي خ ه إ اد  و غبة في تو كد م  وق ته، واسررررعا 

ية. و لية وا عيات ا د هائد م ا وز ع ى ب  وهو ما أدب إ

ات ت ررررررررررررررررا ي تووم دع   عيات ا ي م ا ع ررررررررررررررر ا و ي ت ال ا ويام وفي ا اوح بي ا
ة في  سررررررراه ليات وا وعيةع سررررررري ا ويات والأيام  وا ل رررررررري ا و  وعواقبها، وت ا حوادث ا د

ية...ا اسية وا ع و ية ا هات ا ل احات  وصيات والاق ي ا ا تو و ية وك ة ا ظ  وات حول الأ

ال  رررررر في م ي ت عيات ا ز ا سرررررلامة( م أب يي ا و ية ) لوقاية ا ية  و عية ا تع ا
سرررررررررروم  ق  ل ادها وفوا  ي ت اع و ية وا وعية ا في  05ا عي 1996في جا أس ه ا سرررررررررري وي ة ا

عية في  ل ررررريب مكاتب  ى ت ي" ويسرررررعى إ و ع سررررري "ا رررررعوبات إلا ألإ ا ي" و غ ا و ع  48"م ا
ال  رررررررررال في م ل ع  ررررررررررباب مسررررررررر د م ا يي ع ف ألإ ي ف ا يع في" ك ي ا رررررررررر ولاية، وحل "ا

ع الأول و  وا  ا ى  ياته وصولا إ و وبل قات عب دوائ ا ة حوادث ا  هي "الأس ".مكاف

                                                           

هادي،  1 بي م ا لي حال غ ع ور بي م ور،  حوادث ا ظي ا يق وت ي ا و وى ا ل  24/25يومي  الأولا
يد  ية 2013أف سا علوم اا اعية، كلية ا ،  -وااسلامية والاج ائ ة، ا  .357، ص 2013دات

، ص  2 جع سبي ذك يب، م  .28جلال 



 الفصل التطبيقي:                      التحليل الاستراتيجي للسلامة والوقاية المرورية لولاية قالمة

 

 

71 

و ،  لوقاية م حوادث ا يي"  قاك ا عية "أص د ج ال م ر في ا ب ت عيات أخ اك ج وه
ة  أسها  2005تأسس س د جوا  وي ام" تووم دع ي  خ اد الأو وبي "ح عاولإ مع اات ا ت سيسي ك ي ت

ات ك ررررررررررررررررا د م ا عية دع و ، تووم ه ا اه  حوادث ا لف ل م تفاق  ررررررررررررررو ها في م
فال... ها على توعية الأ كي اسبات، ت خا  ا

كة ب عية ا ا ج سرررررررررررررري م م وعية وا عاقي م جهة وا سرررررررررررررراع  فئة ا عية  : وهي ج
ب، تأسررسرر في  فادي ااعاقة م جهة أخ و   سرري  "فلو  أبو بوغوت"  1999حوادث ا ت  ئاسررة ا

اخليررة وا رر رراد م وزا   ا ى وبرراع هررا إ قي رر ت ليررة وفي ف  وجي  ت عيررة م أت ا ليررة برر رراعررات ا
ها  ررررررررررررررررا عية في  ية، تسررررررررررررررعى ه ا ات وهيئات عا ظ ها مع ع  م ية م خلال تعاو عية و ج
ا  قات وك ا حوادث ا سرررري د رررر ا ية ق و ات ا ظاه ويات وا ل رررررا كة في ا ى ا و ي إ ا

اد على ا وعوية.الاع ة ا سا ال ا وا ي اي د ا  ع

عيررات  و يررة غي ألإ هرر ا وعيررة ا ليررة ا ررة في ع سرررررررررررررررراه ليررة ا عيررات ا هررا م ا وغي
د وجه. و ها على أ ووم ب عي واسع  ى دع حكومي وم ا  إ عوبات وت ي م ا ع  1تواجهه ا

ية ❖ ي ات ا ؤس  ا

ا  ا ما ك ها  وجد سرررررررررر ولا ألإ و ع ى و ي و تعا ود هي م تسرررررررررر يع وسررررررررررائد ا عل ألإ ج
عام  فلك والأ ك م ا ي خلي الأزوا  كلها وجعد  ى:} وا ك يوول و تعا ها، و في م س لإ بها و ما و

ة  بك إذا إ ع وا  ك هو    ت ووا على  سررر كبولإ  وات وي عليه وتوو ا وما  سررر ا ه ي سررر  الإ ا سرررب
ف خ ولبولإ{ ا ا  ى  ب ا إ بي و  ه مو ولبولإ  14-12ا  ا  ى  ب ا إ ى: } و  ه تعا ه اةية دوو وا

ا. ا م أجل ب ها تو سي و   ى و، وألإ كد خ ولب إ ا س ود و  يا م بواك في ا ى ألإ ا ع  { د

ي أ و   ا ة على ض ا إحا   ودلا رعا   وه أ كا ب ا ا موا به و ا اس  ا ، وا لة وااس ع م ا وع
و  وأسررررربابها،  و  د ا ولد م مررررررا ي  أ ا دا وت أسررررر " فإ ا "لا تسررررر  فا ق عا ف عليه في  ا

ك  حلة اةخ . ا  عل ى ي ه وتعا ا  سب

                                                           

، ص 1 جع سبي ذك ، م ي عبي  .168-166تبا
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ك يع و  سرررررررررررر ا لا  ررررررررررررله علي ه وتف ه و ح ع ولا  وسررررررررررررائد، وألإ و  الإ به ا  م الاق
د  ولإ{ ا لي ما لا تعل ى: }وي ه تعا ا في قو از ه  08.1وااع

ب ي ألإ  ي لا ي ، وا سررررررري وعية وا ب ي ألا ي فد دو ها في ا ي ي ب ا كب ؤسرررررررسرررررررات ا وم ا
ساج وا ات ا را ها في  و ية ودم وقاية ا سلامة وا ال ا ا ع دو ها في م ؤسسات ت فد هي أي

ية: لك الأه ائ يوحى ب واط في ا ظ  على ه ا واك  ية دركد عام، و لإ إ ي  ا

ب م  ✓ ي. 15000ما يو و اب ا  مس عب ا

✓ . ع أو أزي ف ا ه  ساج ما مع عة في ا بة ا  يؤم في خ

يي أ  لا ✓ ائ فوس ا ي في  ي اب ا ي  ل رررررررررررايا ا و ي  ا ، وك ك ي ي اب دي ى خ ا  إ ت
و   ؤسرررررررررسرررررررررات ا ب ألإ تلعب فيها ه ا ي ي قات وا هادف وهادئ وعلى  أسرررررررررها حوادث ا

و  لي ااسرررلامي وتفعيد ا فعيد ا ك ب د وجه وذ وط بها على أ اس دألإ از ا كي ا ي وت ي   ا
ة  ي يا  يع ج اك على حي ا ، وألإ الاع ف يعة حفظ ا ر  وأم غي موبول.م أه مواص ا

ياقة ❖ ارس ا  م

و اه  ب، و بوية الأخ ؤسررررسررررات ا ها حررررألإ ا بوية حررررأ سررررياقة مؤسررررسررررة ت ا س تعلي ا تع م
ة  ا" سررررررررررر ا ات "مؤت في بية  1968ق ع هيئات ا ا ات ا و ها، وتب هاته ا ام سرررررررررررياقة وب ا س تعلي ا د

وراه  عرام ت في ا عور ي ا ر و  ا ؤت ا بيرة ك ع ول ا ر عرة ع جرامعرة ا ف ي 1972ا ي ، ومؤت مر
بية في تو  ع ول ا و  دا رررررررررررراك 1985ا وسرررررررررررع في إ ؤت الأول دا وصرررررررررررية في ا ، حي ت ا

عل فيها سرررررائوو  سرررررياقة على ألإ ي ا س تعلي ا ؤت  ام ها، أما في ا ة وأصرررررو سرررررلي وياد  ا سررررريا ات ف ا ا
سياسة ا ك م ا و ية ج وعية ا عد ا وجيه ي ي ت ا ا احد ا اسية.ا يع ا  بوية في ج

ي  و ك ا ف ا ت م  ي أ ائ وا ب ا اسررررررررررات في ا ا  توصررررررررررل إح ا اا وفي ه
سررررررررررررررياقة"  كوي في ا ظومة ا ائ حول "تووي م امعة ا وميا د لوقاية والأم عب ا  معه الأ غو

ها في يوم د اسرررررري ت حررررررعائ " ائ ضرررررر  ي ع يوا يك سررررررائي دا عا" على ت أع ا ...أع اج ا  كوي
ي:  ا و ا  ا

 

                                                           

، ص  1 جع سبي ذك ي، م  .14الأخ ع دهي
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كولإ. ✓ ب ا وف   سياقة غي م كوي في ا يات ا وف و مكا وط و  إلإ ح

ية  ✓ رررر ب عية ا سرررر ات ا هي علي دا ا ي ود خاصررررة في كوي ج م لة في ا ع سرررر وسررررائد ا إلإ ا
ة. ي وسائد ا  وا

ود . ✓ ته غي م كوي وم اف ا 1إلإ أه
 

ر على ا ائ تع سرررررررررررررريراقرة في ا ا س ا ي فرإلإ مر را رادهرا على وبرا ي أ م اع ظ رب ا را
ل ع ب ا ا رر دو ها على تعلي ا ب على كيفية قياد  ا ب ألا يو سررياقة ي ا س تعلي ا ا ألإ م ي، ك

ولإ م يا  ي ك اك ا سب، فه ولإ اكبة ف ي سياقة وه ي ا س تعلي ا ى م ه ولإ إ و وياد  ولا ي
وي  ية ز   ا رررررا مسرررررؤو ك، بد يوع على عائوها أي ه ذ ي  ي ت وياد  ا رررررة ا رررررول على  خ سررررروب ا

ابية  في ا ب. ااي

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

ة خلاف،  1 ياقة،فا كوي وا ظومة ا وي م وي حول ت راسي حول ت يوم ا يات ا سياقة(  فعا وقاية وا لة ا )م
د ع  .39، 40،ص ص07ا
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ب ورية في ولاية ا وقاية ا لامة وا ابي ا ي: ت ا ة ا  قا
ب ا ا ف ه يفية  يه ي ا ا ل سرررررررررررررربة  ي دا و علوة دا ك ا ررررررررررررررائيات ا ليد ااح ى ت إ

ية  اية ا علوة دا ررائيات ا ليد ااح ك ت ية، وك رر ي ا ا ل سرربة  ي دا و اموالأم ا  واسرر
ررفوفة هادلإ ك اتأم ي ه ص وا ف ررعف وا وو  وا واط ا ي  ك م أجد ت بي ا دا  إدا ية مسرراع  وذ

ة ولاية قا و ية  وقاية ا سلامة وا  .ا

لب الأول: ة ا ة قا ي ور في م  حوادث ا
ب  ا تع ولايات ك وعة م ا وسرررررررر م د موقعا ي ي، حي ت ائ ررررررررر  ا ة في ا توع ولاية قا

ها  ها، إذ ت بواقي  06ه  وصرد بي وب ولاية أم ا ادة وسركيك ، وم ا ي ع ال ولاي رر ولايات، م ا
ب  ا تع ة، ك ي ب ولاية قسررررررر ا ف، وم ا  رررررررر  ولاية ا اس، وم ا وة ية ولااوسرررررررو  أه فلاحية م

يرراز علهررا قبلررة  دررام ررا ي وي م ررادع ا هررا دررا ي ى ت جررات، إضرررررررررررررررافررة إ ع رر ات وا ي ا رراز دك إذ ت
. و اك ا لف أ ي م م وا  ل

قات  شبكة ا
ة قات واسعة  ولاية قا ي تو  بررررررررررررررر حبكة  ا ، وا ها كل 2398.55ا ية،  293.4 م كل   و
ية. 1683.65  ولائية، كل  421.05  كل   بل

ة07شكل رق ) ولاية قا قات  ة شبكة ا ي  (: خ

ر يا ب ا اد ا اد على دالا : م إع ائياتع ة إح ولاية قا ي  و  .ا ك ا



 الفصل التطبيقي:                      التحليل الاستراتيجي للسلامة والوقاية المرورية لولاية قالمة

 

 

75 

ية وط ق ا  ا

وي على  ها د 08ت ب ية ت ها، حي ي  و او    ولايات ا ا يأتي: لف ا ها ك و  و  

ول رق ة (:05)ج ية بولاية قا وط ق ا  ا

ي يق وط ها ط  طو

 كل 42.3 16 :رق
 :  كل 7.7 أ 16رق
 :  كل 94 20رق
 :  كل 24.4 21رق
 :  كل 69 80رق
 :  كل 03 أ80رق
 :  كل 23 81رق
 :  كل 30 102رق

ر يا ب ا اد ا اد على  : م إع ائياتدالاع ة إح ولاية قا ي  و  .ا ك ا

م فيها  ع ها تكاد ت ة أ ولاية قا ية  و قات ا ي حرررررررررررررربكة ا ول ا  الازدواجيةما ي ، حي يو  
ولاية بر  دوجة في ذات ا ية ا و ي: 13.2ا ا ، موزعة كا  كل

يي − ي  ق  ا و  .كل 1.3: يو  بر 16ا

يي  − ي  ق ا و . 10.35: يو  بر 20ا  كل

ي  ق  − و يي ا . 1.3: يو  بر 16ا  كل

ل   ية  و وصرررررفية وا ة ا ا ررررراك أما م حي ا ية، ت إح و ة جي ،  كل في 193.07ا  88.33حا
ة، و وس ة م ة سيئة.3ل في حا  ل في حا

ولائية ق ا  ا

ة على  وي ولاية قا و   يي ولائيا 14ت ي:  421.05د ا  كل موزعة كا
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( ول رق ة (:06ج ولاية قا ولائية  ق ا  ا

ولائي يق ا ها ا  طو

 كل 43 19رق 
 كل 50.45 27رق 
 كل 33.25 33رق 
 كل 17 103رق 
 كل 17 106رق 
 كل 22.5 111رق 
 كل 37 122رق 
 كل 63 123رق 
 كل 126 43رق 
 كل 11.15 133رق 
 كل 8.9 138رق 
 كل 12.5 156رق 
 كل 22 162رق 
 كل 13 168رق 

ر يا ب ا اد ا اد على  : م إع ائياتدالاع ة إح ولاية قا ي  و  .ا ك ا

رررررررررررراك  ولائية، ت إح ل  ا ية  و وصررررررررررررفية وا ة ا ا ة جي ،  274.4أما م حي ا كل في حا
ة، و 128.95 وس ة م ة سيئة.  17.7كل في حا  كل في حا

ية بل ق ا  ا

وي  رررة ولايرررة ت و  قرررا يرررة د هرررا  1683.65على   بلررر ، م كل   غي  871.94كل
ة،  549.25ها كل   معب  م 811.71، معب  ة حسررررررر ة،  89.45كل في حا وسررررررر ة م كل في حا

ة سيئة. 173.01و  كل في حا
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( ول رق ة (:07ج ولاية قا ية  بل ق ا  ا

ر:  اد ا يم إع ب ا اد على  ا ائياتدالاع ي إح و  .ا ك ا

ة حوادث ور في ولاية قا ب ا  :ح

قل ➢ رية ا ي -م وط رك ا ي -ا وط  :الأم ا

اياها:ح-1 وادث وض  يلة ا
ل  .أ ق ةةةيلة ا ة ح و  مقار لى حوادث ا د ق ة 49: بلغ ع يلا، خلال سررررر ها 2017ق  04، م

لى ية، و ق رررررررررررررر ي ا ا رررررررررررررريلة مع  45داخد ا وا ة ه ا يفية، وب ي ا ا يلا في ا ق
ة  س فسها م ا ف   يلة ا  لاحظ ما يلي:  2016ح

فاضا ✓ لى ا و د ا ية بر  داخد في ع ي ا ا سبة لىق 09ا  %69.23-، أي ب

يفية بر  ✓ ي ا ا لى في ا و د ا سبة  06ا تفاعا في ع ا، أي ب ي  % 15.38ج

د ✓ فاضا في ع و  ا وب ا س لى على ا و سبة  03بر  لائيا ا، أي ب ي  %5.76-ج

ول ) ج ي  (:08رق ل  خلال ا ق د ا ة ع  2017و 2016مقار
 

ية  اطق ا يفية ا اطق ا و  ا و ا  لائيا

ة   52 39 13 2016س
ة   49 45 04 2017س

فارق   -03 06 -09 ا
بة )  -5.76 15.38 -69.23 (%ا

ر ي: ا ب ا اد ا اد على  م إع ائياتدالاع ود إح ية ا ي  .م

ة ق غي معب ة ط ق معب  ط

ة ة ح ة في حا وس ة م ة سيئة في حا  في حا

 كل 173.01 كل 89.45 كل 549.25 كل 871.94
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ي(: 08)شكل رق  ل  خلال ا ق د ا ة ع قار ية  ة بيا  2016 أع
 2017و

 

ر يا ب ا اد ا ) : م إع ول  ق يات ا اد على مع .(08دالاع  

ح  .ب ةةيلة ا ة ح حىمقار د ا ة  600 : بلغ ع ا خلال سررر ي ها 2017ج ا 364، م ي ج
ية و ررررر ي ا ا فسرررررها  236داخد ا ف   ررررريلة ا وا ة مع ح يفية. وبا ي ا ا ا في ا ي ج

ة   لاحظ ما يلي:  2016م س

دا تفاعا  ✓ ية بر  في ع ي ا ا حى داخد ا سبة 47ا ا، أي ب ي  14.82%ج

فاضا  ✓ يفية بر ا ي ا ا حى في ا د ا سبة 28في ع ا، أي ب ي  -10.60% ج

و  ✓ وب ا س حى على ا د ا سبة 19بر  لائيا تفاعا في ع ا، أي ب ي  3.27%ج

ول ) ج ي  (:09رق ح  خلال ا د ا ة ع  2017و 2016مقار

ية  اطق ا يفية ا اطق ا و  ا و ا  لائيا

ة   581 264 317 2016س
ة   600 236 364 2017س

فارق   19 -28 47 ا
بة )  3.27 10.60- 14.82 (%ا

ر ي: ا ب ا اد ا ائ م إع اد على إح ةدالاع ولاية قا ود  ية ا ي  .يات م
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ي (: 09شكل رق ) ح  خلال ا د ا ة ع قار ية  ة بيا  2017و 2016أع

 
ر يا ب ا اد ا ) : م إع ول  ق يات ا اد على مع  .(09دالاع

وادث .ج يلة ا ة ح و مقار د حوادث ا ة  450: بلغ ع سرر ها 2017حاد ا خلال ا  334، م
ية و رررررررررر ي ا ا ف   116حاد ا داخد ا رررررررررريلة ا وا ة مع ح يفية. وبا ي ا ا حاد ا في ا

ة  س  لاحظ ما يلي:  2016فسها م ا

ية بر ا تفاعا  ✓ ي ا ا وادث داخد ا د ا سبة 65في ع  24.16%حاد ا، أي ب

فاضا ✓ يفية بر  ا ي ا ا وادث في ا د ا سبة 16في ع  -12.12%حاد ا، أي ب

وب  ا تفاعا ✓ س وادث على ا د ا ولائفي ع سبة  49ي بر ا  12.21%حاد ا، أي ب

ول ) ج ي  (:10رق وادث خلال ا د ا ة ع  2017و 2016مقار
 

ية  اطق ا يفية ا اطق ا و  ا و ا  لائيا

ة   401 132 269 2016س
ة   450 116 334 2017س

فارق   49 -16 65 ا
بة  12.21 12.12- 24.16 (%)ا

ر:  يا ب ا اد ا ائ م إع اد على إح ولايةدالاع ود  ية ا ي ة يات م  .قا
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ي (: 10شكل رق ) وادث خلال ا د ا ة ع قار ية  ة بيا  2017و 2016أع

 
ر يا ب ا اد ا ) : م إع ول  ق يات ا اد على مع  .(10دالاع

اطق-2 ب ا اياها ح ور وض وادث ا بية  ية ا  :الأه

ول رق  ب(: 11)ج اياها ح ور وض وادث ا بية  ية ا اطق الأه  ا

 

 

 

 

ر:  يا ب ا اد ا ائ م إع اد على إح ةدالاع ولاية قا ود  ية ا ي  .يات م

ور-3 وقوع حوادث ا باش   :الأسباب ا

ات م توف قاع  بيا ع ا  د ومكالإ  ظ د أ قام ع ع وادث(مو وة )م ادث  ا د  م أسررباب ا م
ي  وس ا واقعة في ا و  ا و  حوادث ا ي ع  سؤو ف ا ي م  سوك تو ه  ادع ولإ وم ي ي وا

ها رررررر على خسررررررائ مادية فو وهي م  دأ ك تو لف في أغلب الأحيالإ وفيات و ة لا ت حوادث دسرررررري
ات. أمي ية ا  مسؤو
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ية  اطق ا يفية ا اطق ا ولائي ا و ا  ا

ل  ق  100% 91.84% 8.16% ا
ح   100% 39.33% 60.67% ا
وادث  100% 25.78% 74.22% ا
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اد فو على  ا الاع لة ا تأي رررررررررررررر ات مف ي على قاع  بيا ي مب ليد عل ررررررررررررررول على ت ل ك و
ائيات ا بإح يفية في دوية ا ي ا  .ا

ور  ❖ وقوع حوادث ا باش  ة  الأسباب ا  2017خلال س
ول رق ) ة (12ج ور خلال س وقوع حوادث ا باش   2017: الأسباب ا

 

يق  لو ا ع كبة م يط ا وع ا  ا

د ع  116 06 02 108 ا
بة  100 5.17 1.72 93.10 (%)ا

ر:  يا ب ا اد ا ة م إع ولاية قا ي  و ائيات ا ك ا اد على إح  .دالاع
 

ة (: 11رق )شكل  ور خلال س وقوع حوادث ا ة  باش  2017الأسباب ا

 

ر يا ب ا اد ا ول  ق : م إع يات ا اد على مع  .(12) دالاع

وقو  باحررررر   مسرررررباب ا ا  وب ولاية  م خلال د اسررررر و  على مسررررر ة خلالحوادث ا ة  قا ، 2017سررررر
ية في  سررررؤو وسرررر الأعظ م ا لولإ ا ئيسرررريولإ، حي ي سررررببولإ ا يي ه ا لي ا ع لاحظ ألإ مسرررر

93%

2% 5% 0%

مستعم الطريق المركب المحيط
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سرربة  وادث ب و ، بي%93.10وقو  ا ي أسررباب حوادث ا ا يم إج علوة دعامد ا  ا الأسررباب ا
سبة تأ ية ب ا تبة ا ة ح، %5.17تي في ا ا تبة ا كبة  يليه في ا ة ا سبة  ا  .%1.72ب

يق ❖ لي ا ع علقة ب  : الأسباب ا

ول رق ) ة  ب(: الأسبا13ج ق خلال س لي ا ع علقة ب  2017ا
د الأسباب ع بة ا  (%) ا

م  باع ارة ا  1.85 02 ا
ور ون ا فة قا ا  98.15 106 م

وع  100 108 ا
ر:  يا ب ا اد ا ة م إع ولاية قا ي  و ائيات ا ك ا اد على إح  .دالاع

كبة: ❖ علقة با  الأسباب ا

ول رق ) ة (: 14ج كبة خلال س علقة با  2017الأسباب ا
د الأسباب ع بة ) ا  (%ا

ة امل غي فعا  50 01 ف
يكي  50 01 خلل ميكا
وع  100 02 ا
ر:  يا ب ا اد ا اد  م إع ةدالاع ولاية قا ي  و ائيات ا ك ا  .على إح

يط: ❖ علقة با  الأسباب ا

ول رق ) ة  ب(: الأسبا15ج يط خلال س علقة با  2017ا
د الأسباب ع بة ) ا  (%ا

يق ة ا  100 06 سوء حا
وع  100 06 ا
ر:  يا ب ا اد ا ولاية  م إع ي  و ائيات ا ك ا اد على إح ة.دالاع  قا
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ورطي-4 واق ا ورا  :  في وقوع حوادث ا

ول رق ) ة (: 16ج ب ا خلال س وادث ح ورطي في وقوع ا واق ا توزيع ا
2017 

يفي  و ا  ا

د ع سبة ا  (%)ا
ة 18أقل م   0.52 01 س

ة 29إ   18م   29.17 56 س
ة 40إ   30م   36.45 70 س
ة 51إ   41م   18.23 35 س

ة 51أ م   15.11 29 س
وف  0.52 01 س غي مع

وع  100 192 ا
ر:  يا ب ا اد ا ة. م إع ولاية قا ي  و ائيات ا ك ا اد على إح  دالاع

ة -5 ق  واع ا ب أ ور ح  2017حوادث ا

ول رق ) ة (17ج ق  واع ا ب أ ور ح  2017: حوادث ا

 

 

 

 

 

ر:  يا ب ا اد ا ة. م إع ولاية قا ي  و ائيات ا ك ا اد على إح  دالاع

ق   ةةةةةةةة ةةةةةةةة ا
ية وط  ا

ق  ةةة ةةة ا
ولائية  ا

ق  ةةة ةةة ا
ية بل  ا

ق غي  ا
ة ق  ا

ق  طةةةةةةةةةةةةةةةةة
ةةةةةاطةةةةق  مةةةة

ية ا  ع

ةةةةةةةةةةةةةكةةةةةة  ا
ية ي  ا

وع  ا

د ع  116 04 05 01 08 24 74 ا
بة  ا

(%) 
63.79 20.69 06.90 0.86 04.31 03.45 100 
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ي  سررروك تو ه  ادع ادث وم د  م أسرررباب ا د أ قام( م ات مو وة )م م توف قاع  بيا ع ا  ظ
ة  ها حوادث دسي ولإ دأ ي ي ي وا وس ا واقعة في ا و  ا و  حوادث ا ي ع  سؤو ف ا م 

ية ا ك تو على خسائ مادية فو وهي م مسؤو لف في أغلب الأحيالإ وفيات و ات.لا ت  أمي

ررررررلة  ات مف ي على قاع  بيا ي مب ليد عل ررررررول على ت ل و  ك و ا وادث ا ة، إلا أ ولاية قا
ا ب. ا تأي ف هيئة أخ ائيات م  ول على ااح ى ا  إ

ية: ➢ اية ا  ا

وادث -1 يلة ا  :ح
ل  -أ ق ةةيلة ا ة ح و مقار لى حوادث ا د ق يلا 34 : بلغ ع ة ق وا ة 2017، خلال سرررر ، وب

ة  س لى  و يلة ا يلة مع ح  لاحظ ما يلي:  2016ه ا

فاضا • لى ا و د ا وب  في ع ة بر على مس سبة  02ولاية قا لى، أي ب  - %5.55ق

 

ول ي  (:18رق ) ج ل  خلال ا ق د ا ة ع  2017و 2016مقار

ولائي  و ا  ا

ة   36 2016س
ة   34 2017س

فارق   02- ا
بة )  5.55- (%ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  2017: ا
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ي (: 12شكل رق ) ل  خلال ا ق د ا ة ع قار ية  ة بيا  2017و 2016أع

 

ر يا ب ا اد ا ول  ق : م إع يات ا اد على مع  .(18) دالاع

ح  -ب ةةيلة ا ة ح د : بلغ مقار حىع ة 1249  ا ا خلال سررر ي وا ة مع  ،2017ج وبا
ة  ولاية قا حى  يلة ا ة ح  لاحظ ما يلي:  2016س

فاضا • حى  ا د ا ة في ع وب ولاية قا سبة 185بر على مس ا، أي ب ي  %12.90-ج

ول ي  (:19رق ) ج ح  خلال ا د ا ة ع  2017و 2016مقار
 

ولائي  و ا  ا

ة   1434 2016س
ة   1249 2017س

فارق   185- ا
بة )  12.90- (%ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا
 
 

33

33,5

34

34,5

35

35,5

36

2016سن  2017سن 

المستوى الولائي

لائي ى ال المست
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ي (: 13شكل رق ) ح  خلال ا د ا ة ع قار ية  ة بيا  2016أع
 2017و

 
ر يا ب ا اد ا ول  : م إع يات ا اد على مع  .(19) ق دالاع

وادثم -ت ةيلة ا ة ح و قار د حوادث ا ة  حاد ا 1000: بلغ ع سرر ها. 2017خلال ا ، م
ة  س فسها م ا ف   يلة ا وا ة مع ح  لاحظ ما يلي:  2016وبا

فاضا • ولائي بر  ا وب ا س وادث على ا د ا سبة 88في ع  %8.08-حاد ا، أي ب

ول ي  (:20رق ) ج وادث خلال ا د ا ة ع  2017و 2016مقار

ولائي  و ا  ا

ة   1088 2016س
ة   1000 2017س

فارق   -88 ا
بة  -8.08 (%)ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

لاحظ  ول  فاضررررررررررام خلال ا ة  ا ة سرررررررررر و  بولاية قا د حوادث ا سرررررررررربة  2017في ع  %8.08ب
وا ة مع وادث دا يلة ا ة  ح  .2016س
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ي (: 14)شكل رق  وادث خلال ا د ا ة ع قار ية  ة بيا  2017و 2016أع

 
ر يا ب ا اد ا ول  ق : م إع يات ا اد على مع  .(20) دالاع

يق توزيع  -2 وع ا ب  ور ح  : حوادث ا

ول رق ) يق(: 21ج وع ا ب  ور ح ة  توزيع حوادث ا  2017خلال س

وادث  د ا ح  ع د ا ل  ع ق د ا  ع

د ع سبة) ا د (%ا ع سبة) ا د (%ا ع سبة) ا  (%ا

ي يق وط  97.05 33 83.9 1048 80.9 809 ط
يق ولائي  - - 4.57 57 5.4 54 ط

يق   - - 11.45 143 13.6 136 بلط
ق أخ   2.95 1 0.80 1 0.4 1 ط
وع  100 34 100 1249 100 1000 ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

سرررررربية  ية  ي، دأه و يي ا وب ا د على مسرررررر وادث سرررررر د م ا ب ع لاحظ ألإ أ ول  م خلال ا
ي %80.9تو  بر  بل يي ا سبة،   يليه ا ولائي ب تيب. %05.4و %13.6 وا  على ا
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ور:-3 ورطة في وقوع حوادث ا كبات ا  ا

ول رق ) ة (: 22ج ف خلال س ب ا وادث ح ورطة في وقوع ا كبات ا توزيع ا
2017 

وادث  د ا  ع

د ع بة ا  ا

 77.80 964 سيارات
ات  7.93 98 شاح
 2.98 37 حافلات
 10.49 130 دراجات
ارات  0.80 10 ج
وع  100 1239 ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

كبات حي بل   وا  ا و  مسرررررررر كافة أ لاحظ ألإ حوادث ا ول   130سرررررررريا   و 964م خلال ا
لا ع  ا ية، ف ة و 98د اجة  ا ات  37حاح د ا ا ات. 10حافلة في حي بلغ ع  ج

ة 15شكل رق ) ة (: أع ور  ورطي في حوادث ا كبات ا  2017توزيع ا

 

ر يا ب ا اد ا ) : م إع ول  ق يات ا اد على مع  .(22دالاع
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ب توز -4 ور ح ايا حوادث ا :يع ض  ا

ول رق ) ل (: 23ج ق ح  وا د ا ب  توزيع ع ة ح  2017ا خلال س

ح   د ا ل  ع ق د ا  ع

د ع سبة) ا د (%ا ع سبة) ا  (%ا

 88.24 30 71.58 894 رجال
 2.94 01 18.01 225 اء
 8.82 03 10.41 130 أطفال
وع  100 34 100 1249 ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

لى  جال م خلال  و د م ا ب ع ع، فأ ائي ا لف حرررررر و  مسرررررر م لاحظ ألإ حوادث ا ول  ا
سبة  سبة  %88.24ب فال ب سبة %8.82  الأ ساك ب  .%2.94، وا

وادث:-5 واع ا ب أ ور ح ايا حوادث ا  توزيع ض
ول رق ) ة (: 24ج وادث خلال س واع ا ب أ ل  ح ق ح  وا د ا  2017توزيع ع
ح   د ا ل  ع ق د ا  ع

د ع سبة) ا د (%ا ع سبة) ا  (%ا

ومة  ايا م ض
كبات  با

122 9.77 02 5.88 

كبات ادم ا ايا ت  55.88 19 49.96 624 ض
ايا  قلابض  ا

كبات  ا
502 40.19 12 35.30 

ومة  ايا م ض
ار ق  با

01 0.08 01 0.94 

وع  100 34 100 1249 ا
ر و  : ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017ا
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حى  ل سررربة  كبات دا رررادم ا ايا ت د في ضررر ايا ت ررر د م ا ب ع لاحظ ألإ أ ول  م خلال ا
سبة  سبة  %49.96ب لى ب لو سبة  ك دا ايا  %55.88وك ولاب  يليه ض لى  الا و حى وا ل سبة  دا
سبة  تيب. %35.30و %40.19ب  على ا

ب أيام الأسبوع: توزيع -6 ور ح  حوادث ا

( ول رق ة 25ج ب أيام الأسبوع  وادث ح  2017(: توزيع ا

ر ية، حا اية ا ل عامة  ية ا ي و  : ا  2017يلة حوادث ا

يم خلال  اية الأسررررربو ، أي يومي الأح و اا  وادث يوع في ب ل د  ب ع لاحظ ألإ أ ول  سررررربة  ا ب
سرررررررررربة  17.09و  17.52 وادث ب د م ا د أقد ع عة يسرررررررررر تيب، في حي ألإ يوم ا  9.97على ا

اص )يوم  احة(. ود الأح ولة ت ك  اجع   وذ

ية:  -7 م ائح ا ب ا وادث ح  توزيع ا

( ول رق ة 26ج ية  م ائح ا ب ا ور ح  2017(: توزيع حوادث ا

اعات  -00 00-20 20-16 16-14 14-12 12-09 09-06 ا
06 

وع  ا

وادث د ا  2106 179 253 475 269 254 312 364 ع
بة  100 8.49 12.01 22.55 12.77 12.06 14.81 17.28 % ا

ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

ف  تفع في ا و  م د حوادث ا لاحظ ألإ ع ول  سرربة 20 -سررا16 م خلال ا ي  %22.55سررا ب وا
ف  ا   وادث، في حي ألإ ا ف  دك  وقو  ا ي ه ا ية وت و وا د ا ع هاك سررررراعات ا رررررادف ا ت

يوم ب ا ي الأح ا لاثاء الإث ي الأربعاء ا عة ا وع ا  ا
د  ع
وادث  ا

222 369 360 354 303 288 210 2106 

بة   100 9.97 13.67 14.38 16.8 17.09 17.52 10.45 %ا
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سبة  و  ب ي تود فيها حوادث ا ف  ا سادسة صباحا، هي ا ليد وا ف ا و  %8.49بي م ك  وذ
ولات )ف   احة(  .ا

يات-8 بل تيب ا اياها: ت وادث وض د ا ب ع  ح

وادث: ❖ د ا ب ع  ح

ول رق وادث (:27) ج د ا ب ع يات ح بل تيب ا  ت

تيب  ا
 

ية بل وادث ا د ا  ع
د ع سبة) ا  (%ا

ة 01  31.8 318 قا
اتي 02  13.4 134 واد ا
ي 03  7.9 79 هيليوبو
ام دداغ 04  6.4 64 ح
 5.9 59 بوحووف 05
يةعي  06  3.6 36 حساي
لوف 07  3.2 32 عي م
ي 08  2.8 28 بل
و  09 ف  2.7 27 ا
 2.6 26 بومه  أح 10
اك 11  2.4 24 عي ب بي
 2.2 22 ا   12
اية 13 ر  1.9 19 ا
 1.9 19 تاملوكة 14
بائد 15 ام ا  1.8 18 ح
 1.6 16 قلعة بوصبع 16
فاك 17 از ا  1.5 15 م
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از  18 ا م  1 10 ع
 0.7 07 ب  صباط 19
ة 20 و  0.7 07 سلاو  ع
يسي 21 ة خ  0.6 06 جبا
اح 22  0.6 06 ب ج
ود 23  0.6 06 بوعاتي م
 0.5 05 عي  قاد  24
عوبة 25  0.4 04  اس ا
ي 26 ي م  0.3 03 ب
اغة 27  0.3 03 واد ف
الإبو  28  0.2 02 ح
هوا   29  0.2 02 ا
ل 30  0.1 01 عي ص
ية 31 ك  0.1 01 ا
بي 32 ع  0.1 01 عي ا

وع  100 1000 ا
ر و  ا يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي  .2017: ا

و  هي: وادث ا يلا  يات الأ تس بل لاحظ ألإ ا ول   م خلال ا

سبة  • ة ب  % 31.8قا
سبة  •  %13.4واد زاتي ب
ي • سبة  هليوبو  % 7.9ب
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ل : ❖ ق ب ا تيب ح  ا

ول رق ل  (:28) ج ق د ا ب ع يات ح بل تيب ا  ت

تيب ية ا بل ل  ا ق د ا  ع
د ع سبة ا  ا

 17.66 06 بوحووف 01
اتي 02  14.72 05 واد ا
ي 03  8.82 03 هيليو بو
اية 04 ر  8.82 03 ا
فاك 05 از ا  8.82 03 م
و  06 ف  5.88 02 ا
ي 07  5.88 02 بل
 5.88 02 بومه  أح 08
باط 09  5.88 02 بو ج
 2.94 01 قلعة بوصبع 10
 2.94 01 عي  قاد  11
عوبة 12  2.94 01  اس ا
اغة 13  2.94 01 واد ف
داغ 14 ام ا  2.94 01 ح
لوف 15  2.94 01 عي م

وع  100 34 ا
ر اية ا ل عامة  ية ا ي و  : ا يلة حوادث ا ية، ح  .2017ا

لى هي: لو يلا  يات الأ تس بل ول ا  م خلال ا
سبة  •  % 17.66بوحووف ب

سبة  •  % 14.72واد زاتي ب
سبة  • ي ب  % 8.82هليوبو
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ح : ❖ ب ا تيب ح  ا

ول رق ح 29) ج د ا ب ع يات ح بل تيب ا  (: ت

تيب ية ا بل ح  ا د ا  ع
د ع سبة ا  (%) ا

ة 01  26.66 333 قا
اتي 02  13.21 165 واد ا
ي 03  7.92 99 هيليوبو
 6.08 76 بوحووف 04
داغ 05 ام ا  6.08 76 ح
و  06 ف  3.68 49 ا
ية 07  3.68 49 عي حساي
ي 08  3.68 49 بل
لوف 09  3.36 42 عي م
 2.56 32 بومه  أح 10
اية 11 ر  2.48 31 ا
اك 12  2.24 28 عي ب بي
 1.84 23 تاملوكة 13
يائد 14 ام ا  1.84 23 ح
 1.6 20 قلعة بوصبع 15
فاك 16 از ا  1.6 20 م
 1.52 19 ا   17
 1.28 16 عي  قاد  18
عوبة 19  1.12 14  اس ا
 1.04 13 ب  صباط 20
ا  21 از ع  1.04 12 م
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اح 22  0.88 11 ب ج
ود 23  0.80 10 بوعاتي م
يسي 24 ة خ  0.80 10 جبا
اغة 25  0.80 10 واد ف
ة 26 و  0.80 10 سلاو  ع
ي 27 ي م  0.32 04 ب
بي 28 ع  0.32 04 عي ا
الإ 29  0.24 03 بوح
هوا   30  0.08 01 ا
ية 31 ك  0.08 01 ا

وع  100 1249 ا
ر يلة حوادث ا ية، ح اية ا ل عامة  ية ا ي و  : ا  .2017ا

حى هي: ل يلا  يات الأ تس بل ول ا  م خلال ا

سبة  • ة ب  % 26.66قا
سبة  •  %13.21واد زاتي ب
سبة  • ي ب  % 7.92هليوبو

 
ة ❖ اصةةة بولاية قا ةةوداء ا قاط ا ك  :ا قة ي ا ها ب ي ا ت ت ظام كل هي مكالإ ع ا

كلفة ل ي  كا د ا  ا ها ت ية، لأ ظام دأ فعا  .في ا
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ول رق ) ة30ج وداء في ولاية قا قاط ا  (: ا
ةةةةةةةةةةةوداء مةة خةةلال  ةةقةةةةةاط ا ةة ا

رك ائيات ا ي إح وط  ا
ةةةةةةةةوداء م قاط ا ةةةةةةةةائيات الأم  لخلا  ا إح

ي وط  ا
قاط اية  ا وداء م خلال ا ا
ية  ا

ية قلعة بوصبع.- فج بل   اس ا
ية واد زاتي - أمام مؤسرررررررررررسرررررررررررة بل

اب،  يررررة عي ت ، ق واج رررر بيررررة ا ت
افة. بوول ا بوب وا لإ ا  م

 ي تاملوكة.اواد ا-
اب.- ية عي ت  ق
اية.- ر  ا الأساسي ا
رررررررام ولاد - ررررر  حررررر ررررر ررررر  ا مرررررفررررر

و . ف  علي/ا
 
 

ة - ي ل ي  ا ر اا  ا ادة دات )ط         ع
 (.21و 
ة- ي ا قس ة دإت ي ل بي  )ط       ا  ا 
 (.20و
اس- ا سررررررررررو  أه ة دإت ي ل قي  ررررررررررر   ا  ا

 (20)ط و
ي- اتي يي ااس  (20)ط و ا
يرررة - يرررة م بلررر لبلررر بي  خرررد ا  ررر رررة ا ط )قرررا
 (20و
يرة م - لبلر قي  رررررررررررررر خرد ا ر اسا       سرررررررررررررو  أه

 (20)ط و
ة- ي ا قس ي دإت لعب ا )ط        يي ا
 (20و
ية)ط و-  (20حي ا
ي)ط و- و ي ا  (20حا   جبهة ا
ي - ا هيحي كاف سي   ب
ي م- ي  حي 
ية قاعة بوصبع- بل وبي  )ط   مع  ا  ا
 (21و
ية قلعة بوصرررربع- بل ي  ا ررررر خد ا  ا  دا

 (21و)ط 
ي- ية هليوبو سلام بل ع ا خد م )ط        م
 (21و
ي- ية هليوبو خد حررررررررررررررا   عبي عب و بل   م

 (21)ط و
ي- يرررررة هليوبو بلررررر وبي  خرررررد ا ررررر ع  ا     م

 (21)ط و

اك ط و -  16عي ب بي
و  ط و- ية بوض  16ق
فاك- از ا ية م  16ط و ق
 16م  بوحووف ط و-
وة - لوف )م ررررررررررربكة( عي م ا

 16ط و
ي- اد بي هيليوبو يي ا -ا

و  ف  ا
اية ط - رررررر ية ا سررررروي  بل ية ا ق
 21و
ة- )قا ي خد هليوبو ادة(-م  ع
ي ط و- ية بل خد بل  20م
رررررررة - رر ادرر برريرر قرررررررا رر يرري ا رر رر ا

ة ط و ي  20قس
ي - ي ة س ع  م  م
ية - ي ق ي س صا  فا

ر: ي  ا ب ا اد ا اددالام إع ي ع و ية والأم ا اية ا ي وا و ائيات ا ك ا  .على إح
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ة ولاية قا فوفة هادن  ي: م ا لب ا  ا

ا وقاية في ولاية اع سررررررررلامة وا امج ا ب يام هادلإ كأسرررررررراس  ررررررررفوفة و ة، على م بيي ه و  قا ا ب ق
يفه أ الأدا  م أجد  ة. وفي ع و  في ولاية قا ول  ايليوادث ا  فوفة:ا يل هج

ول رق ) ة31ج ولاية قا فوفة هادن   (: م

ادث  حلة ما قبل ا ادث م اء ا حلة أث ادث م حلة ما بع ا  م

يةةةة  وقةةةايةةةة أو
ائق  ا

امررج تررعررلرريرر  − سرررررررررررررريرر برر ترر
سياقة سائوي ا ادعة ا  وم

ولإ  − بيي قا امة في ت ررر ا
و   ا

 سررررررررررررركا اوعية دا −
عاس عب وا  ....وا

و ية  − وافة ا بية وا  ا

سررررررررررررائي − ام توعية ا  دااه
سرررررررررررررلامرررررة في  عرررررايي ا د

اك اك ااق سرررريا   أ  ها  ا وأ
 لا ترررررورررررررد حرررررررررررررررررررألإ عررررر

ي يه بها  واصرررررفات ا ا
برررررررررولإ فررررررررري ولايرررررررررة  ررررررررر ا

رررررررة) ررر رررورررو ، قرررررررا احرررررررة، ا ررر ا
ك  (ا

ام  − ال ح ع إجبا ية اسرررررررررر
كرربرررررررات  رر رر الأمرر فرري ا
ف  ررر رررررررة مررر  يررر ررررررر ررر ا

سيا ات عي ا  صا

 

ي ااسرررررررررررررعررررافررررات  − تورررر
رررررررررررررررررفرررررررة  ررررريرررررررة د الأو

يه ا ع  اس

ترررروفرررريرررر سرررررررررررررررريرررررررا ات  −
ررورررررررد  رر ااسرررررررررررررررعررررررراف 
ك  ى م ررررررررابي إ ا

علا   ا

رررررررادث ااعررررلام  − رررر درررررررا
ب ب   حوادث أخ

تكوي ااسرررررررررررررعررررافرررات  −
ررريرررررررة فررري ترررعرررلررريررر  الأو

سياقة.  ا

ويةةة  وقةةايةةة ثةةا
كبة  ا

امرررررررد  − لف اقبرررررررة دو يرررررررة  م
لف  وب م كادي( ومس )ا

سوائد  ا

وياد  مواصرررررررررررررفات أجه   − ا
ؤية  وا

ا اتحس  − يا  اا  اخ

ي خاصة − عايي  س قوا د
كبرررات  سرررررررررررررلامرررة في ا ا
كبة و د  أو ا س  سواك ا

اخلي  − وياد  ا وح ا ة  يو
 لسيا  

لرررررة  − ع واك  قرررررابليرررررة الا
راية صرررررررررررررر   ويراد   ا

سائي  ا

هوائية  − وسرراد  ا ، توفي ا
ABS ... 

ة تفكيك هيكد  − سررررررررررررهو
كبة  ا

اف −  ا  توفي م

ابيب  − ات وأ ا تووية خ
وقود  ا
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 لاثيةةةوقةةايةةة ث
ةةةةةةيةةةةةةط  ةةةةةة ةةةةةة ا
وف  ةةةةةةةةةةةةةةةةةةة و

يق  ا

سررررررررررررري اا − ومية ت ع ا   ا
يي  ل

وضررررررع علامات و حررررررا ات  −
ة و  ملائ  م

يي − ة ا  صيا

ملررررة في  − ف ام قواعرررر ا اح
يي  ا

ا  − في إزدواجية  ااسررررررررررررر
يي  ا

يي  − هيئررررررة ا ررررررام ب ااه
. اجلي ل  خاصة 

بيررررة  − يي حواج جررررا ل
ي  جات ا ع  في ا

قابلية أع  ااضررررررررررررراك   −
كسا   لا

سو  ع  − إدعاد أع  ا
يي  حافة ا

وا ئ  −  توفي هواتف ا

ررررررررررررة  − ي مسررررررررررررا ات ع
بي  وا ئ على جررررا ل

يي  ا

ر:  يا ب ا اد ا  م إع

 : ا لب ا يا اتي ليل الإس وريةا ابي ا وقاية ا ةولاية في  لامة وا  قا
ظ في   ررررررائيات ووجهات ا لف ااح ا  لولاية، وموا  و   ظومة حوادث ا ا  دع د اسرررررر

سرررررادوة، سررررر رررررفوفة هادلإ ا اد على م ، وبالاع فاعلي لف ا ليد  ي ا اتي ليد الاسررررر ل   اةلإ 
ليد  ا على ت ولاية اذ اع وقاية دا سررررررررلامة وا ابي ا سررررررررب في ه داع SWOTلف ت با  الادا  الا

ا جية . اخلية وا لبيئة ا با   ة لأخ دعي الاع ا  ا
ول ) ج ليل (:32رق ة SWOTوذج ت  ولاية قا

اخلية بيئة ا  ا

اخلية  قوة ا اخلية  Sقاط ا عف ا  Wقاط ا
بيي  − ام الأمالإت ال ح ع  إجبا ية إس
ي − ف عة  خد دس يةااسعافات  ا  الأو

 ااسعافسيا ات توف  −
 توف خ أخ −

ب أعوالإ ا ك،  − ية  سؤو توف ح ا
اية ة وا ر  ا

ولة − ة وا اب ادا ات ا  توف ا

ورراط  − يررة خرراصررررررررررررررررة في ا واج الام ا
سوداك  ا

وقراية  − سررررررررررررررلامرة وا كوي في ادا   ا غيراب ا
فاعلة  اف ا سررررررررررررب ب الأ ى  ا أدب ا )م
ادث في كد م  ي( ا بر  لعامد ا

سررريي غياب − كامد ا فاعلةبي  وا هيئات ا  ا
علومة وال في ا  وسوك ا

ات غياب  − و  موح قاع  بيا  وادث ا

ررررادث  − ل ررررادعررررة  م ا ررررررررررررررول على عرررر ل (
ائيات أ دقة ...(  اح

فات − ا بيي ا سوبية في ت ة وا وسا  ا
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ارجية بيئة ا  ا
ص  ف ات Oا ي ه  T ا

ام − و يةد الاه بية ا وعية وا  ا
ا  − اعيفي  الاسرررررررررررررر ود ا  اةم ا

ام وا ية)سرررررررررررر ي سرررررررررررركة ا ود دا  ا
قات(  في ا  على ا

وجيا و  − و ك ة دا عا كيالاسرررررررررررررر ود ا  ا
لسررررررررررررررلامررررة على  يررررة  )ادا   أ فعررررا

قات(  .ا
ام  − رالاه كوي و و ية دا وافة ا  ا

ررام − يررةدرر الاه يررة ا ب وتهيئررة ا   ا
 .(ازدواجية ا  )

كسا . − لا وابلة  ا   ا  أع  اا
 

اد تفاق − ية حظي  أع ر سيا ات ا  ا

و معرايي  − واجر  ) سرررررررررررررريرا ات ا وعيرة ا
سلامة(  ا

يأسررررررررعا   − ب ائ ا بوة في ا ع ا )يررررررررر
سرررررررررررررريررا ات وعرر اك ا فكي في على حرررررررررررررر م ا

ال( ع يف الاس  تكا
را   − ات وا اتا سك  ا

كبات.سوك  − ة ا  صيا

سياقة. − ا س ا كوي في م وب ا  ضعف مس

يي. − وا ئ على حافة ا  هواتف ا

وا ئ على حررافررة  − ل ررررررررررررررررة  ي مسررررررررررررررررا ات ع
يي.  ا

لسيا ات. − ية  و اقبة ا ا سات ا  م
ر:  .ا ي ب ا اد ا  م إع

ليد   ا:  ولاية  SWOTوم خلال ت ي ة   قا

ليل  ➢ اخليةت بيئة ا  ا

قوةقاط   ❖  ا

ة على دع عو   وف ولاية قا وقاية  امدت سرررررررلامة وا في م ا ابي في ا ي تسررررررراه درررررررركد إي وا
د في الأتي و  وهي ت  :حوادث ا

بيق  • ام الأمانت ال ح ع  إجبارية اس

ا الأم ي  وع الأمامي،  ه ب في ا ا سررائي وا اما ى و فع ا  فة إ ا ة ا د .  2000ة في حا
ام الأمالإ في  ال ح ع مي داسررررر وا مل ة أصرررررب سرررررائوي في ولاية قا امة  ألإ معظ ا دع  فع ه ا 

ة. ولاية قا يفية  ية وا ي ا ا  ا
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ي  • ق عة  خل ب ية وتوف سيارات الإسعافا  الإسعافات الأو

ة    يةفي ولاية قا اية ا معوالإ ا جع  ية ت ي ااسررررررررررررررعافات الأو ية تو لوى ، مسررررررررررررررؤو ك ي م
ية ا اية ا لي بوح  ا ع سررررريي ا ةا ولاية قا ية  و ،   ي  ك اصرررررة بوقو  حادث م علومة ا ا
ادث  ى مكالإ ا وي أجه  ااسررررعافات( و سرررريا  حي توجيه ااسررررعافات إ ة )ت و  حرررراح إسررررعاف  ي خ

ادث. و  ا اد حسب  ع داد ا اص، وي  خاصة دالأح

يي   ف ، أعوالإ(، يووم ا بيب، ضرررررررررررررراد تب )  لف ا اية د كولإ م أعوالإ ا يي ي و  ف ا ي خ
رفى. س ى ا ود إ كالإ   ت ايا في عي ا ل لازمة  ي ااسعافات ا و  ب

ك ا  سررريي مع م ( يووم دا ررراد د ) ا ع ادث في كد  ئي ا يه كد تفاصررريد ا لي ويع ع سررريي ا
ادث. احد ا  م

 توف خط أخ •

ال   ع لاسرررر ي  ي صررررا ا ة إ  سررررا24/24هو خ م سررررؤو هيئات ا ك لأي حرررر تبليغ ا ، حي ي
ي  ق  و و ي، حي ألإ ا ك ا ي  ق 1055وقو  حادث م و ية  ق 1548، الأم ا اية ا ، ا

14. 

رك،توف ح  • ية  أعوان ا ؤو ية ا اية ا ي وا وط  الأم ا

قررة، وتووم   ف لفررة وم ررررررررررررررررة في أمررا م يررة وف  م ك ات م هررات على وحرر لف هرر ا وف م ت
و . كة ا ظي ح ة على ت ة ودائ ظ فة م سه د  دا

قلةت • ة وا اب ادارات ا  وف ا

ولاية قا  ي  و ادا اتة على توفي يسرررررررررررررره أعوالإ ا ك ا ولة على حواف ا في  ا ة وا اب ا
و   ولإ ا في قا ا اقبة م و  وم كة ا بع ح ك م أجد ت فية وذ عة أما م لسررررررررر سررررررررربة  خاصرررررررررة دا

سررياقة  ررة ا خ فو ي  ب ا سرر ائ ، ي ا ى  لا ة أحررا ية م ف  م  م حرره إ امة ما ت غ ه وف
ى 4000 ة.20000د  إ ولائية ا ة ا ل ا  ا  د  حسب ق
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واج • وداء ا قاط ا ية خاصة في ا  الأم

اسرررررررررررواك ف  ية ي ا ررررررررررر يفية أو ا ة  ي ا ولاية قا ي  و يووم بوضرررررررررررع أعوالإ ا ك والأم ا
ك سرررررررررررروداك في كد م  و ذ واط ا ي ا ا ية في م عة وتوليد ضرررررررررررر   حواج أم سرررررررررررر في ا م أجد ت

ي. ا وادث في ه ا لب  ا فسرررا  و رررال والاسررر لية الات وا ع واج تسرررهد على ا ا ألإ ه ا ك
ساع .  ي ا

عف ❖  قاط ا

ي م   علها تعا ي ت اخلية ا بيئة ا وجود في ا لد ا ررررررو  وا و ة في ا واط ضررررررعف ولاية قا د  ت
و .زياد  في ح حواد  ث ا

فاعلة • اف ا وقاية  الأط لامة وا كوي في إدارة ا  غياب ا

يةم خلال   ا ي يا   ا رررررة في إدا   حوادث ا هيئات ا وابلات  في ا ة، وا و  بولاية قا ا
يف إذ   و رررررررررر في ا م ا ا ع فاعلة ذو حررررررررررهاداتومو  مسررررررررررئويلاحظ هيئات ا غي  في في ا

ود.  ت ا

فاعلة وسوء  • هيئات ا كامل بي ا يق وا قالغياب ا ها ا علومة بي  ا

كة   سررررررررريي حررررررررربكة ا  وح كلفي ب و ية توع على عاتي ا وقاية ا سرررررررررلامة وا ية ا إلإ مسرررررررررؤو
ولاية  ي  و ، وا ك ا ية الأم ي ومية، وم ع ود والأحرررررررررررررر ال ا ية ا ي لي في م ها، ا اقب و  وم ا

ية لا اية ا ة، وا ك م خلال قا ها ويظه ذ ا بي سرررررررررررررريي في لاف  يوج ت ررررررررررررررائياتالاخ  في ااح
ليات  و  وع وادث ا ات خاصرررررة د ظام معلومات فعال وقاع  بيا اك  و   ب ك لاب م ضررررر سرررررادوة  ا

ية ا هيئات. ات ة بي ه ا  فعا

ة  • ة غياب قاع ات موح وربيا  وادث ا

د ده علإلإ   ك تع ظام معلومات م لب  و ية ت وقاية ا سرررررلامة وا ليد أسرررررباب رررررررررررررررررررإدا   ا ى ت
ي قاع ب أولا ألإ تب ك ي وادث  ة مرررررررررررررررا و  في ولاية قا وادث ا ات ومعلومات خاصة د  رررررررررررر  بيا
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اك ارررررقب و ي أ  ادث ا ع كد أ قام وأسباب ا فاعلة م خلال ج هيئات ا ى د ا ك كيف وم ة. وك عاي
ادث.وأي  اذا وقع ا  و

ادث • ل ابعة  م ا  ع

ة  ة كاملة دع وقوعه، في حا ادث سرررررررر ادعة ا يكا ي م ررررررررر  وفا  في أم ة ا سرررررررر خلال ه ا
ا ل سررررررا و  ك ف وادث، وك ررررررائيات ا ى إح رررررراف إ ادعة ي ائ إذا  كامد. حرررررره تكولإ ا أما في ا

ررررر في  و توفي ا ب وفا  دسرررربب حادث م ادث تع ب  مكالإ ا رررررفى يع سرررر ل وله  أما إذا توفي دع 
ا  ألإ  وفا  عادية. ائيات وه ى ااح ه إ لواقع. 34ولا ي إضاف سبة  يد  ق قليد دا  ق

فات • ا بيق ا وبية في ت وساطة وا  ا

م   ة حررررركد كبي في ع سررررروبية في ولاية قا ة وا وسرررررا ات تلعب ا ولإ م قبد سرررررل وا بيي ا ت
فة عام ة د سؤو ي فهي ا و ة ع رررررررررالأم وا ك ا اج ساهد ا ليات ا ك م خلال ع ية، وذ ة و س

ولإ ا فات قا ا اوز عووبات وم فة  و ية ا ر فة ا ع فيرررررررو ، ومعررررا ا ت ررررركًا دفرررررر بررراقبة ا
ام تفعة. وأترغ ية م فرررات ما ا يررررة ا كي لا يس ويررات  ها دع ألإ ي ت ظام رها فررع أي أح ألإ ي ي ي 
فات.رخا ا   دا

لي ➢ ارجيةل ت بيئة ا  ا

ص ❖ ف  ا

ب   ي ي ص ا ها ف ي توف  اصررررررر ا ع ة على دع ا وف ولاية قا ا ت فيها م أجد  الاسررررررر
و  في حوادث ا  ت

ورية • بية ا وعية وا ام با  الاه

ع  ية ا ى أه ظ إ و ي،دا سلامة والأم ا ويي ا ابي في ت فعال وااي وعوية ودو ها ا  ليات ا
ا   وقاية م أخ وعي هو الأسرررررررررررراس في ا ب ا الإذ يع ع وواع  اسرررررررررررر د  ف ي إد اك ا وعي يع يي، وا ا

يي    سرري في ا لسررياقة وا ة  سررلي كيفية ا امه دا سررلامة و  ا ا ول  الاق امد ابي  ا بيي ه ا ب
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ه،  ا على سرررررررررلام ا ألإحفا ية كبي   ك ها م أه ا  ة  و   مل و ية أصررررررررربي ضررررررررر بية ا إد ا  ماد  ا
فد فه ل سبة  ه خاصة دا و .ي تعل ام قواع ا ائ وتعوده على اح با ا  الا

ار في  • اعيالاس قل ا ام ا  الآم وا

قات  ي ا رررررررررا ود  ل سررررررررروقية  ررررررررر ا اعي  ذهاب كد ا ود ا دي جود  ا د ت في 
اعي ذو ود ا ا  في ا ة الاسرر ب على ولاية قا ك ي دي  ف ود ا ي ا ررا ام  وخاصررة  جود  ومسرر

و ية  ررر ولات ا ب ك هائد م ا و اعي ذو جود  لأسررر ود ج ة بها  و ألإ ولاية قا ية  ي سررركك ا ا
ل و ية )م ررررررررررر ولات ا ب ا ا -م سرررررررررررة-لألإ أ ضررررررررررر  ي تكولإ أ ع ولات ا د( هي ا ع

لولاية كبات  ف م حظي  ا ك ألإ  ا ي قات وه  .ا

ة  • عا كيالاس قل ا وجيا وا و ك  با

ود   ة في ا ي وجيات ا و ك لف ا بيي م د على ت ي يع ظام ا ك ا كي ذ ود ا ظام ا رررررررررررر ب يو
ويي ما يلي:  ى ت وصد إ  م أجد ا

ك في  − يي ا ك ع  و ية وذ كة ا فوات ا سرررررررررررررياب ت و  وتسرررررررررررررهيد ا كة ا تسررررررررررررريي ح
و ية ااحا ات وئية ا  ا

يي  إدا   − و ية ع  سلامة ا لا  إ سالا يي )م لي ا ع س مات حول معلو  إ سالمعلومات 
اسرررب،  وق ا ة وفي ا علومة دسرررهو رررد ا كي ت ية  و ك يوة إ رررباب(، د وية كا الأحوال ا

ة  بو  وتكولإ م

ررررررررررررررررراك   يكيررة قررامرر دررإ وررد الأم كيررة )فررإلإ وزا   ا رر وررد ا ظ ا يررة  ظ لأه ررامج ا  وبررا ب
ررررررررررررررول على  ل ية  ف احية ا يا م ا ب الأ ت بعي ا كي ا ظام ا ف ا ويي ه الأوتوماتيكية، 

ل   لية أوتوماتيكية، ويو  ظام  سرررررررررررياقة ع لية ا عد ع رررررررررررر يلية يووم د احية ا كبات كامد م ا وا
سرررررررري  م خلال ا ية ا سررررررررياقة إمكا لية ا ا دأوتوماتيكية ع يه م ها إ كبة ع دخو كي على ا يي ا

سرررري ضرررر  م ا كبات تل عد ا ه ألإ ي ي م حررررأ مة، الأم ا ع كبة م سررررائي على م عد سرررري  ا ي
ة. ظ كبات م سافات بي ا عد ا عات وي س ا يساع في خف ا ، ك  مسا  واح
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ورية • قافة ا كوي و ا ام با  الاه

وافة ا إلإ  اهات يو ية هي كد ما يا سائي م أفكا  وات ام له ا بوها داه عيها وعيا تاما وي
د  اوت ررررررف ده م ذو   في ية وما ي سررررررؤو يه م إحسرررررراس دا و  وما  ظام ا فه ع  ب ألإ يع ي

يي على حسررررررراب اة رررررررول على حوه في ا عه م ا ي  ت ، عام وأخلا  ح ي سرررررررائوي في خ لألإ ا
ي ، و  اوزات ا او ات وا و ية ويظه في ا يه  وافة م ي  ة  م ولاية قا اجلي في ع ررررررررررررررا ا أي

ا  هر ( و اجلي ام ااحرررررررررررررررا ات الأفويرة )م ا ويرام إح رب ا و يرة بي يي اررررررررررررررر  ورافرة م لات ع 
عيسيسا كد فئات ا ة و  ،ة واض

ية وتهيئة ا • ية ا ب ام با  ق الاه

يي في ح ذاته،   كبات سررواك تعلي الأم دا سرري ا لة  ع سرر ية ا واع رررةت ا د كد ا وتررر
ات(، إلإ حرررربكة  لاف ررررب ة على الأ ضررررية( أو أفوية ) ا ودية )ا ررررلة ده م إحررررا ات ع ات ا هي أو ا

و ية، علاو  على  عا واصرررررررررررفات ا و على ا لها تف ة في م ك  ا  في ولاية قا ة، وك ررررررررررريا ا
ا ما  ي ا ك ية،  ي سرركك ا عة ا ي، خاصررة في موا ي وتو از ا  دررركد ف ية ا اتي م د اسررة إسرر ع
و ،  في م حوادث ا ة، وم أجد ا وادث في ولاية قا ل ؤدية  عوامد ا يي عامد م ا يكولإ ا

ات ت الأ ت وم جا ك بوضرررررررع م ة ا  وذ سررررررري حا ب ت وب ي اجلي على مسررررررر ت م أجد ا
وي على  ة ت و ية لألإ ولاية قا سلامة ا عايي ا ي  د راك   ج ي  و  ي ا ا كل  871.94ا

ها  811.71  غي معب ، و  ة و 89.46كل   معب  م وسرررررررررر ة م كل في  173.01كل في حا
ة سيئة.  حا

م  ا ألإ ع ة ت ية وقو  حوادث  فيها الازدواجيةحبكة ا  في ولاية قا ا عد اح ا ي و  م ا
ة  ة قا ي اد بي وس م يي ا ، إلا ا ازبي ية م ا  فو ) وبل (. 2ع  كل

ة يي ولائي )قا يي خاصررررررررة ا لي ا ع سرررررررر سرررررررري  كة ا ة -إذ  ا تفا  ح ادة(، )قا  -ع
ة ة(، )قا ي ة -قسررر اس(، )قا سررربة سررركيك (،  -سرررو  أه ، دازدياد  اي و  ا كة ا د على ح ح ت

با  مؤح هام في  ية داع ي سكة ا ود دا ل وابد  ياب تام  جع في ا ا ي ية. وه ر سيا   ا لاك ا ام
و ية. سلامة ا سي وضعية ا  ت
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ية • ي كك ا  ا

ي  كبي  على تو ية م خلال ق تها ا ي سرررررررررررررركة ا ود دا ية ا ز أه ي دالأمالإ ودقة  تب مات ت خ
ك  وصرررررررول وك ة ا ررررررري  مع سرررررررهو و سرررررررف ا ات ا ع بي ف ية ت ا ود م ب وسررررررريلة  ك تع واعي وك ا

يف. كا سي  على ا  ا

ه   ها ت م يب وا ال وا ت  ه ه تع ك ية و ي لسرررررررررررررركة ا وي على خ  ة كا ت فولاية قا
و  ه سررروب م ي  و يبي م ع ك ة موا ي  -)قا ؤسرررسرررات ا ة غلي ا ي ك توقف  ه ك ك بوحرررووف( و

عامد معها ية. الإ ي واد الأو ائع وا ب  ود ا

اد   ية ا ي سكة ا ي اعاد  دع خ ا و  ج ا ا فو ت  ص مر ه با ة  ية ا مه ا  ظ و
هو ية، فو أع م قب امج  ئي ا ا  ب وب في إ ة وا ي بي قا د أفوا  م مكاتب ا اسرررررررررررات ا

اقة  ب ية، حي أحررا ت ا ف اقة ا ب ها  ا ة، حي ت إ ولائي قا ل ا رراك ا ضرر ا اسررة أمام أع ع
ي و  ا ع وسرررع ا د في ا ي ت رررركلية ا مسرررباب ا ا  ظ واقع  و  على أ ت ا رررر ح ا ية و ي  و ا

ررو   فوضرروي ي  د ية ج عات سرركا سرركك ا وسررة، حي لا يود م هو  ت ة أقي على مسررا  ا
ولاية. ي تعيره ا كبي ا ا  ا ى الاخ ظ إ ية دا ي سكة ا و  ا ية ع مر ة أه ة قا ي و  د  ا

ية فهي   ي سرررركك ا ود دا و  ا ا  في مررررر ا  لاب م الاسرررر ا الاخ فيف م ه وم أجد ا
د  احة وموع وسلامة  ة.ت ود في ولاية قا  ل

ار • ك لا قابلة  ارة ا ة الإ  أع

و  فولاية   في م خسررررررررائ حوادث ا سرررررررراع  في ا وسررررررررائد ا ب ه الأع  م بي ا تع
ى أع  قابلة  ا   م أع  إس إ ى ت يي أع  اا ي سع إ ولايات ا ة م بي ا كسا قا  .لا
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ات ❖ ي ه  ا

يةتفاق  • يارات ا ة ا اد حظي  أع

وال ه   ائ  ها ا ف ي ع اعية ا ررادية والاج ات الاق ى ا ي كبات إ و  حظي  ا يعود ت
ى زياد   سرررررررررررريا ات إ و  حظي  ا ا يعود ت كبات، ك اف ا لف أصرررررررررررر و ها على م ت ب ي أ  ف ، وا ا

سررريا ات ال ا ب ة و اسررر ي سررريا ات ا لب على ا ي  ا وت ا و ك ا يا، ويسررراع على ذ ة تو رررا غي ا
فع  يي ا اك سرررررررريا   ع  وا اق ل احا  ، حي أصرررررررربي م وسرررررررري سرررررررريا ات دا اك ا ررررررررر وك  ب ها ا ت
ود على خلفية  في م أعباك ا د أسرررررررراسررررررررا في ا اكات ت ابيات ه ااج ، و ذا كا إي وسرررررررري دا

سررر ي حظي  ا ود وت سررريا ات أقد م  لاث وسرررائد ا وسررر ع ا ا، حي ألإ م سررر ف ت ي ع يا ات ا
ب وتسرررررربب  كب لإ ا قات خاصررررررة في ا د ضرررررريي ا عك سررررررلبا في  ظي  ا وات، إلا ألإ ا تفا  ا سرررررر

و  قاتلة.  حوادث م

يارات  • ةوعية ا ة في ولاية قا واج  ا

و د ، وبا ي هي سرريا ات مسرر ائ سررو  ا سرريا ات في ا فات د ا تفعة ومع ا ي فأسررعا ها م ا
كلفة  سيا ات ب ب ع ا و ا ى توجهه  ك إ ة أدب ذ بولإ في ولاية قا ل ائية  ر و   ا ةا ف لا  م مه

و ية  سرررلامة ا ية وهو  وافة ا كلفة  عامد يخ لا يود أه ى عامد ا سرررلامة إضرررافة إ ك معايي ا ب
ية  وعي دأه اكوغياب ا ى سوك سيا اق بائ دااضافة إ ف أغلبية ا سلامة م  وف على معايي ا    ت

ى  ة إ بولإ في ولاية قا قات أدب دا ة ا اكحا وف على معايي  اق يا ات لا ت سرررررررررررررر ة م ا وا  معي أ
سيا  ، و ب ا كد جوا سلامة م وساد  هوائية   و..... ABSا

ائ • بقة في ا ي ا ب  أسعار ا

ي دإلإ  ب ع أسررررررررررررررعا  ا ائ ت ي ا ل49وا ي  د   اك حوا ، إذ تووم دررررررررررررررر واح د ،  90ا
هلكه بررررررررررررر هلك يس س ا ما41 وا هلك، وه س فع أ م ا ة ت و ، أي ألإ ا ل ع على د   ع ا  ير

سيا ات اك ا الو  ح ع يف الاس فكي في تكا م ا سيا  ، ع عد ا لهي  وي ى  وسيلة الأو ائ ودا ، في ا
ال  ع وليد م اسرررررررر ا أ  على ا لسرررررررروا  وه فا ط   د  فعد  عام ا ياد  في الأسررررررررعا  ا ما ت  فع  ع

و  ،   عاد دأد اجه. ل سيا   إلا   ا
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رات • ات وا ك ار ا  ا

ك  ة  و ية في ولاية قا وقاية ا لسررررررررررررلامة وا ا  ي ات تررررررررررررركد ته سررررررررررررك ب إلإ ا ات وا ي
ا  ك مؤدي ح ة سررك لالإ ذ سررياقة في حا اتا ا ها ب ي  ل ات ألإ لا يسرر ية  عا فئة ا ص على ا ا

ة  ات، خلال س سك ك دا امج ا ال  2018ادث، إلإ ب مة في م س وسائد ا و  ا ا  ت وفي إ
فادحة ادية ا ية وا بررررر سررررائ ا ف ا م ا و  به وقاية م حوادث ا ت  ا ها، اسرررر تب ع ي ت ا

بك  كرررررررف ا ول وا ك وياس ا ي  هاز ج ي د و ات ا ك ا وي سررررررل ك ب ال وذ ا ا ائ في ه ا
هاز  عولية حي ألإ ا ات ا ؤ  ة سررررك أو ت تأ ي ا ات أو ا لوياد  في حا ابية  الات الاي في ا

ول ك كرف ع ا د في جهاز ا هاز  éthylomètreالأول ي يد  ي ع سادوه  alcootestهو ب وي
سرررررائي  هاز على حسررررر ا ي ا د ت ه وب ة أي أ ي ها  ا قة في إ عة وا سررررر ال وا ع ة الاسررررر دسرررررهو

ي  ا هاز ا هاز وا ة فو ا على حاحة ا ي ة سك تظه ا د ألإ يكولإ في حا أي  drogue testا
ي ب ي يسررررر لعابي ا كاحرررررف ا عاب. إلا ا ليد ا يي ت واعها ع  اص دكد أ وعية ا ات والأق ي 
عامد يرررررررركد  ا ا ال ه ه لا ي ي خ أ ة ته و ية في ولاية قا وقاية ا سرررررررلامة وا ررررررررا على ا وا   لا أ

ولاية م  اية ا هود في ح ب ا ل أ ي ب و ب على أعوالإ الأم وا ك ا ك ي ي  م ا ات  ع
ات.ي سك  فة ا ات وا

كبات • ة ا  سوء صيا

اية   ال وح ود وحفظها م الأع ي ع وسررررررررررررررائد ا ة دو ا هاما في ت رررررررررررررريا ليات ا تؤدي ع
سررريا   وقبد كد  اك ا يوم الأول لاق ة م ا ررريا اكات ا بي إج قة وت ها ب م ليها خاصرررة إذا ت ب ع مسررر

لية يووم بها  ها وهي ع ال  ع و ية ع   اسرررررر وقاية ا سررررررلامة وا بيي قواع ا ى ت ف إ سررررررائي وته ا
كررررف ع  و ية وا ة ا ررريا ية ا ولإ دأه ررر سررريا ات ي ال ا اك د ب سررريا   قبد قيادتها إلإ ا ة ا تفو حا

ة معظ د  وفي ولاية قا سافات م سي  ع دع ا و ال دع ا ب سيا   واس سيا ات يركولإ ا اب ا  أص
ال م قل ررة في م كفاكات ا و ا سرريا اته و لازمة  ة ا رريا د ا سرريا ات ع ع ة ا ا صرريا ة م

سيا ات واصفات ا اصة د ع ا يا  الأصلية ا و ق ى  ة دااضافة إ يا  .ا
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و  • كويضعف م ياقة ا ارس ا  في م

ب وضع   سياقة أي ي ا س ا ظ في تكوي م ك دإعاد  ا امج وذ يب ك  تكوي ، وك ي موح و
ت عووبات داهظة على  ية، وف يك، ود وس خاصررررررررررررة دااسررررررررررررعافات الأو يكا إدخال د وس خاصررررررررررررة دا
يرية  راك هيئة تف سياقة، و  امج تعلي ا لاعب في ب ويها وا سياقة  ي مس ي  خ ا ايلي في تو ا

ة سررررررررياقة لألإ في ولاية قا ا س ا اقبة  و ات م ررررررررول على  تووم ب ة في ا وسررررررررا ادع ا و عليها  ي 
سياقة.   خ ا

وعي،  سررررررررياقة م خلال تكوي جي وتعلي  يوة تسررررررررلي  خ ا ظ في  ك لاب م إعاد  ا
وبد.   س الإ صا م دسوا  ا  وام

يق • وارئ عل  حافة ا  هواتف ا

ومية  هي عبا   يي ع هواتف ع واج على حواف ا ية  ت ا ة م ررررررررررررالصررررررررررررا هيئات  لات دا
ة لا ا و  فولاية قا ة وقو  حادث م يع في حا سررر خد ا قات، م أجد ا ة على أم ا سرررؤو فاعلة وا

ك  هواتف  وي على ه ا لت يي  رررررررررررررررال على حواف ا ب توف أجه  الات  وقو  ب ا  دعي
 .حادث

يق • وارئ عل  حافة ا ل ة  ي ارات ع  م

سررررررلكهو  سرررررري عليه إلا  ا ك ا ي لا ي ا ع وقف ااسرررررر ي ا ى دررررررر يي، ويسرررررر الأي في ا
وية  وقف )ا كسررررريا ات الأو سررررريا   وبع ا ب ا ررررروب كع و و   ا ررررر ك في ا ، ااسرررررعاف( وك ، الأم

ب مباح   الي ة لا دا ،  الات وي ف   ولاية قا ك  ت سا ات  يعلى ه ا ب ت  ي
كي لا تساه في  د  د بها ع ي ي لسيا ات ا يي خاص  ب ا صوفة على جا ضية وم مسا ات ع

يي. ها في ا اك  ك سبب في وقو  حادث أ  ة أو ا  زح

يارات • ل ية  ق اقبة ا ارسات ا  م

ا ف واجب   و ،  وقاية م حوادث ا ى ا ى إ ف دا جة الأو فعة عامة يه اك ذو م ب إج تع
ووالإ  الإ ي ل سررررررلامة ا الإ الأم وا رررررر لية كوسرررررريلة  ع ى ه ا ظ إ ة  ألإ ي اد ولاية قا د م أف د ف
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فعال و  ا ا ا هد ه ي ي ك بيئة، ا ام ا ية واح بررررررررر فا على الأ واح ا و ية  دا ة ا رررررررريا ي تلعبه ا ا
كبات   ل ية  و اقبة ا ولإ دألإ ا و سررررررررررروا  يع ي م ا ك ماتها، إلإ ا ل سررررررررررر قيي  ف ا كبات وا ل

ولإ  وا و  أحكام "ا اف  1"01/14تك موجود  إلا دع صررررررررررررررر اقبة دو ية على كافة أصرررررررررررررر ت م ي ف ا
و  ي دا ك  ها كا موجود  و كبات، غي أ ال  ا ع يوم، حي كا ت داسرررررررررررررر ي هي عليه ا ا

يا وكالإ  وفة حا ع قة ا ائج  تك دا ة وا هو تا يخ أول ف  2003ما س  1أدوات ووسررررائد دسرررري
و ي. إلإ  ررة الأم ا يررة إجبررا يررة م أجررد مكرراف و اقبررة ا و   فررا ررال أجه  وأدوات م ع ي فيرره اسرررررررررررررر

ولإ  وا و  ا ل وا 01/14صررررررر ع ولإ  ق ا لوا يع 04/162  سررررررربة  ية إجبا ية دا و اقبة ا جعد ا
ة وهي:  ظ ات ا را لة في ا ع س كبات ا كبات دع ما كا مو  على ا اف ا  أص

اعي.  − ود الاج  سيا ات ا
ائع.  − ب ود ا  سيا ات 
 سيا ات الأج .  −
سياقة. −  سيا ات تعلي ا
واد ا − ود ا  و .سيا ات 
 سيا ات ااسعاف. −
ة. − بيعي ا و يع أو ا از ا ول ا ب لسي د از ا ه   سيا ات ا  ا
 سيا ات ااصلاح. −
ا . − ئ  سيا ات الاس

ية:  ا الات ا ا في ا ية، وه و اقبة ا ى ا سيا ات إ اف ا يع أص ع ج  ت

− . لسي ال  ع  ع أول اس

سيا  . − ك ا ا  ع كد ت يي 

لسيا  .ع كد  −  إعاد  توقيع 

                                                           

ن  1 ا. أ  9المؤرخ في  4/القان أمن ا  سلامت ر غير الطر  ق بتنظي حرك المر المتم المتع  المعدل 
ن  2 فمبر  المؤرخ في  4/6القان ن  4ن قان المتم ل ا. 4/المعدل  أمن ا  سلامت ر عبر الطر  ق بتنظي حرك المر  المتع
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ب و يوة إدا ية وهو   ي يع ية وا و اقبة ا ل ررررررررررررر  وف على م كبة لاب ألإ ت ا فإلإ كد م ه ة  ي و
رراد   ولإ  9مررا ت عليرره ا اقبررة حيرر 04/16مك  م قررا ل د  رر وقرر ا يلات في ا رراك تعرر ررا ه . ك

كد سيا     دقيوة 20أصبي م 

ب ه   ها لا تع سررريا  ، وتوج إلا أ سرررلامة في ا اقية إذ لا ت على أسررراس معايي ا ررر اقبة ذات م ا
لسيا ات ) ية  و اقبة ا ل ة إلا أ بع وكالات  و ، واد في ولاية قا ف فاك، ا از ا ، م ي اتي(بل ا  ا وه

سيا   ية  و اقبة ا ويام دا ة ت ض  في ا سيا ات في ولاية قا اب ا عد أص .ما ي  اته
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ة ل خات ف  ا

ه وجود إذ  الأ قام ت ي م هيئة لأخ  ي  ة  فاعلة في ولاية قا هيئات ا سررريي بي ا إلإ ا
ا إدا    ب ألإ تكولإ ه رررررررررائيات دقيوة  لسرررررررررلامة توومك ي و ية م خلال إح ظواه ا صررررررررر كافة ا ب

واعها  وادث دأ و ية كا علومات ا ي ا و ية. ف رررركلة ا ي م أسرررباب ا ع ي ا تسررراه في ترررر
ا  يها ك ي أدت إ عوامد ا وفيات وا ا  وااصرررررررادات وا ظة وقوعها والأضررررررر ها و وفها ومكا وأسررررررربابها و

اد ا اسررر ات أو عوامد تسررربب تسررره دإع ى مؤحررر وصرررول إ علومات وا ليد ه ا ي تع على ت ات ا
ب ألإ توضررررررررع ه  ررررررررركلات. وي اجي لأسررررررررباب ه ا علا  ا رررررررربي داامكالإ وصررررررررف ا ي ي ا فيها دا
اث وا اسررررات  ويام دالأح ه م ا ك ى ت ، ح ا سرررري ي وا باح ف ا رررر علومات ت ت رررراكات وا ااح

ى  وصرررررررررررررد إ بع ل ة  اج لول ا ى ا ي تؤدي إ رررررررررررررو ات ا لفة، ووضرررررررررررررع ا و ية ا ظواه ا ا
وادث. وليد م أسباب ا و  وا  مركلات ا

ات  ي ه رررررعف وا وو  وا واط ا ررررروك على  سررررراه في تسرررررلي ا ا ألإ  هود حاو ه ا ومسررررراي  
اكات ا ية اج الإ أ فعا ظام م أجد ض ا ا ص في ه ف  بوة.وا
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ة   عامة:خات

را ةة م ه اة   ا   اةور وماا  عاه مع اا ما  أداةار ما ةاة و ظاارة  وادا ا ا خيفة  أمام الأرقام ا
ه عا دمياة ذا ج  اد م رلطات ا  رالمة ملاى ،  ه ي  ملى ا فا  اة اا ا ام ا ا  ة  ك طاة.   إداا ية  ا

خهلاا    ااا ل ا  فاملااة ك ااطلت ا يعااات ا اااام الأوج أع ا ااف  اا  ا اا ر وي اةااة، م  ةيااة )ا ، الأماا ، ا 
ااو وياا   اقاا ااا ا اايااة  اا   يااة ماا  أ راا ة كف ا دميااةا ملااى ا عاااو والأاااااج ا  ااا ا اات  اا ه معف ااة ا

طة. هكإمطا  ا كو مفاا ل  ا ره  ة واو   مع )مامة ا  عاسا وبفل يتا   ف ة ا

ا ة ودا ا مةور مةاف ة اا ر ذا     خلج ر   ا راسة ة ا هد ملى ك ى أع ولاةة قا ادصلعا إ
ة  35 104  وا ا/ار

عاا أاا  لا دقاةاة  اا ا اي   رالمة وا فاملاة  ا  ا ا  أ ااى اعرايت والاماو ذاي  مخهلا  ا يعاات ا  د
ة إذ ا  رعاا   ةورية    ولاةة قا لة ما   اة   اخاهل ا را اةور ا وادا   ا  إو اا يات وادا ا ا

لة ما   اة   را ةيةا والإو اا يات ا عا ت ا  د ع  ) ا ةيفيةا والأم  ا عا ت ا د ع  ) ا ا ر  ا
ااة و  خاااج  دقاةااة  اا  ولاةااة قا راالمة وا اياااع اظااام ا لدمااات   اااج لإ ار  ا اات  اةااة ا ايااة وراا ا را ا 

يا    اف يو  د فاملة  لاا اجاالعد  ذي  مخهل  ا يعات ا

ااا ادصاالا ا راسااةو  دلاةااة  أة ااةور  ة يراا   اا  واادا ا ا هراا ف ا ااى أع ا امااو ا يااة رااد ا إ
دساا ة  ا  ا  ادج  ةورياة وا اا اة ا راياقة ودا   ا هلادي   ا  ما ارس ا اى ااال ا ات إ ة ور ا را قا

هلدي    ا ؤرلي  واال ا اية ا رياقة  را ف الأساسا  ملى رخل ا لية ا لياو ا فاملة    م  يعات ا
ل امو ا ية   ل ا ا وار   م ااة 

ااا   ياا  ماا   طةقااات م راالمة  اا  ا ااة اااؤسة ساال ا ملااى ا دلاةااة قا ااا أع مدامااو ا يعااة ا يطااة 
ية ا ت  اوه اا   اا  اموقدع ا دا ا، ور ا  ة ية لإا طةقاات، وما م ا راساة الإساهةااي طاة. الإاار     ا ا

د ةااة والأ ايااة  كياافو  عاا  وااعاا  و هاا  ارااام ر   واا اا امقلااة الإاااارات ا  لي  وا لااةا ااد ية  الإاااارات ا
طةيت   ملى قطت ا

اة ارا ة ملاى اط يات  ةورياة  ا  ولاةاة قا دقاةاة ا رالمة وا فاملاة  ا  ا ةغ  م  أع ا يعاات ا وبا
ةورياااة مااا   ةيااات  اا اااة ا اااةور واياااة ا ه ريرااايةقااااادع ا ااالت ا اااةور  ااا  ا ا ااا   إلا ا  أع وااادا ا ا
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ااو  ةوريااة ماا  أ دقاةااة ا راالمة وا ااف ملااى راا   ا يعااات أع اااادم ذهعظااي  إ ار  خاصااة كا ب ة اا  ة،  مرااه
 اخفيض م  ج ا دا ا 

تائج  :ال

ة يراا   - هراا ف ا اا  أع ا اماو ا يااة راد ا اة ا دلاةااة قا اةور  ذعاااا ملااى إو اا يات واادا ا ا
ةور  د   ا ا ا

هعريت  - ة غياع ا ةورية    ولاةة قا دقاةة ا رلمة وا فاملة    ا    ا يعات ا

ا   - ة، إذ ا ةور    ولاةة قا اةاة ا اياة اخهلا  ما  اخهل     إو ا يات ودا ا ا أرقاام ا 
د ع    أرقام ا ر  والأم  ا

دقاةة   الأ ةا   - رلمة وا هلدي     إ ار  ا اةور غياع ا اى اراف ا اا ا ا اا أ  إ فاملاة م ا
ل امو ا ية      كو مة  

ها   - ى م م ا قة    الإو ا يات وبا ا أ  إ فاملة م ل ا ا م   ة  ا يعات ا هاك ة  م م ا
اهلى   اال    م   ا

دقاةة  - رلمة وا ة لا اهد ة ملى م ا ية ا هدا      ولاةة قا ريارات ا ةورية ادمية ا  ا

ة  - لريارات    ولاةة قا هاعية  ةاق ة ا  اال    م   وكالات ا

ةور  - ية وقدع ا ا ا ا ا ا   ي  م  إوه ة م ة    ولاةة قا طة. ا  و  إا  ام ا

ة  - دلاةة قا طة.  ية  عية ا د   راسة إسهةااي  م م و

ة  - طةيت    ولاةة قا د  مرارات ملى ودا  ا  م م و

ة م م اد  - رفعية    ولاةة قا عا ت ا  ة الإاار  خارج ا

دسااا ة  ااا  اااا ة  رخااال  - ااة وافيااا  ا راااياقة  اا  ولاةاااة قا هلاادي   ااا  ماا ارس ا داا   مراااهد ا
رياقة    ا

اج  - خه ة    ر ا ا لفااات ا ب اال ا ة وك   قلة مةا  ا يااة ذدلاةة قا

 : الاقتراحات

اااد   − اااام  ذو  يخ اااية، اااد ية اااااو  رااايار  ا هخفيااا    عاااا ل ا رااافة ا    ةاااة  اااا  ا اااد ا والاا
طةقات ك و ريفل   اط ملى ا  ومره ام ا
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عظدمة واو   و  − ةورية ك رلمة ا ة إ ار  ا فاملة    ولاةة قا يت الأ ةا  ا  الامو ذي  
او  − عظدماة ما  أ اة اد ية اظام م لدمات  ه ف   ا  را   ا  ادج ملاى ااات وا  ياا    املياة الإ

فات ا لدمات و  خا هة ا وأا او ات م ه اا ملى ا دسا ة  لا  ا
ةص  − لأم   إاياا ا د ع   طة. ا فاملي ا م ة ا  )مع ة  د  ا
ة  − ره ه ري  ا ةور ا ه لاة كااادع ا  لهيةي ات ا
ة  − ي ا وبةم طةقات وا  ةور  الإااراتإصلح ا ا  هعاسف مت وةكة ا د ية ك  ا
دقاةاااة  − رااالمة وا اااف أع اهاااد ة ملاااى م اااا ية ا رااايارات وياااا ة عظاااة  ااا  ااااةوي إساااهةا  ا إماااا   ا

ةورية   ا
دذج مدو  − ة    ا    ةح م ا ية م     وم ةم

 :التطلعات

ا  ل : الااه ااك    ا ا  اا ة     ا راسة ك  م  ر   ا راسة،  إاعا ااهةح مداديت ك ا ذات صلة ك

رلمة  - ة؟إ ار  ا دلاةة قا ةورية  دقاةة ا  وا

ة؟ - دلاةة قا ةور   اظام ا لدمات خاص ك دا ا ا

ةور؟ - ة ملى ودا ا ا دلاةة قا ه هية   ما م  اأسية ا عية ا

ة؟  - ةور    ولاةة قا ةورية ملى ودا ا ا اا ة ا  ما اأسية ا
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اجع ادر وا ة ا  قائ
 اجع:ا

نننننننننننننوآخرون،آ و  آ       آ .1 ورأح ظي ا ية في ت و بية وا ع ارب ا ت  آا طرعةآالأ  ى آدانآا
وزيع آ آ ل آ ا  وخ آآ.2014 آالأند ا 

آا قطوخيو آ .2 يةأح ات وزيع آمفاهي وحالات تطبيقيةآالإدارة الإستتتتتتتتتت نننننننننننننن آ ا  ا يآ ل  آدانآخ
آ.2003الأند  آ

آا  ننننننن ا    .3 ودياآخ ليات الإدار ةإسننننننن ع ستتتتتة ا ي في  هادة ه اتي ليل الإستتتتتت ت  آا طرعةآ، ا
وزيع آالأند  آ آ ل آ ا  وخ آ.2012الأ  ى آدانآا 

ننننننن  و  آ .4 آا  يأخيوآخ اتي يار الإستتتتتت ارجية هلى ا بيئة ا  آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآأث ا
وزيع آالأند  آ آ.2017 ل آ ا 

ك آ .5 يانه آبلالآ لفآاللهآا  اتي طيط الإست ت ية وا اتي ي  آ ل آالإست  آا طرعةآالأ  ى آدانآا 
وزيع آالأند  آ آ.2015 ا 

آا  سنننننننننننننن  آ .6 ولآا  وآخ و آإدني آج آا  ح آدر ا   ثوب ية: مفاهي و  ات الإدارة الإستتتتتتتتتت
وزيع آخ   آتطبيقية وخعيةآ ل آ ا  انآا  آ.2006 آا 

ون آ .7 آخ آخ آأح وآخ يةح ات ا  آالإدارة الإست وني ويقآ ا   آا  كةآا ع بيةآا  آ ل
ودا  آ آ.2009ا 

ا  آ .8 آب آح آخ ي و  اتي طيط الإستتتت ت ية وا اتي  آدانآا يوز نيآوائل م  در س، الإستتتت
وزيع آالأند  آ آ.2007 ل آ ا 

ودياآا طيط  آ .9 ية ضننننننن آخ نننننننروطآإسننننننن اتي ننننننن آ آا طرعةآالأالإدارة الإستتتتتت آ ل وخ   ى آدانآا 
وزيع آالأند  آ آ.2013 ا 
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آ   آ .10 يةن ب  آبي آد  ي اتي اخ  الإدارة الإست كيمآا  آا  ةآدر ية:آت ج وف ا وآا  وءآا  آ آب
وزيع آدانآا   آ ل آ آ.2008 آا طرعةآالأ  ى آخ   ا 

ليات وحالات دراسةزك يوآخطلكآا  ني آ .11 فاهي وه ية: ب ات  آدانآا يوز نيآ ل آالإدارة الإست
وزيع آالأند  آ آ.2005 ا 

آ نننننننننر آإدني آ .12 نننننننننوآخ نننننننننونآا بو ر  آ ائاآخ ظ ر  وه آخ ية: م اتي الإدارة الإستتتتتتت
ي متكامل ه وزيع آالأند  آم آ.2007 آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآ ل آ ا 

آسنننننننننعودآجوادا  آ .13 آا رونئآإب اهيمآدن  آنو ننننننننن آخ اد  در د ا ق ية في ا ات الإدارة الإستتتتتتت
وزيع آع وا  .2013 آالأند  آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآ ل آ ا 

ب ب  آ .14 وطآا  آا   ي آا  تتتتتتت در ع اد  وا د ا ق رات ا ية  اجهة ت ات  آالإدارة الإستتتتتتتت
ياآا ع بيةآ ل  آخ   آ ودةآا  آ.1999ا طرعةآالأ  ى آخ

ننننننو آا طوئ  .15 نننننن  آدلىآح آا قي ية ، الإدارةفوضنننننناآح اتي  آا طرعةآالأ  ى آدانآ نننننن وءآالإستتتتت
وزيع  ل آ آ.2014 آ الأندآ ا 

نننننن  آ .16 اديآا  ننننننوآد هاالإدارة الإفلاطآح ية مفاهي ات اخلها -ستتتتت ة، -م عاصتتتت لياتها ا آه
وزيع آالأند  آ ونية آدانآ ائاآ ل آ ا  آ.2006ا طرعةآا 

نننننننني  آ .17 ننننننننيوآح ة،فلاطآح عاصتتتتت لياتها ا اخلها، ه ها، م ية: مفاهي ات  رعةآآالإدارة الإستتتتتت
ونية آدانآ ائاآ ل  آالأند  آ آ.2006ا 

آا ك    آ .18 ي ط  ظ  وتطبيقيخ ي ه اتي طيط الإستتتتتتتتتت ت وزيع آا نننننننننننننن آ ا  وهجآ ل  آدانآا 
آ.2009الأند  آ

نننننننننى آ .19 نننننننننوآا ع آدي تطلعاتخ ور ة ا اقع وا تتتتتتممة ا يةآنو فآا ع بيةآ لعلومآا  آأكود 
وزيع آا طرعةآالأ  ى آ آ ل آ ا  ية آدانآحوخ عود ة آ2014الأخ آ.ا 
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آ       آ .20 و آا وهي آسننننلي ورخ يو ووستتتائل ا م ح ادو ا آلأ  ى آدانا آا طرعةآأستتتا
وزيع آالأند  آ آ ل آ ا  وخ آ.2014ا 

آف يآناضننننننن  آ .21 ية،خ اتي وزيع آالأند  آآالإدارة الإستتتتت ننننننن آ ا  آ ل ا طرعةآالأ  ى آدانآخ
آ.2016

يآز يلف آ .22 تتتتتتتتتل  ا عضنننننننننننننننو لينة آآدلىخهن ظ ات وا ة: ا ظ دانآآ آا طرعنةآالأ  ى  دارة ا
وزيع آالأند  آ لا يآ ل آ ا  آ.1996خ

ننننو م آ .23 آا  آسننننعي يةخؤي ات نننن  آ آا طأستتتاستتتيات الإدارة الإستتتت  آ2005رعةآالأ  ى آدانآ ائاآ ل
آ.الأند 

ننو م آخؤي .24 آا  يةآسننعي عل ية: الأص ل والأسس ا اتي وبآالإدارة الإست  آا طرعةآالأ  ى آدانآا ك
وخع  آالإخونا آا ع بيةآا   آ آ.2006ا 

يةنود ةآا عونف آ .25 اتي انآالإدارة الإست وخعية آ آا  آ.2005 آخ  ا 

نننننننلامآسنننننننليم آ .26 آا  آدر آخ سننننننن  آأح يةنرياآخ اتي آالإدارة الإستتتتتت وخع آا   ك آا   آا 
وزيع ل آ آ.2007 آخ   آ ا 

ةآدروس .27 اخل ضنننننننننننننني آا  وج  آ نع ية: ا ات ليات -الإدارة الإستتتتتتتتتت ع فاهي وا  آا طرعةآا
وزيع آالأند  آ قوفةآ ل آ ا  آ.2004الأ  ى آدانآا 

يةنعيمآإب اهيمآا طوه  آ .28 ات وزيع آالإدارة الإستتتتت نننننن آ ا  وبآا عو  آ ل انآ لك  آا طرعةآالأ  ىآج
آ.2009 آالأند 

 

سائل ا ات وا ك  امعيةا

يو آ .1 ية تطبيقا في ا ائأخولآبل ور وإشتتتتتتتتتيا ية قا  د ا طلرو آنياآفعا وآخ ك  آضنننننننننننننن  آخ
اد آ قاآ الإخ :آاق ودآا  وس  آت  ائ 2010/2011شهود آا  آ. آا 
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ةآبوآددوس آ .2 ننن مآأخي ورب رة هلى ح ادو ا قاه ل ا هيا ور: أث ا :آح ادو ا  آا  ننن
ائ   اد آا  قاآ الإخ آ.2010/2011اق ودآا 

ةآب اب  آ .3 نننننننننن مآبواب آ ننننننننننو  ور في ولارة ورقلةب تتتتتت ر ح ل: ح ادو ا ك  آر ب رتا  م  آخ
و وجيوآالات نننننننولآا    آ :آتك طلرو آشنننننننهود آخوسننننننن آأكود   آا  ننننننن ولآخ ك خةآلاسننننننن خق

ائ 2015/2016  . آا 

تتتتة بوآ اضننننننن آا هوشننننننن  آ .4 ية في ا ستتتت اتي اس الإستتتتت ب ارجية  بيئة ا يب ا تتتت ت ة  او م
تتتادرة ا ائ ة وديةآالاقت ننننةآا  نننن ننننةآالأق ائ يةآ آدناسننننةآحو ة:آخؤسنننن ياآTindalا  ك  آ   آخ

ائ  آ نننيلة آا  آبوضنننيوف آا  ونية آجوخعةآخ آدلومآت ي  آت ننن ننن وج -2005شنننهود آا 
2006. 

ور ة في ا ائترون آدري  آ .5 ت هية ا اصتتتتتتة با مت الإهممية الإ اهية ا لةآا ك  آخك  آخ
ياآشهود آ ي  وج ائ  آ الات ولف آدلومآالإدلامآآ ا  ع آا  :آ سوئاآالإدلامآ ا   آت 
آ.2011-2012

ي  آ .6 ورجلالآن ة ه ح ادو ا ات ار ا تع   ه الأضتتتتتتتتت وآ ظام ا ك  آت اآضنننننننننننننن  آخ
اد  قاآ الإخ :آا  وسننن  آت ننن طلرو آنياآشنننهود آا  ونيةآ دلومآ خ كليةآا علومآالاق نننود ةآ ا 

يي ة آآ ا  ائ  آبوت آ.2010-2011ا 

ي آ .7 آا  يآدر اهية في ح مة الاجت ة ا ا ية في م  ور، دراستتتتتتتتتة مي ال ح ادو ا م
ة ما بي  فت ة في ا آف آ2013-05-15 /2013-01-01قا ننننون ياآشننننهود آا لي ك  آ   آخ

ائ  آ ودية آا  خةآاج آ  وع آت  آ.2012/2013دلمآالاج

آا عي .8 يمآخ ة س  لغاز  ل س ا ية  ة دراسة مي ية ا س ات املة وإست  آ،  دارة ا دة ا
ائ  آ ي  آا  وج ياآشهود آا  ك  آت جآ  ية آخ :آإس ات آ.2009ت 

يو  آ .9 ور ة  لياآخ ننننروطآا  تتتممة ا تتتاب مفاهي ا ت كة في ا ت ستتت م ا فاهلية ب امج با
حلة الأساسية بغ ة، لبة ا ي آف آآى  وج طلرو آا  ولآدلىآدنجةآا  ولآخ ك نسو ةآلاس

طيو آ وخعةآالإسلاخيةآبب   آفل آف آا  ني وهجآ   قآا  آ.2012ا 
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ةآديودي آ .10 ود  آ خ تتتة زهو آح ل ستتت تتتي  اف ت ك  ا ي ودوري في تع    ا اتي ليل الإستتتت ت ا
تتتتتتتتتادرة ائ  آالاقت وسنننننننننننننن  آا  ياآشننننننننننننننهود آا  ك  آت جآ  ولآخو ية آخ :آإدان آأد  آت نننننننننننننن

آ.2014/2015

آاللهآا عويو آ .11 آبوآدرننن ي آا ع ور تتة في درننن تتاهيتتة في ا ادو ا ع امتتل الاجت دور بع ا
طقة  ع درةم وع آا ي آف آدلمآالاج وج ياآدنجةآا  مآ  يل آخق آتك عود ة آب آ.2011 ا 

ة دقونيآزك يوء آ .12 فت ور في ا ائ في ا ليلية  ادو ا ك  آ1970/2010دراستتتتتتتتتة ت  آخ
ائ  آ اد آا  قاآ الإخ آا  وس  آت  ياآشهود آا  آ.2010/2011 

ور ة في ا ائ فضننننننننننياآبوجلال  .13 ل ادو ا تتتتتتادرة  تكلفة الاقت ة تقيي ا او ك  آنياآم  آخ
ائ  آ اد آا  قاآ الإخ :آا  آ.210/2011شهود آخوس  آا  

ول آ .14 ية،كروبآخ تتة ا  ل ستت تتية  اف ت رة ا ق تتي ا و ج في ت ت ية ا اتي نسنننو ةآآدور  ستتت
يلة  يي آجوخعةآا  مآدلومآا  ي  آق ائ  آآخوج آ.2007ا 

قا  نوس لاخيةآ .15 ة طا ور في ولارة بات تتتت داس  ادو ا طلرو آشنننننننهود آ  ا وآخ ك  آضننننننن خ
وس  آ :آنقا  ادآات  ائ إخ آ.2010/2011    آا 

ممة هوج آجوبآالله آ .16 ي ا ها في ت ى تأثي قا   ية وم ة ا ص ا ور ة "دراسة حا ا
وسنننننن آ"03-09الأم  ياآشننننننهود آا  ك  آ  ننننننيي  آخ ونيةآ دلومآا   آكليةآا علومآالاق ننننننود ةآ ا 

ائ  آ اد آا  :آنقاآ إخ  .2011-2010ا  

آشننننننننننننننهل  آ .17 ينننن ور في ا ائ  في ح ادو ا كبتتات ودورهتتا في ت ل يتتة  تق اقبتتة ا  آا
قاآ آا  ادت نننننننننننننن ة آ الإخ ننننننننننننننيي آبوت ونيةآ دلومآا  ائ  آ آكليةآا علومآالاق نننننننننننننننود ةآ ا  ا 

2010/2011. 

 

 
آ
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: ق ا ي اسي وا  ا

ائ ية آ .1 هونيةآا  يةآ ل دا ا  ي آا  س ائ  آ45آع آ.2009 آا 

ؤنخآف آآ04/16ا قننونو آ .2 ر آآ10ا  مآ لقننونو آآ2004نوف لآ ا  عنن ظيمآآ01/14ا  علقآب ا 
هو. هوآ أخ  ح كةآا   نآدر آا ط قآ سلاخ

ؤنخآف آآ01/14ا قننونو آ .3 ظيمآح كننةآا   نآ ي آآ2001أ  آآ19ا  علقآب مآا  لآ ا  عنن ا 
هو. هوآ أخ آا ط قآ سلاخ

وات:  ا

وآخرون،آ و   آ .1 ط  لةأح ق ا لط ممة  ية آمعا ي الأم وا  آجوخعةآنو فآا ع بيةآ لعلومآالأخ
خةآ   آبقط آ لالآا    آخوآ نقةآد يةآخق وافقآ9/3/1433-7ل آ.م1/2/2012آ-30/1هآ)ا 

هوالأ ضننن آد آدهي  آ .2 نننكلا آا   نآ سنننراآخعو  ونبآا ع بيةآ ا   يةآخ يةآا   آا   آا عل
ائ  آ ية آا  مآا  ا آ ا لقوءا آا عل وثآق ناسو آ ا ر آا  ظيمآا   ن آخ ك  .2009ف آت

لتقيات:  ا
آا هنننودي آ .1 ننن تتتتتتتتتتعنحنننولآ  ب آخ ور بي م ور، ح ادو ا ظي ا ط ق وت قىآلي ا ل ا 

ونيةآ2013أف ياآآ24/25 وخ آآالأ لا و  آ ودية آكليةآا علومآالإن ة آآ- الإسلاخيةآ الاج بوت
ائ  آ  .2013ا 

مت يات ا  :وا 

ة آ .1 ع آا  يةأخي  آخ اتي بيئي هلى صتتتيااة الإستتتت ليل ا ت يةآأث ا لةآكليةآالاق ننننودآا عل  آخ
ودا  آأف ياآ نخو آالإسلاخية آا  ون  آجوخعةآأخ دآا  آ.2012ا ع

ةآحوا ف آ .2 ور نحي اهية  ادو ا تتتتتتتتتتادرة والاجت يف الاقت تكا  آجوخعةآأب آبك آبا ائا
آ لةآا روح يي  آخ ونيةآ دلومآا  و  آكليةآا علومآالاق ود ةآ ا  آتل دآ–بلقو   آ11/2012د

ائ   .ا 
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ودآج س آ .3 آخ ق سنننننننعي ط ة ا ور ة وحا تتتتيمت ا نننننننطيوآفي قطاع ا ة ا لةآجوخعةآفل  آخ
وخو دآا  ناسو  آا ع وثآ ا  و  آ- لأب ءآالأ ل2015  آ. آا 

ل  آ .4 ننننننننن يفآبقة آفو  آخ اس ا  ية في ب اتي يقظة الإستتتتتت يات ا ية م آ بيئي كآ ليل ا ت تأثي ا
تتة تتية في ا ستت اف ت ي ة ا تتادرة،آا ودةآالاقت انيةآ  ننننو آا  ننننبي  آآدناسننننةآخي ؤسنننن خوآا 

دآ يةآالاق ود ة آا ع ائ يةآ ل لةآا  وسطةآبولا  آب جآبود ي يجآ سطيف آا   آجوا آ02 ا 
آ.2015

ةآضننننه آ .5 ةآنع ة ا ادو  ننننري ور ة فيدراستتتة استتتتطمهية ح ل ااه افظة    قار ا  -م
ل ل دآ-الأستتتباب وا نننننونيةآ/جوخعةآبوبا آا ع لةآكليةآا  بيةآالأسنننننوسنننننيةآ لعلومآا  بويةآ الإن  آخ

آ.2015 آا ع اق آ20

ةآ لاف آ .6 تتتتتتتتتياقة،فو  تك   وا ظ مة ا راستتتتتتتتتي ح ل تط   ح ل تط   م ي م ا يات ا آفعا
د يوقة(آا ع لةآا وقو ةآ ا   .07)خ

ان آنونآا  و آ" .7 آاح آخ ها "دراستتة دند  ق ا قارة م ور في ا ائ و أستتباب ح ادو ا
ليلية ونيةآوصفية ت وديةآجوخعة" آكليةآا علومآالإن ائ  آحو يو آآدلى وني آآ الاج ا رلي  آا 
ائ آ د1جوخعةآا  ون آ 30 آا ع ءآا  آ.ا 

ان آنونآا  و آ .8 آأح آخ ور في ا ائدند  ها: دراستتتة  أستتتباب ح ادو ا ق ا قارة م و
ليلية نننننننننن آوصتتتتتتفية ت وديةآجوخعةآ وني ننننننننننونيةآ الاج  آحو يو آ2بو رلي آآدلى آكليةآا علومآالإن
ائ  دآ1جوخعةآا  ائ 30 آا ع ون  آا  ءآا   . آا 

و ية: كت  ا اقع الا
1. https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9  

2. https:/www.les- gramdes– techniques- de- ventre. Fr/ amalyse- pestel- 

methode- exemple/ 

 

 

 

 

 

http://www.les-/
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ــة 2017   حـوادث المـرور لس
وادث المميتــة الأشهــر سمانيـة ا وادث ا وادث الماديــة ا  المجمــوع ا
 05 00 03 02 جانفـي
 06 00 02 04 فيفـري
 14 00 10 04 مـارس
 10 00 08 02 أفريـل

 05 01 03 01 مـاي

 07 00 05 02 جـوان

 18 01 09 08 جويليـة

 17 02 10 05 أ و ت

 10 00 06 04 سبتمبـر

 10 00 06 04 بـرأكتو 

 10 02 07 01 نوفمبـر

 04 00 04 00 ديسمبـر

 116 06 73 37 المجمـوع العــام



ــةالطرق أنواع حسب رور ـحوادث الم  2017 لس
   

ية الطريق السيار الأشهر اطق عمرانية غير المرقمة الطرق البلدية ةالطرق الولائي الطرق الوط ديدية م  المجموع السكة ا

 5 00 00 00 00 01 04 00 يـجانف
 06 00 01 00 00 01 04 00 ريـفيف
 14 00 00 00 01 02 11 00 ارسـم
 10 00 00 00 00 04 06 00 لـفريأ

 05 01 00 00 00 01 03 00 ايــم

 07 00 00 01 01 00 05 00 وانـج

 18 00 01 00 00 02 15 00 ةـجويلي

 17 01 01 00 02 04 09 00 ت و أ

 10 00 00 00 01 06 03 00 رـسبتمب

 10 00 00 00 03 01 06 00 رـأكتوب

 10 02 01 00 00 01 06 00 رـنوفمب

 04 00 01 00 00 01 02 00 رـديسمب

 116 40 50 10 80 24 74 00 المجموع 



ــة 2017  وادث حسب الضحايا لس  توزيع ا
وادث رــالأشه رحىعدد  القتلىعدد  عدد ا  ا
 15 04 05 يــجانف

 18 05 06 ريــفيف

 27 04 14 ارســم

 32 05 10 لــأفري

 11 01 05 ايــم

 16 02 07 نواــج

 44 08 18 ةــجويلي

 25 05 17 ت و أ

 13 04 10 برـسبتم

 15 06 10 رـأكتوب

 13 01 10 رـنوفمب

 07 00 04 رـديسمب

 236 45 116 امــالع المجموع



ــة 2017  أسبـاب حـوادث المـرور لس
 

هــر
لأش

ا
دث 

وا
دد ا

ع
 

ةحوادث المرور  أسباب  2017لس

 عوامل متعلقة بالمحيط و حالة الطرقات عوامل متعلقة بالمركبات العامل البشري

عدم إنتبا 
 ارةالم

مخالفة قانون 
 المرور

خـلل 
 ميكانيكي

عدم فعالية 
 الفرامل

لل  خ
 كهربائي

إنعدام 
 الإنارة

، إنفزار أو نفجارإ
 ال العجلاتإنفص

 حالة الطريق )سوء 
 ( حفر...إلخ

إنعــدام 
 الإشارات

سـوء الأحـوال 
ويـة   ا

مــرور 
يوانات  ا

 تساقط

جارة  ا

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 05 00 05 جانفي

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 06 00 06 فيفري

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 12 02 14 مارس

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 09 00 10 أفريل

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 01 03 00 05 ماي

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 06 00 07 جوان

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 17 00 18 جويلية

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 16 00 17 أوت

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 10 00 10 سبتمبر

 00 00 00 00 00 00 00 00 01 00 09 00 10 أكتوبر

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 09 00 10 نوفمبر

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 04 00 04 ديسمبر

 00 00 00 00 60 00 00 00 10 10 106 20 116 المجموع



ة  توزيع السواق المتورطين في حوادث المرور  حسب شرائح العمر 2017 لس

 
ة 51أكثر من  51 - 41 40 - 30  29 – 18  18أقل من  الأشهر  المجموع معروفسن غير  س

 08 00 02 01 02 03 00 جانفي

 11 00 00 02 04 05 00 فيفري
 22 00 02 07 08 05 00 مارس
 19 00 01 06 07 05 00 أفريل

 12 00 02 01 05 03 01 ماي

 11 00 05 01 04 01 00 جوان

 29 00 04 06 15 04 00 جويلية

 22 00 02 01 09 10 00 أوت

 15 00 02 03 03 07 00 سبتمبر

 17 00 05 03 04 05 00 أكتوبر

 18 00 03 04 06 05 00 نوفمبر

 08 01 01 00 03 03 00 ديسمبر

 192 1 29 35 70 56 10 لمجموعا



 : الملخص

ع راسة إلى ال ف ه ال لامة والوقاية من ته ابي ال ات ل ي ه ص وال قاط القوة والضعف والف ف على 
ة ور في ولاية قال ليلي بالإضافة  .حوادث ال هج الوصفي ال م ال راسة أس قيق ه ال ض ت ولغ

لامة والوقاي لف الهيئات الفاعلة في ال قابلة مع م لاحظة وال ةإلى ال ورية في ولاية قال وق . ة ال
ا لامة والوقا توصل كوين ل الهيئات الفاعلة في ال يق وال ها: غياب ال ائج أه وعة من ال  يةإلى م

ورية ادث، ،ال ابعة لل م ال ور، غيابالعامل الب ال ع ي في حوادث ال ئي راس بب ال  اتال
ية اتي ة  الاس ق في ولاية قال ية الط املب ع دوجة وا ق ال وادث الط افة ال ا أد إلى زيادة ك . ك

ظومة ن له ال لول لإدارة أح وعة من ال ا م ح  .اق

ليل الكلمات المفتاحية:  يال اتي ور،الاس ورية ، حوادث ال لامة والوقاية ال ةال ، قال ائ  .، ال

 

Le résumé 

  L’objectif  de notre étude est d’identifier les forces et les faiblesses, les 

opportunités et les menaces des mesures de la sécurité et la prévention routière 

de la wilaya de Guelma. A cet égard une approche à la fois descriptive et 

analytique a été utilisée, en plus de l’observation et des entretiens avac les 

différents acteurs de la sécurité et de la prévention routière à Guelma. Les 

résultats les plus importants sont : un manque de coordination et de formation 

des acteurs de la sécurité et prévention, la non traçabilité de l’accident, le facteur 

humain est à l’origine des accidents de la route, manque d’étude stratégique de 
la construction des routes et l’absence des doubles voies a augmenté 

l’accidentalité. A la fin on a recommandé des solutions pour un management 

meilleur du système. 

Mots-clés : Analyse stratégique, accidents de la route, sécurité et prévention 

routière, Algérie, Guelma. 



 مقدمة



  

  

 الفصل الأول: 
 التحليل الإستراتيجي



  

 الفصل الثاني: 
 السلامة والوقاية المرورية في الجزائر



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: 
 دراسة حالة ولاية قالمة
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 قائمة المصادر والمراجع 
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