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 شكʙ وعʙفان
أشكʛ الله عʜ وجل اʚƅي أتʦ عليʻا Ɗعʺʱه وأعاʻƊا على إتʺام هʚا 

 اƅبʘʴ اʱʺƅواضع وʶƊأƅه اʱƅوفيق إن شاء الله 

 اƅعʺل بʜʳيل اʷƅكʛ والامʻʱان إƅى:  ʱƊوج هʚا

اƅفاضلة اʛʷʺƅفة على عʺلʻا هʚا، ƅʺا مʱʴʻه  بʙكات غʹية""الأسʱاذة 
 ʻƅا مʧ وقʗ وجهʙ وتوجيه وإرشاد وتʳʷيع.

Ƅʺا ʱƊقʙم بʜʳيل اʷƅكƅ ʛلأسʱاذ بʧ قيʛاط عبʙ اƅعʜيʜ على ʸƊائʴه 
 وتوجيهاته اʱƅي قʙمها ʻƅا.

والأساتʚة اʛʱʴʺƅميʧ اʚƅيʧ أشʛفوا على دراسʻʱا في اƅʺاسʛʱ، دون أن 
ʶʻƊى توجيه اʷƅكʛ والاحʛʱام إƅى إدارة كلية اƅعلوم الاقʸʱادية 

.ʛʱاسʺƅا ʦʶوص إدارة قʸʵƅوبا ʛييʶʱƅارية وعلوم اʳʱƅوا 

 .إƅى كل مʧ ساعƊʙا بʸʻيʴة أو فكʛة، أو حʱى ابʶʱامة

ʜʳƅيل إƅى اʶƅادة أعʹاء ʻʳƅة يفوتʻي أيʹا اʱƅوجه باʷƅكʛ ا ولا
اʻʺƅاقʷة على مʶاهʺʱهʦ في مʻاقʷة هƋʚ اʛƅساƅة اƅعلʺية لإخʛاجها 

  في أحʧʶ صورة

 



 

 هʗاءالإ
بعʙ بʦʶ الله اʛƅحʺʧ اʛƅحيʦ واʸƅلاة واʶƅلام على أشʛف الأƊبياء 

.ʧسليʛʺƅوا 

 "وقل ربي زدƊي علʺا وما أتيʦʱ مʧ اƅعلʦ إلا قليلا "

إƅى واʙƅتي اƅعʜيʜة وواʙƅي اƅعʜيʜ اƅلʚان أعʜ اʻƅاس وأقʛبهʦ إƅى قلبي  إƅى
 ƄاƊا عوƊا وسʙʻا ƅي.

إƅى مʧ ساƊʙƊي وخطى معي خطواتي، ويƅ ʛʶي اʸƅعاب إƅى زوجي 
اƅعʜيʜ اʚƅي تʴʺل اƅكʲيʛ، ووقوفي في هʚا اƅʺكان ما كان ƅي حʙث ƅو لا 

 تʳʷيعه اƅ ʛʺʱʶʺƅي.

وأخواتي: أسامة، خيʛ اʙƅيʧ، رميʶة،  إƅى شʺوع أضاءت ƅي دربي إخوتي
 أماƊي، عبʙ اƅقʙوس.

 في مʳال إدارة أعʺال. إƅى كافة زملائي وزملاتي

إƅى أساتʚتي وأهل اƅفʹل علي اʚƅيʧ غʺʛوƊي باʸʻƅيʴة واʱƅوجيه 
 والإرشاد.

 إل كل هؤلاء أهʙيهʦ هʚا اƅعʺل اʱʺƅواضع.

 خولة



 الإهʗاء

قال تعاƅى:" وأخفƅ ʠهʺا جʻاح اʚƅل مʧ اʛƅحʺة وقل ربي ارحʺهʺا كʺا 
 ربياƊي صغيʛا "

على قلبي حفظها الله  حبيبʱي اƅغاƅية ʴƅياتي دوƊها أمي لا معʻىإƅى اʱƅي 
 ƅي وأʡال في عʺʛها.

ʧ أحʺل اسʺه إƅى مʧ جʛع اƅكأس فارغا ƅيʶقيʻي قطʛة حب دون مقابل وم
طى معي خطواتي ويʛʶ وخي اƅعʜيʜ اʚƅي ساƊʙƊي واʚƅ بكل عʜة وافʵʱار

ƅي اʸƅعاب وتʴʺل اƅكʲيʛ ووقوفي في هʚا اƅʺكان ما كان ƅيʙʴث ƅولا 
.Ƌʛʺال الله في عʡي، أƅ ʛʺʱʶʺƅيعه اʳʷت 

 إƅى إخوتي وأخواتي الأعʜاء على قلبي: راوية، ʦʳƊ اʙƅيʧ، ياسʺيʧ، صفاء.

 ليهʦ في مʷوار دراسʱيوكل مʧ تعʛفʗ ع إƅى زملائي وزميلاتي وأحبʱي
ʦيʛة، إيʺان، مƅوخاصة سارة، خو. 

كل مʧ ساعƊʙي في إʳƊاز هʚا اƅعʺل.إƅى مʧ وسعهʦ قلبي وʶƊيهʦ إƅى 
 قلʺي.

إƅيهʦ جʺيعا أهʙي هʚا اƅعʺل اʱʺƅواضع سائلʱا الله اƅعلي اƅقʙيʛ أن يʻفعʻا به 
 ويʺƊʙا بʱوفيقه

 مʙوة
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 :مقدمة

 الاجيماع ر حوادث المرور من أبرز وأخʢر المʷكلات المعاصرر  اليرت تع رل اليʢرور والي م ر   عدت
والاقيʸادي  فت المجيمعرات  نهارا تهريادلإ ااههراا بمرا ترالموت أو ترالعجم الرداصا أو توصرات  تعوقر  عرن 

بʷرررل  واقيʸررادي ي وفررت مررلا المجررا  ماديرر  و  تقررديا المرردمات ل يررر  مررن الررممن  وليرتررئ عررن  لرر  خهرراصر
عʷررر انر ررر ( حرروادث الهرر ر  هرربئ مررن برر ن أارربا  الوف ررات الOMSصرر  م م ةمرر  الʸررا  العالم رر   

ارر    35-25شرر وعا فررت العررالا واحي ررم مررلا المع رر   الرتبرر  انولررا لررد  وف ررات الʷرربا   و  انعمررار 
 وأصبام بلل  من ب ن أربر تاديات العʸر الاديثي

فت ʣل مرلا المعʢ رات  ترات تهر  ض ال رو  ع را مرلا الةرامر  أمررا حيم را هةررا ل ياصجارا الوخ مر  
حررد الهرروا   تا ررث قرردرت اليقررارلر الدول رر  حجررا انترررار الماديرر  وت ررال   ع ررا الاقيʸرراد والمجيمرر  ع ررا 

حادثررا 57328وب غررم فررت الجماصررر حʸرر    الارروادث بررر    ولام  ررار دولار ارر 500الرعاير  الʸررا   تارروالت 
هام رر  عررن ا ثررار الاجيماع رر  الرم برر  مررن ت يرر ا للن ررا  وترم ررل ل  هررا  تʷرركل مʷررات  لمررا   2017ارر   

 م  ار ا ي اي 5ي2المهاصر المادي   ب  ب غم ت ال   لارو  انر ر تʷاع ييادث فت ا

المك   ن بيه  ر شربك  الʢررو وحر ر  الجم     فمهؤول   الهلام  والوقاي  المرورل  تق  ع ا عاتل
 مرا تقر   رلل  ع را عراتل ممي ر  المʸرالة انم  ر  المع  ر  تالمراقبر  الم داه ر   و رلل   المرور ومراقبياا 

ومات ررر  لارررلا دولررر  فرررت بصررردار القرررواه ن والي هررر ل العم رررت بررر ن مرررلا اادارات ب  هجرررد   رررا  ترررا  لب  ررر  مع ال
قراهوا المرررور  ترراحيرا    مرا تقرر  أي را ع ررا جم ر  ارراصقت الهر ارات فررت الʢرلرل و ررلل  الرراج  ن المʸرالة
   خرلنيوحقوو ا

الع مرررت الميمʸʸررر  فرررت فرررت خ رررا اليرررداع ات المʢ رررر  لمع ررر   العʸرررر عم رررم معامرررد البارررث 
الموتوع والم ةمات الدول   ع ا الدف  تالدرااات الرام   بلا الياكا فت م كاه ممرات الةرامر  و باارا  ب  
تمك م من بحراز هجاحات تامر  مر  بداير  اربع   ات القررا الماترت بردف  الʷرر ات الʸر اع   ع را الرفر  

هوع  ي فت ه س اانرار قʢعرم م دار  الʢرقرات من مهيو  أمن المر بات من خلا  تاه  ات م كاه ك   
أشوانا مام  ت  ل اليجا مات العʸرل  المʸاحب  ليا ئ  الʢرقات وتعب دما واخي ار المواد انر ر ملاصم  

 وانقل بترارا تمهيعم ت الʢرلل فت حال  وقوع حوادث ع ا الʢرقاتي
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مق ʸا جم ا معيبرا من حجمارا  وع    فوا الياكا فت العامل اليق ت ل ةامر  خʢا خʢوات مام  
فررت حررر ن أصرربة العامرررل البʷرررر  مرردفا درااررر ا صرربم انتاررراث الع م ررر   امررل جاودمرررا تغ رر  تعم رررل ال ارررا 
تمايولات ع اصراي فرت مرلا الʸردد اه رردت الدراارات حرو  اراصل المر بر  ترمولا الاميمامرات أيرن تعرددت 

ال  هررت ل هرراصل  حررالات الهرراصل أث ررا  الق رراد   انوجرر  واخي  ررم ا را  واليررت يمكررن اخيʸررارما فررت الجاهررئ
والا رروات المر برر  مررن نرررلإ الهرراصل أث ررا  الق رراد ي  ررل مررلا البارروث وأخررر  صرربم فررت اتجرراا واحررد ومررو 
الير  ررم ع ررا ارر وب مرت بررت الارروادث  ررمفراد مʷرريي ن لا  مجموعرر  لاررا خʸرراصق مع  رر  تم ممررا عررن ترراقت 

 الهاصق ني

الارروادث المرورلرر   واليررت لا اليررت تعرراهت تʷرركل  ب ررر مررن مʷررك   تعررد الجماصررر مررن برر ن دو  العررا
ازدادت حرردتاا خاصرر  فررت الهرر وات انخ ررر  جرررا  الياررولات الهرررلع  اليررت عرفياررا الرربلاد ع ررا المهرريول ن 

 الاقيʸاد  والاجيماعت وازدياد حاج  انفراد بلا الي قلي 

ات ل عرردد الااصررل مررن المر بررات الجديررد  لررا فالملرراد  المعيبررر  فررت اقي ررا  المرروانن والمؤاهررات والا ئرر
تي ااررئ مرر  شرربك  الʢرررو الاال رر  اليررت لررا تعرررلإ تغ  ررر جررومر ي فمصرربام المʷررك   المرورلرر  بحررد  أمررا 
الق ايا اليت يعاهت م اا المجيم  الجماصر   انمر الل  ييʢ ئ معالج  انوتاع تجدير   وتʸر   ترمن 

عرررن ح رررو  جلرلررر  اليرررت تʷرريرب فرررت بيجادمرررا جم ررر  الʷرررر ا   انولولررات ال برررر  الاكومررر   وأا تبارررث لاررا
الاجيماع  ن بد ا تالمدرا   وزار  ال قل وانشغا  العموم    وزار  الʸا  والهكاا و  رما من الا ئات مرن 
أجررل راررا معررالا ا اارر  ون  رر   و لرر  تالارت رراز ع ررا بارريرات ج   واتررا  المقاصررد قاب رر  ل يجهرر د العم ررت 

 ااشكال ات الم اوʣ  م داه اي  وميماش   ونب ع 

 الدراسة:إشكالية -1

اليمايد المهيمر فت حوادث المرور هي ج  الاايعما  الغ رر عقلاهرت تبرز مʷك   الدراا  من خلا  
 وع  ر  ا هر ض ال رو  مرن خرلا  مرلا الدراار  ع راوعد  تا ئر  الب  ر  الياي ر  تالمعراي ر العالم ر   ل مر بات

وممررا  معرفرر  هقرراق القررو  وال ررع  وال رررا والياديرردات ليررداب ر الهررلام  والوقايرر  المرورلرر  فررت ولايرر  قالمرر 
 بيجاز مʷك   الدراا  من خلا  نرح ااشكال   اليال  :ابل يمكن 

مااا ن اقاااق القااضع  اللااص   الهاادا  الداديااداس لدااداويد الااارمة  الض الاااة ال د ر ااة  اان   لاااة 
  ال ة؟
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 عن اليهاؤ  الماور  ارتمي ا بلا وت  تهاؤلات فرع    اليالت: وااجات اهئ الدراا  ول ʷ  جو 

 ؟  اف  حوادث المرور لولاي  قالم  را تب غ −
 ؟لولاي  قالم  ل هلام  والوقاي  المرورل  ما مد  الي امل ب ن اننرالإ ال اع   −
 ؟لولاي  قالم مل يعيبر العامل البʷر  أر ر العوامل الميهبب  فت حوادث المرور  −
 ر   تؤثر عوامل الب ئ  الما ʢ  لولاي  قالم  ع ا الهلام  فت الʢرقات؟ −

 : دضياس البʲث-2

يمكن ف ما ي ت نرح فرت ات و ل  فت مااول  مبدص   للإجات  ع ا ااشركا  الرص هرت واليهراؤلات 
 ال رع   الهاتق   ما ي ت:

 قالم   ب ر ير اف  حوادث المرور فت ولاي   الهدضية الأ لى:

 .الي امل تع   ب ن اننرالإ ال اع   فت تا  ل حوادث المرور لولاي  قالم  الهدضية الʰااية:

 .هعا  يعيبر العامل البʷر  مو الميهبئ الرص هت لاوادث المرور فت ولاي  قالم  الهدضية الʰالʰة:

 ع ا الهلام  فت الʢرقاتي تؤثر ا با عوامل الب ئ  الما ʢ  لولاي  قالم  الهدضية الدابعة:

 :ال ضضضع اخديارأسباب -3

اهجازا وجرا ت مرلا اناربا   عي ا بلابا اخي ارها لالا الموتوع جا  هي ج  جم   من انابا  اليت دف
 راليالت:

 معرف  أابا  ت اقا ʣامر  حوادث المرور فت ولاي  قالم ي −
 المجا يمااول  بثرا  المكيب  الجامع   تمع ومات ومراج  فت ملا  −
 المروريع حوادث موتو  ت اولم   انتااث اليت ق −
 الم ل وحئ اانلاع ع ا انرقا  وااحʸاص ات اليت خ  ياا حوادث المرور فت ولاي  قالم ي −

 زلاد  رص دها المعرفت وتقرلئ الʸور  اللم    من الواق ي −

قي ررل  ررل يررو  فقررررت أا  13 ات يررو  واهررا أقرررأ الʸررا  ال وم رر  أا الجماصررر ت قررد  مررا شررد بهيبررامت −
 أحاو  اليعرلإ عن الموتوع من قر ي
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 :أ  ية ال ضضضع-4

 تةار أمم   ملا الموتوع من خلا :

 ال ʷ  عن م او  الهلام  والوقاي  المرورل ي -

 مااول  ل م أهةار الباح  ن نمم   الموتوع ومااول  اليمʸق ف    -

 ببراز أمم   الهلام  والوقاي  المرورل  لولاي  قالم ي -

 ااميما  العالمت الواا  تمʷك   حوادث المروري -

  :أ داف ال ضضضع-5

 لقد حاول ا من خلا  ملا الموتوع الوقولإ ع ا جم   من انمدالإ تيم ل فت:

 توت ة ممي   جواهئ حوادث المرور من أابا   تق    وبʷرل (ي −
 وال ع  ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل  فت ولاي  قالم ي ببراز هقاق القو  −
 ببراز ال را والياديدات ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل  فت ولاي  قالم ي −
 معرف  دور الوقاي  والهلام  المرورل  فت اليق  ل من حوادث المروري −

 : ال ناج ال ادʳدم-6

 أتعادما  جواهباا  هياصجاا وااجات  ع ا تهاؤلاتمن أجل دراا  بشكال   موتوع الباث  وتا  ل 

الم اج ااحʸاصت من خلا  اليعامرل مر  : فت ملا الباثتمم الدراا  تالاعيماد ع ا م اج ن  ااشكال   
انرقررا  والمعرردلات والمرر اج الوصرر ت اليا   ررت  وهرر  يميرراز تالوصرر  الي ʸرر  ت الرردق ل ل مع ومررات ولهرراعد 

 والعم ل ل مʷك   ق د الدراا يع ا اليا  ل الʷامل 

 رما بايعم  ا الملاحة  والمقاب   م  الا ئات ال اع   

 أد اس الدراسة:-7

 تيم ل اندوات ف ما ف ما ي ت:

 المهة المكيبت تجم   المراج  والوثاصل المكيب   اليت  اا توايʢاعي ا جمعاايبايمدم ا  الدراسة النظد ة:
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: قم ررا تجمرر  ااحʸرراص ات الماصرر  تارروادث المرررور مررن نرررلإ مديرلرر  ال قررل وانشررغا  الدراسااة الديبيقيااة
 انمن الون تيالعموم    أعواا الدرب الون ت  الاماي  المده    

 :حد د الدراسة-8

  تغ ررم تاق ررل أمرردالإ الباررث قم ررا بوترر  حرردود وأتعرراد الدراارر   والميم  رر  أاااررا فررت ولايرر  قالمرر 
ومااولر  اليعررلإ نمرا  16/05/2018بلا  اير   02/01/2018وتمم درااي ا فت ال ير  المميد  ما ب ن 

 المجالات اليت تمق موتوع ا

 :صعضباس الدراسة-9

  هن الʱااب الديبيقن:

 ت ل الوقم لجم  المع ومات ال اف  ي ✓
 الا ور الʷمʸت ع د الق ا  تالدراا  الم داه   ي ✓
 الموتوع خوفا من تهر  المع وماتيتااحʸاص ات ال اف   الماص  تعد  تمولدها  ✓

 أما  ن الʱااب النظدي: 

هقررق المراجرر  ممررا أد  ب ررا بلررا اارريعما  تعررج مررل رات اليمرررض واارريعما  تعررج مااترررات - ✓
 ومداخلات انااتل ي

  يكل البʲث:-10

الباررث بلرررا فʸررر  ن هةرررر   مررن خرررلا  ااشررركال   وال رتررر ات واليهرراؤلات المʢروحررر    ترررا تقهررر  ا
وفʸل تʢب قرت وقرد  اهرم  مرا ي رت: ال ʸرل انو  جرا  تع رواا اليا  رل الااريرات جت وترا اليعررلإ ف ر  بلرا 

 ر ( مام   اليا  ل الاايرات جت   الم او  انمم   والمجرالات  اليا  رل الااريرات جت ل ب ئر  الداخ  ر  والمارج
 ي swot , perter, pestel ) وأدوات اليا  ل الاايرات جت  

أمررا ال ʸررل ال رراهت فقررد جررا  تع ررواا: الهررلام  والوقايرر  المرورلرر  وقررد تررا اليعررر  ف رر  بلررا مام رر  
 حوادث المرور تعرلف حوادث المرور  انهواع وانشكا   انابا   هةرلات( ي
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 بدار هةرا   المرورل    تعرلف الهرلام  والوقاير  المرورلر   مʸر وف  مرادا  و لل  الهلام  والوقاي 
 الهلام  المرورل   تجار  تعج الدو  ليداب ر الهلام  والوقاي  المرورل (ي

ل ʸرل ال الرث ف راا الجرم  اليʢب قرت  وترا ف ر  بارقاق الدراار  ال ةرلر  ع را ولاير  قالمر  وجمر  أما ا
ن ت  مرن نررلإ  مديرلر  ال قرل وانشرغا  العموم ر   ومديرلر  انمرن الرو    بحʸاص ات حوادث المرور ممي

بوااررʢ  أدوات اليا  ررل ا   اررا وال رقرر  المر ملرر  ل رردرب الررون ت  ومديرلرر  الامايرر  المده رر ( لولايرر  قالمرر   وت
 تالهلام  والوقاي  المرورل  فرل ع  وال را والياديدات ليداب ر اوات( واايملاا هقاق القو  وا  مادا 

 ولاي  قالم  وفت انخ ر تقديا خاتم  ييا اليʢرو ف اا بلا أما ال ياصج اليت تا اليوصل بل ااي
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 مقʗمة اƃفʶل

يعʙ اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي أحʙ مكوƊات اƅʺهʺة ƅعʺليات الإدارة الإسʛʱاتيʳية، حيʘ يهʦʱ بʺʱابعة وتʴليل 
علاقʱها  إدارةاʱʺƅغيʛات اƅبيئية اʙƅاخلية واʵƅارجية ƅلʺؤسʶة، أȑ أƊها تʷʺل اƅكيفية اʱƅي يʦʱ مʧ خلال 

اʱƅهʙيʙات اƅبيئية اʴƅاƅية واʱʺƅوقعة باƅبيئة ʱƅفʛز في اʻƅهاية عʧ تʙʴيʙ مواʧʡ اƅقوة واƅʹعف، واƅفʛص و 
مʺا يؤدȑ في اʻƅهاية إƅى تʙʴيʡ ʙبيعة اʵƅيار الإسʛʱاتيʳي اƅʺلائƅ ʦلʺؤسʶة، وباʱƅاƅي تكون قʙ حʙدت 

ʺبʲʴيʧ اƅاʱƅوجهات اʱƅي تʱبعها بʸفة تʹʺƅ ʧها اʻƅʺو واʢʱƅور، ƅهʚا ارتأيʻا تقʶيʦ هʚا اƅفʸل إƅى 
ʧييƅاʱƅا: 

 ʛʱاتيʳيتʴليل الاساƅʺبʘʴ الأول: 

 أدوات اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳياƅʺبʘʴ اʲƅاƊي: 
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ʸƃث الأول:باʲ ي ماهيةʱاتيʙʯليل الإسʲʯƃا 

يعʙʺʱ اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي ƅلبيئة على تʴليل مكوƊات اƅبيئة اʙƅاخلية واʵƅارجية ƅلʺؤسʶة، 
تعيق عʺل اƅʺؤسʶة في ƅلوصول إƅى Ɗقاط اƅʹعف واƅقوة في بيئʱها اʙƅاخلية واʷʱƄاف اʱƅهʙيʙات اʱƅي 

 بيئʱها اʵƅارجية واƅفʛص اƅʺʺكʧ اسʲʱʺارها.

 اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي اʸƃطلب الأول: مفهوم

إن مʴيط اƅʺؤسʶة ما هو إلا اʳʺƅال اȑʚƅ تʺارس فيه ʷƊاʡها، ومʧ مʺيʜاته اʱƅغيʛ واʱƅعقيʙ وهو 
أولا وقبل اʛʷƅوع في اʱƅعʛيف باʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي لابʙ أن ʛʢʱƊق إƅى ما يʙʱʶعي دراسʱه وتʴليله، ƅʚƅك 

 اʱƅعʛيف بالإسʛʱاتيʳية

 ةأولا: تعʙيف الإسʙʯاتيʱي

ʗمʙʵʱلʺة " اسƄيةʳاتيʛʱبية"الإسʛʴƅقيادة اƅا ʧي "فʻوتع ȑʛكʶعƅال اʳʺƅفي ا ʙبعي ʧزم ʚʻم "  ʙʻع
" أȑ كيف يʱʶغل اƅقائʙ اƅعʶكȑʛ كل اƅعوامل اʴʺƅيʢة به مʧ أجل ضʺان  stratègesاƅيوƊاƊيون "
 1.اƅʺعʛكةاʛʸʻƅ في 

وقʙ اʱƊقل هʚا اʢʸʺƅلح إƅى مʳال الأعʺال في بʙاية اƅقʛن اƅʺاضي، مʺا جهل معظʦ اƅʺؤسʶات 
 .سوقية معʱبʛة في اʶƅوق اƅعاƅʺية مكاƊة و حʸة فʱكاككبȐʛ تʙʵʱʶم اʢʵƅة الإسʛʱاتʳية لإاƅ الاقʸʱادية

وتعʛف الإسʛʱاتʳية على أƊها:" خʢة وأʢʷƊة اƅʺؤسʶة اʱƅي يʦʱ وصفها بʛʢيقة تʹʺʧ خلق درجة 
مʧ اʢʱƅابق بيʧ رساƅة اƅʺؤسʶة وأهʙافها، وبيʧ هƋʚ اʛƅساƅة واƅبيئة اʱƅي تعʺل فيها بʸورة فعاƅة وذات 

 Ƅ."2فاءة عاƅية

                                                           

، اʙƅار اʳƅامعية الإدارة الإسʙʯاتʱية: مفاهيʤ وʸƈاذج تطبيقيةثابʗ عبʙ اʛƅحʺان إدريʝ، جʺال اʙƅيʧ مʙʺʴ اʛʺƅسي،  1
 ،ʛʸوزيع، مʱƅوا ʛʷʻلƅ200662، ص. 

ʡبعة اʲƅاƊية، دار وائل ƅلʛʷʻ،  عʸلياتها اʸƃعاصʙة،الإدارة الإسʙʯاتʱية: مفاهيʸها، مʗاخلها، فلاح حʶيʧ حʶيʻي،  2
 .19، ص2006الأردن، 
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هي " اʶƅياسات واƅقʛارات اƅʺهʺة اʱƅي تʚʵʱها الإدارة واʱƅي يكون ƅها تأثيʛ باƅغ الأهʺية  الإسʛʱاتʳية
باƅʺوارد كʺا لا يʺكʧ  اʜʱƅاماعلى الأداء اƅʺاƅي ƅلʛʷكات وتʧʺʹʱ هƋʚ اʶƅياسات واƅقʛارات في اƅغاƅب 

 1تغييʛ مʲل هƋʚ اʶƅياسات واƅقʛارات بʶهوƅة".

ʷƅامل اȑʚƅ يʙʴد كيف تʴقق اʻʺƅظʺة أو اʛʷƅكة أغʛاضها وأهʙافها الإسʛʱاتʳية هي "الإʡار اʛƅئيʶي ا
 2مʧ خلال تعظيʦ ما تʱʺʱع به مʧ مʜايا وتقليل ما تعاƊيه مʧ مʶاوئ.

 الاعʱبارتʸف ʛʡق تʴقيق اƅʺؤسʶة لأهʙافها مع الأخʚ في  الإسʛʱاتʳيةيعʻي أن ومʺا سبق 
 ʺؤسʶة.ة ƅلƅʺوارد والإمكاƊيات اʴƅاƅياʱƅهʙيʙات واƅفʛص اƅبيئية وا

 ثاƈيا: تعʙيف اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي

 ʚƊكʛ مʻها: تعاريفƅلʴʱليل الإسʛʱاتيʳي عʙة 

( اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي على أƊه "عʺلية Ɗظامية توافق Allison; Jude;2005يعʛف اƅيʶون وجود )
تعʱبʛ على الأوƅيات اʱƅي  -ويلʜʱم بƅʚك اʛʷƅكاء اʛƅئيʶيون في اʻʺƅظʺة -مʧ خلاƅها أحʙ اʻʺƅظʺات

 3ضʛورية ʴʱƅقيق أهʙافها وفي Ɗفʝ اƅوقʗ تʳʱʶيب ƅلبيئة اʴʺƅيʢة بها".

أن اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي يعʻي فهʦ اʻʺƅظʺة ƅبيئʱها اʙƅاخلية واʵƅارجية، وتʙʴيʙ  (Thompson)ويعʛفه 
 ʴʱƅ4قيق أفʹل أداء. واسʱغلاƅهاƅلʱغيʛات اʛʶƅيعة،  الاسʳʱابةأفʹل سبل 

 5".إتباعهاƄʺا يعʛف أيʹا بأƊه: "اʙʴʺƅد الأساسي لأȑ إسʛʱاتʳية يʺكƅ ʧʺؤسʶات الأعʺال 

                                                           

1 ʙعيƅا ʙʺʴم ʦيʱلغازخƈة سوʴؤسʸلƃ يةƈاʗة دراسة ميʴؤسʸƃية اʱاتʙʯاملة وإسʵƃودة اʱƃية، ، إدارة اʳاتʛʱإس :ʟʸʵت ،
 .17، ص2009، اʜʳƅائʛ، اƅʺاجʱʶيʛمʚكʛة تʛʵج ʻƅيل شهادة 

2  ،ʛاهʢƅا ʦاهيʛإب ʦعيƊيةالإداʱاتʙʯوزيع، رة الإسʱƅوا ʛʷʻلƅ يʺƅعاƅاب اʱلكƅ ارʙى جƅبعة الأوʢƅ33، ص 2009، الأردن، ا. 
، اʢƅبعة الأوƅى، دار اʴƅامƅ ʙلʛʷʻ ، اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي في إعادة هʹʗسة اƃعʸليات الإداريةإسʺاعيل مʙʺʴ اʛʸƅايʛة 3

 .22، ص2012واʱƅوزيع، الأردن، 
، الأردن ، اʢƅبعة الأوƅى، دار صفاء ƅلʛʷʻ واʱƅوزيع،، الإدارة الإسʙʯاتيʱيةفاضل حʺʙ اƅقيʶي، على حʶون اʢƅائي 4

 .134، ص2014
، اʢƅبعة الأوƅى، مʳʺوعة ʸƃواجهة تʗʲيات اƃقʙن اʲƃادȏ واƃعʙʵيʥ الإسʙʯاتʱيةالإدارة عبʙ اʴƅʺيʙ اƅفʱاح اƅʺغʛبي،  5

 ،ʛʸم ،ʛʷʻلƅ بيةʛعƅيل اʻƅ152، ص 1999ا. 
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Ƅʺا يعʛف على أƊه مʳʺوعة مʧ اʛʺƅاحل اʱʺƅلاحقة واʶʱʺƅلʶلة واʱƅي تهʙف إƅى دراسة وتʴليل 
 1ومʱʶقبل اʻʺƅظʺة. اتʳاهاتاƅعوامل واʱʺƅغيʛات اƅʺؤثʛة في 

 مʧ خلال ما سبق يʺكʻʻا اƅقول بأن: 

اʶʺƅؤول عʧ دراسة  باعʱباراʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي هو مكون رئيʶي ƅلإسʛʱاتʳية وأداة فعاƅة، 
اƅʺؤسʶة، حيʘ يʶعى ƅلوصول إƅى اʱƅوفيق بيʧ اƅفʛص اʵƅارجية وعʻاصʛ اƅقوة وضبط مʱغيʛات بيئة 

 اʙƅاخلية ƅلʺؤسʶة وذƅك في ʣل اʱƅهʙيʙات اʵƅارجية وعʻاصʛ اƅʹعف اʙƅاخلية.

 ومʱالاته الإسʙʯاتيʱيأهʸية اʲʯƃليل اʸƃطلب اʰƃاƈي: 

 ʛاصʻعƅا ʙيʙʴʱƅ يةʶئيʛƅي الأداة اʳاتيʛʱليل الاسʴʱƅا ʛبʱيةيعʳاتيʛʱالإس  ʧارجية مʵƅبيئة اƅفي ا
 ʧم ʙʴت ʛʡاʵاحة ومʱص مʛقوة فƅا ʛاصʻها مع عʱƊص، وموازʛفƅا Ƌʚه ʧفادة مʱظʺة على الاسʻʺƅرة اʙق

 . اخʱلفʗ مʳالاته كʺا وƊوعا اسʳʱابة ƅلʢʱورات اʱƅي تواجههاوƅʚƅك  واƅʹعف في اƅبيئة اʙƅاخلية ƅلʺʻظʺة.

 أولا: أهʸية اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي

اƅهʙف اʛƅئيʶي مʧ اʴʱƅليل الاسʛʱاتيʳي هو معʛفة أربعة مفاهيʦ أساسية هي Ɗقاط اƅقوة واƅʹعف  ✓
مʧ جوهʛها  اʙƅاخلية، واƅفʛص واʱƅهʙيʙات اʵƅارجية، وهʚا اʴʱƅليل يبʻى على دراسة اʻʺƅظʺة

 2اʙƅاخلي واʴʺƅيط اȑʚƅ حوƅها.
حʙود اƅبيئة بʺعʻى أن كل ما يقع داخل حʙود اʻʺƅظʺة أو خارجه يقع ضʺʧ إʡار دراسة بيئة  ✓

 اʻʺƅظʺة.

اʶʺƅاهʺة في تقييʦ اƅقʙرات والإمكاƊيات اƅʺادية و اƅبʛʷية واƅʺعʻوية اʱʺƅاحة ƅلʺʻظʺة، وإيʹاح  ✓
ʻʺƅا ʧها مʛغيƅ بةʶʻƅظʺة باʻʺƅها موقف اʜيʜقوة وتعƅقاط اƊ ʙيʙʴاعة ، وبيان وتʻʸƅظʺات في ا

مʻها واƅبʘʴ عʛʡ ʧق تʙعيʺها مʱʶقبلا، وبيان وتʙʴيƊ ʙقاط اƅʹعف وذƅك حʱى يʺكƅ  ʧلاسʱفادة
تفاديها بعƊ ʠقاط اƅقوة اʴƅاƅية ƅلʺʻظʺة، وضʛورة اʛʱƅابط بيʧ  اʱƅغلب عليها ومعاʱʳƅها، أو

                                                           

اʢƅبعة اʲƅاƊية، دار وائل  عʸلياتها اʸƃعاصʙة، -مʗاخلها -الإدارة الإسʙʯاتʱية مفاهيʸهافلاح حʧʶ عʙادȑ اʻʶʴƅي،  1
 .126، ص ƅ2006لʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، 

اƅعلʺية اƅعʙد اʲƅاƊي، جامعة  الاقʸʱاد، مʳلة كلية الإسʙʯاتيʱيةأثʙ اʲʯƃليل اƃبيئي على صياغة أميʛة مʙʺʴ اʻƅعʺة،  2
 .50، ص 2012أمʙرمان الإسلامية، اʶƅودان، أفʛيل 
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اƅفʛص  لاʱƊهازاʴʱƅليل اʙƅاخلي )Ɗقاط اƅقوة واƅʹعف( واʴʱƅليل اʵƅارجي )اƅفʛص واʱƅهʙيʙات(، 
إزاƅة Ɗقاط  لمʧ خلا تʳʴيʺها ʙƅاخلية، وتʻʳب اʵʺƅاʛʡ أواʱʺƅاحة مʧ خلال Ɗقاط اƅقوة ا

 1اƅʹعف.

 2.لاسʙʵʱامهاƄʺا يʶاعʙ اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي على تʸʵيʟ اƅʺوارد اʱʺƅاحة وتʙʴيʛʡ ʙق  ✓

✓  ʦʱة تʛالأخي Ƌʚات وموارد هʛيات وخيƊى إمكاƅإ ʛظʻƅة، وباʶؤسʺƅاحة أمام اʱʺƅص اʛفƅا ʙيʙʴت
 ʧكʺʺƅص اʛفƅا ȑها أƅغلاʱاس ʧي يʺكʱƅص اʛفƅا ʧفاضلة بيʺƅبعادهااʱ3.اس 

 الإسʙʯاتيʱيمʱالات اʲʯƃليل ثاƈيا: 

ʗʺʶي  اتʳاتيʛʱليل الإسʴʱƅالات اʳلافمʱكʺي  بالاخƅوعي واʻƅابةاʳʱي تواجهها  اسʱƅورات اʢʱلƅ
ʱي ȑʚƅها اƅيط أعʺاʴية في مʺƅعاƅية واƅوʙƅيات اʶʻʳƅدة اʙعʱʺƅعʺلاقة واƅات اʶؤسʺƅا ʛف هو الآخʸ

 باʱƅغيʛ واʱƅعقيʙ واƅغʺوض، وتʱلʟʵ هƋʚ اʳʺƅالات فيʺايلي:

 وتʷʺل مايلي: :في اʸƃؤسʴة -1

 اʸʴƅة اʶƅوقية اʴƅاƅية واƅʺفʛوض اƅبʘʴ عʻها. ✓

 اʴƅاƅية اʱʴʺƅʺلة.اʛʺƅكʜ في الأسواق  ✓

 اʜƅبائʧ الأساسييʧ واʴƅاƅييʧ واʢʺƅلوب اƅبʘʴ عʻه. ✓

 أسلوب سلʶلة اƅقيʺة. باعʱʺادموقع اƅʺؤسʶة  ✓

 تʢورات ذوȑ اʸʺƅاƅح عʧ اƅʺؤسʶة. ✓

 اʱƅكʻوƅوجية اʴƅاƅية واʱʴʺƅʺلة واƅʺهارات. اسʙʵʱاماʛʺƅوƊة في  ✓

 اʙʱƅفق اʻƅقȑʙ بʦʳʴ الأعʺال اʱʺƅعاقʙ عليها. ✓

 اʳʱʻʺƅات اʙʳƅيʙة وأʢʷƊة اƅبʘʴ واʢʱƅور.اʱʻʺƅج ودورة حياته،  ✓

 

 

                                                           

 .24إسʺاعيل مʙʺʴ اʛʸƅايʛة، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص 1
2  ،ȑة عيادʻزهوة حʺودة، آم ʚكʙʸƃا ʚيʚفي تع Ɖي ودورʱاتيʙʯليل الإسʲʯƃياʴافʹʯƃة  اʴؤسʸلƃاديةʶʯإدارة الاق :ʟʸʵت ،

 .11، ص 2014/2015ل شهادة اƅʺاسʛʱ، اʜʳƅائʛ، أعʺال ماƅية، مʚكʛة تʛʵج ʻƅي
3 ʧاميʢقƅا ʙʺية، أحʱاتʙʯوحالات تطبيقية الإدارة الإس ʤوزيع، الأردن، مفاهيʱƅوا ʛʷʻلƅ ȑاوʙʳ73، ص 2003، دار م. 
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 وتʱʷʺل على اƅعوامل الآتية:: والاسʯقطابعوامل اʘʱƃب  -2

 حʦʳ اʶƅوق اʴƅاƅي واʢʺƅلوب اƅبʘʴ عʻه. ✓

 مواقع اʶƅوق اʴƅاƅية واʢʺƅلوب اƅبʘʴ عʻها. ✓

 واضʛʢاب وتʛاجع. واسʱقʛارحاƅة اʶƅوق مƊ ʧʺو وƊʹج  ✓

 اʱʶʺƅهʙف.تʛكيب اʶƅوق  ✓

 ربʴية اʶƅوق اʱʶʺƅهʙف. ✓

 في اƅقʢاع اȑʚƅ تʱʻʺي إƅيه اƅʺؤسʶة. اʻʺƅافʶيʧحاƅة  ✓

 اʙƅخول إƅى اʶƅوق واƅقيود اƅʺوجودة. ✓

 حاƅة اƅقʢاع اʱƅكʻوƅوجي اʴƅاƅي واʢʺƅلوب اƅبʘʴ عʻه.  ✓

 إƅيه وما يʛتبط به.اʸʱƅورات عʧ اƅقʢاع اȑʚƅ تʱʻʺي اƅʺؤسʶة  ✓

 

 : وتʱأƅف مʧ:اƃبيئة اعʯبارات -3

 اʻƅظامية/ اƅقاƊوƊية. الأʢʷƊة ✓

 اʙʺƅركات اƅعامة ƅلʺؤسʶة. ✓

 اƅقيود واƅعوامل اƅقاƊوƊية. ✓

 .الاجʱʺاعية واʜʱƅاماتهاوعلاقة اƅʺؤسʶة باʱʳʺƅʺع  الاجʱʺاعيةاƅʺعʢيات  ✓

واʱʳʺƅʺع ʢبيعة الأʢʷƊة واƅعلاقات بيʧ اƅكادر اƅعوامل الأخلاقية، خاصة ما يʱعلق ب ✓
 .الاجʱʺاعيةوالأخلاق واƅʹغوط 

 اƅʺقاومات اʶƅلوكية وقيود الإدراك. ✓

 1.والاضʛʢاب واʱƅأƅ ʙƄلاسʱقʛارالأوجه اƅعامة  ✓

 

 

                                                           

، اʢƅبعة الأوƅى، دار اʲƅقافة ƅلʛʷʻ اʸƃفاهيʤ واƃعʸليات -الإدارة الإسʙʯاتʱية: اʗʸƃاخل، خʹيʛ اʵƅفاجي Ɗعʺة عباس 1
 .118-115، ص ص 2004واʱƅوزيع، الأردن، 
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 اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʗƃاخلية واʳƃارجية اʸƃطلب اʰƃاƃث:

لابʙ مʧ تʴليل اƅبيئة اʙƅاخلية ʙʴʱƅيƊ ʙقاط اƅقوة واƅʹعف فيها مʧ خلال مʳʺوعة مʧ اƅعʺليات 
اʵƅارجي مʧ أجل حʛʸ اƅقيود واƅفʛص اʱƅي يقʙمها اʴʺƅيط في  اʴʺƅكʺة، وكƅʚك دراسة اʴʺƅيط

كل مʧ اƅبيئة بʱعʛيف اƅ لتوجهاته، حʱى تʱʺكʧ اƅʺؤسʶة مʧ تʙʴيʙ مʛكʜ تʻافʶي قوʚƅ ،ȑا سʴʻاو 
 اʙƅاخلية واʵƅارجية واʴʱƅليل الاسʛʱاتيʳي ƅكل مʻهʺا.

 اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʗƃاخليةأولا: 
 ƃلʸؤسʴة تعʙيف اƃبيئة اʗƃاخلية -1

 هʻاك عʙة تعاريف ƅلبيئة اʙƅاخلية ʚƊكʛ مʻها: 
هي مʳʺوعة اƅعوامل واƅʺكوƊات واʱʺƅغيʛات اƅʺادية واƅʺعʛفية واʻʱƅظيʺية ذات اʸƅلة اƅوثيقة بʙʴود 
اƅʺؤسʶة اʙƅاخلية فهي تʺʲل اʱʶʺƅوȐ اƅبيئي اʻʱƅظيʺي اʙƅاخلي اʛʺƅتبط بʷكل مʙʴود ودقيق باʢʱƅبيقات 

 1واʻʱƅظيʺية ʻʺƅظʺة الأعʺال.الإدارية 
مʧ مʳʺوعة اƅعوامل واƅقوȐ اʙƅاخلية اʱƅي تؤثʛ في عʺل اʻʺƅظʺة  :تʱكون Ƅʺا عʛفʗ على أساس أƊها 

وتʙʴد عʻاصʛ اƅقوة واƅʹعف في اʻʺƅظʺات، وتʱكون مʧ اƅبʻاء اʻʱƅظيʺي ) اƅهيكل اʻʱƅظيʺي(، واʲƅقافة 
واʢʱƅويʛ، وارد بʛʷية، وموارد تʶويقية، وموارد اƅبʘʴ اʻʱƅظيʺية، واƅʺوارد اʱʺƅاحة مʧ موارد ماƅية، وم

 2وƊظʦ اƅʺعلومات الإدارية.

 تعʙيف اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʗƃاخلية -2
 واʷʱƄافيعʻي تʴليل اƅبيئة اʙƅاخلية إƅقاء Ɗظʛة تفʸيلية إƅى داخل اʻʺƅظʺة ʱƅقييʦ مʱʶويات الأداء 

 3مʳالات اƅقوة واƅʹعف اʶʻƅبية بʸʵوص كل اƅʺوارد اʱƅي تʱعامل معها الآن أو في اʱʶʺƅقبل اƅقʛيب.
ويعʛف تʴليل اƅبيئة اʙƅاخلية على أƊه: "عʺلية فʟʴ وتʴليل اƅعوامل اʵƅاصة بوʣائف وأʢʷƊة 

، ʙʴʱƅيʙ عʻاصʛ اƅقوة واƅʹعف اʙƅاخلية ƅكي الإدارات الإʱƊاجية واʶʱƅويقية واƅʺاƅية واƅʺوارد اƅبʛʷية وغيʛها

                                                           

، دار اƅيازورƅ ȑلʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، وائل مʗʸʲ إدريʛ، الإسʙʯاتيʱية واʳʯƃطيط الإسʙʯاتيʱيخاʙƅ مʙʺʴ بʻي حʺʙان،  1
 .74، ص 2007

ʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، ƅل ، اʢƅبعة الأوƅى، دار وائلالإسʙʯاتيʱيأثʙ اƃبيئة اʳƃارجية على اʳƃيار أميʧ مʙʺʴ اʙʷƅيفات،  2
 .69، ص 2017

3 ،ʦƅاʶƅا ʙسعي ʙية مؤيʸعلƃا ʛية: الأصول والأسʱاتيʙʯامعي، الإمارات الإدارة الإسʳƅاب اʱكƅى، دار اƅبعة الأوʢƅا ،
 .123، ص 2006اƅعʛبية اʙʴʱʺƅة، 
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اʱƅهʙيʙات في اƅبيئة  ومواجهةاƅفʛص اʱʺƅاحة  ƅلاسʱغلالتʢʱʶيع اʻʺƅظʺة أن تعʺل بأقʸى كفاءة 
 1اʵƅارجية.

اسة كافة اƅعوامل اʱƅي تʺʲل عʙʻ إجʛاء عʺليات اʱƅوصيف واʴʱƅليل واʱƅقييʦ اʙƅاخلي، يʳب در 
ʙقƅظاʻʺلƅ احةʱʺƅات اƊيات مادية كالأموارات والإمكاƊرات والإمكاʙقƅا Ƌʚه ʗƊل، والآلات، ʺة سواء كا

مʧ حيʘ كفاءة اƅبʻاء اʻʱƅظيʺي ومȐʙ توافʛ اƅكفاءات ƄاʗƊ بʛʷية وذƅك  وغيʛها. أوواƅʺباƊي، واƅʺوارد...
يʧ الإدارية اʢʺƅلوبة باƅكʦ واʻƅوع اʻʺƅاسب هʚا إƅى جاƊب اƅعوامل اƅʺعʻوية اʱƅي تʺʲل مȐʙ قوة اƅعلاقات ب

اʳʱƅارȑ  واسʺهاالأفʛاد وتʺاسك جʺاعات اƅعʺل ومȐʙ حʛصهʦ على مʻظʺʱهʦ، كƅʚك مȐʙ شهʛة اʻʺƅظʺة 
 2في اʶƅوق، واʸƅورة اʚƅهʻية Ȑʙƅ اʳƅʺهور عʻها......اƅخ.

 خطوات اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʗƃاخلية -3

اƅʺؤسʶة، وبʻاءا عليها  إن هʙف تʴليل اƅبيئة اʙƅاخلية ƅلʺؤسʶة هو اʱƅعʛف على Ɗقاط اƅʹعف أو قوة
 ʢʱʶƊيع أن ʱƊعʛف على قʙراتها اʱʺƅوفʛة حاƅيا، وعليه ʱƊبع اʢʵƅوات اʱƅاƅية:

واƅهʙف مʧ هƋʚ اʢʵƅوة هو تʙʴيʙ اƅʺعلومات تʗʲيʗ اʸƃعلومات اʳƃاصة بالأداء اʗƃاخلي:  ✓
 ʙيʙʴيق تʛʡ ʧها عʻعلومات عʺƅخلال جʺع ا ʧا مʚة، وهʶلʺؤسƅ اخليةʙƅبيئة اƅا ʜي تʺيʱƅا ʦأه

كل مʙيʛ، ثʦ وضع هƋʚ اƅبياƊات في اƅبياƊات اʵƅاصة بأداء إدارة مʙʴدة أو قʦʶ معيʧ أو وحʙة 
شكل قائʺة وعʛضها على اʙʺƅيʛيƅ ʧʹʺان تغʢية كاملة ƅكل اƅبياƊات ذات اʸƅلة باƅبيئة 

 اʙƅاخلية، حيʘ أن كل مʙيʛ في موقعه يقوم بإعʢاء اƅʺعلومات اƅلازمة في شكل تقʛيʛ رسʺي.

✓ ʵʯƂة: افاʴؤسʸƃا Ȏʗƃ عفʷƃقاط اƈقوة وƃقاط اƈ  اصةʵƅعلومات اʺƅع اʺʳقيام بƅا ʙبع
ة وƊقاط اƅʹعف، وذƅك عʛʡ ʧيق عقʙ بالأداء اʙƅاخلي ƅلʺؤسʶة، ʱƊعʛف على Ɗقاط اƅقو 

واʱƅي يʛʹʴها كل اʙʺƅيʛيʧ اƅʺهʱʺيʧ بʱقييʦ الأداء اʙƅاخلي ƅلʺؤسʶة وتʙʴيʙ بياƊاتهʦ  الاجʱʺاعات
ʦاهاتهʳة  واتƊى مقارƅعف، بالإضافة إʹƅقوة واƅقاط اƊ ʙيʙʴʱƅʶافʻʺƅبا ʦهʶفƊأ ʦا ربط أدائهʚوك ʧي

                                                           

 .97، ص 2016اʢƅبعة الأوƅى، دار مƅ ʙʳلʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن،  الإدارة الإسʙʯاتيʱية،مʙʺʴ فȑʛʵ راضي،  1
، اʢƅبعة الأوƅى، دار اʶʺƅيʛة ƅلʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، الإسʙʯاتيʱية واʳʯƃطيط الإسʙʯاتيʱيبلال خلف الله اʶƅكʛاƊه،  2

 .157، ص 2015
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Ɗقاط اƅقوة  لاʷʱƄافʶƊب اƅكفاءة، وأسلوب اʛʺƅاجعة الإدارية  اسʙʵʱامبأهʙاف اƅʺؤسʶة وكƅʚك 
 1وƊقاط اƅʹعف.

إن إتباع اƅعʻاصʛ اʶƅابقة يʹʺʻƅ ʧا اʱƅوصل إƅى Ɗقاط  تʲليل ƈقاط اƃقوة وƈقاط اʷƃعف: ✓
اƅقوة وƊقاط اƅʹعف في اƅʺؤسʶة، ويبقى تʴليلها ƅكي ʱƊعʛف على مȐʙ الأهʺية الإسʛʱاتيʳية ƅها 

 وذƅك بإتباع اʢʵƅوات اʱƅاƅية: 

 وضع Ɗقاط اƅقوة وƊقاط اƅʹعف في قائʺة. •

كفاءة اƅʺؤسʶة وعلى مȐʙ تʴقيقها  تʙʴيʙ مȐʙ تأثيʛ كل بʙʻ في Ɗقاط اƅقوة وƊقاط اƅʹعف على •
 لأهʙافها.

•  ʙيʙʴالتʺʱوث  احʙارحʛʺʱعف. اسʹƅقاط اƊقوة وƅقاط اƊ ʧم ʙʻكل بƅ2 
 ثاƈيا: اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʳƃارجية

 تعʙيف اƃبيئة اʳƃارجية ƃلʸؤسʴة -1
تعʛيف اƅبيئة اʵƅارجية ƅلʺؤسʶة على أƊها مʳʺوعة اƅعʻاصʛ اʱƅي تʱعامل معها اʻʺƅظʺة وتʷكل 

اƅكلي ʳʺƅʺوعة اƅعوامل اƅʺؤثʛة على عʺل اʻʺƅظʺة، وفي اƅبيئة  الإʡارعلاقات سببية مʛكبة معها، أƊها 
 ʧʺارجية تكʵƅيةاƊظʺة. إمكاʻʺلƅ يةʶافʻʱƅة اʜيʺƅقيق اʴ3ت 

"اƅبيئة اʱƅي تقع خارج اʻʺƅظʺة، وتʴيط بها وتؤثʛ عليها، وقʙ تؤثʛ على مʻظʺة  Ƅʺا يʦʱ تعʛيفها بأƊها
 4دون سواها. ويʦʱ تقʶيʺها إƅى بيئة خارجية عامة وبيئة خارجية خاصة.

 تعʙيف اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʳƃارجية -2

ʦ تأثʛها اʛʶƅيع تعʱبʛ عʺلية اʴʱƅليل الاسʛʱاتيʳي ƅلبيئة اʵƅارجية مʧ أوƅويات اƅʺؤسʶة وذƅك بʴك
باƅعوامل اʴʺƅيʢة بها وكʚا مʛوʱƊها، فاʴʱƅليل يʺكʻها مʧ اƅ ȑʙʸʱƅلʱهʙيʙات اʱƅي تواجهها واغʻʱام اƅفʛص 

 اƅʺعʛوضة قʙʸ تʴقيق الأهʙاف اʛʺƅجوة.
                                                           

الإسʙʯاتيʱية في بʹاء اʸƃيʚة اʯƃʹافʴية في تأثيʙ اʲʯƃليل اƃبيئي كآƃية مʥ آƃيات اƃيقظة اʛʷƅيف بقة، فايʜة مʴلب،  1
دراسة ميʙاƊية ʳʺƅʺوعة مʧ اƅʺؤسʶات اʸƅغيʛة واʱʺƅوسʢة بولايʱي بʛج بوعʛيʛيج وسʢيف، اʳʺƅلة  ،الاقʶʯادية اʸƃؤسʴة

 .140-139، ص ص 2015، جوان 02اʜʳƅائʛية ƅلʻʱʺية الاقʸʱادية، اƅعʙد 
، قʦʶ علوم ماجʱʶيʛرساƅة  اƃقʗرة اʯƃʹافʴية ƃلʸؤسʴة اƃوطʹية، دور إسʙʯاتيʱية اʙʯƃويج في تʴʲيʥكباب مʻال،  2

 ،ʛائʜʳƅيلة، اʶʺƅجامعة ا ʛييʶʱƅ33، ص 2007ا. 
3  ،ʦƅسا ʙسعي ʙمؤيƋʛجع سبق ذكʛ101، ص م. 
دار مʙʳلاوƅ ȑلʛʷʻ واʱƅوزيع،  ، اʢƅبعة الأوƅى،ʹظʙيات واʴƃلوكاƃإدارة اʸƃʹظʸة: مهȑʙ زويلف، علي اƅعʹايلية،  4

 .144، ص 1996الأردن، 
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 يلى: اƅعʙيʙ مʧ اʱƅعاريف ʚƊكʛ مʻها ماهʻاك 
واʱƅأقلƅ ʦلʱغيʛات اʛʶƅيعة "هو فهʦ اƅʺؤسʶة ƅبيئʱها اʵƅارجية وتʙʴيʙ أفʹل اʶƅبل ƅلاسʳʱابة 

 واسʱغلاƅها ʴʱƅقيق أفʹل الأداء".
Ƅʺا يعʛف كƅʚك بأƊه: "مʳʺوعة مʧ اƅوسائل اʱƅي تʙʵʱʶمها الإدارة في تʙʴيʙ مȐʙ اʴʱƅيʜ في 

 1اƅبيئة اʵƅارجية وتʙʴيʙ اƅʺيʜة اʻʱƅافʶية أو اƅكفاءة اƅʺʺيʜة ƅلʺؤسʶة في اʶƅيʛʢة على بيئʱها اʙƅاخلية".
 يʺكʻʻا اƅقول بأن: بق س ومʧ خلال ما

اʴʱƅليل الاسʛʱاتيʳي ƅلبيئة اʵƅارجية يعʙʺʱ على مʳʺوعة مʧ اƅعوامل واʱʺƅغيʛات اʴʺƅيʢة واƅʺؤثʛة 
بʷكل أو بآخʛ على اسʛʱاتيʳيات اƅʺؤسʶة، حيʘ يʸعب على هƋʚ الأخيʛ اʴʱƅكʦ بها واʱƅأثيʛ عليها 

ʺƅفاعلة في اƅا Ȑقوƅد اʙʴليل يʴʱƅأن ا ʘها حيʱيƅشʺو ʦكʴة بʴƊاʶƅص اʛفƅا ʙيʙʴي تعʺل على تʱƅة اʶؤس
 لاسʱغلاƅها وكʚا مواجهة اʱƅهʙيʙات ʴʱƅقيق أفʹل أداء وذƅك باسʱغلال وسائلها اʙƅاخلية.

 خطوات اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʳƃارجية-3

ج إƅى خبʛات وتʛاʦƄ معʛفي إن تʴليل اƅبيئة اʵƅارجية ƅيʗʶ باƅعʺلية اʶƅهلة، بل إƊها عʺلية تʱʴا ✓
وإمكاƊات، ƅʚƅك ʙʳƊ أن اʻʺƅظʺات الأعʺال اƅكبيʛة ʙƅيها مʻهʳياتها اʵƅاصة وʛʡقها وأساƅيبها 

 ʧيʲباحƅا ʧقام كل م ʙقƅ ،ارجيةʵƅبيئة اƅات اʛغيʱدات ومʛعامل مع مفʱلƅ(Jonnon and 

Scholes, 1997) ƅلبيئة اƅ يʳاتيʛʱليل الإسʴʱƅوات اʢخ ʧوعة مʺʳل بوضع مʲʺʱارجية تʵ
 بالآتي:

تʙقيق وفʟʴ مʱغيʛات اƅبيئة اʵƅارجية وتأثيʛاتها بهʙف اʱƅعʛف على أʛʲƄ هƋʚ اƅعوامل تأثيʛا في   ✓
 إمكاƊات اʻʺƅظʺة ومʱʶوȐ أدائها.

اʱƅعʛف على ʡبيعة اʲƅبات واʱƅغييʛ في قʢاعات اƅبيئة وعواملها اʱʵʺƅلفة، بʴيʘ يʶاعʙ ذƅك  ✓
مل اƅبيئية اƅواجب اʛʱƅكيʜ عليها، وتوضيح إمكاƊيات اʱƅكيف معها الإدارة اƅعليا على تʙʴيʙ اƅعوا

 واʛʢƅق اʻʺƅاسبة ƅʚƅك.

إجʛاء اʴʱƅليل اƅهيكلي ƅعوامل اƅبيئة اʵƅارجية اƅʺباشʛ بهʙف تʙʴيʙ تأثيʛات قوȐ اƅبيئة اʛƅئيʶية،  ✓
 ʛيʷية، ويʶافʻʱƅبيئة اƅها وخاصة في اʱيات الإدارة في مواجهƊوإمكا(Porter, 1980 :26)  ىƅإ

اʲʺʱʺƅلة باƅقوة  أن الإدارة اƅعليا تʶعى ʙʴʱƅيʙ مʛكʜها اʻʱƅافʶي مʧ خلال تقييʦ اʱƅهʙيʙات اƅبيئية

                                                           

 .71خاʙƅ مʙʺʴ بʻي حʺʙان، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص  1
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اʶʱƅاومية ƅلʺورديʧ واƅعʺلاء، وتهʙيʙات اʻʺƅافʶيʧ بʙخول قʢاع اʻʸƅاعة والأعʺال اȑʚƅ تʱʻʺي 
 إƅيه مʻظʺة الأعʺال.

ʻʺƅظʺة الأعʺال قياسا باʻʺƅافʶيƅ ʧها في Ɗفʝ اʻʸƅاعة واʚƅيʧ  اʱƅعʛف على اʛʺƅكʜ اʻʱƅافʶي ✓
 يʙʵʱʶمون مʙخلات إʱƊاج مʷʱابهة ويعʺلون في Ɗفʝ الأسواق ويʱʶهʙفون Ɗفʝ اƅعʺلاء.

، أȑ تʙʴيʙ مʳالات باʷʱƄافهاواʱƅي يʶاهʦ اʴʱƅليل الإسʛʱاتيʳي تʙʴيʙ اƅفʛص واʱƅهʙيʙات  ✓
 اʛʺƅيʴة واʶƅعي ʻʳʱƅب اʱƅهʙيʙات. الاسʲʱʺار

تʙʴيʙ اʛʺƅكʜ الإسʛʱاتيʳي اʻƅهائي ƅلʺʻظʺة مʧ خلال دمج اƅفʛص واʱƅهʙيʙات مع Ɗقاط اƅقوة  ✓
 1واƅʹعف اʱƅي يʦʱ تʙʴيʙها ʱʻƅيʳة ʴʱƅليل اƅبيئة اʙƅاخلية ƅلʺʻظʺة.

 واʷƅكل اʱƅاƅي يوضح هƋʚ اʢʵƅوات: ✓

 اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي ƃلبيئة اʳƃارجية :خطوات(01) رقʤ شكل

 

 

 

 

 

 

، دار اƅيازورƅ ȑلʛʷʻ واʱƅوزيع و اʳʯƃطيط الإسʙʯاتيʱي الإسʙʯاتيʱية ،إدريʝ مʙʺʴوائل خاʙƅ مʙʺʴ بʻي حʺʙان،  اʗʶʸƃر:
 .105ص ، 2007الأردن، 

 

 

                                                           

 .104حʺʙان، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص خاʙƅ مʙʺʴ بʻي  1

 فʲص تʗقيق تأثيʙات اƃبيئة اʳƃارجية 

ʯƃعʙف على طبيعة اƃبيئةا  

 تʗʲيʗ اƃفʙص واʯƃهʗيʗات اʸƃهʸة

 اʯƃعʙف على قوȎ اƃبيئة اʳƃارجية اʙƃئيʴية

 تʗʲيʗ اʙʸƃكƃ ʚلʸʹظʸة

 اʸƃوقع الإسʙʯاتيʱي ƃلʸʹظʸة
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 ليل الإسʙʯاتيʱيوات اʲʯƃد: أاʸƃبʲث اʰƃاƈي

 SWOTاʸƃطلب الأول: تʲليل 

باƅفʛص واʱƅهʙيʙات اʱƅي  ƅقʙ عʛف بأƊه "تʴليل يهʙف إƅى مقارƊة Ɗقاط اƅقوة واƅʹعف في اʻʺƅظʺة
( ʧي كل مʢبيئة، وأعƅضها اʛتعRobinson & Pearce, 1994: 175 ليلʴʱƅ وصفا )SWOT  هƊبأ

"تʵʷيƊ ʟظامي ƅعوامل اƅقوة واƅʹعف اʙƅاخلية واƅفʛص واʱƅهʙيʙات اʵƅارجية، وƅلإسʛʱاتيʳية اʱƅي هي 
 1تʺʲل اʱƅوافق الأفʹل بيʻهʺا.

 ʧها مƅ ʙافها فلا بʙقيق أهʴت ʧم ʧكʺʱظʺات أن تʻʺƅيع اʢʱʶكي تƅاءʛإج ƅ ليل دقيقʴـت swot  
 قاط اƅقوة حيʘ يʛمƅ :ʜفʛص و اʱƅهʙيʙات و Ɗقاط اƅʹعف وƊكل مʧ ا أحʛفتʛمƅ ʜبʙايات  (وات)اʸƅو

 .Ɗقاط اƅقوة  Strengthsـ: Sƅاʛʴƅف  −

 Ɗقاط اƅʹعف.   Weakenessesـ: wƅاʛʴƅف  −

 اƅفʛص.  Opportunitiesـ: Oƅاʛʴƅف  −

 2اʱƅهʙيʙات.hreats Tـ: Tƅاʛʴƅف  −

ʧ وهو ما يʱʻج ع ʙات و جواƊب اƅقوة واƅʹعف،يʙهفي تʙʴيʙ اƅفʛص واS.W.O.T ʱƅويʲʺʱل تʴليل 
ʙات اʱƅي يهʙيئة اʵƅارجية بʙʴʱيʙ اƅفʛص واʱƅحيʘ يʱʻهي تʴليل اƅبواʵƅارجية، تʴليل اƅبيئʱيʧ اʙƅاخلية 
ن تʴليل اƅبيئة اʙƅاخلية يʱʻهي بʙʴʱيʙ جواƊب اƅقوة و اƅʹعف داخل اƅʺقابل فإتواجه اʻʺƅظʺة، وفي 

 اʻʺƅظʺة. 

توفʛ فʛصا وقʙ يكون هʚا اʴʱƅليل في شكل كʷف يʴوȑ كل اƅعʻاصʛ اʱƅي تهʙد اʻʺƅظʺة وتلك اʱƅي 
ʧيبي ʛف آخʷظʺة وكʻʺلƅ واحيʻƅظʺة فيها قوية وتل اʻʺƅي تكون اʱƅظʺة ضعاʻʺƅي تكون فيها اʱƅ3يفة.ك ا 

                                                           

، اʢƅبعة الأوƅى، الإدارة الإسʙʯاتيʱية: مʹظور مʹهʱي مʯكامل وائل مʙʺʴ صبʴي إدريʝ، ،اƅغاƅبيʡاهʛ مʧʶʴ مʸʻور 1
 .323، ص 2007دار وائل ƅلʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، 

، ص 2013، الأردن، اʢƅبعة الأوƅى، دار اʴƅامƅ ʙلʛʷʻ واʱƅوزيع، الإسʙʯاتيʱية الإدارة، اʢƅيʢي إسʺاعيلخʹʛ مʸباح  2
204 . 

، ص 2009، اʛʷƅكة اƅعʛبية اʙʴʱʺƅة ƅلʶʱويق واʱƅوريʙات، اʶƅودان، الإدارة الإسʙʯاتʱيةحʧʶ مʙʺʴ أحʺʙ مʙʺʴ مʱʵار،  3
97. 
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 تعʙيف اƃفʙص واʯƃهʗيʗات ❖

Ƅʺا يلي: "تʲʺʱل اƅفʛص  ( اƅفʛص واʱƅهʙيʙات1995) Thompson and Stricslandعʛف 
اʵƅاصة بʺʻظʺة ما في تلك اƅعʻاصʛ اʱƅي توفƅ ʛلʺʻظʺة فʛص اʻƅʺو، وهي تلك اʱƅي تʙʳ فيها اʻʺƅظʺة 

 أمʲل ƅʺواردها اƅʺاƅية. تʴقيق ميʜات تʻافʶية عاƅية في سوقها واسʙʵʱام إمكاƊية

أما اʱƅهʙيʙات فهي تلك اƅعʻاصʛ اʱƅي تؤثʛ سلبا على مʻظʺة بعيʻها أʛʲƄ مʧ غيʛها مʧ اʻʺƅظʺات 
اʻʺƅافʶة مʲل دخول تكʻوƅوجيا جʙيʙة بأقل تكلفة، دخول سلع جʙيʙة مʻافʶة أʛʲƄ جودة مʧ سلع اʻʺƅظʺة، 

ʻʺƅيف اƅتكا ʧمون تكلفة أقل مʙʵʱʶد يʙون جʶافʻدخول م ʛة في غيʙيʙوز سياسات حكومية جʛظʺة، ب
 1صاƅح اʻʺƅظʺة، زيادة في معʙل اƅفائʙة، تʛʴك سكاƊي معاʝƄ، تغيʛ سلبي في سعʛ اʛʸƅف.

 Ƅ2ʺا تعʛف اʱƅهʙيʙات على أƊها أحʙاث مʱʴʺلة ومعقوƅة إذا ما ʣهʛت تʶبب ضʛر حقيقي ƅلʺʻظʺة.

 تعʙيف ƈقاط اƃقوة واʷƃعف اʗƃاخلي ❖

مʳʺوعة مʧ اƅكفاءات اʙʴʺƅدة وجواƊب اʱƅʺيʜ اʱƅي تعʢي اʻʺƅظʺة ميʜة تʻافʶية تʷيƊ ʛقاط اƅقوة إƅى 
ʧيʶافʻʺƅا ʧ3.ع 

ʳابي في يواʱƅي تʶاهʦ بʷكل إ اʻʺƅظʺة: بعʠ اƅعوامل اʱʺƅوفʛة في على أƊها Ɗقاط اƅقوةƄʺا تعʛف 
ƅعʺل از اجيʙة تعʜز عʻاصʛ اƅقوة وتʶاهʦ في إʳƊ إمكاƊياتاƅعʺل، أو اʸʵƅائʟ اʱƅي تعʢي اʻʺƅظʺة 

بʺهارة وخبʛة عاƅية، وتʲʺʱل عʻاصʛ اƅقوة في مʻظʺات الأعʺال بكفاءة اƅʺوارد اƅʺاƅية، وتوفʛ اƅكفاءات 
تكاƅيف الإʱƊاج، وجود شبكة واسعة ʶʱƅويق اʳʱʻʺƅات، قʙرة عاƅية ƅلʻʱافʝ،  واʵƊفاضالإدارية واʻʱƅظيʺية، 

مʲاƅية، ثʦ تقʙيʦ أفʹل اʙʵƅمات  تكʻوƅوجياوامʱلاك اʻʺƅظʺة إʱƊاجا أحʧʶ، تʴقيق ميʜة سوقية عاƅية، 
 ƅلʺʱʶهلك.

                                                           

1 ʺʴم ʧʶار، حʱʵم ʙʺʴم ʙʺأح ʙهʶفƊ جعʛ98 97، ص ص م. 
2 Ƌʛجع سبق ذكʛيفات، مʙʷƅا ʙʺʴم ʧ57، ص أمي. 
مʛʸ  اƅʺكʱب اʳƅامعي اʙʴƅيƅ ʘلʛʷʻ و اʱƅوزيع،، الإدارة الإسʙʯاتيʱية أحʺʙ عبʙ اʶƅلام سليƊ ،ʦبيل مʙʺʴ مʛسي،3
 .99ص ،2007،
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بكفاءة واقʙʱار، وهي كƅʚك اƅʺوارد اʱʺƅʺيʜة اʱƅي  مʻظʺةاʷʻƅاʡات اʱƅي تقوم بها أية Ƅʺا عʛفʗ أيʹا ب
، وكفاءة اʻʱƅظيʦ الإدارةتʺʱلكها اʻʺƅظʺة، وهي تʲʺʱل في اƅقʙرات واƅكفايات واʸʵƅائʟ اʱƅي تʺʱلكها 

 ƅ1قʙرة على تʴقيق أفʹل الاʳƊازات.وتʛاʦƄ اʵƅبʛات وا

اƅʹعف في مʳʺوعة مʧ أوجه اƅقʸور و اʵƅلل اʙƅاخلية في اʻʺƅظʺة و  تʲʺʱل ƊقاطƊقاط اƅʹعف: 
 .اʱƅي تʳعلها تعاƊي مʧ مʷاƄل و تʙʴيات

فهي تʺʲل بعʠ اʻƅقاط اʱƅي تأشƊ ʛقʟ أو فقʛ في إمكاƊيات اʻʺƅظʺة وخʸوصا عʙʻ مقارƊة مواردها 
ات اʻʺƅافʶة ƅها، أو هي اʴƅاƅة اʱƅي تʳعلها غيʛ قادرة على اʻʱƅافʝ أو تʛغʺها في عʙم مع موارد اʻʺƅظʺ

 2اƅوصول إƅى اƅʺيʜة اʻʺƅافʶة.

مʢʻقيا يقود إƅى مʻاقʷة Ɗظامية بʸʵوص  ƅيكون إʡارا SWOTإن اʻʺƅظʺات تʙʵʱʶم اʴʱƅليل 
ƅلʱوصل إƅى تʴليل اسʛʱاتيʳي مʧ خلال مقارƊة  SWOTوضع اʻʺƅظʺة اʻʱƅافʶي، كʺا يʺكʧ اسʙʵʱام 

 مʧ أجلƊقاط اƅقوة واƅʹعف اʙƅاخلية باƅفʛص واʱƅهʙيʙات اʵƅارجية، واƅهʙف مʧ هƋʚ اƅعʺلية هو 

اʱʺƅʺيʜة مʧ مʳال اƅʺواءمة ما بيʧ أوضاع اʻʺƅظʺة اʙƅاخلية وأوضاعها  تʵʷيʟ أحʙ الأƊʺاط الأربعة
ʹʱارجية، وتʵƅخلالا ʧلايا مʵƅا Ƌʚول ح هʙʳƅا اʱƅي:اƅ 

( ʤول رقʗ01ج :) وذجʸƈSWOT 

 ƈWقاط اʷƃعف اʗƃاخلية  ƈSقاط اƃقوة اʗƃاخلية  .اʲʯƃليل اʳƃارجي واʗƃاخلي ƃلبيئة

 Oاƃفʙص اƃبيئية اʯʸƃاحة

 Ɗ: S/Oʺو إسʛʱاتʳية
اƅفʛص  لاسʱغلالƊقاط اƅقوة اʙƅاخلية  اسʙʵʱام

.)ʙيʳƅي اƅاʲʺƅوضع اƅاحة خارجيا )اʱʺƅا 

 W/O علاجية: إسʛʱاتʳية
اʱƅغلب على مواقع اƅʹعف اʙƅاخلية مʧ خلال 

 اسʱغلال اƅفʛص اʱʺƅاحة خارجيا )تعʙيل(.

 Tاʯƃهʗيʗات اƃبيئية اʳƃارجية 

 S/Tدفاعية:    إسʛʱاتʳية
اسʙʵʱام Ɗقاط اƅقوة اʙƅاخلية ʻʳʱƅب اʱƅهʙيʙات 
اʵƅارجية أو اʙʴƅ مʧ أثارها )يʺكʧ عʧ فʛص 

 في ʣل اʱƅهʙيʙات(.

 W/T  :اƊكʺاشية إسʛʱاتيʳية
تقليل مواʧʡ اƅʹعف اʙƅاخلية ʴʱƅاشي 

 اʵʺƅاʛʡ اʵƅارجية ) اʱƅهʙيʙات(.

، اʢƅبعة الأوƅى، دار اʲʯƃليل الإسʙʯاتيʱي في إعادة هʹʗسة اƃعʸليات الإدارةاʛʸƅايʛة،  إسʺاعيل اʗʶʸƃر:
 .36، ص 2012الأردن، اʴƅامƅ ʙلʛʷʻ واʱƅوزيع، 

                                                           

، ، اʢƅبعة الأوƅىفي اƃقʙن اʲƃادȏ واƃعʙʵيʥ الإسʙʯاتʱيةالإدارة درة، Ɗاصʛ مʙʺʴ سعود جوادات،  إبʛاهيʦعبʙ اƅبارئ  1
 .520، ص 2013، الأردندار وائل ƅلʛʷʻ واʱƅوزيع، 

 .Ɗ89- 90عيʦ إبʛاهيʦ اƅظاهʛ، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص ص 2
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: وهƋʚ اʳʺƅʺوعة تبيƊ ʧقاط قوة اʻʺƅظʺة وفʛصها، فʺʧ حيS/O ʘالأوƃى اʳƃلية -1
مʧ اƅفʛص  والاسʱفادةالأساس واʳƅوهʛ، يʳب أن تʶعى اʻʺƅظʺة إƅى تعظيƊ ʦقاط قوتها، 

ذات توجه ʴƊو اʻƅʺو أو إسʛʱاتيʳيات  إسʛʱاتيʳيةاʙʳƅيʙة، مʺا يʳعل اʻʺƅظʺة تʱبع 
 اʻƅʺو(. إسʛʱاتيʳيةهʳومية ƅلʸʴول على أفʹل موقع في اʶƅوق )

: هƋʚ اʳʺƅʺوعة تبيƊ ʧقاط قوة اʻʺƅظʺة مع أخʚ اʱƅهʙيʙات بʻظS/T ʛاʰƃاƈية اʳƃلية -2
، أȑ اʱƅهʙيʙات مʧ اʻʺƅافʶيʧ على سبيل اʲʺƅال، ومʧ حيʘ الأساس يʳب على الاعʱبار

 اʻʺƅظʺة أن تʙʵʱʶم Ɗقاط قوتها مʧ أجل تقليل اʱƅهʙيʙات )إسʛʱاتيʳية علاجية(.

في مع  ة تبيƊ ʧقاط ضعف اʻʺƅظʺة بʷكل تʛادفيʺوعاʳʺƅ : هW/OƋʚاʰƃاʰƃة اʳƃلية -3
اƅفʛص، أȑ بʺعʻى مʴاوƅة اʻʺƅظʺة اʶƅيʛʢة على Ɗقاط ضعفها مʧ خلال اسʱغلال 

 أقʸى اƅفʛص اʱƅي تʱاح أمامها )إسʛʱاتيʳية دفاعية(.

: وهي تعʙ أʛʲƄ الأوضاع سوءا، وتبيƊ ʧقاط ضعف اʻʺƅظʺة W/Tاʳƃلية اʙƃابعة -4
اʱƅهʙيʙات اʵƅارجية اʴƅاƅية، وهʻا يʳب أن تكون الإسʛʱاتيʳية بʷكل دفاعي، باƅʺقارƊة مع 

 إسʛʱاتيʳيةʱƅقليل Ɗقاط اƅʹعف اʙƅاخلية ƅلʺʻظʺة، وتفادȑ اʱƅهʙيʙات اʵƅارجية )
 1اƊكʺاشية(.

 Perterاʸƃطلب اʰƃاƈي: تʲليل 

إƅى "مايكل بورتʛ" أسʱاذ إدارة الأعʺال في كلية إدارة الأعʺال في جامعة "هارفʛد"  ʹليعود اƅف
Ɗ ʧهام مƅوذج اʺʻƅا اʚه ʛويʢيةʺاذج الإدارة في تʳاتيʛʱالإسʺʱا ، وتʚحها هʛʢي يʱƅية اʶئيʛƅة اʛفكƅور اʴ

ƅقوȐ اƅفاعلة في Ɗها بʱأثيʛ مʳʺوعة في ااƅعʺل تʳʻح أو تفʷل في إدارة شؤو  اʻƅʺوذج حول فكʛة أن مؤسʶة
ئة اʻʱƅافʝ اʱƅي تʱʷʺل اƅʺؤسʶة ذاتها واƅʺؤسʶات اƅبʻاء اʻʱƅظيʺي ƅبي بيئʱها اʻʱƅافʶية، ويʹيف بأن

" ʙقʱية، ويعʶافʻʱƅها اʱة في بيئʶؤسʺƅد سلوك تلك اʙʴها تʱاعʻص ʝفƊ عاملة فيƅا Ȑʛأن الأخ "ʛبورت
ؤدȑ على اȐʙʺƅ اƅبعيʙ إƅى اʱƅأثيʛ في هƋʚ اƅʺؤسʶات يʱʻج مʱʶوȐ معيʧ مʧ الأداء ياʶƅلوك اʻʱƅافʶيل

 ʧوعة مʺʳى مƅة إʶؤسʺƅسلوك ا "ʛبورت" ʦجʛʱها، ويʛى تغيƅوربʺا يقود إ ʝافʻʱƅبيئة اƅ ظيʺيʻʱƅاء اʻبƅا

                                                           

 . 35مʙʺʴ اʛʸƅايʛة، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص  إسʺاعيل1
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على خʺʝ قوȐ يقول عʻها "بورتʛ" أƊها  اƅعوامل اʱƅي تؤدȑ إƅى ʳƊاحها أو فʷلها، ويʛتكʜ هʚا اʻƅʺوذج
 1ئة اʻʱƅافʶية بʺʳʺوعة مʧ اƅʺؤسʶات اʱƅي تعʺل في صʻاعة واحʙة.تʷكل اسʛʱاتيʳيات اʻʱƅافʝ في اƅبي

، يوضʴها اʷƅكل الآتيتʻافʶية أساسية، أو قوȐ مʳʺوعة عوامل  ويʱوقف مʱʶوȐ قوة اʻʺƅافʶة على
وتقييʦ الأهʺية اʶʻƅبية ƅكل عʛʸʻ مʧ هƋʚ  ، بʺʛاجعةوʚƅا يʻبغي أن تقوم اʻʺƅظʺة عʙʻ مʶح اʻʸƅاعة

 اƅعʻاصʛ ودرجة تأثيʛها على ʳƊاعة اʻʺƅظʺة.
 اʜʺƅاحʺة بيʧ اʛʷƅكات اʻʺƅافʶة في اʻʸƅاعة. ✓

 اʻʺƅافʶون اʙʳƅد اʱʴʺƅʺل دخوƅهʦ اʻʸƅاعة. ✓

 مȐʙ توفʛ اʶƅلع اƅبʙيلة أمام اʱʶʺƅهلك. ✓

✓ .ʧلʺورديƅ فاوضيةʱƅقوة اƅا 

✓ .ʧيʛʱʷʺلƅ فاوضيةʱƅقوة اƅا 

قوة كل مʧ هƋʚ اƅعوامل ضعفʗ قʙرة اʛʷƅكة على رفع أسعار مʳʱʻاتها أو خʙماتها  ازدادتوكلʺا 
.ʛʲƄول على أرباح أʸʴƅرتها في اʙمق ʗ2وضعف 

 ʸƈperterوذج  (: 02رقʤ) شكل
         

 
 
 
 
 
 
 

، تطبيقية( الإدارة الإسʙʯاتيʱية )مفاهيʤ وʸƈاذجثابʗ عبʙ اʛƅحʺان إدريʝ، جʺال اʙƅيʧ مʙʺʴ اʛʺƅسي،  اʗʶʸƃر:
 ،ʛʸوزيع، مʱƅوا ʛʷʻلƅ امعيةʳƅار اʙƅ165، ص 2003/2002ا. 

 

                                                           

 .21أحʺʙ اƅقʢاميʧ، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص  1
2  ،ʦƅاʶƅا ʙسعي ʙية الإدارةأساسيات مؤيʱاتʙʯالإس ،ʛʷʻلƅ ى، دار وائلƅبعة الأوʢƅ95، صالأردن، 2005، ا. 

اʯƃهʗيʗ مʥ دخول 
 مʹافʴيʥ جʗد

اƃقوȎ اʯƃفاوضية 
ʥيʙʯʵʸلƃ 

تهʗيʗات اʱʯʹʸƃات 
 اƃبʗيلة

اƃقʗرة اʯƃفاوضية 
ʥورديʸلƃ 

 شʗة اʸƃʹافʴة
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 اʯƃهʗيʗ مʥ دخول مʹافʴيʥ جʗد-1

جيʙة  ƅلʸʴول على حʸة اʻʺƅافʶيʧ اʙʳƅد عʙʻ دخوƅهʦ في اʻʸƅاعة زيادة في اʢƅاقة، واʛƅغبةيʳلب 
في اʶƅوق، وغاƅبا ما يʺʱلكون موارد بʙيلة، وإن دخول مʻافʝ جʙيʙ أو أʛʲƄ يʺʲل تهʙيʙا بارزا ƅلʛʷكات 

يؤدȑ فقط إƅى زيادة حʙة اʻʺƅافʶة وخفʠ اƅʺبيعات واʸʴƅة اʶƅوقية،  ʧƅاƅقائʺة حاƅيا، وباʱƅاƅي سوف 
بل سيؤثʛ على هيكل الأسعار وبʙورƋ يؤثʛ على الأرواح، ويʱوقف هʚا اʱƅهʙيʙ على اƅعوائق اƅʺوجودة أمام 

ʧييƅاʴƅا ʧيʶافʻʺƅا ʧوقعة مʱʺƅفعل اƅعلى ردود ا ʙʺʱجهة، وتع ʧاعة مʻʸƅد في اʙج ʧيʶافʻإزاء دخول م 
ʺƅا ʧيʶافʻʺƅوقعون بأن اʱد يʙʳƅا ʧيʶافʻʺƅية فإن اƅعوائق عاƅا ʗƊفإذا كا ،Ȑʛجهة أخ ʧد مʙʳƅا ʧيʶافʻ

بʶيʢة فقʙ يʱʺكʧ اʻʺƅافʶون اʙʳƅد مʧ اʴƅاƅييʧ سيʱʻقʺون مʻهʦ بʷكل سʛيع، أما إذا كاʗƊ اƅعوائق 
 ʛبورت ʙوفق ،ʦكاتهʛʷƅ قيق الأرباحʴاعة وتʻʸƅخول في اʙƅاʙلƅ يةʶة عوائق رئيʻاعة هي: سʻʸƅخول في ا 

✓ .ʙبعƅاديات اʸʱاق 

 تʺييʜ اʱʻʺƅج. ✓

 اʛƅأسʺاƅية. الاحʱياجات ✓

 تكلفة اʱƅبʙيل اƅعاƅية. ✓

 سهوƅة اƅوصول إƅى مʻافʚ اʱƅوزيع. ✓

 1سياسة اʴƅكومة. ✓

2- ʥورديʸلƃ فاوضيةʯƃرة اʗقƃا 

يعʙʺʱ قوة اƅʺورديʧ على عʙد مʧ اʸʵƅائʟ وموقف اʶƅوق اȑʚƅ يʱعاملون معه، وعلى أهʺية اƅعلاقة 
 ʛأم ʙوق يعʶلƅ يʶافʻʱƅوقف اʺƅليل اʴظʺة، فإن تʻʺلƅ كليةƅها بالأعʺال اʱƊاعة ومقارʻʸƅفي ا ʦبʺبيعاته

 : الآتيةاʴƅالات  باƅغ الأهʺية باʶʻƅبة ƅلʺورديʧ، إذ أƊهʦ يʢʱʶيعون زيادة قوتهʦ اʱƅفاوضية في
 .اʱƅي يقʙمها اƅʺورديʧعʙم وجود مواد خام بʙيلة مʻافʶة ʱƅلك  ✓

 .عʙم تʺʱع اʻʸƅاعة بʳاذبية تكفل دخول مʳهʜيʧ جʙد ✓

 .اƅلʳوء ʸʺƅادر بʙيلة إƅىتʴʱʺل اʻʺƅظʺات Ɗفقات حاƅية في حاƅة تفكʛها  ✓

✓  ȑعʺودƅكامل اʱلƅ ةƅاوʴا لأية مʙيʙكلون تهʷي ʧورديʺƅوثوق بأن اƅا ʙʻاعةعʻʸƅ2.في أعʺال ا 

                                                           

1  ʛزك ،ȑورʙƅلك اʢليات وحالات دراسةيا مʸوع ʤفاهيʸية: بʱاتʙʯوزيع، الأردن، الإدارة الإسʱƅوا ʛʷʻلƅ ȑيازورƅدار ا ،
 .105،ص2005

2 Porter ME. Howcompetititve advantage For ceshapestratigy. Harvard business review, 1979, p140. 
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3- ʥيʙʯʵʸلƃ فاوضيةʯƃا Ȏقوƃا 

تعʱبʛ عاملا هاما أيʹا في مʳال تʴليل اƅʺوقف اʻʱƅافʶي اʶƅوق، ƅʺا ƅها مʧ قوة تأثيʛية على 
اʛʺƅكʜ اʱƅفاوضي ƅلʺʻظʺات اƅقائʺة وعلى إمكاƊية دخول مʻظʺات جʙيʙة ƅلʶوق، وموقف قوȑ في 

 اʴƅالات الآتية: 

كبيʛة مʧ اʛʱƅكيȐʙƅ ʜ اʛʱʷʺƅيʧ، ويʦʱ اʛʷƅاء بكʺيات كبيʛة جʙا عʙʻما تكون هʻاك درجة  ✓
 .قوة رئيʶية في اʶƅوق  حيʘ أن اʛʷƅاء بكʺيات كبيʛة ƅهʺا

 .اʛʱʷʺƅيات باʢʺʻƅية وعʙم اʱƅʺيʜ عʙʻما تʦʶʱ اʳʱʻʺƅات ✓

 .اʻʸƅاعية لا تʴʺي أموال اʛʱʷʺƅيʧفي حاƅة كون اʳʱʻʺƅات  ✓

 1.اʛʱʷʺƅيʧ باʱƅكامل اʵƅلفيعʙʻ اƅوثوق بوجود تهʙيʙ مʧ جاƊب  ✓

 تهʗيʗات اʱʯʹʸƃات اƃبʗيلة -4

اʻʺƅظʺة بʸورة جʜئية أو كلية على توفʛ مʳʱʻات بʙيلة ƅلʺʳʱʻات اʱƅي تقʙمها  إسʛʱاتيʳيةيعʳƊ ʙʺʱاح 
ما اسʢʱاعʗ تقʙيʦ اʳʱʻʺƅات بʻوعية  إذااʻʺƅظʺة، وƅكʧ اʱƅهʙيʙ اʴƅقيقي اȑʚƅ تʺʲله اʳʱʻʺƅات اƅبʙيلة 

 2مʷابهة أو أفʹل أو بأسعار أقل مʧ الأسعار اʛʢʺƅوحة مʧ قبل اʻʺƅظʺات اʴƅاƅية.

وكلʺا زاد تهʙيʙ هƋʚ  وتʺʲل اʳʱʻʺƅات اƅبʙيلة تلك اʶƅلع اʱƅي تبʙو مʱʵلفة، وƅكʻها تʷبع Ɗفʝ اʴƅاجة.
كʺʴاوƅة ʵʱƅفيʠ الأسعار ورفع اʳƅودة ويʜداد  في اƅبʴوث واʢʱƅويʛ الاسʲʱʺارذƅك ʜƅيادة  دعااʳʱʻʺƅات 

 تهʙيʙ اʶƅلع واʙʵƅمات اƅبʙيلة في اʴƅالات اʱƅاƅية: 

 قʙرة اʶƅلع واʙʵƅمات اƅبʙيلة على إشباع حاجات اƅعʺلاء بʛʢيقة أرخʟ وأفʹل. ✓

✓  ʧة بيƊقارʺƅا ʧه مʻي تʺكʱƅعʺيل اƅا Ȑʙƅ فةʛعʺƅا ʛم توافʙع ʛيل وسعʙبƅج اʱʻʺƅوجودة ا ʛسع
 ʱʻʺƅج الأصلي.وجودة ا

إذا كان اʱʻʺƅج الأصلي هو اʱʻʺƅج اƅوحيʙ ولا يʺكʧ تعʙيʦ اʳʱʻʺƅات Ɗظʛا ƅقʸور الإمكاƊيات  ✓
.ʛج آخʱʻاج مʱƊرتها على إʙم قʙادية والآلات وعʺƅ3ا 

                                                           

 .175، ص2005، الإسكʙʻرية، اʙƅار اʳƅامعية، الإدارة الإسʙʯاتيʱيةƊادية اƅعارف،  1
 .107زكʛيا مʢلك اʙƅورȑ، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص 2
، دراسة مʲاوƃة ʳʵʯƃيص اƃبيئة اʳƃارجية ƃبʹاء الإسʙʯاتيʱية في اʸƃؤسʴة الاقʶʯادية اʚʱƃائʙيةبʧ واضح اƅهاشʺي،  3

، مʚكʛة ʻƅيل شهادة اƅʺاجʱʶيʛ، تʟʸʵ علوم تʳارية، جامعة مTindal ʙʺʴحاƅة: مؤسʶة الأقʺʷة اʻʸƅاعية اʜʳƅائʛية  
 .54-53، ص صʶʺƅ2005-2006يلة، اʜʳƅائʛ، ا ،بوضياف
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 شʗة اʸƃʹافʴة -5

ق مʧ اسʙʵʱام اسʛʱاتيʳيات تعʙ شʙة اʻʺƅافʶة حاƅة ʡبيعية بيʧ اʻʺƅافʶيʧ اƅʺوجوديʧ في اʶƅو 
 أرباحاʻʺƅافʶة بʴʱقيق ات مʲل الأسعار، وتقʙيʦ مʳʱʻات بʳودة عاƅية وباʱƅاƅي تʢʱʶيع اʻʺƅظʺة وتكʱيك

 1عاƅية جʙا.

 Pestelتʲليل  اʸƃطلب اʰƃاƃث:

 يهʙف هʚا اʴʱƅليل إƅى تʴليل وإيʳاز اʱƅأثيʛات اƅبيئية على مʻظʺة الأعʺال.
اʲƅقافية، -والاجʱʺاعية والاقʸʱاديةعلى اʱƅعʛف على اʱƅأثيʛات اʶƅياسية  Pestيʱʷʺل تʴليل 

واʱƅكʻوƅوجية على اʻʺƅظʺة، الأمʛ اȑʚƅ يوفʛʡ ʛيقة ʙʱƅقيق اʱƅأثيʛات اƅبيئية اʱƅي تكون قʙ أثʛت في 
 اʻʺƅظʺة في اƅʺاضي وكيف سيكون تأثيʛها في اʱʶʺƅقبل. 

الأعʺال أدȐ لأن يكون هʻاك تʻʸيفا عاما وʱƊيʳة ʜʱƅايʙ الاعʛʱاف بأهʺية اƅعوامل اƅبيئية ʻʺƅظʺة 
هو تʴليل اƅظʛوف واƅعوامل اʶƅياسية  pestel.إن اƅʺقʸود بʴʱليل pestelأخʛ، وهو تʴليل 

 والاقʸʱادية والاجʱʺاعية واʱƅكʻوƅوجية واƅقاƊوƊية واƅبيئية اʵƅارجية باʶʻƅبة ƅلʺʻظʺة. 
ʛʱاتيʳية مʧ خلال اʶʺƅاعʙة في مʧ صياغة الإسʛʱاتيʳيات واʢʵƅط الإس pestelويʺكʧ تʴليل 

وƅكون هƋʚ اƅظʛوف تقع خارج  فهʦ اƅبيئة اʵƅارجية اʱƅي تعʺل فيها مʻظʺات الأعʺال الآن وفي اʱʶʺƅقبل.
 ʧظʺات مʻʺلƅ ʧعوامل تʺكƅا Ƌʚواسعة بهƅة اʡراية والإحاʙƅظʺات، فإن اʻʺƅا ʧظʺة مʻم ȑة أʛʢسي

 ƅ2ها. والاسʱعʙاداʢʵʱƅيط 
 Pestelيلي تعʛيف مƅ ʛʸʱʵعʻاصʛ ومكوƊات تʴليل  وفيʺا

✓ ƃعوامل اƃياسيةاʴ(politique)  كومة فيʴƅخل اʙʱاد: هي في الأساس كيف تʸʱوعلى الاق ،
وجه اʙʴʱƅيʙ تʱʷʺل هƋʚ اƅعوامل على مʳالات تʷʺل اʶƅياسة اʛʹƅيبية وقاƊون اƅعʺل وقاƊون اƅبيئة 
واƅقيود اʳʱƅارية واʱƅعʛيفات اʛʺʳƅكية والاسʱقʛار اʶƅياسي. قʙ تʷʺل اƅعوامل اʶƅياسية اʶƅلع واʙʵƅمات 

ʴƅغب اʛي لا تʱƅها وتلك اʛيʺها أو توفيʙى تقƅكومة إʴƅف اʙي تهʱƅلعاʶƅها ) اʛكومة في توفي 

                                                           

1  ،ʝʱت بيʛيروبƅ ʙية، ديفيʱاتيʙʯالإدارة الإس ʦكيʴƅا ʙجʺة عبʛية: تʶافʻʱƅايا اʜʺƅاء اʻامي، ، بʜʵƅبعةاʢƅى اƅدار الأو ،
 .156، ص 2008، مʛʸاƅفƅ ʛʳلʛʷʻ واʱƅوزيع، 

 94-93مʛجع سبق ذكƋʛ، ص ص  وائل مʙʺʴ إدريʝ، خاʙƅ مʙʺʴ بʻي حʺʙان، 2
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علاوة على ذƅك اʴƅكومات ƅها تأثيʛ كبيʛ على اʴʸƅة واʱƅعليʦ واƅبʻية أو أضʛار تʴʱʶق(.  الافʛʱاضية
.ʙلبلƅ يةʱʴʱƅا 

وأسعار اƅفائʙة  الاقʸʱادȑ: وتʷʺل هƋʚ اƅعوامل اʻƅʺو  (Economique)الاقʶʯاديةاƃعوامل  ✓
 واتʵاذʛ بʷكل كبيʛ على كيفية عʺل اƅʺؤسʶات مل تأثر اʛʸƅف ومعʙل اʦʵʹʱƅ. هƋʚ اƅعواوأسعا

 Ȑʙم ȑى أƅي إƅاʱƅة وباʶؤسʺƅة على تكلفة رأس مال اʙفائƅأسعار ا ʛال تأثʲʺƅارات على سبيل اʛقƅا
يʻʺو ويʱوسع اƅعʺل، يʺكʧ أن تأثʛ أسعار اʛʸƅف على تكاƅيف تʙʸيʛ اʶƅلع وأسعار اʶƅلع 

 1اʱʶʺƅوردة مʧ اʵƅارج.
: وتʷʺل هƋʚ اƅعوامل اʳƅواƊب اʲƅقافية واƅوعي اʴʸƅي، (Socioculturel)ةالاجʸʯاعياƃعوامل  ✓

 ʛلامة. تؤثʶƅعلى ا ʜكيʛʱƅية واʻهʺƅواقف اʺƅوا ،ʧʶƅي، وتوزيع اƊكاʶƅو اʺʻƅل اʙاهاتومعʳية  الاتƅعاƅا
على مʳʱʻات اƅʺؤسʶة وكيف تعʺل هƋʚ اƅʺؤسʶة. على سبيل اʲʺƅال قʙ يʷيʛ  الاجʱʺاعيةفي اƅعوامل 

 ʙة(. تواجƅعʺاƅتكلفة ا ʧم ʙيʜوأقل رغبة )مʺا ي ʛى قوة عاملة أصغƅإ ʧʶƅفي ا ʧميʙقʱʺƅكان اʶƅا
 الاجʱʺاعيةوعلاوة على ذƅك قʙ تغيʛ اƅʺؤسʶات إسʛʱاتيʳيات الإدارة اʱʵʺƅلفة ƅلʱكيف مع الإتʳهات 

ʻƅا.ʧʶƅعʺال كبار اƅيف اʣل توʲاجʺة م 
تʷʺل هƋʚ اƅعوامل اʳƅواƊب اʱƅكʻوƅوجية مʲل ʷƊاط  : (technologique)اƃعوامل اʯƃكʹوƃوجية ✓

ʻكʱƅا ʜوافʴƅة واʱʺوالأت ʛويʢʱƅوا ʘʴبƅوجياƅوʻكʱƅا ʛغيʱƅل اʙوجية و معƅو.  ʛتأثي ʧوجياكʺا تبيƅوʻكʱƅا 
اʙʳƅيʙة واʻƅاشئة على عʺليات مʻظʺات الأعʺال. وتعʱبʛ اʱƅكʻوƅوجيا مʧ اƅعامل اʛƅئيʶي في ميʙان 

 .باسʛʺʱارة موقعا رياديا في تʢويʛ وتʶʴيʧ خʙماتها ومʳʱʻاتها اʻʺƅافʶة ويعʢي ƅلʺʻظʺ

وتعʻي قʹايا اƅبيئة اʴʺƅلية واƅوʻʡية واƅعاƅʺية اƅʺؤثʛة على عʺليات : (Ecologique)اƃبيئة  ✓
 قواƊيʧ حʺاية اƅبيئة، إعادة معاʳƅة اʻƅفايات، اسʱهلاك اʢƅاقة. مʻظʺات الأعʺال. 

: فاƅقواƊيʧ اʴƅاƅية واʱʶʺƅقبلية واʳƅهات اʶʺƅؤوƅة عʻها ومʻهʳية إصʙار (Légal)اƃعوامل اƃقاƈوƈية  ✓
ƅها الأثʛ اƅكبيʛ على فعاƅية  الاجʱʺاعيةاƅقواƊيʧ والأƊظʺة وقواƊيʧ اƅعʺل واʷʱƅغيل وقواƊيʧ اʴƅʺاية 

 ʧوتعليʺات م ʧيƊارات وقواʛور قʙقبل. كʺا أن صʱʶʺƅها الآن وفي اʚفيʻظʺة تʻʺƅا ʙيʛي تʱƅاءات اʛالإج
اʴƅكومة ʱƅقييʙ أو إʡلاق قʹايا معيʻة في اʱʳʺƅʺع يؤثʛ على ʷƊاط اʻʺƅظʺة ويʸعب عليها اʻʱƅبؤ بها 

 ƅ2كوƊها تقع خارج سيʛʢتها.

                                                           
1https:/www.les- gramdes– techniques- de- ventre. Fr/ amalyse- pestel- methode- exemple/ 

 .165، ص 2009، دار اʻʺƅاهج ƅلʛʷʻ واʱƅوزيع، الأردن، اʳʯƃطيط الإسʙʯاتيʱي عʙض ƈظȏʙ وتطبيقيمʳيʙ اƅكʛخي،  2

http://www.les-/


 تراتيجيالتحليل الإس                الفصل الأول                                                             

 

22 

 اƃفʶل خاتʸة

أن كل مؤسʶة في اƅوقʗ  باعʱبارإن عʺلية اʴʱƅليل الاسʛʱاتيʳي ƅها أهʺية باƅغة في اƅʺؤسʶات 
كأداة فعاƅة ƅلوصول إƅى الأهʙاف اʛʺƅجوة. حيʘ أن اʴʱƅليل  الإسʛʱاتʳية الإدارةاʛƅاهʧ تʙʵʱʶم 

وذƅك مʧ خلال دراسة  اسʛʱاتʳياتها عليها اƅʺؤسʶةاʱƅي تبʻي  الأساسيةالاسʛʱاتيʳي يعʱبʛ اʙƅعامة 
وموارد اƅʺؤسʶة مʧ أجل إبʛاز Ɗقاط اƅقوة  إمكاƊياتاʱʺƅغيʛات اƅبيئية اʴʺƅيʢة اʲʺʱʺƅلة في تʴليل 

واƅʹعف مʧ خلال تقييʦ اƅبيئة اʙƅاخلية ورصʙ اƅفʛص واʱƅهʙيʙات بʱقييʦ اƅبيئة اʵƅارجية، سعيا مʧ وراء 
اʴƅاƅية واʱʶʺƅقبلية على اƅʺؤسʶة واʱƅي مʧ اƅʺʺكʧ أن هʚا اʴʱƅليل اʜʺƅدوج إƅى فهʦ كيفية تأثيʛ الأحʙاث 

تؤثʛ على إمكاƊية اƅوصول إƅى الأهʙاف اʛʺƅجو تʴقيقها واʱƊقال اƅʺؤسʶة مʧ اƅوضع اʛƅاهʧ إƅى وضع 
.ʙقبلي واعʱʶم 
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 مقʗمة اƃفʶل: 

ومازاʗƅ جʺيع اʙƅول  غيʛ اƅعقلاƊي ƅلʺʛكبات الاسʱعʺالمʷكلة اʴƅوادث اʛʺƅورية ʜʱƅايʙ تعود 
تعاƊي مʧ هƋʚ اʷʺƅكلة اʱƅي تʱفاقʦ يوما بعʙ يوم، وتؤدȑ بʴياة اƅʺلاييʧ مʧ اƅبʛʷ أو تʶبب إعاقة 

ʶʵƅائʛ اƅʺادية اƅكʲيʛيʧ، هʚا بالإضافة ƅʺا تʵلفه مʧ أثƊ ʛفʶي عليهʦ وعلى ذويهʦ، يʹاف إƅى ذƅك ا
 اʙƅخل اƅقومي ƅلʺʱʳʺعات.اʶʳƅيʺة في مقʙار 

زيادة وخاصة بعʙ  تهʦʱ بها اʱʳʺƅʺعاتاʱƅي  ʶائلʛورية على اʛʢƅق مʧ أهʦ اƅʺاʶƅلامة اƅʺو 
 ʛائʶʵƅوعي باƅاديةاʸʱورية الاقʛʺƅوادث اʴلƅ ، ابةʛور قʛاء حادث مʛج ʙواح ʟʵإذ يكلف وفاة ش

  ،ʦيʱʻف سʸƊو ʧن ملياريʙʺƅسواء داخل ا ʛمكان وآخ ʧقل بيʻʱƅكة واʛʴƅفي ا ʛيʲكƅا ʙʻغبة عʛƅك اƅʚوك
خارجها، ومʧ اƅʺؤسف أƊه باʛƅغʦ مʧ أن هƋʚ اʷʺƅكلة تʺʝ كافة شʛائح اʱʳʺƅʺع، إلا أن موضوع أو 

اʶƅلامة اʛʺƅورية ʦƅ يلق حʱى الآن اهʱʺاما كافيا على اʸƅعيʙيʧ اʙƅوƅي واƅوʻʡي، ويقʙر حاƅيا عʙد 
مليون شʟʵ  1.26الأشʵاص اʚƅيʧ توفوا ʱƊيʳة ƅلإصابات اʻƅاجʺة عʧ حʛكة اʛʺƅور في اƅعاʦƅ بأسƋʛ بـ

مʧ اƅوفيات في اƅعاʦƅ وهي مʶؤوƅة  %2.2وتʺʲل الإصابات اʻƅاجʺة عʧ حʛكة اʛʺƅور  2000في عام 
 ʧاص  %25عʵوفاة الأشƅ يʶئيʛƅبب اʶƅالإصابات ا Ƌʚه ʙالإصابات. وتع ʧاجʺة عʻƅوع اʺʳم ʧم

 ʧبي ʦاوح أعʺارهʛʱت ʧيʚƅة. 33و 25اʻس 

ʺƅى اƅل إʸفƅا اʚه ʦيʶا تقʻا ارتأيʚهƅو:ʧييƅاʱƅا ʧيʲʴب 
 في اʜʳƅائʛماهية حوادث اʛʺƅور اƅʺبʘʴ الأول: 

 اʶƅلامة واƅوقاية اʛʺƅورية في اʜʳƅائʛاƅʺبʘʴ اʲƅاƊي: 
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 ر في اʚʱƃائʙاƃمبʲث الأول: ماهية حوادث اƃمʙو 

 اسʱعʺالغيʛ أن سوء  زمʻية ومكاƊيةإن تʢور وسائل اʻƅقل واƅʺواصلات، حقق ƅلإʶƊان مʻافع 
 ʛائʶʵƅا ʧم ʛيʲكƅا ʗي خلفʱƅور، اʛʺƅة حوادث اʛاهʣ في ʗلʲʺقʺة تƊ ىƅعʺة إƊ ʧها مƅوسائل حوƅا Ƌʚه

 اƅʺادية واƅبʛʷية.

 مفهوم حوادث اƃمʙور الأول:اƃمʠلب 

الإʶƊان اʶƅيارة في تʻقلاته وƅقʙ كان أول حادث وقع  مʚʻ اسʙʵʱامبʙأت حوادث اʛʺƅور باƅظهور 
اʻʴʻʺƅيات وكاʗƊ  أحʙحيʘ تʙهورت اƅعʛبة اƅبʵارية اʱƅي صʻعها اƅفʶƊʛي Ɗيكولاس كʙʻ عʙʻ  1779عام 

 تʶيʛ بʛʶعة ثلاثية أميال في اʶƅاعة تقʛيبا.

 يوجƅ ʙلʴادث اʛʺƅورȑ اƅعʙيʙ مʧ اʱƅعʛيفات ʚƊكʛ مʻها ما يلي:

 "حادث مفاجئ " أو "مʸادفة " بأƊهقاموس "اƅʺورد" اʴƅادث اʛʺƅورȑ  :عʛفه ✓

غيʛ مʱوقع وهʚا يعʻي عʙم اƅقʙرة  أوحʙوث عʛضي  أȑالاʳƊليȑʜ بأƊه "ويبʛʱʶز" قاموس  :وعʛفه ✓
 1لايʺكʧ تلافيه  أمʛحل ƅهو لان اƅʺفاجئة  وإيʳادهʚا اʴƅادث ƅ ȑʙʸʱاƅعلى 

 وأ إʶƊان أو ʙام سيارة بأخȐʛ اʛʢƅق عʙʻ اصʴ ʢوادث اʱƅي تʙʴث فياƅ أƊهاعلى  أيʹا: وتعʛف ✓
بات اادية وإص، وتʱʻج عʧ هƋʚ اʴƅوادث خʶائʛ مأخȐʛ  أشياء أوحيواƊات واصʙʢامها بʺʷʻأة 

 2لات وفاة.ابʛʷية وح

في اʛʢƅيق اƅʺفʱوح ƅلʶيʛ  أوصʙʢامات اʱƅي تقع في اʛʢƅقات، بأƊها كل الا أيʹاوتعʛف  ✓
سيارة واحʙة  الأقلجʛحى، وكاʗƊ على  أوعʙة ضʴايا مʧ قʱلى  أواƅعʺومي، وقʙ تʵلف ضʴية 

 3مʱورʡة فيه.

                                                           

1" ،ʧيʙƅور اƊ يƊاʙم ،ʙʺاح ʞليلييةدرديʲ  وةامية م"هيا ةدراسية وحيفيةƃل اʙوقي ʙائيʚʱƃور فيي اʙمƃكليـة أسباب حوادث ا ،"
اʳƅـʜء اʲƅـاƊي، ص  ،30، اƅعـʙدƅ1وƊيʶي علي اƅبليʙة، اʜʳƅائʛ، حوƅيات جامعـة اʜʳƅائـʛ  والاجʱʺاعية جامعةاƅعلوم الإʶƊاƊية 

177. 
، مـʚكʛة مقʙمـة لاسـʱكʺال مʢʱلبـات ج مʶيور حيول: حيوادث اƃميʙور فيي ورمية ورةليةريبور يابȐʛʷ بـوا،، صـاʴƅة بـʛابح، 2

 .11، اʜʳƅائʛ، ص2015/2016شهادة ماسʛʱ أƄاديʺي، اʟʸʵʱƅ: تكʻوƅوجيا الاتʸال اʙʳƅيʙة، 
 .11مʛجع Ɗفʶه، ص3
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مع سيارات  أʛʲƄ أوهو حʙث اعʛʱاضي يʙʴث بʙون تʢʵيȌ مʶبق مʧ قبل سيارة) مʛكبة( واحʙة  ✓
 حيواƊات أو أجʶام على ʛʡيق عام أو خاص. أومʷʻأة  أو أخȐʛ )مʛكبات( 

اʻƅظام اƅʺعيʧ  أنƅو ʙʴʱƅ ʧث يها وʦƅ تكاƊه ʱƊيʳة غيʛ مʛغو، ف"على  ƄJ.leplatʺا عʛفه  ✓
 1باʛʢƅيقة اʱʶʺƅهʙفة مʛʡ ʧف مʸʺʺه، يʺكʧ اعʱبار اʴƅادث كʛʺʲة ƅعʙم عʺل اʻƅظام.

 باʛƅجوع إƅى مʲل هʚا اʻƅظام يʺكʧ اʱƅأƄيʙ على اƅعلاقات بيʧ اƅعʻاصʛ اʱʵʺƅلفة اƅʺكوƊة ƅه:
 أخʚ اƅʺعلومات ومعاʱʳƅها )اƅعلاقة بيʧ الإʶƊان واʛʺƅكبة(. -

 الإجʛاءات اʚʵʱʺƅة على اʛʺƅكبة )اƅعلاقة بيʧ الإʶƊان واʛʺƅكبة(. -

 اʶƅلوك اʛʴƅكي على قارعة اʛʢƅيق ) اƅعلاقة بيʧ اʛʺƅكبة واʛʢƅيق(. -

  (: يوضح ع"احƈ ʙظام حادث اƃمʙور03شكل رةم ) 

 
 

  
 

   
 
 
 
 

، مʚكʛة دراسة إحʶائية حول حوادث اƃمʙور واʙʠƃل واƃوةائية اƃمʯبعة، كباسي عبʙ الله، : بوعافية ʜƅهʛاƃمʗʶر
 ،ʛائʜʳƅة، اʻبات ȑʛبƅقل اʻƅبيق اʢʱƅ يةʻʡوƅرسة اʙʺƅراسة، اʙƅهاية اƊ2004 04، ص. 

يʙʴث بʙون تʢʵيȌ مʶبق مʧ قبل سيارة )مʛكبة(  اعʛʱاضياʴƅادث اʛʺƅورȑ هو حʙث " : عʙيف شامل
 .أو خاص واƊات أو أجʶام على ʛʡيق عامحيأخȐʛ أو مʷاة أو  واحʙة أو أʛʲƄ مع سيارات )مʛكبات(

                                                           

دة ماسـʛʱ، اʸʵʱƅـʟ: ، مـʚكʛة Ɗيـل شـهامʲاوƃة  قييم اʯƃكلفة ارةʶʯيادمة ƃلʲيوادث اƃمʙوريية فيي اʚʱƃائيʙ فʹيل بـوجلال،1
 ،ʛائʜʳƅاد، اʙقل والإمʻƅ9، ص210/2011ا . 

 مʴيȌ اʛʺƅور

 الإʶƊان اʛʺƅكبة

ΕΎومϠالمع ΔلجΎكي  تدوين ومعʛʴƅلوك اʶƅكبةاʛʺلƅ 

 اʛʸʱƅف على أجهʜة اƅقيادة
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 ȑيʺة تؤدʶى جƅكبات إʛʺƅلكات و اʱʺʺƅفيفة باʡ ʧفاوت مʱتلفيات ت ȑورʛʺƅادث اʴƅا ʧج عʱʻوعادة ما ي
ƅى اƅيʺةإʙʱʶʺƅوفاة أو الإعاقة ا". 

ʱƅا ʧم ʙلاب ȑورʛʺƅادث اʴƅح أن اʹʱابقة يʶƅية : أنعاريف اƅاʱƅا ʛاصʻعƅفيه ا ʛوفʱت 

 اƅقاƊون. مʛاعاةعʙم  ،الاحʱياطعʙم  وقʙ يكون بʶبب الإهʺال، :ع"ʙʶ اʠʳƃأ ✓

 اʛʺƅكبة. اسʙʵʱامبʶبب  أن يكون هʚا اƅفعل: ع"ʙʶ اƃمʙكبة ✓

اʛʺƅكبة  اسʙʵʱامأن يكون هʚا اƅفعل اʵƅاʡئ قʙ وقع بʶبب : أو اʳƃاص اʙʠƃيق اƃعام ✓
 أو اʵƅاص. ƅلʛʢيق اƅعام

ويʛʱتب عʧ ذƅك مʶؤوƅية مƊʙية : حʗوث خʴائʙ في الأرواح أو اƃممʯلكات أو كليهما ✓
ʴه ضʻتب عʛʱائية إذ تʜون أو جƊقاƅفة اƅاʵʺب ʛايا وتعلق الأم. 

Accidentalité دʙوادث / عʴƅد اʙة: عʛكان حظيʶƅد اʙكبات أو عʛʺƅا. 

: هي مكان عʜʳ اʻƅظام، كلʺا تʺكʻا مʧ معʛفʱها كلʺا تʦ تʙʴيʙها بʙقة، يʦʱ اʴʱƅكʦ في اƃ"قاط اʴƃوداء
.ʛʲƄية أƅظام بفعاʻƅا 

 أƈواع حوادث اƃمʙور اƃمʠلب اʰƃاƈي:

 حادث جʶʺاƊي وحادث مادȑ: يʺكʧ تقʶيʦ حوادث اʛʺƅور إƅى

 : ةدث اʴʱƃماƈياʲƃوا أور:

هو كل اصʙʢام وقع في ʛʡيق عʺومي وكاʗƊ مʛكبة واحʙة على الأقل مʱورʡة فيه، مʵلفا على 
 .1أو قʱيل أو جʛحى وقʱلى معاالأقل ضʴية سواء كان جʛيح 

 ʧيف يʺكʛعʱƅخلال ا ʧهʺا: أنوم ʧيʱƅي حاƊاʺʶʳƅادث اʴƅا ʚيأخ 

 

                                                           

Ɗقـل  مـʚكʛة ضـʺʧ مʢʱلبـات شـهادة اƅʺاسـʛʱ، تʸʵـʟ: ،اƃ"قياط اʴƃيوداء ʲƃيوادث اƃميʙور فيي ورمية  ا "ية لاميـة وƊـاس،1
 .7ص، ʛ،2010/2011وإمʙاد، اʜʳƅائ
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 حاƃة اƃوفاة)ضʲية(: ✓

ʛيف حادث خلاف بيʧ دول اƅعاʦƅ في تʙʴيʙ تعجʙ يو  إذمʧ جʛاء اʴƅادث،  يعʻي تكون هʻاك ضʴية
 : اƅوفاة وتعيʧ صفاته مʲل

 .حʙثʗ وفاة خلال سʻة مʧ تاريخ اʴƅادث إذا: تعʱبʛ اʴƅادث حادث وفاة، أمʛيكافي 

علاقة سببية بيʧ  في اʳƊلʛʱا: يعʱبʛ حادث وفاة إذا تʺʗ اƅوفاة خلال شهʛ مʧ تاريخ اʴƅادث بʛʷط وجود
 اʴƅادث واƅوفاة.

 1قʱيل. 1882على اʱʶʺƅوȐ اƅوʻʡي  2017حيʘ بلغ في اʜʳƅائʛ عʙد اƅقʱلى سʻة 

 :()اʙʱƃحىالإحا ةحاƃة  ✓

، يʺكʧ أن تكون الإصابة بʸورة جʛوح أو كʛʶ أʛʲƄشʟʵ أو  إصابة عليههو اʴƅادث اȑʚƅ يʛʱتب 
 2مʧ حيʘ اʢʵƅورة. مʱفاوتةأو هʱك في الأʳʶƊة، وتكون 

 3.جʛيح 69754اʛʳƅحى  عʙد 2017حيʘ بلغ في اʜʳƅائʛ سʻة

 :ʲƃوادث اƃمادمةثاƈيا: ا

وهي اʴƅوادث اʱƅي تʦʳʻ عʻها خʶائʛ مادية فقȌ، ولا تʶبب جʛوحا ولا وفاة ʱʶʺƅعʺلي اʛʢƅيق 
ثابʗ أو حيوان  وشيءوتكون في غاƅب الأحيان مʧ جʛاء اʴƅوادث بيʧ اʶƅيارات أو اصʙʢام بيʧ اʶƅيارة 

 .4اƊʙʺƅيةإلا اʶʺƅؤوƅية ولا تʛʱتب عʻها 

 

 
                                                           

 .2017اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅور ʻʶƅة  1
، اʸʵʱƅـʟ: اقʸʱـاد اʻƅقـل والإمـʙاد، حوادث اƃمʙور: أثʙ اƃهياƂيل اƃقاعʗمية عليى حيوادث اƃميʙوربȐʛʷ أميʻة بʧ دعاس، 2

،ʛائʜʳƅ05، ص2010/2011ا. 
 .2017اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅور ʻʶƅة  3
4  ،ʧيʴأمال بلʙائيʚʱƃبيقه فيي اʠ  يةƃور وإشكاʙمƃون اƈية ةاƃمـفعا ، :ʟـʸʵت ،ʛʱاسـʺƅيـل شـهادة اƊ لبـاتʢʱم ʧʺة ضـʛكʚ

 .14، اʜʳƅائʛ، ص2010/2011اقʸʱاد اʻƅقل والإمʙاد، 
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 .اƃمʠلب اʰƃاƈي: أشكال حوادث اƃمʙور
وهʻاك صور عʙيʙة ʴƅوادث اʶƅيƊ ʛقʙʸ بأشكال حوادث اʛʺƅور اƅكيفية اʱƅي يʚʵʱها اʴƅادث، 

، حادث اʜƊلاقأو اʙʱƅهور أو  وƅكʻها في اƅغاƅب تأخʚ الأشكال اʱʺƅعارف عليها، فإما يكون حادث اʸʱƅادم
 واʴƅادث اʛʺƅورȑ قʙ يأخʚ أʛʲƄ مʧ شكل في وقʗ واحʙ.دهʝ، حʙوث حʛيق في اʶƅيارة، 

 :ارحʗʠام -1

 Ɗ1ات أو أجʶام أخȐʛ على اʛʢƅيق.اهو حادث بʶيارتيʧ أو أʛʲƄ أو اʴƅيو 
حادث اʸʱƅادم ƅه صور وأسبا، مʱʵلفة، يقع اʸʱƅادم بيʧ مʛكبʱيʧ، أو بيʧ مʛكبة ودراجة بʵارية أو 

هƋʚ اʸʱƅادمات يʱʻج عʻها خʶائʛ في الأرواح وخاصة في هوائية، أو بيʧ مʛكبة أو أحʙ اʴƅواجʜ، كل 
 أسبابه: أهʦومʧ  اʱʺʺƅلكات.

 اʶƅائق أو عيب في اʶƅيارة أو في اʛʢƅيق، أو خʢأ مʧ اʷʺƅاة أو اʴƅيواƊات اʶƅائبة. ارتكبهخʢأ  •

 وتʻاول اʶʺƅكʛات واʙʵʺƅرات. الإهʺال واƅلامبالاة واʛʶƅعة واʱƅهور •

• ƅيق واʛʢƅعلقة باʱʺƅعيو، اƅوية.اʳƅعوامل ا 

 ʲƄافة اʛʺƅور. •

 7944أما باʶʻƅبة ƅلʛʳحى  ،قʱيلا 331)اʛƅاجليʧ( باʛʺƅكبات وفيات اʙʸʺƅومةاƅحيʘ بلغ عʙد 
 2017.2في اʜʳƅائʛ سʻة  جʛيʴا

 :اʗʯƃهور -2

جاƊبها أو بʷكل  واسʱقʛارها علىهو فقʙان اʶƅيʛʢة على اʛʺƅكبة، اƊقلا، أو تʙحʛج سيارة أو مʛكبة 
رواح أو اʱʺʺƅلكات أو عودتها إƅى وضعها اʢƅبيعي مع وجود أو عʙم أضʛار بالأ إƅىتكون فيه الإʡارات 

جʛيʴا في اʜʳƅائʛ سʻة  26394و قʱيلا 631أو بهʺا معا" حيʘ بلغ عʙد وفيات اƊقلا، اʛʺƅكبات 
 ومʧ أهʦ أسبابه: 2017

 

                                                           

1 ،ʙعʺة ضهƊ ةʴةارصبي ȏافظة ذʲورية  في مʙمƃوادث اʲƃة اʙاهʡ لاعية حولʠʯليول -دراسة اسʲƃلـة -الأسباب واʳم ،
ƅية /جامعة بابل، اƊاʶƊبوية والإʛʱƅلعلوم اƅ بية الأساسيةʛʱƅلية اƄ دʙاق، 20عʛعƅ643، ص2015، ا. 

 .2017اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅور ʻʶƅة  2
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 .اʶƅيارة اʜƊلاق •

 .اʛʶƅعة اʜƅائʙة •

•  ʛيةتأثيʜكʛʺƅاردة اʢƅقوة اƅا. 

 .تعاʡي اʙʵʺƅرات واʶʺƅكʛات •

 اƊفʳار الإʡارات •

 :ارʚƈرل -3

عʙʻما يقل تʺاسك إʡارات اʶƅيارة مع  الاʜƊلاقتوازن اʛʺƅكبة أثʻاء اʶƅيʛ ويʙʴث  اخʱلالهو 
أȑ اʛʵƅوج عʧ خȌ اʶƅيʛ اʶƅليʦ  الاʜƊلاقسʢح اʛʢƅيق مʺا يʳعل اƅقوȐ الأخȐʛ في اʶƅيارة تبʙأ في 

 ومʧ أهʦ أسبابه:  اʶƅيƅ ʛلأمام أو اʵƅلف، أو عʙʻ اʙƅوران. أثʻاء

 .وجود سوائل على سʢح اʛʢƅيق كاʜƅيوت واʴʷƅوم ومياƋ الأمʢار •

 .قيادة اʶƅيارة بʛʶعة أʛʲƄ مʺا يʻʱاسب مع حاƅة اʛʢƅيق •

ʱƊيʳة عʙم  الاʜƊلاقاسʱعʺال اƅفʛامل بʙʷة في وقف اƅعʳلات الأربع عʧ اʙƅوران مʺا يؤدȑ إƅى  •
 .تʺاسك اƅعʳلات مع سʢح الأرض

ƅلʶيارات عليه، فإƊه يفقʙ  اʛʺʱʶʺƅواʛʺƅور Ɗعومة سʢح اʛʢƅيق فأثʻاء عʺلية اسʱعʺال اʛʢƅق،  •
ا، وبهʚا يقل معامل احʱكاك الإʡارات مع اʛƅصيف، ʱƊه الأوƅية ويʸبح سʴʢه أملʝ وزƅقخʷو 

اʶƅيارات تʛʴʻف جاƊبا حʱى عʙʻ اƅفʛملة  الأمʛ اȑʚƅ يؤدȑ إƅى زيادة مʶافة اƅفʛملة، وهʚا يʳعل
 على الأجʜاء اʱʶʺƅقيʺة ƅلʛʢيق.

ركود اƅʺياƋ على سʢح اʛʢƅيق في اʴƅفʛ غيʛ اƅعʺيقة والأماʧƄ غيʛ اƅʺʺهʙة قʙ يʶʱبب في  •
 الاʜƊلاق اʴʢʶƅي اƅʺائي لإʡارات اʶƅيارات. 

 : حوادث حʙائق اʴƃيارات -4

اʶƅيʛ، تʢʱلب اتʵاذ إجʛاءات  تؤثʛ في حʛكةʧ ضʺʧ اʴƅوادث اʱƅي تعʙ حʛائق اʶƅيارات م
مʛورية خاصة ʻʺƅع تفاقʦ اʴƅادث وامʙʱاد أثارƋ اƅʹارة إƅى الأشʵاص واʶƅيارات واʱʺʺƅلكات اʴʺƅيʢة 

 باʶƅيارة اʱƅي اشʱعل فيها اʛʴƅيق.

 



 الفصل الثاني                                                         تدابير السلامة والوقاية المرورية
 

 

31 

 حوادث اƃمʙور أسبابƃمʠلب اʰƃاƃث: ا

 وقوع حوادث اʛʺƅور إƅىغيʛ مباشʛة تؤدȑ  وأسبا،مباشʛة  أسبا،هʻاك 

 وتʱكون مʧ: :: الأسباب اƃمباشʙةأور

1-  ȏʙʵبƃا ʙʶ"عƃا : 

دول  معظʦمʧ حوادث اʛʺƅور في  %80أƊه اʶʺƅبب في أʛʲƄ مʧ  إƅىحيʘ تʷيʛ الإحʸائيات 
 :ʧم ȑʛʷبƅا ʛʸʻعƅكون اʱوي ʦƅعاƅا 

 :اʴƃائق ✓

اʷƅبا، مʻهʦ واƅʺبʙʱئيʧ يعʱبʛ اʶƅائق الأʛʲƄ اسʱعʺالا ƅلʛʢيق وسببا في اʴƅوادث خاصة فئة 
 ʧ.1 اʶƅيʛ واƅوقوفباتهʦ باحʛʱام أو قواƊيوƅهʚا يʻبغي عليهʦ اʴʱƅكʦ في حʛكة مʛك

إذ أشارت بعʠ اʙƅراسات إƅى أن عʙم اʱƅفكيʛ اȑʙʳƅ واƅوعي اƅكامل ولا سيʺا Ȑʙƅ اʛʺƅاهقيʧ هو 
 3تعʙ باƅʺلاييʧ. حيʘ أصبʗʴ 2اʶƅبب في ارتفاع ʶƊبة اʴƅوادث بيʧ تلك اƅفئة مʧ فئات اʱʳʺƅʺع.

 4وسلوك اʶƅائق اȑʚƅ يʙʺʱʶ مʧ ثقافʱه ƅها علاقة وʡيʙة بȌʺʻ قيادته ƅلʺʛكبة

Ƅʺا عʛفه اƅقاƊون: اƊه كل شʟʵ يوƅى قيادة مʛكبة بʺا فيها اʙƅراجات، واʙƅراجات اʻƅارية أو 
 Ɗ5ات اʛʳƅ واʴƅʺل واʛƅكو، واƅقʢعان عبʛ اʛʢƅيق أو يʴʱكʦ فعلا في ذƅك.ايʶوق حيو 

 

 

                                                           

1Ƌʛجع سبق ذكʛم ،ʧيʴ15، صأمال بل. 
2Beamish, J. and Malfetti, A psychological Comparison of Violtor and non-violator automobile drivers in 16 

to 19 years age group, traffic research Review, 1962. P53. 
، كليـة ة03-09اʶ"ƃوص اƃقاƈوƈية ومȎʗ  أثيʙهيا فيي  ʴʲييل اʴƃيلامة اƃمʙوريية ةدراسية حاƃية الأميʙ هاجʛ جـا، الله،  3

 ،ʛائـʜʳƅاد، اʙقـل وإمـƊ :ʟـʸʵʱƅا ʛʱاسـʺƅيـل شـهادة اʻƅ ةʛكʚمـ ،ʛـييʶʱƅارية وعلـوم اʳʱƅادية واʸʱعلوم الاقƅ2011-2010ا ،
 .21ص 

4Lauer A.R. “The Psychology of driving” Chales C. Thomas publishing Co. U.S.A.1972.P10. 
 .04، ص 2009، اʜʳƅائʛ، 45اʛʳƅيʙة اʛƅسʺية ƅلʳʺهورية اʜʳƅائʛية، اƅعʙد5
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 :اʙƃاجل ✓

 إشاراتيعʱبʛ اʛƅاجل اʶʺƅؤول الأول على سلامʱه وأمʻه، ʚƅا عليه اʴʱƅلي باʴƅيʢة اʚʴƅر واحʛʱام 
وقواعʙ اʛʺƅور، وهو كل شʟʵ يʱʻقل سيʛا على الأقʙام ويعʙ بʺʲابة راجليʧ الأشʵاص اʚƅيʧ يʙفعون أو 

الآƅية، واƅعʜʳة اʚƅيʧ يʱʻقلون اʙƅراجات اƅعادية أو أو اʛʺƅضى أو اƅعʜʳة وكƅʚك يʛʳون عʛبات الأʡفال 
 1.في عʛبات يقودوƊها بأƊفʶهʦ بʛʶعة اʢʵƅى

 :اƃمʙكبة -2

غيʛ مʜودة بƅʚك،  أوعʛفها اƅقاƊون اʜʳƅائȑʛ على أƊها " كل وسيلة Ɗقل بȑʛ مʜودة بʺʛʴك ƅلʙفع 
.ʛʳفع أو تʙاصة أو تʵƅيق بوسائلها اʛʢƅعلى ا ʛيʶ2ت 

مʧ اƅعʻاصʛ اƅʺهʺة اʱƅي تʹʺʧ سلامة اƅفʛد  ƅلاسʱعʺالتعʙ سلامة اʛʺƅكبة وصلاحيʱها 
 ʧك مƅها وذʱسلام ʧع ʛؤول الأول والأخيʶʺƅائق، فهو اʶƅكبة على اʛʺƅة اƊية صياƅؤوʶوتقع م ،ʧيʛوالآخ
خلال إجʛاء اƅفʴوصات اʙƅورية وتفقʙ اʳʱƅهيʜات اƅفʻية، كالإضاءة واƅفʛامل وكƅʚك اʱƅقيʙ باʴƅʺولات 

 ʛ3ة ازديادا هائل في عʙد اʛʺƅكبات.ʛفʗ اʻʶƅوات الأخياʶʺƅʺوح بها وزƊا وحʳʺا، إذ ع

خلال  سيارة 59342 في وقوع اʴƅوادث على اʱʶʺƅوȐ اƅوʻʡي اʶʱʺƅببةاʶƅيارات حيʘ بلغ عʙد 
 2017.4سʻة 

 : اƃمʲيط -3

ويʷʺل اʴʺƅيȌ كل مʧ اʷʻʺƅآت اƅقاعʙية اʱʶʺƅعʺلة ʶƅيʛ اʛʺƅكبات، سواء تعلق الأمʛ باʛʢƅيق 
اʳʱƅهيʜات اʸʱʺƅلة به مʧ إشارات عʺودية أو أفقية، والأحوال اʳƅوية اʱƅي يʺكʧ أن تؤثʛ  أوفي حʙ ذاته 

 ʱƊيʳة اʳƅليʙ أو اʱƅأثيʛ على اʛƅؤية بʶبب اƅʹبا،. كالاʜƊلاقبʷكل مباشʛ في وقوع اʴƅادث، 

                                                           

 .15سبق ذكƋʛ، ص  أمال بلʴيʧ، مʛجع1
 .04اʛʳƅيʙة اʛƅسʺية ƅلʳʺهورية اʜʳƅائʛية، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص 2
 .16بلʴيʧ، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص أمال 3
 .2017اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅور ʻʶƅة  اʙʺƅيʛية 4
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عʙʻ توفʛ هƋʚ اƅظʛوف واƅعوامل مʧ أجل تفادȑ وقوع  لاحʱياʡات اتʵاذاويʳب على اʶƅائق 
 اʴƅادث: 

 ار فاع درجة اʙʲƃارة: ✓

اƅʹغȌ اʻƅفʶي Ȑʙƅ اʶƅائق، كƅʚك تأثʛ على رؤيʱه وقʙرته على  ازديادتؤدȑ اʛʴƅارة اʙʷƅيʙة إƅى 
درجة اʛʴƅارة يؤدȑ إƅى  ارتفاعاʛʱƅكيʜ وتʶاهʦ في إجهادƋ اƅبƊʙي، وƅʚƅك تقل درجة اʴʱƅكʙƅ ʦيه، كʺا أن 

الإʡارات وما يؤدȑ إƅيه ذƅك مʧ اʛʵƅوج اƅʺفاجئ عʧ  اƊفʳارارتفاع درجة حʛارة اʶƅيارة، ويʶاهʦ في 
 اʶʺƅار وكل ذƅك يقلل مʧ اƅقʙر اʢʺƅلو، ƅلقيادة اʶƅليʺة.

 : اʙƃياح واƃعواحف اʗʵƃيʗة ✓

تكون اʛƅياح واƅعواصف في اƅعادة مʴʸوبة باʛƅمال والأتʛبة، ويʺكʧ أن تؤدȑ إƅى خلʵلة توازن 
اʛƅياح عʙʻ اʛʺƅور فوق اʶʳƅور اƅعاƅية أو بʳاƊب اʷƅاحʻات  اʶƅيارة واهʜʱازها مع اʛƅياح، وتʜداد خʢورة

 واƅلوحات مʶببةاƅكبيʛة، وقʙ تؤدȑ اʛƅياح إƅى تكويʧ اƅكʲبان اʛƅملية في وسȌ اʛʢƅق أو سقوط الأشʳار 
 اʴƅوادث.

 : الأمʠار ✓

بيʧ الإʡارات واʛʢƅيق فƅʜʻʱق اʶƅيارة وتفقʙ توازƊها،  الاحʱكاكحيʘ تʶʱبب الأمʢار في تقليل 
وباʱƅاƅي يفقʙ اʶƅائق اƅقʙرة على اʴʱƅكʦ اʴʸƅيح بʶيارته، كƅʚك يʳب اƅعʺل على تʛʸيف مياƋ الأمʢار 

 وذƅك مʧ خلال رفع كفاءة اʳʺƅارȑ اƅʺائية.

 : اʷƃباب ✓

مع وجود اʲƅقة اƅʺفʡʛة  معظʦ اʴƅوادث اʱƅي تقع عʙʻ وجود اƅʹبا، تكون بʶبب اʛʶƅعة اƅعاƅية
.ʛغو، فيه دون تأخيʛʺƅكان اʺƅى اƅلوصول إƅ اعʛة الإسƅاوʴائق ومʶƅا Ȑʙƅ1 

 :ثاƈيا: الأسباب غيʙ اƃمباشʙة

حوادث اʛʺƅور، ʛʢʱƊق الآن إƅى الأسبا، غيʛ اƅʺباشʛة ʴƅوادث بعʙ تʻاوʻƅا ƅلأسبا، اƅʺباشʛة ƅوقوع و
 : اʛʺƅور، واʲʺʱʺƅلة في

 

                                                           

 .78-77، ص صذكƋʛ بȐʛʷ أميʻة بʧ دعاس، مʛجع سبق 1
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 اƃقاعʗمة:بيل حʱم حظيʙة اƃمʙكبات وسعة اƃم"ʵآت  ارخʯلاف -1

إن زيادة اʢƅلب على اʻƅقل يؤدȑ باʱƅبعية إƅى الاتʳاʱƅ Ƌعقيʙ مʷاƄل اʻƅقل ومʧ ثʦ اʵƊفاض 
تعقʙ مʷاƄل  إƅىاʜʱʺƅايʙة ƅلʻقل يؤدȑ  الاحʱياجاتمʱʶوȐ اʙʵƅمة، فʜيادة ملكية اʶƅيارة ƅʺقابلة 

ʷʺƅكلة تكون عʛʡ ʧيق توفيʛ تʶهيلات ووسائل أƄبʛʴƅ ʛكة اʛʺƅور اʛʺƅور)زيادة اʴƅوادث( ومقابلة هƋʚ ا
 و وضع اʻʱƅظيʺات اƅعلʺية اʻʺƅاسبة ƅʹبȌ حʛكة اʛʺƅور.

2- ʙيʴلƃ عملةʯʴمƃمة اʗقاعƃآت اʵ"مƃقص في اƈ : 

وصل إƅيها اʙƅراسات اʱƅي و  إن مʷاريع إʷƊاء ʛʡق جʙيʙة يʳب أ، تʻفʚ حʶب درجة اʢʱƅور
اʻƅقائʟ اƅʺوجودة  الاعʱبارʺʧ اƅوقاية الأمʧ مʧ اʴƅوادث، وكƅʚك تأخʚ بعيʧ اʻʱƅظيʦ اʛʺƅورȑ حʱى تʹ

 في اʛʢƅق اʜʳƅائʛية اʱƅي تʲʺʱل أهʺها فيʺا يلي: 
 ʛʲƄة اʻʺƅعʢفات وخʢورة حوادثها. ✓

 عʙم صلاحية بعʠ اʛʢƅق ʱƊيʳة ƅعʙم تعبيʙها أو إهʺاƅها. ✓

✓ Ƌاʳى  اتƅن إʙʺƅي اʺʺʸعʺالمʱو  اسʙʶهايات مƊ ق مقفلة ذاتʛʡ قʡاʻʺƅدة في ا
 اʶƅكʻية.

 غيʛ اƅʺقʶومة كʲيʛة اʢʵƅورة إذا ما قورʗƊ باʛʢƅق اƅʺقʶومة. اتʳاهيʧاʛʢƅق ذات  ✓

 Ɗقʟ إشارات تʻظيʦ اʛʺƅور وسوء توزيعها. ✓

 .واʙƅارجيƊʧقʟ الأرصفة واʛʢƅق اʸʸʵʺƅة ƅلʙراجات يʺʲل خʛʢ على اʷʺƅاة  ✓

 Ɗقʟ الإƊارة اƅعʺومية داخل اʙʺƅن. ✓

✓  ʚاتإقامة أشغال دون وضع إشارات أو أخʡياʱك. الاحƅʚƅ لازمةƅا 

 اʴƅواجʜ اʲƅابʱة على حواف الأشʳار، الأعʺʙة، اʙʳƅران، اʴƅيواƊات.....اƅخ. ✓

 1كلʦ خارج اʛʢƅيق اʶƅيار شʛق غʛ،. 110000ـ باʜʳƅائʛ تقʙر بوفي هʚا اʳʺƅال، فإن شبكة اʛʢƅق 

 باʜʳƅائʛ كاʱƅاƅي: 2017اʛʢƅيق ʻʶƅة حيʘ بلغʗ حʸيلة حوادث اʛʺƅور حʶب Ɗوع 

 

                                                           

، مــʚكʛة ʻƅيــل شــهادة اƅʺاســʛʱ، 1970/2010دراسيية  ʲليلييية ʲƃييوادث اƃمييʙور فييي اʚʱƃائييʙ فييي اƃفʯييʙة عقــارȑ زكʛيــاء،  1
 .49-48، ص ص2010/2011مʙاد، اʜʳƅائʛ، تʟʸʵ اʻƅقل والإ
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 .2017حʶيلة حوادث اƃمʙور حʴب ƈوع اʙʠƃيق ʴƃ"ة : (02) جʗول رةم

 ʛʡيق ولائي ʛʡيق وʻʡي ʛʡيق سيار 
 3718 12314 3232 عʙد اʴƅوادث
 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅور ʻʶƅة اƃمʗʶر

 : ƈقص اʳƃبʙة في اʴƃياةة -3

إن اʶƅائق صاحب اʵƅبʛة اƅفائقة في اʶƅياقة قʙ لا يʙʳ صعوبة في تʻʳب اʵʺƅاʛʡ واʴƅوادث 
هʚا اʶƅائق اʴʱƅكʦ اƅلازم واʶƅيʛʢة اʱƅامة  لا يʢʱʶيع اʶƅياقة فقʙعكʝ اʶƅائق اʦƅ ȑʚƅ يكʶʱب خبʛة في 

ر وعليه Ɗؤكʙ على مʛكبʱه عʙʻ اʛʢʵƅ أو في حالات سوء الأحوال اʻʺƅاخية وقʙ يكون عʛضʱا ʴƅادث مʛو 
على اƅʺʺارسة اʛʺʱʶʺƅة اʱƅي تʳعل اʶƅائق يكʶʱب خبʛة ومهارة تؤدȑ به إƅى اʱƅكيف واʱƅغلب على 

 اƅʺواقف اʛʴƅجة اʸƅعبة أثʻاء اʶƅياقة.

 :اʳƃمʙ واƃمʗʳرات -4

مʧ اƅʺعلوم أن اʛʺʵƅ واʙʵʺƅرات يؤثʛان بʶʻب مʱفاوتة مʧ اʙƅماغ أȑ في اʳƅهاز اƅعʸبي مʺا 
واƅعʺلي وفي تʴكʺه في اƅعʹوية اʙʶʳƅية واƅعقلية وهو الأمʛ اȑʚƅ يʳعل اƅفʛد  اƅكيʺيائييفقʙاƊه توازƊه 

 ʧد مʛفƅا ʛʲƄوعيه إذا ما أƅ عقلي وأحيانƅي واʺʶʳƅه اƊوازʱƅ اʙفاق ʛʺʵƅرات أو اʙʵʺƅاول اʻعتʻك مƅʚƅ 

يان حʱʺا باƅفʛد قاƊون اʛʺƅور مʻعا باتا اʶƅياقة في حاʱƅي اʶƅكʛ أو تʗʴ تأثيʛ مʙʵر ما. لأƊهʺا يؤد
 1اʶƅائق إƅى ارتكا، حادث سياقة أƄيʙ أو اƅوقوع في حادث مʛور وشيك.

 :اƃوساقة -5

أحياƊا كʲيʛة، حيʘ يʳʱاوز عʧ مʵاƅفي أƊظʺة اʛʺƅور، وتʺʻح  تلعب اƅوساʡة أدوارا مؤذية
تʸاريح اƅقيادة ƅلʸغار وضعاف اʻƅظʛ، وغيʛ اƅقادريʧ على قʛاءة مؤشʛات اƅعʛبة، أو إشارات اʛʢƅيق 
مʺا يʳعل جʜءا كبيʛا مʧ مʙʵʱʶمي اʛʢƅيق هʦ مʧ اƅفئة اʱƅي لا يʴق ƅها اسʙʵʱام اʛʺƅكبات أصلا 

                                                           

1  ،ʙيـʺʴƅا ʙعب ȑʙʺة ميا بييل حʙيʯفƃمية فيي اƃي"ية ةاʗيية فيي مƈاʗورا دراسية ميʙميƃيال حيوادث اʱماعية فيي مʯمة ارجʗʳƃا
ــــʦ الاجʱʺــــاع، تʸʵــــʟ خʙمــــة اجʱʺاعيــــة، 15-05-2013 /01-01-2013 ، مــــʚكʛة ʻƅيــــل شــــهادة اƅليʶــــاʝƊ فــــي عل

 ،ʛائʜʳƅ40-38ص، ص 2012/2013ا. 
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 ʛش ʛم توفʙعƅ ،ʧائقيʶƄ يةʸʵʷƅفة اʛعʺƅا ʧاجʺة عʻƅاهل اʶʱƅعʺليات ا ʧكƅو ،ʦيهʙƅ لامةʶƅوط ا
اʸʱƅاريح واƅʺعʛفة اʸʵʷƅية اƅʺوʣفة ʳʱƅاوز عقوبات Ɗظام اʛʺƅور، كلها تʱʹافʱƅ ʛʹع فئات  لاسʛʵʱاج

 1مʧ اʻƅاس أمام مقود اƅعʛبة ما كان ƅها أن يكون ضʺʧ اʛʸʺƅح ƅهʦ باƅقيادة الآمʻة.

 : نامحʚام الأ ار ʗاء عʗم -6

أثʻاء اƅقيادة، حيʘ أن فʛض  الأمانيعʱبʛ حʜام الأمان أحʙ أهʦ الإجʛاءات اƅفاعلة اʱƅي تكفل 
 ʧاوح ما بيʛʱبة تʶʻور بʛʺƅحوادث ا ʧاجʺة عʻƅوفيات اƅا ʧأن يقلل م ʧام الأمان يʺكʜ30و %20ح% ،

 ʛʡاʵم ʧام الأمان يقلل مʜام حʙʵʱية أن اسƊاʢيʛلة بʳت في مʛʷƊ ت دراسةʙƄبة وأʶʻ65الإصابة ب% ،
 اʵƅوذة ʛƅاƄبي اʙƅراجات اʻƅارية يʜيʙ مʧ خʢورة حوادث اʛʺƅور اʛʺƅتكبة. اسʱعʺالƄʺا أن عʙم 

 :اسʯعمال اƃهوا ف اƃ"قاƃة أث"اء اʴƃياةة -7

بʛزت اƅهواتف اʴʺƅʺوƅة كواحʙة مʧ اʷʺƅكلات اʱƅي تهʙد اʶƅلامة اʛʺƅورية، فقʙ أشارت اƅبʴوث 
رد فعل إذا كان يʙʴʱث عبʛ  لاتʵاذاƅوقʗ اȑʚƅ يʱʶغʛقه اʶƅائق  ازدياداʱƅي أجʛيʗ في هʚا الإʡار إƅى 

ʛʶƅعة اʻʺƅاسبة، اƅهاتف اʴʺƅʺول، وكƅʚك صعوبة مʴافظʱه على اʶƅيارة في وضع اʶƅيʛ اʶƅليʦ أو على ا
إƅى اƅفʳوات اƅʺوجودة في اʛʢƅيق وإدراك خʢورتها، كʺا أن اƅهواتف تʛʸف اʶƅائق عʧ  اʱƊباههوعʙم 

 ʛظʴور، ويʛʺƅكة اʛاقبة حʛهمƅعʺاʱاس .ʦƅعاƅلف دول اʱʵيا في مƅحا 

 ةلة اƃعمليات اʯƃوعوية: -8

في تʴقيق اʶƅلامة والأمʧ  والإيʳابياƅعʺليات اʱƅوعوية ودورها اƅفعال  باʻƅظʛ إƅى أهʺية
اʛʺƅورييʧ، إلا أʻƊا ȐʛƊ أƊه مʧ اƅبʙيهي أن كل الإجʛاءات اʱʺƅعلقة باʱƅوعية في هʚا اʳʺƅال لا يʺكʧ أن 
.Ȑʛالات أخʳاءات مكʺلة في مʛفقة بإجʛروسة، ومʙية مʳاتيʛʱار إسʡفي إ ʗة إلا إذا وضعƅتكون فعا 

يʺي Ȑʙƅ اʶƅائقيʧ واȑʚƅ بʙورƋ يؤثʛ في اƅوعي Ƅʺا وجʙ بعʠ اƅباحʲيʧ أن اʵƊفاض اʱʶʺƅوȐ اʱƅعل
2الاجʱʺاعي واʲƅقافي Ȑʙƅ الأفʛاد كان مʧ أهʦ الأسبا، وراء حوادث اʛʺƅور.

 

                                                           

اʴƅامـƅ ʙلʷʻـʛ واʱƅوزيــع،  الأوƅــى، دار، اʢƅبعـة أسياƃيب ووسيائل اʲƃييʗ ميل حييوادث اƃميʙورمʴʺـʙ سـليʺان اƅوهيـʙ وآخــʛون،  1
 .49، ص 2014الأردن، 

2Jinadu, M.K. Epidemiology Of Motor Vehicle accidents in a developing country, a case of Oyo state of 

Nigeria. J.R.S.H. vol 4,  1992, P35. 
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 اƃظواهʙ اʴƃلبية: -9

وتʲʺʱل في أƊاƊية اʶƅائق اȑʚƅ يعʱقʙ أن اʛʢƅيق ملك ƅه واȑʚƅ لا يʛاعي ما ʙƅيه مʧ حقوق، وفي 
اʻʺƅبه بʷكل مʛʺʱʶ، وكƅʚك  واسʱعʺالصبƋʛ باʛʶƅعة  اʶƅائق اȑʚƅ يʸʱف بهƋʚ اʸƅفة ويظهƊ ʛفاذ

1. اʶƅائق سʛيع اƅغʹب واʱʺƅباهي اȑʚƅ يعʛض مʱʶعʺلي اʛʢƅيق ƅلƅ ʛʢʵيʚʳ، الأƊظار إƅيه
 

 الإرهال واʯƃعب: -10

ويʱعلق هʚا اʶƅبب خاصة بʶائقي اʷƅاحʻات واʴƅافلات اʸʸʵʺƅة ʻƅقل اƅبʹائع والأشʵاص، 
 2"اƅقيادة" ƅها أثʛ على اʶƅياقة.وهي مʱعلقة بعʙد ساعات اƅعʺل 

 وعʗم ارʯƈباƉ: الإهمال -11

بʳهاز اʛƅاديو أو جهاز اʱƅبʛيʙ أو اʙʴʱƅث مع اʛƅكا،  إمامʻها اʷƊغال اʶƅائق أثʻاء قيادة اʛʺƅكبة 
 3أو غيʛ ذƅك.

 :ƈظʙيات حوادث اƃمʙوراƃمʠلب اʙƃا ع: 

 هʻاك عʙد مʧ اʻƅظʛيات اʱƅي تفʛʶ اʴƅوادث اʛʺƅورية ومʧ بيʻها:

 :اƃ"ظʙية اʠƃبية ✓

وعادة ما يعاƊي خللا عʸبيا أو جʙʶيا وهʚا اʵƅلل هو  وتقول هƋʚ اʻƅظʛية أن اʟʵʷƅ دائʦ الإصابة،
وقʙ وجʙ أن اʶƅائقيʧ اʚƅيʧ يعاƊون مʧ ضغȌ اʙƅم  اʶƅبب في هƋʚ اʴƅوادث حʱى وإن ʦƅ يكʧ سببا قويا،

Ȍضغ ʧون مƊلا يعا ʧيʚƅضعف حوادث ا ʦلا تبلغ حوادثهʲتفع مʛʺƅم. اʙƅا 

 

 

                                                           

1  ،ʧيʙƅور اƊ يƊاʙم ،ʙʺأح ʞليلييةدرديʲ  وةامية م"هيا: دراسية وحيفيةƃل اʙوقي ʙائيʚʱƃور فيي اʙمƃكليـة أسباب حوادث ا ،
، اʳƅـʜء اʲƅـاƊي، اʜʳƅائـʛ، 30، اƅعـʙد 1، حوƅيـات جامعـة اʜʳƅائـ2ʛاƅعلوم الإʶƊاƊية والاجʱʺاعية جامعة ƅوƊيʶي علـي باƅبليـʙة 

 .192-190ص ص
 .13لامية وƊاس، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص  2
، مʳلة جامعـة فلʶـʢيƅ ʧلأبʴـاث واʙƅراسـات، اƅعـʙد اƃمʵكلات اƃمʙورية وحاƃة اʙʠƃل في ةʠاع غʚةسعيʙ مʴʺود جʛس،  3

ʧامʲƅا- ʛايʻء الأول، ص 2015يʜʳƅ203، ا . 
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 ƈظʙية اʲʯƃليل اƃ"فʴي: ✓

والإصابة اʙʶʳƅية إƊʺا  لا شعوريا وهي تʷبه اƅهفوات،وتعʱبʛ هƋʚ اʻƅظʛية اʴƅوادث أفعال مقʸودة 
هي عʙوان لا شعورȑ موجه ƅلʚات ويȐʛ "فʛويʙ" أن معظʦ اʴƅوادث هي تعبيʛ عʧ صʛاعات عʸبية وأن 

 .1سببية اʴƅوادثعقا، اʚƅات هو إحȐʙ اʛʺƅكبات اʱƅي تʙʻʱʶ إƅيها 

 :ƈظʙية علم اƃ"فʛ اʙʱʯƃيبي ✓

لʴوادث أسبا، كʲيʛة ومʱعʙدة فاʶƅائق مʲلا يكون أن ƅهƋʚ اʻƅظʛية تلʱقي مع فكʛة خبʛاء اʻƅقل في 
اƅʺارة وقواعʙ اʛʺƅور كلها مؤثʛات ƅها فعلها وأثʛها على اƅوʣائف فاʛʺƅكبات و تʗʴ تأثيʛ مʱغيʛات عʙيʙة 

 اʱƅفكيʛ(. اʚƅاʛƄة، اʶʴƅي، )الإدراكاʻƅفʶية ƅلʶائق 

 :اƃ"ظʙية اƃقʗرية ✓

 ،يʛجع إƅى اƅقʙر الاسʱهʙافوأن هʚا  مʧ غيʛهʦ، أʛʲƄهʻاك مʧ اʻƅاس مʧ هʦ مʱʶهʙفون  أنتفʛʱض 
 2.وهي بهʚا تʻفي دور الإʶƊان في وقوع اʴƅادث

 اʲƃوادث: اسʯهʗافƈظʙية اƃميل أو اʚ"ƃوع إƃى  ✓
أو ميلا لارتكا، اʴƅوادث مʧ غيʛهʦ، مʺƅ ʧيʝ هʻاك صفات وراية خاصة تʳعلهʦ أʜƊ ʛʲƄوعا 

 ʙƅيهʦ هƋʚ اʸƅفات.
 ƈظʙية اʙʲƃية والأهʗاف واƃيقظة: ✓

 اʴƅادث هو مʛʳد سلوك عʺلي ردȑء تʛʣ ʗʴوف سيكوƅوجية غيʛ مʻاسبة.

 ƈظʙية اʷƃغط واʯƃكيف: ✓

فاƅʹغȌ  أهʺية اʻʺƅاخ اʶƅيكوƅوجي اʶƅوȑ باʶʻƅبة ƅلفʛد في مʴيȌ عʺله في اʱƅقليل مʧ وقوع اʴƅوادث
 3واʱƅوتʛ يʜيʙ مʧ إمكاƊية تعʛض اƅفʛد ƅلʴوادث.

                                                           

تʸʵـʟ اʻƅقـل و الإمـʙاد، كليـة  ،اƃمʙاةبة اʯƃق"ية ƃلمʙكبيات ودورهيا فيي  ʳفييا حيوادث اƃميʙور فيي اʚʱƃائيʙيʜيʙ شهلي، 1
 ،ʛائʜʳƅة، اʻبات ʛييʶʱƅارية وعلوم اʳʱƅادية واʸʱعلوم الاقƅ32، ص 2010/2011ا. 

2 ،ʧعويƅالله ا ʙعب ʧب ʜيʜعƅا ʙقة عبʠ"ورية في مʙمƃوادث اʲƃماعية في اʯعوامل ارجƃعودمةدور  عا اʴƃتكʺيلي ا ʘʴب ،
 .45، صʶ،2011عوديةاƅمقʙم ʻƅيل درجة اƅʺاجʱʶيʛ في علʦ الاجʱʺاع، 

، جامعـة أبـي بكـʛ بلقايـʙ تلʺʶـان، كليـة اƅعلـوم اʯƃكاƃيف ارةʶʯادمة وارجʯماعية ʲƃيوادث اƃميʙور  ياʚʱƃائʙرحيʺة حواƅف،  3
 ʘباحƅلة اʳم ،ʛييʶʱƅارية وعلوم اʳʱƅادية واʸʱد –الاقʙص 11/2012ع ،ʛائʜʳƅ105، ا. 
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 في اʚʱƃائʙ اƃمʙورية : اʴƃلامة واƃوةامةاƃمبʲث اʰƃاƈي
 ʙاميعʺʱفة خاصة  الاهʸور بʛʺƅحوادث ا ʧوقاية مƅورة عامة واʸورية بʛʺƅلامة اʶƅبʺوضوع ا

ƅا ʙايʜʱلƅ ا راجعʚة وهʲيʙʴƅوضوعات اʺƅا ʧور، و مʛʺƅط في حوادث اʛتبة عليها فياʺفʛʱʺƅلبية اʶƅائج اʱʻƅ اʺ
 .ʵلفه مʧ ضʴايا ومʸابيʧت

 اƃمʠلب الأول:  عʙيف اʴƃلامة واƃوةامة اƃمʙورية
 سʛʢʱʻق في هʚا اʢʺƅلب إƅى تʶليȌ اƅʹوء على تعʛيف اʶƅلامة واƅوقاية اʛʺƅورية 

 أور:  عʙيف اƃوةامة اƃمʙورية: 
اʛʱʶƅ اƅوقاية في اƅلغة اƅعʛبية ƅها عʙة معان، مʻها اʴƅفظ وقى اʛƅجل ماƅه إذا حفظه وبʺعʻى 

(ʗوقي  ،ʜاجʴƅى اʻوبʺع ،)ʛʢʵƅا ʧا مƊوقاية(. )واجعلفلا ʦظلƅا ʧك وبيʻبي 

دث علاقʱها باƅʺوضوع فاƅوقاية مʧ حواغوية Ɗظʛا ƅʙʺƅولاتها و لƋʚ اƅʺعاƊي اƅفʹلʻا اƅبʙاية به
 ʛʱبه س ʙيʛƊ ʛʱʶƅورية، واʛʺƅار اʢالأخ ʧا مʻاتʻا وبʻائʻعلى أرواح أب ȍفاʴƅبها فعلا: ا ʙيʛƊ ،ورʛʺƅا

واʴƅواجʛƊ ʜيʙ أن ʳƊعل مʧ اƅوقاية اʛʺƅورية مʱʳʺعاتʻا اƅعʛبية مʧ مʹار ومهاƅك اʴƅوادث اʛʺƅورية، 
 1حاجʜا بيʻʻا وبيʧ حوادث اʛʺƅور.

تʙابيʛ مʱʳʺعية قبلية مʶʴوبة ذات اʛʺƅور هو عبارة عʧ  وعليه فإن مفهوم اƅوقاية مʧ حوادث
 يʺكʧ أن تكون على شكل واحʙة أو أʛʲƄ أو كلها مʧ تʙابيʛ على شكل:  احʛʱافيʡابع عʺلي ميʙاƊي 

 بʛامج توعوية. -1
 تأهيلية. -2

 تʙريبية. -3

 على شكل تʙابيʛ إدارية قاƊوƊية في مʳال:
 (Traffic systemاʻƅظام اʛʺƅورȑ ككل ) -1

2-  ʙورقواعʛʺƅا 

 تعليʺات وتوجيهات يومية حʶب اƅظʛوف واʴƅاجة )تعليʺات موقفية( -3

Ȍيʴʺƅعلق باʱت ʛابيʙات -تʜهيʳʱƅوا 
 اʛʢƅق واʷƅوارع  -1
 إشارات اʛʺƅور -2

                                                           

، اʢƅبعـة الأوƅـى، دار اʴƅامـƅ ʙلʷʻـʛ واʱƅوزيـع، واʗƃوƃيية فيي  "ظييم اƃميʙوراʱʯƃارب اƃعʙبيية أحʧʶ مبارك ʡاƅب وآخـʛون،  1
 . 13، ص 2014، الأردن
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 اسʙʵʱام وسائل تقʻية )تكʻوƅوجية( -3
فاƅوقاية مʧ حوادث اʛʺƅور هي قبل كل شيء تʙابيʛ فعلية عʺلية، وƅيʗʶ مʛʳد ʸƊائح أو وعظ 

فعلا وƅكʻها ƅيʗʶ مʛادفة أو بʙيلة عʧ اƅوقاية اʛʺƅورية، بل إن أو إرشادات لأن هƋʚ الأخيʛة موجودة 
ʛʺƅورية، واʙʱƅابيʗ ʛ بعʙية أȑ بعʙ حʸول اʴƅوادث اي تʙابيʛ فعلية وعʺلية قبلية وƅيʶاƅوقاية اʛʺƅورية ه

 ʧها ومʻقليل مʱƅأصله، أو على الأقل ا ʧورية مʛʺƅوادث اʴƅة دون وقوع اƅيلوʴƅف اʙوقائية تكون إذا بهƅا
 ʱƊ1ائʳها اʶƅلبية على اƅفʛد واʱʳʺƅʺع على حʙ سواء.

 تعʻي اʙʱƅابيʛ اƅقبلية ومها اʷƅامل في اʳʺƅال اʛʺƅورȑ:اƅوقاية بʺفهومʧ خلال اʱƅعاريف اʶƅابقة ف
 ʦفيه ʧʺيق، بʛʢƅمي اʙʵʱʶيع مʺʳƅ وريةʛʺƅلامة اʶƅقيق اʴʱƅ وريةʛʹƅاʧائقيʶƅاةاʷʺƅكا،، واʛƅا ،. 

 ةثاƈيا:  عʙيف اʴƃلامة اƃمʙوري
اʶƅلامة اʛʺƅورية على اʛʢƅق تʺʲل مʱʵلف اƅʺعاييʛ والآƅيات واʙʱƅابيʛ اʱƅي تʚʵʱها اʳƅهات 

حʛكة اʛʺƅور على اʛʢƅق ƅʹʺان حʺاية مʙʵʱʶمي اƅفاعلة اʶʺƅؤوƅة عʧ بʻاء اƅبʻية اʱʴʱƅية لإدارة 

 2.اʛʢƅيق
اƅوقاية واʙʴƅ مʧ وقوع اʴƅوادث اʛʺƅورية ضʺان ʶƅلامة الإʶƊان ومʺʱلكاته " أƊهاƄʺا عʛفʗ على 

اʶƅلامة اʛʺƅورية يʲʺʱل في ثلاث عʻاصʛ  مʴور ."والاقʸʱاديةوحفاʣا على أمʧ اƅبلاد ومقوماته اƅبʛʷية 
)ȑʛʷبƅا ʛʸʻعƅيق، اʛʢƅكبة، اʛʺƅ3هي )ا 

ƅا ʧوعة مʺʳها مƊورية أيʹا: أʛʺƅلامة اʶƅا ʗفʛا عʺƄظام بƊ ʧم ʦʺʸي تʱƅوا Ȍʢʵƅامج واʛ
 ʧمعي ȑورʛمʚفيʻاف الآتية:  وتʙأو كل الأه ʠقيق بعʴأجل ت ʧم 

 اʱƅقليل مʧ أعʙاد اʴƅوادث اʛʺƅورية -

 مʧ خʢورة حوادث اʛʺƅور عʙʻ وقوعها اʱƅقليل  -

- .ȑورʛʺƅادث اʴƅية وقوع اƅاʺʱاح ʧقليل مʱƅ4ا 

                                                           

 .15أحʧʶ مبارك ʡاƅب آخʛون، مʛجع Ɗفʶه، ص  1
2 Beradjah fatma. Berkemal Warda.  Etude prèvisionnelle de lévolution des Accidents de la circulation en 

Algérie : cas de làutoroute Est-Ouest. Mémoire de fin de CyclePour l’obtention du diplôme de Master en 
Sciences Economiques. Algérie. 2016-2017.p 05. 

  .644صبيʴة Ɗعʺة ضهʙ، مʛجع سبق ذكƋʛ، ص  3
ƃييȎʗ قلبيية اƃمʙحليية  فاعلييية بƈʙييامل  اʙƃسييوم اƃمʙʲʯكيية فييي اʴʯƂيياب مفيياهيم اʴƃييلامة اƃمʙوريييةخليــل مʸــباح اʜƅيــان،  4

رســـاƅة لاســـʱكʺال مʢʱلبـــات اʸʴƅـــول علـــى درجـــة اƅʺاجʶـــʱيʛ فـــي اʻʺƅـــاهج وʡـــʛق اʱƅـــʙريʝ فـــي اʳƅامعـــة  الأساسيييية  غيييʚةا
 ،ʧيʢʶة، فلʛ31، ص2012الإسلامية بغ. 
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 اƃمʠلب اʰƃاƈي: مʶفوفة هادن

تعʱبʛ مʸفوفة هادن أداة مʧ أدوات الإدارة في اʶƅلامة واƅوقاية اʛʺƅورية وهي مʧ الأدوات 
ʗار، وسʺيʛقƅاذ اʵة على اتʙاعʶʺƅور اʱكʙƅالأداة ا Ƌʚح هʛʱى مقƅبة إʶƊ فوفة هادنʸʺفوفة بʸʺƅا Ƌʚه 

 .*(WILLIAM HADON) الأمʛيكي

 ʛابيʙاءات وتʛإج ʦʶق ȑʚƅوقاية اƅلامة واʶƅاء، اʻاحل أساسية: ما قبل، أثʛى ثلاث مƅورية إʛʺƅا
 .Ȍيʴʺƅكبة، اʛʺƅائق، اʶƅادث: اʴƅظام اʻƅ لاثة الأساسيةʲƅا ʛاصʻعƅها على اʛادث، وتأثيʴƅا ʙوبع 

ƅبƊʛامج اʶƅلامة والأƊظʺة  وتعʱبʛ أمʛيكا أول اʙƅول اʱƅي اعʙʺʱت هƋʚ اʸʺƅفوفة كأساس
، حيʘ وضعʗ مواصفات وبʛامج ƅكل مʛبع أو خلية مʧ 1968ومواصفات اʶƅلامة اʱƅي تʹعها مʚʻ عام 

خلايا اʸʺƅفوفة ويلاحظ أن الأمʲلة اƅʺعʢاة تʱعلق بʴوادث اʛʢƅق وƅكʻه يʺكʧ تʢبيقها على كوارث 
اʶƅكك اʙʴƅيʙية )أو مʷكلة سلامة أخȐʛ( وهو ذات اƅبƊʛامج اƅʺعʺول به Ȑʙƅ اʻʺƅظʺة اƅعاƅʺية ƅلʴʸة 

"O.M.S.يومƅى غاية اƅ1 " إ 

تʢبيق هƋʚ الأداة أثʺʛ عʧ فهʦ أʴƅ ʛʲƄوادث اʛʺƅور وʳƊاعة أʛʲƄ في إدارة اʶƅلامة واƅوقاية 
 .William Haddonمʸفوفة واʙʳƅول اʱƅاƅي يʺʲلاʛʺƅورية. 

 

 

 

                                                           

في اƅولايات اʙʴʱʺƅة الأمʛيكية درس في معهʙ اʱƅكʻوƅوجيا ثʦ في كلية  Orangeفي  1926مايو  24: وʙƅ في يليام هادنو *
سʻوات بوزارة اʴʸƅة اƅعامة في Ɗيويورك، وهʻا اʶʱƄب خبʛة فـي أبʴادثـه 10اʴʸƅة اƅعامة في جامعة هارفارد ثʦ عʺل ʙʺƅة 

وثيقـة أبʴـاث اʴƅـوادث "ʡـʛق  وتʴليلاته في مʳال اʶƅلامة على اʛʢƅق، لاسيʺا في مʳال اʴƅوادث اʱʺƅعلقـة بـاƅكʴول، كʱـب
 وƊهج" 

ــة اƅوʻʡيــة ƅلʶــلامة علــى اʢƅــʛق اʱƅــي أʷƊــأت حــʙيʲا ƅلʺʶــاعʙة ƅلʴــʙ مــʧ اƅعــʙد  1966وفــي عــام  ƅوكاƅــؤول علــى اʶم ʧعــي
، الإدارة اƅوʻʡيـة ƅلʶـلامة علـى اʢƅـʛق، وبʸـفʱه 1970اʜʱʺƅايƅ ʙلʴوادث في اƅولايات اʙʴʱʺƅة، ʸʱƅبح هƋʚ اƅوكاƅـة فـي عـام 

ʛيʙؤول مʶم  ʧوجيʛʺƅا ʧا كان مʚق سيارات وهكʛʡ لامة علىʶلƅ يةƅراʙفي ʛأول معايي ʝع ويليام هادن في تأسيʛة شƅوكاƅا
 .ƅلوسادة اƅهوائية
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 William Haddon: ممʰل مʶفوفة(03رةم ) جʗول

 مʙحلة ما  عʗ اʲƃادث مʙحلة أث"اء اʲƃادث مʙحلة ما ةبل اʲƃادث 

وةامة أوƃية 
 اʴƃائق

اʛʸƅامة في تʢبيق قاƊون  −
 اʛʺƅور

 اʻƅوعية بʛʢʵ مʶكʛات −

−  ʦامج تعليʛب ʧيʶʴت
 اʶƅياقة وتʢويʛها

إجبارية اسʱعʺال حʜام  −
الأمʧ أو توفيʛ اƅوسادة 

اƅهوائية في اʛʺƅكبات 
اʙʴƅيʲة مʛʡ ʧف 
 صاƊعي اʶƅيارات

تقʙيʦ الإسعافات الأوƅية  −
 بʸفة اسʱعʳاƅيه

توفيʛ سيارات الإسعاف  −
اʸʺƅابيʧ إƅى مʛكʻƅ ʜقل 

 اƅعلاج

ثاƈوية  وةامة
 اƃمʙكبة

مʛاقبة دورية ƅلفʛامل  −
 Ȑوʱʶكابح( ومʺƅا(

 مʱʵلف اʶƅوائل

مواصفات أجهʜة اƅقيادة  −
 واʛƅؤية

 اخʱيار الإʡارات −

ƅيوƊة ƅوح اƅقيادة  −
 اʙƅاخلي ƅلʶيارة

لاʱƅواء ƅعʳلة قابلية ا −
اƅقيادة ʴƅʺاية صʙر 

 اʶƅائق

سهوƅة تفكيك هيكل  −
 اʛʺƅكبة

− ʛة توفيʙʳʻƅا ʚافʻم 

تقوية خʜاƊات وأƊابيب  −
 اƅوقود

 وةامة ثاʰƃية

تʶʴيʧ الإدارة اƅعʺومية  −
 ƅلʛʢيق

وضع علامات وإشارات  −
 مʛور ملائʺة

 صياƊة اʛʢƅيق −

احʛʱام قواعʙ اƅفʛملة في  −
 اʛʢƅيق

حواجʜ جاƊبية ƅلʛʢيق  −
 في اʻʺƅعʛجات اʢʵƅيʛة

قابلية أعʺʙة الإضاءة  −
 ƅلاƊكʶار

إبعاد أعʺʙة اʶʳƅور  −
 ʧيقعʛʢƅحافة ا 

 توفيʛ هواتف اʢƅوارئ  −

مʶارات عʛيʹة ƅلʢوارئ  −
 على جاƊبي اʛʢƅيق

مʙاد، اقʸʱاد اʻƅقل والإ ،ماسʛʱ 2اʻʶƅة  (،)اʴƃلامة اƃمʙوريةمقياس  ،بʧ اʛʷƅيف حورية : مʴاضʛات اʙƅكʱورة:اƃمʗʶر
2011. 

 :واʶƅلامة اʱƅاƅيةأƊʺاط اƅوقاية  واʢƊلاقا مʧ اʸʺƅفوفة يʱʻج ʙƅيʻا

  Prévention primaire: اƃوةامة الأوƃية أور

 ،قبل اʴƅادث واʱƅي تʱأثʛ باʶƅائقهƋʚ اʛʺƅحلة كل الإجʛاءات الأوƅية واƅوقائية اʱƅي تكون تʷʺل 
 اʛʺƅكبة، واƅهياƄل اƅقاعʙية ومʴيʢها.
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يعʱبʛ اʶƅائق اƅعʛʸʻ اƅبȑʛʷ الأʛʲƄ عʛضة ƅلʛʢʵ أو هو اʶʺƅؤول واʴʹƅية باʙƅرجة الأوƅى، اʴƃائق: 
واʶƅائق هو أول عʛʸʻ يʳب سلامʱه عʙʻ حʙوث الأخʢار ويʱʺيʜ بƊʛامج وقايʱه حʶب مʸفوفة هادون 

 فيʺا يلي:
 وفي هƋʚ اʛʺƅحلة يʱʶوجب عليʻا توفيʛ الإجʛاءات اʱƅاƅية: :مʙحلة ما ةبل اʲƃادث .1

اʶƅهʛ على تʢبيق اƅقواƊيʧ اʛʸƅامة في تʢبيق قاƊون اʛʺƅور: مʧ واجبات اʙƅوƅة وأعواƊها  −
ƅة واʛبʱية معƅامات ماʛض غʛءا بفʙب ʧفيƅاʵʺƅومعاقبة ا ʧائقيʶƅف اʛʡ ʧامها مʛʱعʺل على اح

 إƅى حʙ سʴب رخʟ اʶƅياقة ƅفʛʱات مʙʴدة.

− ƅبا ʦكʴʱƅامج اƊʛبʺƅات: بʺا أن اʛكʶʺ بʳك يƅʚƅ ورʛʺƅأسبا، حوادث ا ʦأه ʛبʱات تعʛكʶ
 ية.على اʙƅوƅة وأعواƊها اʱƅغلب عليها بوضع بƊʛامج ƅلوقاية وƅلʱوع

اʸʴƅول على  إجʛاءاتتʶʴيʧ وتوفيʛ مʙارس اʶƅياقة: وذƅك بʺʴاربة اƅبيʛوقʛاʡية، وتʶهيل  −
 رخʟ اʶƅياقة واƅعʺل على توفيʛ اƅوسائل اʛʹƅورية مʧ أجل تكويʧ سائقيʧ أƄفاء.

مʧ سواء داخل ئȑʛ على كل سائق اسʱعʺال حʜام الآيʳبʛ اƅقاƊون اʜʳƅا :مʙحلة أث"اء اʲƃادث .2
أو خارجها، Ɗظʛا ƅلʙور اƅكبيʛ اȑʚƅ يلعبه هʚا الأخيʛ في حʺاية اʶƅائق أثʻاء مʻاʡق اƅعʺʛان 

 وقوع اʴƅادث.

ʦ مʱʵلف الإسعافات، ييʳب على اʸʺƅاƅح اƅʺعʻية اʙʱƅخل اʛʶƅيع وتقʙ :مʙحلة ما  عʗ اʲƃادث .3
ʙح بعʸʻا يʺƄل أساسا في شلل  مʲʺʱمآسي ت ʧه مƊلفوʵا يʺƅ اʛظƊ ʧؤهليʺƅا ʛاد غيʛخل الأفʙت

 اʸʺƅا،، وقʙ أثبʗʱ اʙƅراسات ذƅك. 

 prevention secondaire: اƃوةامة اʰƃاƈوية اثاƈي

بʛʶعʱها وʡبيعة  هي جهاز ميكاƊيكي ذاتي اʛʴƅكة يʙʵʱʶم في الأشʵاص واʶƅلع وتʱʺيʜ اƃمʙكبة:
 اʻʺƅقول

 يʛʱʷط أن تʱوفʛ اʛʺƅكبة في هƋʚ اʴƅاƅة على اƅʺواصفات اʱƅاƅية:  :اʲƃادثةبل  مʙحلة ما .1

 اƅفʛامل: يʳب مʛاقبة عʺل اƅفʛامل)اƅʺكابح( بʸفة دورية وتʸليʴها في حاƅة سوء اƅعʺل.  -

مواصفات أجهʜة اƅقيادة واʛƅؤية: وذƅك بʱوفيʛ حاميات الأʱƄاف ومʙʻʶ اʛƅأس وكʚا اƅوسادة  -
ي تʴʺي اʶƅائق عʙʻ وقوع اʙʸƅمات اƅعʻيفة وتعʱبʛ هƋʚ اʱƅقʻية مʧ ( واair bagʱƅاƅهوائية )
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أحʙاث اʱƅقʻيات اʱƅي تʴʺي اʶƅائق إƅى جاƊب ذƅك توفʛ مʶاحات اʜƅجاج، اʛʺƅايا، واʛʺƅاقبة 
 اʙƅورية ƅلأضواء.

الإʡارات مʧ اخʱيارات الإʡارات: تعʱبʛ هƋʚ اƅعʺلية شيء واجبا حيʘ على اʶƅائق اخʱيار  -
ƅوا ʦʳʴƅا ʘحي ȑاث توازʙلإحƅ باراتʱاخ ʙاخلها كʺا توجʙوجود بʺƅا Ȍغʹƅاقبة اʛك مƅʚوع وكʻ

 اƅعʳلات ʱƅعʙيل الاتʳاƅ Ƌلʺʛكبة.

 : مʙحلة أث"اء اʲƃادث .2

- .ʧيƅ يارةʶلƅ اخليʙƅقيادة اƅوح اƅ ب أن يكونʳي 

 يʳب أن تكون جواƊب اʛʺƅكبة والأبوا، مʜودة بهيكل قابل ƅلامʸʱاص اʙʸƅمات. -

 قيادة اʛʺƅكبة قابلة ƅلاʱƅواء وذƅك ʴƅʺاية صʙر اʶƅائق.يʳب أن تكون عʳلة  -

3.  ʗحلة ما  عʙادثمʲƃا: 

 أن تكون اƅʺواد داخل اƅعʛبة بʢيئة الاسʱعʺال أو غيʛ قابلة ƅʚƅك. -

 ʻʳʱƅب مʵلفات اʙʸƅمة اƅعʻيفة واʛʴƅيق يʳب جعل خʜاƊات وأƊابيب اƅوقود صلبة ومʱيʻة. -

 يʳب أن يكون هيكل اʶƅيارة سهل ƅلفك والاƊفʸال.  -

 يʳب توفʛ مʻافʚ اʙʳʻƅة. -

ʰƃية: اثاʰƃاʰƃوةامة اƃا :prévention tertiaire 

 أو بʺعʻى آخʛ اƅهياƄل اƅقاعʙية ومʴيʢها. :اʙʠƃيق واƃظʙوف اƃمʲيʠة  ه

 :مʙحلة ما ةبل اʲƃادث .1

− ʙʻتها عʜال أجهʙبʱها واسʱابعʱعʺل على مƅارة واƊالإ ʧيʶʴب. تʢعƅا 

 وضع علامات وإشارات مʛورية ملائʺة وفي أماʧƄ قابلة ƅلʛؤية. −

 اʢʵʱƅيȌ الأرضي اƅواضح ƅلʺʶارات وأʛʡاف اʛʢƅيق وإعادة ʡلائها قبل أن تʱلاشى. −

 أث"اء اʲƃادث: مʙحلة .2

 ƅوحات مʛورية لأعʺʙة الإƊارة قابلة ƅلاƊكʶار. -

 حواجʜ جاƊبية ƅلʛʢيق خاصة في اʻʺƅعʛجات اʢʵƅيʛة. -

 أعʺʙة اʶʳƅور على حافة اʛʢƅيق وهʚا ʱƅفادȑ الاصʙʢام بها.إبعاد  -
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 :مʙحلة ما  عʗ اʲƃادث .3

 توفيʛ أجهʜة الاتʸال باʢƅوارئ )هواتف اʙʳʻƅة(. -

1توفيʛ مʶارات عʛيʹة ومʛصوفة ƅلʢوارئ على جاƊب اʛʢƅيق اʛʶƅيعة وكʚا اƅعادية. -
 

 ƈظام إدارة اʴƃلامة اƃمʙورية اƃمʠلب اʰƃاƃث:

❖ :ʙاقʳمƃا 
ʛʸʱƊف بفعاƅية ƅلقʹاء عليها أو  أنضʛورȑ إذا أردƊا بʷكل يʦ مʵاʛʡ اʛʺƅور مʵاʛʡ اʛʢƅق: تقإدارة 

 تʵفيʹها. وهي تʷʺل ثلاث خʢوات أساسيه:

−  ʧي يʺكʱƅور اʛʺƅادر حوادث اʸما هي م :ʛʡاʵʺƅا ʙيʙʴر، أنتʛʹʱت  ʧث  أنوكيف يʺكʙʴي
 اʛʹƅر؟هʚا 

 فʹلا عʧ احʱʺال وقوع اʛʹƅر وشʙته. خʛʢ،تقييʦ اʵʺƅاʛʡ اƅكامʻة في كل  −

 أو ما إذا كان ʛʺƅاقبʱه، لإجʛاءيكون موضوعا  أنتقʛيʛ ما إذا كان اʛʢʵƅ كبيʛا ويʳب  −

 دƊي مʱʶوȑ يʺكʧ تʴقيقه بʷكل معقول.أخفʹها إƅى  أȑلا يʱʶهان بها، 

مʵاʛʡ اʛʢƅق ʱƊيʳة ʱƅقييʦ اʵʺƅاʛʡ يؤدȑ إƅى تعʛيف وتʢʵيȌ وتʻفيʚ بƊʛامج إجʛاءات ƅلʴʱكʦ في 
اƅهامة، مʧ اƅʺهʦ أن تكون مʵاʛʡ اʛʢƅيق وƅيʝ اʙʴƅ مʻها، ومʧ اʛʹƅورƅʚƅ ȑك إʷƊاء Ɗظام إدارة 

 حقيقي لإدارة اʶƅلامة على اʛʢƅق يʹʺʧ اƅعلاج.

 :ƈظام إدارة اʴƃلامة ❖

 Ɗظام إدارة اʶƅلامة اʛʺƅورية سيʦʱ تʻظيʺه وفقا ʴƅلقة اʶʴʱƅيʧ اʛʺʱʶʺƅ )عʳلة دوميʻغ(:

 

 

 

                                                           

، مʚكʛة تʙخل ضʺʧ مʢʱلبات Ɗيل شهادة اƅʺاسƈ ،ʛʱظام اʯƃعويا عل الأضʙار اƃ"ا ʱة عل حوادث اƃمʙورجلال ʳƊيب،  1
-16، ص ص 2010-2011باتʻـة، اʜʳƅائـʛ   ،ʛاʶʱƅـيياƅعلوم الاقʸʱـادية واʳʱƅاريـة وعلـوم  تʟʸʵ: اʻƅقل والإمʙاد،Ƅلية

20. 
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 (: ƈظام إدارة اʴƃلامة اƃمʙورية04رةم )شكل 

   

   

  

   

 

   

  

 

 

 

 

 

 

 Fédérétionfrancaise des Sociétés d’Assurances ; systéme de management sécurité routiéredans اƃمʗʶر:

les entreprises et autres organismes ; Octobre 2002 ; p 5 

 : لʯ"ظيمʲʯƃليل أوƃي ƃمʳاقʙ اʙʠƃيق اƃقيام ب -1

تʢʻوȑ على تʙʴيʙ وتʴليل جʺيع اƅعوامل اʱƅي وʙƅت أو ƅها اƅقʙرة على توƅيʙ اʴƅوادث، ʴʱƅليل  إƊها
 ـ:تʛʳبة خʶارة اƅكائʧ اʴƅي فيʺا يʱعلق ب

• ʱƅا ʦظيʻعام وتƅظيʺها اʻقلتʻ. 

 على اʶƅائقيʧ. اʶƅياسة اʢʺƅبقة •

 ةاʛƅقاب

ʦقييʱƅا Ȍيʢʵʱƅا 

ʚفيʻʱƅا 

، اʶƅيʛʢة على هيكل اʶʻʱƅيق
ʛʡاʵم  ʦوتقيي ʙيʙʴيق، تʛʢƅا

 مʵاʛʡ اʛʢƅيق

اʶƅيʛʢة على اʶʵƅارة في 
 الإجʛاءات

 Ƌاʳياسة تʶƅظʺة، اʻʺƅاءات على اʛإج
اƅʺوصلات، بيئة اʛʢƅيق، حظيʛة 

 اʛʺƅكبات

 تʶʴيʧ اʻƅظام، تقييʦ اʻƅظام.
اʛʺƅاجعة اʙƅورية، قياس الأداء، 

 تʙقيقات اʻƅظام
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 بيئة اʛʢƅيق. •

 اʛʺƅكبات اƅʺعʻية. حظيʛة •

•  ʧارة مʶʵƅبة اʶƊةʛكبات.  حظيʛʺƅا 

 :سياسة اʴƃلامة على اʙʠƃيق عʙيف  -2
اʢƅابع اʛƅسʺي على  حيʘ تʹفي وضع سياسة وأهʙاف في اʶƅلامة على اʛʢƅق. تقʛر اʙƅوƅة
جʺيع  بأƄʺلها تʳاƋ تʷʺل اʜʱƅام اʸʺƅاƅح اƅʺعʻية باʶƅلامة اʛʺƅورية اʳʺƅال، اʱƅياʜʱƅامها في هʚا 
 . مʱʶعʺلي اʛʢƅيق

 : ʠʳيط ووضع خʠة ƃ"ظام -3
 وتقييʶƊ ʦبة ويʷʺل تعييʻƅ، ʧظام اʶƅلامة اʛʺƅورية ʴʱƅقيق أهʙافها وتʹع خʢةتʙʴد  اʙƅوƅة

مؤشʛات  إن واʛʺƅاقبة،ʻʱفيʚ هيكل ƅلʶʻʱيق واƅوسائل واʙʳƅول اʜƅمʻي ƅل وكƅʚك إʷƊاءاʛʢʵƅ على اʛʢƅيق 
 الأداء تʶʺح بقياس اʱʻƅائج. 

4-  :ʘفي"ʯƃا ʗظام ةي"ƃوضع ا 
 الإعʙاد:هƋʚ اʛʺƅحلة تʢʻوȑ على 

وإتقان اʱʶʺƅوȐ اʷʱƅغيلي  واʴʱƅكʦ علىعلى اʱƅوثيق  والإجʛاءات ʶƅيʛʢة ،واʶʺƅئوƅياتاƅهيكل  ✓
 . اʳʶʱƅيلات

تʱعلق اʻʺƅظʺة )الإجʛاءات وʛʡق اʷʱƅغيل واƅهياƄل  الأوƅي،اʻƅظام مʲل اʴʱƅليل  وإجʛاءاتأʢʷƊة  ✓
خʛʢƅ ( Ȍʢيقابيئة  ل(،لاتصااƅʺعلومات، ا اʙʱƅريب،اʶƅائق ) ( وسياسةاƅعʺلʛʡق وكƅʚك 
 أسʢول اʛʺƅكبات )الاخʱيار والاسʴʱواذ واʸƅياƊة(.  (،مʶاراتاʛʺƅور 

 

 :اƃمʙاةبة -5
اʶƅلامة اʛʺƅورية بʳʶʱيل و قياس اʱʻƅائج  إدارةيʳب أن تʛافق اʛʺƅاقبة اʙƅورية ʻƅظام 

و على وجه  تقʙيʦ اƅʺعلومات ƅلʺʸاƅح اƅʺعʻية اʙʴʺƅدة،و اʴʱƅقق مʧ جʙوȐ اʵƅيارات  والإحʸائيات
 وعʙم ،ƅلʙʴ مʧ حوادث اʛʺƅور الإجʛاءاتتʢبيق  ،تʢور ʶƊبة حوادث اʛʺƅور مʛاقبة:اʸʵƅوص تʷʺل 

 وصياƊة اʴʸʱƅيʴية،وتʻفيʚ الإجʛاءات  الامʲʱال اʱʴʺƅʺل ƅقواعʙ اʙʴƅ مʧ مʵاʛʡ حوادث اʛʺƅور

 اʳʶƅلات. 
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 :اʯƃقييم -6
مبʙأ  إʡاريʶʺح ƅها بʺباشʛة اʷʻƅاط اʱƅاƅي في  ƅلʻظام مʺا اʱʺƅبʻية يʦʱ تقʙيʦ تقʛيʛ دورƅ ȑلإدارة

.ʛʺʱʶʺƅا ʧيʶʴʱƅ1ا 

 اƃمʙورية  ʱارب  عا اʗƃول ʗʯƃابيʙ اʴƃلامة واƃوةامة اƃمʠلب اʙƃا ع:

 اƃعʙبية اƃمعʯمʗةأور: اʙʱʯƃبة 

 تعʙ الإسʛʱاتʳية اƅعʛبية ƅلʶلامة اʛʺƅورية تʱويʳا ƅهʚا اʳƅهʙ الإصلاحي ومʢʻلقا جʙيʙا ƅلإرتقاء
باƅعʺل اʛʺƅورȑ، فاعʱبار لازدياد اʛʺƅكبات في اƅوʧʡ اƅعʛبي اȑʚƅ أصبح واقعا ملʺوسا، وما تʛتب عليه 
 ʗهʳات ʙيا، فقʴاديا وبيئيا وصʸʱاعيا واقʺʱوخيʺة اجƅها اʳائʱƊ وادث ومʹاعفةʴƅلات اʙازدياد في مع ʧم

ʙلقات وأهʢʻعلى م ʜتكʛي تʱƅية اʳاتʛʱالإس Ƌʚاد هʺʱى اعƅامات إʺʱلقات الاهʢʻʺƅا ʘحي ʧʺامج، فʛاف وب
 : فقʙ أʙƄت أن

اʵʱƅفيف مʧ اƅʺآسي والأضʛار اʻƅاجʺة عʧ حوادث اʛʺƅور مʛهون بʺȐʙ توفيʛ اʶƅلامة  ✓
 اʛʺƅورية.

توفيʛ اʶƅلامة اʛʺƅورية يعʙʺʱ على تأميʧ مʛفق مʛور مʻظʦ، وأداء Ɗاجح مʧ قبل الأجهʜة اƅʺعʻية  ✓
 اʛʢƅق.باʛʺƅور، ووعي مʛورȑ مʧ قبل مʙʵʱʶمي 

اʱƅعاون اƅعʛبي واʙƅوƅي في مʳال اʶƅلامة اʛʺƅورية يʴʱقق مʧ خلال إسʛʱاتيʳية عʛبية ƅلʶلامة  ✓
 اʛʺƅورية.

 فيʺا يلي:  Ƅʺا تʙʴدت أهʙافها

 حʺاية اʱʳʺƅʺع مʧ الآثار اʻƅاجʺة عʧ حوادث اʛʺƅور. •

 عʙ اʛʺƅورية.توعية أفʛاد اʱʳʺƅʺع بكل اʳƅواƊب اʱʺƅعلقة باʛʺƅور ƅʹʺان احʛʱام وتʢبيق اƅقوا  •

 تʻʺية إحʶاس اƅʺواʧʡ اƅعʛبي بʺʶؤوƅيʱه اʛʱʷʺƅكة تʳاƋ تʴقيق اʶƅلامة اʛʺƅورية. •

 تʶʴيʧ مʱʶوȐ كفاءة اƅعامليʧ في مʳال اʛʺƅور. •

 

                                                           
1Fédérétionfrancaise des Sociétés d’Assurances ; systéme de management sécurité routiére dans les entreprises et 

autres organismes ; Octobre 2002 ; pp 5-7. 
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 تʢويʛ اʱƅعاون بيʧ الأجهʜة اʸʱʵʺƅة باʛʺƅور واʱʳʺƅʺعات الأهلية اƅʺعʻية. •

 توثيق اʱƅعاون اƅعʛبي واʙƅوƅي في مʳال اʶƅلامة اʛʺƅورية. •

أما بʸʵوص مʳالاتها وبʛامʳها، فإن توفيʛ اʶƅلامة اʛʺƅورية يعʙʺʱ على وضع سياسة وʻʡية 
ʷملائʺة، وتعاون مʱيƅوʙƅبي واʛعƅا ʧيʙعيʸƅك على اʛ.1 

 كلة اƃمقʙʯحة ʱƃهاز سلامة اƃمʙوراƃهي(: 05شكل رةم)

 

 

 

 

 

 

 

أƄاديʺية Ɗايف اƅعʛبية ƅلعلوم الأمʻية، دار حامʙ اʴƃلامة اƃمʙورية اƃواةع واʠʯƃلعاتا مʧʶʴ اƅعʳʺي عيʶى، : اƃمʗʶر
 146، اʛƅياض، ص ƅ2014لʛʷʻ واʱƅوزيع، اʢƅبعة الأوƅى، 

ومʧ أهʦ اʳʺƅالات اʱƅي ƅها اƊعكاس على سلامة اʛʺƅور وتعʙ مʧ أوƅويات عʺل هƋʚ الآƅيات 
 اʛƅسʺية: 
ت واعʱʺاد بƊʛامج عʺل ƅلأبʴاث واʙƅراسات في مʳال مة جʺع وتʴليل اƅʺعʢياتʢويʛ مʻظو  -1

 سلامة اʛʺƅور.

مʛاجعة خȌʢ اƅعʺل اʛʺƅورية اƅʺيʙاƊية ʴƊو توجيهها إƅى أهʦ اʵʺƅاƅفات واʶƅلوكيات اʛʢʵƅة  -2
 وتʢويʛ هيكلة الإدارة.

                                                           

دار اʢƅبعـة الأوƅـى، ، أƄاديʺيـة Ɗـايف اƅعʛبيـة ƅلعلـوم الأمʻيـة، اʴƃلامة اƃمʙورية اƃواةع واʠʯƃلعياتمʧʶʴ اƅعʳʺي عيʶى،  1
 .149-146ص ص ، 2014، اʶƅعوديةحامƅ ʙلʛʷʻ واʱƅوزيع، 

 الوزير المسؤول

 Δلسلام ΔمΎالإدارة الع
 المرور

إدارة 
 ΕΎالاستراتيجي

Δالمروري

ΔريΎالاستش ΔجنϠال 

 )فريق خبراء(

 Δس الوطني لسلامϠالمج
 المرور

ΔسΎرئ 

إدارة الاتصΎل 
 ϡوالإعلا 

المجϠس الإداري 
ΔمؤسسϠل 

صندوق تمويل برامج 
 سلامΔ المرور

ΔبΎكت 

 إدارة
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تʙعيʦ مقʱʹيات اʶƅلامة على شبكة اʛʢƅقات مʧ خلال اعʱʺاد بƊʛامج ƅʺعاʳƅة اʻƅقاط  -3
Ƅأما( وداءʶƅورية اʛʺƅعلامات اƅالإشارات وا ʙيʙʳوت ʙامج تعهƊʛاد بʙوإع )وادثʴƅار اʛتك ʧ

 واعʱʺاد اʱƅقʻيات اʙʴƅيʲة ʻʱƅظيʦ اʛʺƅور )مʺʛات، مʴولات....(

 وʙƅيʻا مʻهʳية معاʳƅة اʻƅقʢة اʶƅوداء باʶʺʻƅا كاʱƅاƅي:
 م"هʱية معاʱƃة اƃ"قʠة اʴƃوداء  اƃ"مʴا (:06شكل رةم )

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 .187مʛجع سبق ذكƋʛ، ص : مʧʶʴ اƅʺعʳʺي عيʶى، اƃمʗʶر

 ثاƈيا: اʙʱʯƃبة اʙ"ƃويʱية

إن مʳال اƅوقاية في اʛʻƅويج ʷƊيʛ إƅى أƊها تʢʻلق مʛʷƊ ʧ اƅʺعلومات واƅʺعارف بʛʢيقة وأسلو، احʛʱافي 
أصلا مʧ اʴƅوادث اʛʺƅورية  مʛʺʱʶ ولا تعʙʺʱ على اʴƅʺلات اƅظʛفية اƅʺوقفة واƅʺعلومات تكون مʱʶقاة

Ɗفʶها )اʱƅي حʙثʗ في اʛʻƅويج( ومʧ اƅʺعارف اƅعلʺية اʱʺƅعلقة باʛʺƅور واʶƅلامة اʛʺƅورية، وذƅك بواسʢة 
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( وهو جهاز احʛʱافي مʟʱʵ في اʶƅلامة اʛʺƅورية أʷƊأته اʴƅكومة اʛʻƅويʳية NPRAمʟʱʵ )جهاز 
 ƅهʚا اƅغʛض.

اƅوʻʡية ƅلوقاية واʶƅلامة  الإسʛʱاتʳيةقʙمʗ اʴƅكومة اʛʻƅويʳية خʢة وقائية مʢʱورة جʙا في مʳال  
م، ويبʙأ تʢبيقها 2008عʛʷية ) ʙʺƅة عʛʷ سʻوات(، هƋʚ اʢʵƅة اعʙʺʱت في سʻة  اʛʺƅورية وهي خʢة

 .2019م إƅى وتʱʻهي في سʻة 2010في 

 (National Transport Plan- NTP Ƌʚه ʧف مʙهƅوا ) دʙع ʠفيʵوقائية هو تƅة اʢʵƅا
اʴƅوادث اʛʺƅورية وعلى اʸʵƅوص تʵفيʠ عʙد الإصابات اʙʶʳƅية اʻƅاجʺة عʧ اʴƅوادث اʛʺƅورية، 

صابة سʻة ( أƅف ومئʱي إ1200بʺقʙار اʲƅلʘ في مʙة عʛʷ سʻوات، وهو ما يعʻي تʵفيʹها مʴƊ ʧو )
 م.2020( إصابة بʴلول سʻة 800م إƅى أقل مʧ ثʺاƊي مائة )2008

واʢʵƅة اƅوقائية هي عبارة عʧ بʙاية اʛʢƅيق ƅلʻقʢة اʛʸƅفية، كʺا يʷيƅ ʛه مʙʸر هƋʚ اʢʵƅة،  
وهو ما يعʻي مʴاوƅة اƅوصول إƅى صفʛ وفيات في مʳال اʴƅوادث اʛʺƅورية. كʺا خƅ ʟʸهƋʚ اʢʵƅة 

 ميʜاƊية تفوق عʛʷ مʛات ما كاʗƊ عليه في اʶƅابق

بل إسʛʱاتيʳية Ɗقل مʱكاملة وتهʙف بʸورة عامة إƅى اʢʵƅة اƅوقائية اʛʻƅويʳية هي خʢة مʱكاملة، 
تʴقيق أƄبʛ قʙر مʧ الأمʧ واʶƅلامة اʛʺƅورية وأƄبʛ قʙر مʧ اƅفاعلية في مʳال Ɗظام اʛʺƅور وأƄبʛ قʙر 

 في مʳال اʻƅقل اƅعʺومي، واʻƅقل بʸورة عامة. مʧ اʛƅفاهية

 :اƃمʲاور الأساسية ƃلʠʳة اƃوةائية اʙ"ƃويʱية

ئية )أو الاسʛʱاتʳية اʛʻƅويʳية( مʧ دراسات وأبʴاث ميʙاƊية، أعʙت خʸيʸا اʢƊلقʗ اʢʵƅة اƅوقا -1
ƅهʚا اƅغʛض، واʢƊلقʗ مʧ اƅʺعʢيات واƅبياƊات اʛʱʺƅاƄʺة، في مʳال حوادث اʛʺƅور، وفي مʳال 
أƊظʺة اʛʺƅور وأƊظʺة اʛʺƅور في اʛʻƅويج، ومʧ اƅʺعارف واƅعلوم واʙʳʱʶʺƅات في مʳال اʛʺƅور 

.ʦƅعاƅا ʛه عبʱʺظƊوأ 

 اعʙʺʱت اʢʵƅة اʛʻƅويʳية على ʛʷƊ اƅʺعلومات واƅʺعارف حول، عوامل ومʶببات حوادث اʛʺƅور -2

 ، إʢƊلاقا مʧ تʴليل اƅʺعʢيات واʙƅراسات واƅبʴوث اʱʺƅوفʛة في هʚا اʳʺƅال.في اʛʻƅويج
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تهʙف اʢʵƅة اʛʻƅويʳية إƅى تعʜيʜ اʶƅلوكيات الإيʳابية في مʳال اʛʺƅور، وتʲبيƄ( Ȍبح(  -3
ʶƅلوكيات اʶƅعارف، اʺƅعلومات واʺƅا ʛʷƊ ʧاوجة بيʜʺƅي اʻور، وهو ما يعʛʺƅال اʳلبية، في م

 (.16-24ا، )برجة الأوƅى اʷƅوتʱʶهʙف باʙƅ ي وكبح اʶƅلوكيات اʶƅلبيةوتعʜيʜ اʶƅلوك الإجاب

4-  ʗʺʱى اهƅإ )ȑتؤد ʙي قʱƅؤدية )أو اʺƅعوامل اƅا ʙفة ورصʛكل خاص بʺعʷية بʳويʛʻƅة اʢʵƅا
ʺƅورية اʛʺƅوادث اʴƅرجة اʙƅبا ʛʢʵƅفة عوامل اʛمع ȑية( أʙʶار جʛية )أضʛʷار بʛأض ʧة عʛفʶ

الأوƅى واهʗʺʱ باʴƅفاȍ على اʴƅياة اƅبʛʷية باʙƅرجة الأوƅى، )قيʺة الإʶƊان تأتي أولا( في اʢʵƅة 
 اʛʻƅويʳية.

اʢʵƅة اʛʻƅويʳية في الإعʙاد )اʢʱƅبيق على اʛʱʴʺƅفيʧ واعʙʺʱت على اƅʺؤسʶات اʛʱƅبوية اعʙʺʱت  -5
ʛʷ اƅʺعلومات واƅʺعارف )ومʧ جʺلة مʧ شارك في إعʙاد هƋʚ اʢʵƅة ل مʳال ƅلʱوعية، وƄƊأفʹ

 مʲلا( اƅʺعهʙ اʛʻƅويʳي لاقʸʱاديات اʻƅقل(.

6-  ȑورʛʺƅلوك اʶƅوبة( حول اʱكʺƅالإرشادات )ا ʧحʺلة م ʦيʙية عʺليا على تقʳويʛʻƅة اʢʵƅت اʙʺʱاع
يʳب على اʶƅائقيʧ أن يعʛفوها وأن  ، وحول إجʛاءات وتʙابيʛ اʶƅلامة اʛʺƅورية اʱƅياʢʺƅلو،

 يʢبقوها هʦ أƊفʶهʦ، بالإضافة إƅى اʱƅقʻيات واʱƅكʻوƅوجيات اʶʺƅاعʙة في ذƅك.

اعʙʺʱت أيʹا اʢʵƅة اƅوقائية على جʺلة مʧ اʙʱƅابيʛ اƅʺيʙاƊية اʱƅي مʧ شأƊها تʶʴيʧ اʶƅلامة  -7
يʳب أن تʢبق فعليا مʛʡ ʧف كل اʳƅهات اʸʱʵʺƅة، ومʻها تʶʴيʧ اʛʢƅق  اʛʺƅورية اʱƅي

واʷƅوارع واʛʺʺƅات واʱƅقاʡعات اʛʢƅقية وƊقاط اƅعبور، ومʺʛات اʛƅاجليʧ اʱƅي كاʗƊ مʛʶحا ʴƅوادث 
 اʛʺƅور، حʶب اʙƅراسات اʶƅابقة.

مات اʵƅاصة اعʙʺʱت اʢʵƅة اʛʻƅويʳية أيʹا على إعʙاد جʺلة مʧ اʙʱƅابيʛ والإرشادات واƅʺعلو  -8
 باʶƅائقيʧ وأخȐʛ باʛʺƅكبات وأخȐʛ خاصة باʛʢƅق واʷƅوارع وأƊظʺة وقواƊيʧ اʛʺƅور.

ووسائل خاصة )احʛʱافية( ƅلاسʱعاƊة بها في مʳال اʴƅʺلات اƅوقائية، وفي ʛʷƊ تʦ إعʙاد معʙات  -9
اƅʺعلومات اʛʺƅورية، وهƋʚ اƅʺعʙات واƅوسائل اʶʺƅاعʙة تʱʵلف باخʱلاف اƅفئات الاجʱʺاعية 

هو ƅغʛض اʛʷƅح أو اƅعʛض فقȌ، وتʦ  اʱʶʺƅهʙفة فʺʻها ما هو ƅلاسʱعʺال مʛة واحʙة، ومʻها ما
 إعʙاد اƅفʛق اʢʱƅبيقية وتأهيلهʦ بʺا يʻاسب مهامهʦ وأدوارهʦ في اʢʵƅة اƅوقائية.
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تʦ اعʱʺاد اʱƅقييʦ كʜʳء مʧ اʢʵƅة واʱƅقييʦ يʷʺل اʱƅقييʦ اƅقبلي )قبل بʙأ تʻفيʚ اʢʵƅة( واʱƅقييʦ خلال  -10
 ʙبع ʦقييʱƅة واʢʵƅبيق اʢة.تʢʵƅا ʧهاء مʱƊ1الا 

 (اʙƃؤية حفʙثاʰƃا: اʙʱʯƃبة اʴƃويʗمة )
تʱʺʱع اʶƅويʙ بأقل معʙل ضʴايا ʴƅوادث اʛʺƅور باʶʻƅبة ƅعʙد اʶƅكان في اƅعاʦƅ، فعʙد اƅقʱلى 
باʶʻƅبة ƅعʙد اʶƅكان في حوادث اʛʢƅق في اʶƅويʙ هي الأقل على مʱʶوȐ اƅعاʦƅ، واʴƅقيقة أن اƅفʹل في 

مة Ɗظام ƅلʶلامة "اʛƅؤية صفʛ" اʱƅي تʱʶهʙف إقا باسʦذƅك يعود إƅى خʢة اʴƅكومة اʶƅويʙية، اƅʺعʛوفة 
على اʛʢƅق اʛʶƅيعة، يʹʺʧ عʙم وقوع حوادث مʺيʱة أو إصابات خʢيʛة على كل اʛʢƅق وبʶʴب مʻظʺة 

 100اʴʸƅة اƅعاƅʺية فإن معʙل اƅوفيات في حوادث اʛʢƅق في اʶƅويʙ اʵƊفʠ إƅى ثلاثة حالات ƅكل 
 يق أهʙافها.يʷيʛ إƅى ʳƊاح خʢة اʴƅكومة اʶƅويʙية في تʴقما  أƅف شʟʵ مʧ اʶƅكان، وهو

 ʘة في عام حيʛلأول م ʛؤية صفʛƅا ʙويʶƅا ʗبقʡ1998 لول عامʴ2007، وب ʠفʵƊل  اʙمع
، واʵƊفʠ اƅʺعʙل الإجʺاƅي ƅلإصابات اʢʵƅيʛة واƅوفيات بʶʻبة %30اƅوفيات حوادث اʛʢƅق بʶʻبة 

فيات ، تعʱبʛ اʛƅؤية صفʛ مبادرة Ɗاجʴة في اʶƅويʙ، فقʙ أخفʹʗ معʙل الإصابات اʢʵƅيʛة واƅو 50%
 .اʻƅاتʳة عʧ حوادث اʛʢƅق باʛƅغʦ مʧ ارتفاع ʶƊبة اƅقيادة بيʧ اʶƅكان

 تʱأƅف اʛƅؤية صفʛ مʧ أربع عʻاصʛ أساسية: 
: حياة وصʴة وسلامة الإʶƊان ƅها أهʺية قʸوȐ وƅها الأوƅوية في مʻظومة حʛكة اʛʺƅور على الأخلال
 اʛʢƅق.

اʙʵƅمات واʳƅهات اʱʺƅقʙمة حʛكة اʛʺƅور على اʛʢƅق تʴʱʺل اʶʺƅؤوƅية مع  : مقʙموااƃمʴؤوƃية
ʧميʙʵʱʶʺƅا. 

: يʻبغي لأƊظʺة اʛʺƅور أن تأخʚ في اʶʴƅبان عʙم عʸʺة اƅكائʧ اƅبȑʛʷ مʧ اʢʵƅأ واƅعʺل على اʴƃلامة
 تقليل فʛص الأخʢاء والأذȐ اȑʚƅ قʙ يقع عʙʻ حʙوثها.

ʙغييʯƃيات مل أجل اƃالآƅهات اʳƅان سلامة : على اʺʹƅ ʦهʙار جهʸوا قƅʚمات أن يبʙʵƅمي اʙظʺة ومقʻʺ
جʺيع اƅʺواʻʡيʧ ويʳب أن يʱعاون اʛʢƅفان مع مʙʵʱʶمي اʛʢƅيق ويʳب على الأʛʡاف اʲƅلاثة أن تكون 

 ƅلʱغييʛ مʧ أجل تʴقيق اʶƅلامة. اسʱعʙادعلى 

                                                           

علʺيـة مقʙمـة ʻƅـʙوة أحʧʶ مبارك ʡاƅب، معاييʛ الأمʧ واʶƅلامة ƅلʛʢق اʢƅويلة، جامعة Ɗايف اƅعʛبية ƅلعلوم الأمʻيـة، ورقـة 1
 ʧة مʛʱفƅخلال ا ʛʢوافق 9/3/1433-7بقʺƅ32 31م(، ص ص1/2/2012 -30/1ه )ا. 
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-ʦأ الأهʙبʺƅق  واʛʢƅظام اʻƅ ىƅوية الأوƅل الأوʲʺان تʶƊة الإʴهو أن حياة وص "ʛؤية صفʛƅة "اʢفي خ
وتأتي قبل اʴƅاجة إƅى سهوƅة اʛʴƅكة وغيʛها مʧ أهʙاف أȑ اʻƅظام ƅلʺʛور اƅبȑʛ. في اƅوقƊ ʗفʶه فإن 

 اʛʢƅق.موفȑʛ أƊظʺة اʛʺƅور اʳƅهات اʛƅقابية يʱقاسʺون اʶʺƅؤوƅية مع مʙʵʱʶمي 
-ʢلʶƅف اʙهʱʶلول وتʴب ʛفʸƅى اƅق إʛʢƅوفيات في حوادث اƅل اʙمع ʠية خفʙويʶƅفي  2020ات ا

 اƅوقʗ اȑʚƅ يʜداد فيه عʙد مʙʵʱʶمي اʛʢƅق اʛʶƅيعة في اƅبلاد.
 وقʗʴʳƊ ʙ اʶƅويʙ في تʶʴيʧ معʙلات اʶƅلامة اʛʺƅورية مʧ خلال:-

 وضع حʙود قʸوƅ Ȑلʛʶعة على اʛʢƅق. ✓

كʺيʧ ثابʛʺƅ ʗاقبة اʛʶƅعة على اʛʢƅق، حيʘ  1500 مʛاقبة الاʜʱƅام باʛʶƅعات حيʘ يوجʙ حواƅي ✓
 فقȌ مʧ هƋʚ اƅكʺائʧ تعʺل في كل وقʗ. باƅʺائة 10أن 

تʴليل اʴƅوادث حيʘ يʱوƅى اʵƅبʛاء تʴليل أȑ حادث خʢيʙʴʱƅ ʛيʙ سببه وكيفية حʙوثه والإصابة  ✓
ك سʛعة في اʴƅادث وكƅʚاʻƅاجʺة عʻه ودور حاƅة اʛʢƅيق في اʴƅادث ومʶؤوƅية اʶƅيارة Ɗفʶها 

 اʶƅائق.

 را عا:  ʙʱبة فʴƈʙا

تعʱبʛ اʶƅلامة على اʛʢƅق في فʶƊʛا تʙʴيا كبيʛا ƅلʴʸة اƅعامة وحʺاية الأفʛاد، تهʙف اʴƅʺلات 
 ʧائقيʶƅيع اʳʷى تƅكومة إʴƅها اʱمʙي قʱƅا ʦكʴʱƅظʺة ووسائل اƊور الأʢق وتʛʢƅلامة على اʶلƅ يةʶئيʛƅا

اʴʱƅكʦ في سʛعʱهʱƅ ،ʦقاسʦ اʛʢƅيق بيʧ مʱʵلف فئات اʙʵʱʶʺƅميʧ، على الاʜʱƅام بقاƊون اʛʢƅق، ولا سيʺا 
)غاƅبا ما يكون سائقي اʶƅيارات، واʷʺƅاة، واƅعʛبات ذات اƅعʳلʱيʧ، واƅʹعفاء ضʴايا حوادث 
خʢيʛة....(، كاʗƊ فʶƊʛا مʚʻ فʛʱة ʡويلة واحʙة مʧ أخʛʢ اƅبلʙان في أوروبا اƅغʛبية، وƅكʧ مʚʻ عام 

رة سلامة اʛʢƅق هƋʚ بʷكل عʺيق في هʚا اƅبلʙ، وبʙأت الإجʛاءات اʱƅي Ɗفʚتها ، تغيʛت ʛʡيقة إدا1972
، حيʘ تʦ اʶƅلʢات اƅعامة على وجه اʸʵƅوص في إيʳاد كفاءة، مع تʵفيʠ عʙد اƅقʱلى على اʛʢƅق 

إدخال سلʶلة تعليʺية مʧ اʙʺƅرسة الابʙʱائية إƅى اƅكلية، باʶʻʱƅيق مع اʱƅعليʦ اƅوʻʡي، وتʦ تقʙيʦ دورات 
ية ƅلʶائقيʧ اʵʺƅاƅفيʧ مع تʛخيʟ اʻƅقاط، تعʺل اƅعʙيʙ مʧ اʻʺƅظʺات على هʚا اƅʺوضوع مʧ اʶƅلامة توع

، أصبح 1982على اʛʢƅق حʱى ƅو كاʗƊ إعادة اʳʱƅʺيع تȑʛʳ في اʻʶƅوات الأخيʛة، مؤخʛا في عام 
، كʺا اƅعʺل اʴʺƅلي بʷأن اʶƅلامة على اʛʢƅق موضوعا ƅلعʺل واʱƅواصل اȑʚƅ يʱʺʱع به اʴʺƅافظون 

أʣهʛت اʴƅكومات اʱʺƅعاقبة شهية تʻظيʺية كبيʛة، مع تكيفات مʱʱاƅية، مʧ أجل قياس اʱƅأثيʛ اʴƅقيقي 
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ʻƅ ʛا هيظ وضʴاياهافي عʙد حوادث اʛʺƅور  الاʵƊفاض، وʙʳƊ واʴʱƅكʦ في اʙʱƅابيʛ اʱƅي يʺكʧ اتʵاذها
 1في اʙʳƅول اʱƅاƅي:

 ل عʗد اʲƃوادث واƃوفيات في فʴƈʙا(: مم04ʰجʗول رةم)

 اʴƃ"ة
 اʲƃوادث

 اʠʯƃور اƃعʗد

2005 87026 1.0- 

2006 82993 4.6- 

2007 83850 1.0+ 

2008 76767 8.4- 

2009 74409 3.0- 

2010 69379 6.8- 

2011 66974 3.4- 

2012 62250 8.0- 

2013 58397 6.2- 

2014 59854 2.5+ 

2015 58654 2.0- 

2016 59919 2.1+ 

2017 58894 2.8- 

 https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9: اƃمʗʶر
 

                                                           

1
https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9  
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 :اʴƃياسة اƃوق"ية ƃلʴلامة على اʙʠƃيق ✓
اʛƅئاسة اƅفʶƊʛية ƅلاتʴاد الأوربي في هʚا اʶƅياق، عقʙ اƅيوم الأوربي اʲƅاƊي ƅلʶلامة على اʛʢƅق، 

حول موضوع  2008أʱƄوبʛ  13، في باريʝ يوم DSCRاƊ ȑʚƅظʺʱه اƅʺفوضية الأوروبية باʱƅعاون مع 
 ʧميʙʵʱʶʺƅفي ا ʛظʻƅم في اʙقʱƅا ʦيʙتق ʧكʺʺƅا ʧيوم مƅا اʚا" جعل هʻƊʙق في مʛʢƅلامة على اʶƅا"
اƅʹعفاء تʗʴ اسƊ" ʦهج رمʜ اʷƅارع" وقʙ أدت إƅى تغييʛات كبيʛة في قاƊون اʛʺƅور على اʛʢƅق اʛʶƅيعة، 

كا حول فʛض عقوبات على اʛʢƅق عبʛ تʺيʜ هʚا اƅيوم الأوربي باʱƅوقيع على اتفاقية ثʻائية مع بلʳي
 اʙʴƅود.

  : (CISRاƃلʱ"ة اƃوزارية اƃمʙʯʵكة اʴƃلامة على اʙʠƃل ) ✓
 Ȍوابʹƅا ʜيʜخلال تع ʧق مʛʢƅلامة على اʶƅا ʙكفاح ضƅكومة في اʴƅام اʜʱƅار اʛʺʱرت اسʛق

، والإجʛاءات اʙʴʺƅدة ƅلʙʴ مʧ اʶƅياقة باƅكʴول واʙʵʺƅرات على جاƊب اʛʢƅيق، وتʶʴيʧ واʜʳƅاءات
 سلامة اƅبʻية اʱʴʱƅية وƅكʧ أيʹا مʧ خلال تʙريب أفʹل اʶƅائقييʧ اʷƅبا،.

 ( وهي تʷʺل: CISRوʴʱƅقيق هƋʚ الأهʙاف، تʦ اتʵاذ تʙابيʛ قوية )
-  ʦائʛوضة على جʛفʺƅعقوبات اƅقابة واʛƅيات اƅآ ʜيʜق.تعʛʢƅا 

 تعʜيʜ مكافʴة اʵʺƅاʛʡ اʛʺƅتبʢة باƅكʴول واʙʵʺƅرات. -

 تʶʴيʧ تʙريب اʶƅائقييʧ اʱʶʺƅقبلييʧ عʛʡ ʧيق إصلاح رخʸة اƅقيادة. -

 تʶʴيʧ تʙريب سلامة مʙʵʱʶمي اʛʢƅق اʱʶʺƅʹعفيʧ بوجه خاص. -

-  ʧبي ʦاوح وأعʺارهʛʱت ʧيʚƅبا، اʷƅل وفيات اʙمع ʠة. 24و 15خفʻس 

 ة ƅلʛʢق.تʶʴيʧ سلامة اƅبʻية اʱʴʱƅي -

 دعʛƅ ʦاية رخʸة اƅقيادة. -

 تعʜيʜ اʶƅلامة على اʛʢƅق في مكان اƅعʺل. -

 تعʜيʜ أمʧ اʻƅقل اƅعام ƅلأشʵاص. -

 تعʜيʜ سلامة اʻƅقل اƅبƅ ȑʛلبʹائع. -

 تʶʴيʧ سلامة اʛʺƅكبات اʵƅفيفة. -
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 : ار ʶال وسيلة فعاƃة ƃلʗʲ مل حوادث اƃمʙور
كاʗƊ أربعة مواضيع ذات أوƅوية موضوع  ،2008حʺلات اƅʺعلومات واʱƅوعية اƅعامة في عام 

 حʺلة تواصل رئيʶية موجهة إƅى عامة اʻƅاس.

ʗلقʡي أʱƅا( "قليلا Ȍار حʺلة "فقʛʺʱالأول  اس ʧيʛʷت /ʛوبʱƄكار 2007في أʻʱف اسʙبه ،)
 ʧم( ʙقواعƅام اʛʱعلق باحʱوح بها عʺوما فيʺا يʺʶʺƅة اʛغيʸƅيات اʛʴƅى  4اƅ24إ .)ʛايʛفب 

 ʜʱƅى " اƅعوة إʙƅا ʧم( قʛʢƅلامة على اʶلƅ "ʙيʙى  7ام جƅ27إ  ʛوتغيي ʜيʜأجل تع ʧم )مايو
 ʝعكƊدية. واʛفƅاعية واʺʳƅية اƅؤوʶʺلƅ عوةʙƅمʺا أثار غʹبا على واقع حادث وا ،ʧييʶƊʛلفƅ ʧائقيʶƅسلوك ا
هʚا الاƊعكاس أيʹا في اعʱʺاد توقيع جʙيʙ " اʶƅلامة على اʛʢƅق" جʺيع اʶʺƅؤوƅيʧ "اȑʚƅ يʺʲل درجة 

 افية مʧ الاʜʱƅام اʳƅʺاعي.إض

 ʦيعهʳʷبا،، وتʷƅفها اʙوبات: هʛʷʺƅا ʛتأثي ʗʴقيادة تƅة اʴى مكافƅف إʙي تهʱƅوقاية اƅحʺلات ا
 على عʙم شʛ، اƅكʴول على الإʡلاق قبل اƅقيادة 
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 :اƃفʶل خا مة
اʶƅلامة واƅوقاية اʛʺƅورية مʧ أهʦ الإدارات اʱƅي تهʦʱ بها اʙƅول اʱʺƅقʙمة وحʱى اʻƅامية  إدارة

لارتباʡها بʴياة الأفʛاد، فإن كان هʻاك مʳال يʴʱʶق اƅبʘʴ فلا يوجʙ أهʦ مʧ ذƅك اʳʺƅال اʱʺƅعلق بʴياة 
 الأفʛاد ƅʺا ƅه مʱƊ ʧائج سلبية مباشʛة وغيʛ مباشʛة.

واʳʱƅار، اʛƅائʙة في هʚا اʳʺƅال تʜودƊا بʙروس يʺكʧ الاسʱفادة مʻها وكʺا رأيʻا مʺارسات اʙƅول 
في اʜʳƅائʛ خاصة فيʺا يʱعلق باʱƅعامل مع تʙابيʛ اʶƅلامة واƅوقاية قبل، أثʻاء، وبعʙ اʴƅادث، كيفية اʱƊقال 

ل أهʦ حلقات اƅʹعف اʱƅي تʴو اƅʺعلومات، تكويʧ قاعʙة اƅبياƊات وتقʙيʛ اʵʺƅاʛʡ، كل هƋʚ اʻƅقاط تʷكل 
دون بʛوز وتʢبيق مفهوم إدارة اʶƅلامة واƅوقاية اʛʺƅورية في اʜʳƅائʛ، واʱƅي سʱʻعʛض ƅها أʛʲƄ في 

 اʳƅاƊب اʢʱƅبيقي.
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 مقʗمة اƃفʶل

   ʛررررررررررʹʱʺƅولايات اƅا ʛʲƄأ ʧة مʺƅولاية قا ʛبʱتعʛ صرررررررررر ʦو ،  غʛʺƅحوادث ا ʧولاية مسرررررررررراحة مƅا 
4125 ʦية، ²كلƊسكاƅها اʱافʲسʺة  482 430قلة كƊ  ʛسيا ات بها. وحظيƅا 

ʻا ما يؤدي بʚة، وكيفية  اهʻيʙʺƅا Ƌʚوادث بهʴƅافة اʲك ʧساؤل عʱƅى اƅوقاية  إدا  إƅسلامة واƅامج اʛب
ʧ في اƅكʲيʛ مʧ ائوياʛʺƅو ية، ومع سررررررروك اƅهياƄد اƅواعʙية واʱƊررررررررا  سررررررريا ات اƅʺوت، وسررررررروك تعʛي  اƅسررررررر

لʹررررررررررررررʴايا ƅعʙد أ قام لا تكف عʧ اʜʱƅايʙ تʻعكʝ في اʻƅهاية في  اʴƅالات تʜداد عوامد اʵʺƅاʛʡ ، وهʚا ما
 .، واƅوجه الأخƅ ʛلʛʢقاتاʙʺƅيʻة صو  ʜʳأ مʱ ʧجʜك لا ي دوحوادث يومية أصبʗʴ ترك

 :ʧيʲʴى مبƅد إʸفƅا اʚا هʻʺا قسʻه ʧوم 

 .في اʜʳƅائʛ اƅهيئات اƅفاعلة في اƅسلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية ʴƅوادث اʛʺƅو : اʸƃبʖʲ الأول

 .ƅولاية قاƅʺةتʙابيʛ اƅسلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية : اʸƃبʖʲ اʰƃاƈي
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 في اʚʱƃائʙ اʸƃبʖʲ الأول: اƃهيئات اƃفاعلة في اʴƃلامة واƃوقاية مʥ حوادث اʙʸƃور

مسررررؤوƅية اƅسررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية على عاتي اƅʺكلفيʧ بʱسررررييʛ حرررربكة اʛʢƅ  وحʛكة اʛʺƅو  توع 
ومʛاقبʱها، كʺا توع كƅʚك على عاتي مʱʵلف اʸʺƅرررررررررررررراƅي الأمʻية اƅʺعʻية داʛʺƅاقبة اƅʺيʙاƊية ʛʴƅكة اʛʺƅو ، 

ا في اعʱʺاد حيʘ يلعب اƅʺسررررررررررررررؤوƅولإ اƅسررررررررررررررياسرررررررررررررريولإ واادا يولإ اƅʺعʻيولإ بʢʱويʛ حʛكة اʛʺƅو  دو ا هام
 إسʛʱاتيʳية حاملة في مʳال أمʧ اʛʢƅ  داʻʱƅسيي مع كد اƅفعاƅيات واʳƅʺعيات.  

 وزارة اƃʹقل والأشغال اƃعʸوميةاʠʸƃلب الأول: 

 16/311/01  موحʙ ، حسرررب اʛʺƅسررروم تʻفيʚي  قʦ تʦ دمج وزا   اʻƅود ووزا   الأحررر ال اƅعʺومية كوزا  
 ʛ2016ديسʺب. 

 وزارة اƃʹقل ❖

 صلاحيات وزا   اʻƅود في:ويʺكʧ إيʳاز 

✓ .ʧيƊاح مرا يع قواʛʱيع: اقʛرʱƅا 

 اʻʱƅظيʦ: إصʙا  اʻƅظʦ اƅواƊوƊية وااحʛاف على أعʺال مʱʵلف اʳʺƅاʝƅ واƅلʳالإ ذات اʸƅلة. ✓

✓ .ʧيƊكوʺƅا ʧسياقة وتكويƅا ʦا س تعليʙاد مʺʱاع :ʧكويʱƅا 

 اʙƅ اسات واƅبʴوث: الاحʱياجات، اƅʺعايʻات واʴƅلول. ✓

✓  ʟلف  خʱʵي مʻفة عامة.مʸود دʻƅلال وا ʱالاس 

 اʛƅقادة اʱƅوʻية. ✓

 اʱƅوعية واʴʱƅسيʝ: اƅويام دʴʺلات اʱƅوعية اʛʺƅو ية. ✓

وتʹرررʢلع هƋʚ اƅوزا   بʙو  حيوي وهام ƅلʻهوت وتʴسررريʧ مسرررʱوب اƅسرررلامة داƅʺررررا كة واʱƅعاولإ مع 
تʳيات ʛƅفع مسʱوب الاسʛʱا اʳƅهات الأخʛب كاʳƅهات الأمʻية ʳƅʺع اƅʺعلومات اʵƅاصة داʴƅوادث، و إيʳاد

 اƅسلامة اʛʺƅو ية حيʘ تعʺد على: 

إقامة اʙʻƅوات واƅʺلʱويات وʻʡيا وعʛبيا ودوƅيا في مʳال اƅسلامة مع جهات اادا   والأمʧ اʛʺƅو ي  ✓
 وكʚا هيئات اʱʳʺƅʺع اƊʙʺƅي.
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 ااحʛاف على إعʙاد وتأʡيʛ بʛامج وحʺلات اʱƅوعية اʛʺƅو ية. ✓

 واʱƅوعية اʛʺƅو ية. إصʙا  اƅʺلʸوات واʻʺƅرو ات اʵƅاصة ✓

 اʱƅواصد مع اʳƅهات الأخʛب ضʺʧ اƅلʻʳة اƅوʻʡية ƅلسلامة اʛʺƅو ية. ✓

 1اʻʱƅسيي واƅʺرا كة مع ʳƅالإ اƅسلامة اʛʺƅو ية في اʙƅول اƅعʛبية. ✓

وʢʱƅبيي هƋʚ اƅʺهام، هʻاك عʙ  مكاتب ومʙيʛيات ومʛاʜƄ تادعة ƅوزا   اʻƅود تسهʛ على تʢبيي مʱʵلف 
 اʛʺƅو ، ومʧ بيʻها: اƅسياسات، وتʻظيʦ حʛكة

 مʗيʙيات اƃʹقل اƃولائية ➢

 ولاية، وهي تووم دعʙ  وʣائف ʚƊكʛ مʻها:  48توجʙ على مسʱوب 

 تʢبيي مʱʵلف اƅوواƊيʧ واƅوʛا ات اʸƅاد   مʧ وزا   اʻƅود. ✓

 اƅسهʛ على تʢبيي مȌʢʵ اʻƅود داخد اƅولاية. ✓

 تʻظيʦ امʴʱاƊات اƅسياقة. ✓

✓ ʺƅحوادث ا ʧوية عʻلية وسʸف ʛتوا ي ʛرƊ.ولايةƅو  في اʛ 

Ƅʺا تʻظʦ مʙيʛية اʻƅود دو ات تʙ يبية لأʡفال اʙʺƅا س مʧ أجد تʴسرريسررهʦ دʢʵو   حوادث اʛʺƅو  
 وكʚا إعʢائهʦ اƅʺعلومات اʵƅاصة دواƊولإ اʛʺƅو  اʚƅي ƅه دو  كبيʛ في مʳال اƅوقاية وحʛكة اʛʺƅو .

 وتʱʴوي مʙيʛية اʻƅود على عʙ  مكاتب ʚƊكʛ مʻها: 

 مكʯب حʙكات اʙʸƃور ➢

يعʱبʛ مكʱررب حʛكررة اʛʺƅو  وأمʧ اʛʢƅقررات واʱƅفʱيي مʧ بيʧ أهʦ اƅʺكرراتررب اʱʺƅواجررʙ  في مررʙيʛيررة 
 ʧي وضررع سررياسررة أمƅاʱƅلإ، وباʙʺƅو  داخد اʛʺƅكة اʛح ʦظيʻʱƅ امج خاصررةʛى وضررع بƅف إʙيه ʘيʴود دʻƅا

 .اʛʢƅقات

                                                           

1  ،ʛي عبيƊتباʙائʚʱƃورية في اʙʸƃوعية اʯƃاصة باʳƃلات الإعلامية الإذاعية اʸʲƃيد حهاد  اʻƅ مكʺلة  ʛكʚي، مʱاجسʺƅاʛ 
 .169، ص2012-2011، تʟʸʵ: وسائد ااعلام واʱʳʺƅʺع، اʜʳƅائʛ، والاتʸالفي علوم ااعلام 
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فإلإ اƅʺكʱب مكلف  Ɗ1990وفʺبʛ  24اƅʺؤ خ في  90/381: حسرررررررررررب اʛʺƅسررررررررررروم اʻʱƅفيʚي  قʦ مهامه
 داƅʺهام اʱƅاƅية: 

 اƅسهʛ على تʢبيي اʻƅظام اʱʺƅعلي دʛʴكة اʛʺƅو  وأمʧ اʛʢƅقات. ✓

جʺع ااحʸرررررائيات اʱʺƅعلوة داʻƅود اƅبʛي واقʛʱاح كد اƅوʹرررررايا واƅʺعايʴʱƅ ʛسررررريʧ اƅوضرررررعية اƅعامة  ✓
ƅي داخد اʛبƅود اʻƅ.ولاية 

ضرررررررررررʺالإ اƅسررررررررررريʛ اƅعادي ƅلʳالإ اƅولائية في مʳال Ɗود اƅبʛي واʴƅʹرررررررررررʛي و عʙاد اƅʺلفات واƅو ائي  ✓
 اʢʺƅلوبة ƅʚƅك.

 اƅʺساهʺة في اʙʵƅمات اʸʱʵʺƅة في تʻʳيʙ مʛاقبة اʴƅاƅة اʱƅوʻية ƅلسيا ات. ✓

 تفʱيي مʙا س تعليʦ اƅسياقة. ✓

1د اسة ملف اعʱʺاد مʙا س تعليʦ اƅسياقة. ✓
 

 (اʙʸƃكʚ اƃوطʹي ƃلʗراسة واƃبʖʲ في اʯƃفʯيʜ اʯƃقʹي ƃلʴيارات هيئة)ة اʙʸƃاقبة اʙʸƃوري ➢

 ʙعلى توي ʛسررررررهƅو  واʛʺƅكة اʛاقبة حʛʺƅ ةƅظومة فعاʻد على مʺʱيررررررر ʦƅ و  إذʛʺƅا ʦظيʻد تʺʱلا يك
 داحʛʱام اƅوواعʙ اʸʻʺƅوص عليها في قاƊولإ اʛʺƅو . واʜʱƅامهʦمسʱعʺلي اʛʢƅيي دوواعʙ اƅسلامة 

اʛʺƅاقبة أƊها "Ƅد اʙʱƅابيʛ وااجʛاكات واʱƅوʻيات واƅوسررررررررررررررائد اʱƅي يسررررررررررررررʱعʺلها كد مʧ أهله وعاد  ما تعʛف 
ʧوعيƊ ىƅاقبة إʛʺƅو  اʻو " وتʛʺƅا ʙام دوواعʜʱƅيي على الاʛʢƅعʺلي اʱولإ اجبا  مسررررررررررررررƊواƅية  :اʛوقائية وزج

 وتʱلʟʵ أهʙافها في:

 اعʱʺادها على مبʙأ تواتʛ  فع اʵʺƅاƅفات. ✓

 اʛʱƅبوي تʳاƋ اƅسائويʧ.تكʛيسها ƅلʳاƊب  ✓

وحʱى تكولإ ذات ʳƊاعة يʳب ألإ تكولإ سررررررررررررررهلة مʧ حيʘ ااجʛاكات وموƅ  ʙƅرررررررررررررررعو  عام ʙƅب 
.ʗاك في أي وقʛا ااجʚهƅ  وʹʵƅية اƊيي دإمكاʛʢƅعʺلي اʱ2مس 

                                                           

 .22جلال ʳƊيب، مʛجع سبي ذكƋʛ، ص  1
 .171ص تباƊي عبيƊ ،ʛفʝ اʛʺƅجع،  2
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ومʧ أجد اƅوقوف على اƅسررررررررررررياسررررررررررررة اƅوʻʡية في مʳال اʛʺƅو  واƅوقاية والأمʧ في اʛʢƅقات، وفي 
ة ƅلسرررريا ات، أصرررربي مʧ اƅʹررررʛو ي أو اʱʴƅʺيات إƊررررراك هيئة تووم بهƋʚ اƅعʺلية، قامʗ مʳال اʛʺƅاقبة اʱƅوʻي

وزا   اʻƅود دإƊرررراك هيئة تادعة ƅلʙوƅة تʱكلف بʛʱقية سرررياسرررة اƅوقاية والأمʧ في اʛʢƅقات لاسررريʺا اعʱʺاد على 
اʯƃقʹي  اʙʸƃكʚ اƃوطʹي ƃلʗراسةةةةة واƃبʖʲ في اʯƃفʯيʜتʸررررررʺيʦ اƅسرررررريا ات، وصررررررʻاعʱها تسررررررʺى هƋʚ اƅهيئة "

واʚƅي غيʛ اسررررررʺه  1991ما س  16اƅʺؤ خ في  91/78" وذƅك دʺوجب اʛʺƅسرررررروم اʻʱƅفيʚي  قƃ ʦلʴةةةةيارات
 ʦي  قʚفيʻʱƅسررررروم اʛʺƅلسررررريا ات دʺوجب اƅ يةʻوʱƅاقبة اʛʺلƅ يةʻʡوƅؤسرررررسرررررة اʺƅى اƅؤ خ في  98/271إʺƅ29ا 

 .1998أوت 

اعʙ اʱƅي تʢبي على اادا   معʙʺʱ  : اʛʺƅكʜ مؤسسة عʺومية إدا ية تʵʹع ƅلوو اʯƃعʙيف باʙʸƃكʚ وهʗفه
 ʛدها وزيʙʴي يʱƅوط اʛرƅلسيا   حسب اƅ اقبةʛʺƅاز اʳƊهام والأعʺال واʺƅويام داƅأجد ا ʧة مƅوʙƅف اʛʡ ʧم

 اʻƅود.

 ʦي  قʚفيʻʱƅسررررررروم اʛʺƅرررررررر  دʺوجب اƊؤ خ في  91/78اʺƅل دʺوجب  1991ما س  19اʙي عʚƅوا
 ʦي  قʚفيʻʱƅسرررررررروم اʛʺƅؤ خ في  98/271اʺƅ1998أوت  29ا  ʧعاصررررررررʺة، ويʺكƅا ʛائʜʳƅة اʻيʙفي م Ƌʛومو

 Ɗوله إƅى أي مكالإ مʧ اʛʱƅاب اƅوʻʡي.

واƅهʙف مʧ إƊرررراك هƋʚ اƅʺؤسرررسرررة هو مʺا سرررة اخʸʱررراصرررات اƅسرررلʢة اƅعʺومية فيʺا يʟʵ اʱƅكفد 
داʢƅادع  ااʜƅامي ƅلʸرررررررررياƊة اʙƅو ية ƅلسررررررررريا ات واʛʺƅاقبة اʱƅوʻية ƅلʺʛكبات اʱƅي يʳب ألإ تʸرررررررررʺʦ وتʸرررررررررʻع 

ʸررالإ دكيفية تسررʳʱيب ƅلʺواييʝ اʙʴʺƅد  قʸررʙ اʸʴƅررول على أفʹررد ʛʣوف الأمʧ واƅوقاية مʧ حوادث وت
 اʛʺƅو  اʻƅاجʺة عƊ ʧوʟ اʸƅياƊة.

ʚكʙʸƃمهام ا : 

 اعʱʺاد اʳʱƅهيʜات اʵƅاصة داƅسيا ات. ✓

تʙʴيʙ اʛʢƅ  الأʛʲƄ ملائʺة ƅلويام دʺʛاقبة توʻية كاملة ومʴكʺة مʧ حرررررررررررررررأƊها ألإ تؤدي إƅى إقʛا   ✓
الأمʧ واƅوقاية مʧ اʴƅوادث اʱƅي تعود أسبابها إƅى اʵƅلد اƅʺيكاƊيكي، و قʛا  كيفيات مʛاقبة ʛʣوف 

 سيا ات Ɗود اƅʺواد اʢʵƅيʛ  قʙʸ اʱƅأʙƄ مʧ مʢادوة تʳهيʜات الأمʧ في حاƅة صياʱƊها.

اƅʺباد   دكد د اسررررررررررة وبʘʴ اʳƊاز معʙ اجʛاك اʻʱƅفيʚ اʴƅسررررررررررƅ ʧلʱفʱيي اʱƅوʻي ƅلʺʛكبات اƅسرررررررررريا    ✓
ʢو تها.ومو 
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 جʺع مʛكʜي ƅلʺعلومات اʱƅي تʱعلي داƅفʴوص اʱƅوʻية اʜʳʻʺƅ  ومعاʱʳƅها وتوزيعها. ✓

 وزارة الأشغال اƃعʸومية ❖

  ʙʳىتƅعلى  ااحررررا   إ ʗوضررررع ʙها قƅعʺاʱاسرررر ʦظيʻها وتʱƊقية وصررررياʛʢƅررررربكة اƅا ʛويʢألإ مهام ت
عاتي وزا   الأحرررررر ال اƅعʺومية اʱƅي تʴوي بʙو ها مʙيʛية خاصررررررة تʱكلف دʸررررررياƊة واسررررررʱ لال اʛʢƅ  واʱƅي 

 يʢلي عليها اسʦ: مʙيʛية اʸƅياƊة واسʱ لال اʛʢƅ ، ومʧ مهامها: 

 تʙʴيʙ قواعʙ الاسʱ لال. ✓

سررياسررة لأجد ذƅك ƅلʛʢ  اƅسررʛيعة واʛʢƅ  اƅوʻʡية واʻʺƅرررةت اƅفʻية دااتʸررال مع  اʸƅررياƊة و عʙاد ✓
 اƅوزا   اƅʺكلفة داʳƅʺاعات اʴʺƅلية اʱʺƅعلوة داʛʢƅ  اƅولائية واʛʢƅ  اƅبلʙية.

ʸʱƃاخلية واʗƃي: وزارة اƈاʰƃلب اʠʸƃليةااʲʸƃعات ا 

 اʱʸƃاʛƃ اʲʸƃلية ❖

كبيʛ  وهʚا د ʛت تʳهيʜ، صياƊة، إƊا   وتهيئة اʛʢƅقات إلإ كلا مʧ اƅولاية أو اƅبلʙية تʛصʙ أموال 
إضررررررافة إƅى هʚا فاƅولاية معʜز  دʺʸرررررراƅي توʻية مʸʱʵررررررة تʹررررررʢلع مهام ااʳƊاز واʸƅررررررياƊة وكƅʚك اƅرررررررألإ 
داʻƅسبة ƅلبلʙية فهي بʙو ها تʱʺʱع دʺʸاƅي توʻية مʧ بيʧ مهامها صياƊة اʛʢƅ  واʱƅكفد دااحا ات اʛʺƅو ية، 

مʙʴد  سواك في قاƊولإ اƅولاية أو قاƊولإ اƅبلʙية مʧ قبد اƅʺرʛ  اʜʳƅائʛي اʚƅي أحسʧ  وكد هƋʚ اʸƅلاحيات
إتواƊه حيʘ أفسررررررررررري اʳʺƅال ƅلʺباد   اʱƅي تʛمي إƅى تʴسررررررررررريʛʣ ʧوف معيررررررررررررة اƅʺواʧʡ، إلا ألإ في غاƅب 
ʛ الأحيالإ حسرررررب ما يʺليه اƅواقع اƅʺررررررʛف على اʳʺƅاʝƅ اʴʺƅلية في غياب اʛʳʱƅبة اƅكافية يƊ ʙʳفسررررره غي

. ʛيʲوجود سبد ك ʦلويام دʺهامه  غƅ هƅ احةʱʺƅص اʛفƅلال ا ʱ1قاد  على اس
 

خول قاƊولإ اƅبلʙية ʛƅئيʝ اʳʺƅلʝ اƅرررررعبي اƅبلʙي كامد اʸƅررررلاحيات ʻʱƅظيʛʡ ʦ  اƅبلʙية اƅواقعة و 
تووم اʸʺƅررررررراƅي اʱƅوʻية ƅلʺʳاʝƅ اƅررررررررعبية اƅبلʙية بوضرررررررع اʳʱƅهيʜات الأمʻية  اƅعʺʛاƊية حيʘداخد اʻʺƅاʡي 

 ʛق  ʛʢƅاب في اʢوʱي الاسرررررʡاʻة أمام مʡررررربوʹʺƅا ʝواييʺƅواصرررررفات واʺƅام اʛʱبوية داحʛʱƅؤسرررررسرررررات اʺƅب ا
م توضرررررع عƅʜة مʛكʜية تسرررررʺي ƅلʛاجليʧ وخاصرررررة اƅفئة Ƅ12اʛʢƅ  اʛƅئيسرررررية اʳʺƅاو   واʱƅي يفو  عʛضرررررها 

 :ʧيʱحلʛيي على مʛʢƅع اʢيئة دوʢبƅكة اʛʴƅذات ا 

                                                           

 .25جلال ʳƊيب، مʛجع سبي ذكƋʛ، ص  1
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وهʚا ƅلسررررررررررررررʺاح ƅه داʛƅؤية ʴƅظة عبو Ƌ و ؤيʱه كƅʚك مʧ توʙيʦ اʛƅصرررررررررررررريف في Ɗوʢة عبو  اʢƅفد  ✓
 ʛʡف مسʱعʺلي اʛʢƅيي.

 أجهʜ  تʹييي اƅوا عة ʛ ƅت تʵفيʠ اƅسʛعة وذƅك بوضعها خاصة قʛب اƅʺؤسسات اʛʱƅبوية. ✓

✓ .ʧاجليʛƅويوات مع اʴاك تʛإج ʙا دعʚتوسيع الأ صفة وه 

 .م1.80اʛʴʱʺƅكيʧ وهو اƅعʛت الأدƊى اƅكافي دʺʛو  معوقيʧ ا ʻيʧ فو  كʛسيهʺا  ✓
 مʻع غʛس الأحʳا  على مسʱوب اʻʺƅعʢفات. ✓

✓  ʙواف على دعʴƅعلى ا  ʙواجʱʺƅا  اʳيي.3.50ألإ تكولإ الأحʛʢƅود قا عة اʙح ʧم على الأقد م 

✓  ʧاوح بيʛʱا  تʳالأحرررررررر ʧسررررررررافة بيʺƅى  15ألإ تكولإ اƅو 20إʺʻƅة اʢوسررررررررʱʺƅا  اʳمحررررررررƅ سرررررررربةʻƅم دا
 ʧاوح بيʛʱسافة تʺƅى  10فاƅم.15إ 

✓ Ɗسرررررررررائد يكولإ علوها على الأقد إʛƅعلب ا  ʙʺبوضرررررررررع 1.20رررررررررراك أع ʧلʺعوقيƅ ا ما يسرررررررررʺيʚم وه
 اʛƅسائد دكد حʛية.

✓  Ƌ ʙصيف دʺيلالإ قʛƅيد اʙيي تعʛʡ ʧك عƅية وذʺʴʺƅعبو  اƅواط اƊ يدʙعو   %5تعʺƅعبو  اƅ اʚوه
.Ƌدʛدʺف 

ʧ بوجوب م وهʚا ʱƅوعية اʛƅاجلي100تʸʴررررررررريʧ اƅʺعابʛ بوضرررررررررع حررررررررربابيك مʧ اʳƅهʱيʧ على ʡول  ✓
.ʛعابʺƅعʺال اʱاس 

✓  ʛيʢتسررررررر Ȍية ضررررررربʙبلƅا ʝى  ئيƅإ ʙعه ʙيي فوʛʢƅعʺال اʱوط لاسرررررررʛررررررررƅا ʧويي أحسرررررررʴأجد ت ʧم
 اʛʢƅيي اƅعʺومي وهʚا بر: 

ويʦʱ ذƅك عʛʡ ʧيي إصررررررررررلاح اʛƅؤية بʱوضرررررررررريي مʲلʘ اʛƅؤية : تهيئة اʸƃʹعʠفات اʠʳƃيʙة •
 عʛʡ ʧيي تهʚيب اʻƅباتات وتوليʦ الأحʳا .

 اʙʠƃق اʠʳƃيʙة.تهيئة ƈقاط تقاطع  •

• . ʛيʢʵƅات ا ʙʴʻʺƅتهيئة ا 

 وضع ƅوحات إحا   اʛʺƅو . •

•  : ʛيʸوƅا  ʛʱفƅوقف ذو اʱƅيسا .تفʹيد اƅوا ʧيʺيƅعلى ا ʧمʜƅد داʙʴʺƅ1ا
 

                                                           

، اʙʻƅو  اƅعلʺية اʳʱƅا ب اƅعʛبية واʙƅوƅية في تʻظيʦ اʛʺƅو ، مʵكلات اʙʸƃور وسبل معاʯʱƃهاالأخʹʛ عʺʛ دهيʺي،  1
 ،ʛائʜʳƅعلʺية، اƅلواكات اƅوات واʙʻƅا ʦوث قسʴبƅاسات وا ʙƅا ʜكʛ9-8، ص ص 2009م. 
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 اƃوطʹي اʗƃرك ❖

 ʧي ومʻʡوƅا ʧى الأمʢخ ʝفƊ ي علىʻʡوƅفا  اʙƅوزا   اƅ ية تادعةʻي مؤسرررررسرررررة أمʻʡوƅك ا ʙƅإلإ ا
ƅي اʻʡوƅك ا ʙƅوعات اʺʳكد خلال م ʛوز  عبʱقا تʛو ها فʙب ʦي تʹررررررررررررررʱƅا ʧʡوƅكد ولايات ا ʛعب  ʙواجʱʺ

اʙƅوائʛ وكʚا وحʙات خاصرررررررررررررة داʙƅ اجات اʻƅا ية ووحʙات أمʧ اʛʢƅقات ومʧ أجد سرررررررررررررلامة اƅʺواʧʡ خا   
 .ااقليʦ اʛʹʴƅي 

مʧ بيʧ مهام اʙƅ ك والأمʧ اƅوʻʡي اƅسررهʛ على تʢبيي قواƊيʧ اʛʺƅو  وباʱƅاƅي لابʙ مʧ معʛفة كد 
قاƊولإ جʙيʙ يʱعلي داƅسرررررلامة اʛʺƅو ية مʧ أجد تʢبيوه ʱƅوليد حʦʳ خسرررررائʛ حوادث اʛʺƅو  وهʚا ما كررررررف 
 ʦائʙƅا ʧكويʱƅا ʧي عʻʡوƅك ا ʙƅررررررررررال دوياد  اʸلية الاتʵعامة دƅعلاقات اƅود" مكلف داʛك ʙيʺʴƅا ʙعب" ʙائʛƅا

ʙكد ما هو جƅ ا ةʙʴƅية واƊا  اةʡي في إʻʡوƅك ا ʙƅواصررررررررررررد لأعوالإ اʱʺƅفي وا ʧيƊوواƅوب اʱعلى مسرررررررررررر ʙي
و  هʚا ʙاʜʳƅائʛ، وفي هʚا ااʡا  أʙƄ اʛƅائʙ عبʙ اʴƅʺيʙ كʛود ألإ أعوالإ اʙƅ ك اƅوʻʡي قʙ حررررررʛعوا مʚʻ صرررررر

مʧ خلال بƊʛامج اʱƅكويʧ اʱʺƅواصررررررررررررد في اʜʱƅويʙ دكد ما تʹررررررررررررʺʻه هʚا الأمʛ  2009ة ياƅواƊولإ في جويل
 مʧ جʙيʙ وتعʙيد. 09-03

ƅ ةʻʺʹʱسخ مƊ توزيع ʦا تʺƄ ي، كʺاʻʡوƅك ا ʙƅات وتركيلات اʙفة حاملة على كد وحʸولإ دƊلوا
 ʛعلي الأمʱوادمة ولا يƅفعات اʙلƅ سرررررررربةʻƅا س داʙʺƅولإ في اƊواƅا اʚه ʝي ʙاية تʙى بƅث إʙʴʱʺƅأحررررررررا  ذات ا
دوواƊيʧ اʛʺƅو ، ويʦʱ في هʚا ااʡا  حʛح كد تفاصيد اƅواƊولإ اʙʳƅيʙ، اʚƅي وكʺا أحا  اƅʺكلف داƅعلاقات 

 1الاتʸال دوياد  اʙƅ ك اƅوʻʡي ʦƅ يلغ سادوه، بد عƅʙه وتʺʺه.ة دʵلية اƅعام

 الأمʥ اƃوطʹي ❖

اك مررʙيʛيررة إلإ مررʙيʛيررة الأمʧ اƅوʻʡي وب ʛت اʱƅكفررد الأمʲررد في حʛكررة اʛʺƅو  عʺررʙت إƅى إƊررررررررررررررررر
وهي مʙيʛية اʻƅظام اƅعʺومي حيʘ تʹررررررررررررررʦ هƋʚ الأخيʛ  مʳʺوعة مʧ مʸʵʱررررررررررررررʸررررررررررررررة في هʚا اƅʺيʙالإ أولا 

عبʛ كد اƅولايات اƅʺوجود  في اʛʱƅاب اƅوʻʡي. إلإ اʸʺƅرررراƅي اƅولائية ƅلʻظام اƅعʺومي ومʧ اʸʺƅرررراƅي تʱوز  
 ʙʳʻƅخد واʙʱƅقة اʛف ،ʛهيʢʱƅقة اʛو ، فʛʺƅقة اʛتعʺد خلال ف  ʛقة سررررريا ات الأجʛا ية، فʻƅاجات ا ʙƅقة اʛف ،

 على: 
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 إ حاد مسʱعʺلي اʛʢƅيي. ✓

 اƅسهʛ على احʛʱام قاƊولإ اʛʺƅو . ✓

 اʛʺƅو  اƅ يʛ صاʴƅة واقʛʱاح تʙʳيʙها أو وضعها  اƊية.معايʻة إحا ات  ✓

✓ . ʛʢƅاو  اʴاقبة مʛية ومʻسكƅعات اʺʳʱƅساسة، اʴƅواط اʻƅو  في اʛʺƅكة اʛح ʦظيʻعلى ت ʛسهƅا 

 مʙ يʙ اƅعولإ ƅʺسʱعʺلي اʛʢƅيي مʧ مʛضى، عʜʳ ، تائهيʧ، ضʴايا، حوادث اʛʺƅو . ✓

 اʛʺƅاقبة اʱƅوʻية ƅلسيا ات. ✓

✓  ʛʺƅحوادث ا ʧاابلاغ ع.ʧايا إلإ أمكʴʹلƅ يةƅااسعافات الأو ʦيʙو  وتو 

 اƅسهʛ على احʛʱام اƅلوائي واʻʱƅظيʺات اʵƅاصة داƅسيا ات، اƅراحʻات واƅʺا  . ✓

 مʛاقبة اƅسيا ات، اƅراحʻات وسيا ات تعليʦ اƅسياقة. ✓

 Ƅرف اʻʺƅاʡي اʴƅساسة واƅعʛاقيد اƅʺاƊعة ƅلسيʛ اƅعادي ʛʴƅكة اʛʺƅو  واƅʺساهʺة في إزاʱƅها. ✓
 (CNPSR)اʙʸƃكʚ اƃوطʹي ƃلوقاية والأمʥ عبʙ اʙʠƃق  ❖

اʛʺƅكʜ اƅوʻʡي ƅلوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  مؤسررررسررررة عʺومية ذات ʡادع إدا ي، يʱʺʱع داƅرررررʸʵرررية 
 اƅʺاƅي. والاسʱولالاƅʺعʻوية 

 اƅʺؤ خ في فيفيʛي  09-87أƊرررررررررررررررررأ اʛʺƅكʜ اƅوʻʡي ƅلوقررايررة والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  دʺوجررب اƅورراƊولإ 
1987 ʦاد   قʺƅا( ،ها.24ʻها وأمʱوسلام  ʛʢƅا ʛو  عبʛʺƅكة اʛح ʦظيʻʱعلي بʱʺƅا ) 

تʗʴ وصررررررراية وزا   اʙƅاخلية واʳƅʺاعات اʴʺƅلية.  1998أفʛيد  20تʦ اʙʱƅحررررررريʧ اƅفعلي ƅه بʱا يخ 
 ʦولإ  قƊورراƅررررررررررررررو  اʸؤ خ في  14-01وبʺƅوافي ل  1422جʺررادب الأول عررام  29اʺƅ2001أوت  19ا 

ʦ حʛكة اʛʺƅو  عبʛ اʛʢƅ  وسررلامʱها وأمʻها، حوʗƅ وصررايʱه إƅى اƅوزا   اƅʺكلفة داʻƅود ʡبوا اʱʺƅعلي بʻʱظي
 مʻه. 64لأحكام اƅʺاد  

 -03في إʡا  سررياسررة اƅوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  تʙʴد مهام اʛʺƅكʡ ʜبوا ƅلʺʛسرروم اʻʱƅفيʚي  قʦ و 
ؤسرررررسرررررات واƅهيئات اʱƅي ƅها حيʘ يʢلع دالاتʸرررررال مع الأجهʜ  واƅʺ 2003ديسرررررʺبʛ  27اƅʺؤ خ في  502

وتʢويʛها،وفي  اقʛʱاحهاƊفʝ اƅ اية دʺهام تʸرررررو  اƅعʻاصرررررʛ اƅكفيلة بʴʱسررررريʧ اƅوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  و 
 هʚا اʙʸƅد يكلف اʛʺƅكʜ، دʺايلي: 
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✓ . ʛʢƅا ʛعب ʧوقاية والأمƅقية اʛʱكفيلة بƅا ʛابيʙʱƅاذ كد اʵويام دكد الأعʺال واتƅا 

 اƅولائية اƅʺكلفة بʻʱفيʚ بʛامج اƅوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  وتʻظيʺها.تأʡيʛ وتʻريȌ أح ال اƅلʳالإ  ✓

✓ . ʛʢƅا ʛعب ʧوقاية والأمƅعلي داʱوات تʻسƅد  اʙعʱوية ومʻس ʛاد توا يʙإع 

 اƅويام بʙ اسات وبʴوث ƅها صلة دʺهامه. ✓

✓ . ʛʢƅا ʛوقاية عبƅالإ اʙفي مي ʧكويʱƅبية واʛʱƅااعلام وا ʛويʢت 

 في مʳال اƅوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ . اʳƅʺعويةتʛقية اʛʴƅكة  ✓

 تʻظيʦ أح ال اƅهيئات اƅوʻʡية واʙƅوƅية اʱƅي ƅها Ɗفʝ اƅ اية واƅʺرا كة فيها. ✓

 1ة اƅوʻʡية ʴƅوادث اʛʺƅو  عبʛ اʛʢƅ  وƊرʛ ااحʸائية اʱʺƅعلوة بها.وضع اƅبʢاق

:ʖƃاʰƃلب اʠʸƃا  Ȏʙات فاعلة أخʴمؤس 

 الإعلام ❖

عبررا   عʧ أجهʜ  ااعلام اʲʺʱʺƅلررة في اʱƅلفʜيولإ، اʛƅاديو، Ɗسررررررررررررررʢʱيع اƅوول ألإ وسررررررررررررررررائررد ااعلام 
داسʙʵʱام  موز  ƅمفʛادالاتʳاهات خبا  وƊود اƅʺعلومات والأفكا  و مهʺʱها الأ اƅخ،اʳʺƅلات واʴʸƅف....

 ذات معʻى.

 دااضافة ƅلاضʛʢاداتوƊظʛا ʳʺƅʺو  اʵƅسائʛ اƅʺادية واƅبرʛية اƅفادحة اʱƅي تʵلوها اʴƅوادث 
والأمʛات اʻƅفسية اʱƅي تʵلوها ƅمفʛاد والأسƊ ،ʛاهيك عʧ مʳʺد اƅʺراƄد الاجʱʺاعية والاقʸʱادية داʛƅجو  
ʱʻƅائʳها اƅسلبية على الأسʛ، مʧ هʻا كالإ ʜƅاما على مʱʵلف مؤسسات اʱʳʺƅʺع مʧ تكʲيف جهودهʦ إزاك 

ية على اƅفʛد مʧ إعاقات وعاهات ʣاهʛ  حوادث اʛʺƅو  ƅلʱوعية واʴʱƅسيʝ دʺʵاʛʡ ا تكابها وʱƊائʳها اƅسلب
 والأسʛ  مʧ فوʙالإ فʛد ƅه عائلة يʛعاها وتʛعاƋ واʱʳʺƅʺع ʳʺƅʺد اʵƅسائʛ اƅʺادية واʱʺʺƅلكات واʱƅعويʹات.
 ʗƊاد كاʛالإ الأفʙوجƅ وصولƅلب مها   فائوة في اʢʱو  تʛʺƅحوادث ا ʛʡاʵʺوعية دʱƅأهʺية ا ʗʴا أصبʺƅو

ا اʛʺƅئية واƅʺسʺوعة واƅʺكʱوبة اƅعامد اƅʺرʛʱك بيʧ مʱʵلف مؤسسات ولازاʗƅ وسائد ااعلام دʺʱʵلف أƊواعه
اʱʳʺƅʺع ʴʺƅا بة اƅظاهʛ ، فوʙ غʙا ااعلام في عƊʛʸا اʴƅاƅي دعامة مهʺة وقو  فاعلة في اʱʳʺƅʺع ƅʺا ƅه 
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ت مʧ دو  فاعد في Ɗرʛ اʲƅوافة اʛʺƅو ية، حيʘ أصبي الاهʱʺام بʻوعية اƅʺواد ااعلامية اƅʺوʙمة ƅمفʛاد ذا
 1أدعاد هادف ƅلʱوعية الأمʻية، وكد وسيلة وʛʡيوة توʙيʺها ʱʵʺƅلف اƅبʛامج.

 ويʱلʻƅ ʟʵا دو ها اƅهام في اƅوقاية مʧ حوادث اʛʺƅو ، وذƅك مʧ خلال: 
 ʛʳʻ مʻها مʧ أ ا .وƊية تʱعلي دʴوادث اʛʺƅو  و ما يتʸʵيʟ حʟʸ تلفʜي ✓

 ااعلام.حها ية عبʛ وسائد اʱƅوعية مʧ خلال تʸʵيʟ مساحات إ ✓

2إʱƊا  بʛامج توعية داƅʺرا كة مع مʱʵلف اƅهيئات اƅʺسؤوƅة عʧ حوادث اʛʺƅو . ✓
 

 اʸʱƃعيات ❖

تعʱبʛ مʧ اƅʺؤسررررررررررررررسررررررررررررررررات اƅفرراعلررة في اʱʳʺƅʺع واʱƅي ƅهررا قررʙ   هررائلررة على اʱƅررأ يʛ في اƅوʛا ات 
اƅʺواʻʡيʧ الاجʱʺاعية، حيʘ تكʺʧ أهʺيʱها في مʙب فعاƅياتها وتأ يʛها في اʱʳʺƅʺع، واهʱʺامها درررررررررررررررؤولإ 

 ومعاƊاتهʦ مʧ مʱʵلف اƅظواهʛ اƅسلبية، وتʻʱو  اʳƅʺعيات بʻʱو  الأƊرʢة اʱƅي تʜاوƅها.

ʦولإ  قƊوررراƅي اʱف ʛائʜʳƅؤ خ في  01/09وفي اʺƅرررال  04/02/1990اʳʺƅعيرررات، اʺʳƅعلي دررراʱʺƅوا
وقʙ ته، واسررررعا ƅكد مƅ ʧه إ اد  و غبة في توʙيʦ خʙمات ƅلʺʱʳʺع واʱƅعبيʛ عʧ  أيه كد حسررررب تʸʵررررʸرررره 

 وهو ما أدب إƅى بʛوز عʙد هائد مʧ اʳƅʺعيات اʴʺƅلية واƅوʻʡية.

ʛʱاوح بيʧ اƅويام وفي اʳʺƅال اʛʺƅو ي تʻرررررررررررررررȌ اƅعʙيʙ مʧ اʳƅʺعيات اʱƅي تووم دعƊ  ʙرررررررررررررررراʡات ت
دʺʵاʛʡ حوادث اʛʺƅو  وعواقبها، وتʻرررررررريȌ اƅʺلʱويات والأيام  واʴʱƅسررررررريʝ اʱƅوعيةعʺليات واƅʺسررررررراهʺة في 

ʙʻƅاسية وا ʙƅية...اʻعʺƅو ية اʛʺƅهات اʳلƅ احاتʛʱوصيات والاقʱƅا ʦيʙا توʚو ية وكʛʺƅظʺة اƊوات حول الأ 

تعʙ اʳƅʺعية اƅوʻʡية ƅلوقاية اʛʺƅو ية )ʛʡيي اƅسرررررلامة( مʧ أبʛز اʳƅʺعيات اʱƅي تʻررررررȌ في مʳال 
 ʦسرررررررررروم  قʛʺلƅ ادها وفواʺʱاع ʦي تʱƅو ية واʛʺƅوعية اʱƅفي  05اƊعي 1996في جاʺʳƅا Ƌʚأس هʛوي ʙسرررررررررريƅة ا

 48"مʙʺʴ اƅعʜوƊي" و غʦ اʸƅرررررعوبات إلا ألإ اƅسررررريʙ "اƅعʜوƊي" ويسرررررعى إƅى تʸʻررررريب مكاتب ƅلʳʺعية في 
ولاية، وحلʦ "اƅررررررررررʡʛي اʵʺƅفي" كʺا يعʛف ألإ يʙʳ فʛيي عʺد مʧ اƅررررررررررباب مسرررررررررʱعƅ ʙلʻʹرررررررررال في مʳال 

 هي "الأسʛ ".مكافʴة حوادث اʛʢƅقات عبʛ دوائʛ اƅوʧʡ وبلʙياته وصولا إƅى Ɗوا  اʱʳʺƅʺع الأول و 

                                                           

 24/25يومي  الأولاƅʺلʱوى اƅوʻʡي اʙʠƃيق وتʹظيʤ اʙʸƃور،  حوادث اʙʸƃور بيʥ مʯʴعʸلي حال غʛبي مʙʺʴ اƅهادي،  1
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وهʻاك جʺعيات أخʛب تʻرȌ في اʳʺƅال مʲد جʺعية "أصʙقاك اʛʢƅيي" ƅلوقاية مʧ حوادث اʛʺƅو ، 
ي تʴسيسي كʺا تʱعاولإ مع ااتʴاد الأو وبي "حʛي  خʙام" تووم دعʺد جوا  ويʛʱأسها  2005تأسسʗ سʻة 

ʴʹررررررررررررررو ها في مʱʵلف ƅلʙʴ مʧ تفاقʣ ʦاهʛ  حوادث اʛʺƅو ، تووم هƋʚ اʳƅʺعية دعʙد مʧ اʻƅرررررررررررررررراʡات ك
 اƅخاʻʺƅاسبات، تʛكيʜها على توعية الأʡفال...

: وهي جʺعية ƅʺسرررررررررررررراعʙ  فئة اƅʺعاقيʧ مʧ جهة واʱƅوعية واʴʱƅسرررررررررررررريʝ مʧ مʵاʛʡ جʸعية اƃبʙكة
تʗʴ  ئاسررة اƅسرريʙ  "فلو  أبو بوغوت"  1999حوادث اʛʺƅو  ʱƅفادي ااعاقة مʧ جهة أخʛب، تأسررسررʗ في 

ʳƅʺرراعررات اʴʺƅليررة بررʙأت اʳƅʺعيررة مʴليررة وفي فʛʱ  وجيʜ  تʺررʗ تʛقيʱهررا إƅى وبرراعʱʺرراد مʧ وزا   اƅررʙاخليررة وا
جʺعية وʻʡية مʧ خلال تعاوƊها مع عʙ  مʻظʺات وهيئات عاƅʺية، تسررررررررررررررعى هƋʚ اʳƅʺعية في Ɗرررررررررررررررراʡها 
اʛʺƅو ي إƅى اƅʺرررررا كة في اƅʺلʱويات واʱƅظاهʛات اƅوʻʡية قʸررررʙ اʴʱƅسرررريʝ دʺʵاʛʡ حوادث اʛʢƅقات وكʚا 

ƅاد على اʺʱوعوية.الاعʱƅة اƅساʛƅال اʸوا ي ايʳƅعʺد ا 

وغيʛهررا مʧ اʳƅʺعيررات اʴʺƅليررة اƅʺسرررررررررررررررراهʺررة في عʺليررة اʱƅوعيررة اʛʺƅو يررة غيʛ ألإ هررƋʚ اʳƅʺعيررات 
 1تواجهه اƅعʙيʙ مʧ اʸƅعوبات وتʱʴا  إƅى دعʦ حكومي ومʱʳʺعي واسع ʱƅووم بʙو ها على أƄʺد وجه.

 اʸƃؤسʴات اʗƃيʹية ❖

Ɗعلʦ ألإ جʺيع وسررررررررررائد اʻƅود هي مʧ تسررررررررررʵيʛ و تعاƅى وƅولا ألإ و عʜوجد سررررررررررʛʵها ʻƅا ما كʻا 
ما ʻƅوʛʱلإ بها وƊسʱفيʙ مʻها، وƅʚƅك يوول و تعاƅى:} واʚƅي خلي الأزوا  كلها وجعد ƅكʦ مʧ اƅفلك والأƊعام 

سررربʴالإ اʚƅي سرررʻƅ ʛʵا هʚا وما  سرررʱويʦʱ عليه وتووƅواتʛكبولإ ʱƅسرررʱووا على ʣهو ʦ  Ƌ تʚكʛوا Ɗعʺة  بكʦ إذا إ
واʱƊهʗ اةية دووƅه تعاƅى: } و Ɗا إƅى  بʻا ʻʺƅولبولإ  ʻƄ12-14ا ƅه موʛبيʧ و Ɗا إƅى  بʻا ʻʺƅولبولإ{ اʜƅخʛف

 { دʺعʻى ألإ اƅبواك في اƊʙƅيا مʙʴود و ʻƊا سʻʻولب إƅى و، وألإ كد خʢو  Ɗسيʛها توʛبʻا مʧ أجلʻا.

وعʙم اƅعʳلة وااسʛا ، واʻƅاس ƅو اʜʱƅموا بهʚا اƅʺبʙأ كاƅرعا   وهʻا إحا   ودلاƅة على ضʛو   اʱƅأƊي
اʱʺƅعا ف عليه في ʛʡقʻا "لا تسرررررʛ  فاƅʺوت أسرررررʛ " فإʻƊا داʱƅأƄيƊ ʙولد مʧ مرررررراƄد اʛʺƅو  وأسررررربابها،  و 

. ʛحلة اةخ  ʛكʚʱƊ اʻعلʳى يƅه وتعاƊاʴسب 
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ʧ مʧ الاقʛʱالإ بهƋʚ اƅوسررررررررررررائد، وألإ و ƅولا Ɗعʺʱه و حʺʱه وتفʹررررررررررررله عليʻا لا Ɗسررررررررررررʢʱيع وʱƊ ʧƅʺك
 08.1وااعʳاز هʻا في قوƅه تعاƅى: }ويʵلي ما لا تعلʺولإ{ اʴʻƅد 

ومʧ اƅʺؤسرررررررسرررررررات اƅكبʛب اʱƅي يʻب ي ألا ي فد دو ها في اʱƅوعية واʴʱƅسررررررريʝ، واʱƅي لا يʻب ي ألإ 
ƅʺؤسسات ت فد هي أيʹا عʧ دو ها في مʳال اƅسلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية ودمʳها في Ɗراʡات اƅʺساجʙ وا

 اʙƅيʻية دركد عام، و لإ إƅواك Ɗظʛ  على هƋʚ اʻƅواط في اʜʳƅائʛ يوحى بʱلك الأهʺية:

✓  ʧب مʛي. 15000ما يوʻʡوƅاب اʛʱƅا ʛعب ʙʳمس 

✓ .ʙع أو أزيʺʱʳʺƅف اʸƊ هƅʙما مع ʙساجʺƅعة في اʺʳƅبة اʢيؤم في خ 

تʱʴا  إƅى خʢاب ديʻي يʻكʛ، وكʲيʛ  اƅوʹرررررررررررايا اʱƅي  ƅلʢʵاب اʙƅيʻي في Ɗفوس اʜʳƅائʛييʧ أ ʛ لا ✓
هادف وهادئ وعلى  أسرررررررررها حوادث اʛʢƅقات واʱƅي يʳب ألإ تلعب فيها هƋʚ اƅʺؤسرررررررررسرررررررررات اʙƅو  

  اʙƅيʻي وتʚكيʛ اʻƅاس دألإ از اʻʺƅوط بها على أƄʺد وجه وذƅك بʱفعيد اʵƅلي ااسرررلامي وتفعيد اƅو 
 وأمʛ غيʛ موبول.مʧ أهʦ مواصʙ اƅرʛيعة حفظ اʻƅفʝ، وألإ الاعʙʱاك على حي اʴƅيا  يعʙ جʛيʺة 

 مʗارس اʴƃياقة ❖

 ʗʺʱاه ʙوƅب، وʛبوية الأخʛʱƅؤسررررسررررات اʺƅها حررررألإ اƊبوية حررررأʛسررررياقة مؤسررررسررررة تƅا ʦا س تعليʙم ʙتع
دʺʙا س تعليʦ اƅسرررررررررررياقة وبʛامʳها، وتبʗʻ هاته اƅوʛا ات اƅهيئات اƅعʛبية  1968قʛا ات "مؤتʺʛ فيʻا" سرررررررررررʻة 

، ومؤتʺʛ مرʙيʛي 1972اʱʺƅفʛعرة عʧ جرامعرة اƅرʙول اƅعʛبيرة كʺؤتʺʛ اʛʺƅو  اƅرʚي اƊعورʙت في اƅوراهʛ  عرام
 ʝƊبية في توʛعƅول اʙƅو  داʛʺƅرررررررررررراك 1985اƊوسرررررررررررع في إʱƅالأول دا ʛʺؤتʺƅوصرررررررررررية في اʱƅا ʗʺت ʘحي ،

اƅسررررريا ات فʧ اƅوياد  اƅسرررررليʺة وأصررررروƅها، أما في اƅʺؤتʺʛ  امʙا س تعليʦ اƅسرررررياقة على ألإ يʱعلʦ فيها سرررررائوو 
ʱƅسياسة اƅا ʧك مʜو ية جʛʺƅوعية اʱƅعد اʳوجيه يʱƅا ʦي تƊاʲƅاسية.ا ʙƅاحد اʛʺƅبوية في جʺيع اʛ 

وفي هʚا ااʡا  توصررررررررررلʗ إحʙب اʙƅ اسررررررررررات في اʜʳƅائʛ واʱƅي أʜʳƊت مʛʡ ʧف اʛʺƅكʜ اƅوʻʡي 
ƅلوقاية والأمʧ عبʛ اʛʢƅ  معهʙ الأ غوƊوميا دʳامعة اʜʳƅائʛ حول "توويʦ مʻظومة اʱƅكويʧ في اƅسررررررررررررررياقة" 

" ʛحررررررعائ ʗʴها في يوم د اسرررررري تʳائʱƊ ʗضررررررʛي عʱƅيواʻʢيك سررررررائي دا عا" على ت أعʢا ...أعʴاجƊ اʻكوي
 اʴʻƅو اʱƅاƅي: 
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 إلإ حʛوط وʛʣوف و مكاƊيات اʱƅكويʧ في اƅسياقة غيʛ مʱوفʙƅ  ʛب اƅʺكولإ. ✓

إلإ اƅوسررررائد اƅʺسررررʱعʺلة في اʱƅكويʧ جʙ مʙʴود خاصررررة فيʺا يʱعلي داʳʱƅهيʜات اƅسررررʺعية اƅبʸررررʛية  ✓
 واƅوسائد اʙʴƅيʲة.

1إلإ أهʙاف اʱƅكويʧ ومʙته غيʛ مʙʴود . ✓
 

ƅعلى ا ʙرʺʱتع ʛائʜʳƅسرررررررررررررريراقرة في اƅا س اʙي فرإلإ مرƅراʱƅرادهرا على وبراʺʱاع ʧم ʛʲƄي أʛظʻƅرب اƊراʳ
ي، كʺا ألإ مʙا س تعليʦ اƅسررياقة يʳب ألا يوʸʱررʛ دو ها على تعليʦ اʙʱʺƅ ب على كيفية قياد  اʳƅاƊب اƅعʺل

 ʛʺƅاʹʴي ʧʺولإ مʛيʲكƅاك اʻسب، فهʴولإ اكبة فʙيʳي ʦسياقة وهƅا ʦا س تعليʙى مƅولإ إʛ ʦهʸوʻوياد  ولا يƅ
 ʦويƅية ز   اƅك، بد يوع على عائوها أيʹرررررا مسرررررؤوƅذ ʦهƅ ʜيʳي تʱƅوياد  اƅرررررة اʸرررررول على  خʸʴƅسررررروب ا

 في اʙʱʺƅ ب. اايʳابية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           

)مʳلة اƅوقاية واƅسياقة(  فعاƃيات اƃيوم اʗƃراسي حول تʠويʙ حول تʠويʙ مʹظومة اʯƃكويʥ واʴƃياقة،فاʡʺة خلاف،  1
 .39، 40،ص ص07اƅعʙد
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ʖʲبʸƃورية في ولاية اʙʸƃوقاية اƃلامة واʴƃا ʙابيʗي: تƈاʰƃة اʸƃقا 
ʘʴبʺƅا اʚف هʙيفية  يهʛƅي اʡاʻʺلƅ سرررررررررررررربةʻƅي داʻʡوƅك ا ʙƅعلوة داʱʺƅررررررررررررررائيات اʸليد ااحʴى تƅإ

 واسررʙʵʱاموالأمʧ اƅوʻʡي داʻƅسرربة ƅلʺʻاʡي اʴƅʹررʛية، وكƅʚك تʴليد ااحʸررائيات اʱʺƅعلوة داʴƅʺاية اƊʙʺƅية 
بيʙʱƅ ʛا دا  إدا ية مسرراعʙ  وذƅك مʧ أجد تʙʴيƊ ʙواط اƅوو  واƅʹررعف واƅفʛص واʱƅهʙيʙاتأمʸررفوفة هادلإ ك

 .اƅسلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية ƅولاية قاƅʺة

 حوادث اʙʸƃور في مʗيʹة قاʸƃة اʠʸƃلب الأول:
 ʛبʱولايات كʺا تعƅا ʧوعة مʺʳم Ȍوسررررررررʱد موقعا يʱʴت ʘي، حيʛائʜʳƅا  ʛرررررررررƅة في اʺƅتوع ولاية قا

ولايات، مʧ اƅررʺال ولايʱي عʻادة وسركيكʙ ، ومʧ اʻʳƅوب ولاية أم اƅبواقي  06هʺʜ  وصرد بيʻها، إذ تʙʴها 
 ʛبʱة، كʺا تعʻيʢʻب ولاية قسرررررررʛ ƅا ʧا ف، ومʢƅولاية ا  ʛررررررررƅا ʧاس، ومʛوسرررررررو  أهƅوة ية ولااʢʻفلاحية م

إذ تʺʱرراز دكʲيʛ اʴʻʺƅررʙ ات واʻʺƅعʛجررات، إضرررررررررررررررافررة إƅى تʺيʜهررا درراʢƅررادع اʴƅʺوي مʺررا يʳعلهررا قبلررة  دررامʱيرراز
.ʧʡوƅاك اʴƊلف أʱʵم ʧم ʧيʻʡلʺواƅ 

 شبكة اʙʠƃقات
ƅةʺƅقات واسعة  ولاية قاʛʡ بررررررررررررررر حبكة  ʙي توʱƅا ، واʢʻƅها كل 2398.55اʻم ʦ293.4  ،يةʻʡو  ʛʡ ʦكل

421.05  ʦولائية، كل  ʛʡ1683.65 .يةʙبل  ʛʡ ʦكل 
( ʤة07شكل رقʸƃولاية قاƃ قاتʙʠƃة شبكة اʠيʙخ :) 

 .اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة إحʸائياتعʱʺاد على دالا : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر
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 اʙʠƃق اƃوطʹية

 وʡ  ʙوƅها كʺا يأتي: ʱلف اƅولايات اʳʺƅاو   ƅها، حيʘ يʛʡ  وʻʡية تʛبʢها دʺʵ 08تʱʴوي على 

ʤول رقʗة (:05)جʸƃوطʹية بولاية قاƃق اʙʠƃا 

 طوƃها طʙيق وطʹي

ʤ42.3 16 :رق ʦكل 
 :ʤ7.7 أ 16رق ʦكل 
 :ʤ94 20رق ʦكل 
 :ʤ24.4 21رق ʦكل 
 :ʤ69 80رق ʦكل 
 :ʤ03 أ80رق ʦكل 
 :ʤ23 81رق ʦكل 
 :ʤ30 102رق ʦكل 

 .اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة إحʸائياتدالاعʱʺاد على  : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

، حيʘ يوʡ  ʙول اʛʢƅ  الازدواجيةما يʺيʜ حرررررررررررررربكة اʛʢƅقات اƅوʻʡية ƅولاية قاƅʺة أƊها تكاد تʻعʙم فيها 
 كلʦ، موزعة كاʱƅاƅي: 13.2اƅوʻʡية اʜʺƅدوجة في ذات اƅولاية بر 

 .كلʦ 1.3: يوʙ  بر 16اƅوʻʡي  قʦ  اʛʢƅيي −

 كلʦ. 10.35: يوʙ  بر 20اƅوʻʡي  قʦ اʛʢƅيي  −

−  ʦي  قʻʡوƅيي اʛʢƅبر 16ا  ʙ1.3: يو .ʦكل 

  ʛʢلƅ يةʻوʱƅوصرررررفية واƅة اƅاʴƅا ʘحي ʧررررراك أما مʸإح ʦية، تʻʡوƅفي 193.07ا ʦكل  ، ʙة جيƅ88.33حا 
 Ƅلʦ في حاƅة سيئة.Ƅ3لʦ في حاƅة مʱوسʢة، و

 اʙʠƃق اƃولائية

 كلʦ موزعة كاʱƅاƅي:  421.05دʺʳʺو   ʛʡيي ولائيا 14تʱʴوي ولاية قاƅʺة على 
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(ʤول رقʗ06ج:) ةʸƃولاية قاƃ ولائيةƃق اʙʠƃا 

 طوƃها اʙʠƃيق اƃولائي

 ʤ43 19رق ʦكل 
 ʤ50.45 27رق ʦكل 
 ʤ33.25 33رق ʦكل 
 ʤ17 103رق ʦكل 
 ʤ17 106رق ʦكل 
 ʤ22.5 111رق ʦكل 
 ʤ37 122رق ʦكل 
 ʤ63 123رق ʦكل 
 ʤ126 43رق ʦكل 
 ʤ11.15 133رق ʦكل 
 ʤ8.9 138رق ʦكل 
 ʤ12.5 156رق ʦكل 
 ʤ22 162رق ʦكل 
 ʤ13 168رق ʦكل 

 .اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة إحʸائياتدالاعʱʺاد على  : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

كلʦ في حاƅة جيʙ ،  274.4أما مʧ حيʘ اʴƅاƅة اƅوصررررررررررررفية واʱƅوʻية ƅلʛʢ  اƅولائية، تʦ إحʸرررررررررررراك 
 كلʦ في حاƅة سيئة.  17.7كلʦ في حاƅة مʱوسʢة، و 128.95

 اʙʠƃق اƃبلʗية

كلʛʡ ʦ  غيʛ  871.94كلʦ، مʻهرررا  1683.65على ʛʡ  بلرررʙيرررة دʺʳʺو  قررراƅʺرررة ولايرررة تʱʴوي 
 ʙ811.71، معب ʻم  ʙمعب  ʛʡ ʦة،  549.25ها كلʻة حسرررررررƅفي حا ʦة،  89.45كلʢوسرررررررʱة مƅفي حا ʦكل

 كلʦ في حاƅة سيئة. 173.01و
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(ʤول رقʗ07ج:) ةʸƃولاية قاƃ يةʗبلƃق اʙʠƃا 

 .اʙƅ ك اƅوʻʡي إحʸائياتدالاعʱʺاد على  اʢƅاƅبʱيʧمʧ إعʙاد اʗʶʸƃر: 

 :حʴب اʙʸƃور في ولاية قاʸƃة حوادث

 :الأمʥ اƃوطʹي -اʗƃرك اƃوطʹي -مʗرية اƃʹقل ➢

 ʶيلة اʲƃوادث وضʲاياها:ح-1
 04، مʻها 2017قʱيلا، خلال سرررررʻة 49: بلغ عʙد قʱلى حوادث اʛʺƅو  مقارƈة حʶةةةيلة اƃقʯل  .أ

قʱيلا في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية، وبʺوا Ɗة هƋʚ اʸʴƅرررررررررررررريلة مع  45داخد اʻʺƅاʡي اʴƅʹررررررررررررررʛية، و قʱلى
 Ɗلاحظ ما يلي:  2016حʸيلة اƅفƊ  ʛʱفسها مʧ اƅسʻة 

 %69.23-، أي بʻسبة لىقʱ 09اʻʺƅاʡي اʛʹʴƅية بر  داخد في عʙد اƅوʱلى اʵƊفاضا ✓

 % 15.38جʛيʴا، أي بʻسبة  06ا تفاعا في عʙد اƅوʱلى في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية بر  ✓

 %5.76-جʛيʴا، أي بʻسبة  03بر  لائياƅوʱلى على اƅʺسʱوب اƅو  اʵƊفاضا في عʙد ✓

 2017و 2016مقارƈة عʗد اƃقʯل  خلال اʯʹʴƃيʥ  (:08رقʤ) جʗول
 

 لائياʯʴʸƃوȎ اƃو  اʸƃʹاطق اʙƃيفية اʸƃʹاطق اʙʷʲƃية 

 52 39 13 2016سʹة 
 49 45 04 2017سʹة 

 -03 06 -09 اƃفارق 
 -5.76 15.38 -69.23 (%اʴʹƃبة )

 .مʙيʛية اʻƅود إحʸائياتدالاعʱʺاد على  مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧ: اʗʶʸƃر

 طʙق معبʗة طʙق غيʙ معبʗة

 في حاƃة سيئة في حاƃة مʯوسʠة في حاƃة حʴʹة

871.94 ʦ549.25 كل ʦ89.45 كل ʦ173.01 كل ʦكل 
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 ʤ(: 08)شكل رقʥيʯʹʴƃل  خلال اʯقƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2016 أع 
 2017و

 

.(08دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ) : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر  

جʛيʴا 364، مʻها 2017جʛيʴا خلال سرررʻة  600 : بلغ عʙد اʛʳƅحىمقارƈة حʶةةيلة اʙʱƃح  .ب
جʛيʴا في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية. وباƅʺوا Ɗة مع حʸررررريلة اƅفƊ  ʛʱفسرررررها  236داخد اʻʺƅاʡي اʴƅʹرررررʛية و

 Ɗلاحظ ما يلي:  2016مʧ سʻة 

 14.82%جʛيʴا، أي بʻسبة 47اʛʳƅحى داخد اʻʺƅاʡي اʛʹʴƅية بر  في عʙدا تفاعا  ✓

 -10.60% جʛيʴا، أي بʻسبة 28في عʙد اʛʳƅحى في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية بر اʵƊفاضا  ✓

 3.27%جʛيʴا، أي بʻسبة 19بر  لائيا تفاعا في عʙد اʛʳƅحى على اƅʺسʱوب اƅو  ✓

 2017و 2016مقارƈة عʗد اʙʱƃح  خلال اʯʹʴƃيʥ  (:09رقʤ) جʗول

 لائياʯʴʸƃوȎ اƃو  اʸƃʹاطق اʙƃيفية اʸƃʹاطق اʙʷʲƃية 

 581 264 317 2016سʹة 
 600 236 364 2017سʹة 

 19 -28 47 اƃفارق 
 3.27 10.60- 14.82 (%اʴʹƃبة )

 .يات مʙيʛية اʻƅود ƅولاية قاƅʺةدالاعʱʺاد على إحʸائ مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧ: اʗʶʸƃر
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( ʤ09شكل رق :) ʥيʯʹʴƃح  خلال اʙʱƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2017و 2016أع 

 
 .(09دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ) : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

 334، مʻها 2017حاد ا خلال اƅسررʻة  450: بلغ عʙد حوادث اʛʺƅو مقارƈة حʶيلة اʲƃوادث .ج
حاد ا في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية. وباƅʺوا Ɗة مع حʸرررررررررريلة اƅفʛʱ   116حاد ا داخد اʻʺƅاʡي اʴƅʹررررررررررʛية و

 Ɗلاحظ ما يلي:  Ɗ2016فسها مʧ اƅسʻة 

 24.16%حاد ا، أي بʻسبة 65في عʙد اʴƅوادث داخد اʻʺƅاʡي اʛʹʴƅية بر ا تفاعا  ✓

 -12.12%حاد ا، أي بʻسبة 16في عʙد اʴƅوادث في اʻʺƅاʡي اʛƅيفية بر  اʵƊفاضا ✓

 12.21%حاد ا، أي بʻسبة  49ي بر اƅولائفي عʙد اʴƅوادث على اƅʺسʱوب  ا تفاعا ✓

 2017و 2016مقارƈة عʗد اʲƃوادث خلال اʯʹʴƃيʥ  (:10رقʤ) جʗول
 

 لائياʯʴʸƃوȎ اƃو  اʸƃʹاطق اʙƃيفية اʸƃʹاطق اʙʷʲƃية 

 401 132 269 2016سʹة 
 450 116 334 2017سʹة 

 49 -16 65 اƃفارق 
 12.21 12.12- 24.16 (%)اʴʹƃبة

 .قاƅʺة يات مʙيʛية اʻƅود ƅولايةدالاعʱʺاد على إحʸائ مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 
  

0

100

200

300

400

500

600

Δالمناطق الحضري Δيϔالمناطق الري المستϭى الϭلائي

 Δ2016سن

 Δ2017سن



 الفصل التطبيقي:                      التحليل الاستراتيجي للسلامة والوقاية المرورية لولاية قالمة

 

 

80 

( ʤ10شكل رق :) ʥيʯʹʴƃوادث خلال اʲƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2017و 2016أع 

 
 .(10دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ) : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

 :الأهʸية اʴʹƃبية ʲƃوادث اʙʸƃور وضʲاياها حʴب اʸƃʹاطق-2

 ʤول رقʗب(: 11)جʴاياها حʲور وضʙʸƃوادث اʲƃ بيةʴʹƃية اʸاطق الأهʹʸƃا 

 

 

 

 

 .يات مʙيʛية اʻƅود ƅولاية قاƅʺةدالاعʱʺاد على إحʸائ مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

 :الأسباب اʸƃباشƃ ʙوقوع حوادث اʙʸƃور-3

مʛʳد  مʧ أسررباب اʴƅادث  اʴƅوادث(مو وة )مʛʳد أ قام عʧ عʙد ومكالإ  Ɗظʛا ƅعʙم توفʛ قاعʙ  بياƊات
واʱƅي يʛولإ ومʱادعʱه ƅسوك توʙيʛ مʛʡ ʧف اƅʺسؤوƅيʧ عƊ ʧو  حوادث اʛʺƅو  اƅواقعة في اƅوسȌ اʛʹʴƅي 

حوادث دسرررررريʢة لا تʵلف في أغلب الأحيالإ وفيات وƅكʧ توʸʱررررررʛ على خسررررررائʛ مادية فوȌ وهي مʧ  دأƊها
 مسؤوƅية اʱƅأميʻات.
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 اʯʴʸƃوȎ اƃولائي اʸƃʹاطق اʙƃيفية اʸƃʹاطق اʙʷʲƃية 

 100% 91.84% 8.16% اƃقʯل 
 100% 39.33% 60.67% اʙʱƃح 
 100% 25.78% 74.22% اʲƃوادث
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لة ا تأيʻا الاعʱʺاد فوȌ على  ƅʚƅك وƅلʸʴررررررررررررررول على تʴليد علʺي مبʻي على قاعʙ  بياƊات مفʸرررررررررررررر
ƅائيات اʸإحʘʴبƅيفية في دوية اʛƅي اʡاʻʺ. 

 2017خلال سʹة  الأسباب اʸƃباشƃ ʙوقوع حوادث اʙʸƃور  ❖
( ʤول رقʗ12ج) ور خلال سʹةʙʸƃوقوع حوادث اƃ ʙباشʸƃ2017: الأسباب ا 

 

 اʸʱʸƃوع اʲʸƃيط اʙʸƃكبة مʯʴعʸلو اʙʠƃيق 

 116 06 02 108 اƃعʗد
 100 5.17 1.72 93.10 (%)اʴʹƃبة

 .دالاعʱʺاد على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 
 

 2017الأسباب اʸƃباشʙة ƃوقوع حوادث اʙʸƃور خلال سʹة (: 11رقʤ )شكل 

 

 .(12) دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

، 2017سرررررʻة  قاƅʺة خلالحوادث اʛʺƅو  على مسرررررʱوب ولاية  مʧ خلال د اسرررررʻʱا ƅمسرررررباب اƅʺباحرررررƅ  ʛوقو 
Ɗلاحظ ألإ مسررررʱعʺلي اʛʢƅيي هʦ اʱʺƅسررررببولإ اʛƅئيسرررريولإ، حيʘ يʴʱʺلولإ اƅوسررررȌ الأعظʦ مʧ اƅʺسررررؤوƅية في 

93%

2% 5% 0%

مستعمϭϠ الطريق Δالمركب المحيط
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 ا الأسررباب اʱʺƅعلوة دعامد اʴʺƅيȌمʧ إجʺاƅي أسررباب حوادث اʛʺƅو ، بيʻʺ%93.10وقو  اʴƅوادث بʻسرربة 
 .%1.72بʻسبة  اƅة اʛʺƅكبة ʦ يليه في اʛʺƅتبة اʲƅاʲƅة ح، %5.17تي في اʛʺƅتبة اʲƅاƊية بʻسبة تأ

 : الأسباب اʯʸƃعلقة بʯʴʸعʸلي اʙʠƃيق ❖

( ʤول رقʗالأسبا13ج :)ق خلال سʹة  بʙʠƃلي اʸعʯʴʸعلقة بʯʸƃ2017ا 
 (%) اʴʹƃبة اƃعʗد الأسباب

 1.85 02 اʸƃارة اʯƈباƉعʗم 
 98.15 106 مʳاƃفة قاƈون اʙʸƃور

 100 108 اʸʱʸƃوع
 .دالاعʱʺاد على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

 الأسباب اʯʸƃعلقة باʙʸƃكبة: ❖

( ʤول رقʗ14ج :) كبة خلال سʹةʙʸƃعلقة باʯʸƃ2017الأسباب ا 
 (%اʴʹƃبة ) اƃعʗد الأسباب

 50 01 فʙامل غيʙ فعاƃة
 50 01 خلل ميكاƈيكي
 100 02 اʸʱʸƃوع
 .على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺةدالاعʱʺاد  مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

 الأسباب اʯʸƃعلقة باʲʸƃيط: ❖

( ʤول رقʗالأسبا15ج :)يط خلال سʹة  بʲʸƃعلقة باʯʸƃ2017ا 
 (%اʴʹƃبة ) اƃعʗد الأسباب

 100 06 سوء حاƃة اʙʠƃيق
 100 06 اʸʱʸƃوع
 قاƅʺة.دالاعʱʺاد على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية  مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 
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 : ʥ في وقوع حوادث اʙʸƃوراʴƃواق اʯʸƃورطي-4

( ʤول رقʗ16ج :) خلال سʹة ʥʴƃب اʴوادث حʲƃفي وقوع ا ʥورطيʯʸƃواق اʴƃتوزيع ا
2017 

 اʯʴʸƃوȎ اʙƃيفي 

 (%)اʻƅسبة اƅعʙد
 ʥ0.52 01 سʹة 18أقل م 

 ʥ18م   ƃ29.17 56 سʹة 29إ 
 ʥ30م   ƃ36.45 70 سʹة 40إ 
 ʥ41م   ƃ18.23 35 سʹة 51إ 

 ʥم ʙʰƂ15.11 29 سʹة 51أ 
 0.52 01 سʥ غيʙ معʙوف

 100 192 اʸʱʸƃوع
 دالاعʱʺاد على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة. مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

 2017حوادث اʙʸƃور حʴب أƈواع اʙʠƃق ʴƃʹة -5

( ʤول رقʗ17ج) ةʹʴƃ قʙʠƃواع اƈب أʴور حʙʸƃ2017: حوادث ا 

 

 

 

 

 

 دالاعʱʺاد على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة. مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

اƃةةةةةةةةʠةةةةةةةةʙق  
 اƃوطʹية

اƃةةةʠةةةʙق 
 اƃولائية

اƃةةةʠةةةʙق 
 اƃبلʗية

 ʙق غيʙʠƃا
 اʙʸƃقʸة

طةةةةةةةةةةةةةةةةةʙق 
مةةةةʹةةةةةاطةةةةق 

 عʙʸاƈية

اʴƃةةةةةةةةةةةةةكةةةةةة 
 اʗʲƃيʗية

 اʸʱʸƃوع

 116 04 05 01 08 24 74 اƃعʗد
اʴʹƃبة 

(%) 
63.79 20.69 06.90 0.86 04.31 03.45 100 
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 ʛيʙسررروك توƅ هʱادعʱادث ومʴƅأسرررباب ا ʧد  مʛʳد أ قام( مʛʳات مو وة )مƊبيا  ʙقاع ʛم توفʙعƅ اʛظƊ
مʛʡ ʧف اƅʺسؤوƅيʧ عƊ ʧو  حوادث اʛʺƅو  اƅواقعة في اƅوسȌ اʛʹʴƅي واʱƅي يʛولإ دأƊها حوادث دسيʢة 

 ʱƅأميʻات.لا تʵلف في أغلب الأحيالإ وفيات وƅكʧ توʛʸʱ على خسائʛ مادية فوȌ وهي مʧ مسؤوƅية ا

ƅولاية قاƅʺة، إلا أʻƊا ʴƅوادث اʛʺƅو  ƅʚƅك وƅلʸʴررررررول على تʴليد علʺي مبʻي على قاعʙ  بياƊات مفʸررررررلة 
 إƅى اʸʴƅول على ااحʸائيات مʛʡ ʧف هيئة أخʛب. ا تأيʻا

 اʸʲƃاية اƈʗʸƃية: ➢

 :حʶيلة اʲƃوادث -1
، وبʺوا Ɗة 2017، خلال سررررʻة قʱيلا 34 : بلغ عʙد قʱلى حوادث اʛʺƅو مقارƈة حʶةةيلة اƃقʯل  -أ

 Ɗلاحظ ما يلي:  2016هƋʚ اʸʴƅيلة مع حʸيلة اƅوʱلى ƅسʻة 

 - %5.55قʱلى، أي بʻسبة  02ولاية قاƅʺة بر على مسʱوب  في عʙد اƅوʱلى اʵƊفاضا •

 

 2017و 2016مقارƈة عʗد اƃقʯل  خلال اʯʹʴƃيʥ  (:18رقʤ ) جʗول

 اʯʴʸƃوȎ اƃولائي 

 36 2016سʹة 
 34 2017سʹة 

 02- اƃفارق 
 5.55- (%اʴʹƃبة )

 2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر
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( ʤ12شكل رق :) ʥيʯʹʴƃل  خلال اʯقƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2017و 2016أع 

 

 .(18) دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

وباƅʺوا Ɗة مع  ،2017جʛيʴا خلال سرررʻة 1249  اʛʳƅحىعʙد : بلغ مقارƈة حʶةةيلة اʙʱƃح  -ب
ƅ ةʺƅولاية قاƅ حىʛʳƅيلة اʸة حʻلاحظ ما يلي:  2016سƊ 

 %12.90-جʛيʴا، أي بʻسبة 185بر على مسʱوب ولاية قاƅʺة في عʙد اʛʳƅحى  اʵƊفاضا •

 2017و 2016مقارƈة عʗد اʙʱƃح  خلال اʯʹʴƃيʥ  (:19رقʤ ) جʗول
 

 اʯʴʸƃوȎ اƃولائي 

 1434 2016سʹة 
 1249 2017سʹة 

 185- اƃفارق 
 12.90- (%اʴʹƃبة )

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر
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( ʤ13شكل رق :) ʥيʯʹʴƃح  خلال اʙʱƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2016أع 
 2017و

 
 .(19) قʦ دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

، مʻها. 2017خلال اƅسررʻة  حاد ا 1000: بلغ عʙد حوادث اʛʺƅو قارƈة حʶةيلة اʲƃوادثم -ت
 Ɗلاحظ ما يلي:  2016وباƅʺوا Ɗة مع حʸيلة اƅفƊ  ʛʱفسها مʧ اƅسʻة 

 %8.08-حاد ا، أي بʻسبة 88في عʙد اʴƅوادث على اƅʺسʱوب اƅولائي بر  اʵƊفاضا •

 2017و 2016مقارƈة عʗد اʲƃوادث خلال اʯʹʴƃيʥ  (:20رقʤ ) جʗول

 اʯʴʸƃوȎ اƃولائي 

 1088 2016سʹة 
 1000 2017سʹة 

 -88 اƃفارق 
 -8.08 (%)اʴʹƃبة

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

 %8.08بʻسرررررررررربة  2017في عʙد حوادث اʛʺƅو  بولاية قاƅʺة سررررررررررʻة  اʵƊفاضررررررررررامʧ خلال اʙʳƅول Ɗلاحظ 
 .2016سʻة ƅ حʸيلة اʴƅوادث داƅʺوا Ɗة مع
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 ʤ(: 14)شكل رق ʥيʯʹʴƃوادث خلال اʲƃد اʗة عƈقارʸƃ يةƈة بياʗʸ2017و 2016أع 

 
 .(20) دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر

 : حوادث اʙʸƃور حʴب ƈوع اʙʠƃيق توزيع  -2

( ʤول رقʗ21ج :)يقʙʠƃوع اƈ بʴور حʙʸƃ2017خلال سʹة  توزيع حوادث ا 

 عʗد اƃقʯل  عʗد اʙʱƃح  عʗد اʲƃوادث 

 (%اʻƅسبة) اƅعʙد (%اʻƅسبة) اƅعʙد (%اʻƅسبة) اƅعʙد

 97.05 33 83.9 1048 80.9 809 طʙيق وطʹي
 - - 4.57 57 5.4 54 طʙيق ولائي

 - - 11.45 143 13.6 136 بلȏʗطʙيق 
 Ȏʙق أخʙ2.95 1 0.80 1 0.4 1 ط 
 100 34 100 1249 100 1000 اʸʱʸƃوع

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

مʧ خلال اʙʳƅول Ɗلاحظ ألإ أƄبʛ عʙد مʧ اʴƅوادث سررررررʳد على مسررررررʱوب اʛʢƅيي اƅوʻʡي، دأهʺية Ɗسرررررربية 
 على اʛʱƅتيب. %05.4و %13.6 واƅولائي بʻسبة،  ʦ يليه اʛʢƅيي اƅبلʙي %80.9توʙ  بر 

 

940

960

980

1000

1020

1040

1060

1080

1100

 Δ2016سن  Δ2017سن

المستوى الولائي

المستϭى الϭلائي



 الفصل التطبيقي:                      التحليل الاستراتيجي للسلامة والوقاية المرورية لولاية قالمة

 

 

88 

 اʙʸƃكبات اʯʸƃورطة في وقوع حوادث اʙʸƃور:-3

( ʤول رقʗ22ج :) ف خلال سʹةʹʶƃب اʴوادث حʲƃورطة في وقوع اʯʸƃكبات اʙʸƃتوزيع ا
2017 

 عʗد اʲƃوادث 

 اʴʹƃبة اƃعʗد

 77.80 964 سيارات
 7.93 98 شاحʹات
 2.98 37 حافلات
 10.49 130 دراجات
 0.80 10 جʙارات
 100 1239 اʸʱʸƃوع

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

 ʗ بل ʘكبات حيʛʺƅوا  اƊكافة أ ʗو  مسررررررررʛʺƅلاحظ ألإ حوادث اƊ ولʙʳƅخلال ا ʧ130سرررررررريا   و 964م 
 ʧا ية، فʹلا عƊ ة و 98د اجةʻا ات  37حاحʛʳƅد اʙبلغ ع ʧا ات. 10حافلة في حيʛج 

( ʤة 15شكل رقʗʸأع :) ةʹʴƃ ورʙʸƃفي حوادث ا ʥورطيʯʸƃكبات اʙʸƃ2017توزيع ا 

 

 .(22دالاعʱʺاد على معʢيات اʙʳƅول  قʦ) : مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر
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 اʛʹʱƃ:يع ضʲايا حوادث اʙʸƃور حʴب توز -4

( ʤول رقʗ23ج :) لʯقƃح  واʙʱƃد اʗب  توزيع عʴخلال سʹة ح ʛʹʱƃ2017ا 

 عʗد اƃقʯل  عʗد اʙʱƃح  

 (%اʻƅسبة) اƅعʙد (%اʻƅسبة) اƅعʙد

 88.24 30 71.58 894 رجال
 ʴƈ 225 18.01 01 2.94اء
 8.82 03 10.41 130 أطفال
 100 34 100 1249 اʸʱʸƃوع

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

اʙʳƅول Ɗلاحظ ألإ حوادث اʛʺƅو  مسررررررʗ مʱʵلف حررررررʛائي اʱʳʺƅʺع، فأƄبʛ عʙد مʧ اƅوʱلى  جال مʧ خلال 
 .%2.94، واʻƅساك بʻسبة ʦ 8.82% الأʡفال بʻسبة  %88.24بʻسبة 

 توزيع ضʲايا حوادث اʙʸƃور حʴب أƈواع اʲƃوادث:-5
( ʤول رقʗ24ج :) وادث خلال سʹةʲƃواع اƈب أʴل  حʯقƃح  واʙʱƃد اʗ2017توزيع ع 
 عʗد اƃقʯل  عʗد اʙʱƃح  

 (%اʻƅسبة) اƅعʙد (%اʻƅسبة) اƅعʙد

ضʲايا مʗʶومة 
 باʙʸƃكبات

122 9.77 02 5.88 

 55.88 19 49.96 624 ضʲايا تʶادم اʙʸƃكبات
 اƈقلابضʲايا 

 اʙʸƃكبات
502 40.19 12 35.30 

ضʲايا مʗʶومة 
 باƃقʠار

01 0.08 01 0.94 

 100 34 100 1249 اʸʱʸƃوع
 .2017اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  : اʗʶʸƃر
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مʧ خلال اʙʳƅول Ɗلاحظ ألإ أƄبʛ عʙد مʧ اƅʹرررʴايا تʺʲد في ضرررʴايا تʸرررادم اʛʺƅكبات داʻƅسررربة ƅلʛʳحى 
داʻƅسبة ƅلʛʳحى واƅوʱلى  الاƊولاب ʦ يليه ضʴايا  %55.88وكƅʚك داʻƅسبة ƅلوʱلى بʻسبة  %49.96بʻسبة 
 على اʛʱƅتيب. %35.30و %40.19بʻسبة 

 حوادث اʙʸƃور حʴب أيام الأسبوع: توزيع -6

(ʤول رقʗة 25جʹʴƃ ب أيام الأسبوعʴوادث حʲƃتوزيع ا :)2017 

 2017يلة حوادث اʛʺƅو  ʸ: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حاʗʶʸƃر

بʻسررررربة  اʙʳƅول Ɗلاحظ ألإ أƄبʛ عʙد ƅلʴوادث يوع في بʙاية الأسررررربو ، أي يومي الأحʙ و اا ʻيʧمʧ خلال 
 9.97على اʛʱƅتيب، في حيʧ ألإ يوم اʳƅʺعة يسررررررررررʳد أقد عʙد مʧ اʴƅوادث بʻسرررررررررربة  17.09و  17.52

 وذƅك  اجع ƅولة تʻود الأحʵاص )يوم  احة(.

 توزيع اʲƃوادث حʴب اʙʵƃائح اʚƃمʹية:  -7

(ʤول رقʗة 26جʹʴƃ مʹيةʚƃائح اʙʵƃب اʴور حʙʸƃتوزيع حوادث ا :)2017 

-00 00-20 20-16 16-14 14-12 12-09 09-06 اʴƃاعات 
06 

 اʸʱʸƃوع

 2106 179 253 475 269 254 312 364 عʗد اʲƃوادث
 100 8.49 12.01 22.55 12.77 12.06 14.81 17.28 % اʴʹƃبة

 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

 ʛʱفƅتفع في اʛو  مʛʺƅد حوادث اʙلاحظ ألإ عƊ ولʙʳƅخلال ا ʧسرربة 20 -سررا16 مʻي  %22.55سررا بʱƅوا
  ʙʱʺʺƅا  ʛʱفƅألإ ا ʧوادث، في حيʴƅوقو  ا  ʛʲدك  ʛʱفƅا Ƌʚه ʜيʺʱية وتƊوƊواƅعʺد اƅهاك سررررراعات اʱƊرررررادف اʸت

 اʸʱʸƃوع اʸʱƃعة اʸʳƃيʛ الأربعاء اʰƃلاثاء الإثʹيʥ الأحʗ اʴƃبʕ اƃيوم
عʗد 
 اʲƃوادث

222 369 360 354 303 288 210 2106 

 100 9.97 13.67 14.38 16.8 17.09 17.52 10.45 %اʴʹƃبة 
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وذƅك ʻƅوʟ  %8.49بيʧ مʸʱʻف اƅليد واƅسادسة صباحا، هي اƅفʛʱ  اʱƅي تود فيها حوادث اʛʺƅو  بʻسبة 
 .اʻʱƅولات )فʛʱ   احة(

 حʴب عʗد اʲƃوادث وضʲاياها: تʙتيب اƃبلʗيات-8

 حʴب عʗد اʲƃوادث: ❖

ʤول رقʗوادث (:27) جʲƃد اʗب عʴيات حʗبلƃتيب اʙت 

 اʙʯƃتيب
 

 عʗد اʲƃوادث اƃبلʗية
 (%اʻƅسبة) اƅعʙد

 31.8 318 قاƅʺة 01
 13.4 134 واد اƊʜƅاتي 02
03 ʝيƅ7.9 79 هيليوبو 
 6.4 64 حʺام دداغ 04
 5.9 59 بوحووف 05
06  ʧيةعيʻ3.6 36 حساي 
 3.2 32 عيʧ مʵلوف 07
08 ʛيʵ2.8 28 بل 
 2.7 27 اƅفʳو  09
10 ʙʺأح  ʛ2.6 26 بومه 
 2.4 24 عيʧ بʧ بيʹاك 11
 ʜʵƅ 22 2.2ا   12
 1.9 19 اʻƅرʺاية 13
 1.9 19 تاملوكة 14
 1.8 18 حʺام اʻƅبائد 15
 1.6 16 قلعة بوصبع 16
 1.5 15 مʳاز اʸƅفاك 17
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 1 10 عʺا مʳاز  18
 0.7 07 بʛ  صباط 19
 0.7 07 سلاو  عʻوƊة 20
 0.6 06 جباƅة خʺيسي 21
 0.6 06 بʧ جʛاح 22
 0.6 06 بوعاتي مʴʺود 23
 0.5 05 عيʧ  قاد  24
 0.4 04  اس اƅعوبة 25
26 ʧيƅʜي مʻ0.3 03 ب 
 0.3 03 واد فʛاغة 27
 0.2 02 حʺʙالإبو  28
 0.2 02 اʙƅهوا   29
 0.1 01 عيʧ صʙʻل 30
 0.1 01 اʛƅكʻية 31
 0.1 01 عيʧ اƅعʛبي 32

 100 1000 اʸʱʸƃوع
 .2017: اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  اʗʶʸƃر

 مʧ خلال اʙʳƅول Ɗلاحظ ألإ اƅبلʙيات الأʛʲƄ تسʳيلا ʴƅوادث اʛʺƅو  هي:

 % 31.8قاƅʺة بʻسبة  •
 %13.4واد زƊاتي بʻسبة  •
• ʝيƅسبة  هليوبوʻ7.9ب % 
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 اʙʯƃتيب حʴب اƃقʯل : ❖

ʤول رقʗل  (:28) جʯقƃد اʗب عʴيات حʗبلƃتيب اʙت 

 عʗد اƃقʯل  اƃبلʗية اʙʯƃتيب
 اʻƅسبة اƅعʙد

 17.66 06 بوحووف 01
 14.72 05 واد اƊʜƅاتي 02
03 ʝيƅ8.82 03 هيليو بو 
 8.82 03 اʻƅرʺاية 04
 8.82 03 مʳاز اʸƅفاك 05
 5.88 02 اƅفʳو  06
07 ʛيʵ5.88 02 بل 
08 ʙʺأح  ʛ5.88 02 بومه 
 5.88 02 بو جʸباط 09
 2.94 01 قلعة بوصبع 10
 2.94 01 عيʧ  قاد  11
 2.94 01  اس اƅعوبة 12
 2.94 01 واد فʛاغة 13
 2.94 01 حʺام اʙƅداغ 14
 2.94 01 عيʧ مʵلوف 15

 100 34 اʸʱʸƃوع
 .2017اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʛʺƅو  : اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اʗʶʸƃر

 مʧ خلال اʙʳƅول اƅبلʙيات الأʛʲƄ تسʳيلا ƅلوʱلى هي:
 % 17.66بوحووف بʻسبة  •

 % 14.72واد زƊاتي بʻسبة  •
 % 8.82هليوبوƅيʝ بʻسبة  •
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 اʙʯƃتيب حʴب اʙʱƃح : ❖

ʤول رقʗج (ح 29ʙʱƃد اʗب عʴيات حʗبلƃتيب اʙت :) 

 عʗد اʙʱƃح  اƃبلʗية اʙʯƃتيب
 (%) اʻƅسبة اƅعʙد

 26.66 333 قاƅʺة 01
 13.21 165 واد اƊʜƅاتي 02
03 ʝيƅ7.92 99 هيليوبو 
 6.08 76 بوحووف 04
 6.08 76 حʺام اʙƅداغ 05
 3.68 49 اƅفʳو  06
 3.68 49 عيʧ حسايʻية 07
08 ʛيʵ3.68 49 بل 
 3.36 42 عيʧ مʵلوف 09
10 ʙʺأح  ʛ2.56 32 بومه 
 2.48 31 اʻƅرʺاية 11
 2.24 28 عيʧ بʧ بيʹاك 12
 1.84 23 تاملوكة 13
 1.84 23 حʺام اʻƅيائد 14
 1.6 20 قلعة بوصبع 15
 1.6 20 مʳاز اʸƅفاك 16
 ʜʵƅ 19 1.52ا   17
 1.28 16 عيʧ  قاد  18
 1.12 14  اس اƅعوبة 19
 1.04 13 بʛ  صباط 20
 1.04 12 مʳاز عʺا  21
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 0.88 11 بʧ جʛاح 22
 0.80 10 بوعاتي مʴʺود 23
 0.80 10 جباƅة خʺيسي 24
 0.80 10 واد فʛاغة 25
 0.80 10 سلاو  عʻوƊة 26
27 ʧيƅʜي مʻ0.32 04 ب 
 0.32 04 عيʧ اƅعʛبي 28
 0.24 03 بوحʺʙالإ 29
 0.08 01 اʙƅهوا   30
 0.08 01 اʛƅكʻية 31

 100 1249 اʸʱʸƃوع
 .2017اʛʺƅو  : اʙʺƅيʛية اƅعامة ƅلʴʺاية اƊʙʺƅية، حʸيلة حوادث اʗʶʸƃر

 مʧ خلال اʙʳƅول اƅبلʙيات الأʛʲƄ تسʳيلا ƅلʛʳحى هي:

 % 26.66قاƅʺة بʻسبة  •
 %13.21واد زƊاتي بʻسبة  •
 % 7.92هليوبوƅيʝ بʻسبة  •

 
هي مكالإ عʜʳ اʻƅظام كلʺا تʦ تʙʴيʙها بʙقة يʦʱ اʴʱƅكʦ  :اƃʹقاط اʴƃةةوداء اʳƃاصةةة بولاية قاʸƃة ❖

 .في اʻƅظام دأʛʲƄ فعاƅية، لأƊها تʺʲد اʙʸʺƅ  اƅʺكاƊي ƅلʱكلفة
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( ʤول رقʗة30جʸƃوداء في ولاية قاʴƃقاط اʹƃا :) 
اƃةةʹةةقةةةةةاط اʴƃةةةةةةةةةةةوداء مةةʥ خةةلال 

 اƃوطʹي إحʶائيات اʗƃرك
ʥةةةةةةةةوداء مʴƃقاط اʹƃلخلا  ا  ʥةةةةةةةةائيات الأمʶإح

 اƃوطʹي
اʴƃوداء مʥ خلال اʸʲƃاية  اƃʹقاط
 اƈʗʸƃية

  اس اƅفج بلʙية قلعة بوصبع.-
أمام مؤسرررررررررررسرررررررررررة بلʙية واد زƊاتي -

تʛبيررررة اƅررررʙواجʧ، قʛيررررة عيʧ تʛاب، 
 مʜʵلإ اʴƅبوب واƅبوول اʳƅافة.

-ʺƅي تاملوكة.اواد اƅ 
 قʛية عيʧ تʛاب.-
 اʛʳʴƅ الأساسي اʻƅرʺاية.-
مرررررفرررررʱرررررʛ  اƅرررررʢرررررʛ  حرررررʺرررررررام ولاد -

 علي/اƅفʳو .
 
 

)ط         عʻادة داتʳاƋاʛʵʺƅ  اƅرʺاƅي ƅلʺʙيʻة -
 (.21و 
)ط       اʛʵʺƅ  اʛ ƅبي ƅلʺʙيʻة دإتʳاƋ قسʢʻيʻة-
 (.20و
  اʛʵʺƅ  اƅرررررررررررʛقي ƅلʺʙيʻة دإتʳاƋ سررررررررررو  أهʛاس-

 (20)ط و
 (20)ط و اʛʢƅيي ااسʛʱاتيʳي-
ط )قررراƅʺرررة اƅʺرررʙخرررد اʛ ƅبي ƅلبلرررʙيرررة مʧ بلرررʙيرررة -
 (20و
- ʧيرة مʙلبلرƅ قيʛررررررررررررررƅخرد اʙرʺƅاساʛسرررررررررررررو  أه      

 (20)ط و
)ط        ʛʡيي اƅʺلعب اʙʳƅيʙ دإتʳاƋ قسʢʻيʻة-
 (20و
 (20حي اʛʴƅية)ط و-
 (20حا   جبهة اʛʴʱƅيʛ اƅوʻʡي)ط و-
  بʛا هيʦحي كاف سيʙي -
-ʙʺʴي مʻيʴƊ حي 
)ط   معʛ  اʛʵʺƅ  اʻʳƅوبي ƅبلʙية قاعة بوصبع-
 (21و
 اʙʴʻʺƅ  داʙʺƅخد اƅرررررʺاƅي ƅبلʙية قلعة بوصرررربع-

 (21و)ط 
-ʝيƅية هليوبوʙسلام بلƅع اʺʳخد مʙط        م(
 (21و
-ʝيƅية هليوبوʙو بل ʙعب ʙخد حررررررررررررررا   عبيʙم  

 (21)ط و
-ʝيƅيرررررة هليوبوʙبلرررررƅ وبيʻʳƅخرررررد اʙرررررʺƅا  ʛعʻم    

 (21)ط و

 16عيʧ بʧ بيʹاك ط و -
 16قʛية بوضʛو  ط و-
 16ط و قʛية مʳاز اʸƅفاك-
 16مʛʵ  بوحووف ط و-
اƅررررررررررربكة( عيʧ مʵلوف )مʢʻوة -

 16ط و
-ʝيƅهيليوبو ʧبي Ȍادʛƅيي اʛʢƅا-

 اƅفʳو 
قʛية اƅسرررررويʙ  بلʙية اʻƅررررررʺاية ط -
 21و
 عʻادة(-مʙخد هليوبوƅيʝ)قاƅʺة-
 20مʙخد بلʙية بلʵيʛ ط و-
اƅررʢررʛيرري اƅررʛادررȌ برريررʧ قررررررراƅررʺرررررررة -

 20قسʢʻيʻة ط و
 مʻعʛ  مʢʴة سʛيʙي -
 فاƊيʛ س صاƅي قʛية -

 .على إحʸائيات اʙƅ ك اƅوʻʡي واʴƅʺاية اƊʙʺƅية والأمʧ اƅوʻʡي عʱʺاددالامʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧ  اʗʶʸƃر:
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 اʠʸƃلب اʰƃاƈي: مʶفوفة هادن ƃولاية قاʸƃة

قʺʻا بʢʱبيي هƋʚ و  قاƅʺة، على مʸررررررررفوفة وƅيام هادلإ كأسرررررررراس ƅبƊʛامج اƅسررررررررلامة واƅوقاية في ولاية اعƊʙʺʱا
 ʺʸفوفة:اƅ يلʟʵ هƋʚجʙول  ʺايليʴوادث اʛʺƅو  في ولاية قاƅʺة. وفيƅ عʺيفهʦ أ الأدا  مʧ أجد 

( ʤول رقʗة31جʸƃولاية قاƃ فوفة هادنʶم :) 

 مʙحلة ما بعʗ اʲƃادث مʙحلة أثʹاء اʲƃادث مʙحلة ما قبل اʲƃادث 

وقةةةايةةةة أوƃيةةةة 
 اʴƃائق

−  ʦامررج تررعررلرريررʛبرر ʧسرررررررررررررريررʴترر
 ومʱادعة اƅسائويʧ اƅسياقة

اʸƅرررʛامة في تʢبيي قاƊولإ  −
 اʛʺƅو 

− ƅاʱوعية دʺʵا ʛʡƅاʛسرررررررررررررك 
 ....واʱƅعب واʻƅعاس

 اʛʱƅبية واʲƅوافة اʛʺƅو ية  −

 دااهʱʺام توعية اƅسررررررررررررائي −
دʺعررررراييʛ اƅسرررررررررررررلامرررررة في 

وأƊها  اƅسرررريا   أ ʻاك ااقʻʱاك
ʧلا ترررررورررررررد حرررررررررررررررررررألإ عررررر 
اƅʺواصرررررفات اʱƅي يهʦʱ بها 
اƅرررررررررʜبرررررررررولإ فررررررررري ولايرررررررررة 

اƅرررʛاحرررررررة، اƅرررورررو ، قررررررراƅرررʺرررررررة)
 (اʛʴʺƅك

إجبا ية اسررررررررررʱعʺال حʜام  −
الأمررʧ فرري اƅررʺررʛكرربرررررررات 
اƅرررʴرررررررʙيرررʲرررررررة مرررʡ ʧرررʛف 

 صاƊعي اƅسيا ات

 

توررررʙيʦ ااسرررررررررررررعررررافررررات  −
الأوƅررررريرررررررة دʸرررررررررررررررررفرررررررة 

 اسʱعʳاƅيه

ترررروفرررريررررʛ سرررررررررررررررريرررررررا ات  −
ااسرررررررررررررررعررررررراف ƅررʻررورررررررد 
 ʜكʛى مƅإ ʧررررررررابيʸʺƅا

 اƅعلا 

دررررررراƅررررʴرررررررادث ااعررررلام  −
 حوادث أخʛب ʻʳʱƅب 

تكويʧ ااسرررررررررررررعررررافرررات  −
 ʦررريرررررررة فررري ترررعرررلررريرررƅالأو

 اƅسياقة.

وقةةايةةة ثةةاƈويةةة 
 اʙʸƃكبة

مʛاقبرررررررة دو يرررررررة ƅلفʛامرررررررد  −
)اƅʺكادي( ومسʱوب مʱʵلف 

 اƅسوائد

−   ʜوياد  مواصرررررررررررررفات أجهƅا
 واʛƅؤية

−  ʧا اتحسʡيا  ااʱاخ 

دʺعاييʛ  سʧ قواƊيʧ خاصة −
اƅسرررررررررررررلامرررة في اʛʺƅكبرررات 
 سواك اƅʺسʱو د  أو اʛʺƅكبة

ƅيوƊة ƅوح اƅوياد  اʙƅاخلي  −
 ƅلسيا  

قرررررابليرررررة الاʱƅواك ƅعʳلرررررة  −
  ʙراية صررررررررررررررʺʴƅ  ويرادƅا

 اƅسائي

، توفيʛ اƅوسرراد  اƅهوائية  −
ABS ... 

سررررررررررررهوƅة تفكيك هيكد  −
 اʛʺƅكبة

− ʚافʻم ʛتوفي  ʙʳʻƅا 

تووية خʜاƊات وأƊابيب  −
 اƅوقود
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 لاثيةةةوقةةايةةة ث
اƃةةةةةةʸةةةةةةʲةةةةةةيةةةةةةط 
وʡةةةةةةةةةةةةةةةةةةةʙوف 

 اʙʠƃيق

ا   اƅعʺومية Ɗتʴسررررررررررررريʧ اا −
 ƅلʛʢيي

وضررررررع علامات و حررررررا ات  −
 مʛو  ملائʺة

 صياƊة اʛʢƅيي −

احʛʱام قواعررررʙ اƅفʛملررررة في  −
 اʛʢƅيي

في إزدواجية  ااسرررررررررررررʲʱʺا  −
 اʛʢƅيي

ااهʱʺررررررام بʱهيئررررررة اʛʢƅيي  −
.ʧاجليʛلƅ خاصة 

ƅلʛʢيي حواجʜ جرررراƊبيررررة  −
 ʛيʢʵƅجات اʛعʻʺƅفي ا 

قابلية أعʺʙ  ااضررررررررررررراك   −
 ƅلاƊكسا 

−  ʧسو  عʳƅا  ʙʺإدعاد أع
 حافة اʛʢƅيي

 توفيʛ هواتف اʢƅوا ئ  −

مسررررررررررررا ات عʛيʹررررررررررررة  −
ƅلʢوا ئ على جرررراƊبي 

 اʛʢƅيي

 مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧاʗʶʸƃر: 

 :ʖƃاʰƃلب اʠʸƃياʱاتيʙʯليل الإسʲʯƃا ƃʙابيʗʯ وريةاʙʸƃوقاية اƃلامة واʴƃ  ةولاية فيʸƃقا 
دعʙ د اسررررررʻʱا ʻʺƅظومة حوادث اʛʺƅو  ƅلولاية، وموا ʻʱƊا ʱʵʺƅلف ااحʸررررررائيات ووجهات اʻƅظʛ في  

ʱʻسرررررادوة، سرررررƅرررررفوفة هادلإ اʸاد على مʺʱوبالاع ،ʧفاعليƅلف اʱʵʺƅ ليدʴʱƅي اʳاتيʛʱليد الاسرررررʴʱلƅ اةلإ  ʛʢ
با Ƌ الادا  الاƊسررررررررب في هƋʚ داعʱʵʺƅSWOT ʱلف تʙابيʛ اƅسررررررررلامة واƅوقاية داƅولاية اذ اعƊʙʺʱا على تʴليد 

 اʴƅاƅة لأخƋʚ دعيʧ الاعʱبا  ƅلبيئة اʙƅاخلية واʵƅا جية .
 ƃولاية قاʸƃة ʸƈSWOTوذج تʲليل (:32رقʤ) جʗول

 اƃبيئة اʗƃاخلية

 ƈWقاط اʷƃعف اʗƃاخلية  ƈSقاط اƃقوة اʗƃاخلية 
 إجبا ية إسʱعʺال حʜام الأمالإتʢبيي  −
− ʦيʙفʱƅ عةʛخد دسʙʱƅيةااسعافات  اƅالأو 

−  ʛااسعافسيا ات توف 
− ʛʹأخ Ȍخ ʛتوف 

توفʛ حʝ اƅʺسؤوƅية ʙƅب أعوالإ اʙƅ ك،  −
 اƅرʡʛة واʴƅʺاية

 توفʛ اʛƅادا ات اʲƅابʱة واʻʱʺƅولة −

اʴƅواجʜ الامʻيررة خرراصررررررررررررررررة في اʻƅورراط  −
 اƅسوداك

غيراب اʱƅكويʧ في ادا   اƅسررررررررررررررلامرة واƅوقراية  −
)مʺا أدب اƅى Ɗسررررررررررررب ʙƅب الأʛʡاف اƅفاعلة 
 ʛادث في كد مʴƅي( اʛبرƅلعامد اƅ 

 اƅهيئات اƅفاعلةبيʧ  واʱƅكامد اʻʱƅسررريي غياب −
 وسوك اʱƊوال في اƅʺعلومة

 ʴƅوادث اʛʺƅو  موحʙ قاعʙ  بياƊات غياب  −

)ƅلʸʴررررررررررررررول على عررررʙم اʱʺƅررررادعررررة ƅلʴررررادث  −
 احʸائيات أʛʲƄ دقة ...(

 اƅوساʡة واʴʺƅسوبية في تʢبيي اʵʺƅاƅفات −
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 اƃبيئة اʳƃارجية
 T اʯƃهʗيʗات Oاƃفʙص 

 اʱƅوعية واʛʱƅبية اʛʺƅو يةد الاهʱʺام −
 اةمʧ اʻƅود اʳƅʺاعيفي  الاسررررررررررررررʲʱʺا  −

ƅام واʙʱسررررررررررررʺƄ(يةʙيʙʴƅسرررررررررررركة اƅود داʻƅا 
 ʵʱƅفيʠ اȌ ʹƅ على اʛʢƅقات(

 اʻƅود اʚƅكيالاسررررررررررررررʱعاƊة داʱƅكʻوƅوجيا و  −
)ادا   أʛʲƄ فعرررراƅيررررة ƅلسررررررررررررررلامررررة على 

 .اʛʢƅقات(
 اʲƅوافة اʛʺƅو ية داʱƅكويʧ وƊرʛالاهʱʺام  −

وتهيئررة اʛʢƅ   اƅبʻيررة اʱʴʱƅيررةدرر الاهʱʺررام −
(  ʛʢƅازدواجية ا). 

 أعʺʙ  ااƊا   اƅوابلة ƅلاƊكسا . −
 

− ʦاد تفاقʙأع  ʛية حظيʸʵرƅسيا ات اƅا 

−  ʛمعرايي ʟوƊ(  ʙواجرʱʺƅسرررررررررررررريرا ات اƅوعيرة اƊ
 اƅسلامة(

)يرررررررررʳع اʢʺƅبوة في اʜʳƅائʛ اƅبʜʻيʧأسررررررررعا   −
ʙم اʱƅفكيʛ في على حررررررررررررررʛاك اƅسرررررررررررررريررا ات وعرر

 تكاƅيف الاسʱعʺال(
 اƅʺسكʛات واʙʵʺƅ اتاʱƊرا   −

 صياƊة اʛʺƅكبات.سوك  −

 ضعف مسʱوب اʱƅكويʧ في مʙا س اƅسياقة. −

 هواتف اʢƅوا ئ على حافة اʛʢƅيي. −

مسررررررررررررررررا ات عʛيʹررررررررررررررررة ƅلʢوا ئ على حررافررة  −
 اʛʢƅيي.

 مʺا سات اʛʺƅاقبة اʱƅوʻية ƅلسيا ات. −
 مʧ إعʙاد اʢƅاƅبʱيʧ.اʗʶʸƃر: 

 قاƅʺة ʙƅيʻا:  ƅولاية  SWOTومʧ خلال تʴليد  

 اƃبيئة اʗƃاخليةتʲليل  ➢

 اƃقوةƈقاط   ❖

واʱƅي تسررررررراهʦ درررررررركد إيʳابي في اʵʱƅفيʠ مʧ اƅسرررررررلامة واƅوقاية  امدتʱوفʛ ولاية قاƅʺة على دعʠ عو  
 :حوادث اʛʺƅو  وهي تʲʺʱد في الأتي

 إجبارية اسʯعʸال حʚام الأمانتʠبيق  •

 ʟʵي ʛا الأمʚالأمامي،  ه ʙوعʺƅب في اƄاʛƅسررائي واƅاماʛ ƅى و فع اƅفة إƅاʵʺƅة اƅد .  2000ة في حا
دعʙ  فع هƋʚ اʛ ƅامة ʙʳƊ ألإ معظʦ اƅسرررررائويʧ في ولاية قاƅʺة أصررررربʴوا ملʜʱميʧ داسرررررʱعʺال حʜام الأمالإ في 

 اʻʺƅاʡي اʛʹʴƅية واʛƅيفية ƅولاية قاƅʺة.
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•  ʤيʗقʯƃ عةʙʴخل بʗʯƃسيارات الإسعافا ʙية وتوفƃالإسعافات الأو 

  ʙʳƊ ةʺƅيةفي ولاية قاƊʙʺƅاية اʺʴƅمعوالإ اƅ جعʛية تƅااسررررررررررررررعافات الأو ʦيʙية توƅلوى ، مسررررررررررررررؤوʱي ʜكʛم
ʺƅية اƊʙʺƅاية اʺʴƅا  ʙعʺلي بوحƅسررررريي اʻʱƅةاʺƅولاية قاƅ يةʜكʛ  ʦʱي ʦ  ، وʛاصرررررة بوقو  حادث مʵƅعلومة اʺƅا

إسررررعاف  يʦʱ خʛو  حرررراحʻة )تʴوي أجهʜ  ااسررررعافات( و سرررريا  حيʘ توجيه ااسررررعافات إƅى مكالإ اʴƅادث 
 خاصة دالأحʵاص، ويʜداد اƅعʱاد حسب Ɗو  اʴƅادث.

Ƅʺا يʦʱ خʛو  فʛيي يʱكولإ مʧ أعوالإ اʴƅʺاية دʺʱʵلف اʛƅتب ) ʡبيب، ضررررررررررررررادȌ، أعوالإ(، يووم اƅفʛيي  
 بʱوʙيʦ ااسعافات اƅلازمة ƅلʹʴايا في عيʧ اƅʺكالإ  ʦ تʻود إƅى اƅʺسʱرفى.

 ƅا ʜكʛسررريي مع مʻʱƅيووم دا )Ȍرررادʹƅد ) اʙعƅا ʝادث في كد  ئيʴƅيه كد تفاصررريد اʢعʺلي ويعƅسررريي اʻʱ
 مʛاحد اʴƅادث.

• ʙʷخط أخ ʙتوف 

، حيʘ يʺكʧ لأي حررررʟʵ تبليغ اƅهيئات اƅʺسررررؤوƅة إ ʛ سررررا24/24هو خȌ مʳاƊي صرررراƅي ƅلاسررررʱعʺال  
 ʦي  قʻʡوƅك ا ʙƅألإ ا ʘو ي، حيʛ1055وقو  حادث م ʦي  قʻʡوƅا ʧ1548، الأم ʦية  قƊʙʺƅاية اʺʴƅا ،

14. 

•  ʛح ʙرك،توفʗƃأعوان ا Ȏʗƃ يةƃؤوʴʸƃية اƈʗʸƃاية اʸʲƃوطʹي واƃا ʥالأم 

تʱوفʛ مʱʵلف هررƋʚ اʳƅهررات على وحررʙات مʛكʜيررة وفʛ  مʸʱʵررررررررررررررررة في أمرراʧƄ مʱʵلفررة ومʱفʛقررة، وتووم  
 داƅسهʛ دʸفة مʱʻظʺة ودائʺة على تʻظيʦ حʛكة اʛʺƅو .

 وفʙ اʙƃادارات اʰƃابʯة واʯʸƃʹقلةت •

اʲƅابʱة واʻʱʺƅولة على حواف اʛʢƅ في  اʛƅادا اتƅʺة على توفيʛ يسررررررررررررررهʛ أعوالإ اʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية قا 
خاصرررررررررة داʻƅسررررررررربة ƅلسرررررررررʛعة أماʧƄ مʵفية وذƅك مʧ أجد تʱبع حʛكة اʛʺƅو  ومʛاقبة مʵاƅفي قاƊولإ اʛʺƅو  

هʛ وفʛت غʛامة ماƅية مƅ ʧفʛʱ  مʺʙʱ  مʧ حررهʛ إƅى  لا ة أحرراʜƅائʙ ، يʦʱ اƅسررʴب اƅفو ي ʛƅخʸررة اƅسررياقة 
 د  حسب قʛا  اƅلʻʳة اƅولائية اʸʱʵʺƅة.20000د  إƅى 4000
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• ʚواجʲƃوداء اʴƃقاط اʹƃالأمʹية خاصة في ا 

يووم بوضرررررررررررع أعوالإ اʙƅ ك والأمʧ اƅوʻʡي ƅولاية قاƅʺة  ʡي اʛƅيفية أو اʴƅʹرررررررررررʛية ʙʳƊي اʻʺƅاسرررررررررررواك ف 
مʧ أجد تʵفيʠ اƅسررررررررررررʛعة وتوليد ضرررررررررررر Ȍ  حواجʜ أمʻية في مʻاʡي اʻƅواط اƅسرررررررررررروداك في كد مʛ  و ذƅك

كʺا ألإ هƋʚ اʴƅواجʜ تسرررهد على اƅʺواʧʡ عʺلية الاتʸرررال والاسرررʱفسرررا  وʡلب  اʴƅوادث في هƋʚ اʻʺƅاʡي.
. ʙساعʺƅا ʙي 

 ƈقاط اʷƃعف ❖

  ʧي مƊعلها تعاʳي تʱƅاخلية اʙƅبيئة اƅوجود في اʺƅلد اʵƅررررررو  واʸوƅة في اʺƅواط ضررررررعف ولاية قاƊ دʲʺʱت
 ث اʛʺƅو .زياد  في حʦʳ حواد

 غياب اʯƃكويʥ في إدارة اʴƃلامة واƃوقاية Ȏʗƃ الأطʙاف اƃفاعلة •

اʛʺƅو  بولاية قاƅʺة، واƅʺوابلات  في اƅهيئات اʸʱʵʺƅرررررة في إدا   حوادث اʜƅيا   اƅʺيʙاƊيةمʧ خلال  
 ʙʳƊ يف إذʣوʱƅفي ا ʟررررررررررʸʵʱƅم اʙا عʻيلاحظƅفاعلة ذو حررررررررررهاداتومو  مسررررررررررئوƅهيئات اƅفي اʣ في  ʛغي

 تʟʸʵ اʻƅود.

 اʸƃعلومة بيʹها اʯƈقالغياب اʴʹʯƃيق واʯƃكامل بيʥ اƃهيئات اƃفاعلة وسوء  •

إلإ مسرررررررررؤوƅية اƅسرررررررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية توع على عاتي اƅʺكلفيʧ بʱسرررررررررييʛ حررررررررربكة اʛʢƅ  وحʛكة  
اʛʺƅو  ومʛاقبʱها، اʲʺʱʺƅليʧ في مʙيʛية اʻƅود والأحرررررررررررررر ال اƅعʺومية، ومʙيʛية الأمʧ، واʙƅ ك اƅوʻʡي ƅولاية 

 في ااحʸررررررررررررررائياتالاخʱلاف  يوجʙ تʻسرررررررررررررريي فيʺا بيʻها ويظهʛ ذƅك مʧ خلال قاƅʺة، واʴƅʺاية اƊʙʺƅية لا
اƅسرررررادوة ƅʚƅك لابʙ مʧ ضرررررʛو   بʻاك Ɗظام معلومات فعال وقاعʙ  بياƊات خاصرررررة دʴوادث اʛʺƅو  وعʺليات 

 فعاƅة بيʧ هƋʚ اƅهيئات. اتʸاƅية

 ʲƃوادث اʙʸƃوربياƈات موحʗة غياب قاعʗة  •

ى تʴليد أسرررررباب رررررررررررررررررررإدا   اƅسرررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية تʢʱلب Ɗظام معلومات مʴكʦ تعʺد ده علإلإ  
ʧ ررررررررررررʙ  بياƊات ومعلومات خاصة دʴوادث اʛʺƅو  في ولاية قاƅʺة مررررررررررررررراʴƅوادث ƅʚƅك يʳب أولا ألإ تبʻي قاع
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عايʻة. وكƅʚك كيف ومʱى د اƅهيئات اƅفاعلة مʧ خلال جʺع كد أ قام وأسباب اʴƅادث اʛʺƅو ي أ ʻاك اƅʺرررررقب
 ʧادث.وأيʴƅاذا وقع اʺƅو 

 عʗم اʯʸƃابعة ƃلʲادث •

خلال هƋʚ اƅسررررررررʻة اƅرررررررررʟʵ  وفا  في أمʛيكا يʦʱ مʱادعة اʴƅادث سررررررررʻة كاملة دعʙ وقوعه، في حاƅة 
أما في اʜʳƅائʛ إذا  كامد. حررررررهʛ تكولإ اʱʺƅادعة يʹرررررراف إƅى إحʸررررررائيات اʴƅوادث، وكƅʚك فƊʛسررررررا و ʳƊلʛʱا

أما إذا توفي دعƊ ʙوله ƅلʺسررررʱرررررفى يعʱبʛ  مكالإ اʴƅادث تعʱبʛ وفا  دسرررربب حادث مʛو توفي اƅرررررʟʵ في 
 قʱيد  قʦ قليد داʻƅسبة ƅلواقع. 34ولا يʦʱ إضافʱه إƅى ااحʸائيات وهʻا ʙʳƊ ألإ  وفا  عادية.

 اƃوساطة واʴʲʸƃوبية في تʠبيق اʳʸƃاƃفات •

تʢبيي اƅواƊولإ مʧ قبد سرررررلʢات تلعب اƅوسررررراʡة واʴʺƅسررررروبية في ولاية قاƅʺة حررررركد كبيʛ في عʙم  
ة و سʺية، وذƅك مʧ خلال عʺليات اʱƅساهد اʻƅاجʺة عʧ رررررررررالأمʧ واʙƅ ك اƅوʻʡي فهي اƅʺسؤوƅة دʸفة عام

ʺƅولإ اƊفات قاƅاʵاوز عووبات ومʳʱƅ فةʣوʺƅية اʸʵرƅفة اʛعʺƅو ، ومعرررراʛفيرررررررƅاʵʺƅبررراقبة ا ʧكًا دفررررررʙت رررررʛ
ي Ɗظام رها فررع أي أحʙ ألإ ي يʛها دعʙ ألإ يʦʱ تʙويʻررات ƅكي لا يسʢʱيررررة اʵʺƅاƅفرررات ماƅية مʛتفعة. وأتʺʱرغʛام
 ʟ داʵʺƅاƅفات.رخا

 اƃبيئة اʳƃارجيةل تʲلي ➢

 اƃفʙص ❖

فيها مʧ أجد  الاسرررررررʲʱʺا تʱوفʛ ولاية قاƅʺة على دعʠ اƅعʻاصرررررررʛ اʱƅي توفƅ ʛها فʛص اʱƅي يʳب  
 تʵفيʠ حوادث اʛʺƅو 

 الاهʸʯام باʯƃوعية واʙʯƃبية اʙʸƃورية •

 ليات اʱƅوعوية ودو ها اƅفعال واايʳابي في تʴويي اƅسلامة والأمʧ اʛʺƅو ي،ʺداʻƅظʛ إƅى أهʺية اƅع 
اʛʢƅيي، واƅوعي يعʻي إد اك اƅفʛد ƅوواعʙ  اسررررررررررررʱعʺالإذ يعʱبʛ اƅوعي هو الأسرررررررررررراس في اƅوقاية مʧ أخʢا  

 ʦ  ييʛʢƅفي ا ʛسرريƅلسررياقة واƅ سررليʺةƅكيفية اƅامه داʺƅ سررلامة وƅا اʻʱول  الاقʙʳامدʜʱƅا  ʛابيʙʱƅا Ƌʚبيي هʢʱب
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إد ا  ماد  اʛʱƅبية اʛʺƅو ية أصررررررررربي ضرررررررررʛو   ملʴة ƅʺا ƅها مʧ أهʺية كبيʛ   كʺا ألإحفاʣا على سرررررررررلامʱه، 
 الاʱƊباƋ اʙƅائʦ وتعودهʦ على احʛʱام قواعʙ اʛʺƅو .ي تعلʺهʦ خاصة داʻƅسبة ƅلʢفد فه

 الآمʥ واʗʯʴʸƃام اƃʹقل اʸʱƃاعيالاسʸʰʯار في  •

في ʣد تʛدي جود  اʻƅود اʳƅʺاعي ʙʳƊ ذهاب كد اʸʴƅرررررررررʟ اƅسررررررررروقية ƅلʻود ʸƅررررررررراƅي اʛʢƅقات 
جود  ومسررʙʱام  وخاصررة ʸƅرراƅي اʻƅود اƅفʛدي ƅʚƅك يʳب على ولاية قاƅʺة الاسررʲʱʺا  في اʻƅود اʳƅʺاعي ذو

Ƅاƅسررركك اʙʴƅيʙية ƅو ألإ ولاية قاƅʺة بها Ɗود جʺاعي ذو جود  لأسرررʱوʢب كʦ هائد مʧ اʻʱƅولات اƅʹرررʛو ية 
عʺد( هي اʻʱƅولات اʱƅي تكولإ أʛʲƄ عʛضرررررررررررʵʺƅ ʗاʛʡ -مʙ سرررررررررررة-لألإ أƄبʛ اʻʱƅولات اƅʹرررررررررررʛو ية )مʜʻل

 .اʛʢƅقات وهʻا يʺكʧ ألإ ʵƊفʠ مʧ حظيʛ  اʛʺƅكبات ƅلولاية

 باʯƃكʹوƃوجيا واƃʹقل اʘƃكيالاسʯعاƈة  •

يوʸررررررررررررʙ بʻظام اʻƅود اʚƅكي ذƅك اʻƅظام اʚƅي يعʺد على تʢبيي مʱʵلف اʱƅكʻوƅوجيات اʙʴƅيʲة في اʻƅود  
 مʧ أجد اʱƅوصد إƅى تʴويي ما يلي: 

تسرررررررررررررييʛ حʛكة اʛʺƅو  وتسرررررررررررررهيد اƊسرررررررررررررياب تʙفوات اʛʴƅكة اʛʺƅو ية وذƅك عʛʡ ʧيي اʴʱƅكʦ في  −
 اƅʹوئية اʛʺƅو ية ااحا ات

مات حول معلو  إ سالمعلومات ƅʺسʱعʺلي اʛʢƅيي )مʲلا  إ سالاƅسلامة اʛʺƅو ية عʛʡ ʧيي  إدا   −
الأحوال اʳƅوية كاƅʹرررباب(، دʛʢيوة إƅكʛʱوƊية ƅكي تʸرررد اƅʺعلومة دسرررهوƅة وفي اƅوقʗ اʻʺƅاسرررب، 

 وتكولإ مʹبوʡة 

بƊʛررامج اʛʢƅ  وبرراʻƅظʛ لأهʺيررة Ɗظʦ اʻƅوررد اƅررʚكيررة )فررإلإ وزا   اʻƅوررد الأمʛيكيررة قررامررʗ دررإƊررررررررررررررررراك  
الأوتوماتيكية، ʴʱƅويي هʙف اʻƅظام اʚƅكي اƅبعيʙ اʙʺƅب الأʛʲƄ تʙʴيا مʧ اʻƅاحية اƅفʻية ƅلʸʴررررررررررررررول على 

  ʛʢلƅ ظامƊ  ʙسرررررررررررياقة عʺلية أوتوماتيكية، ويوƅعد عʺلية اʳرررررررررررر يلية يووم دʱƅاحية اʻƅا ʧكبات كامد مʛʺƅوا
ʢƅخلال ا ʧم  ʛʢسرررررررريƅية اƊسررررررررياقة إمكاƅيه مʺا دأوتوماتيكية عʺلية اƅها إƅدخو ʙʻكبة عʛʺƅكي على اʚƅيي اʛ

 ʧʺضرررر ʛسرررريƅم اʜʱكبات تلʛʺƅعد اʳه ألإ يƊحررررأ ʧي مʚƅا ʛمة، الأمʙعʻكبة مʛسررررائي على مƅا  ʛʢعد سرررريʳي
 مسا  واحʙ، كʺا يساعʙ في خفʠ اƅسʛعات ويʳعد اƅʺسافات بيʧ اʛʺƅكبات مʱʻظʺة.
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 الاهʸʯام باʯƃكويʥ وʙʵƈ اʰƃقافة اʙʸƃورية •

عيها وعيا تاما ويʢبوها داهʱʺام ʴʺله اƅسائي مʧ أفكا  واتʳاهات يʛʺƅو ية هي كد ما ياʲƅوافة ا إلإ 
يʳب ألإ يعʛفه عƊ ʧظام اʛʺƅو  وما ʙƅيه مʧ إحسرررررراس داƅʺسررررررؤوƅية وما يʸʱررررررف ده مʧ ذو   فيʺاوتʲʺʱد 

لألإ اƅسرررررررائويʧ في خʛيʧ، عام وأخلا  حʺيʙ  تʺʻعه مʧ اʸʴƅرررررررول على حوه في اʛʢƅيي على حسررررررراب اة
أيʹررررررررررررررا اʛƅاجليʧ في عʙم ولاية قاƅʺة ƅيʙƅ ʝيهʦ  وافة مʛو ية ويظهʛ في اʻʺƅاو ات واʳʱƅاوزات اʢʵƅيʛ ، و 

ʴʺلات عʛʡ ʧيي اʻƅرررررررررررررررʛ  ورافرة مʛو يرة بيʳرب اƅويرام إحʛʱام ااحرررررررررررررررا ات الأفويرة )مʺʛ اʛƅاجليʧ( وƅهرʚا 
ƅسيساʴʱعيʺʱʳʺƅكد فئات اƅة وʴة واض، 

• ʠƃية وتهيئة اʯʲʯƃبʹية اƃام باʸʯق الاهʙ 

وترررʺد كد اʻʺƅرررةت اƅواعʙية اƅʺسررʱعʺلة ƅسرريʛ اʛʺƅكبات سررواك تعلي الأمʛ داʛʢƅيي في حʙ ذاته،  
أو اʳʱƅهيʜات اʸʱʺƅررررلة ده مʧ إحررررا ات عʺودية )اʸƅررررب ة على الأ ضررررية( أو أفوية ) اƅلافʱات(، إلإ حرررربكة 

ʟوƊ ية، علاو  علىʺƅعاƅواصرررررررررررفات اʺƅعلى ا ʛوʱلها تفʺʳة في مʺƅفي ولاية قا  ʛʢƅك  اƅʚة، وكƊرررررررررررياʸƅا
عʙم د اسررة إسررʛʱاتيʳية اʳƊاز اʛʢƅ  دررركد فʻي وتوʻي، خاصررة في مواʡعة اƅسرركك اʙʴƅيʙية، ʚƅا كʲيʛا ما 
يكولإ اʛʢƅيي عامد مʧ اƅعوامد اƅʺؤدية ƅلʴوادث في ولاية قاƅʺة، ومʧ أجد اʵʱƅفيʠ مʧ حوادث اʛʺƅو ، 

ت مʧ أجد اʛƅاجليʧ على مسرررررررʱوب يʳب تʴسررررررريʧ حاƅة اʛʢƅ  وذƅك بوضرررررررع مʺʛات تʗʴ الأ ت ومʙ جا
كلʦ  871.94اʻʺƅاʡي اʢʵƅيʛ  و Ɗراك ʛʡ  جʙيʙ  دʺعاييʛ اƅسلامة اʛʺƅو ية لألإ ولاية قاƅʺة تʱʴوي على 

كلʦ في  173.01كلʦ في حاƅة مʱوسررررررررررʢة و 89.46كلʛʡ ʦ  معبʙ  مʻها  ʛʡ811.71  غيʛ معبʙ ، و 
 حاƅة سيئة.

اʛʺƅو  مʺا يʳعد احʱʺاƅية وقو  حوادث  فيها الازدواجيةحبكة اʛʢƅ  في ولاية قاƅʺة تʻعʙم  Ƅʺا ألإ
 كلʦ(. 2عʺا  فوȌ ) وبلʙية مʳازƄبيʛ، إلا اʛʢƅيي اʛƅادȌ بيʧ وسȌ مʙيʻة قاƅʺة 

 -عʻادة(، )قاƅʺة -إذ ʙʳƊ ا تفا  حʛكة اƅسرررررررريƅ ʛʺسررررررررʱعʺلي اʛʢƅيي خاصررررررررة اʛʢƅيي ولائي )قاƅʺة
تʛد على حʦʳ حʛكة اʛʺƅو  اʜʱʺƅايʙ، دازدياد Ɗسررربة سررركيكʙ (،  -سرررو  أهʛاس(، )قاƅʺة -قسرررʢʻيʻة(، )قاƅʺة

امʱلاك اƅسيا   اƅرʸʵية. وهʚا يʛجع في اƅʺوابد ƅ ياب تام ƅلʻود داƅسكة اʙʴƅيʙية داعʱبا Ƌ مؤحʛ هام في 
 تʴسيʧ وضعية اƅسلامة اʛʺƅو ية.
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 اʴƃكك اʗʲƃيʗية •

 ʦيʙعلى تو  ʛكبيƅتها ا ʙخلال ق ʧية مʙيʙʴƅسرررررررررررررركة اƅود داʻƅز أهʺية اʛدالأمالإ ودقة  تب ʜيʺʱمات تʙخ
اƅʺواعيʙ وكƅʚك تعʱبʛ وسررررررريلة Ɗود مʲاƅية تʳʺع بيʧ فʛʱات اƅسرررررررفʛ اƅوʸررررررريʛ  مع سرررررررهوƅة اƅوصرررررررول وكƅʚك 

 اƅسيʛʢ  على اʱƅكاƅيف.

فولاية قاƅʺة كاʗƊ تʱʴوي على خƅ Ȍلسرررررررررررررركة اʙʴƅيʙية وƅكʻه تعʛت ƅ هʺال واʛʵʱƅيب واƊها ت مʻه  
بوحرررووف( وƅكʻه كƅʚك توقف ʱƊيʳة غلي اƅʺؤسرررسرررات اʱƅي  -)قاƅʺة مواʡع كʲيʛ  وʦƅ يبي مʻه سررروب مʴو 

 ʻƅود اƅبʹائع واƅʺواد الأوƅية. Ƅالإ يʱعامد معها

  Ȍادʛƅية اʙيʙʴƅسكة اƅا Ȍخ ʘاعاد  دع ʙيʙو  جʛمر ʙص  ʦت ʙفو Ȍʵƅا اʚهƅ ة ƅباƅمهʺية اƅ اʛظƊو
د أفوا  مʧ مكاتب اʙƅ اسرررررررررررات اʱƅي بيʧ قاƅʺة واʛʵƅوب في إʡا  بƊʛامج  ئيʝ اʳƅʺهو ية، فوʙ أعʙ مʧ قب

عʛضررʗ اʙƅ اسررة أمام أعʹرراك اʳʺƅلʝ اƅولائي قاƅʺة، حيʘ تʦ إʣها  اƅبʢاقة اƅفʻية، حيʘ أحررا ت اƅبʢاقة 
اʱƅوʻية وʦƅ يʛʡ ʦʱح اƅʺررررʛو  على أ ت اƅواقع Ɗظʛا ƅمسرررباب اƅرررركلية اʱƅي تʲʺʱد في اʱƅوسرررع اƅعʺʛاƊي و 

ة أقيʺʗ على مسررا  اƅسرركك اʙʺƅ وسررة، حيʘ لا يود مʣ Ȍʢʵهو  تʳʺعات سرركاƊية جʙيʙ  دʸررو   فوضرروي
 اʛʺƅو  دʺʙيʻة قاƅʺة أهʺية عʧ مرʛو  اƅسكة اʙʴƅيʙية داʻƅظʛ إƅى الاخʻʱا  اƅكبيʛ اʚƅي تعيره اƅولاية.

ومʧ أجد اʵʱƅفيف مʧ هʚا الاخʻʱا  لابʙ مʧ الاسررررʲʱʺا  في مرررررʛو  اʻƅود داƅسرررركك اʙʴƅيʙية فهي  
ƅ وسلامة ʙد  احة وموعʲʺة.تʺƅود في ولاية قاʻʱʺل 

 أعʗʸة الإƈارة اƃقابلة ƃلاƈكʴار •

تعʱبʛ هƋʚ الأعʺʙ  مʧ بيʧ اƅوسررررررررائد اƅʺسرررررررراعʙ  في اʵʱƅفيʠ مʧ خسررررررررائʛ حوادث اʛʺƅو  فولاية  
 .ƅلاƊكسا قاƅʺة مʧ بيʧ اƅولايات اʱƅي سعʗ إƅى ت ييʛ أعʺʙ  ااƊا   مʧ أعʺʙ  إسʺʗʻ إƅى أعʺʙ  قابلة 
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 اʯƃهʗيʗات ❖

•  ʤيةتفاقʶʳʵƃيارات اʴƃة اʙاد حظيʗأع 

  Ƌʚوال هʡ ʛائʜʳƅها اʱفʛي عʱƅاعية اʺʱررادية والاجʸʱات الاقʛي ʱƅى اƅكبات إʛʺƅا  ʛو  حظيʢيعود ت
اƅفʛʱ ، واʱƅي أ ʛت بʙو ها على مʱʵلف أصررررررررررررʻاف اʛʺƅكبات، كʺا يعود تʢو  حظيʛ  اƅسرررررررررررريا ات إƅى زياد  

غيʛ اʸƅررراʴƅة توʻيا، ويسررراعʙ على ذƅك اƅوʛوت اʱƅي  اʢƅلب على اƅسررريا ات اʙʴƅيʲة و اسرررʱبʙال اƅسررريا ات
تʺʴʻها اƅبʻوك ƅرررررررررʛاك اƅسرررررررريا ات داʱƅوسرررررررريȌ، حيʘ أصرررررررربي مʱاحا ƅلʺواʧʡ اقʻʱاك سرررررررريا   عʛʡ ʧيي اʙƅفع 
داʱƅوسرررررررريȌ، و ذا كاʗƊ إيʳابيات هƋʚ ااجʛاكات تʲʺʱد أسرررررررراسررررررررا في اʵʱƅفيʠ مʧ أعباك اʻʱƅود على خلفية 

يا ات اʱƅي عʛفʗ تʴسرررʻا، حيʘ ألإ مʱوسرررȌ عʺʛ اƅسررريا ات أقد مʧ  لاث وسرررائد اʻƅود وتʙʳيʙ حظيʛ  اƅسررر
سررررررʻوات، إلا ألإ ا تفا  اʴƅظيʛ  اƊعكʝ سررررررلبا في ʣد ضرررررريي اʛʢƅقات خاصررررررة في اʙʺƅلإ اƅكبʛب وتسرررررربب 

 حوادث مʛو  قاتلة.

 اʯʸƃواجʗة في ولاية قاʸƃةƈوعية اʴƃيارات  •

ʱƅاƅي فأسررعا ها مʛتفعة ومع اʵƊفات Ƅد اƅسرريا ات في اƅسررو  اʜʳƅائʛي هي سرريا ات مسررʱو د ، وبا
مهʺلا  مʵʻفʹةاƅوʙ   اƅرʛائية ƅلʜبولإ في ولاية قاƅʺة أدب ذƅك إƅى توجهه ʴƊو اƅبʘʴ عʧ اƅسيا ات بʱكلفة 

بƅʚك معاييʛ اƅسرررلامة إضرررافة إƅى عامد اʱƅكلفة ʙʳƊ عامد يخʛ لا يود أهʺية وهو  وافة اƅسرررلامة اʛʺƅو ية 
   تʱوفʛ على معاييʛ اƅسلامة مʛʡ ʧف أغلبية اʜƅبائʧ دااضافة إƅى سوك سيا اقʻʱاكوغياب اƅوعي دأهʺية 

يا ات لا تʱوفʛ على معاييʛ  اقʻʱاكحاƅة اʛʢƅقات أدب داʜƅبولإ في ولاية قاƅʺة إƅى  أƊوا  معيʻة مʧ اƅسرررررررررررررر
 و..... ABSاƅسلامة مʧ وساد  هوائية ƅكد جواƊب اƅسيا  ، و

• ʙائʚʱƃبقة في اʠʸƃا ʥيʚʹبƃأسعار ا 

د ،  90اƅواحʙ، إذ تووم درررررررررررررررʛاكƋ حواƅي  د  ƅلʴ49ʛʱواƅي اʜʳƅائʛ تʙعʦ أسررررررررررررررعا  اƅبʜʻيʧ دإلإ 
 يرʳع اʱʳʺƅʺع على د  ƅلʛʱ، أي ألإ اʙƅوƅة تʙفع أʛʲƄ مʧ اƅʺسʱهلك، وهʚا ما41 واƅʺسʱهلك يسʱهلكه بررررررررررررر

، في اʜʳƅائʻ ʛوداƅوسيلة الأوƅى ƅلʱهي  ويʳعد اƅسيا  ، عʙم اʱƅفكيʛ في تكاƅيف الاسʱعʺالو  حʛاك اƅسيا ات
عʙʻما تʦ  فع ʜƅياد  في الأسررررررررعا  اƅعام اƅفا ط ʙʳƊ  د  فعد ƅلسرررررررروا  وهʚا أ ʛ على اʱƅوليد مʧ اسررررررررʱعʺال 

 اƅسيا   إلا ƅلʹʛو  ،  ʦ عاد دأد اجه.
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 اʵʯƈار اʴʸƃكʙات واʗʳʸƃرات •

يʳب إلإ اʙʵʺƅ ات واƅʺسرررررررررررركʛات تررررررررررررركد تهʙيʙا ƅلسررررررررررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية في ولاية قاƅʺة ƅʚƅك 
اʛʴƅص على اƅفئة اʱʺƅعاʡية ƅلʺʙʵ ات ألإ لا يسررʺي ƅها بʱاتا اƅسررياقة في حاƅة سرركʛ لالإ ذƅك مؤدي حʱʺا 

وفي إʡا  تʢو  اƅوسائد اƅʺسʙʵʱمة في مʳال  ʴƅ2018ادث، إلإ بƊʛامج اʴʱƅكʦ داƅʺسكʛات، خلال سʻة 
اʱƅي تʛʱتب عʻها، اسررررʛʺʲʱت  اƅوقاية مʧ حوادث اʛʺƅو  بهʙف اʙʴƅ مʧ اʵƅسررررائʛ اƅبرررررʛية واƅʺادية اƅفادحة

 ʛبكʺƅكرررررررف اƅول واʴكƅوياس اƅ ʙيʙهاز جʳي دʻʡوƅك ا ʙƅات اʢسررررررل ʙويʜʱك بƅال وذʳʺƅا اʚفي ه ʛائʜʳƅا
في اʴƅالات الايʳابية ƅلوياد  في حاƅة سرررركʛ أو تʗʴ تأ يʛ اʙʵʺƅ ات أو اƅʺؤ ʛات اƅعولية حيʘ ألإ اʳƅهاز 

ويʱʺيʜ عʧ سادوه  alcootestهو بʙيد ʳƅهاز  éthylomètreالأول يʲʺʱد في جهاز اƅكرف عʧ اƅكʴول
دسرررررهوƅة الاسرررررʱعʺال واƅسرررررʛعة واʙƅقة في إʣها  اʱʻƅيʳة أي أƊه وبʺʛʳد تʺʛيʛ اʳƅهاز على حسرررررʙ اƅسرررررائي 

أي  drogue testاʱʴʺƅʺد ألإ يكولإ في حاƅة سكʛ تظهʛ اʱʻƅيʳة فو ا على حاحة اʳƅهاز واʳƅهاز اʲƅاƊي 
ʴʱي يسرررررʺي بʚƅلعابي اƅكاحرررررف اƅعاب. إلا اƅليد اʴيي تʛʡ ʧواعها عƊاص دكد أʛات والأق ʙʵʺƅوعية اƊ ʙيʙ

أƊوا   لاʱƊررررررررا على اƅسرررررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية في ولاية قاƅʺة تهʙيʙ خʛʢ أƊه لا يʜال هʚا اƅعامد يرررررررركد 
 ʧولاية مƅهود في حʺاية اʳƅا ʛبƄل أʚي بʻʡوƅك ا ʙƅوا ʧب على أعوالإ الأمʳك يƅʚƅ ات ʙʵʺƅا ʧم  ʙيʙع

 فة اʙʵʺƅ ات واƅʺسكʛات.ي

 سوء صياƈة اʙʸƃكبات •

تؤدي عʺليات اʸƅررررررررررررررياƊة دو ا هاما في تʺʙيʙ عʺʛ وسررررررررررررررائد اʻƅود وحفظها مʧ الأعʢال وحʺاية  
مسرررʱعʺليها خاصرررة إذا تʦ بʛمʱʳها بʙقة وتʢبي إجʛاكات اʸƅرررياƊة مʚʻ اƅيوم الأول لاقʻʱاك اƅسررريا   وقبد كد 

اƅسررررررائي وتهʙف إƅى تʢبيي قواعʙ اƅسررررررلامة واƅوقاية اʛʺƅو ية عʛʡ ʧ  اسررررررʱعʺال ƅها وهي عʺلية يووم بها 
 ʧكررررف عƅو ية واʙƅة اƊرررياʸƅولإ دأهʺية اʴرررʸʻسررريا ات يƅال اʳʺاك دʛبʵƅسررريا   قبد قيادتها إلإ اƅة اƅحا ʙتفو

ʦ أصʴاب اƅسيا ات يركولإ اƅسيا   واسʱبʙال دعʠ اƅوʢع دعʙ اƅسيƅ ʛʺسافات مʙʴد  وفي ولاية قاƅʺة معظ
ة مʛاʜƄ صررياƊة اƅسرريا ات عʙʻ عʺد اʸƅررياƊة اƅلازمة ƅسرريا اتهʦ وƊوʟ اƅكفاكات اʸʱʵʺƅررة في مʳال مʧ قل

 .اʸƅياƊة دااضافة إƅى Ɗوʟ قʢع اƅ يا  الأصلية اʵƅاصة دʺواصفات اƅسيا ات
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•  Ȏوʯʴضعف مʥكويʯƃياقة اʴƃارس اʗفي م 

وʻʡي موحʙ، وكƅʚك  تكويʻيبƊʛامج وذƅك دإعاد  اʻƅظʛ في تكويʧ مʙا س اƅسياقة أي يʳب وضع  
إدخال د وس خاصررررررررررررة داƅʺيكاƊيك، ود وس خاصررررررررررررة دااسررررررررررررعافات الأوƅية، وفʛت عووبات داهظة على 
اʴʱʺƅايليʧ في توʙيʦ  خʟ اƅسياقة ƅ يʛ مسʴʱويها واʱƅلاعب في بʛامج تعليʦ اƅسياقة، و Ɗراك هيئة تفʱيرية 

ي ʜو عليها ʡادع اƅوسرررررررراʡة في اʸʴƅررررررررول على  تووم بʙو ات مʛاقبة ʙʺƅا س اƅسررررررررياقة لألإ في ولاية قاƅʺة
  خʟ اƅسياقة.

ƅʚƅك لابʙ مʧ إعاد  اʻƅظʛ في ʛʡيوة تسررررررررليʦ  خʟ اƅسررررررررياقة مʧ خلال تكويʧ جيʙ وتعليƊ ʦوعي، 
 وامʴʱالإ صا م دسوا  اƅʺسʱوبد.  

 هواتف اʠƃوارئ عل  حافة اʙʠƃيق •

داƅهيئات  ƅلاتʸررررررررررررالصرررررررررررراʴƅة مʳاƊية  تʱواجʙ على حواف اʛʢƅيي عʧ هواتف عʺومية  هي عبا  
ƅة لا اʺƅو  فولاية قاʛة وقو  حادث مƅيع في حاʛسرررƅخد اʙʱƅأجد ا ʧقات، مʛʢƅا ʧة على أمƅسرررؤوʺƅفاعلة وا

ʙ وقو  ب اʙʳʻƅ  دعيʳب توفʛ أجهʜ  الاتʸرررررررررررررررال على حواف اʛʢƅيي ʢƅلتʱʴوي على هƋʚ اƅهواتف ƅʚƅك 
 .حادث

 مʴارات عʙيʷة ƃلʠوارئ عل  حافة اʙʠƃيق •

الأيʺʧ في اʛʢƅيي، ويسررررررʺى درررررررʛيȌ اʱƅوقف ااسررررررʱعʳاƅي لا يʺكʧ اƅسرررررريʛ عليه إلا  اƅʺسررررررلكهو 
، الأمʧ، ااسرررررعاف( وكƅʚك في اƅʹرررررʛو   اƅوʸررررروب كعʢب اƅسررررريا   وبعʙ اʱƅوقف )اʙƅ كسررررريا ات الأوƅوية 

  ʛب مباحʳاليʸالات  ، ʙʳʻƅة لا داʺƅولاية قا  ʛʡ ʙʳʻوي فʱʴك  تƅʚƅ سا اتʺƅا Ƌʚعلى هʟيʸʵب تʳي 
مسا ات عʛضية ومʛصوفة على جاƊب اʛʢƅيي خاص ƅلسيا ات اʱƅي يʸʴد بها عʢد ƅكي لا تساهʦ في 

 زحʺة أو اʱƅسبب في وقو  حادث أ ʻاك  كʻها في اʛʢƅيي.

 مʸارسات اʙʸƃاقبة اʯƃقʹية ƃلʴيارات •

تعʱبʛ إجʛاك ذو مʻفعة عامة يهʙف داʙƅ جة الأوƅى إƅى اƅوقاية مʧ حوادث اʛʺƅو ، ʚƅا فʺʧ واجب  
Ƅد فʛد مʧ أفʛاد ولاية قاƅʺة  ألإ يʻظʛ إƅى هƋʚ اƅعʺلية كوسرررررريلة ƅʹررررررʺالإ الأمʧ واƅسررررررلامة اƅلʚالإ يʴʱووالإ 
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اʚƅي تلعبه اʸƅررررررررياƊة اʙƅو ية  داʴƅفاȍ على الأ واح اƅبرررررررررʛية واحʛʱام اƅبيئة، اƅكʲيʛ يʳهد هʚا اʙƅو  اƅفعال
 ʦƅ كباتʛʺلƅ يةʻوʱƅاقبة اʛʺƅولإ دألإ اʙوʱسررررررررررروا  يعƅا ʧم ʛيʲكƅماتها، إلإ اʜلʱسرررررررررررʺƅ قييʙƅا ʟʴفƅكبات واʛʺلƅ

اʚƅي فʛت مʛاقبة دو ية على كافة أصررررررررررررررʻاف  1"01/14تكʧ موجود  إلا دعʙ صرررررررررررررررʙو  أحكام "اƅواƊولإ 
اʚƅي هي عليه اƅيوم، حيʘ كاʗƊ تʦʱ داسررررررررررررررʱعʺال  اʛʺƅكبات، غيʛ أƊها كاʗƊ موجود  وƅكƅ ʧيʝ داʢʱƅو 

هو تا يخ أول فʟʴ  2003ما س  1أدوات ووسررررائد دسرررريʢة واʱʻƅائج ʦƅ تكʧ داʙƅقة اƅʺعʛوفة حاƅيا وكالإ 
يʦʱ فيرره اسررررررررررررررʱعʺررال أجهʜ  وأدوات مʢʱو   فرراʛʺƅاقبررة اʱƅوʻيررة إجبررا يررة مʧ أجررد مكررافʴررة الأمʧ اʛʺƅو ي. إلإ 

جعد اʛʺƅاقبة اʱƅوʻية إجبا ية داʻƅسررررررربة ʳƅʺيع ƅ ʦʺʱʺƅ04/162لواƊولإ  قʦ اƅʺعʙل وا 01/14صرررررررʙو  اƅواƊولإ 
 أصʻاف اʛʺƅكبات دعʙ ما كاʗƊ موʛʸʱ  على اʛʺƅكبات اƅʺسʱعʺلة في اʻƅراʡات اʻʺƅظʺة وهي: 

 سيا ات اʻƅود الاجʱʺاعي.  −
 سيا ات Ɗود اƅبʹائع.  −
−  . ʛسيا ات الأج 
 سيا ات تعليʦ اƅسياقة. −
− ʢʵƅواد اʺƅود اƊ و .سيا ات 
 سيا ات ااسعاف. −
 اƅسيا ات اʳʺƅهƅ  ʜلسيʛ د از اƅبʛʱول اƅʺʺيع أو اƅ از اʢƅبيعي اƅʺʹ وʡة. −
 سيا ات ااصلاح. −
 سيا ات الاسʱئʳا . −

 تʵʹع جʺيع أصʻاف اƅسيا ات إƅى اʛʺƅاقبة اʱƅوʻية، وهʚا في اʴƅالات اʱƅاƅية: 

− .ʛلسيƅ عʺالʱأول اس ʙʻع 

 عʙʻ كد ت ييƅ ʛʺاƅك اƅسيا  . −

 إعاد  توقيع ƅلسيا  .عʙʻ كد  −

                                                           

 المعدل ϭالمتمϡ المتعϠق بتنظيϡ حركΔ المرϭر غير الطرϭ ϕسلامتϬا ϭأمنϬا. ϮϬϬϭأϭ9  Εϭالمؤرخ في  Ϭϭ/ϭ4القانϭن  1
 المتعϠق بتنظيϡ حركΔ المرϭر عبر الطرϭ ϕسلامتϬا ϭأمنϬا. Ϭϭ/ϭ4المعدل ϭالمتمϡ لϠقانϭن  ϮϬϬ4نϭفمبر  ϭϬالمؤرخ في  Ϭ4/ϭ6القانϭن  2
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وʱƊيʳة ƅهʚا فإلإ كد مʛكبة لابʙ ألإ تʱوفʛ على مʴʹرررررررررررررƅ ʛلʺʛاقبة اʱƅوʻية واʚƅي يعʱبʛ و يوة إدا ية وهو  
. كʺررا هʻرراك تعررʙيلات في اƅوقررʗ اʴʺƅررʙد ƅلʺʛاقبررة حيررʘ 04/16مكʛ  مʧ قرراƊولإ  9مررا تʟʻ عليرره اƅʺرراد  

 دقيوة 20أصبي مƅ ʟʸʵكد سيا   

  Ƌʚه ʛبʱها لا تعƊإلا أ ʙسررريا  ، وتوجƅسرررلامة في اƅا ʛعلى أسررراس معايي ʦʱاقية إذ لا تʙرررʸاقبة ذات مʛʺƅا
وهʚا  اƊʜƅاتي(بلʵيʛ، مʳاز اʸƅفاك، اƅفʳو ، واد في ولاية قاƅʺة إلا أ بع وكالات ƅلʺʛاقبة اʱƅوʻية ƅلسيا ات )

 اتهʦ.ما يʳعد أصʴاب اƅسيا ات في ولاية قاƅʺة تʙʳ ض Ȍ في اƅويام داʛʺƅاقبة اʱƅوʻية ƅسيا  
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 اƃفʶل خاتʸة

 ʛهيئة لأخ ʧم ʛي ʱالأ قام ت ʙʳƊ ه وجود إذƅ ʝيƅ ةʺƅفاعلة في ولاية قاƅهيئات اƅا ʧسررريي بيʻʱƅإلإ ا
بʛصرررررررررʙ كافة اƅظواهʛ اʛʺƅو ية مʧ خلال إحʸرررررررررائيات دقيوة  ƅلسرررررررررلامة توومƅʚƅك يʳب ألإ تكولإ هʻا إدا   

تسررراهʦ في تررررʵيʟ اƅعʙيʙ مʧ أسرررباب اƅʺرررركلة اʛʺƅو ية. فʜʵʱيʧ اƅʺعلومات اʛʺƅو ية كاʴƅوادث دأƊواعها 
وأسررررررربابها وʛʣوفها ومكاƊها وʴƅظة وقوعها والأضرررررررʛا  وااصرررررررادات واƅوفيات واƅعوامد اʱƅي أدت إƅيها كʺا 

ات اʱƅي تعʙʺʱ على تʴليد هƋʚ اƅʺعلومات واƅوصرررول إƅى مؤحرررʛات أو عوامد تسرررببʗ تسرررهʦ دإعʙاد اʙƅ اسررر
 Ƌʚب ألإ توضررررررررع هʳررررررررركلات. ويʺƅا Ƌʚاجي لأسررررررررباب هʻƅعلا  اƅرررررررربي داامكالإ وصررررررررف اʸي يƅاʱƅفيها دا
ااحʸرررراكات واƅʺعلومات تʗʴ تʸررررʛف اƅباحʲيʧ واʙƅا سرررريʧ، حʱى تʺكʻهʦ مʧ اƅويام دالأحʙاث واʙƅ اسررررات 

اƅظواهʛ اʛʺƅو ية اʱʵʺƅلفة، ووضرررررررررررررع اʸʱƅرررررررررررررو ات اʱƅي تؤدي إƅى اʴƅلول اʻƅاجʴة ƅبعƅ ʠلʱوصرررررررررررررد إƅى 
 مركلات اʛʺƅو  واʱƅوليد مʧ أسباب اʴƅوادث.

ومسرررررايƅ  ʛهƋʚ اʳƅهود حاوʻƅا ألإ Ɗسررررراهʦ في تسرررررليȌ اƅʹررررروك على Ɗواط اƅوو  واƅʹرررررعف واʱƅهʙيʙات 
ƅاكات اʛية اجƅفعا ʛʲƄأجد ضʺالإ أ ʧظام مʻƅا اʚص في هʛفƅبوة.واʢʺ 
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 عامة:خاتʸة 

أمام الأرقام اƅʺخيفة ƅظاارة  وادا ا اƅʺاةور وماا  عاهş مع اا ما  أداةار ما ةاة وŠرا ةة م ه اة   ا  
اƅطاة.   إداا ية Šا  ة  كʺفا  اة اا ا ام اƅرالمة ملاى ،  ه ي  ملى اƅرلطات اƅ ʺدمياة ذا ج Š اد مʳهʺ عا

، الأماا ، اƅ ʺاةااة، م  ةيااة )اƅاا ر ويʳااف  اا  اƅʺاااام الأوج أع اʹااطلت اƅ يعااات اƅفاملااة كʺخهلاا    ااا ل ا 
معف ااة اʳʺƅهʺاات  ااʳااا اƅعاااو والأاااااج اƅ ʺدميااةا ملااى اƅراا ة كف اƅيااة ماا  أŠااو وياا   اقاا ااا اƅ اايااة  اا  

  ف ة اʳƅʺيتاƅعاسا وبفلʺة واو   مع )مامة ا ƅʺره ʺل  اƅطة. هكإمطا  ا كو مفاا

ادصلعا إƅى أع ولاةة قاƅʺة ا هدȑ ملى كʲا ة ودا ا مةور مةاف ة اا ر ذا   ʺ  خلج ر   اƅ راسة
 وا ا/ارʺة  35 104

 دŠا  أ ااى اعرايت والاماو ذاي  مخهلا  اƅ يعاات اƅفاملاة  ا  اƅرالمة واƅدقاةاة  Ƅʺاا ا اي  ƅعاا أاا  لا
وادا   ا  إو اا يات وادا ا اƅʺاةور اƅʺراʳلة ما   اة   اخاهل اƅʺةورية    ولاةة قاƅʺة إذ اʳ  رعاا  

اƅ ر  اƅد ع  ) اƅʺعا ت اƅةيفيةا والأم  اƅد ع  ) اƅʺعا ت اƅ ʹةيةا والإو اا يات اƅʺراʳلة ما   اة  
اƅ ʺاةااة اƅʺ ايااة وراا ا راŠاات ƅاياااع اظااام اƅʺ لدمااات   اااج لإ ار  اƅراالمة واƅدقاةااة  اا  ولاةااة قاƅʺااة و  خاااج 

 ذي  مخهل  اƅ يعات اƅفاملة  لاا اجاالعدƅدŠيا    اف يو 

إƅااى أع اƅ امااو اƅ يااةȑ رااد اƅʺهراا ف اƅة يراا   اا  واادا ا اƅʺااةور ƅدلاةااة  أةʹااا ادصاالا اƅ راسااةو 
قاƅʺة ور ا راŠات إƅاى ااال اƅهلادي   ا  ما ارس اƅراياقة ودا   اʲƅاا اة اƅʺةورياة واƅدساا ة  ا  اƅ  ادج 

ƅا Ȑ ƅ  هلديƅؤرلي  واال اʺƅاية اƅ رياقةƅرا ف الأساسا  ملى رخل اƅفاملة    مʺلية ا لياو اƅيعات ا 
 ȑية ƅل امو اƅ ل ا ا وار   م ااةƅ 

Ƅʺااا أع مدامااو اƅ يعااة اƅʺ يطااة ƅدلاةااة قاƅʺااة اااؤسة ساال ا ملااى اƅراالمة  اا  اƅطةقااات مʺااا   ياا  ماا  
اƅطاة. الإاار     اƅطةقاات، وما م اƅ راساة الإساهةاايʳية لإاʳاا   اا  اموقدع اƅ دا ا، ور ا  ةŠت  اوهʺاƅية

الإاااارات اƅʹااد ية ƅلااةاŠلي  واƅهاا  ارااام ر   واا اا امقلااة الإاااارات اƅ ʺد ةااة والأ ايااة  كياافو  عاا  وااعاا  و
 ملى قطت اƅطةيت 

وباƅةغ  م  أع اƅ يعاات اƅفاملاة  ا  اƅرالمة واƅدقاةاة اƅʺةورياة  ا  ولاةاة قاƅʺاة ارا ة ملاى اط يات 
أع وااادا ا اƅʺاااةور  ااا  ا ا ااا   إلا اƅ ʺااالت اƅه ريرااايةقااااادع اƅʺاااةور واياااة اʲƅاا اااة اƅʺةورياااة مااا   ةيااات 



 خاتمة عامة

 

 

114 

مرااهʺة، ƅاا ƅب ةʳااف ملااى راا   اƅ يعااات أع اااادم ذهعظااي  إ ار  خاصااة كاƅراالمة واƅدقاةااة اƅʺةوريااة ماا  أŠااو 
 اخفيض م  ج اƅ دا ا 

 :الʹتائج

ذعاااا ملااى إو اا يات واادا ا اƅʺاةور ƅدلاةااة قاƅʺاة اʳاا  أع اƅ اماو اƅ يااةȑ راد اƅʺهراا ف اƅة يراا   -
 ا ا اƅʺةور ƅ د 

 Ȑ ƅ اƅ يعات اƅفاملة    اƅرلمة واƅدقاةة اƅʺةورية    ولاةة قاƅʺة غياع اƅهعريت  -

أرقاام اƅ ʺاةاة اƅʺ اياة اخهلا  ما  اخهل     إو ا يات ودا ا اƅʺةور    ولاةة قاƅʺة، إذ اʳا   -
 أرقام اƅ ر  والأم  اƅد ع  

اƅفاملاة مʺاا أ Ȑ إƅاى اراف اƅ اا ا اƅʺاةورȑ غياع اƅهلدي     إ ار  اƅرلمة واƅدقاةة Ȑ ƅ الأ ةا   -
 ȑية ƅل امو اƅ  كو مة    

-   ƅهاƅقة    الإو ا يات وبا ƅى م م اƅإ Ȑ فاملة مʺا أƅيعات ا ƅل ا ا م   ة  اƅ هاك ةʺƅم م ا
 اال    م   اƅاهلى 

 اƅʺةورية ادمية اƅريارات اƅʺهداŠ      ولاةة قاƅʺة لا اهد ة ملى م ا ية اƅرلمة واƅدقاةة  -

 اال    م   وكالات اƅʺةاق ة اƅهاعية ƅلريارات    ولاةة قاƅʺة  -

-  ȑةورʺƅا ا ا ƅية وقدع اƅة مʺا   ي  م  إوهʺاʺƅة    ولاةة قاŠو  ʺƅطة. اƅإا  ام ا 

 م م وŠد   راسة إسهةاايʳية ƅ عية اƅطة. ƅدلاةة قاƅʺة  -

 م م وŠد  مرارات ملى ودا  اƅطةيت    ولاةة قاƅʺة  -

 ة الإاار  خارج اƅʺعا ت اƅرفعية    ولاةة قاƅʺة م م اد  -

داا   مراااهدȐ اƅهلاادي   ااا  ماا ارس اƅراااياقة  اا  ولاةاااة قاƅʺااة وافيااا  اƅدسااا ة  ااا  اااا ة  رخااال  -
  اƅرياقة 

 قلة مةاƄ  اƅ يااة ذدلاةة قاƅʺة وك ƅب اال اƅلفااات اƅʺخه ة    ر ا اʳʺƅاج  -

 : الاقتراحات

والااʳاااا  ا اااد اƅرااافة اƅ    ةاااة ƅهخفيااا    عاااا ل اƅرااايار  اƅيخ اااية، اااد ية اااااو Šʺاااام  ذو Šاااد   −
 ومره ام اƅʹاط ملى اƅطةقات ك و ريفل  
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 الامو ذي  Šʺيت الأ ةا  اƅفاملة    ولاةة قاƅʺة إ ار  اƅرلمة اƅʺةورية كʺعظدمة واو   و  −
 ادج ملاى ااات واƅ  ياا    املياة الإŠاة اد ية اظام م لدمات  ه ف   ا  را   اƅʺعظدماة ما  أŠاو  −

 اƅدسا ة  لاʹاا ملى اƅهʳاو ات مʲوأاʺهة اƅʺخاƅفات ƅاƅʺ لدمات و 
 )مع ة Š د  اƅفاملي ا م ة اƅطة. اƅد ع  ƅلأم   إاياا اƅʺةص  −
− ƅ رهʺةʺƅه ري  اƅةور اʺƅه لاة كااادع اʺƅلهيةي ات ا 
 اƅʹد ية كʺا  هعاسف مت وةكة اƅʺةور  الإااراتإصلح اƅطةقات وا ʺيʺ ا وبةمʳة  −
إماااا   اƅعظاااة  ااا  ااااةوي إساااهةا  اƅرااايارات وياااا ةʳاااف أع اهاااد ة ملاااى م اااا ية اƅرااالمة واƅدقاةاااة  −

 اƅʺةورية 
   ةح م ا ية م     وم ةمʳة    اʺدذج مدو  −

 :التطلعات

 م  ر   اƅ راسة،  إاعا ااهةح مداديت ك ا ذات صلة كʺا ا  اا ةʺ     اƅ راسة كʺا  ل : الااه ااك   

 واƅدقاةة اƅʺةورية ƅدلاةة قاƅʺة؟إ ار  اƅرلمة  -

 اظام اƅʺ لدمات خاص ك دا ا اƅʺةور ƅدلاةة قاƅʺة؟ -

 ما م Ȑ اأسية اƅ عية اƅه هية ƅدلاةة قاƅʺة ملى ودا ا اƅʺةور؟ -

 ما اأسية اʲƅاا ة اƅʺةورية ملى ودا ا اƅʺةور    ولاةة قاƅʺة؟  -
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 قائʸة اʶʸƃادر واʙʸƃاجع
ƃاجع:اʙʸ 

 آا طرعةآالأ  ى آدانآاƃتʱارب اƃعʙبية واʗƃوƃية في تʹظيʤ اʙʸƃورأحʶنننننننننننننوآخرون،آ و  آ       آ .1
آآ.2014 آالأند ا ʴوخʙآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آ

 آدانآخʙʳا يآ لʷʻنننننننننننننن آ ا ʱوزيع آمفاهيʤ وحالات تطبيقيةآالإدارة الإستتتتتتتتتتʙاتʱيةأحʺʙآا قطوخيو آ .2
آ.2003الأند  آ

 آا طرعةآ، اƃتʲليل الإستتتتتتʙاتيʱي في  هادة هʹʗستتتتتة اƃعʸليات الإدار ةإسنننننننʺودياآخʙʺʴآا  ننننننن ا    .3
آ.2012الأ  ى آدانآا ʴوخʙآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

 آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآأثʙ اƃبيئة اʳƃارجية هلى اʳƃيار الإستتتتتتʙاتيʱيأخيوآخʙʺʴآا ʷنننننننʙ  و  آ .4
آ.2017 لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

 آا طرعةآالأ  ى آدانآا ʺʶي  آ لʷʻ آالإستʙاتيʱية واƃتʳطيط الإستʙاتيʱيانه آبلالآ لفآاللهآا ʶك آ .5
آ.2015 ا ʱوزيع آالأند  آ

الإدارة الإستتتتتتتتتتʙاتʱية: مفاهيʤ و ʸا   ثوبʗآدرʙآا  حʺو آإدنيʝ آجʺولآا ʙ وآخʙʺʴآا ʺ سنننننننننننننن  آ .6
آ.2006 آا ʙانآا ʳوخعيةآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آخ   آتطبيقية

 آا ʷ كةآا ع بيةآا ʺʙʴʱ آ لʶʱويقآ ا ʱونيʙا  آالإدارة الإستʙاتʱيةحʶوآخʙʺʴآأحʺʙآخʙʺʴآخʱʵون آ .7
آ.2009ا ʶودا  آ

 آدانآا يوز نيآوائل مʗʸʲ  در س، الإستتتتʙاتيʱية واƃتʳطيط الإستتتتʙاتيʱي و ʙآخʙʺʴآبʻ آحʺʙا  آ .8
آ.2007 لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

  ى آدانآا ʴوخʙآ لʷʻننننننن آ آا طرعةآالأالإدارة الإستتتتتتʙاتيʱية ضننننننن آخ نننننننروطآإسنننننننʺودياآا طيط  آ .9
آ.2013 ا ʱوزيع آالأند  آ
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آ آبʻوءآا ʺʜا وآا ʻʱوفʶية:آت جʺةآدرʙآا ʴكيمآا ʜʵاخ  الإدارة الإستʙاتيʱيةن ب  آبيʝʱ آد  يʙآ   آ .10
آ.2008 آا طرعةآالأ  ى آخ   ا ʱوزيع آدانآا  ʳ آ لʷʻ آ

 آدانآا يوز نيآ لʷʻ آالإدارة الإستʙاتʱية: بʸفاهيʤ وهʸليات وحالات دراسةزك يوآخطلكآا ʙ ني آ .11
آ.2005 ا ʱوزيع آالأند  آ

الإدارة الإستتتتتتتʙاتيʱية: مʹظ ر  وه آخʶʴنننننننننوآخʻ نننننننننونآا بو ر  آ ائاآخʙʺʴآ نننننننننرʴ آإدنيʝ آ .12
آ.2007 آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آمʹهʱي متكامل

الإدارة الإستتتتتتتʙاتʱية في اƃقʙد اʲƃاد  درʙآا رونئآإب اهيمآدن  آنو ننننننننن آخʙʺʴآسنننننننننعودآجوادا  آ .13
ƃواʥ ʙʵوزيع آعʱ آ ا ʷʻ2013 آالأند  آا طرعةآالأ  ى آدانآ ائاآ ل. 

 آالإدارة الإستتتتتتتتʙاتʱية ʸƃ اجهة تʗʲرات اƃقʙد اʲƃاد  واƃعʵتتتتتتتʥ ʙدرʙآا ʴʺيʙآا  ʱوطآا ʺب ب  آ .14
آ.1999ا طرعةآالأ  ى آخʳʺودةآا ʻياآا ع بيةآ لʷʻ  آخ   آ

 آا طرعةآالأ  ى آدانآ نننننن وءآالإستتتتتʙاتيʱية ، الإدارةفوضنننننناآحʺʙآا قيʶنننننن  آدلىآحʶننننننو آا طوئ  .15
آ.2014 آ الأندآ ا ʱوزيع  لʷʻ آ

آهʸلياتها اʸƃعاصتتتتʙة، -مʗاخلها -ستتتتتʙاتʱية مفاهيʸهاالإدارة الإفلاطآحʶننننننوآدʙاديآا ʶʴننننننʻ  آ .16
آ.2006ا طرعةآا ʲونية آدانآ ائاآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

 رعةآآالإدارة الإستتتتتتʙاتʱية: مفاهيʸها، مʗاخلها، هʸلياتها اʸƃعاصتتتتتʙة،فلاطآحʶننننننننيوآحʶننننننننيʻ  آ .17
آ.2006ا ʲونية آدانآ ائاآ لʷʻ  آالأند  آ

 آدانآا ʺʻوهجآ لʷʻنننننننننننننن آ ا ʱوزيع آاƃتʳطيط الإستتتتتتتتتتʙاتيʱي هʙط  ظʙ  وتطبيقيخʳيʙآا ك    آ .18
آ.2009الأند  آ

 آأكود ʺيةآنو فآا ع بيةآ لعلومآاʴƃتتتتتتممة اʙʸƃور ة اƃ اقع واƃتطلعاتخʶʴنننننننننوآا عʳʺ آديʶنننننننننى آ .19
آ.ا ʶعود ة آ2014الأخʻية آدانآحوخʙآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آا طرعةآالأ  ى آ
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آلأ  ى آدانا آا طرعةآأستتتاƃيو ووستتتائل اʗʲƃ مʥ ح ادو اʙʸƃورخʙʺʴآسننننليʺو آا وهيʙآ       آ .20
آ.2014ا ʴوخʙآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

ا طرعةآالأ  ى آدانآخʙʳآ لʷʻننننننن آ ا ʱوزيع آالأند  آآالإدارة الإستتتتتʙاتيʱية،خʙʺʴآفʵ يآناضننننننن  آ .21
آ.2016

دانآآ آا طرعنةآالأ  ى  دارة اʸƃʹظʸة: اƃʹظʙ ات واʴƃتتتتتتتتتل  ا عضنننننننننننننننو لينة آآدلىخهنʙيآز يلف آ .22
آ.1996خʙʳلا يآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

 آ2005رعةآالأ  ى آدانآ ائاآ لʷʻنننن  آ آا طأستتتاستتتيات الإدارة الإستتتتʙاتʱيةخؤيʙآسننننعيʙآا ʶننننو م آ .23
آ.الأند 

 آا طرعةآالأ  ى آدانآا كʱوبآالإدارة الإستʙاتيʱية: الأص ل والأسس اƃعلʸيةʙآسننعيʙآا ʶننو م آخؤي .24
آ.2006ا ʳوخع  آالإخونا آا ع بيةآا ʺʙʴʱ  آ

آ.2005 آخ  ا ʳوخعية آ آا ʙانآالإدارة الإستʙاتيʱيةنود ةآا عونف آ .25

 آا ʺكʱ آا ʳوخع آا ʘ ʙʴآالإدارة الإستتتتتتʙاتيʱيةنرياآخʙʺʴآخ سننننننن  آأحʺʙآدرʙآا ʶنننننننلامآسنننننننليم آ .26
آ.2007 آخ   آ ا ʱوزيع لʷʻ آ

 آا طرعةآاʸƃفاهيʤ واƃعʸليات -الإدارة الإستتتتتتتتتتʙاتʱية: اʗʸƃاخل ضنننننننننننننني آا ʵ وج  آ نعʺةآدروس .27
آ.2004الأ  ى آدانآا ʲقوفةآ لʷʻ آ ا ʱوزيع آالأند  آ

 آا طرعةآالأ  ىآجʙانآ لكʱوبآا عو ʺ آ لʷʻنننننن آ ا ʱوزيع آالإدارة الإستتتتتʙاتʱيةنعيمآإب اهيمآا طوه  آ .28
آ.2009 آالأند 

 

ƃسائل اʙƃات واʙكʘʸƃاʱامعية 

 آخʚك  آضننننننننننننننʺوآخʱطلرو آنياآفعاƃية قا  د اʙʸƃور وإشتتتتتتتتتياƃية تطبيقا في اʱƃ ائʙأخولآبلʴيو آ .1
آ. آا ʜʳائ 2010/2011شهود آا ʺوسʱ  آتʟ ʵ:آاقʱ ودآا ʻقاآ الإخʙاد آ
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 آا ʵʱ نننʟ:آح ادو اʙʸƃور: أثʙ اƃهياƂل اƃقاهʗرة هلى ح ادو اʙʸƃوربʷننن مآأخيʻةآبوآددوس آ .2
آ.2010/2011اقʱ ودآا ʻقاآ الإخʙاد آا ʜʳائ  

 آخʚك  آر ب رتا  مʶتتتتتت ر ح ل: ح ادو اʙʸƃور في ولارة ورقلةبʷنننننننننن مآبواب آ ننننننننننو ʴةآب اب  آ .3
خقʙخةآلاسنننننننʱكʺولآخʱطلرو آشنننننننهود آخوسنننننننʱ آأكود ʺ  آا ʵʱ نننننننʟ:آتكʻو وجيوآالات نننننننولآا ʙ ʙʳ  آ

 . آا ʜʳائ 2015/2016

مʲاوƃة ƃتʵتتتتʳيب اƃبيئة اʳƃارجية ƃبʹاس الإستتتتتʙاتيʱية في اʸƃ ستتتتʴتتتتة بوآ اضننننننن آا هوشنننننننʺ  آ .4
 آخʚك  آ ʻياآTindalا ʜʳائ يةآ آدناسننننةآحو ة:آخؤسننننʶننننةآالأقʺʷننننةآا  ننننʻوديةآالاقتʶتتتادرة اʱƃ ائʙ ة

-2005شنننهود آا ʺوجʶنننʱي  آتʵ نننʟآدلومآتʳونية آجوخعةآخʙʺʴآبوضنننيوف آا ʺʶنننيلة آا ʜʳائ  آ
2006. 

 آخʚك  آخكʺلةآاʸʲƃمت الإهممية الإ اهية اʳƃاصتتتتتتة باƃت هية اʙʸƃور ة في اʱƃ ائʙترون آدري  آ .5
 آتʟ ʵ:آ سوئاآالإدلامآ ا ʺʱʳʺع آا ʜʳائ  آ الات ولف آدلومآالإدلامآآ ا ʺوجʱʶي ʻياآشهود آ
آ.2011-2012

 آخʚك  آتʙ اآضننننننننننننننʺوآ ظام اƃتع  ʞ هʥ الأضتتتتتتتتتʙار اƃʹاتʱة هʥ ح ادو اʙʸƃورجلالآنʳي  آ .6
كليةآا علومآالاقʱ نننود ةآ ا ʳʱونيةآ دلومآ خʱطلرو آنياآشنننهود آا ʺوسنننʱ  آتʵ نننʟ:آا ʻقاآ الإخʙاد 

آ.2010-2011ا ʜʳائ  آبوتʻة آآ ا ʶʱيي

مʱال ح ادو اʙʸƃور، دراستتتتتتتتتة ميʗا ية في مʗ ʹة اʗʳƃمة الاجتʸاهية في حʺʙيآدرʙآا ʴʺيʙ آ .7
 ʥة ما بيʙفتƃة في اʸƃآف آ2013-05-15 /2013-01-01قاʝننننونʶياآشننننهود آا ليʻ ك  آʚآخ 

آ.2012/2013دلمآالاجʱʺوع آتʟ ʵآ ʙخةآاجʱʺودية آا ʜʳائ  آ

8. ʙآا عيʙʺʴيمآخʱ ة س  لغازʴس ʸلƃ ا يةʗة دراسة ميʴس ʸƃية اʱاتʙاملة وإستʵƃدة ا ʱƃآ،  دارة ا 
آ.2009تʟ ʵ:آإسʱ اتʳية آخʚك  آتʵ جآ ʻياآشهود آا ʺوجʱʶي  آا ʜʳائ  آ

فاهلية بʙ امج باʙƃستتت م اʸƃتʙʲكة في اƂتʴتتتاب مفاهيʤ اʴƃتتتممة اʙʸƃور ة  لياآخ ننننروطآا ʜيو  آ .9
نسو ةآلاسʱكʺولآخʱطلرو آا ʴ ولآدلىآدنجةآا ʺوجʱʶي آف آآʗƃى ʟلبة اʙʸƃحلة الأساسية بغ ة،

آ.2012ا ʺʻوهجآ   قآا ʙʱنيʝآف آا ʳوخعةآالإسلاخيةآبب   آفلʶطيو آ
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اƃتʲليل الإستتتتʙاتيʱي ودوري في تع    اʙʸƃك  اƃتʹافʴتتتي ƃلʸ ستتتʴتتتة زهو آحʺود  آ خʻةآديودي آ .10
 آتʵ ننننننننننننننʟ:آإدان آأدʺولآخو ية آخʚك  آتʵ جآ ʻياآشننننننننننننننهود آا ʺوسننننننننننننننʱ  آا ʜʳائ  آالاقتʶتتتتتتتتتادرة

آ.2014/2015

دور بعʞ اƃع امتتل الاجتʸتتاهيتتة في اʲƃ ادو اʙʸƃور تتة في درنننʙآا عʜيʜآبوآدرنننʙآاللهآا عويو آ .11
آ.2011 ا ʶعود ة آبʘʴآتكʺيل آخقʙمآ ʻياآدنجةآا ʺوجʱʶي آف آدلمآالاجʱʺوع آاʴƃع درةمʹطقة 

 آخʚك  آ1970/2010دراستتتتتتتتتة تʲليلية ʲƃ ادو اʙʸƃور في اʱƃ ائʙ في اƃفتʙة دقونيآزك يوء آ .12
آ.ʻ 2010/2011ياآشهود آا ʺوسʱ  آتʟ ʵآا ʻقاآ الإخʙاد آا ʜʳائ  آ

 آخʚك  آنياآمʲاوƃة تقييʤ اƃتكلفة الاقتʶتتتتتتادرة ƃلʲ ادو اʙʸƃور ة في اʱƃ ائʙ فضننننننننننياآبوجلال  .13
آ.210/2011شهود آخوسʱ  آا ʟ ʵʱ:آا ʻقاآ الإخʙاد آا ʜʳائ  آ

نسنننو ةآآدور  ستتتʙاتيʱية اƃتʙو ج في تʴʲتتيʥ اƃقʗرة اƃتʹافʴتتية ƃلʸ ستتʴتتة اʟ ƃʹية،كروبآخʻول آ .14
آ.2007ا ʜʳائ  آآخوجʱʶي  آقʶمآدلومآا ʶʱيي آجوخعةآا ʺʶيلة 

خʚك  آضنننننننʺوآخʱطلرو آشنننننننهود آ  اʴƃتتتت داس ʲƃ ادو اʙʸƃور في ولارة باتʹة طاƃʹقا  نوس لاخيةآ .15
آ.2010/2011    آا ʜʳائ إخʙادآاتʟ ʵ:آنقا ʺوسʱ  آ

اʙʸƃور ة "دراسة حاƃة اʶʹƃ ص اƃقا   ية ومʗى تأثيʙها في تʴʲيʥ اʴƃممة هوج آجوبآالله آ .16
 ʙآ"03-09الأم ʱياآشننننننهود آا ʺوسننننننʻ ك  آʚننننننيي  آخʶʱ ونيةآ دلومآاʳʱ ننننننود ةآ ا ʱآكليةآا علومآالاق 

 .2011-2010ا ʟ ʵʱ:آنقاآ إخʙاد آا ʜʳائ  آ

 آاʙʸƃاقبتتة اƃتقʹيتتة ƃلʙʸكبتتات ودورهتتا في تʳفيʞ ح ادو اʙʸƃور في اʱƃ ائʜ ʙيننننʙآشننننننننننننننهل  آ .17
ا ʜʳائ  آ آكليةآا علومآالاقʱ نننننننننننننننود ةآ ا ʳʱونيةآ دلومآا ʶʱننننننننننننننيي آبوتʻة آ الإخʙادتʵ ننننننننننننننʟآا ʻقاآ

2010/2011. 

 

 
آ
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:ʥق ا يƃوا ʤاسيʙʸƃا 

آ.2009 آا ʜʳائ  آ45آعʙدا ا ʳ يʙ آا  سʺيةآ لʳʺهونيةآا ʜʳائ ية آ .1

ا ʺʱعلقآبʻʱظيمآآ01/14ا ʺعننʙلآ ا ʺʱʺمآ لقننونو آآ2004نوفʺر آآ10ا ʺؤنخآف آآ04/16ا قننونو آ .2
 ح كةآا ʺ  نآدر آا ط قآ سلاخʱهوآ أخʻهو.

ا ʺعننʙلآ ا ʺʱʺمآا ʺʱعلقآبʻʱظيمآح كننةآا ʺ  نآ ي آآ2001أ  آآ19ا ʺؤنخآف آآ01/14ا قننونو آ .3
آا ط قآ سلاخʱهوآ أخʻهو.

 اʗʹƃوات:

 آجوخعةآنو فآا ع بيةآ لعلومآالأخʻية آمعا يʙ الأمʥ واʴƃممة ƃلطʙق اƃط  لةأحʶوآخرون،آ و   آ .1
آ.م1/2/2012آ-30/1هآ)ا ʺوافقآ9/3/1433-7لʺيةآخقʙخةآ ʙʻ  آبقط آ لالآا  ʱ  آخوآ نقةآد

 آا ʙʻ  آا علʺيةآا ʳʱونبآا ع بيةآ ا ʙ  يةآخʷنننكلا آا ʺ  نآ سنننراآخعو ʱʳهوالأ ضننن آدʺ آدهيʺ  آ .2
 .2009ف آتʻظيمآا ʺ  ن آخ كʜآا ʙناسو آ ا رʴوثآقʶمآا ʙʻ ا آ ا لقوءا آا علʺية آا ʜʳائ  آ

 اʸƃلتقيات:
ا ʺلʱقىآʸلي اƃطʙ ق وتʹظيʤ اʙʸƃور، ح ادو اʙʸƃور بيʥ مʴتتتتتتتتتتعنحنننولآ  ب آخʴʺنننʙآا هنننودي آ .1

بوتʻة آآ- الإسلاخيةآ الاجʱʺودية آكليةآا علومآالإنʶونيةآ2013أف ياآآ24/25 وخ آآالأ لا و ʻ آ
 .2013ا ʜʳائ  آ

 :واƃ ʲƃيات اʱʸƃمت

 آخʳلةآكليةآالاقʱ ننننودآا علʺيةآأثʙ اƃتʲليل اƃبيئي هلى صتتتيااة الإستتتتʙاتيʱيةأخي  آخʙʺʴآا ʻعʺة آ .1
آ.2012ا عʙدآا ʲون  آجوخعةآأخʙنخو آالإسلاخية آا ʶودا  آأف ياآ

 آجوخعةآأب آبك آباʱƃ ائʙاƃتكاƃيف الاقتʶتتتتتتتتتتادرة والاجتʸاهية ʲƃ ادو اʙʸƃور نحيʺةآحوا ف آ .2
 آ11/2012دʙدآ–بلقو ʙآتلʺʶو  آكليةآا علومآالاقʱ ود ةآ ا ʳʱونيةآ دلومآا ʶʱيي  آخʳلةآا روحʘآ

 .ا ʜʳائ 
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 آخʳلةآجوخعةآفلʶنننننننطيوآفي قطاع ا ة اʵʸƃتتتتيمت اʙʸƃور ة وحاƃة اƃطʙق سنننننننعيʙآخʴʺودآج س آ .3
آ. آا ʜʳءآالأ لʻ 2015و  آ- لأبʴوثآ ا ʙناسو  آا عʙدآا ʲوخو

تأثيʙ اƃتʲليل اƃبيئي كآƃية مʥ آƃيات اƃيقظة الإستتتتتتʙاتيʱية في بʹاس ا ʷننننننننن يفآبقة آفو ʜ آخʴل  آ .4
خوآا ʺؤسننننʶننننو آا  ننننبي  آآدناسننننةآخيʙانيةآ ʺʳʺودةآالاقتʶتتادرة،آاʸƃي ة اƃتʹافʴتتية في اʸƃ ستتʴتتة

 آجوا آ02 ا ʺʱوسطةآبولا ʱ آب جآبود ي يجآ سطيف آا ʺʳلةآا ʜʳائ يةآ لʻʱʺيةآالاقʱ ود ة آا عʙدآ
آ.2015

 -مʲافظة    قار اʙʸƃور ة فيدراستتتة استتتتطمهية ح ل ااهʙة اʲƃ ادو  ننننريʴةآنعʺةآضننننهʙ آ .5
 آخʳلةآكليةآا ʱ بيةآالأسنننننوسنننننيةآ لعلومآا ʱ بويةآ الإنʶنننننونيةآ/جوخعةآبوبا آا عʙدآ-الأستتتباب واʲƃل ل

آ.2015 آا ع اق آ20

آفعاƃيات اƃي م اʗƃراستتتتتتتتتي ح ل تط  ʙ ح ل تط  ʙ مʹظ مة اƃتك  ʥ واʴƃتتتتتتتتتياقة،فو ʺةآ لاف آ .6
 .07)خʳلةآا وقو ةآ ا ʶيوقة(آا عʙد

أستتباب ح ادو اʙʸƃور في اʱƃ ائʙ وʙʟق اƃ قارة مʹها "دراستتة دند ʞآاحʺʙ آخʙان آنونآا ʙ و آ" .7
ا رليʙ  آا ʜʳائ  آحو يو آآدلى ونيʶ آآ الاجʱʺوديةآجوخعة" آكليةآا علومآالإنʶونيةآوصفية تʲليلية
آ.ا ʜʳءآا ʲون آ 30 آا عʙد1جوخعةآا ʜʳائ آ

وʙʟق اƃ قارة مʹها: دراستتتة  أستتتباب ح ادو اʙʸƃور في اʱƃ ائʙدند ʞآأحʺʙ آخʙان آنونآا ʙ و آ .8
 آحو يو آ2بو رليʙ آآدلى آكليةآا علومآالإنʶننننننننننونيةآ الاجʱʺوديةآجوخعةآ ونيʶنننننننننن آوصتتتتتتفية تʲليلية
 . آا ʜʳءآا ʲون  آا ʜʳائ 30 آا عʙدآ1جوخعةآا ʜʳائ 

 اʸƃ اقع الاƃكتʙو ية:
1. https://fr.wikipedia.org/wiki//wikip %C3 %A9  

2. https:/www.les- gramdes– techniques- de- ventre. Fr/ amalyse- pestel- 

methode- exemple/ 

 

 

 

 

 

http://www.les-/
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  حـوادث المـرور لسǼــة 2017
 المجمــوع اūوادث الماديــة اūوادث اŪسمانيـة اūوادث المميتــة الأشهــر
 05 00 03 02 جانفـي
 06 00 02 04 فيفـري
 14 00 10 04 مـارس
 10 00 08 02 أفريـل

 05 01 03 01 مـاي

 07 00 05 02 جـوان

 18 01 09 08 جويليـة

 17 02 10 05 أ و ت

 10 00 06 04 سبتمبـر

 10 00 06 04 بـرأكتو 

 10 02 07 01 نوفمبـر

 04 00 04 00 ديسمبـر

 116 06 73 37 المجمـوع العــام



 2017 لسǼــةالطرق أنواع حسب رور ـحوادث الم
   

 المجموع السكة اūديدية مǼاطق عمرانية غير المرقمة الطرق البلدية ةالطرق الولائي الطرق الوطǼية الطريق السيار الأشهر

 5 00 00 00 00 01 04 00 يـجانف
 06 00 01 00 00 01 04 00 ريـفيف
 14 00 00 00 01 02 11 00 ارسـم
 10 00 00 00 00 04 06 00 لـفريأ

 05 01 00 00 00 01 03 00 ايــم

 07 00 00 01 01 00 05 00 وانـج

 18 00 01 00 00 02 15 00 ةـجويلي

 17 01 01 00 02 04 09 00 ت و أ

 10 00 00 00 01 06 03 00 رـسبتمب

 10 00 00 00 03 01 06 00 رـأكتوب

 10 02 01 00 00 01 06 00 رـنوفمب

 04 00 01 00 00 01 02 00 رـديسمب

 116 40 50 10 80 24 74 00 المجموع 



 توزيع اūوادث حسب الضحايا لسǼــة 2017 
 اŪرحىعدد  القتلىعدد  عدد اūوادث رــالأشه
 15 04 05 يــجانف

 18 05 06 ريــفيف

 27 04 14 ارســم

 32 05 10 لــأفري

 11 01 05 ايــم

 16 02 07 نواــج

 44 08 18 ةــجويلي

 25 05 17 ت و أ

 13 04 10 برـسبتم

 15 06 10 رـأكتوب

 13 01 10 رـنوفمب

 07 00 04 رـديسمب

 236 45 116 امــالع المجموع



 أسبـاب حـوادث المـرور لسǼــة 2017
 

هــر
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 2017لسǼةحوادث المرور  أسباب

 عوامل متعلقة بالمحيط و حالة الطرقات عوامل متعلقة بالمركبات العامل البشري

 ǽعدم إنتبا
 ارةالم

مخالفة قانون 
 المرور

خـلل 
 ميكانيكي

عدم فعالية 
 الفرامل

لل  خ
 كهربائي

إنعدام 
 الإنارة

، إنفزار أو نفجارإ
 ال العجلاتإنفص

 حالة الطريق )سوء 
 ( حفر...إلخ

إنعــدام 
 الإشارات

سـوء الأحـوال 
 اŪويـة 

مــرور 
 اūيوانات

 تساقط

 اūجارة

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 05 00 05 جانفي

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 06 00 06 فيفري

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 12 02 14 مارس

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 09 00 10 أفريل

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 01 03 00 05 ماي

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 06 00 07 جوان

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 17 00 18 جويلية

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 16 00 17 أوت

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 10 00 10 سبتمبر

 00 00 00 00 00 00 00 00 01 00 09 00 10 أكتوبر

 00 00 00 00 01 00 00 00 00 00 09 00 10 نوفمبر

 00 00 00 00 00 00 00 00 00 00 04 00 04 ديسمبر

 00 00 00 00 60 00 00 00 10 10 106 20 116 المجموع



 حسب شرائح العمر 2017 لسǼة  توزيع السواق المتورطين في حوادث المرور

 
 المجموع معروفسن غير  سǼة 51أكثر من  51 - 41 40 - 30  29 – 18  18أقل من  الأشهر

 08 00 02 01 02 03 00 جانفي

 11 00 00 02 04 05 00 فيفري
 22 00 02 07 08 05 00 مارس
 19 00 01 06 07 05 00 أفريل

 12 00 02 01 05 03 01 ماي

 11 00 05 01 04 01 00 جوان

 29 00 04 06 15 04 00 جويلية

 22 00 02 01 09 10 00 أوت

 15 00 02 03 03 07 00 سبتمبر

 17 00 05 03 04 05 00 أكتوبر

 18 00 03 04 06 05 00 نوفمبر

 08 01 01 00 03 03 00 ديسمبر

 192 1 29 35 70 56 10 لمجموعا



 : الملخص

ʛف على Ɗقاط القوة والضعف والفʛص والʱهʙيʙات لʙʱابيʛ الʶلامة والوقاية من تهʙف هƋʚ الʙراسة إلى الʱع
ولغʛض تʴقيق هƋʚ الʙراسة أسʙʵʱم الʺʻهج الوصفي الʴʱليلي بالإضافة  .حوادث الʺʛور في ولاية قالʺة

وقʙ . ة الʺʛورية في ولاية قالʺةإلى الʺلاحظة والʺقابلة مع مʱʵلف الهيئات الفاعلة في الʶلامة والوقاي
 يةإلى مʳʺوعة من الʱʻائج أهʺها: غياب الʶʻʱيق والʱكوين لȐʙ الهيئات الفاعلة في الʶلامة والوقا توصلʻا

 اتالʙراس ʶبب الʛئيʶي في حوادث الʺʛور، غيابالعامل البȑʛʷ الʺʱ عʙم الʺʱابعة للʴادث، ،الʺʛورية
. كʺا أدȐ إلى زيادة كʲافة الʴوادث الطʛق الʺʜدوجة واƊعʙاملبʻية الطʛق في ولاية قالʺة  الاسʛʱاتيʳية

 .اقʛʱحʻا مʳʺوعة من الʴلول لإدارة أحʶن لهƋʚ الʺʻظومة

 .، الʜʳائʛ، قالʺةالʶلامة والوقاية الʺʛورية ، حوادث الʺʛور،الاسʛʱاتيʳيالʴʱليل الكلمات المفتاحية: 

 

Le résumé 

  L’objectif  de notre étude est d’identifier les forces et les faiblesses, les 

opportunités et les menaces des mesures de la sécurité et la prévention routière 

de la wilaya de Guelma. A cet égard une approche à la fois descriptive et 

analytique a été utilisée, en plus de l’observation et des entretiens avac les 

différents acteurs de la sécurité et de la prévention routière à Guelma. Les 

résultats les plus importants sont : un manque de coordination et de formation 

des acteurs de la sécurité et prévention, la non traçabilité de l’accident, le facteur 

humain est à l’origine des accidents de la route, manque d’étude stratégique de 
la construction des routes et l’absence des doubles voies a augmenté 

l’accidentalité. A la fin on a recommandé des solutions pour un management 

meilleur du système. 

Mots-clés : Analyse stratégique, accidents de la route, sécurité et prévention 

routière, Algérie, Guelma. 
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 الفصل الأول: 
 التحليل الإستراتيجي



  

 الفصل الثاني: 
 السلامة والوقاية المرورية في الجزائر



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 الفصل الثالث: 
 دراسة حالة ولاية قالمة



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 خاتمة 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 قائمة المصادر والمراجع 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 فهرس المحتويات
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