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 أدابهاك القسم: اللغة العربية 
 الدراسات اللغوية كالأدبية: مخبر التوطين

 ةػأطركح

 في الطور الثالث  لنيل شهػػادة الدكتػػوراه
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 فريدة معلم

 بعنػواف

    -ةة تداكليٌ دراسة لسانيٌ  -لغة الخطاب الإشهارم 
 

 ة المكونة من:أماـ لجنة المناقش                                  02/03/2022:  بتاريخ           
 المؤسسة الرتبة الاسم كاللقب

صالح طواىرمالسيد:  ذ محاضر أأستا  _قالمة_ 1945مام  8جامعة   ا   رئيسن
_قالمة_ 1945مام  8جامعة  التعليم العالي ذأستا السيد: عميار العياشي  مشرفنا كمقررنا 

رابح بوحوشالسيد:  التعليم العالي ذأستا   ممتحننا جامعة باجي مختار _عنابة_ 
صالح جديد: السيد التعليم العالي ذأستا  -الطارؼ_الشاذلي بن جديدجامعة    ممتحننا 

ذ محاضر أأستا السيد: كليد بركاني _قالمة_ 1945مام  8جامعة    ممتحننا 
 .2022/ 2021السنة الجامعية: 



  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

تبََارَكَ الَّذِي بِيَدِهِ اممُْلُْْ وَىُوَ ﴿

 ءٍ كدَِيرٌعلَََ كُُِّ شََْ

الَّذِي خَلقََ اممَْوْتَ وَامحَْيَاةَ 

مِيَبْلوَُكُُْ أيَُّكُُْ أحَْسَنُ عَلََا وَىُوَ 

 ﴾امعَْزِيزُ امغَْفُورُ 

 .10،10 امآيةسورة الملْ: 

 

 

 

 



 تلديرشكر و 
 

 منوّ وكرمو وتوفيلو.علَ الله س بحاهو عزّ وجلّ شكر أ

" يارامعياشَ عَكما هتوجو بجزيل امشكر إلى أس تاذنا "

فله كُ امشكر الَّي أشرف علَ إنجاز ىذا امعمل 

 والاممتنان

كما أتلدم بجزيل امشكر وامتلدير وامعرفان إلى أس تاذي 

 امكريم: ''الأس تاذ الدكتور بللاسم بلعرج'' حفظو الله ورعاه،

 والأس تاذة ،"بركاني وميد" امكريم س تاذملأ موصولا وامشكر

 ،"معلم وردة"

انلغّة امعربية وآدابها، وكُ من وإلى كُ أساتذة كسم  

 ساعدنا في إنجاز ىذا امبحث.

كما أتلدم بجزيل امشكر والاممتنان إلى الأساتذة أعضاء 

لجنة المناكشة متفضّليم  بلراءة ىذا امعمل وإبداء ملحوظاتهم 

 امليمة.
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 :مقدمة
 :مقدمة
 باىتماـ بوظى حيث ابؼعاصرة؛ ابغياة على يهيمن تواصليان  بمطان  الإشهارم ابػطاب يشكٌل

 إلذ حوٌلتو الٌتي كفنيٌة، كاقتصاديةٌ كثقافية كإعلبميٌة لغوية بفارسات من يضمره بؼا اَّتمعات، بـتلف
 رئيسة بظة أصبح حتٌ  التٌواصل، عملية ظل في الاجتماعي كالانتماء ابؽيوية فيها تتحدٌد عصرية ثورة

 كالسٌمعية كالبصرية، السٌمعية، الاتصاؿ كسائط بؾموعة يقطر  من ابؼختلفة اَّتمعات ربط على تعمل
 ىيوية تشكيل إلذ تدعو أصبحت اليوـ التٌواصلية الأنظمة في ابغاصلة التٌحولات أفٌ  بىفى كلا البصرية،

 الصورة فضاء في متجلية بقدىا ما ككثنًان  كابغضارية؛ الاجتماعية كابؼعاينً الثقٌافية القيم عن تعبٌ  بصرية
 موازيان  خطابان  باتت أنها كما كتطوراتها، ابغياة أبماط اختزلت حتٌ  اَّالات كل غزت الٌتي اريةالإشه

 البصرية كالأيقونيٌة اللٌغوية الطاٌقات بؾموع يستثمر ابؼشهر بقد تقدـ ما على كبناء. اللٌفظي للخطاب
 الانفعالات من ابؼستهدؼ ابؼستهلك في الثاٌكم إثارة إلذ منو سعيا ابؼتاحة كالتٌشكيليٌة اللٌونيٌة كابؼؤثرات
 تتوقف كبصاليٌة فنيٌة كسلطة رمزيا عنفا بذلك بيارس إنوٌ إذ ابؼعركض؛ للمنتج ابغاجة بػلق كبرفيزىا

   فأضحت كالعلبماتية؛ الإشهارية ابؼلفوظات في ابؼضمرة كالإغرائية كالإقناعيٌة ابغجاجيٌة الأبعاد على
 أعطى بفاٌ كالدٌراسة، للبحث موضوعان  كابؼرئي اللسالش بنٌ اكجةابؼز  التٌواصلية الأنساؽ -بذلك-

 ميضمراتها كاستنطاؽ الفريدة، كخصائصها بظاتها عن الكشف يتطلب خاصٌة لغة الإشهارم للخطاب
 بكو أعمق رؤية إلذ( الإشهارم ابػطاب لدراسة بالنسبة ابؼألوفة) السيميائية الرؤية بذاكز كمكنوناتها

 .  كالتٌداكلر اللٌسالش ابعانب
 في ابؼعركض الإشهارم ابػطاب لغة: بػ ابؼوسوـ ابؼوضوع ىذا فكرة جاءت سبق بفا كانطلبقان 

 إلذ: التٌالر التساؤؿ في إشكاليتو صيغت الذم تداكليٌة، لسانيٌة دراسة-( ـ2021_ـ2017) ابعزائر
 بؼتنوعة؟ا الإشهارية ابػطابات فهم في التداكلر التٌحليل آليات تطبيق أسهم مدل أم

 : ىي فرعية أسئلة السٌؤاؿ ىذا عن كانبثق 
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 كالأدبية، الإعلبمية،) الأخرل ابػطابات لغة من الإشهارم ابػطاب لغة تتميٌز بداذا
 ؟...(كالاجتماعية كالسياسية،

  الاستهلبكية؟ ابؼتلقنٌ سلوؾ في الإشهارم ابػطاب لغة تؤثر كيف 
 لتفعيل ابؼستثمرة كالبصرية اللٌغوية الطاقات ذلككك كالإقناعية ابغجاجية الآليات أىم ىي ما

  الإشهارم؟ ابػطاب لغة
 ابؼسطرٌة الاقتصادية الغايات إلذ كتصل ابؼشهٌرين مقاصد برقق أفٌ  اللٌغة ىذه استطاعت ىل

 . ابؼنتجة؟ ابؼؤسٌسات قبل من
 أخرلك  اقتصادية مقاصد تضمر لغة الإشهار لغة كوف ابؼوضوع، بؽذا اختيارنا سبب كيتمثل

 السيميائة الدراسات لتخطي بؿاكلة ىي ككذا كخباياىا، مكنوناتها في البحث تتطلب كسياسة ثقافية
 آليات بقاعة مدل كلرصد ابػطابات، ىذه على التٌداكلر ابؼنهج تطبيق إلذ الإشهارم للخطاب ابؼألوفة

 أنوٌ كما غنًىا، عن فةبـتل كأنساؽ عوالد تتضمن التي الإشهار لغة عن اللثاـ إماطة في ابؼنهج ىذا
 ابؼعاصر، الإنساف حياة في التٌواصلي للفضاء ابؼؤثثة الأدبية غنً ابػطابات أكثر لاستكشاؼ فرصة
 ابؼنتجات بتسويق كعلبقتها كظيفتها كعلى كابغجاجية، التٌواصلية لغتها أبعاد على الوقوؼ ككذا

 .كبيعها
 :الإشهارم ابػطاب لغة أفٌ  البحث كيفترض

 فضوؿ بإثارة جديرة للمنتج جديدة قيم كتضفي التٌلقي؛ عملية تفعيل على تهابقدر  تتفرد
 .مشاعرىم كبرريك كإقناعهم ابؼتلقنٌ

ا عليها يضفي بفا كتواصلية، حجاجية سلطة بؽا  .تداكليًّا بعدن
 .الصحفي الإشهارم ابػطاب عن التٌلفزم تأثنًىا يتباين

 .ابؼشهرين مقاصد برقيق في أبنية بؽا
 (.ابؼنتج) الأساس ابؽدؼ إلذ إضافة بـتلفة كثقافات كقيم فكارلأ تسوٌؽ

 :برقيقها البحث يركـ التي الأىداؼ عن أما
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 علبماتها في ابؼضمرة كالأنساؽ كابؼرئية اللٌغوية كالتٌقنيات الإقناعية الإستراتيجيات عن البحث
 .التٌواصلية اأشكابؽ بكل الإشهارم ابػطاب لغة لتفعيل ابؼستثمرة كالأيقونيٌة اللٌفظية

 باستجلبء كاختياراتهم؛ ابؼتلقنٌ أذكاؽ برديد في الإشهارية اللٌغة فاعلية مدل عن الكشف
 (.كصحفية تلفزية،) إشهارية خطابات على التٌداكلية الآليات تطبيق بؿاكلة طريق من مكنوناتو

 .ابؼتلقي رابعمهو  من عريضة شرائح إقناع إلذ تؤدم الٌتي الإشهارم الفعل مضمرات استنطاؽ
 الإشهارم، للخطاب ابؼشكٌلة كالبصرية اللٌغوية البنيات بنٌ القائمة العلبقات طبيعة رصد

 .الاستهلبكي سلوكو توجيو كفي كإغوائو، إغرائو كفي ابؼتلقي، في تأثنًىا أبنية كإظهار
 سواء أخرل، دراسات سبقتها بل نوعها؛ من الأكلذ ىي ابؼوضوع بؽذا دراستنا أفٌ  ندعي كلا

 فيما كلاسيما قلتها، على- السابقة الدراسات فمن الدراسة، منهج أك الإشهار موضوع بىص فيما
 في الدٌراسة موضوع مع تشترؾ الٌتي -كابؼنهج الإشهارية بابػطابات ابؼتعلقة ابؼدكنة طبيعة بىص

 : نذكر معينة؛ جزئيات
_ ابعزائر: بؼغاربيا ابؼرئي الإشهارم ابػطاب في الشعبي ابؼوركث توظيف خشاب، جلبؿ

 جامعة عيلبف، بؿمد الدكتور الأستاذ بإشراؼ دكتوراه أطركحة ،(سيميائية مقاربة) ابؼغرب_ تونس
 .ـ2010_ـ2009 عنابة، بـتار، باجي

( كابؼغرب كتونس، ابعزائر،) الثلبثة البلداف بنٌ الشٌعبي ابؼوركث تنوع على فصولو الباحث بنى
 كباعتماده( ـ2009_ـ2004) الزمنية الفترة من مستمدة رئية،م إشهارية خطابات دراسة طريق من

 بحيث ككل، للخطاب بل للعلبمات ابػفية الأبعاد على الاطلبع قصد السيميائية ابؼقاربة على
 أبعاد كبؽا بصرية غاية برقق إشهارية إستراتيجية أنٌها على ابزذت ابؼوظفة العلبمات أف إلذ فيها أضفى
 الواقع في بذلك كمتجلية إليو، كتستند كابؼعنوم؛ ابؼادم بعديو في الشٌعبي وركثابؼ من مستوحاة تداكلية

 فعل برقيق في فعالان  دكران  تؤدم إذ نفعية، غايات تتضمن تواصلية مشاريع عن عبارة كىي الافتراضي
 . البيع
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ضمرات عبادة، جواد علي
ي
 دبيوزم زبسو  الانفتاح، بعد ما حقبة العراقية الركاية في الإشهارية ابؼ

 دكتوراه أطركحة بالأساس ىو الكتاب ىذا. ـ2020 ،1ط دمشق، كالتوزيع، كالنشر للطباعة
 عنواف برت ـ،15/09/2019 بتاريخ العربية، اللغة قسم التربية، كلية القادسية، جامعة في نوقشت

 حبيب ا﵁ عبد الدكتور الأستاذ بإشراؼ. ـ2003 بعد العراقية الركاية في الإشهارية ابؼضمرات)
 .بفتاز بتقدير أجيزت كقد التميمي، كاظم

 كظيفتنٌ الركاية بو تؤدم الٌذم كابؼضمر؛ العميق مستواه في الإشهار على الباحث فيها ركز
 الثاٌنية أمٌا كابؼكتبات، الأسواؽ كفي الثقٌافية، الأكساط في كانتشارىا شيوعها في الأكلذ تتمثل أساستنٌ؛

 أك القارئ إلذ تسويقها كبذلك كالأشياء، العالد ابذاه كتصوراتو كأفكاره الكاتب رؤل تسويق في دكرىا
 مكتفيا مفتوحة زمنية فترة في ركاية كأربعنٌ اثنتنٌ على كقع اختياره أفٌ  بحيث إياه، بيعها بالأحرل

 ابؼضمرات كقدمت كثقافيا، كاجتماعيا، سياسيا، ،(ـ2003) بعد العراؽ شهدتها الٌتي التحوؿ بلحظة
 الثقافية الكاريزما تكتمل لا دكنها من جديدة ثقافية كينونة بوصفها للركاية ا﵀ايثة هاريةالإش

 قيمة لا كأنوٌ فكرة، صناعة الركاية بكوف ككذلك الدراسة إليو توصلت بفا الأمر ىذا للمستهلك،
 . بابغفاكة ابؼسوٌر التٌداكلر سياقو خارج للمنتج

 ابعزائرية الصحف من لنصوص تداكلية لسانية اسةدر  الإعلبمي ابػطاب لغة صويلح، ىشاـ
، دكتوراه شهادة لنيل مقدمة أطركحة  . ـ2017 عنابة، بـتار، باجي جامعة علوـ

 برليل بؼناىج فصلبن  خصص بحيث التٌداكلية؛ منظور من الإعلبمي ابػطاب الباحث فيها درس
 ابؼنهج آليات معظم بتطبيق اـق ثم ،(الصحفية) الإعلبمية النٌصوص من لنماذج كمقاربتها ابػطاب
 ابػطاب، من نوعنٌ على البحث مدكنة تضمنت بحيث بـتلفة، صحفية نصوص على التٌداكلر
 صحفية بددكنة الكلبميٌة الأفعاؿ بنظرية اىتمامو أفرد الباحث ككذلك منقوؿ، كآخر مباشر، خطاب
 كىو ،"الأصوات تعدد" ةظاىر  على يتوفر الصحفي ابػطاب أفٌ  بقد البحث إليو توصل كبفا خاصة،

 خطاب أنوٌ عن فضلب أخرل، أفعاؿ بفارسة إلذ يتعداه بل كالتبليغ، الإخبار حدكد عند يتوقف لا
 . بامتياز حجاجي
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 كمنهجو؛ بحثنا موضوع من قريبة كونها فحسب؛ التمثيل سبيل على جاء النماذج بؽذه كذكًٍرينا
 ابعانب من دراستو في للئشهار بؼستلهمةا كلاسيما أخرل، دراسات كجود ينفي لا الأمر كىذا

 . اللسالش أك الدلالر أك السيميائي،
 التٌداكلر ابؼنهج ضوء في الإشهارم ابػطاب بلغة اىتمامو ىو الدٌراسات ىذه من بحثنا بييٌز كما

 ،الإشهارية ابػطابات كملفوظات علبمات باستنطاؽ التٌخاطبية، للغة التٌواصلي بالابذاه ابؼنوطة كآلياتو
 شرائح في التأثنً طريق من الإشهار صناع مقاصد برقيق في تسهم الٌتي مضمراتها عن كالكشف

 تطبيقية معابعة تقدلص على كالتٌركيز ابؼعولد، الاقتصاد ىيٌمنة ظل في ابؼستهلكنٌ بصهور من عريضة
 جزائرية قنوات في ابؼعركضة) التٌلفزية الإشهارية ابػطابات بنٌ ما بالتنوع تتميٌز بؼدكنة كمنهجية
 الصحفية الإشهارية كابػطابات ،(كالبلبد كالنٌهار، نيوز، كالشٌركؽ ابعزائرية، الشٌركؽ: أبنها متعددة،

 الزمنيٌة الفترة في ابعزائر، في ابؼعركضة( ابػب جريدة ابعديدة، النهار جريدة اليومي، الشٌركؽ جريدة)
 . ـ2021 إلذ ـ2017 من ابؼمتدة

 بقائمة متبوعة كخابسة، فصوؿ، كأربعة مقدٌمة: على اشتملت فقد ،البحث خطةٌ عن أمٌا
 .للموضوعات ففهرس كابؼراجع، ابؼصادر

 .ُّا يتعلق كما الإشكالات لطرح البحث مقدمة خصٌصنا
 ماىية باستعراض فيو قمنا ،"كالتٌداكلية الإشهارم ابػطاب: "بػ عنوناٌه نظرم الأكؿ الفصل

 التٌداكلية مفهومات تناكلنا ثم كأنواعو، كمكوناتو عناصره إدراج مع الإشهارم ابػطاب ككذا ابػطاب،
 .كقضاياىا

 كقد ،"الإشهارم ابػطاب في كأثرىا الكلبمية الأفعاؿ: "بػ عنوناه تطبيقي الثالش الفصل أما
 ثم ،(البناء مرحلة) الكلبميٌة الأفعاؿ نظرية في( J.R.Searle) سنًؿ جوف إسهامات فيو استعرضنا

 في البحث طريق ،من«optilla» شوكولاطة إشهار على ابػمسة تصنيفاتو تطبيق لذإ عرجنا
 كابؼضمر الظاىر الكلبمي الفعل استجلبء من انطلبقان  البصرية، كابؽيوية اللٌفظية ابؽيوية بنٌ مكنوناتو
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 فاعلية إلذ بالتطرؽ كختمناه كلبمي، فعل إلذ كالقوؿ البصرم الأداء بروؿ كيفية بعرض منو،
 .التٌلقي بصالية صناعة في السٌرد كسحر الإشهارية الأغنيٌة كبغن سيقيابؼو 

 كفن الإمتاع بنٌ الإشهارم ابػطاب في البصرية اللٌغة: "بػ ابؼوسوـ: الثالث الفصل كأمٌا
 كلذة البصرم الاستيهاـ كبنٌ التٌواصل، إلذ الإمتاع من الإشهارية الصورة لغة إلذ فيو فتطرقنا"التٌواصل
 الصٌورة دكر عن البحث في أكثر تعمقنا ثم الإشهارية، الصور بعض برليل خلبؿ من ذلكك  التذكؽ؛

 مع تعالقها ككذلك التٌأثنًية، سبلها في البحث طريق من البيع كفعل التٌسويقي ابعانب تفعيل في
 أكثر الغوص أردنا بل ابغد، ىذا عند نقف كلد كاللٌذة، ابؼتعة إلذ يؤدم الٌذم الأمر التٌواصل، أشكاؿ

 للخطاب ابؼرئي البصرم ابعانب في البحث طريق من ابؼتلقي في الصٌورة فواعل تأثنً حيثيات في
 الإشهار على التٌداكلر بعدىا في اللٌغوية كغنً اللٌغوية كالآليات ابؼقاربات من بؾموعة بتطبيق الإشهارم

 على فوقفنا ابؼرئي؛ فضائو سلطة كينونة لاكتشاؼ بؿاكلة في Black is Black لعطر التٌلفزم
 الرٌمزية ابؼعالش إنتاج على القدرة بؽا أيقونية علبمة كونو في_ الأنثوم كلاسيما_ ابعسد حضور

 الوىم تصنع أف بؽا ككيف كبـيالو، ابؼتلقي نفسية في الإشهارية الصٌورة أثر على كركزنا كالثقٌافية،
 .كابغلم

 أىم عن ليفصح ،"ابؽيوية إلذ القصد من ةالإشهاري اللٌغة: "بػ ابؼوسوـ الرابع الفصل كجاء
 فعالان  دكران  تؤدم الٌتي الإشهارية، ابػطابات في ابؼستثمرة الفنية كالقوالب كالأساليب، الاستراتيجيات،

 ُّذا نكتف لد بنا كإذا كابؼستهلك، ابؼنتج بنٌ التٌواصل بقاح عن فضلبن  الإشهارية، العملية بقاح في
 في الإشهارية اللٌغة عمق في البحث فانتهجنا الإشهارم، ابػطاب مؤثرات جوىر تتبع من القدر

 ابؼسنن اللغوم للنظاـ استيعاُّا ككذلك الاجتماعي، كتداكبؽا استعمابؽا منطلق من التواصلية كينونتها
 ابػطابات تداكؿ في اللٌغة ىذه بحجاجية الفصل لنختم ضوابطو، ككسرت اخترقتو لطابؼا الٌذم

 النٌصوص فضاء في كتداخلها اللٌغوم للبستعماؿ متعددة مستويات على مرتكزة كونها الإشهارية،
 اللٌغوم التٌلوث مظاىر بواكي أصبح بل ابعزائر، في ابؼشوه اللٌغوم الواقع ينسخ الأمر كىذا الإشهارية،

 . فيها



 مقدمة
 

 ز 

 للمصادر قائمة تلتها إليها، ابؼتوصل النتائج لأىم بصلة إلذ البحث خابسة في كخلصنا
 .للموضوعات ففهرس راجع،كابؼ

 اللٌسالش التٌحليلي ابؼنهج على اعتمدنا ملفوظاتها كاستنطاؽ ابؼنتقاة الإشهارية النماذج كلتحليل
 للغة كالفنية كابعمالية الإقناعية الفنوف مواضع لبياف يقتضيو كما الوصفي ابؼنهج ككذلك التٌداكلر

 في اللٌغوينٌ العلماء دراسات في جاء ما على كاءالات مع ابغديثة التٌداكلية آليات كعلى الإشهارية،
 استضأنا انفتاحان  أكثر بشكل الإشهارية ابؼادة استقراء كقصد البلبغة، في كلاسيما العربي، التٌراث
 كالاجتماعية، كالنٌفسية كالفنيٌة كالأدبيٌة ثقافية كالسوسيو كالتٌواصلية السيميائية ابؼقاربة من بشيء

 كالشعرية كالإبوائية اللٌغوية: بكو من ابؼختلفة، ككظائفها الإشهارية ابػطابات أساليب لتقصي ككذلك
 .التٌواصل بفعل كلو ذلك ارتباط في كالعلمية، كالفنية كابعمالية

 أك النظرم ابعانب من سواء الدراسة بدوضوع الوثيقة الصلة ذات ابؼراجع من بصلة كاعتمدنا
 للخطاب بنكىراد سعيد دراسات أبنها الإشهارية، ابؼراجع نٌب ما تعددت إنٌها إذ التٌطبيقي، ابعانب

 رأسها على التٌراثية، بابؼصادر-ابغاؿ بطبيعة- الاستعانة مع ابغديثة، التٌداكلية كابؼراجع الإشهارم،
 ". للجاحظ كالتبنٌ البياف"ك ،"للسكاكي العلوـ مفتاح"

 :أبنها ذكر كبيكن الصعوبات، من البحث ىذا بىل لد بحث كككل
 كالفلسفة الاجتماع، كعلم النفس، علم: منها عدٌة؛ بؾالات على الدٌراسة انفتاح

 الرغم على الإشهارية ابػطابات لغة مضمرات استدراؾ صعوبة عن فضلبن  كالسٌينما، كالأنثركبولوجيا،
 .تجابؼن إزاء كبرفيزية تأثنًية أبعاد كبؽا تظهر، بفا أكثر تيضمر أنٌها إلاٌ  بسيطة، لغة كونها من

 الإشهارية ابػطابات لغة طبيعة بىص فيما كلاسيما بو، الإبؼاـ كصعوبة البحث ابذاىات اتساع
 ابؼفابنيٌة حدكده مؤطرة كغنً ضبابيا مازاؿ الٌذم التٌداكلر، ابؼنهج مستول على ككذا الزئبقية،

 .كالاصطلبحيٌة
 .التطبيقي ابعانب صبى فيما كلاسيما التٌداكلر؛ بعده في بالإشهار ابػاصة الدراسات قلة



 مقدمة
 

 ح 

 ابػطابات لتحليل ابؼستهدفة ابعهود خانة في ييدرج كمتواضعان  بسيطان  جهدان  البحث ىذا كيعد  
 التٌساؤلات كل عن كأجبت قضاياه، بكل أبؼمت أنٌني فيو أزعم لا بحيث كتداكليا، لسانيا الأدبية غنً
 أك تقصنً من كاف كما كتعالذ، انوسبح ا﵁ من فهو فيو كتوفيق فضل من كاف فما فيو، تدكر الٌتي

 .  عمد عن قصرنا فما إخفاؽ
 أنوٌ جزيلب شكرا كنشكره بكمده كجل عز ﵁ البحث ىذا إبقاز في الأكؿ الفضل يظل كطبعان 

 العياشي" الدكتور الأستاذ ابؼشرؼ، الفاضل أستاذنا كنشكر كالصٌب، كالثبٌات القوة بنعمة علينا أنعم
 كناصح، مرشد خنً كاف الٌذم لأستاذنا الشكر ككلكالاحتراـ، التقدير كل لو للبحث لرعايتو" عميار

 كالعرفاف كالتقدير، الشكر معالش بأبظى نتقدـ أف ننسى كلا ،"بلعرج بلقاسم" القدير الدكتور الأستاذ
 نتوجو كما نهايتو، إلذ بدايتو منذ العمل ىذا إبقاز في بعيد من أك قريب من ساعدنا من كل إلذ

 .   كتصحيحية توجيهية بظة بؽا فكانت الدراسة، على اطلٌعت الٌتي اللجنة أعضاء إلذ كربالش
  
 



 

 

 

أكؿ: الخطاب الإشهارم فصل 
 كالتداكلية

 ةتوطئ
 : الخطاب الإشهارمالمبحث الأكؿ

 التٌداكليٌة؛ المفهوـ كالمباحث المبحث الثاني:
 خلاصة الفصل
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 توطئة:
مع  ح ابػطاب الإشهارم كخصائصوصطلبانسعى في ىذا الفصل إلذ البحث في مفهوـ  

يث بيكننا ة التٌواصليٌة؛ حستراتيجيٌ إيضاح أبعاده اللٌغوية كالوظيفيٌة، كذلك كفقان بؼكانيزمات برقيق الا
ح صطلباعن البحث في  فضلبن  ،حصطلبالوقوؼ على دلالات اصطلبحيٌة منبثقة من ىذا الا

 ركيةالتٌداكليٌة كونها تهتم بدقاصد ابؼتخاطبنٌ؛ لنمهٌد سبيل دراسة ابػطاب الإشهارم في حالتو ابغ
شهرضمن إطار التٌواصل الفعلي بنٌ ابؼرسًل )

ي
ز البنيٌة اَّردة للغة إلذ ( كابؼتلقي ابؼفترض، الٌتي تتجاك ابؼ

فهمها داخل سياؽ الاستعماؿ كمن خلبؿ العلبقات الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة؛ كىذا الأمر من منطلقات 
التٌحكم  إلذ بشكل كبنً كمباشر ؤدماىتماـ الدٌرس التٌداكلر. كإفٌ التٌحكم في ىذه الاصطلبحات ي

  في ابؼعارؼ ابؼراد دراستها.  
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 اب الإشهارم:: الخطالمبحث الأكؿ
 الخطاب في اللٌغة كفي الاصطلاح:أكلان: 

 الخطاب في اللٌغة: -1
: "الأمر الذم تىقعى فيو  تستمد لفظة ابػطاب معناىا اللٌغوم من مادة )خ، ط، ب(، كابػىطٍبي

، كقد خىاطىبىو بالكلبًـ بـي  ]...[ ابؼخاطىبة، كالشَّأف كابغاؿي  خاطىبة: ميراجىعىة الكىلبًـ
ي
اطىبىةن كابًػطابي كابؼ

ا يىتخاطىبافً]...[كابػيطٍبىة، مثلي الرٍّسىالىة، التي بؽىىا أىكَّؿه كآخًره  خاطىبىة، ميفىاعىلىة، من  ]...[ كخًطىابنا، كىبني
ي
كابؼ

شاكىرىة"
ي
بؼتبادلبنٌ طرفنٌ حيث يرسل ابؼخاطًب رسالة إلذ ا( 2)، أم أفٌ ابػطاب الكلبـ(1)ابًػطاب كابؼ

كذلك حسب السٌياؽ  ،مشاركتو ابػطاب يتضحمنهاردٌة فعل معينة ابؼخاطىب فتكوف بؽذا الأخنً 
 ذم بهرم فيو.   الٌ 

؛ receiver "(3)ك"مستقبل" senderلى مقاـ التلفظوييضمر "مرسل" عكما أفٌ ابػطاب بويل  
كبهرم بؾرل الكلبـ ابؼنطوؽ كالتٌواصل اللٌفظي من عبارات كألفاظ  (4)لذلك يرتبط ابػطاب بالتٌلفظ

 ذم يستدعيها دكف غنًىا.  بؼقاـ الٌ اب ما تقتضيو علبقة ابؼرسل بابؼستقبل، ككفق تتجسد حس

                                                           
، 3أمنٌ عبد الوىاب كبؿمد الصادؽ العبيدم، دار إحياء التراث العربي، بنًكت لبناف، ط ابن منظور، لساف العرب، تصحيح -1

 .135، 134، مادة )خ، ط، ب(، ص4ـ، ج1999
إبقازا فرديا، بينما اللٌغة بصاعيٌة؛ "فالكلبـ عمل كاللغة حدكد ىذا العمل كالكلبـ سلوؾ كاللغة  الكلبـ في الابذاه البنوم ييعد  -2

لسلوؾ كالكلبـ نشاط كاللغة قواعد ىذا النشاط كالكلبـ حركة كاللغة نظاـ ىذه ابغركة...كالكلبـ قد بودث أف يكوف معاينً ىذا ا
عملب فرديا كلكن اللغة لا تكوف إلا اجتماعية".)بساـ حساف، اللغة العربية معناىا كمبناىا، دار الثقافة، الدار البيضاء، ابؼغرب، 

 (.32ـ، ص1994دط، 
، 1( منًيت للنشر كابؼعلومات، طc، قاموس السرديات، تربصة السيد إماـ، ) (Gerald prince) الد برنسينظر، جنً  -3

 .48ـ، القاىرة، ص2003
" على أنوٌ Greimas et Courtesبيكن برديد مفهوـ التلفظ إزاء ابؼلفوظ؛ فابؼلفوظ بودده: ""غربياس" ك"كورتاس" " -4
تلفٌظ بو الإنساف منطوقا أك مكتوبا، يتحدٌد ضمن إنيٌة التلفظ عن طريق ضمائر الشخص تتابع من ابعمل ا﵀ققة أم كلٌ ما ي»

أمٌا التلفظ فهو العملية ذاتها لإنتاج ابؼلفوظ...)الثالش نتيجة «. كضمائر ابؼلكية، الصفات كالظركؼ، كابؼنبهات الزمانية كابؼكانية
 (.18، د ت، ص2طاب، الأمل للطباعة كالنشر كالتوزيع، تيزم كزك، طللؤكٌؿ(" )ذىبية بضو ابغاج، لسانيات التلفظ كتداكلية ابػ
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ىوي كحادثو. كخىاطىبىوي  بقدك  
(: ")خىاطىبىوي( بـيىاطىبىةن، كخًطابنا: كابؼ في ابؼعجم الوسيط في مادة )خىطىبى

(: الكلبـ. كفي التنزيل العزيز: ﴾ فًلٍنًيهىا كىعىزَّنًي فًي الٍخًطىابً فػىقىاؿى أىكٍ ﴿ كىجَّو إليو كلبمنا]...[)ابًػطىابي
قاؿ  كفىصٍلي ابػطاب: ما ينفىصلي بو الأىمري من ابًػطاب. كفي التنزيل العزيز: .23ص، الآية سورة

نىاهي الٍحًكٍمىةى كىفىصٍلى الٍخًطىابً : ﴿ىتعال كفصلي ابًػطاب أيضا: ابغيكٍمي   .20ص، الآية  ﴾ سورةكىآىتػىيػٍ
أىك الفقو في القضاء، أىك الن طٍقي بأىمًّا بػىعٍدي، أك أف يفصل بنٌ ابغقٌ كالباطل، أىك ىو  بالبػىيػٌنىةً، أك اليمنٌ،

لًٌ  لٌّ، كلا إًسهاب بفي ]...[ كابػيطٍبىةي الكلبـ ابؼنٍثور بىاطًبي بو متكىلٌمه  خطابه لا يكوف فيو اختصار بـيً
(: ابغىسىني ابػي  طٍبىة"فصيحه بصىٍعنا من الناس لإقناعهم]...[ )ابػىطًبي

. فهذا التٌعريف بويط بدجموعة (1)
ذم من مكنونات ابػطاب، كذلك بربطو بفعل ابغديث كا﵀ادثة، كما أنوٌ يعني توجيو الكلبـ الٌ 

 ان علبقة ابػطاب بالبلبغة حيث يكوف لا بـتصر إلذ يتطلب التٌأثنً في ابؼتلقي كإقناعو، كما أنوٌ أشار 
كلبـ كفصيح اللٌساف بؼمارسة سلطة الإقناع على الحسن  ، كيكوف ابػطيببفلبن  ان كلا مسهب بـلبن 

ذم يقوـ على ابغجة كالدٌليل كالوعي العقلي كالقدرة ابؼتلقنٌ، إضافة إلذ تضمينو فصل ابػطاب الٌ 
 لفصل بنٌ ابغق كالباطل.لاللٌغويةٌ كالقوة التٌواصليٌة كالسٌلطة 

 منها:كقد كردت لفظة ابػطاب في القرآف الكرلص في سياقات عدٌة 
 ﴾ سورةكىاصٍنىعً الٍفيلٍكى بأًىعٍيينًنىا كىكىحٍيًنىا كىلاى تيخىاطًبٍنًي فًي الَّذًينى ظىلىميوا إًنػَّهيمٍ ميغٍرىقيوفى تعالى: ﴿ولو قك 

 .37 :ىود، الآية
لٍجىاىًليوفى قىاليوا كىعًبىادي الرَّحٍمىنً الَّذًينى يىمٍشيوفى عىلىى الٍأىرٍضً ىىوٍننا كىإًذىا خىاطىبػىهيمي ا﴿ :ولو جلٌ كعلاقك 

منا  . 63 :سورة الفرقاف، الآية ﴾سىلاى
نػىهيمىا الرَّحٍمىني  رىب  : ﴿ولو عزٌ كجلٌ قك   ﴾ سورةلاى يىمٍلًكيوفى مًنٍوي خًطىابنا السَّمىاكىاتً كىالٍأىرٍضً كىمىا بػىيػٍ
 .37 :نبأ، الآيةال

قد تدفع ابؼخاطىب إلذ رد  فٌ ابػطاب عمليٌة تلفظيٌة: إانطلبقا من الآيات القرآنية بيكن القوؿ
د الفعل حسب ابؼوقف، كقد بىتص بسلطة ابؼتكلٌم أك يشترؾ فيو الطرفاف. كيتضح ىنا أفٌ ابػطاب ق

                                                           
 . 243ـ، ص 2004ق، 1425، 4بؾمع اللغة العربية، ابؼعجم الوىسًيط، مكتبة الشركؽ الدكلية، مصر، ط -1
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يراد بو ما يقع فيو د ق كأبو عملية التٌلفظ إلذ آخر لغرض ما، أك قد يراد ابؼلفوظ نفسو،  أحيانان  يراد بو
 إذ بيكننا أف بميٌز بنٌ ثلبثيٌة ابػطاب كالقوؿ كالكلبـ نومك  رد فعل أك قوؿ،التٌلفظ، أك ما يستدعي منا 

 عن ابؼعبٌ  نظاـ القوؿ ابػطاب يعد   في حنٌالكلبـ ىو عملية التٌلفظ،  بينماإفٌ القوؿ ىو ابؼلفوظ، 
تي بيارسها ابؼخاطًب بجميع أشكابؽا للتأثنً في ابؼخاطىب كالسيطرة الٌ  ،(1)إرادة التٌسلط عن سلطة، أكال

 عليو. 
تتطلب ك ابػطاب  ايتضح من التٌعريفات ابؼعجميٌة أفٌ ابػطاب عملية تواصليٌة يتفاعل فيها طرف

خاطًب إلذ ابؼخاطىب تتحكم
ي
كابؼقاـ ابغاؿ ك  الظرٌكؼ ا﵀يطة فيها توفر رسالة بينهما تنتقل من ابؼ

 .كالسياؽ إلذ غنً ذلك
 الخطاب في الاصطلاح: -2

ب منطلقاتو النٌظرية كالفكريةٌ كتقاطع أبعاده ( لتشعdiscoursتعددت تعريفات ابػطاب ) 
 الفلسفية كابؼنهجية، ككذلك لطبيعة مسعاه بجمعو بنٌ القوؿ كالفعل لتحقيق الفعل الكلبمي.

أكؿ ما ارتبط مفهوـ ابػطاب في الثقٌافة العربيٌة بحقل علم الأصوؿ حيث بستد جذكره ابؼعرفيٌة  
؛ كبؽذا التٌعريف إحالة (2)يو يقصد بو إفهاـ ابؼتهيء لفهموأنوٌ لفظ متواضع علشنً إلذ ي الآمدمفنجد 

لى فكرة التٌواضع منطلق اللٌغة، حيث يتفق عليو بنٌ بصاعة لغويةٌ أك يكوف مآؿ استعماؿ بؾتمع ع
معنٌ. كما أنوٌ طرح فكرة الفهم كالإفهاـ، حيث يكوف ابؼخاطىب مهيأ كعلى استعداد لاستقباؿ 

يضع ابػطاب ف الجوينيإياه. أمٌا  ومافهإك  ابؼخاطًب إيصالو كتبليغوذم يكوف في نيٌة ابػطاب الٌ 
 "فالكلبـ، كابػطاب، كالتكلم وابؼفهومنفسبمرتبة كاحدة ك في كالكلبـ كالتكلم كالتخاطب كالنطق 

                                                           
. العلبقة. السلطة"، ابؼؤسسة ابعامعية للدراسات كالنش -1 ر كالتوزيع، بنًكت، ينظر، عبد الواسع ابغمنًم، ابػطاب كالنص "ابؼفهوـ

 .28ـ، ص2008ىػ، 1429، 1لبناف، ط
ق، 1424، 1ينظر،الإحكاـ في أصوؿ الأحكاـ، تصحيح عبد الرزاؽ عفيفي، دار الصميعي، ابؼملكة العربية السعودية، ط -2

 .132ص ،1ـ، ج2003
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؛ فكل ىذه الألفاظ (1)كالتخاطب، كالنطق _كاحد في حقيقة اللغة_ كىو ما بو يصنً ابغيٌ متكلمنا"
 ا ما ينطق بو ابؼتكلٌم.ابؼترادفة يراد ُّ

كل منطوؽ جار على ألسنة النٌاس كمتداكؿ بينهم، غايتو إفهاـ   _حسب ما سبق_ كابػطاب
ا للتفاعل مع ابؼخاطًب كفهمو. بحابؼخاطىب ابؼوجو إليو كابؼقصود بو،   يث يكوف مستعدن

كالفلسفية  شغل ابػطاب كبؾالاتو كثنًان من الدٌارسنٌ، إذ يظهر ذلك في توجهاتهم الفكريةٌ 
، تتحوؿ فيها الكلمات كالأقواؿ إلذ أداء كأفعاؿ ضمن (2)كاللسانيٌة كالأدبيٌة،كونو بيثل"كاقعة لغوية"

، فهو "في لفظو شكل لغوم  سياؽ معنٌٌ،كما لا بيكن فصلو عن طبيعتو اللٌسانيٌة لكونو ميٌزة إنسانيٌة
اصل من مرسل كخطاب كمتلق كقناة ، إذ تتفاعل فيو أطراؼ التٌو (3)في سياؽ تفاعلي أك تواصلي"

 Ferdinand de) سوسير مدفرديناند  عند بسثل اللٌغة، كابعدير بالذكر في ىذا الصدد أف كغنًىا

Saussur)  ،ابػزاف الذٌىني كالنتاج  كوفيث تبحنظامان من العلبمات تشترؾ فيها ابعماعة اللٌغوية
 Ferdinand de) سوسير مدديناند فر  من منظور الحميرمنطلق فاذم تبنوه، الاجتماعي الٌ 

Saussur)  حينما رأل إمكانيٌة النٌظر إلذ ابػطاب في علبقتو باللٌغة بوصفو معادلا بؽا، أك موازيا للغة
، بحكم بذسيد الكلبـ للغة (4)بؽا؛ دلالة كفاعليٌة، أك بوصفو الشٌكل الفعلي بؽا في أحد حقوؿ ابؼعرفة

 كأشكابؽا ابؼتعدٌدة. ابؼختزنة في أذىاف ابعماعة اللٌغوية
في قولو بأنو: "ملفوظ طويل، أك ىو متتالية من ابػطاب  (Z.Harris) ىاريس كقد عرٌؼ  

ابعمل تكوف بؾموعة منغلقة بيكن من خلببؽا معاينة بنية سلسلة من العناصر، بواسطة ابؼنهجية 

                                                           
ـ، 1979ـ، 1399ىرة، دط، الكافية في ابعدؿ، برقيق فوقية حسنٌ بؿمود، مطبعة عيسى البابي ابغلبي كشركاه، القا -1

 .32ص
، نظرية التأكيل ابػطاب كفائض ابؼعنى، تربصة سعيد الغابمي، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، (P.Recoeur) بوؿ ريكور -2

 .12ـ، ص2006، 2ابؼغرب، ط
 .18ـ، ص2014، 1د، طبؿمود عكاشة، برليل النص "دراسة الركابط النصية في ضوء علم اللغة النصي"، مكتبة ال ش -3
_ العلبقة_السلطة"، ينظر، -4  .140، صمرجع سابق عبد الواسع ابغمنًم، ابػطاب كالنص "ابؼفهوـ
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تعامل  (Z.Harris) ىاريس ، فابؼلبحظ أف(1)التوزيعية كبشكل بهعلنا نظل في بؾاؿ لسالش بؿض"
مع ابػطاب بدنظور لسالش توزيعي من منطلق دراسة ابعملة، لتتحوؿ بؾموعة من ابعمل إلذ كحدة 
لغويةٌ متلببضة تتمثل في ابػطاب، لينحيوى في دراستو منحى تركيبيا لسانيا لا بىرج عن ذاتيٌة الوحدات 

لية( كالثقافة كاَّتمع، كونها قضايا خارج )ابعمل ابؼتتا اللٌغوية، كقد أبنل العلبقة ابؼوجودة بنٌ اللٌغة
لأنوٌ لا بيكن فصل ابػطاب عن حيثياتو  (2)لسانيٌة، أم أبنل دراسة السٌياقات؛ كىذا ىو ابؼأزؽ

كدكاعي كجوده في علبقتو بابعانب الدلالر كابعانب التٌداكلر لصياغتو ُّذا الشكل أك ذاؾ، كما أنوٌ 
ربطو بدعنى أكسع في ( E.Benveniste) بنفنيستنٌ إفٌ ، في ح(3)ربط مفهوـ ابػطاب بابؼلفوظ

، كُّذا (5)، ذلك أفٌ كل تلفظ يفترض متكلمنا يسعى للتأثنً بطريقة ما في مستمعو (4)علبقتو بالتٌلفظ
ابؼعنى يكوف ابػطاب مقصودا بؼن أينتج لو بدقتضى ظركؼ معينة كسياؽ ثقافي كاجتماعي استدعى 

كما يوصف بأنوٌ "بفارسة كلبـ بنٌ طرفنٌ أك أكثر؛ لكن   ،أثنً ابؼتكلم في ابؼتلقياللٌغة ابؼناسبة لو بنًًيَّة ت
قد توجد ىذه ابؼمارسة لإقامة علبقة بزاطبية، ىذه العلبقة قد تكوف لنقل القوؿ، أك الإخبار عن 
شيء، كقد تنشأ لإقناع الطرؼ الآخر، كبوملو على ما يتكلم بو، كىنا يكوف للخطاب عدة 

                                                           
 ،17ـ، ص1997، 3سعيد يقطنٌ، برليل ابػطاب الركائي )الزمن_السٌرد_التبئنً(، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، ط -1

 : F.Marchand et autres, Les analyses de la langue, Delagrave, 1978, P116نقلب عن
ـ، 2018، 1ينظر، كردة معلم، برليل ابػطاب ابؼفهوـ _ القضايا_الإشكالات، نوراف للنشر كالتوزيع، تبسة، ابعزائر، ط -2

 .16ص
ء الكلبـ إف ابؼلفوظ ىو كل جزء من أجزا»ك ( في برديد دراستو بؼوضوع ابػطاب من ابؼلفوظ،Z.Harris) ينطلق ىاريس -3

partie du discours سعيد يقطنٌ، برليل  «.يقوـ بو متكلم، كقبل ىذا ابعزء كبعده ىناؾ صمت من قبل ىذا ابؼتكلم(
 (.17ابػطاب الركائي )الزمن_السٌرد_التبئنً(، مرجع سابق، ص

(، ك"التلفظ Z.Harris)لفظ على غرار رؤية ىاريسأفٌ موضوع الدراسة في ابػطاب ىو التٌ  (E.Benveniste) يرل بنفنست -4
(Enonciation) كىو يعني الفعل الذاتي في استعماؿ اللغة: إنوٌ فعل حيوم في إنتاج نص ما...كىكذا يتيح التلفظ دراسة ،

ابػطاب  (E.Benveniste) الكلبـ ضمن مركز نظرية التواصل ككظائف اللغة...من ىذا ابؼنطلق التحديدم يعرؼ بنفنست
كابؼقصود بذلك الفعل ابغيوم لإنتاج ملفوظ ما « رنا إليو من كجهة آليات كعمليات اشتغالو في التواصلابؼلفوظ منظو »باعتباره 

)سعيد يقطنٌ، برليل ابػطاب الركائي )الزمن_السٌرد_التبئنً(، بواسطة متكلم معنٌ في مقاـ معنٌ، كىذا الفعل ىو عملية التلفظ".
 (.19ص مرجع سابق،

 .19ابػطاب الركائي )الزمن_السٌرد_التبئنً(، مرجع سابق، صسعيد يقطنٌ، برليل  ينظر، -5
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يهدؼ إلذ إقناع ابؼتلقي  وتوسع دائرة معانيو كأبعاده الدلاليٌة  الٌتي يضبطها السٌياؽ كونلت (1)مقاصد"
كتوجيهو كالتٌأثنً فيو حسب ابؼقتضيات الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كالظرٌكؼ السٌياقيٌة، أك ما تعبٌ عنو 

للخطاب إحداث أثر ما البلبغة بابؼقاـ التٌخاطبي في تفاعلو مع مواقف ابغياة الاجتماعية، فلب بيكن 
في ابؼقاـ ابؼستهدؼ للتواصل معو كالتٌأثنً فيو ما لد يراع خصائصو اللٌغوية كالسوسيو_ثقافية، كما لد 

، فلكل بؾتمع لغة، كأبعاد (2)يكن قادران على التصرٌؼ ابؼفترض ضمن بـتلف ابؼقامات كابؼناسبات
ة، كتاربىيٌة بسيٌزه من خلبؿ التٌداكؿ اللٌغوم دلالية لفظية خاصة، كخصائص ثقافيٌة، كاجتماعيٌة، كدينيٌ 

كالأداء الفعلي للخطاب الٌذم يظهر من خلبؿ الفعل كردٌة الفعل. كأما بؾاؿ ابػطاب "الاختلبؼ بل 
ىو فضاء تصادـ بويٍوجًي القائل إلذ أف يتحصٌن في موقع معنٌ منو يدافع عن قيمو كأفكاره كمن ثمٌ 

، فهو مرتبط بصناعة ابؽوية الاجتماعية كالتٌوجهات الفكرية (3)يولوجية"يثبت ىويتو الاجتماعيٌة كالإيد
 الٌتي يسعى إلذ إقامتها.

كابػطاب يتخذ مستويات بحسب مرجع الكلبـ فإذا كاف ابؼرجع دينيًّا فابػطاب ديني كإذا كاف  
حقق سياسيًّا فابػطاب سياسي كىكذا، فمفهوـ ابػطاب يتعدل إلذ القصدية كالتٌأثنً الٌذم يت

، فمقصد (4)من اللسانية إلذ التٌداكلية (E.Benveniste) بنفنيستبابغجاج كالإقناع حيث بىرجو 
ابػطاب يتعدل تبليغ رسالة من بـاطًب إلذ بـاطىب، بل يسعى إلذ برقيق فاعلية العملية التٌواصلية 

ة، كبتحديد ابؼعنى بوصل من خلبؿ قدرتو على الإقناع كالتٌأثنً الٌتي تكمن في قيمتو الأدائية كالإبقازي
 الفهم كالإفهاـ كمن ثم التواصل بنٌ طرفٌي ابػطاب.

                                                           
عباس حشالش، خطاب ابغجاج كالتداكلية دراسة في نتاج ابن باديس الأدبي، عالد الكتب ابغديثة للنشر كالتوزيع، إربد،  -1

 .79ـ، ص2014، 1الأردف، ط
، 1طاب، كنوز ابؼعرفة، ابؼملكة الأردنية ابؽاميية، طينظر، حسن ابؼودف، بلبغة ابػطاب الإقناعي بكو تصور نسقي لبلبغة ابػ -2

 .56ـ، ص2014
 .27ـ، ص2013، 1حاتم عبيد، في برليل ابػطاب، دار كرد الأردنية، الأردف، ط -3
 .18ينظر، كردة معلم، برليل ابػطاب ابؼفهوـ _ القضايا_الإشكالات، مرجع سابق، ص -4



 الخطاب الإشهارم كالتداكلية  فصل أكؿ
 

17 

بنقلة معرفية كمنهجية في مفهوـ ابػطاب من خلبؿ ( M.Foucault) ميشاؿ فوكو كقد قاـ 
أعمالو كانفتاحو في ذلك على عدٌة موضوعات مثل: ابؼعرفة، كابعنوف، كالتاريخ، كالسٌلطة كغنًىا 

نٌ ابػطاب كىذه ابؼوضوعات في كل مرة بفا يفسر حقيقتو، ككرد عنو قولو: فنجده يقيم علبقة ب
( كأحياننا أخرل بؾموعة متميزة من Enoncés"...ىو أحيانا يعني ابؼيداف العاـ َّموع ابؼنطوقات )

ابؼنطوقات، كأحيانا ثالثة بفارسة بؽا قواعدىا، تدؿ دلالة على عدد معنٌ من ابؼنطوقات كتشنً 
فمعناه ىنا يتوقف على ابؼادٌة ابػاـ ابؼتمثلة في ابؼنطوقات، فهي الوحدة الأساس الٌتي ، (1)إليها"

 يتشكل منها. 
 _:( M.Foucault)ميشاؿ فوكومن منطلق فكر _ (S.Mills) سارة ميلزكابػطاب عند  

"شيء ينتج شيئنا غنًه )كلبـ، تصور، معنى( لا شيء موجود في داخلو كبيكن برليلو على حدة 
اكتشاؼ بنية منطقية نابذة عن نسقية الأفكار كالآراء كالتصورات كطرؽ التفكنً كالسلوؾ كالتي  كبيكن

، فهو لا ينشأ من فراغ بل (2)تنشأ في سياؽ بعينو، كنتيجة بؼا يترتب على طرؽ التفكنً كالسلوؾ ىذه"
 يتكوٌف بجانب خطابات أخرل بؽا علبقة بساثلية مع مقاـ ابػطاب الٌذم حدث فيو.

تقف الكلمات كابؼعالش ابؼكونة للخطاب على ابؼستقبًل الٌذم كجهت إليو، كعلى ابؼوضع ك  
، أم علبقة ابؼتلقي كالسٌياؽ بإنتاج ابػطاب، إذ بؽما دكر أساس في تكوين عبارات (3)الٌذم ألقيت فيو

لل، لا بوصفو لفظن  ا مستقلبن بذاتو بعينها موجهة بؼتلق بؿدد. كىنا لابيدٌ من الإشارة إلذ أفٌ ابػطاب بوي
فحسب، بل بوصفو تفاعلبن موقفيا أك بفارسة اجتماعية، أك نوعنا من التٌواصل ضمن موقف بؿدد كفقان 

؛ الٌذم كسٌع رؤيتو للخطاب لا بوضع حدكده 4(Teun A.Van dijk) توين فاف دايكبؼنظور 

                                                           
. نقلب عن، 94،95ـ، ص2000شيل فوكو، اَّلس الأعلى للثقافة، دط، الزكاكم بغورة، مفهوـ ابػطاب في فلسفة مي -1

 .78ـ، ص1968ميشيل فوكو، حفريات ابؼعرفة، تربصة سالد يفوت، ابؼركز الثقافي العربي، ابؼغرب، 
 .30ـ، ص2016، 1ابػطاب، تربصة عبد الوىاب علوب، ابؼركز القومي للتربصة، القاىرة، ط  -2
مقدمة في نظريات ابػطاب، تربصة كتقدلص عز الدين إبظاعيل، ابؼكتبة الأكادبيية  ،(D.Macdonell) ينظر، دياف مكدكنيل -3

 . 67ـ، ص2001، 1القاىرة، ط ش.ـ.ـ،
 .34ـ، ص2014، 1ينظر، ابػطاب كالسلطة، تربصة عيداء العلي، ابؼركز القومي للتربصة، القاىرة، ط -4
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ضنا_ إلذ تعبنًات داخل السٌياؽ فقط، بل "كضمن ابؼعنى السميوطيقي الواسع قد يشنً ابػطاب _أي
 ، لتكوف اللٌغة(1)غنً لفظية مثل الرٌسومات، كالصوٌر، كالإبياءات، كعلبمات الوجو أك لغتو، كىلم جرا"

بفارسة خطابيٌة فعٌالة تؤدم معالش بيكن قراءتها حسب ثقافة اَّتمع كعلبقات ابؼتخاطبنٌ، إذ إفٌ 
قد يستخدماف كسائط متعددة  مفهوـ ابػطاب بشكل عاـ "قد بوصر في الكلبـ بنٌ متكلمنٌ

للتواصل بيكن أف تكوف شىفىهية، أك مىكٍتيوبة، أك مىرٍئيًة، أك حركية، أك بؼسية، أك ميية، ككثنًة ىي طرؽ 
؛ كُّذا يتجاكز ابػطاب (2)التواصل التي يستعنٌ ُّا الإنساف في حياتو اليومية لقضاء أغراضو ابؼعرفية"

 التٌواصل غنً لفظي من لغة ابغركات، كلغة الإشارات، كلغة الشٌم ابؼعنى ابؼتضمن للتٌواصل اللٌفظي إلذ
لتنقلنا إلذ عالد اللٌغة ابغسية. كابػلبصة أفٌ ابغركة أك الإشارة الٌتي تتوخى إثارة عوالد يسكنها الشٌعر 

حياة ، كالبلبغة في ىذا الصدد لا توقف (3)كابغلم كابؼتخيٌل قد تؤدم دكرا فعَّالا في الإقناع كالتٌأثنً
ابػطاب كإبقازه على الأداء الصوتي فحسب، بل يتعدل ذلك إلذ ما يصاحبو من إيقاعات كحركات 

، كونو ميفعٌل بطريقة نفعية يبلغ فيها ابؼخاطًب رسالتو على (4)كألبسة كفضاء خارجي بفسرح للخطاب
 أكمل كجو.

  :ممفهوـ الخطاب الإشهار ثانيا: 
عاصرة كبوظى باىتماـ بؾتمعاتها، بؼا يضمره من يهيمن ابػطاب الإشهارم على ابغياة ابؼ

تي حولتو إلذ ثورة عصرية تتحدٌد فيها ابؼمارسات اللٌغوية كالثقٌافية كالاقتصاديةٌ كالفنيٌة كالإعلبميٌة الٌ 
ابؽيوية كالانتماء الاجتماعي في ظل التٌواصل العابؼي ابؼبني على إذابة ابغدكد ابعغرافيٌة، كاستدراج 

في توجيو الرأم العاـ للشٌعوب  ة كبنًةيتميٌز بفاعلي هواصر إلذ مضمار الاستهلبؾ، فالإنساف ابؼع

                                                           
 .223، صابقمرجع سابػطاب كالسلطة، تربصة عيداء العلي،  -1
 . 10كردة معلم، برليل ابػطاب ابؼفهوـ _ القضايا_الإشكالات، مرجع سابق، ص-2
، 1ينظر، حسن ابؼودف، بلبغة ابػطاب الإقناعي بكو تصور نسقي لبلبغة ابػطاب، كنوز ابؼعرفة، ابؼملكة الأردنية ابؽاميية، ط -3

 .128ـ، ص2014ق، 1435
 .103، صابؼرجع نفسوينظر، -4
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كتشكيل الوعيٌ في ظل سلطة العوبؼة، كقبل أفٌ بلوض غمار ابػطاب الإشهارم ارتأينا برديد مفهوـ 
 الإشهاراللٌغوم كالاصطلبحي:  

  الإشهار في اللٌغة: -1
ذاف على مستول اللٌغة العربية ىف، وف بابؼعنننفسإشهار كإعلب اتستعمل في أكثر الأحياف لفظت

مثل: ابؼشرؽ العربي كلمة"الإعلبف" يتداكؿ أىليثبح، للتدليل على الفعل نفسو تعبنًاف يستخدمافال
تونس  ، مثل:كلمة "الإشهار" ابؼغرب العربي بينما يتداكلأىل ،، كسوريا...مصر، كالأردف

الإبقليزية اللٌغة  كفي la publiciteالفرنسية تعبنً  غةاللٌ  كيقابل ذلك فيابعزائر...، كابؼغرب،ك 
advertising  أكadvertement  أكpablicity  ٌغة الإيطالية كفي اللpublicita  الأبؼانية اللٌغة كفي

anzeige
لفظتنٌ في الوطن العربي ناجم عن فعل التٌربصة كالبيئة الكىذا الاختلبؼ في استعماؿ  ،(1)

 في الدٌراسات العربيٌة إلٌا أفٌ اللٌغة العربية لا يوجد نٌاللفظتاف مترادفت كتعدٌ  فة،ابؼستقاة منها ابؼعر 
فيهاتطابق كليبنٌ ألفاظها، لذلك سنقدـ تعريفنا لغويًّا للفظتنٌ _بناء على كجود اختلبؼ بسيط 

 بينهما_ من خلبؿ ابؼعاجم: 
، ك"الش هٍرىةي: ظهو   ر الشيء في شينػٍعىة حت يىشٍهىره الإشهار في اللٌغة مشتق من اللفظ شىهىرى

لٌ   ةو. الناس. كفي ابغديث: من لىبوسى ثػىوٍبى شيهٍرىة أىلٍبىسو ا﵁ ثوبى مىذى
، كشىهَّرىهي تىشٍهًنًنا كاشٍتػىهىرىه  ابعوىرم: الشيهٍرىةي كيضوح الأنمر، كقد شىهىرىه يىشٍهىريه شىهٍرنا كشيهٍرىة فاشٍتػىهىرى

؛ قاؿ:  فاشٍتػىهىرى
يشٍتىهًره باًلوىادًيػىنًٌٍ غىريًبي  أيحًب  ىيبيوطى 

 الوادًيػىنًٌٍ، كىإنًَّنًي                   بؼ
كيركل لىميشٍتىهًر، بكسر ابؽاء. ابن الأىعرابي: كالش هٍرىةي الفىضيحة...شىهًنً كمشهور: معركؼ 

، كمنو (2)ابؼكاف مذكور؛ كرجل مىشٍهور كميشىهَّر...كقاؿ الزجاجي: بظي الشهر شهرنا لشهرتو كبيانو"
إذا أظهرت  اييضٌمني الإشهار معنى الإبراز كإظهار بفيزات الشيء كخصائصو؛ ليحمل معنى إبهابي

                                                           
 .15ـ، ص2002ىػ_1422، 2نى ابغديدم، الإعلبف، الدار ابؼصرية اللبنانية، طمينظر، -1
 .226،227، مادة )ش، ق، ر(، ص7ابن منظور، لساف العرب، مصدر سابق، ج -2
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بؿاسنو كمنافعو )ىنا الإشهار من أشهر الشٌيء(، كمعنى الفضيحة بدعناه السلبي)ىنا التٌشهنً من شهٌر 
كالراء أصله صحيح يدؿ   بن فارس: ")شهر( الشنٌ كابؽاءلابالشيء(. كجاء في معجم مقاييس اللٌغة 

على كضوحو في الأمر...كالش هرة: كضوح الأمر...كقد شيهًر فلبفه في الناس بكذا فهو مشهور كقد 
: سىلَّوي من هَّ "شى : الوسيط ابؼعجم . ككرد في(1)شىهىركه" رىهي شىهٍرنا، كشيهٍرىةن: أىعٍلىنىوي كأىذاعىوي. كشهر السيٍفى

 اع عنو السوءى. غمده كرفعو...كشىهَّرى بو: أىذ
...)الش هٍرىةي(: ظهوري الشيءً كانتشارهي. كالش هٍرىةي ظهوريه في شينٍعةو...)الشَّهًنًي(:  : انتىشىرى ( الأىمٍري )اشٍتػىهىرى
(: قضايا أك آراء اتفق كافة الناس أىك أىغلبهم على التصديق  شٍهيورىاتي

ى
. كالشَّهًري نابوًي الذكٌٍرً. )ابؼ ابؼشهوري

يوحي بدفهومات عدٌة  من الناحية اللذغويةٌ لإشهارا. ف(2)لعدؿ بصيل، كالكذب قبيح"ُّا. مثل: ا
 . ما إلذ ذلكالبكز، كالوضوح، كالإفصاح، كالارتفاع ك ك الرٌكاج، ك الذٌيوع، ك بكو: الانتشار، 

 :جاىرةجاء في ال الإعلاف
ي
يعالىنة كالًإعٍلبفي: ابؼ

. عىلىن لساف في مادة )ع، ؿ، ف(: "علًن: العًلبفي كابؼ
الأىمٍري يػىعٍليني عيليوننا كىيػىعٍلًني، كعىلًنى يػىعٍلىني عىلىننا كىعىلبنية فيهما إًذا شاع كظهر، كاعٍتػىلىن؛ كعىلَّنو كأىعٍلىنو 

يعىالىنة إًذا أىعٍلىن كل كاحد لصاحبو ما في نفسو"
، أم يفصح كل شخص (3)كأىعٍلىنى بو...كالعًلبىفي كابؼ

...،عىلىننا، كعىلبىنيًةن، كمشاعره، كالإعلب عن أفكاره ف كل ما ذاع عن الشٌيء كانتشر، ك"عىلىنى الأىمري
يجىاىىرىةي 

يعىالىنىةي كالًإعٍلبفي: ابؼ
رٍتيوي. كىالعًلبفي كابؼ ، كأىعٍلىنٍتيو، كعىلىنى بو، كعىلَّنٍتوي: أىظٍهى . كعىالىنىوي: كاعٍتػىلىنى: ظىهىرى

" الشيء كإظهاره، فالإعلبف في اللٌغة بومل معنى النٌشر ، كالإعلبف ابعهر ب(4)أىعٍلىنى إليو الأىمٍرى
 كالتٌعريف بالشٌيء كابعهر بو كإظهاره كشيوعو.

 

                                                           
، باب الشنٌ كابؽاء كما بياثلها، 3ـ، ج1978ق، 1399مقاييس اللٌغة، برقيق عبد السلبـ بؿمد ىاركف، دار الفكر، دط،  -1

 .222ص
 498مع اللغة العربية، ابؼعجم الوىسًيط، مرجع سابق، صبؾ -2
 .374، مادة )ع، ؿ، ف(، ص9ابن منظور، لساف العرب، مصدر سابق،ج -3
الفنًكز آبادم، القاموس ا﵀يط، برقيق مكتب التراث برقيق التراث في مؤسسة الرسالة، إشراؼ بؿمد نعيم العرقسوس،  -4

 .12،16ـ، ص2005ق، 1426، 8بنًكت، لبناف، ط مؤسسة الرسالة،
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 الإشهار في الاصطلاح: -2
كالاتصاؿ  ،كالتٌسويق ،كالتٌجارة ،علم الاقتصاد بكو: يرتبط الإشهار بدجالات عديدة من

كاللٌغة، لذا يصعب الإحاطة بدفهوـ  م الأدبلكع ،كعلم النٌفس ،كعلم الاجتماع ،كالسٌياسة العابؼية
يعمل على ربط اَّتمعات ابؼختلفة، من . كىو ، فكل بؾاؿ يأخذ بو من طرؼياكاف يابىصو يكوف شاف

كابؽدؼ الأساس للئشهار تقدلص  ،طريق بؾموعة كسائط الاتصاؿ السٌمعية كالبصرية كالسٌمعية البصرية
من طريق  (1)مة ابؼعركضة؛ كبذلك دفعهم للشٌراءمعلومات للمستهلكنٌ بزص فائدة ابؼنتج أك ابػد

للعاطفة، "كقد  ا﵀ركةالأساليب كذلك من طريق ستراتيجيات الإقناعية ابؼخاطبة للعقل، ك استثمار الا
صار الإشهار علما بداية من القرف العشرين، يدرس في ابؼعاىد خاصة، لو معارؼ نظرية كتطبيقية،  

لشخصية كرىافة ابغس، كدقة ابؼلبحظة، كلو دخل كبنً في بؾاؿ كما أنو فن يعتمد على الكفاءات ا
التقنية لاشتغالو بدختلف التقنيات ابؼتطورة كالبديعة، فمنها الكلبـ، كالصورة، كالضوء، كابغركة، 

، فهذه التٌقنيات تشتغل بؾتمعة لتشكل قوة منطقية، كعاطفية تظهر في إطار فعل (2)كالكتابة ابؼرافقة"
 .ات ابؼتلقي ابؼفترض مسبقنا، كبطريقة فنيٌة مضمرة بذبه جبنا سلميًّا على اقتناء ابؼنتجالسٌيطرة على ذ

ييعرٌؼ الإشهار بأنوٌ اتصاؿ مدفوع الأجر، كىو أحادم الابذاه كغنً شخصي، ييعرض بوساطة 
يقتصر ، كبقده لا (3)بؿدد في رسالة ،، أك شركةعلبمة بذاريةكسائل الإعلبـ ابؼختلفة لصالح منتج، أك 

تي براكؿ الشٌركات على التٌركيج للسٌلع كابػدمات فحسب، بل يصاحب ذلك تركيج الأفكار الٌ 
الة في اَّاؿ الأنشطة التٌسويقيٌة الفعٌ ، كالإشهار من أكثر ابؼتلقنٌ )الزبائن( بنٌابؼنتجة نشرىا 

قياسي مقارنة  الاقتصادم لتسهيلو عملية نقل ابؼعلومات لآلاؼ ابؼستهلكنٌ بل ابؼلبينٌ في زمن
ييقدٌـ السٌلعة أك ابػدمة أك الفكرة بصورة مغرية كمؤثرة في ابعمهور  اكفنًّ  ان بالتٌسويق ابؼباشر، كونو علم

                                                           
1 -ينظر , Yakup Durmaz, A theoretical approach to the concept of advertising in marketing, 

Gazikent university, 2011, p4. 
 .114ـ، ص2010ق، 1431، 1فيصل الأبضر، معجم السيميائيات، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، ط -2

3 -ينظر , Armand Dayan, Que sait-je ? La publicité, 9
ème

 édition, 2003, p7. 
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من ابعرائد، كاَّلبت، كالإذاعة كالتٌلفزيوف، كالسٌينما،  (1)ابؼتلقي بوساطة كسائل الإعلبف ابؼختلفة
 الشٌوارع، كفي الأماكن العامٌة كفي الإدارات، كفي دة فيوجو كابؼلصقات، كاللبئحات الإلكتركنيٌة ابؼ

 .ا﵀لبت، ككذلك مواقع التٌواصل الاجتماعي كغنًىا من كسائل الاتصاؿ ابغديثة
بفنياتو، لأنوٌ "شكل من أشكاؿ ابػلق الفني كالإبداع كالابتكار  مالإشهار ابػطاب يتميٌز 

"إنو  إذبل ينطلق منها كيعود إليها،  أبٌيا اتصاؿ بابغياة الاجتماعيٌة كبقده يتصل، (2)الذىني كالفكرم"
يسرب ابؼنتوج ضمن كضع إنسالش مألوؼ يتماىى فيو كل مستهلك حيث يصبح اقتناء ىذا ابؼنتوج 

بهمع بنٌ النٌسق اللٌغوم  كأمٌا الأمر الٌذم يسهم في تفعيل لغتو، ىو كونو ،(3)أك ذاؾ أمرنا طبيعيا"
أدبيٌة مشكٌلة ك تفاعل اللٌغة اللٌفظية مع الصورة بفزكجة بلمسات فنيٌة كالنٌسق الأيقولش البصرم، حيث ت

فن مركب يضع العالم بين ىيوية تؤثث بغياة تغرؽ في اللٌذة كابؼتعة كالسٌعادة، فهو "في أشهر تعريفاتو 
لر ، رابظنا صورة مثاليٌة للحياة تيلغى فيها كل ابؽموـ كابؼشكلبت مكونة بمطنا معيشيًّا يستو (4)"يديك

نشوة توبنو بإشباع بوس بيعيش انفعالات متناقضة ك ه، بحيث بهعلو على ابؼتلقي كيتغلغل في اللبشعور 
 .تي كثنًنا ما يكوف في غنى عنهابوجود ابؼنتج، الٌ  افتعلها حاجات

ستويات متعدٌدة الصٌوتيٌة م ضمنالطاٌقات اللٌغوية ابؼختلفة  ابػطاب الإشهارم يستثمر
في قدرتو على التٌكثيف اللغوم كالاختزاؿ تو "، كالدٌلالية، كالتٌداكلية، كتكمن بصاليكالصٌرفية، كالنٌحوية

إنوٌ فن اختصار الكلبـ كىنا يتضافر السيميائي  كالوضوح كابؼباشرة كبؿاكلة الابتعاد عن ابغشو.
 من خلبؿ التٌفاعل بنٌ ابؼكوف اللٌسالش كابؼكوف البصرم مع بصلة من ابػلفيات (5)بالتٌداكلر"

 .موقف حيٌ مشكلبن قوة تواصليٌة توطد العلبقة بنٌ ابؼنتج كابؼتلقي فيالاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة 

                                                           
، 1ينظر، نور الدين أبضد النادم كآخركف، الإعلبف )التقليدم كالالكتركلش(، مكتبة اَّمع العربي، عماف، الأردف، ط -1

 .43ـ، ص2011ق، 1432
 .41علي السلمى، الإعلبف، مكتبة غريب، دط، دت، ص -2
 .29ـ، ص2006الإشهارية الإشهار كالتمثلبت الثقافية، أفريقيا الشرؽ، ابؼغرب، د ط،  سعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة -3
 .4ـ، ص2010ق،1431، 1بشنً إبرير، دراسات في برليل ابػطاب غنً الأدبي، عالد الكتب ابغديث، إربد، الأردف، ط -4
 .122، صنفسورجع ابؼ -5
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 ثقافة الإشهار أـ الإشهار ثقافة؟: -3
عباراتو ككلماتو حضارات  تضمرالإشهار من رحم الثقٌافة السٌائدة في اَّتمعات؛ إذ  يولد

كتيفصح عن مدل كعيهم، بل الإشهار  مستول أساليب عيشهم، فيالشٌعوب كالتٌطورات ابغاصلة 
تي تبنٌٌ بؿاسن الدٌعوة لاستهلبؾ منتج الٌ  ،د ثقافة جديدة بيكن أفٌ نطلق عليها ثقافة الاستهلبؾيولٌ 

ما؛ من خلبؿ تقدلص معلومات للمتلقي كتوعيتو كتغذية أفكاره فتعمل ظاىرياٌ على إرشاد أفراد 
تي تستدرج الزبٌوف ابؼفترض مسبقنا باياىا التٌسويقية الٌ ، في حنٌ تضمر خهمكتثقيف همكتوجيه اَّتمعات

حاجات جديدة يكوف في غنى عنها كتوقظ فيو رغبات نائمة في  بصناعةإلذ عالد الاستهلبؾ 
الانصهار في البحث عن إشباع الغرائز الدٌفينة كإحياء لذة مؤقتة مع ابغدكد كل تتجاكز  شعوره، قد اللب

قق بفعل الاستهلبؾ، ك"إف الإشهار باعتباره إنتاجا للثقافة، ىو أيضا بذعل ابؼتلقي يعيش حلمنا يتح
تي يطبعها في بظتو الإبداعية كبذدده الدائم في الٌ  (1)مرآة: إنو يعكس ابؼعاينً كابؼعتقدات كنسق القيم"

، ذلك إخضاع ابؼتلقي لسلطة الإشهارإلذ شكل صور كرموز لغوية مشحونة بدعاف كدلالات تهدؼ 
ذم يدس العنف الرمزم تي تضمن استمرار ابؼؤسسات بدمارستو التٌأثنً الٌ السٌلطة ابؽادئة الٌ بيثل  أنوٌ

 ،(2)أساسها دفع ابعمهور إلذ استهلبؾ ابؼنتجات من أجل الاستهلبؾ« طيبة خاطر»برت غطاء 
يقدمها ابؼنتج، إذ من  للعالد متفائلةيرسم نظرة كجدالش في خطاب  تكوف مضمرةفهذه السٌلطة 

بدختلف أدكاتو  لتحقيقهامستعيننا  السلطوية،طبيعتو من  مالإشهار  يتجرد ابػطابتحيل أفٌ ابؼس
 اركالإشه ا،كالإيقاع كىلم جرٌ  ،الإجرائية من اللٌغة اللٌفظية، كالصٌور، كالألواف، كالأشكاؿ، كابؼوسيقى

؛ فهو على (3)السٌلع كابػدماتكجبة يوميٌة علينا تعلٌم كيفية قراءة لغاتو كآلياتو التٌواصلية بتخطي نوعيٌة 
إلٌا أنوٌ ييضمر مغريات تستهدؼ الرٌغبات الدٌفينة للمتلقي، كتستثنً  كمضمونوالرغم من بساطة طرحو 

                                                           
 .107ـ، ص2012بصة سعيد بنكراد، منشورات علبمات، دط، ، الإشهار كاَّتمع، تر (B.Cathelat) بنًنار كاتولا -1
ـ، 2007ق، 1428، 1ينظر، حفناكم بعلي، مدخل في نظرية النقد الثقافي ابؼقارف، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، ط -2

 .310،311ص
 .14ـ، ص2010 ،1ينظر، سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، دار ابغوار، اللبذقية، سورية، ط -3
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خيالو لتنقلو إلذ عالد سحرم يقود إلذ الانغماس الكلي في حب بسلك ابؼنتج؛ الٌذم لا يتحقق إلاٌ 
 بفعل الشٌراء كفعل الشٌراء الٌذم لا ينتهي. 

مل ابؼؤسسات الاقتصادية في ظل ىيمنة التٌوجو الرأبظالر كأبعاد العوبؼة ابػفيٌة على إنتاج ثقافة تع
جديدة عامٌة ضمن الثقٌافة الاستهلبكية من طريق الإشهار، فهو يتجاكز انعكاس كفائو للثقافة في 

كيعممها من خلبؿ بتكوين نسق من القيم كالعادات ابؼبتدعة  (1)قدرتو على تغينً معاينًىا ابؼألوفة
تسريب أبماط جديدة للحياة ليست بريئة من ابػلفيات الإيديولوجيٌة كالفكريةٌ كالدٌينيٌة كالعقديةٌ 

تي يسعى من خلببؽا أرباب العالد الاقتصادم توجيو ابؼلبينٌ من ابؼدسوسة في القوالب الإشهارية، الٌ 
كمن كل ما تعج بو ابغياة من سلع  ابؼتلقنٌ، فالإشهار موقف من العالد "من أشيائو كموضوعاتو

كخدمات كأفكار كحالات كجودية. فالأشياء كابؼوضوعات كابػدمات كأحلبـ النجوـ كطموحات 
السياسينٌ كلها سلع برتاج إلذ تسويق، كىو ما يتكفل بو الإشهار كفق آليات بهب أف تقود بصيعها 

الإشهار يتحوؿ في إطار أىداؼ السٌياسة  فٌ : إإذ بيكن القوؿ ،(2)إلذ البيع ثم البيع كلا شيء سواه"
كمستعمًر من نوع جديد  الاقتصادية للشركات الكبل إلذ بفارسة استعمارية؛ أم استعمار سلميٌ 

يستحوذ على عقوؿ ابؼتلقنٌ ككيانهم، بل يعمل على طمس ىيويتهم الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة لتسود ىيوية 
 ستهلبؾ الأعمى للمنتج ابؼعركض.عصرية تدٌعي التٌحضر منصهرة في بوتقة الا

يعمل ابػطاب الإشهارم بدركباتو الفريدة على اختزاؿ ابغياة الاجتماعيٌة كاستجماع مظاىرىا إذ 
يطمح إلذ مطابقة الواقع السوسيو ثقافي بساثل أحداثو كأكضاعو بؼا عند ابؼتلقي، حيث تشكل 

إذ يتحوؿ ، (3)بؼقصود ُّذه الوصلة الإشهاريةمشاىده بموذجان لثقافة البلد أك اَّتمع ابؼستهدؼ، أم ا
شة، ليغدك بفارسة اجتماعيٌة، كثقافيٌة، يستراتيجية إقناعية أقرب لتمثيل ابغياة، كنقل الوقائع ابؼعا إلذ

تي بزصٌ اَّتمع كدينيٌة، كاقتصادية، كتاربىيٌة برمل الكثنً من ملبمح القيم كابؼعتقدات كالتٌقاليد الٌ 
                                                           

 ـ.207الإشهار كاَّتمع، مرجع سابق، ص ،(B.Cathelat) ينظر، برنار كاتولا -1
 .6سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -2
للتعريب ينظر، عبد القادر الفاسي الفهرم كآخركف، العربية في الإشهار كالواجهة، منشورات معهد الدراسات كالأبحاث  -3

 .146ـ، ص2003بالرباط، الرباط، د ط، مارس 
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اكز ذلك ليكوف ملمحنا من ملبمح ابؼثاقفة بإدراجو أساليب حياة بؾتمعات ابؼستهدؼ، كقد يتج
يسعى بكل آلياتو ليس إلذ  كمضللبن  ان خادع ان أخرل بؽا صيت عابؼي، كوف ابػطاب الإشهار خطاب

برقيق منفعة اقتصادية من خلبؿ زيادة ابؼبيعات كزيادة العملبء فحسب، بل مسعاه الأساس يكمن 
 هلبؾ كترسيخها. الاست ثقافةفي نشر 

 تصنيفات الخطاب الإشهارم:ثالثا: 
تعدٌدت تصنيفات ابػطاب الإشهار بتعدٌد أشكاؿ حضوره كمعاينً احتكاـ توجهو كاختلبؼ 
زكايا النٌظر إليو باختلبؼ مرجعياتو، كمصادره، كأىدافو، كغاياتو، إضافة إلذ طبقات ابعمهور ابؼتلقي 

تقسيمات في الكتب الالرٌسالة، كبناء على ىذا التٌعدد، كاختلبؼ  ككسائلو الاتصاليٌة ابؼختلفة كنوعيٌة
 في:  ، كتتمثلوضوع البحثإلذ مابؼهتمة بو، اخترنا في دراستنا التٌطرؽ إلذ التٌصنيفات الأقرب 

 تصنيفات الإشهار حسب كسائل الاتصاؿ كالإعلاـ: -1
لاسيما فيما بىصٌ ك  يعدٌ معيار الوسيلة من أشهر ابؼعاينً في تصنيف ابػطاب الإشهارم، 

منظور الدٌراسات اللٌغوية اللٌسانيٌة التي تبحث في خبايا الإشهار الثاٌبت كالإشهار ابؼتحرؾ 
بنٌ السٌمعي كالبصرم )ابؼكتوب( كالسٌمعي البصرم.  (1)تتعلق بقراءة أبعاد الإشهاركما كتستنطقها 

 (2)كتندرج ضمن ما يلي:
مثل:  ،خذٌ من الوسائل ابؼقركءة أداة لذيوعو كانتشارهيتالإشهار المكتوب )المقركء، البصرم(:  - أ

الصٌحف كاَّلبت، كالكتيبات، كابؼلصقات بصفة عامٌة، كالكتالوجات، كالإعلبنات ابؼضيئة في 
 ابؼلبعب كالشٌوارع كالنٌشرات كغنًٌىا.

                                                           
ملحوظة عامٌة: ننبو إلذ أفٌ صاحب كتاب الإعلبف كسلوؾ ابؼستهلك بنٌ النظرية كالتطبيق يستعمل مصطلح إعلبف الذٌم كثنًنا  -1

 ما بقده بنٌ صفحات كتب أخرل استعنا ُّا في بحثنا، في حنٌ أننٌا نستعمل مصطلح إشهار.
، 1اـ فتحي أبو طعيمة، الإعلبف كسلوؾ ابؼستهلك بنٌ النظرية كالتطبيق، دار الفاركؽ، عمٌاف، الأردف، طينظر، حس -2

، كبشنً إبرير، تعليمية النصوص بنٌ النظرية كالتطبيق، عالد الكتب ابغديث، إربد، الأردف، د ط، 30ـ ص2008ق، 1428
 .197، 196ـ، ص 2007
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تعدٌ الكلمة ابؼسموعة أقدـ ما عرفو الإنساف في الأداء الإشهار المسموع )السٌمعي(:  - ب
هارم من طريق ابؼؤثرات الصٌوتيٌة التي ترتكز على نغمة الصٌوت كنبتو في طاقتها الإبوائيٌة الإش

تي كالتٌأثنًية، كيتخذٌ ىذا النوع من الإشهارات الإذاعات كا﵀اضرات، كابػطب، كالعربات الٌ 
 تستخدـ مكبات الصٌوت كسائل لو. 

لى الإشهار السٌمعي البصرم في يتجالإشهار المكتوب كالمسموع )السٌمعي_البصرم( :  -ج
شكل "ميكركفيلم" بهمع الصٌورة، كاللٌوف، كابغركة، كابؼوسيقى، كطريقة الأداء، كابؼوضوع في لوحة 
تنبض بابغياة من إبقاز فريق عمل متخصص في الإنتاج كالإخراج، كمن أىم كسائلو التٌلفزيوف 

 كالسٌينما كالفيديو كإشهارات الانترنيت.
 ار حسب نوعيٌة الرٌسالة الإشهارية:تصنيفات الإشه -2

تي بؽا صدل في بصهور اَّتمع ابؼتلقي كأبعاد الٌ _تندرج برت إطار نوعيٌة الرٌسالة الإشهارية  
 التٌصنيفات الآتيٌة: _تؤدم أدكارنا عديدة في توجيو الرأم العاـ ضمن فعل الاستهلبؾ

أك بدرشح معنٌ يسعى إلذ توصيل الإشهار بحزب سياسيٌ ما،  ىذا يتعلقالإشهار السٌياسي: -أ
برنابؾو كأفكاره للجماىنً ابؼستهدفة. كيرتبط بالتٌعبنً عن الآراء ابؼختلفة بصورة تبز أبنية الرأم على 

 أنوٌ أحسن
مثلما نشهده في ابغملبت  (1)لتٌأثنً في الرأم العاـقصدا، هادة في السٌاحةكأفضلو الآراء ابؼوج
 الانتخابيٌة. 

الإشهار خدمات كبضلبت ذات منفعة عامٌة لا يسعى من  ىذا يقدٌـماعي: الإشهار الاجت -ب
لوقوؼ على كإبٌما يسعى لخلببؽا إلذ برقيق أرباح بذاريةٌ اقتصاديةٌ بالتٌأثنً في سلوؾ ابعمهور ابؼتلقي؛ 

                                                           
 .198، 197بنٌ النظرية كالتطبيق، مرجع سابق، ص ينظر، بشنً إبرير، تعليمية النصوص -1
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، كيكوف في (1)بكو: مشكلبت البيئة، كالصحة، كالسكاف، كالإدماف ، منابؼشكلبت الاجتماعيٌة
 تي تقدٌـ للفلبحنٌ أك بؼرضى السٌكرم. مثل النٌصائح الٌ  شكل نصائح

تي الإشهار ضمن النٌشاطات الاقتصادية كابؼمارسات الثقٌافية الٌ  ىذا يندرجالإشهار السٌياحي:  -ج
تسعى إلذ التٌركيج بؼواقع سياحية أك بؼناطق عريقة من خلبؿ تشكيل صورة إبهابيٌة عنها، كابؽدؼ منو 

سلوؾ سياحي معنٌ مؤطر ثقافيا كاجتماعيا كنفسيا بدنطلقات حضارية عامة "توجيو السائح إلذ 
  (2)لصاحب السياحة أك الساىر على تنظيمها من خلبؿ ابػدمات الانتفاعية ابؼببؾة في رحلة معينة"

 كما يسهم في تفعيل قطاع النٌشاط السٌياحي بابغصوؿ على عوائد مادية كمعنويةٌ للدخل الوطني.
التٌسويق،  بكو: الإشهار بالنٌشاطات الاقتصادية ابؼختلفة من ىذا يرتبطجارم: الإشهار التٌ -د

الاستحواذ على  بؿاكلان كالتٌركيج للسلع كابػدمات، كالأفكار ابعديدة، كيعمل على تنشيط ابؼبيعات 
 ةفلسفرضا أكب عدد بفكن من ابؼستهلكنٌ في ظل ابؼنافسة بنٌ الشٌركات ابؼنتجة كالاستثمار الفعاؿ ك 

كلاسيما في إطار الاتصاؿ  (3)أصبح ضركرة لتحقيق التٌقدـ الإشهار التٌجارمالفكر الرأبظالر. ف
الاجتماعي كالاقتصادم الراٌىن، إذ يعد "بظة أساسية من بظات العصر ابغالر، كلونا من ألواف ابؼعرفة 

اليب الثقٌافة بحكم انتشار أس (4)الإنسانية كيف لا، كقد أصبح بواصرنا حيثما سرنا كابذهنا"
تشبع حاجات كما تي بؽا علبقة مباشرة بابغياة الاجتماعيٌة،  الاستهلبكيٌة كطباع الاستهلبؾ الٌ 

ابؼستهلكنٌ ابؼفتعلة كتغرقهم في التٌواصل ابغيوم بفعل الشٌراء، إذ يهدؼ الإشهار التٌجارم بالدرجة 

                                                           
ينظر، شدكاف علي شيبة، الإعلبف )ابؼدخل كالنظرية(، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية، بصهورية مصر العربية، دط،  -1

 .31ـ، ص2016
، دار التوحيدم، الرباط، 23 بؿمد الداىي، آليات ابػطاب الإشهارم كرىاناتو) ابعزء الثالش(، سلسلة ندكات كمناظرات رقم  -2

 .46ـ، ص2011، 1ط
ـ، 1997، 3ينظر، خليل صابات، الإعلبف تاربىو أسسو كقواعده كفنونو كأخلبقيتو، مكتبة الأبقلو مصرية، القاىرة، ط -3

 .36ص
، 1ة، عماف، طعلي فلبح الزغبي كإدريس عبد ابعواد ابغبوبي، إدارة التركيج كالإعلبف التجارم )مدخل معاصر(، دار ابؼسنً  -4

 .25ـ، ص2015ق، 1436
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من طريق ابؼنطق كالعاطفة للتأثنً في سلوكو كإقناعو بو  (1)الأكلذ إلذ إثارة رغبة شراء ابؼنتج لدل ابؼتلقي
كدفعو إلذ ابؼزيد من الشٌراء الٌذم بوقق رغباتو. كالإشهار التٌجارم ىو مدار موضوع بحثنا كعموده 

 الفقرم كمادة تطبيق منهج دراستنا.
 أنواع الإشهار:رابعنا: 

افية كغنًىا في إطار يراعي الإشهار نوعية ابؼتلقي بكل خصائصو النٌفسية كالاجتماعيٌة كالثقٌ
( أف التعدٌد ابغاصل في Causett Claude) كلود كوزيتبرقيق بعده التٌواصلي، كترل الباحثة 

 (2)الإشهار لا يتجاكز ثلبثة أنواع:
يهتم ىذا النوع من الإشهار بتطوير العادات لدل Publicité Mécanique: أ_إشهار ميكانيكي  

ا فعليٌا للتكرار إذ يكفي تكرار إشهار بؼنتج معنٌٌ حتٌ يرتسم في ، كوف الإقناع نابذتهاابؼستهلكوتنمي
 ذىن ابؼستهلك.

  :Publicité Suggevisteب_إشهار اقتراحي 
ذم بىاطب ابؼشاعر كالأحاسيس، طابؼا أفٌ الإنساف يسعى بحسب دكافعو الغريزية كىو الإشهار الٌ 

و إلذ البيع من خلبؿ تأكيد القيمة ابؼعنويةٌ أكثر اللٌبكاعية...أما بالنسبة للمشهٌر فإف ابؼنتوج بهد طريق
  من البعد الاستعمالر.  

يهتم ىذا :  La Publicité Persuasive et informativeج_الإشهار الإقناعي الإخبارم
توازنو  في بسلمل نفسي لدل ابؼستهلك، فيؤثر يعمل على خلق [...] النوع من الإشهار بالفئة ابؼتردٌدة

ن خلبؿ إتيانو دكما بابعديد بفا بهعل ردة فعلو تتراكح بنٌ الأخذ كالتبني أك عدـ البسيكولوجي م
 الاستجابة كالبحث عن البديل.

 
                                                           

ق، 1438، 2، طIAAينظر، طلعت أسعد عبد ابغميد، الإعلبف الفعاؿ ككسائل تنشيط  ابؼبيعات، الإبراد الدكلر للئعلبف  -1
 .9ـ، ص2017

ميائية(، جلبؿ خشاب، توظيف ابؼوركث الشعبي في ابػطاب الإشهارم ابؼرئي ابؼغاربي: ابعزائر_ تونس_ ابؼغرب )مقاربة سي -2
 . 22، 21ـ، ص2010ـ_2009أطركحة دكتوراه، جامعة باجي بـتار، عنابة، 
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 :(1)عناصر الخطاب الإشهارمخامسنا: 
كما أنوٌ "يصنف ضمن   ،بيثل ابػطاب الإشهارم بمطنا تواصليًّا ضمن أشكاؿ التٌفاعل البشرم

ما بيكن إدراجو ضمن حالات إقناع تستند إلذ الانفعاؿ  أك "التواصل الفعاؿ"،ما يطلق عليو 
تي بررؾ الكائن البشرم كتتحكم في سلوكو، بدا فيها السلوؾ الشرائي باعتباره الطاقة الأساسية الٌ 

بهمع بنٌ ابؼمارسة اللٌغوية البصرية، كالأبعاد الاقتصاديةٌ، كالاجتماعيٌة  فهو، (2)بطبيعة ابغاؿ"
ابؼختلفة، إذ يتأسس  كحاجاتو عن حالة اَّتمع ابؼستهدؼ بٌ  تعتييةٌ كالإعلبميٌة الٌ كالثقٌافيٌة، كالأسطور 

 على بؾموعة من العناصر برقق بناء كيانو كفق كضعيات اجتماعيٌة متعدٌدة، كتتمثل ىذه العناصر في:
شهريعدٌ )الميرسًل(:  الميشهر -1

ي
فهو ابؼبتكر كابؼصمم للرٌسالة الإشهارية،  العقل ابؼخطط أك ابؼ

صاحبها "أك من يقوـ مقامو كالوكالات الإشهارية، كتكوف ىيويتو بؿدٌدة مصرح عنها في ثنايا 
لاسيما أنوٌ الطرٌؼ الأكؿ في ك  ، فعملو ليس بالأمر السهل،(3)("Logoالنٌص، أك في ابؼميٌز )

تفهٌم عنك قولو: "كابؼفهم لك كابؼبالجاحظ العملية التٌواصلية كركيزة انطلبقها كىذا ما عبٌ عنو 
، ذلك أفٌ ىدؼ ابؼرسل لا يكمن في (4)شريكاف في الفضل، إلٌا أفٌ ابؼفهم أفضل من ابؼتفهٌم"

التٌعبنً عن أفكاره كتوجهاتو فحسب، بل يعمد إلذ إيصابؽا إلذ ابؼتلقي كإقناعو ُّا؛ فيحصل 
لوؾ سوليفاف" ب "تي يريدىاكراء رسالتو، كتذىذم يبتغيو كتكوف لو ردٌة الفعل الٌ الفهم كالأثر الٌ 

إلذ أبعد من ذلك في أف  مؤلفة ىيي، كيبل، سكويزذيس: دليل لصنع إعلانات عظيمة

                                                           
للخطاب عامٌة كابػطاب الإشهارم بصفة خاصة بؾموعة من الوظائف كاف الفضل في إرساء معابؼها ركماف ملحوظة مهمة:  -1

وظيفة التٌعبنًيةٌ )الانفعاليٌة(، الوظيفة الإفهاميٌة جاكبسوف في ثنايا دراستو للعملية التٌخاطبية )العملية التٌواصلية(، كنذكرىا: ال
بشنً إبرير، تعليمية النصوص بنٌ  )الطلبيٌة(، الوظيفة الشٌعرية.الوظيفة ابؼرجعيٌة، الوظيفة ما كراء لسانيٌة، الوظيفة الانتباىيٌة.)ينظر،

ىيتو، انبناؤه ك آليات اشتغالو(،عالد بؿمد خاين، النص الإشهارم)ما. كينظر، 200-198النظرية كالتطبيق، مرجع سابق، ص
. كينظر، الطاىر بومزبر، التٌواصيل اللسالش كالشٌعريةٌ 76-74ص ،ـ2010ىػ_1431، 1الكتب ابغديث، إربد، الأردف، ط

 (.56_35ـ، ص2007ق، 1428، 1مقاربة برليلية لنظرية ركماف جاكبسوف، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، ط
 .8استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، صسعيد بنكىراد كآخركف،  -2
 .4، صمرجع سابقبؿمد خاين، النص الإشهارم )ماىيتو، انبناؤه، كآليات اشتغالو(،  -3
 .12، 11، ص1، ج1998، 7البياف كالتبيٌنٌ، برقيق عبد السلبـ بؿمد ىاركف، مكتبة ابػابقي، القاىرة، ط-4
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شهريتقمص ابؼرسل 
ي
شخص ابؼستهلك كيغرؽ في عابؼو، إذ كتبت: "خذ نفسنا عميقنا كاغرؽ  ابؼ

حتٌ  (1)]...[ كيف ىو الشعور بأف تكوف أنت ىم" ببطء في عالد الشخص الذم تكتب لو
رسل في ذات ابعمهور ابؼتلقي، ليبدع رسالة إشهارية فعٌالة بسثل أصواتهم كصدل رغباتهم ينصهر ابؼ

 الدٌفينة، بفا يسهم في إبقاح العملية التٌواصلية الإشهارية. 
شهركابؼرسًل 

ي
مصمم فريد مفعٍّل لعمليٌة التٌواصل كفاعل أساس في بناء ابػطاب الإشهارم  ابؼ

ة كيتفنن في صياغتها. بومل بيد ريشة كبالأخرل بندقية؛ ليجتمع حيث يرسم معالد لوحتو الإشهاري
فيو الشٌاعر الفريد، كابؼفكر الأديب كالفناف كابؼصمم البارع، كالصٌياد ابؼاىر الٌذم يتصيد الأفكار 

ليؤثر ُّا في ابؼتلقي كيستدرجو إلذ شباؾ الاستهلبؾ، يواجو فيها منافسة عديدة الأكجو من  (2)الفريدة
الشٌبيهة بؼا يعرضو كأخرل بـتلفة، بفا بهعلو يبحث فيما بوفز ابؼتلقنٌ لعملية الشٌراء كاقتناء منتج السٌلع 

معنٌ، فلب يعتمد على منظور كاحد ابذاه ابعمهور ابؼستهلك، إذ "لا يستطيع الإشهارم الوصوؿ إلذ 
كضعو الاجتماعي كسنو الزبوف كالدفع بو إلذ الشراء إلا إذا كاف عارفا بكل تفاصيل حياتو: نفسيتو ك 

و ابؼهني، ككذلك تاربىو كثقافتو العامة كالثقافات الفرعية التي تبلورىا الانتماءات ابؼهنية ئكجنسو كانتما
من خلبؿ بناء رسالة إشهارية ىادفة قد تتلخص في كلمة أك عبارة تراعي مقتضيات  (3)أك الطبقية"

و كرغباتو على حدٌ سواء. فالعبة في فاعلية ابؼستهلك كتطلعاتو، كما تترجم حاجاتو كتلبي طلبات
الرٌسالة ليست بعدد كلماتها كعبارتها، كإبٌما بدا برملو من دلالات تعبٌ عن اىتمامات ابؼتلقي ابؼفترض 

شهرذم يكوف بؿل اىتماـ الٌ ، (4)مسبقنا
ي
شهر، فكصيده الثٌمنٌ ابؼ

ي
أف يكوف قادرنا على  لوينبغي  ابؼ

                                                           
الإعلبف كالاتصالات التسويقية في العمل، دار الفكر، عمٌاف، ابؼملكة الأردنية زكريا أبضد عزاـ كمصطفى الشيخ، عصر  -1

 .136ـ، ص2015ق، 1436، 1ابؽاميية، ط
ينظر، بشنً العلبؽ، الإبداع كالابتكارية في الإعلبف مدخل تطبيقي، دار اليازكرم العلمية للنشر كالتوزيع، عمٌاف، الأردف،  -2

 .81ـ، ص2010، 1ط
 .5، الإشهار كاَّتمع، مرجع سابق، ص(B.Cathelat)برنار كاتولا -3
ينظر، بؿمد عبد الفتاح الصرفي، الإعلبف )أنواعو، مبادئو، طرؽ إعداده(، دار ابؼناىج للنشر كالتوزيع، عمٌاف، الأردف، دط،  -4

 .89ـ، ص2015ق، 1435
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كعليو  بيكٌنو من برقيق ىدفو التٌجارم (1)ها بخيالاتو كتصوراتو بشكل نفعيبذسيد حقائق ابؼوقف كربط
 متوقعة تعمل على خرؽ نًية في صورة خياليٌة غعو يقوـ بعملية إدراج أساليب حياة كاق: إنٌ بيكننا القوؿ

لا يبنٌ عن كما أفٌ الإشهارم لا يعبٌ عن قناعاتو الذٌاتية كالشٌخصية ابذاه ابؼنتج ك ،  أفق انتظار ابؼتلقي
رأيو ابػاص؛ بل ىو قيٌد ما تريد مؤسسة ابؼنتج قولو، إذ ييظهر كلاءه بؽا من خلبؿ تقدلص أفكار 

يبيع خبتو كذكاءه، إف "مرتزؽ" "إنو بؾرد كسيط، أك ىو بل ،حلٌةكبـططات كحيلتغلف ابؼنتج بأحلى 
لي من شأنها استنادنا إلذ لا انتماء لو، إنو يعنً صوتو للمؤسسة التي يتحدث بابظها كيع الإشهارم

الأسواؽ  الاستلبء على، بفا بيكٌنها من (2)نسق قيمي مودع في ىويتها اللفظية منها كالبصرية"
 التٌجارية.

يعمل على برفيزه مفترضو مسبقنا  يوجو ابػطاب الإشهارم إلذ متلقو الخطاب الإشهارم:  -2
لات إيديولوجيٌة، كثقافية، لتبني فكرة معينة أك لاقتناء سلعة ما، كيكوف مشحوننا بحمو 

كاجتماعيٌة، كنفسيٌة تنسجم داخلها الألفاظ كابؼعالش مع ابؼكوف الأيقولش ذلك أنوٌ خطاب 
( 3)تواصلي تداكلر معركض بوسائط بـتلفة، يهدؼ إلذ التٌأثنً في ابؼتلقي كدفعو إلذ الاستهلبؾ

 كصناعةمن ناحية،  فيو وركاستمالتو بدغدغة كجدانو كاستهداؼ اللبشع ومن خلبؿ إثارة رغبات
حاجات قد يكوف في غنى عنها من ناحية أخرل، باستثمار ما بيكن القوؿ عنو اللٌغة ابؼخادعة 
في شكل عبارات قصنًة موجزة كموحيٌة بفزكجة بأكضاع اجتماعيٌة مثاليٌة تبعث على الاستمتاع 

كالابتهاج، إنٌها بزلص  بابغياة ،"فهي بروؿ الأشياء الاستعمالية النفعية إلذ أدكات للفرجة
 «التصالح»ك «المحبة»ك «المسرة»الأشياء من بعدىا النفعي كبروبؽا إلذ حامل لقيم 

                                                           
 .144سابق، صينظر، بشنً العلبؽ، الإبداع كالابتكارية في الإعلبف مدخل تطبيقي، مرجع  -1
 .07سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -2
إربد، الأردف، د ط،  التٌداكلية ظلبؿ ابؼفهوـ كآفاقو، عالد الكتب ابغديث، حسن بطيس ابؼلخ كآخركف،ينظر،  -3

 .172ص ـ،2015/ىػ1435
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كىذا ما يقودنا إلذ القوؿ بأنٌها لا تقدـ منتجنا بل تقدـ بمطنا من  (1)"«الذكاء»ك «الطمأنينة»ك
 .كابؼشكلبت الاجتماعيٌة ابمن الصع أك يكاد ابغياة بىلو

شهًر كمقاصده، أك الوسيلة الٌ  تتمثلالقناة:  -3
ي
من تي تنتقل القناة في الوسيط ابغامل لأفكار ابؼ

شهرالرٌسالة من  خلببؽا
ي
إلذ ابؼستهلك. كىي ابعريدة كالتٌلفاز، كابؼذياع، كاللٌوحة  ابؼ

ذم يتعدل ؛ فالتٌعدد ابؼلحوظ للوسائط ناتج عن تعدٌد أشكاؿ التٌواصل الٌ (2)كغنًىاالضٌوئيٌة...
باللٌغة الشٌفوية كابؼكتوبة إلذ التٌواصل باللٌغة الصٌامتة في عصر باتت الصٌورة فيو أبلغ من  التٌواصل

 .  الضجيجمن  ان الكلمات، كالصٌمت أكثر أثر 
القطب الثاٌلش في  _قناأك الزبٌوف ا﵀تمل مسبػٌ _بيثل ابؼستهلك المستهلك )المرسل إليو(:  -4

ارية كابؼستهدؼ فيها، كىو طرؼ فاعل في بقاح العملية العملية الإشهارية كابؼعني بالرٌسالة الإشه
مدعو للمشاركة فيها كالاستجابة بؼنبهات ابؼرسًل، كما أنوٌ يتميٌز بدجموعة ك التٌواصليٌة الإشهارية 

تي يتوجب الإقرار بحقيقة فاعليتها في من ابػصائص النٌفسية، كالثقٌافية، كالاجتماعيٌة، كالتٌاربىيٌة الٌ 
يعدٌ أساسان مرجعيًّا  من ثمإضافة إلذ أنٌها تتحكم في توجهاتو كطريقة تفكنًه، ك بناء شخصيتو، 

لبناء الرٌسالة الإشهارية كلتحقيق قوة الإشهار التٌواصلية؛ بدراعاة توجهاتو كطبيعة احتياجاتو؛ من 
كإفٌ معرفة دكافع الشٌراء كبرديد أساليب برريكها يعد  نقطة  .أجل إرضائو كإشباع رغباتو

تي يسعى بداية من الدٌكافع النٌفسية الٌ  (3)بزاذ قرار الشٌراءىلبابؼستهلك كبرفيز  في نطلبؽ للتٌأثنًالا
كلتحقيق ذلك يستعمل  ابعنسية كالنرجسية،من خلببؽا أفراد اَّتمعات إشباع حاجاتهم كغرائزىم 

، أكا"فرد أك أفر  تجلى فيالإشهار صيغة ت أنتً، أك  د معيننٌ عن طريق ضمنً ابؼخاطب )أنتى

                                                           
 .9كالتمثلبت الثقافية، مرجع سابق، صسعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة الإشهارية الإشهار  -1
 .76بؿمد خاين، النص الإشهارم) ماىيتو، انبناؤه ك آليات اشتغالو(، مرجع سابق، ص ينظر، -2
ينظر، مصطفى بؿمود أبو بكر، سلوؾ ابؼستهلك كالإدارة الإستراتيجية بؼمارسة نشاط التسويق في ابؼنظمات ابؼعاصرة، الدار  -3

 .73ـ، ص2015، 1ط ابعامعية، الإسكندرية،
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كباختلبؼ الصٌيغة )مفرد، بصع(، بـاطبنا مباشرة ابؼتلقي القارئ، أك السٌامع، أك  (1)أنتم(،"
، كفي ابؼقابل ابػطاب الإشهارمابؼشاىد لرسالتو بأسلوب ذكيٌ يقنع ىذا الأخنً بأنوٌ ابؼقصود في 

 سب نوعيٌة ابؼنتج ابؼعركض.بحتتحدٌد نوعيتو )مؤنث، مذكر( 
تتجلى السٌنن في النٌظاـ ابؼشترؾ بنٌ أطراؼ العملية التٌواصليٌة، كبسثل"القانوفى رة(: السٌنن )الشِّف -5

ابؼنظٌمى للقًيىمً الإخبارية كابؽرـ التسلسلي الذم ينتظمي عب نقاطو التقليدية ابؼشتركة بنٌ ابؼرسل 
يث يعمل كابؼرسل إليو كل  بمط تركيبي فمنو ينطلق الباث عندما يرسل رسالة خطابية معينة ح

، كإليو يعود كذلك عندما يستقبل رسالة ما فيفكٌك رموزىا بحثنا عن «Codage»على الترميز 
، فنجاح العملية التٌواصلية ينطلق من النٌظاـ Décodage"»(2)»القيمة الإخبارية التي شيحًنىتٍ ُّا 

دٌينيٌة كالاجتماعيٌة، ذم يظهر من طريق كحدة اللٌغة ككحدة الثقٌافة ككذلك ابؼرجعيات الابؼشترؾ الٌ 
كالتٌاربىيٌة، كالتٌقاليد كابؼعتقدات العامٌة الواحدة ابؼشتركة ابؼتحكمة في ابؼنظومة اللٌغوية َّتمع معنٌ 

يؤكد فاعلية استعماؿ اللٌغة ابؼشتركة بنٌ  ابن جنيتي تسهم في سنًكرة التٌواصل بنٌ أفراده. كبقد الٌ 
، من أجل إيصاؿ (3)اللٌغة الأقول كالأشيع ألفاظبتخنًٌ ابؼتخاطبنٌ ابؼعوؿ عليها في التٌواصل 

ابؼرسل أفكاره للمتلقي كالإفصاح عن أغراضو، كعلى ضوء ذلك بيكننا القوؿ بأبنية العامل 
فٌ لكل بؾتمع لغتو كلكل زمن لغتو ابؼتداكلة كالفعٌالة، إالاجتماعي في بقاح العملية التٌواصلية؛ إذ 

غ و فاىم فيما بينهم، كبناء على ىذه ابؼرتكزات كإزاء مراعاتها يصينتهجها النٌاس للتواصل كالتٌ 
شهرابؼرسًل 

ي
خطابو؛ كيسعى من خلبؿ استعمالو اللٌغة ابؼتداكلة كإتباعو النٌظاـ اللٌغوم ابؼتعارؼ  ابؼ

 عليو إلذ تغينً سلوؾ ابؼتلقنٌ بابزاذ موقف ابهابي ابذاه السٌلعة ابؼعركضة أك ابػدمة ابؼقدمة. 
يبني ابؼرسل خطابو كفقنا للموقف أك الظرٌكفأك  الإشهارم)سياؽ المقاـ(: المقامي السٌياؽ -6

ا منو  ابؼلببسات ابػارجيٌة كالأحواؿ أك السٌياقات ابؼوقفية أك ما يعرؼ قدبينا بدقتضى ابغاؿ، قصدن
                                                           

بؿمد الزليطني، الإعلبف بنٌ نظاـ اللغة كمقتضيات التٌواصل، اللغة العربية كالإعلبف ) أكراؽ علمية( السجل بغلقة النقاش التٌي  -1
 .76ـ، ص2014ىػ_1435، 1نظمها ابؼركز، مركز ابؼلك عبد ا﵁ بن عبد العزيز الدكلر، الرياض، ط

 .28، صمرجع سابقللسالش كالشٌعريةٌ مقاربة برليلية لنظرية ركماف جاكبسوف، الطاىر بومزبر، التٌواصيل ا -2
 .12، ص2ـ، ج1925، 2ينظر، ابػصائص، برقيق بؿمد علي النجار، ابؼكتبة العلمية لدار الكتب ابؼصرية، ط -3
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من يذىب كثنً فبرقيق تفاعل متبادؿ بينو كبنٌ ابؼتلقي؛ باختيار الألفاظ ابؼناسبة، أمٌا اليٌوـ 
لذلك بفا بقدتداخلب كبنًا في استعمابؽما، اللٌغوينٌ إلذ استعماؿ مصطلح السٌياؽ بدعنى ابؼقاـ، 

( على الرٌغم contexte( كالسٌياؽ )situationبذدر الإشارة ىنا إلذ أنوٌ يوجد فرؽ بنٌ ابؼقاـ )
إلذ التٌفريق  ا في كثنً من ابؼواضع بابؼعنى نفسو؛ لذلك عمد الكثنً من الباحثنٌممن استعمابؽ

يرتبط بدا ىو لغوم  )السياؽ الغٌوم(أفٌ مصطلح السٌياؽ (O.Ducrot) ديكركفنًل بينهما.
كابؼقصود ىنا  ،(1)بؿض، أم بالوحدات الصوتية كابؼعجمية كلاسيما سوابق ابؼلفوظ كلواحقو

النٌص، في السٌياؽ اللٌغوم الكامن في التٌسلسل الصٌوتي في الكلمة، أك اللٌفظي داخل ابعملة أك 
حنٌ بقد أفٌ السٌياؽ غنً اللٌغوم يعبٌ عن السٌياؽ ابػارجي أك الإطار غنً اللٌغوم كبالأحرل 

كالعاطفيٌة...(، إذ لا بيكن فصل  ،كالنٌفسية ،كالاجتماعيٌة ،الفواعل ا﵀يطة بالرٌسالة )الثقٌافيٌة
 ح ابؼعنى بدقة. كبؽذا يصرحيضمها مع تو اكيبها كنظا تي بسيٌز تر الكلمات عن سياقاتها ابؼتنوعة الٌ 

بأفٌ ابؼعنى ينكشف عند تسييق الوحدة اللغوية، أم كضعها في سياقات  (J.R Firth) فيرث
 ترد فيها كفي تي، كبذلك تتجلى معالش الكلمات كفقا للسياقات كابؼواقف ابؼختلفة الٌ (2)بـتلفة

تعبنًه عن  عند" سياقيةالنظرية الفي "( J.R Firth) فيرثعلبقتها بابؼتخاطبنٌ، كقد ذىب 
ابؼنهج السٌياقي إلذ: "أنو يبعد عن فحص ابغالات العقلية الداخلية التي تعد لغزا مهما حاكلنا 
تفسنًىا، كيعالج الكلمات باعتبارىا أحداثا كأفعالا كعادات تقبل ابؼوضوعية كابؼلبحظة في حياة 

ذم حدث فيو بكل غوم كليد ا﵀يط الٌ أفٌ السٌلوؾ اللٌ ىو ما يفهم منو ، ك (3)ابعماعة ا﵀يطة بنا"
 بفيزاتو الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كاللٌغوية.

_على سبيل "الجاحظ" هذا، فىاللٌغوينٌ كالبلبغينٌ القدام ات لدلو اىتمامل نجدف كأمٌا ابؼقاـ
رجيٌة ذم تؤديو الظرٌكؼ ابػاليو في مواضع عدٌة، منها حينما بردث عن الدكر الفعٌاؿ الٌ عينبٌو  ابؼثاؿ_

                                                           
، 1كالتٌوزيع، الدار البيضاء، طينظر، علي آيت أكشاف، السٌياؽ كالنٌص الشٌعرم من البنية إلذ القراءة، دار الثقافة للنشر  -1

 .33ـ، ص2000
 .68ـ، ص1998 ،، القاىرة5أبضد بـتار عمر، علم الدلالة، عالد الكتب، ط ينظر، -2
 .73، صابؼرجع نفسو -3
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بلسانو: "ينبغي  بشر بن المعتمرو كبرديد طبيعتو في قوؿ ئفي توجيو صياغة خطاب ابؼرسل كبنا
للمتكلٌم أف يعرؼ أقدار ابؼعالش، كيوازفى بينها كبنٌ أقدار ابؼستمعنٌ كبنٌ أقدار ابغالات فيجعلى لكلٌ 

كلبـ على أقدار ابؼعالش، طبقةو من ذلك كلبمنا كلكلٌ حالةو من ذلك مىقاما، حتٌ يقسمى أقدارى ال
كىذا ما عبٌ  (1)كيقسم أقدار ابؼعالش على أقدار ابؼقامات، كأقدارى ابؼستمعنٌ على أقدار تلك ابغالات"

عنو العرب قدبينا بقوبؽم )لكل مقاـ مقاؿ(؛ لإحراز ابؼنفعة كبرقيق الفعل التٌواصلي بدراعاة مقتضى 
تي نستعملها للتعبنً عن ـ لتحقيق ابؼعنى ابؼراد، فالألفاظ الٌ ابغاؿ كابؼناسبة بنٌ الكلبـ كصيغتو مع ابؼقا

تي نستعملها في حالات اليٌأس أك الأزمات أك التٌعازم أك الفرح أك التٌهنئة أك الشٌكر بزالف الألفاظ الٌ 
، إذ لا (3)، "ككذا لكل كلمةو مع صاحبتها مقاـ"(2)ابغزف، أم لكل مناسبة كلبـ يغاير مناسبة أخرل

 الٌذم أدل إلذ أك ابؼقصد ؿ استعماؿ ابؼعالش النٌحوية للتركيب ابعملي عن الظرٌؼ أك ابغاؿبيكن عز 
غتو ُّذا الشٌكل أك بذاؾ؛ فابؼخاطب في أثناء تواصلو مع غنًه لابد لو من انتقاء الألفاظ اصي

إلذ الذٌىن حتٌ تكوف رسالتو إلذ النٌفس أبلغ ك  كللقصد كالعبارات ابؼناسبة للموقف كللمقاـ كللمستمع
 أقرب.

العديد من  نهجان على طريقةكفي دراستنا للخطاب الإشهارم ارتأينا ابعمع بنٌ السٌياؽ كابؼقاـ 
"كل ما بويط بالنص  ف السٌياؽ ابؼقامي بأنوٌ:يتعر تلتقي بكيفية أك بأخرل في الدٌراسات ابغديثة 

لزمالش كابؼكالش كالبيئي القولر من ظركؼ خاصة بابؼرسًل كالوسيط كابؼتلقي، من حيث البعد ا
كابغضارم كابعغرافي، كالنطاؽ الشخصي كالاجتماعي كالثقافي كالعاطفي، ابػاص بكل من ابؼرسًل 

                                                           
 .138، ص1ابعاحظ، البياف كالتبيٌنٌ، برقيق عبد السلبـ بؿمد ىاركف، مصدر سابق، ج -1
، برقيق عبد ابغ-2  .56ـ، ص2000، 1ميد ىنداكم، دار الكتب العلمية، بنًكت، لبناف، طالسٌكاكي، مفتاح العلوـ
ة، ابػطيب القزكيني، الًإيضىاحي في عيليوًـ البىلبىغىة: ابؼعىالش كالبىياف كالبىديع، كضع حواشيو إبراىيم ميس الدين، دار الكتب العلمي -3

 .20ـ، ص2002، 1لبناف، ط بنًكت،
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، كىذه ابؼنطلقات تيضمر ابؼعنى ابؼقصود من ابػطاب إذ (1)كابؼتلقي، بالإضافة إلذ نوعية ابعنس القولر"
 بػفية. ابػطاب كأبعاده كمقاصده الدفٌ البحث فيها بهلي معاإ

كيفرض إنتاج ابػطاب الإشهارم مراعاة السٌياؽ ابؼقامي للمتلقنٌ ابؼستهلكنٌ، كلاسيما  
أكضاعهم الاقتصاديةٌ، كمستوياتهم الثقٌافيٌة، كابؼناسبات الوطنيٌة كالعابؼيٌة كالاجتماعيٌة كالدٌينيٌة ابػاصٌة 

شهرُّم، كظركؼ العصر كمستجداتو، ف
ي
قة بابؼتلقي ابؼفترض في صياغة يستثمر ىذه الظركؼ ابؼتعل ابؼ

 ، كىو مراس ىدفو الأبظى البيع.بؼنتجاتو خطابو الإشهارم، بفا يسهم في بقاح العملية التٌسويقيٌة
 مكونات الخطاب الإشهارم:سادسنا: 

يتألف ابػطاب الإشهارم من مكوننٌ أساسينٌ: ابؼكوف اللٌسالش )اللٌغوم( كابؼكوف 
تي تعتمد على اللٌغة بأشكابؽا ابؼختلفة )ابؼنطوقة، كابؼكتوبة، واصليٌة الٌ من منطلق طبيعتو التٌ (2)الصٌورم

كالصٌامتة( ذلك أفٌ ابغياة الاجتماعيٌة للئنساف تفرض عليو التٌواصل، ككل شيء لديو يتعلق بالفعل 
 يةالتٌواصل وذم يتحقق باللٌغة. فهي حاضرة في كل شيء، كالإنساف مهما تغنًٌت أساليبالتٌواصليٌ الٌ 

كتطورت كسائطها لا يستطيع أف بيتلك الكوف رمزيا من طريقها، بل من خلبؿ اللٌغة كاللٌغة 
كالفكريةٌ، كتفسر  دية؛ لأنٌها تترجم ثقافة الإنساف كتاربىو، كبرمل توجهاتو الدٌينيٌة كالعق(3)فحسب

ر كألواف الأشياء ابؼوجودة حولو من خلبؿ بذسيداتها ابؼتعدٌدة من أصوات ككلمات كعبارات كصو 
اللباس كالشٌعر ك  الألفاظ ، حيث تتمظهر من طريقإلخكأشكاؿ كحركات كإشارات كرقص كديكور...

                                                           
، 1الإعلبلش في الصحافة ابؼعاصرة في ضوء اللسانيات النصية، عالد الكتب، القاىرة، ط عبنً صلبح الدين الأيوبي، ابػطاب -1

 .48ـ، ص2015
أبعاد دلالية كإبوائية بصالية تتحدد بنوعية ابؼتلقي. كفي مدل توجيهها للمكوف  من لوبؼا استعملنا مصطلح "ابؼكوف الصٌورم" -2

للمكوف الصٌورم الذم يتشكل من ابؼكونات الإيقونية كابؼكونات التٌشكيلية(  اللٌسالش كبرديده كالعكس )توجيو ابؼكوف اللٌسالش
قد ابؼتلقي، كبسارس سلطة.كما أفٌ الصورة  فكل منها يوجو الدٌلالة كيرسي معالش بصاليٌة كفنية ىادفة، كيتحكم في برريك بصر

العلامات التي تربطها علاقة تشابو مع ما تحيل برتوم على علبمات بصرية ليست إيقونية. كنشنً إلذ تعريف الأيقونات بأنٌها 
بصرم، إذ بقد أفٌ الإيقوف إيقونات: إيقونيٌة صوتيٌة  =كلا بيكن كضع معادلة تساكم بنٌ إيقولشإليو في الواقع الخارجي. 

د العابد، السيميائيات )الصخب، ابؼوسيقى السردية...(، الإيقونية الذٌكقية كالإيقونية الشمية...) للبطلبع أكثر، ينظر، عبد اَّي
 .(21، 20ـ، ص2013، 1البصرية قضايا العلبمة كالرسالة البصرية، الشركة ابعزائرية السورية للنشر كالتوزيع،  ابعزائر، ط

 .77، صينظر، ابؼرجع نفسو -3
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ابؼؤثرات ابؼلفوظات ك من طريق أم كابغجاب كنوعية الأكل كالشٌخصيات صغنًىا أك كبنًىا كغنًىا؛ 
 .البصرية كابؼؤثرات الصٌوتيٌة البصرية في قالب فنٌي منصهر مع ابؼكوف اللسالش

ابػطاب الإشهارم في بعده التٌداكلر يتشكل من ابغضور اللٌغوم بأشكالو ابؼختلفة، كيتجلى ك 
ذلك في مكونيٌو اللٌسالش كالصٌورم. فهو يشتمل على اللغٌة كاللٌوف كابؼوسيقى كابغركة كطريقة الأداء 

ماعيٌة كالأسطوريةٌ ، إنوٌ ملتقى بفارسة لغويةٌ بصريةٌ بفزكجة بدمارسة ابغياة الاجت(1)كالإشارة...إلخ
كالتٌاربىيٌة للمتلقي، حيث يكوف ىناؾ تكامل بنٌ العناصر الأيقونيٌة كالتٌشكيليٌة مع الرٌموز اللٌغوية 

 :ليف فيما ياف ابؼكوناكيكمن ىذ
 المكوَّف اللٌساني:  -1

ابؼكونبكل مستوياتو الصٌوتية كالصٌرفية كالنٌحوية كالدٌلالية كالتٌداكلية للخطاب  ىذا ينضوم
تتميٌز بالإبهاز في عدد ألفاظها ككثافة مدلولاتها، كاختزابؽا بؼوقف  ، الٌتيالبنيٌة اللٌغوية برتلإشهارم ا

العصر كتناقضاتو، أك  سرعةمن مواقف ابغياة؛ من طريق لغة أقل ما بيكن القوؿ عنها أنٌها لغة تترجم 
كتعبث  ابؼتلقي تشتت كياف مرةمضما بيكن القوؿ عنها أنٌها لغة برمل من ابػطر ما بسارس بو سلطة 

ُّيويتو من خلبؿ ما يقدمو ابؼنتج، "كلعل ابػطر يكمن في أفٌ اللٌغة منظومة من الرموز برمل في طياتها 
تصوٌر الإنساف للعالد الداخلي كابػارجي، كتبني التفاعل مع الآخرين، لذا برمل الكلمات تأكيلبت 

أخرل، كفقنا بؼعاينً سياقية كنفسية عديدة تتفاكت من شخص إلذ آخر كمن بصاعة إلذ 
تي ؛ الٌ (3)ظاىرة التٌهجنٌ اللٌغوم أك التٌلوث اللٌغوم من طريق، كما أفٌ ابػطر يظهر (2)كاجتماعية..."

 بعضهم، كقد يتصور في بنية النص الإشهارم اللٌغات الأجنبيٌةك العاميٌة ك اللٌغة العربية الفصحى  بسزجبنٌ
لكنها في  اللفٌظي للئشهار بياثل الكتابة الإنشائيٌة كالكلمات ابؼرصوصة أف كتابة ابؼضموف اللٌغوم أك

مهارة كظيفة عملية مركبة، تتطلب صياغتها استيعابان اقتصاديا كفهمان تسويقيًّا كمهارة  ابغقيقة
                                                           

 .4ينظر، بشنً إبرير، دراسات في برليل ابػطاب غنً الأدبي، مرجع سابق، ص -1
 .107طاب الإشهارم كرىاناتو) ابعزء الثالش(، مرجع سابق، صبؿمد الداىي، آليات ابػ -2
د في استعماؿ اللٌغات كاللهجات. مصطلح التٌلوث اللغوم استعملو كماؿ العنالش في مقالو كاقع اللٌغة التٌلوث اللٌغوم: التعدٌ  -3

 العربية في ابعزائر.
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، كما أنٌها بزتلف باختلبؼ طبيعة ابؼتلقي النصكإبداعيٌة، يصعب إثرىا كضع مقاييس ثابتة بؽذا 
، كىذا يعني أفٌ الكتابة الإشهارية (1)رافية كالوجدانية كعاداتو كدكافعو الاستهلبكيٌةغلدبيو كخصائصو ا

 .تتجاكز الكتابة الأدبيٌة إلذ بفارسة الكتابة الفنيٌة الإقناعية
 المكوف الصورم: -2

بيثل ابؼكوف الصٌورم نسقنا يضاىي الكلمات كابعمل في بذسيده للؤفكار كابؼعالش كالدٌلالات 
مع بنٌ الأيقولش كالتٌشكيلي، كبيثل الدٌاؿ الأيقولش الأكثر ىيمنة في حيوية ابؼكوف الصٌورم حيث به

تشكل الواجهة ابؼستقطبة  تي؛ الٌ _الثاٌبتة كابؼتحركة_عن بسخض الصٌورة الإشهارية  كلادتواء كحياتو جرٌ 
ها في الذٌاكرة الصٌورية لعيوف ابؼتلقي ابؼشاىد كتستهويها،لأنٌها لغة ترتبط بالوجود الإنسالش كحفريت

ا﵀نطة، بل إنٌها "أكثر من بؾرد "مثنً بصرم" كىي شيء آخر في الوقت ذاتو، إنها لا تكتفي بإثارة 
 ، كذلك بؼا تقدمو من تأكيلبت كبؼا تؤثث لو من(2)انتباىنا، بل بذنح إلذ خلق دلالات؛ إنٌها "رمز""

انطلبقا  (3)صٌور تأثنًات توحي بأنٌها لغة خاصة""تينتج ال كما،  لمتلقيلأحاسيس كانفعالات كقيم بعث
تي كالاستمتاع، كلاسيما فيما بىص بلبغة الصٌورة الإشهارية الٌ  اللٌذةمن بذاكزىا التٌعبنًم إلذ إثارة 

تي أضحت خطابنا ناطقنا بكل معنى الكلمة، إذ تضفي الواقعيٌة على ابؼنتج كبزرج القيم اَّردة الٌ 
يختلط ضمنها ابػياؿ بالعوالد ابؼمكنة كىذا ما بهعل فإلذ حيٌز التجلي؛  يتمثلها من حيٌز الكموف

للصٌورة قدرة على برويل الدكاؿ البصرية الأيقونية إلذ دكاؿ لفظية لتكوف معادلة بؽا، أك أكثر تعبنًنا 
ة ابؼتلقي منها كأبلغ إلذ قلب ابؼتلقي، فالنسق الأيقولش بالغ الأبنية في ترسيخ الصٌورة الإشهارية في ذاكر 

 :   الآتينلخصها في الٌتي من خلبؿ كظائفو ابؼتنوعة 

                                                           
 .76ـ، ص2014، 1طينظر، بؿمد ابغفناكم، الإعلبف الصحفي، دار العلم كالإبياف،  -1
(، الإشهار كالصورة صورة الإشهار، تربصة سعيد بنكراد، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، D.Victoroff) دافيد فيكتوركؼ -2

 .60ـ، ص2015ق، 1436، 1ط
3-Alain Joannès, communiquer par l’image, 2

ème
 édition, 2008, p5.   



 الخطاب الإشهارم كالتداكلية  فصل أكؿ
 

39 

  :ابؼنتج لتقدٌمو بشكل فعٌاؿ حيث تعمل على إثارة  علىابغياة  الصٌورة تضفيالوظيفة الجماليٌة
؛ بفا يؤثر (1)؛ كمن طريق إثارة إعجاب ابؼشاىد ببث بؾموعة أحاسيس كمشاعر فيوكابؼتعة الذٌكؽ

  خيالو كييوجو ذكقو الاستهلبكي.في نفسيتو كحواسو كيثنً
 :قتصادية من الأىدافالاتسعى الصٌورة الإشهارية دائمنا لتثمنٌ ابؼنتج كبرقيق  الوظيفة الإيحائيٌة

 .خلبؿ دفع ابؼتلقي إلذ الاستهلبؾ، كذلك كوف الصٌورة عامة مفتوحة التٌأكيلبت كالإبواءات
  :بابؼعالش اللٌفظيٌة للمكوف اللٌسالش، فيعمل على  يتميز النسق الأيقولش بتعلقوالوظيفة التٌوجيهيٌة

بؼا لو من أثر كبنً في  ؛ضرب من ابػياؿ تومقاكمك دعمها كبسثلها لإثارة ابؼتلقي كالتٌأثنً في أعماقو، 
 .مفهومات كبرديد القيم الإنسانيٌة ابؼبثوثة في الإرسالية الإشهارية صياغة

  :لى إسقاط الواقع في حيٌز أك إطار بؿدٌد؛ من خلبؿ ما يعمل الدٌاؿ الصٌورم عالوظيفة التٌمثيليٌة
سٌ  د أبماط العيش ابؼتنوعة يؤثثو بصريًّا من دلالات ذات بضولات اجتماعية، كثقافية، كاقتصادية بذي

، كتفعيلو في ابؼواقف الإنسانيٌة بصاليةللمجتمع ابؼستهدؼ من طريق تصوير الواقع بطريقة فنيٌة 
 ابؼتنوعة. 

تي تسعى للئجابة عن بؾموعة إضافة إلذ الرٌسالة الإشهارية _الٌ  الصورم البصرم كينقسم ابؼكوٌف
 من التساؤلات: ماذا أقوؿ؟ ككيف أقوؿ؟ كبؼن أقوؿ؟ كمت أقوؿ؟ كبؼاذا أقوؿ؟ كأين أقوؿ؟_ إلذ:

 :للبطلبع على عالد الإشهار، كابؼفتاح السٌحرم للولوج إلذ  أساسان  يعدٌ العنواف عنصران  العنواف
يضعو الإشهارم بصورة قصدية  ،نٌ الرٌسالة الإشهارية كما أنوٌ الدليل على بؿتواىا كنوعيتهامضام

تدفع ابؼتلقي إلذ التٌفاعل بشكل قوم مع ابػطاب الإشهارم من خلبؿ بسثلو دلالات بيارس فيها 
 تي توجو القارئ ابؼتلقي، إضافة إلذ ذلك بومل دلالات مضمرة داخل ابػطابلعبة التٌلميح الٌ 

تي تفك مغالقو كأبعاده الدٌفينة، كىو أحد الإشهارم؛ فيكوف شفرتو أك كلمة السٌر ابػاصٌة بو الٌ 
تي تعمل على جذب ابؼتلقنٌ كالتٌأثنً فيهم حت أننٌا بقد اكتفاء الإشهار ابؼنبهات الإشهارية الٌ 

                                                           
ربصة ريتا ابػورم، مراجعة جوزيف شرلص، توزيع مركز دراسات الوحدة العربية، ، الصورة، ت(J.Aumont) ينظر، جاؾ أكموف -1

 .219ـ، ص2013، 1مكتبة الفكر ابعديدة، بنًكت، لبناف، ط
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ا فيو،  ناكين الفرعيٌة بدا بىدـ بنٌ العنواف الرئٌيس كالع ؛العنواف عناكينككذلك بالعنواف عنصرنا كحيدن
 طبيعة الإشهار كأىدافو.   

  :ترتبط العلبمة الإشهارية بنوعية الإشهار كطبيعتو؛ برضر في صورة رمز أك شكل جذاب العلامة
في اللغة  ر. بارثكبصيل يعبٌ عن سلعة ما أك ابػدمة ابؼعركضة بطريقة بسيٌزىا عن بفاثلبتها، "كبييز 

يقونية كالعلبمة التٌشكيلية. من العلبمات: العلبمة اللسانية كالعلبمة الأ الإشهارية بنٌ ثلبثة أنواع
غنً أف اللغة الإشهارية كيلٌّ لا يتجزأ حيث تتداخل ابؼستويات الثلبثة فيما بينها، كبالتالر، لا 
بيكن أف نتحدث عن إشهار من ثلبث علبمات متباينة، بل عن علبمة أحادية بيكن تسميتها 

، كىي علبمة بذارية تنطوم على اسم ابؼنتج أك اسم الشٌركة أك اسم ابػدمة (1) ""علبمة إشهارية
ذم يوثق الصٌلة بنٌ تي برميها من شراؾ التٌقليد كبـاطره، بفا بهعلها بسثل ابؽيوية كالضماف الٌ الٌ 

   السٌلعة كابؼستهلك، إذ يعد ىا ابؼرجع ا﵀دٌد لأصالة ابؼنتج كإثبات انتمائو )ابؼنتج أصلي(. 
  :ابؽتاؼ، يكوف في شكل عبارة لفظية سهلة التٌرديد كابغفظ لوقعها ابؼوسيقي  يويطلق علك الشٌعار

توضع بدقة متناىيٌة من قبل  إذ الفنٌي ابعمالر، كأنٌها تعويذة سحرية ييستحضر من طريقها ابؼنتج،
شهر

ي
ملة الإشهارية ابزاذ شركة دجيزم ابع :ذم يتخذىا شعارنا للمؤسسة ابؼوالر بؽا، مثلالٌ  ابؼ

شعارنا بؽا. كلغة الشٌعار فنيٌة تشكل ألفة بضيميٌة بينها )العبارة، ابعملة( "دجيزم معاىا تقدر" 
، بفا (2)كبنٌ ابؼتلقي مقصودة تيظهر براعة ابؼعلن من خلبؿ برقيقها الاستدعاء السٌريع للسلعة

بؼتلقنٌ ابؼستهدفنٌ بؼا لو من قدرة بهعل ابػطاب الإشهارم أكثر استدراجنا كفاعليٌة لقوة تأثنًه في ا
 خارقة على توحيد الذاكرة ابعماعية إزاء منتج معنٌ.    

  :)عن شركة أك مؤسسة ما كيعطيها ىيويتها من خلبؿ رمز لغوم  (اللوغو)يعبٌ اللوغو )المميٌز
كالاستحضار، حيث بهمع بنٌ الكلمة  (3)في الذٌاكرةيكوف سهل التٌذكر يستوطنأك تشكيل 

                                                           
 .190سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -1
الأىراـ ابؼصرية دراسة لسانية تاربىية، عالد الكتب، ينظر، عبنً صلبح الدين الأيوبي، لغة الإعلبف الصحفي في صحيفة  -2

 .210ـ، ص2017، 1القاىرة، ط
 .149ـ، ص2017، 1ينظر، أمالش ألبت، الإبداع في الإعلبف، عالد الكتب، القاىرة، ط -3
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ورة ُّدؼ التٌعريف بابؼنتج أك الشركة أك ابػدمة، كما أنوٌ بيثل دليلبن حيًّا على تداخل النٌسق كالصٌ 
بالأذىاف  ان اللٌسالش بالنٌسق الأيقولش كبسازجهما لتقدلص ابؼنتج في أحلى شكل يكوف أكثر تعلق

 كأقرب إلذ نفوس ابؼتلقنٌ.
 التٌداكليٌة؛ المفهوـ كالمباحث:المبحث الثاني:

 التٌداكليٌة في اللٌغة، كفي الاصطلاح: أكلان:
 التٌداكليٌة في اللٌغة: -1

التٌداكليٌة في اللٌغة منبثقة عن ابؼصدر"تداكؿ"؛ كىو مشتق من ابعذر اللٌغوم )د، ك، ؿ( ك"الداؿ 
كالواك كاللبـ أصلبف: أحديبنا يدؿ  على برو ؿ شيء من مكاف إلذ مكاف، كالآخىر يدؿ  على ضىعٍفو 

.كمن ىذا الباب تداكىؿى القويـ الشٌيءى بينىهم: إذا صار من بعضهم إلذ بعض، كالدَّكلة كاسترخاء..
يٌا بذلك من قياس الباب؛ لأنوٌ  ا بظي كالد كلة لغتاف. كيقاؿ الد كلة في ابؼاؿ كالدَّكلة في ابغرب، كإبمَّ

بادؿ كالأخذ مرة بدرة كالذٌيوع، ، بدعنى التٌ (1)أمرهيتداكىليونو، فيتحوَّؿ من ىذا إلذ ذاؾ كمن ذاؾ إلذ ىذا"
 التٌحوؿ كالذٌيوع كالتبٌادؿ.  معنىأفٌ لفظة "التٌداكلية" برمل بكلذلك نقوؿ 

"دىاؿى الدَّىري دىكٍلان، كدىكٍلىةن: انتقل من حاؿو  باب الداؿ كالواك كما يثلثهما:كفي ابؼعجم الوسيط في 
اكىلاى،  ...دىاكىؿى كذا بينهم: جعلىوي ميتىدى ىـ بنٌ إلذ حاؿو تارةن بؽؤيلاء، كتارة بؽؤلاء. كيقاؿ: داكىؿى اللٌو الأىيَّا

اكًليهىا بػىيٍنى النَّاسً  ﴿الناس: أىدارىا كصرفٌها. كفي التنزيل العزيز:  يـ نيدى آؿ عمراف،  ﴾ سورةكىتلًٍكى الٍأىيَّا
ذم الٌ لتٌناكب، كيظهر ىنا أفٌ التٌداكلية تأخذ بؾرل التٌداكؿ كالتٌناقل كالتٌعاقب كا (2)".140الآية

 يقتضي تفاعل أكثر من طرؼ.
لى معالش التٌحوؿ كالتٌبادؿ كالتٌناقل كالتٌفاعل، علتٌداكليٌة بويل اللٌغوم ل فهوـابؼيتضح بفا سبق أفٌ 

كاستنادان إلذ ذلك فتداكؿ اللٌغة في الاستعماؿ بنٌ ابؼتكلٌم كالسٌامع يكوف بشكل تفاعلي في العملية 
 شاركة لتحقيق الفعل التٌداكلر.بؼاالتٌواصلية، إذ تتطلب 

                                                           
 .314، باب الداؿ كالواك كما يثلثهما، ص2سابق، ج صدرابن فارس، مقاييس اللٌغة، م -1
 .304ابؼعجم الوىسًيط، مرجع سابق، ص بؾمع اللغة العربية،-2



 الخطاب الإشهارم كالتداكلية  فصل أكؿ
 

42 

 التٌداكليٌة في الاصطلاح: -2
»( 1)تهتم التٌداكلية

Pragmatics
باللٌغة في كينونة كاقعها التٌواصلي الاجتماعي، لتتجاكز البناء  «

اللٌغوم ابػطي ابؼرتبط بالنواحي ابؼعجميٌة، كالصٌرفيٌة، كالنٌحوية كغنًىا إلذ الاستعماؿ ضمن سياقها 
تدرس استعمالات اللٌغة بدلان هي ف .رتبط بابؼتكلٌم مع ابؼخاطىب في أثناء العملية التٌواصليةابؼقامي ابؼ
تي ، ُّدؼ الوصوؿ إلذ ابؼعنى ابؼقصود أك ابؼعنى ابؼستتر استنادان إلذ السٌياقات ابؼختلفة الٌ (2)من بنيتها

للكلبـ( إلذ الكشف عن  يرد فيها ابػطاب، فهي تتجاكز الدٌلالة العامٌة للغة )الشٌكل الظاٌىرم
قصديةٌ ابؼتكلٌم )ابؼعالش ابػفيٌة(، بفا بهعلها كثيقة الصٌلة بعمليٌة التٌواصل؛ كونها مشحونة بأبعاد ابؼشاركة 

)مستعمل اللٌغة( كابؼتلقي؛ كىذا ما يفسر "أف الدرس التٌداكلر معني بالعلبقة التي  كالتٌفاعل بنٌ ابؼتٌكلم
عنى مراعية كل الظركؼ ا﵀يطة بإنتاج الكلبـ، كما قيل من أجلو الكلبـ تربط بنٌ ابؼتكلم كاللفظ كابؼ

، إذ نلمح اىتماـ التٌداكلية بكل الفواعل ابؼؤدية إلذ بقاح التٌواصل؛ فضلبن عن إفصاحها (3))القصدية("
 الصٌلة ابؼتينة بنٌ ابؼعالش كالسٌياؽ ابؼقامي؛ الٌذم يعد ابغد الفاصل بنٌ ميزات عوابؼها كبنٌعن 

 "أكستين كسيرؿ"فالتٌداكليٌة تطورت في أكركبا كلاسيما في فرنسا؛ إثر أعماؿ ، اللٌسانيات البنوية
(J.R.Searle, J.L.Austin) كىي تداكلية تهدؼ إلذ أف تكوف مندبؾة في اللٌسانيات بدثابة جزء لا ،

 أكزكالد ديكركا يتجزأ منها، لا بؾرد تكملة بؽا؛ بؽذا بظيٌت بالتداكليٌة ابؼندبؾة كما قدٌمه
(O.Ducrot) حيث انطلق التٌفكنً فيها من ملبحظة أف الدلالات اللٌغوية تتأثر بشركط استعماؿ ،

                                                           
»تتعلق التٌداكلية  -1

Pragmatics
»بابؼذىب الفلسفي  «

Pragmatism
الٌذم تيرجم بالذٌرائعية؛ للؤبعاد الٌتي بذمعهما من « 

س بيرس تشارلز ساندر الغاية كابؼقاصد الفعليٌة في الواقع العملي كإف كاف ابؼصطلح الأخنً قدبيان نسبيًّا، كأكؿ من استعملو 
(Charles sanders peirce)،  كليم جيمسكتبعو (william james)كيعني تأثر الفكر التٌداكلر أك بالأحرل التٌداكليةٌ  ؛

»بالبابصاتية 
Pragmatism

على الرغم من أفٌ جذكرىا الأكلذ تعود إلذ كشائج تربطها بعمق الفكر التاٌربىي لليوناف كالركماف، « 
»يث إف مصطلحبح

Pragmaticus
» بقده في اللبتينيٌة ابؼتأخرة، في حنٌ بقد مصطلح« 

Pragmatios
في اليونانية، كبنا « 

اكليَّة البيعد الثالث في سيميوطيقا موريس، بؾلة فصوؿ،  مصطلحاف يتضمناف معنى العملي. )للبطلبع أكثر: ينظر، عيد بىلبىع، التَّدى
 .(38ـ، ص2005، 66ابؽيئة ابؼصرية العامة للكتاب، العدد 

2 -ينظر , Dan Sperber, Deirde Wilson, Pragmatics, Cambridge University Press, 2012, p1. 
 .180التٌداكلية ظلبؿ ابؼفهوـ كآفاقو، مرجع سابق، ص حسن بطيس ابؼلخ كآخركف، -3
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، ذلك أفٌ السٌياؽ لو أبنيٌة قصول في كجهة ابػطاب، إذ إنوٌ (1)هااللٌغة، كىي شركط مقننة كبؿقٌقة في
ضمرة، كما أنوٌ لا بيكن القبض على يسهم بشكل مباشر في إبانة الدٌلالات اللٌغوية السٌطحيٌة كابؼ

 تي جاءت فيها التٌركيبات ابعمليٌة داخل النٌصوص على بكو معنٌٌ.   ابؼعالش دكبما العودة إلذ السٌياقات الٌ 
"الدراسة التي تعنى باستعماؿ  بػ: (Encyclopaedia Universalisسوعة الكونية )و ابؼ تعرفٌهاك 

، إذ (2)عابنً الرمزية كالسياقات ابؼرجعية كابؼقامية كابغدثية كالبشرية"اللٌغة، كتهتم بقضية التلبؤـ بنٌ الت
تنظر للغة في إطارىا السٌياقي الاجتماعي كما يتعلق بابؼواقف التٌواصلية ابؼختلفة التي بذعل من اللٌغة 

 الاستعماؿتيعنى بدراسة اللٌغة في كظيفيٌة في أثناء بفارستها من قبل الإنساف في حياتو اليٌومية، كونها 
، كبعبارة أخرل ىي تهتم بدقاصد (3)عليو معظم الدٌارسنٌ كالباحثنٌ في بؾاؿ التٌداكليٌة اتفقكفقان بؼا 

ابؼتكلٌم؛ بل تبحث في إيصاؿ مالا يقاؿ حرفيًّا حسب الافتراضات ابؼمكن نسجها من خلبؿ عملية 
كالإبيائيٌة...( ابؼصاحبة بؽذه العمليٌة  ،كابغركيٌة ،التٌلفظ، بالإضافة إلذ الأفعاؿ الأدائيٌة )الصوتيٌة

فهناؾ التٌداكلية الاجتماعيٌة كالتٌداكلية  تداكليات متمايزة؛ جيعًلى منهاكلاتساع بؾاؿ البحث في التٌداكلية 
ابؼعنى في السٌياؽ، درس ككما أكضحنا أفٌ التٌداكلية ت ،(4)اللٌغويةٌ، كالتٌداكليٌة التٌطبيقيٌة كالتٌداكلية العامٌة

الٌذم تتحوؿ  (5)للٌغة في عمليٌة التٌواصل بنٌ ابؼتخاطبنٌ، فهي إذف "تتحقق في ابػطاب ابؼستعمل"كا
إثره الصٌورة اللٌغوية كتنتقل إلذ ابغالة الأدائيٌة الفعلية التٌفاعلية بؼا ينجزه النٌاس حنٌ بفارستهم الواقعيٌة 

 للغة. 

                                                           
ربصة سيف الدين (، التداكلية اليوـ علم جديد في التواصل، تA.Reboul, J.Moeschlerينظر، آف ركبوؿ كجاؾ موشلبر ) -1

 .47دغفوس كبؿمد الشيبالش، مرجع سابق، ص
(، التداكلية من أكستنٌ إلذ غوفماف، تربصة صابر ابغباشة، دار ابغوار، اللبذقية، سورية، PH.Blanchetفيليب بلبنشيو ) -2

 18ـ، ص2007، 1ط
» مصطلح ننبو إلذ أف -3

Pragmatics
جراء التٌربصة، منها: التٌداكلية،  عدٌة مصطلحات لو العرب في بؾاؿ دراساتو عند «

 النٌفعيٌة...ك ابؼوافقيٌة، ك ابؼقاميٌة، ك السياقيٌة، ك الذٌرائعيٌة، ك الباغماتيٌة، ك التٌداكليات )عند طو عبد الربضاف(، 
 .15ص ـ،2006بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية، د ط،  ينظر، -4
، 1خطاب ابغجاج كالتداكلية دراسة في نتاج ابن باديس الأدبي، عالد الكتب ابغديثة، إربد، الأردف، ط ،عباس حشالش -5

 .117ـ، ص2014



 الخطاب الإشهارم كالتداكلية  فصل أكؿ
 

44 

في بؾموعة من الأسئلة إزاء بذلي معالد كيدفعنا كل ما سبق إلذ القوؿ بأفٌ التٌداكلية تبحث 
بكو: من ابؼتٌكلم؟ إلذ من يوجو الكلبـ؟ بؼاذا يتكلٌم ُّذا من ابػطاب في أثناء عملية التٌواصل؛ 

الشٌكل؟ كيف نتكلٌم بكلبـ كنقصد منو شيئا آخر؟...فهذه الأسئلة كغنًىا تصبغ التٌداكليٌة بصفة 
 .ار قضايا لغوية تواصليٌة كمفهومات دلاليٌة بـتلفةابؼركنة؛ بفا بهعلها قادرة على اجتياح غم

 ثانيًّا: قضايا الدراسة التٌداكلية:
 :الارتكازية بقدكمن أىم ىذه القضايا 

 :(Déictiques) الإشاريات -1
كثنًان ما يتم إنتاج ملفوظات كتعبنًات كفقان بؼعطيات السٌياؽ التٌواصلي كطبقات ابؼقاـ 

كمتنوعة  تي تتضمن عناصر إشاريةٌ بـتلفةالوظيفة التٌواصليٌة للٌغة؛ الٌ  طبيعةكبساشيا مع  (1)التٌخاطبي
تدخل بشكل مباشر في عملية التٌلفظ بابػطاب كتوجيهو حينما بزضع دلالتها إلذ  (2)كالإشاريات

 .في ذاتها بؼعنىإلذ االسٌياؽ؛ كونها تفتقر 
اللٌغة، كىو مصطلح تقنٌي من طريق  الإشارة« Déictiques» يعني مصطلح ابؼشنً أك التٌأشنً

التٌعبنً بالإشارة من خلبؿ الصيغة اللغوية أك ما يسمى  في أثناء الكلبـ مانقوـ بويستعمل لوصف 

                                                           
كمنو: "إف  بصعان بينهما،"السٌياؽ المقامي"، كما أشرنا سابقان، ىناؾ فرؽ بنٌ السٌياؽ كابؼقاـ، كفي دراستنا قد اخترنا مصطلح  -1

قاـ ىو بؾموعة الظركؼ الزمانية كابؼكانية كما بويط ُّا التي تفرض بمطان بؿددان من الكلمات كابعمل كما يتعلق ُّا، كلن سياؽ ابؼ
يتأتى ىذا إلا بدرعاة مقتضى حاؿ ابؼخاطىب كبباعة أسلوب ابؼخاطًب في القدرة على اختيار النص ابغامل بؽدفو كابؼلبئم بغاؿ 

ياؽ بابؼقاـ ىي علبقة الكل بابعزء أك الأصل بالفرع، فالسياؽ ىو الأصل كابؼقاـ ىو الفرع". [ إذف علبقة الس…ابؼخاطىب ]
كمرجعيٌة السٌياؽ ابؼقامي في الدٌرس التٌداكلر مهمة جدان في برديد ابؼعالش كالدٌلالات، كفي توجيو ابػطاب كبذلي مضامينو، كمنها 

لئشاريات، كبذلك نستطيع برديد العناصر الإشاريةٌ كنزيل اللبس عنها، كىذا بيكننا برديد مرجع الاستعمالات اللٌغوية ابغاملة ل
الأمر ييسهم بصورة فعٌالة في إبقاح العمليٌة التٌواصليٌة كعندنا برديدا العملية التٌواصليٌة الإشهاريةٌ. )_ بؿمد داكد كإكراـ زين 

طبيقية في تفسنً القرآف الكرلص، بؾلة العلوـ كالبحوث الإسلبمية، العابدين الطيب، سياؽ ابؼقاـ كأثره في توجيو دلالة النص_دراسة ت
www.pdffactory.com ،3ـ، ص2013، العدد السادس). 

أكؿ كاضع للئشاريات أك ما يسمى العناصر الإشارية، كلقد آثر فلبسفة اللغة استعماؿ ( CH.S.Peirce) بيرسكاف  -2
بؿمود أبضد بكلة في كتابو، آفاؽ جديدة في  ينظر،)لدلالة عليها. ل indexicalsأك  indexical expressionsمصطلح  

 .(16البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص
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كىو يعتمد اعتمادان كليًّا على السٌياؽ  ،بو بشكل دائم في أثناء استعمالو اللٌغةإذ نعبٌ  ؛(1)تأشنًمال
ابؼعنى كالإمساؾ  ة؛ كذلك من أجل بذلي(2)عزؿ عنوالٌذم جاء فيو، كلا بيكن إنتاجو أك تفسنًه بد

 بالدلالة. 
العناصر الإشاريةٌ حسب اقتضاء السٌياقات التٌخاطبيٌة كاختلبفها، لأفٌ الأدكات  دلالات كتتغنً

تي تتطلب أكثر من غنًىا معلومات عن السٌياؽ من أجل تسهيل الإشاريةٌ من الوحدات اللٌغوية الٌ 
ما  أبسطذاؾ...، كلفهم مدلوبؽا في خطاب ما،  ،انا، الآف، أنا، أنت، ىذبكو: ى من عملية فهمها،

حت ( 3)لش كابؼكالش للحدث الكلبمياعلينا الإطلبع عليو ىوية ابؼتكلٌم كابؼتلقي مع ابغيٌز الزٌميستوجب
 كعدـاقتراف العناصر الإشاريةٌ بالسٌياؽ ينبغي ىا، لذلك نً فستنتمكٌن من معرفة مقاصد ابؼلفوظات ك 

، لأفٌ الإشاريات "مثل أبظاء الإشارة كالضمائر، من العلبمات اللغوية التي لا يتحدٌد ليوابػركج ع
بؽذا بظيٌت ك ، (4)مرجعها إلٌا في سياؽ ابػطاب التداكلٌر؛ لأنها خالية من أم معنى في ذاتها"

لتعبنً عن مقاصده بسنح ابؼتكلٌم نسقنا لغويًّا منسجمنا لكلا بيكن الاستغناء عنها، فهي  المبهمات""
كحصر أحد الدارسنٌ الإشاريات في بطسة كلبمو،  استنادان إلذ ما يلبئم السٌياؽ كبربط أطراؼ

 : (5)أنواع
 ىي ضمائر ابغاضر  شخص: أكضح العناصر الإشارية الدٌالة على الإشاريات الشٌخصية

 :مثلك  تكلم كمعو غنًهأنا أك ابؼ مثل:كابؼقصود ُّا الضمائر الشٌخصية الدٌالة على ابؼتكلم كحده 
بكن، كالضمائر الدالة على ابؼخاطب مفردا أك مثنى أك بصعان، مذكران أك مؤنثان، كمرجعها يعتمد 
اعتمادان تامان على السٌياؽ الٌذم يرد فيو، فضلبن عن ىذا بقد فلبسفة اللٌغة يضيفوف شرط الصٌدؽ 

                                                           
 .27ـ، ص2010، 1، التٌداكلية، تربصة قصي العتاٌبي، دار الأماف، الرباط، ط(G.Yule) ينظر، جورج يوؿ -1
 .16صر، مرجع سابق، صبؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعا ينظر، -2
، برليل ابػطاب، تربصة بؿمد لطفي الزليطني كمننً التركي، مكتبة (G.Brown, G.Yule) ينظر، ج.ب. براكف ك ج. يوؿ -3

 . 35ـ، ص1997ابؼلك فهد الوطنية، النشر كابؼطابع، ابؼملكة العربية السعودية، دط، 
، 1اربة لغوية تداكلية، دار الكتاب ابعديد ابؼتحدة، بنغازم، ليبيا، طعبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استراتيجيات ابػطاب مق -4

 .80ـ، ص2004
 .25_17بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص ينظر، -5
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ات عليها أف تكوف بؿددة ابؼرجع إلذ أف الإشاري «بيرس»من مطابقة ابؼرجع للواقع. كما نبو 
بتحقق العلبقة الوجودية بنٌ العلبمة كما تدؿ عليو. كيدخل ضمن ىذا النٌوع من الإشاريات 
النٌداء ىدفو الإشارم التٌنبيو أك التٌوجيو أك الاستدعاء، كىو يفهم من طريق كضوح ابؼرجع الٌذم 

 يشنً إليو. 
 ة كلمات بودد السٌياؽ دلالة زمنها استنادان إلذ زماف : الإشاريات الزٌمانيالإشاريات الزٌمانيٌة

ذم بيثل مركز الإشارة الزٌمانيٌة في الكلبـ، فمثلبن زمن الفعل "نلتقي" يشنً إلذ كقت التٌكلم؛ الٌ 
بكو: منذ شهر، كأمس، كغدان  ، منكقعو، كما بقد كلمات يرتبط كضوح معناىا بدركز الإشارة

قبلة، كننبو إلذ أفٌ الإشاريات الزمانيٌة قد تدؿ على الزماف كالآف، كيوـ ابعمعة، كالسنٌة ابؼ
: الفصوؿ، كالسٌنوات، كالأشهر، كالسٌاعات، أك تكوف دالة على الزمن النحوم، كقد مثلالكوني

ه ذكإننٌا بقد بعض الاستعمالات اللٌغوية تتعلق ُّ ،بقاف أك بىتلفاف حسب سياؽ الكلبـايتط
 عماؿ.الإشاريات كفقان لأعراؼ الاست

 استعمابؽا معرفة مكاف ابؼتكلم  سوغٌإلذ أماكن يي  تشنً : كىي عناصر إشاريةالإشاريات المكانيٌة
كقت التكلم، أك على مكاف آخر معركؼ للمخاطب أك السامع، كالوقوؼ على ما تشنً إليو  

بكو: ىذا كذاؾ، أك ىنا كىناؾ يكوف بالقياس إلذ مركز الإشارة إلذ ابؼكاف.كقد  ، منماتلك
تنتقل عناصر الإشارة إلذ ابؼكاف للئشارة إلذ ما يسمونو ابؼسافة العاطفيٌة، كتسمى عندئذ الإشارة 
الوجدانيٌة، كما بقد بعض الأفعاؿ ابغاملة بؽذه الإشاريات قد تتضمن حركة بنٌ مكالش ابؼتكلٌم 

 كابؼخاطىب.
 بالإحالة إلذ السابق  تلط: أسقط بعض الباحثنٌ ىذه الإشاريات؛ لأنٌها قد بزإشاريات الخطاب

تي تشنً العبارات النٌصية الٌ  :أك اللبحق، في ابؼقابل ىناؾ من ميٌز بينهما. كمن ىذه الإشاريات
 فضلبن عن ذلك.ك لكن، ك : مهما يكن من أمر، مثلإلذ موقف ابؼتكلٌم 

 كىي ألفاظ كتراكيب تشنً إلذ العلبقة الاجتماعية بنٌ ابؼتكلمنٌ الإشاريات الاجتماعيٌة :
 ربظية،أك علبقة ألفة كمودة. علبقة بؼخاطبنٌ من حيث ىيكا
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 بفا سبق نفهم أفٌ الإشاريات بريل على ذات أك مكاف أك زماف أك علبقة.
 :(Présupposition)(1)الافتراض المسبق -2

متضمنات القوؿ » يتطلب حديثنا عن مفهوـ الافتراض ابؼسبق التٌطرؽ إلذ ابؼفهوـ التٌداكلر
lesimplicites»(2) ، فهذا الإجراء التٌداكلر يكشف عن الآليات ابؼستثمرة في العملية التٌواصلية. إذ

،  (3)نوٌ في بعض ابغالات يتحدد ابؼتضمن كما قيل انطلبقان من ابؼعنى ابؼعجمي للكلمات ابؼستعملةإ
ن ىذا الشٌق الضمني للخطاب في الأقواؿ ابؼضمرة، كالافتراضات ابؼسبقة، كبؿاكلات كما يكمي 

اج فضلبن عن أنوٌ ليس دائمان يتطابق ابعانب الظاىرم الشٌكلي للخطاب مع الضمني، كوف الاحتج
اللٌغة بزرج في كثنً من الأحياف عن مقصدىا التٌواصلي؛ لتفسح اَّاؿ أماـ ابؼتكلٌم لإبقاز أفعاؿ 

م تتخطى فعل التٌواصل كالإبلبغ، كما أفٌ الكلبـ في كثنً من الأحياف لا يعني الشٌق الظاٌىر 
، (4)التٌصربوي؛ بل يؤدم بابؼتلقي إلذ حالة التٌفكنً بأمور تٌم التٌلميح إليها ضمن الأقواؿ ابؼصرح ُّا

شهرفمثلبن 
ي
لا يصرح غالبان بنواياه التٌجاريةٌ الاقتصادية، بل يكتفي بالتٌلميح من طريق عرض صورة  ابؼ

  ابؼنتج بدا يتماشى كحاجة ابؼستهلك ابؼفترض.
تي تقاؿ بعبارات مقنعة الضمني الأشياء الٌ إلذ أفٌ ( C.K.Orecchioni)أكريكيوني ذىب كت

كآراء كأفكار مضمرة في الأسطر، تدفع بابؼتلقي عنوة إلذ التٌفكنً بربط ما قيل بشيء ذا صلة 
يدعوه إلذ التٌأمل كالتٌحليل كالتٌأكيل من أجل مسح الضبابيٌة عن ابػطاب، كاستنباط ابؼعنى (5)بو

ىذا الأمر يستلزـ جهدان ذىنيًّا لتفعيل مناطق التٌفكنً، كما أفٌ ىذا النٌوع من ك  ل ابؼراد،ابؼقصود كالفحو 
                                                           

اض السٌابق، مقابلبت متعدٌدة في الدٌراسات العربيٌة مثل: الافتراض ابؼسبق، الافتر « Présupposition»بقد بؼصطلح  -1
 ابؼتضمن، الاقتضاء، الافتراضات...إلذ غنً ذلك.

عدٌة مصطلحات عربيٌة إلذ جانب متضمنات القوؿ، كىذا التٌعدٌد ناتج على « les implicites» يقابل ابؼصطلح الأجنبي -2
 ضمار، ابؼضمرات، التٌضمنٌ...إلخ. الصٌورة التٌي ألفناىا للتربصة كدراسة ابؼوضوع بنٌ الباحثنٌ كالدٌارسنٌ، من بكو: الضٌمني، الإ

3  .Paul Gris, studies in the way of words, Harvard University Press, 2002, p25 , -ينظر
 .134، 133ذىبية بضو ابغاج، لسانيات التلفظ كتداكلية ابػطاب، مرجع سابق، ص ينظر، -4
ل ابؼلفوظ كبرليل ابػطاب: بحوث كبؿاكلات، مركز النشر ابعامعي، منوبة، عز الدٌين النٌاجح، تىداكلية الضٌمني كابًغجاج بنٌ برلي -5

 .203ـ، ص2015منوبة، تونس، دط، 
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ابػطاب )الضٌمني( يستثمره كثنً من ابؼخاطًبنٌ للتلبعب بعقوؿ ابؼتلقنٌ كالاستحواذ عليهم؛ لإدراؾ 
بات السٌياسية بكو: ابػطامن تي تبدك أشكابؽا بريئة، أىدافهم كغاياتهم الكامنة خلف خطاباتهم الٌ 

 كابػطابات الإشهاريةٌ.
تواصلي انطلبقان من العلبقات الغائيٌة كا﵀فزات ابػطابيٌة الفعل كأما الافتراض ابؼسبق يبنى في ال

بقد "في كل تواصل لسالش ينطلق لذلك كالسٌنن ابؼشتركة بنٌ ابؼتفاعلنٌ في إقامة العملية التٌواصلية، 
ؼ ُّا كمتفق عليها بينهم. تشكل ىذه الافتراضات ابػلفية الشركاء من معطيات كافتراضات معتر 

التواصلية الضركرية لتحقيق النجاح في عملية التواصل، كىي بؿتواة ضمن السياقات كالبنى التركيبية 
غ ابؼتكٌلم خطابو ابؼوجو إلذ السٌامع بناء على افتراض سابق بدعرفة بزصو أك و ، إذ يص(1)العامة"

ابؼعلم للتلميذ افتح الكتاب، فابؼفترض سابقان أفٌ الكتاب مغلق، كأفٌ ىناؾ  معلومات عنو، فإف قاؿ
على فتح الكتاب كالقراءة، فضلبن عن استناد ذلك إلذ سياؽ  يدفع إلذ فتحو، كأفٌ التٌلميذ قادر اسبب

تي صاغها كما أفٌ طبيعة الافتراض ابؼسبق تكوف متضمنة كخفية في الأقواؿ الٌ   ،حالر دعا إلذ ذلك
"باعتباره  أيضا كلذلك بيكن تعريف فعل الافتراض ابؼسبق ،تكلٌم كتظهر في تصرفات ابؼتخاطبنٌابؼ

؛ لأنوٌ ييسهم بشكل مباشر في توجيو (2)للمتخاطبنٌ"« الاقتضائيٌة»فعلبن إبقازيًّا بووؿ آنيًّا الوضعيٌة 
 فينيمافاضات، كيقترح فتر الاابػطاب التٌواصلي، فمن ابؼستحيل كضعو أك إنتاجو دكبما الاستناد إلذ 

(Veneman ) ا من الافتراضات ابؼسبقة»من أف لأمٌ خطاب يضم معلومات مستمدة من « رصيدن
، كىذا ما يؤكده لنا ابػطاب (3)ابؼعرفة العامٌة، كسياؽ ابغاؿ، كابعزء ابؼكتمل من ابػطاب ذاتو"

ابؼستهلك سيما كل مابىص كلا  ابؼمكن أف بىلو من الافتراضات ابؼسبقة،نًنوٌ من غإالإشهارم، إذ 

                                                           
في التراثً اللٌسالش العىربي، دار « الأفعاؿ الكلبميٌة»مسعود صحراكم، التداكلية عند العلماء العرب دراسىة تداكليٌة لظاىًرىة  -1

 .31، 30ـ، ص2005، 1الطليعة، بنًكت، لبناف، ط
2-Oswald DUCROT, dire et ne pas dire principes de sémantique linguistique, Hermann, paris, 
1972,p 90. 

بؿمد عديل عبد العزيز علي، التٌداكلية كبرليل ابػطاب ابعدلر ) قراءات برليلية في أسس ابغجاج كبناء الاستدلاؿ (، عالد  -3
 .59 ـ، ص2016، 1ردف، طالكتب ابغديثة للنشر كالتوزيع، إربد، الأ
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شهرلذلك ىو مفترض مسبقان، ك ا، كميزاتو النٌفسية كالاجتماعيٌة كالثقٌافية كالدٌينيٌة كىلم جرٌ 
ي
في أثناء  ابؼ

صناعتو للخطاب الإشهارم يراعي الوحدة اللٌغوية كالوحدة الثقٌافيٌة، كمتوسط ابؼستول الاقتصادم، 
"فالافتراض ل الرسالة الإشهارية_يستطيع فهم بؿتو _ل قان لمستهلك ابؼفترض مسبلكابػلفيات العقدية 

ابؼسبق لو بالغ الأبنية في عملية التواصل، كإبقاز الأفعاؿ اللغوية، بحيث يتم افتراض كجود أساس 
 (1)سابق لدل ابؼتلقي يعتمد ابؼرسًل في بناء خطابو، كينطلق منو ابؼتلقي للوصوؿ إلذ غاية ابؼرسًل"

اللٌسالش للمتلقنٌ، كيسهم في سنًكرة العمليٌة  ءكضوح البناك  ر ابػطاب الإشهارمكىذا الأمر ييسر بسري
  شهارية. لإا

ان ل الافتراضات نقطة انطلبؽ ابؼتكلٌم حينما يبادر أك يود الكلبـ، فهي تعدٌ أفعالان أساسشكٌ تي 
لش الكلمات كالعبارات ييبنى عليها الفعل الكلبمي؛ كونها تتخطى الأفعاؿ ابؼتضمنة للدٌلالة الظاٌىرة بؼعا

إلذ برقيق أفعاؿ تتوخى التٌداكؿ كالتٌواصل بدءنا بابؼعلومات كابؼعارؼ ابؼوجودة كابؼفترضة سابقان، كعلى 
الرغم من "توازم مكانة الافتراضات التداكليٌة التٌواصليٌة بالنسبة إلذ القًيىم الكلبميٌة ابؼنطوقة مكانة 

تويات ابعيمىليٌة. كىي تتشاطر كلٌ ابػصائص التي تتحلَّى ُّا الافتراضات الدلاليٌة بالنسبة إلذ ا﵀
ا تكوف قابلة للدحض، كبييكن التعليق عليها بشكلو ألسنٌي  ا تتفرَّد بديزة أنهَّ الافتراضات الدلاليٌة_إلٌا أنهَّ

، إذف يتصف الافتراض ابؼسبق (2)لغومٌ انعكاسيٌ، فضلبن عن كونها تصلحي،...للبستعماؿ البيالش"
يبقى ثابتان كصحيحان(، فهو لا يتأثر بالنٌفي؛ مثل أم وؿ ما بالصٌحة، كيبقى كذلك حت عند نفيو )لق

منزلر ليس قريبان؛ ما نلحظو على القولنٌ أنٌهما متناقضاف، إلاٌ أفٌ  قوؿ أحدىم: منزلر قريب، ثم يقوؿ:
 ( يبقى قائمان كصحيحان.الافتراض ابؼسبق )أفٌ بؽذا الشٌخص منزلان 

                                                           
، 1أبضد فهد صالح شاىنٌ، النظرية التداكلية كأثرىا في الدراسات النحوية ابؼعاصرة، عالد الكتب ابغديث، إربد، الأردف، ط -1

 20ـ، ص2015
ضمىر، تربصة ريتا خاطر، مركز دراسات الوحدة العربية، بنًكت(C.K.Orecchioni)كاترين كنًبرات أكريكيولش  -2

ي
، لبناف، ، ابؼ

 .71ـ، ص2008، 1ط
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الدٌارسوف الافتراض ابؼسبق في ربطو باستعماؿ عدد كبنً من الألفاظ كالصٌيغ كالتٌراكيب ييصنف 
من منظور أنها مؤشرات لافتراضات مسبقة كامنة، حيث بيكن أفٌ تصنً افتراضات مسبقة؛ كاقعيٌة، أك 

بؼتضمنة ، كىذه الافتراضات ذات ابغمولات ا(1)كجوديةٌ، أك معجمية، أك بنوية، أك غنً كاقعية...إلخ
 ىاديمعابؼها كبرد يةفي التٌركيب الكلبمي نستطيع الوصوؿ إليها من طريق تسييق ملفوظاتو؛ أم بذل

 بالسٌياؽ.
 ( الأقواؿ المضمرةLes sous-entendus)(2): 

نٌها عكس الافتراض ابؼسبق القائم على إبسثل الأقواؿ ابؼضمرة الوجو الثاٌلش بؼتضمنات القوؿ، إذ 
يث بيكننا استخراج عدد لا بح، (3)، كونها مرتبطة بوضعية ابػطاب كمقاموأساس معطيات لغوية

بؿدكد أك لا متناه من الأقواؿ ابؼضمرة ضمن ىذا ابػطاب، كىي تىنتجي "جرَّاء فعلو ميشترؾو بنٌ العوامل 
عمليٌة  الداخليٌة كابػارجيٌة، في حنٌ يضطلع السياؽ أك السياؽ ابغالر للنصٌ بدكرو إبهابٌي ىذه ابؼرةٌ في

ضمىر"
ي
؛ بفعل تأكيل ىذا الأخنً، أك استلببو من ملفوظ معنٌٌ حسب القدرة (4)إيلبد ا﵀تول ابؼ

 الاستيعابيٌة، كالقوة التٌداكليٌة التٌواصليٌة للمتلقي. 
بـتلفة، إذ تستنبط الأقواؿ ابؼضمرة من  يتباين الافتراض ابؼسبق عن الأقواؿ ابؼضمرة في نواحو 

ترؾ للمتلقي، كىي ضمنيٌة مرتبطة بالتلقي وف إنتاجها غنً بؿدكد قبليًّا، ذلك أنٌها تي معنى ابؼلفوظ، كيك
في حنٌ بقد الافتراضات ابؼسبقة بؿدكدة العدد، كتعتمد كليًّا على ابؼتكلٌم؛ فهي ضمنيان مرتبطة 

                                                           
 . 58_54(، التٌداكلية، تربصة قصي العتاٌبي، مرجع سابق، صG.Yuleينظر، جورج يوؿ ) -1
يقابلو عند الدٌارسنٌ العرب عدة مصطلحات منها: ابؼضمٌنات، ابؼفهومات، ابؼكنيَّات، ( Les sous-entendus) مصطلح -2

 ابؼسكوت عنو، ابؼستفاد...
في التراثً اللٌسالش العىربي، « الأفعاؿ الكلبميٌة»اكم، التداكلية عند العلماء العرب دراسىة تداكليٌة لظاىًرىة مسعود صحر  ينظر، -3

 .32مرجع سابق، ص
ضمىر، تربصة ريتا خاطر، مرجع سابق، ص(C.K.Orecchioni)كاترين كنًبرات كأكريكيولش   -4

ي
 .50، ابؼ
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الإطار ، كىذا لا يعني أنٌهما بـتلفاف بشكل كبنً، أك بينهما فجوة كبنًة؛ كلاسيما في (1)بالإنتاج
 الوظيفي التٌداكلر، كفي صميم برقيق الفعل التٌواصلي، فهما كجهاف لورقة كاحدة.  

 (:Implicature conversationnelleالاستلزاـ الحوارم ) -3
 حينما (H.P.Grice) غرايسمع  ((2))الاستلزاـ التٌخاطبيبذلى مفهوـ الاستلزاـ ابغوارم 

تهم قد يقولوف ما يقصدكف اأف الناس في حوار "كوف،  عمل على توضيح الفرؽ بنٌ ما يقاؿ كما يقصد
، كقد يقولوف عكس ما يقصدكف؛ فهنا لا نتوقف عند شكل (3)"كقد يقصدكف أكثر بفا يقولوف

ابعملة، أك ابؼعنى الظاٌىرم للكلمات كالعبارات، أم نتجاكز القيمة اللٌفظية للتٌراكيب ابعملية إلذ 
كما  الو للمتلقي، كىذا الأخنً يقوـ بعمليات ذىنيٌة منطقيٌةاستخلبص مراد ابؼتكلٌم؛ كما يقصد إيص

 (H.P.Grice) قاصد ابػطاب، فغرايسمأنوٌ يستند إلذ أعراؼ الاستعماؿ اللٌغوم بفا ييسهم في فهم 
عمل على رسم سبيل يساعد ابؼتلقي بتفعيل عمليات ذىنيٌة استدلاليٌة لديو على استجلبء ابؼعنى 

 القصدية ابؼختلفة.الباطني للكلبـ كأبعاده 
 :(4)الاستلزاـ ينقسم إلذ نوعنٌ أفٌ  (H.P.Grice) غرايس كيرل

                                                           
، النظريات اللسانية الكبل من النحو ابؼقارف إلذ (M.A.Paveau, G.E.Sarfati) ينظر، مارم آف بافو كجورج إليا سرفاتي -1

 .381، 380ـ، ص2012، 1الذرائعية، تربصة بؿمد الراضي، مركز دراسات الوحدة العربية، بنًكت، لبناف، ط
بيثٌل أىم ابؼفهومات التي  implicatureبؿور علٌم ابؼعني؛ فإف الاقتضاء  logical implicationإذا كاف الل زيكـ ابؼنطقي  -2

إلذ اشتقاؽ مصطلح جديد ( H.P.Grice)غرايس تقوـ عليها التٌداكليٌة، كتقارب ىذين ابؼفهومنٌ لا ينكر كجود فوارؽ دعت 
بسييزان بؽا من الػ  implicature ذاتو كبزصيص عملية الاستدلاؿ التٌي تتداكؿ لفظيًّا باسم" implicate" من ابؼصدر

implication تعارؼ عليها.)ينظر، عادؿ فاخورم، بؿاضرات في فلسفة اللغة، دار الكتاب ابعديد ابؼتحدة، بنغازم، ليبيا، ابؼ
 .(7ـ، ص2013، 1ط

كما بقد في التٌراث العربي التٌعبنً عن الاستلزاـ التٌخاطبي في كتب ابؼنطق كالبلبغة كالفقو...إلخ؛ كاف باستعمالات اصطلبحيٌة 
، الاستلزاـ، الاقتضاء؛ فهذه ابؼلفوظات ارتبطت بعمليات الاستدلاؿ كالاستنتاج كالاستلزاـ التي تتطلب متعدٌدة؛ من بكو: اللٌزي  كـ

 تفعيل مناطق العمليات الذٌىنيٌة لاستجلبء ابؼعالش كالوصوؿ إليها. 
ـ، 2013، 1كندرية، طنادية رمضاف النٌجار، الابذاه التٌداكلر كالوظيفي في الدرس اللٌغوم، مؤسسة حورس الدكلية، الإس -3

 .80ص
 .33بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص ينظر، -4
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 :يقوـ الاستلزاـ العرفي على ما تعارؼ عليو أصحاب اللٌغة من استلزاـ بعض  الاستلزاـ العرفي
دلالات أك معالش بعينها؛ حيث تتعلق ىذه ابؼعالش العرفيٌة  _معجميًّا_الألفاظ كالكلمات 

من  ها ابؼعجميٌة بشكل بهعلها لا تتغنًٌ مهما تغنًٌت السٌياقات أك تعددت التٌراكيببحمولات بنيت
السكريات بكو: من تي تستلزـ أف يكوف ما بعدىا بـالفان بؼا يتوقعو السٌامع دائما؛ الٌ  ،ذلك )لكن(

 .الإكثار منها مضر بالصحة لكنشهية 
  :كأعرؼ في التٌراث العربي اللٌزكـ لى فكرة ما يعالاستلزاـ  ىذا بويلالاستلزاـ الحوارم 

سياقاتها، لذلك فهو  لذم تنبثق عنو ابؼعالش كالدٌلالات باختلبفها على حسب بؾر الاقتضاء؛ الٌ 
قوؿ: ىل تسمعني؟ فهنا القصد  مثلتي يرد فيها أثناء عملية التٌخاطب، يتغنًٌ بتغنًٌ السٌياقات الٌ 

د يكوف استفهامان حقيقيًّا، أكتعجبان، أك يتعدٌد كبىتلف حسب السٌياؽ ابؼصاحب للجملة؛ فق
كىذا الاختلبؼ_ابؼنبثق عن السٌياؽ_ في ابؼعنى للجملة الواحدة، أدٌل إلذ  ،توبيخان أك تنبيهان 

كاسع أساسو: كيف يكوف بفكنان أف يقوؿ ابؼتكلٌم شيئا  بإشكاؿ (H.P.Grice) غرايس انشغاؿ
بؼخاطىب شيئا كيفهم شيئا آخر؟ فوىضع حلبن كيعني شيئا آخر؟ ثم  كيف يكوف بفكنان أف يسمع ا

كمفاد ىذا ابؼبدأ لزكـ التٌعاكف بنٌ أطراؼ ابغوار لتحصيل )مبدأ التٌعاكف(. من طريق مفهوـ 
يث إفٌ التٌفاعلبت ابغواريةٌ تتحقق مقاصدىا كغايتها بدقتضى التٌعاكف القائم بنٌ بحابؼطلوب؛ 

ىذا ابؼبدأ  (H.P.Grice) غرايسبابؼخاطىب. كيبنٌٌ من ربط ابؼتكلٌم  (1)أطراؼ ابغوار التٌخاطبي
 :( 2)مبادئ فرعيٌة ةمن طريق اقتراحو لأربع

إسهاـ ابؼتكلٌم في ابغوار بدا يعادؿ ابؼطلوب، دكف زيادة أك  يتضمنك  (:Quantité.مبدأ الكٌم )1
 نقصاف.

                                                           
ينظر، العياشي  أدراكم، الاستلزاـ ابغوارم في التداكؿ اللسالش من الوعي بابػصوصيات النوعية للظاىرة إلذ كضع القواننٌ  -1

 .98، 97ـ، ص2011، 1ر، طالضابطة بؽا، منشورات الاختلبؼ، ابعزائ
(، التداكلية اليوـ علم جديد في التواصل، مرجع سابق، A.Reboul, J.Moeschlerينظر، آف ركبوؿ كجاؾ موشلبر ) -2

 .34بضود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص. كينظر،56، 55ص



 الخطاب الإشهارم كالتداكلية  فصل أكؿ
 

53 

، كلا يقوؿ ما بغي أفٌ يقوؿ الصٌحيحنذم ييفرض نزاىة القائل؛ الٌ ك  (:Qualité.مبدأ الكيف )2
 ليس عنده دليل عليو. 

كلبمك على علبقة مناسبة كىو أف يكوف   (:Pertinence. مبدأ المناسبة أك الملاءمة )3
 كداخلو. بابؼوضوع

عن الغموض، مع  الابتعادبوضوح، كبذنب اللٌبس، ك  كىو التعبنً (:Modalité. مبدأ الطريقة )4
 الإبهاز كالتٌرتيب في الكلبـ. 

قق مبدأ التٌعاكف بنٌ ابؼتكلٌم كالسٌامع للوصوؿ إلذ حوار ناجح نسوؽ ابغوار كلكي نوضح بر
 لهواتف: لالآتي بنٌ شاب كبائع 

 .Condor A8الشٌاب: ىل أجد عندؾ ىاتف نقاؿ من نوع  -
 البائع: نعم؛ موجود على الرٌؼ الثاٌلش. -

الطريقة(، ككاف ) لبائعلواضحة من خلبؿ الإجابةال بذسٌدت مبادئ التٌعاكف في ىذا ابغوار
صادقان )الكيف(، كاستخدـ القدر ابؼطلوب من الكلمات من دكف أم زيادة )الكمٌ(، كأجاب إجابة 
بؽا صلة كثيقة بسؤاؿ الشٌاب )ابؼناسبة(؛ كلتحقق ىذه القواعد أك ابؼبادئ لد يتولد عن قولو أم 

عنو  ينتج؛ بفا (2)وأك مبادئ. فالاستلزاـ يولد من خرؽ قواعدابغوار (1)استلزاـ؛ كونو قاؿ ما يقصده
 بزطي الدٌلالة ابؼباشرة إلذ دلالة مضمرة.

 :(3)تتمثٌل فيما يليك بسيٌزه؛  خصائص (H.P.Grice) غرايسللبستلزاـ ابغوارم عند 
قابليٌة إلغاء الاستلزاـ، كذلك بإضافة قوؿ من طريق ابؼتكلٌم بيكٌنو من أف ينكر ما يستلزـ كلبمو  -1

لد أبظع ا﵀اضرة كلها؛ فذلك يستلزـ أنٌني بظعت بعضها، فإذا أعقبت  قولر:  مثلكبووؿ دكنو؛ 
 كلبمي بالقوؿ، ابغق ألٌش لد أبظع ا﵀اضرة؛ فقد ألغٌيت الاستلزاـ.

                                                           
،  ث النبٌوم_دراسة في سنن أبي داكد_،ينظر، كليد بركالش، تداكلية السٌؤاؿ في ابغدي -1 أطركحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ

 .43، 42ـ، ص2016ـ_ 2015جامعة باجي بـتار، عنابة، 
 . 95ـ، ص1986ينظر، أبضد ابؼتوكل، دراسات في بكو اللٌغة العربية الوظيفي، دار الثقافة، الدار البيضاء،  -2
 .40-38ص دة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق،مود أبضد بكلة، آفاؽ جديبؿ ينظر، -3
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تي قيل ُّا؛ مهما الاستلزاـ ابغوارم متٌصل بابؼعنى الدٌلالر بؼا ييقاؿ، لا بالصٌيغة اللٌغوية الٌ  -2
 ؛ كنوضح ذلك بحوار بنٌ صديقنٌ:أخرلمع استبدلت ابؼفردات أك العبارات

 لا أريدؾ أف تطيل ابغديث. - أ
 أنا لا أطيل؛ كلكن كددت أف أشرح لك موقفي حت لا يقع سوء تفاىم بيننا. - ب

فعلى الرٌغم من تغنًٌ الصٌيغة في )ب( إلٌا أفٌ ما يستلزمو القوؿ من عدـ الرضا عن ىذا السٌلوؾ 
 قائم.

يرد فيها؛ ذلك أف التعبنً الواحد قد يؤدم إلذ استلزامات  تيسب السٌياقات الٌ بحالاستلزاـ متغنًٌ  -3
بكو قوؿ أحدىم: أبسط يدؾ؛ فقد يقصد من ذلك أفٌ متلقي  من بـتلفة باختلبؼ السٌياقات؛

الأمر بىفي شيئنا بيده، أك قد يقصد بو، الطلب منو بأف يكوف كربيان، أك يقصد منو بسط اليٌد 
 سب السٌياؽ الٌذم جاء فيو.بحبىتلف الاستلزاـ ، فلذلك كانت بؾركحةبؼداكاتها؛ إذا  

بخطوات مقدٌرة تتطلب عمليات ذىنيٌة  القياـأفٌ ابؼخاطب بإمكانو  أمالاستلزاـ بيكن تقديره؛  -4
فإذا قلت )فلبف كتاب(؛ فاستنادان إلذ مبدأ  ؛للوصوؿ إلذ ابؼعنى ابؼرجو بعيدان عن ابؼعنى الشٌكلي

 لا أقصد ابؼعنى ابغقيقي؛ كأفٌ ىذا الرجل فعلبن من الورؽ؛ كإبٌما التٌعاكف يفهم ابؼستمع الذكٌي أنٌني
بعض طبع نٌني قصدت إيضمر داخلو معنى أردتي إخباره بو بطريقة مستجدة للحوار، إذ 

طلبعو كحفظو للسٌر، اصفات الكتاب على ىذا الرجل؛ تعبنًان عن حكمتو، كسعة ثقافتو ك 
 رؾ ابؼعنى. ابغرفي يقدٌره ابؼستمع؛ ليدنًفابؼعنى غ

فٌ الاستلزاـ التٌخاطبي )ابغوارم( من أىم ركائز ابؼفهوـ التٌداكلر؛ فهو : إبيكننا القوؿ بفا تقدٌـ
من خرؽ أحد قواننٌ ابؼبدأ التٌعاكلش، كما أنوٌ يسهم في الكشف عن مقاصد البنيٌة اللٌغوية  يتولد

ياؽ ابؼقامي للخطاب، كىذه الأمور تفسح للقوؿ، انطلبقان من العمليات الاستدلاليٌة، كاستنادان إلذ السٌ 
 في السٌلسلة التٌخاطبيٌة.  ابؼضمرةالباحث للقبض على ابؼعالش  اَّاؿ أماـ
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 الأفعاؿ الكلاميٌة: -4
أىم مبحث في الدٌرس التٌداكلر في إطار اللٌغة التٌواصلية، كا﵀ور  (1)تعد  نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة

 من أعماؿ اللٌسانيات التٌداكلية كمفهوماتها الرئٌيسة، بل كانت التٌداكلية ذم تدكر فيو الكثنًالأساس الٌ 
 كىي ، كىذه الأخنًة ذات أصوؿ فلسفية تبحث في اللٌغة(2)سها مرادفة للؤفعاؿ الكلبميٌةفي بداية تأس  

نٌها أداة تي لطابؼا نظرت إليها على أجاءت مناىضة للنظرة التٌقليدية ابذاه دراسة اللٌغة كتصنيفها، الٌ 
للتٌخاطب كالتٌعبنً بزص ابؼخاطًب، كما أيسند إليها مفهوـ الوصف كالإخبار عن العالد، ليتغنًٌ ذلك  

                                                           
» نظرية الأفعاؿ الكلاميٌة يستلزـ حديثنا عن  -1

Theory of speech acts
 الإشارة إلذ النٌقاط الآتية: «

دامى، منطوية برت في الدٌراسات اللٌغوية كالفلسفيٌة كالفقهيٌة العربيٌة كلاسيما عند العلماء العرب الق نظرية الأفعاؿ الكلاميٌة بقد• 
كيرل علماء اللٌغة العربية أفٌ كل كلبـ يصدره ابؼخاطًب لا بىرج قصد الإفادة _بعيدان عن  ،"الإنشاء"ك "الخبر"قطبي )ظاىرتي( 

"أف  اللٌغو_ لا بىرج عن نطاؽ ابػب أك الإنشاء )كبؽم معاينً بـتلفة للتفريق بينهما(، فيذىب السيوطي إلذ القوؿ في ىذا الصٌدد:
الكىلبىـ إما خب أك إنشاء؛ لأنو إما أف يكوف لنًًسٍبىتًوً خارج تطابقو أك لا تطابقو، أك لا يكوف بؽا خارج. الأكؿ ابػب، كالثالش 

ىعىالش كىالبػىيىاف كالبىديع،  الإنشاء." )ابػطًيب القًزكيني،
 .      (16، صمصدر سابقالًإيضىاح في عيلوًـ البىلبغىة ابؼ

)شائعة بنٌ الباحثنٌ كلاسيما في الدٌراسات الأعماؿ اللٌغويةٌ بؼسميات الٌتي تطلق على ىذه النٌظرية منها: بقد بؾموعة من ا• 
في التٌونسية(، كنظرية ابغدث الكلبمي، كنظرية ابغدث اللٌغوم، كنظرية الأفعاؿ اللٌغوية، كالنٌظرية الإبقازية، كغنًٌىا؛ فهذا التٌضارب 

»بصات بؼصطلحابؼسميات راجع إلذ تعدد الترٌ 
speech act

بسبب ابؼرجعيات الفكرية كالفلسفية كاللٌغوية، كلغة  كاختلبفها «
الدٌراسات ابؼترجم عنها لكل باحث، حيث إننٌا نلحظ من ابؼصطلحات ابؼستعملة عند الدٌارسنٌ العرب: الفعل الكلبمي، ابغدث 

 القولر... الكلبمي، ابغدث اللٌغوم، الفعل اللٌغوم، العمل اللٌغوم، الفعل
مشكلة تربصة ابؼصطلحات مشكلة لا مناص منها في السٌاحة العربيٌة للدٌراسات الوافدة )الأبحاث ابؼستهلكة كابؼستوردة(، ككثنًنا  -2

"الفعل ما يصطدـ ُّا الباحث العربي في أثناء بحثو، كبكن لسنا بدنأل عن ذلك، كلقد تبنيٌنا في دراستنا ىذه مصطلح 
كىي تربصة للمصطلح "نظرية الأفعاؿ الكلاميٌة"، النٌظاـ العربي لا يسمح بإسناد الفعل إلذ الكلبـ_ كمنو  إلٌا أفالكلامي"_

» الإبقليزم
speech acts

(، نظرية أفعاؿ J.L.Austin) ، كالذٌم تبناه كل من عبد القادر قينيني في تربصتو لكتاب: أكستنٌ«
كمسعود صحراكم في كتابو:  ـ.1991ة عبد القادر قينيني،أفريقيا الشرؽ، د ط، الكلبـ العامة: كيف ننجز الأشياء بالكلبـ، تربص

في التراثً اللٌسالش العىربي، دار الطليعة، بنًكت، لبناف، « الأفعاؿ الكلبميٌة»التداكلية عند العلماء العرب دراسىة تداكليٌة لظاىًرىة 
ث اللٌغوم ابؼعاصر، دار ابؼعرفة ابعامعية، الإسكندرية،  د ط، ـ. كبؿمود أبضد بكلة في كتابو: آفاؽ جديدة في البح2005، 1ط

طالب سيد ىاشم الطبطبائي في كتابو: نظرية الأفعاؿ الكلبمية بنٌ فلبسفة اللغة ابؼعاصرين كالبلبغينٌ العرب،  ـ. ك2006
كلر كالوظيفي في الدرس . كنادية رمضاف النجار في كتاُّا: الإبذاه التداـ1994مطبوعات جامعة الكويت، الكويت، د ط، 

ـ، كغنًىم. كما ننبو إلذ أننٌا سنبقي على ابؼصطلحات ابؼتبناة من 2013، 1اللغوم، مؤسسة حورس الدكلية، الإسكندرية، ط
 قبل أصحاب الدٌراسات كالتٌربصات نفسها في أثناء الاستشهاد كالاقتباس.
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كيصبح النٌظر إلذ اللٌغة في بيعدىا ابغركي كالدٌينامي؛ بًعىدٍّىا أداة  (1)كلو مع نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة
)السٌياقيٌة( ابؼقاميٌة، كفي فاعليٌة الكلبـ كونو  لإبقاز أفعاؿ لغويةٌ ذات بظات اجتماعيٌة برتكم للظركؼ

يتوسل بو ابؼخاطًب إحداث أثر ما يتطلب ردكد أفعاؿ من ابؼتلقي )لغوية أك غنً  ان قوة مؤثرة كنشاط
لغويةٌ(، كتقوـ نظرية أفعاؿ الكلبـ "على النظر إلذ اللٌغة على أنها أداء أعماؿ بـتلفة في آف كاحد، كما 

ها، فعندما يتحدث ابؼتكلم فإنوٌ في الواقع بىب عن شيء، أك يصرحٌ تصربوا ما، أك القوؿ إلا كاحد من
يأمر، أك ينهي، أك يلتمس، أك يىعد، أك يشكر، أك يعتذر، أك بوذر، أك يدعو، أك يسمي، أك 
يستغفر، أك ييسبٌح، أك بيدح، أك يذـ، أك بومد ا﵁، أك يعقد صفقة بذارية، أك يتزكج، أك يطلق، 

تي بودثها الكلبـ أك القوؿ في ، كىذا يعني أفٌ نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة تهتم بدراسة التٌأثنًات الٌ (2)إلخ"
كما ،الإبقاز السٌلوكي بفا يظهر عليو من خلبؿ الفعل الكلبمي، كفي الاستعماؿ اللٌغوم، كفي، ابؼتلقي

لبـ بالسٌياؽ التٌواصلي الك تربطيث بحبالسٌياؽ ابؼقامي للحدث اللٌغوم،  أفٌ اللغة ضمنها تتصل
 كىذا يعني أفٌ الأفعاؿ الكلبميٌة قصديةٌ كعيرفيٌة، تينجىز بناءن على قواعد العرؼ اللٌغوم ؛الاجتماعي

ضمن عملية تواصلية يتشارؾ فيها أطراؼ  الاجتماعيك السٌنن اللٌغوم الاجتماعي أكبالأحرل على 
غوم إذف مرىوف باختلبؼ ابؼواقف التٌواصليٌة ؛ فالاستعماؿ اللٌ 3التٌواصل، بفا يسهم في فهم ابؼنطوؽ

، كمنو الأفعاؿ من ابؼعالش، لذلك بقد مالانهايةٌ من الاستعمالات اللٌغوية العديدللخطابات؛ بفا يولد 
تي أبعدت الكثنً من لٌ لكلبـ؛ كحدكدىا اااىتمامات الدٌراسات التٌقليديةٌ للغة ك  الكلبمية بذاكزت

                                                           
بعًدٌ ابغدث الكلبمي الوحدة الأساس كالأفعاؿ  ؛لحدث الكلامينظرية اك نظرية الفعل الكلامييفرؽ عدد من الدٌارسنٌ بنٌ  -1

 speech« ابغدث الكلبمي»الٌذم "يعتب ( Dell Hymes)دؿ ىايمزالكلبميٌة من الوحدات الصٌغرل، كذلك من منطلق رأم 

event  عبارة أك بصلة أك فقرة ، سواء كانت ىذه الرقعة كلمة أك «ريقعة من التواصل اللغوم »ىو الوحدة الأساسية كيقصد بو أم
 speech «الأفعاؿ الكلبمية»أك نصًّا برمَّتو يعد حدثنا تواصليًّا. ثم يقسم ىذا ابغدث الكلبمي إلذ كحدات أصغر منها ىي 

acts فيقوؿ إف ابغدث الكلبمي قد يتكوف من فعل كلبمي كاحد أك أكثر من فعل"؛ أم أفٌ ابغدث الكلبمي متتالية من الأفعاؿ ،
ليل ابػطاب،الكلبميٌ   ة أك ابؼنطوقات ابؼنضوية في النٌشاط اللٌغوم التٌواصلي. )عىلي عًزَّت، الابٌذىاىىات ابغىدًيثىة في علم الأىسىاليب كبرى

 .(49ـ، ص1996، 1شركة أبو ابؽوؿ للنشر، القاىرة، ط
 .34ـ، ص2004، 1لبناف، ط بؿمد بؿمد يونس علي، مقدمة في علمي الدلالة كالتخاطب، دار الكتاب ابعديدة ابؼتحدة، -2
(، التحليل الل غومٌ للنَّصٌ مدخل إلذ ابؼفاىيم الأسىاسيٌة كابؼناىًج، تربصة سعيد حسن K.Brinkerينظر، كلبكس برينكر ) -3

 .125ـ، ص2010، 2بحنًم، مؤسسة ابؼختار للنشر كالتوزيع، القاىرة، ط
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ذم يتحكم في عادية مدٌعيٌة عدـ خضوعو بؼعيارم الصٌدؽ كالكذب الٌ الكلبـ ابؼستعمل كاللٌغة ال
، لتتحوؿ مغالطة كصفيةكارتكاز كظيفتها على الإخبار كالوصف فحسب، كعدٌ ذلك  ،تصنيف اللٌغة

تي لا تتضح معابؼها البنى اللٌغوية إلذ بفارسات لغوية فعلية كفاعلة تعبٌ عن أغراض ابؼتكلم، كمقاصده الٌ 
 اقات مقاميٌة بعينها.إلاٌ في سي

كتوجهاتو الفكرية ( 1)(Jon .Langshaw.Austin) جوف لانجشو أكستين راءكجاءت آ
لتصدم العرؼ اللٌغوم التٌقليدم السٌائد، كردًّا لاذعان على أصحاب الفلسفة الوضعيٌة  _بؿاكلة جادٌة_

اللٌغوم، كأقصوا البعد التٌداكلر كالأثر ابؼنطقيٌة الذٌين أخرجوا اللٌغات الطبيعيٌة )العاديةٌ( من دائرة الدرس 
 الاجتماعي للغة في حيٌزىا التٌطبيقي.

( L.Wittgenstin) فيتجنشتاينكلا ننكر فضل فلبسفة اللٌغة الطبيعيٌة كلاسيما الفيلسوؼ 
ذم أثر كثنًنا في تي عابعت موضوع اللٌغة العاديةٌ _الٌ كغنًه من البحوث الٌ  «بحوث فلسفيٌة» بدؤلفو

كلقد أدرؾ  ،ذين نظركا للجانب التٌداكلر للغة، كىو من الفلبسفة الأكائل الٌ _(J.L.Austin) أكستين
؛ أم أنٌها ليست من (2)أفٌ اللٌغة أداة استعماؿ لا تتطابق كلماتها بشكل كلي مع ابؼوجودات

ستعماؿ اللٌغوم ابغسابات ابؼنطقيٌة الثاٌبتة، كما رأل بعدـ الفصل بنٌ الدٌلالة كالتٌركيب كالتٌداكؿ، فالا
 (Language Gamas)الألعاب اللٌغويةبقده مقترنا بدفهوـ ( L.Wittgenstin) فيتجنشتاين عند

                                                           
Jon Langshaw Austinجوف لانجشو أكستين » -1

فيلسوؼ كلسالش بريطالش، كمدرس   ـ(:1960ـ_1911)«
عت بؿاضراتو التي ألقاىا في )1960ـ_1952) "أككسفورد"للفلسفة في  ( التي عددىا اثنتا عشرة بؿاضرة في Oxfordـ(، بصي

)ينظر، آف " "كيف ننجز الأشياء بالكلاـ".  ? How to do things with words" كتاب نيشر بعد كفاتو برت عنواف 
. كينظر، 243ص مرجع سابق،(، التداكلية اليوـ علم جديد في التواصل، A.Reboul, J.Moeschler) وشلبرركبوؿ كجاؾ م

 .86ـ، ص2016، 1جواد ختاـ، التداكلية: أصوبؽا كابذاىاتها، دار كنوز ابؼعرفة، عماف، ط
كلياـ جيمس » ت حوؿ فلسفةكتنسب نظرية الأفعاؿ الكلبمية إلذ ىذا الفيلسوؼ، فهو بيثل مؤسسها انطلبقان من ا﵀اضرا

William James
مثنًنا الشٌكوؾ كالأسئلة إزاء الأسس الفلسفيٌة كلاسيما فيما بىص كظيفة اللٌغة، حيث طرح من خلببؽا  ،«

د كا أفكاره كنظرتو للغة كمعابعتو للظاىرة اللٌغوية؛ الٌتي شكلت ثورة ضدٌ الأفكار التٌقليدية للفلبسفة التٌحليلينٌ _آنذاؾ_ الٌذين ع
 اللٌغة آليٌة لوصف العالد كالإخبار عنو، ككسيلة رمزية بريل على الواقع. 

، 1ينظر، بؿمٌد الشٌيبالش، من قضايا تصنيف الأعماؿ اللٌغويةٌ )مشركع قراءة(، مكتبة علبء الدٌين، صفاقص، تونس، ط -2
 . 39ـ، ص2015
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شبيها بلعبة بؽا قواعد علينا أف بمارسها بساشيًّا مع سياؽ ابغاؿ ضمن ابؼواقف التٌواصلية  إذ يكوف
عليم بؾموعة كحيدة من القواعد الاجتماعيٌة ابؼختلفة، "فنحن لا نصبح بفتلكنٌ للًًسافو ما بدايةٌ بت

الوصفية التي تتحكٌم في استعمالو في كلٌ حالة، كلكن بدشاركتنا في كثنً من الألعاب اللغوية ابؼختلفة 
التي ترتبط كلٌ كاحدة منها بصنف من السياؽ الاجتماعي بـصوص كبؿدٌد، عب مواضعات اجتماعية 

صر في التٌقرير كالإخبار بل تتجاكز ذلك إلذ كظائف ، أمٌا كظيفة اللٌغة عنده فهي لا تنح(1)بـصوصة"
كالتٌمني...كإلذ غنً ذلك، حينما اعترؼ "بأف ىناؾ  ،كالشٌكر ،كالوعد ،بكو: الاستفهاـمن أخرل، 

أنواعنا لا برصى من ابعمل تتمثل في استعمالات منوعة للغة منها: إصدار الأكامر، ككصف الأشياء 
ياغة الفركض، كتأليف القصص كالنكات، كالتساؤؿ، كالسب ابؼوجودة في العالد ابػارجي، كص

، كىذا يعني أفٌ ابؼعنى ليس ثابتنا، أم أف ابؼلفوظات تتعدد بتعدد السٌياقات (2)كالترحيب كالتوسل، إلخ"
راء فلبسفة الوضع أثار جدلان كاسعنا في السٌاحة الفلسفية تي ترد فيها، كىذا الطرح ابعديد ابؼناقض لآالٌ 

 ة على حد سواء.كاللٌغويٌ 
الوصفي انطلبقنا  ثورتو )اعتراضو( على  الفكر اللٌغوم التٌقليدم( J.L.Austin) أكستينبدأ 

كذلك ما أدل بو في بداية  ،(L.Wittgenstin)فيتجنشتاينتوجهات الفكرية لػ المن تأثره الواضح ب
تي تصور العالد ابػارجي كبزضع لٌ الأمر إلذ الكشف عن التٌباين بنٌ ابؼنطوقات )ابؼلفوظات( التٌقريرية؛ ا

أخرل لا تصف كلا تقرر، كما أنٌها لا  لقواننٌ الصٌدؽ كالكذب، في ابؼقابل بقد منطوقات أك بصلبن 
أك  ،«الجملة الأدائيٌة»الصٌدؽ كالكذب، كقد أطلق عليها اسم مبزلو من ابؼعنى،كلا بزضع بؼعيار 

 عنٌ بػ:كبيكن أفٌ بمثل لكلب النٌو  ؛(3)«المنطوؽ الأدائي»
 )بكو: ابؼكاف ىادئ.من  المنطوقات التٌقريرية )الأفعاؿ التٌقريريةٌ أك الإخباريةٌ أك الوصفيٌة 
 )بكو: أغلق الباب من فضلك.من  المنطوقات الأدائيٌة )الأفعاؿ الإنشائيٌة أك الإنجازية 

                                                           
 .77ـ، ص2008، 1للدراسات كالنشر، دمشق، سورية، ط صابر ابغباشة، التٌداكليٌة كابًغجاجي مداخل كنصوص، صفحات -1
 .57ـ، ص1993، 1صلبح إبظاعيل عبد ابغق، التحليل اللغوم عند مدرسة اكسفورد، دار التنوير، بنًكت، لبناف، ط -2
 .138، 137، نفسوينظر، مرجع  -3
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( J.L.Austin) أكستين فٌ نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة ضمن توجهاتبأ كلذلك بيكننا القوؿ
 اللٌغوية ابعديدة قد ميٌزت بنٌ الوصف كالإنشاء داخل علبقة اللٌغة بالتٌواصل الإنسالش. 

عند أكستين (1)مفهوـ الفعل الكلامي (J.L.Austin): 
، كأسس عليها كتابو؛ أم ابؼفهوـ (J.L.Austin) أكستينتي انطلق منها تعدٌ الفكرة ابعوىرية الٌ 

" كيف ننجز الأشياء بالكلاـ؟ ?How to do Things with words"ذم عبٌ عنو في كتابوالٌ 
، أم أننٌا نفعل في الواقع بدجرد نطقنا ببعض (2)« إف قوؿ شيء ما يعني فعل شيء ما» ىي:

كبرليلو للفعل الكلبمي في مرحلة متقدمة من  (J.L.Austin) أكستينحسب مراجعة ، ك الكلمات
 :أتي، كىي كما ي(3)ثلبثة أفعاؿ بحثو؛ توصل إلذ تقسيم الفعل الكلبمي الكامل إلذ

كيتمثل في كضع الألفاظ منتظمة في بصل سليمة بكويًّا ذات معنى الفعل اللٌفظي )فعل القوؿ(:  - أ
فهذه ابعملة بيكن أفٌ نفهما عامٌة، كلكن لا بيكن أف بكدد  ؛بكو قولنا: إنٌها ستمطرمن كدلالة، 

ج في أثناء سقوطو، أـ أمر بحمل ابؼظلة أنٌها إخبار بسقوط ابؼطر، أـ برذير من عواقب ابػرك 
؛ فهذا الأمر بودده سياؽ ابغاؿ كمقاصد ابؼتكلم كأغراضو (4)لتجنب البلل إلذ غنً ذلك

 الكلبميٌة. 

                                                           
اتو، فهو يعطي كزنا كبنًا لذلك ابعزء في الواقع مضللب بحد ذ« فعل الكلبـ"» مصطلح (J.Lyons) جوف لاينزيعد  في نظر -1

من اطلبؽ الوحدات الكلبمية الذم يؤدم إلذ نقشها في الوسط ابؼادم الصوتي بغض النظر عن الاعتبارات الأخرل. أما 
(، اللغة كابؼعنى كالسياؽ، تربصة J.Lyons) )جوف لاينز«." فعل الكلبـ»فيعتب أفضل بكثنً من ابؼصطلح« فعل لغوم»مصطلح
 . 189ـ، ص1987، 1صادؽ، مراجعة يوئيل عزيز، دار الشؤكف الثقافية العامٌة، بغداد، العراؽ، طعباس 

 .267(، التداكلية اليوـ علم جديد في التواصل، مرجع سابق، صA.Reboul, J.Moeschlerآف ركبوؿ كجاؾ موشلبر ) -2
 نذكر منها على التٌوالر: كجدنا تربصات عديدة في ابؼؤلفات العربيٌة بؽذه ابؼصطلحات الثٌلبثة -3
_Act locutoinary  ...يقابلو في العربية: فعل اللٌفظي، فعل القوؿ، الفعل اللٌغوم، العمل القوؿ 
_Act illocucunary ،العمل اللبقٌولر...  الفعل التٌمريرم، يقابلو في العربية: الفعل الإبقازم، الفعل الوظيفي 
_Act perlocutionary الفعل التٌأثنًم، الفعل الناٌتج عن فعل القوؿ، عمل التٌأثنً بالقوؿ... ية:يقابلو في العرب 
ينظر، طالب سيد ىاشم الطبطبائي، نظرية الأفعاؿ الكلبمية بنٌ فلبسفة اللغة ابؼعاصرين كالبلبغينٌ العرب، مطبوعات جامعة  -4

 .8ـ، ص1994الكويت، الكويت، د ط، 
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فٌ الفعل اللٌفظي بيثل عملية إنتاج ابؼلفوظات كفقان للنٌظاـ الصٌوتي كالصٌرفي نتيجة لذلك فإك 
 دم دلالة معينة.كالتٌركيبي ابػاص باللٌغة ابؼستعملة؛ لتؤ 

الفعل أساس نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة ىذا يعدٌ الفعل الإنجازم )الفعل المتضمن في القوؿ(:  - ب
 جوف سيرؿككذلك أتباعو، كأكبؽم  ،(J.L.Austin) أكستينفي أبعادىا القصدية لدل 

(J.R.Searle)ابؼقصود كىو ابؼعنى   ؛، كيقصد بو إبقاز أفعاؿ من طريق النٌطق بالأقواؿ اللٌغوية
، مثل: الطلب، أك التٌحذير، أك التٌأكيد، أك الاستفهاـ 1من كراء الفعل اللٌفظي بدعناه الظاٌىرم

 ا.كىلم جرٌ 
الفعل التٌأثنًم بابؼتلقي؛ لأنٌهابؼقصود فيو،  يرتبط ج_ الفعل التٌأثيرم )الفعل الناتج عن فعل القوؿ(:
بكو:إرجاع كتاب إلذ الرؼ، أك ترتيب من  ؛2كيتحقق من طريق ردة فعلو، مثل الاستجابة لأمر ما

أكراؽ العمل، أك تقدلص الطعاـ أك الانتباه للدرس، أك ابزاذ موقف إزاء قضية معينة، أك القياـ بعمل 
ذم بودثو ابؼتكلم في السٌامع من كراء مقاصده، سواء كاف أثرنا معنويًّا حسيًّا أك أثرنا ما، أم أفٌ الأثر الٌ 

 جسديًّا حركيًّا. 
معنى الفعل التٌأثنًم من طريق ربطو بالفعل الكلبمي كبقوة  (J.L.Austin) أكستينضح يو 

في  ، كذلكذم يظهر في ابؼتلقي بالاتفاؽ كابؼواضعة كقيمة الفعل، مع الأثر الٌ نٌابؼتعلق يالفعل الكلبم
سات قولو: "فأف نقوؿ شيئا ما قد يترتب عليو أحيانا أك في العادة حدكث بعض الآثار على إحسا

ابؼخاطب كأفكاره أك تصرفاتو. كما يستلزـ ذلك لوازـ كنتائج قريبة تؤثر على ابؼتكلم، كغنًه من 
الأشخاص الآخرين. كقد يقع أف نعتمد إحداث ىذه الآثار، كالنتائج كاللوازـ عن قصد كنية أك غرض 

ـ كما لزـ عنو كىو ]...[ كإبقاز فعل من ىذا النوع بيكن أف نسميو بإبقاز ما ترتب عن فعل الكلب ما
فٌ الفعل التٌأثنًم لو أبعاد قصديةٌ تأسيسا على ذلك فإ، ك (3)("بالضبط مصطلحنا )لازـ فعل الكلبـ

                                                           
 .45ص مرجع سابق،في البحث اللٌغوم ابؼعاصر،  بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة ينظر، -1
 .75، صمرجع سابقعبد ابؽادم بن ظافر الشهرم، استراتيجيات ابػطاب مقاربة لغوية تداكلية،  ينظر، -2
 .122، 121نظرية أفعاؿ الكلبـ العامة: كيف ننجز الأشياء بالكلبـ، مرجع سابق، ص-3
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إثارة ابؼتلقي كجدانيًّا كفكريًّا  إلذتي تؤدم الٌ  ،يرمي إليها ابؼتكلم كعلى أساسها ننطق ببعض الألفاظ
، كبذلك يكوف الفعل التٌأثنًم شكلبن من أشكاؿ كيسعى ُّا إلذ إقناعو بتوَّجيو ما أك إبقاز عمل معنٌ

 برقق الفعل الإبقازم.
تصنيف أكستين(J.L.Austin) :للأفعاؿ الكلاميٌة 

تصنيفان أكليًّا  _استنادان إلذ القوة الإبقازية للؤفعاؿ الكلبميٌة_(J.L.Austin) أكستينيقدٌـ  
، كىو تصنيف مبدئي بوتمل اقتراحات كتغنًاتنًعامنا غ  :(1)بـتلفة، كيتمثل في بطسة أصناؼ  مرضو

بكو: من  تي بزتص بحكم يصدره قاضو أك حىكىم،كىي الٌ الحكميات )أك أفعاؿ الأحكاـ(:  -1
 ..حكم، برأٌ، حلل، صنف، فسٌر.

يقتضي ىذا الصنف بفارسة تشريعيٌة، أم رات(: االتٌنفيذيات )أك الإنفاذيات أك أفعاؿ القر  -2
 من معينة، فهي ترتبط بدمارسة السٌلطة، كالقانوف، كالنٌفوذ؛أعماؿ تنفيذ أحكاـ كابزاذ قرارات 

 بكو: العزؿ، كالتٌحذير، كالطرد، كالإذف، كالتٌعينٌ...إلخ.
تتمثل في إلزاـ ابؼتكلم نفسو بفعل شيء على بكو ما، أك ك الوعديات )أك أفعاؿ التعهد(: -3

اف، كالتٌعاقد كالالتزاـ الضمك إعطاء عهود ككعود كضمانات بإعلبف النيٌة كالقصد؛مثل: الوعد، 
 ..كالانتصار لقضية ما.

كىي تتعلق بأكضاع سلوكيٌة، أك تكوف ردٌات فعل بغدث السٌلوكيات )أك أفعاؿ السلوؾ(:  -4
 ما؛ مثل: الاعتذار، كالشٌكر، كالتٌهنئة، كابؼواساة، كالتٌعاقد كالقسم.

لنٌظر أك بياف تستعمل لعرض كجهات اك العرضيات )أك الإيضاحيات أك أفعاؿ الإيضاح(:  -5
الآراء، فهي تبنٌ كيف أف العبارات ابؼتلفظ ُّا بذرم بؾرل الاحتجاج كالنٌقاش؛ كمن أمثلة 
ذلك: الاعتراض، كالاحتجاج، كالتٌشكيك، كالإنكار، كالتٌأكيد، كالتٌصويب، كالتٌفسنً 

 ا.كالإحالة...كىلم جرٌ 
                                                           

. 62ـ، ص2007، 1إلذ غوفماف، تربصة صابر ابغباشة، دار ابغوار )سورية(، ط ينظر، فيليب بلبنشيو، التداكلية من أكستنٌ -1
 . 175، 174كيف ننجز الأشياء بالكلبـ، مرجع سابق، ص   ، نظرية أفعاؿ الكلبـ العامة:(J.L.Austin)أكستنٌ  ينظر،ك 
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ة الأفعاؿ الكلبميٌة كبساط تعدٌ لبنة أكلذ في بناء نظري (J.L.Austin) أكستينإفٌ جهود  
 جوف سيرؿإقامتها، كلاسيما في برديده للفعل الإبقازم كأبنيتو في قياـ ىذه النٌظرية، إلذ أف أعاد 

(J.R.Searle) .بطريقة منهجية تصنيف الأفعاؿ الكلبميٌة على أساس قوتها الإبقازية 
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 خلاصة الفصل: 
ابػطاب الإشهارم بهمع بنٌ النٌسق اللٌسالش كالنٌسق  أفٌ قدـ تبنٌٌ لنا من خلبؿ عرض ما ت  

أنوٌ بفارسة ك الأيقولش البصرم مع الأبعاد الاقتصاديةٌ كالاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كالإعلبميٌة كالسٌلطويةٌ، 
اجتماعيٌة ثقافيٌة يتأثر كيؤثر بشكل فعٌاؿ في اَّتمع ابؼستهدؼ، فلو القدرة على اختزاؿ أبماط ابغياة 
كاستجماع مظاىرىا، كما أفٌ لو القدرة على التٌأثنً في سلوؾ أفراد اَّتمع ابؼستهلك ابؼفترض مسبقنا 
بتحفيزىم كتوجيو أذكاقهم كبرديد اختياراتهم كقناعاتهم من أجل برقيق أىدافو النٌفعية الاقتصاديةٌ 

تو ابؼكثفة ابؼوحيٌة كابؼغرية اكعبار كغاياتو الربحيٌة التٌجارية من طريق ابغضور اللٌغوم بأشكالو ابؼختلفة، 
فهو خطاب تواصلي تداكلر، متفرد كمتميٌز من باقي ابػطابات السياسية كالإعلبميٌة كالإخباريةٌ 

 كابؼعرفيٌة.  



 

 

رىا في الخطاب الإشهارم: الأفعاؿ الكلامية كأث ثاف فصل

 

  :ثاففصل 

الأفعاؿ الكلامية كأثرىا في الخطاب 
  الإشهارم

 توطئة
في  (J.R.Searle) إسهامات جوف سيرؿالمبحث الأكؿ: 

 نظرية الأفعاؿ الكلاميٌة )مرحلة البناء(

" بين الهوية Optillaإشهار شوكولاطة  ": المبحث الثاني
 :البصرية اللٌفظية كالهوية

 خلاصة الفصل
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 توطئة:
مات الدٌالة كابؼلفوظات ابؼؤثرة؛ بؼا يتميٌز ابػطاب الإشهارم التٌلفزيولش بحضور بؾموعة من العلب 

كباعتماده اللٌوف كاللباس كالدٌيكور  ؤثرات صوتيٌة،ممثنًات بصرية كمنبهات لفظية ك يتضمنو من 
من ابؼشاىد ابغياتيٌة ابؼستوحاة من بيئة ابؼتلقي ابؼستهدؼ، كثقافتو، كتاربىو  ان مشهد يقدـكابؼوسيقى؛ 

عملو إقناع شرائح عريضة من فمن  ة كالتٌعليميٌة كغنًىا؛كمعتقدات بؾتمعو كطبقاتهم الاجتماعيٌ 
 .ابعمهور ابؼتلقي، كتوجيو أذكاقهم، كبرديد اختياراتهم

 ظاىرىابشكل مباشر بابغياة الاجتماعيٌة كم "Optillaلشكولاطة "يتعلق ابػطاب الإشهارم 
بؼتعدٌدة؛ الٌتي تعًدي ابؼستهلك ، بفا ييدخل ابؼقاـ التٌواصلي في عملية إنتاج القيم الإنسانيٌة اختلفةابؼ

ذاتو، بؼا يتميٌز  "Optillaللمنتج/شكولاطة "بامتلبؾ كينونة كبنيٌة أشدٌ إغراء من الاستهلبؾ الفعلي 
شٍهر من خلببؽا ييثمٌن  الفني، بو من أساليب خطابيٌة بذمع بنٌ اللٌوف ابعمالر

ي
كاللٌوف الإقناعي؛ فابؼ

بعوالد خارجيٌة تتجاكز خصائصو كبفيزاتو كنفعيتو، كتعمل على ؛ من طريق ربطو فعل الاستهلاؾقيمة 
برفيز الانفعالات الوجدانيٌة للمتلقي، كتيوبنو كتقنعو بابغاجة إليو، بل تعمل على بيع مشاعر مؤجلة 
كأحلبـ مستقبليٌة كبفكنات خياليٌة، كىذا ما سنحاكؿ بيانو في ىذا الفصل من طريق تطبيق نظرية 

 انطلبقان من العمليات الاجرائيٌة "،Optillaلشكولاطة "طاب الإشهارم ابػعلى  الأفعاؿ الكلبميٌة
 .(J.R.Searle)بحسب تصنيفات الأفعاؿ الكلبميٌة عند سنًؿ 
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في نظرية الأفعاؿ الكلاميٌة )مرحلة  (J.R.Searle) إسهامات جوف سيرؿالمبحث الأكؿ: 
 البناء(:

( J.L.Austin) أكستينتي قدمها أستاذه كار الٌ من الأف (J.R.Searle) جوف سيرؿينطلق 
تي عرفت تداخلبت كاضطرابات في مفهوماتها كبعض عناصرىا، إضافة إلذ لنظرية الأفعاؿ الكلبميٌة، الٌ 

في جوانب عدٌة كىذا ما دفعو إلذ تعديلها كتطويرىا بشكل عاـ؛ ببناء أسس منهجية  نقائصبعض ال
حيث كاف "ىدفو ىو برديث قواننٌ  تي طرحها أستاذه،سيمات الٌ كإعادة النٌظر في التٌصنيفات كالتٌق

، كذلك كلو (1)بركم الأفعاؿ الكلبميٌة ابػاصة بنا، كالتٌعبنً عنها حسب ظركؼ القياـ ُّذه الأفعاؿ"
نقطة انطلبؽ  «القوؿ ىو العمل»بؿاكلة منو لتأسيس نظرية متكاملة للؤفعاؿ الكلبميٌة متخذان مقولة 

فباتت نظريتو اليوـ مقصد الكثنً من الدٌراسات اللٌسانيٌة، كالأدبيٌة ، الفكرية لآرائو كتوجهاتو
 ،كالقانونيٌة كغنًٌىا. كالأنثركبولوجيٌة، كالسٌيميائيٌة

 :(J.R.Searle) مفهوـ الفعل الكلامي عند جوف سيرؿأكلان: 
بذسٌد الأبماط اللٌغوية ، إذ كالثقافية بالأعراؼ اللٌغويةٌ كالاجتماعيٌةه يرتبط الفعل الكلبمي عند 

عادات كأعرافان، كالقوؿ عنده يكوف قصديًّا كبنًيٌة، كما أنوٌ بيثٌل شكلبن من أشكاؿ السٌلوؾ الإنسالش 
مو قدٌ  انطلبقانبفاكالاجتماعي؛ يضبطو نظاـ كبركمو قواعد، كلقد قدٌـ تقسيمان للفعل الكلبمي الكامل 

 : (2)فجعلو أربعة أقساـمن التٌقسيم الثٌلبثي،  (J.L.Austin) أكستين
 :)بحيث يتضمن  كيتمثل في تلفظ الكلمات كابعمل بشكل سليم، الفعل النٌطقي )التٌلفظي

 ابعوانب الصٌوتيٌة كالتٌركيبيٌة كابؼعجميٌة. 
  :كيتضمن ابؼتحدث عنو أك ابؼرجع، كابؼتحدث بو أك ابػب، كيكوف إبقاز الفعل الفعل القضوم

 إلذ بعض بصورة مقصودة. القضوم بإسناد الكلمات بعضها

                                                           
1-John R. Searle, Les actes de langages. Essai de philosophie linguistique (savoir), Paris, 

Hermane, 1972, p808. 
 .73، 72، 71بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص ينظر، -2
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  :د إبقاز فعل قوة القوؿ، كيشتمل التٌقرير، كالاستفهاـ ، كالأمر، كالتٌمني كبهسٌ الفعل الإنجازم
 كالرجاء...إلخ.

 :جوف سيرؿ يربط الفعل التٌأثيرم (J.R.Searle)  أكستين_على طريق أستاذه 
(J.L.Austin)بيكن أف تستتبعها ىذه الأعماؿ _ الأفعاؿ الإبقازية "بالنتائج أك التٌأثنًات التي 

طة ا﵀اججة قد أبضل شخصا ما سافمثلب بو ، ..إلخ.في أفعاؿ السٌامعنٌ أك أفكارىم أك معتقداتهم
، كمن خلبؿ طلب أيفزعيوأك  أيخيفيوبرذيره قد كعب بو،  أقنعوفي شيء مٌا أك  الاعتقادعلى 

أيقنعيو )أنيريه، أثقٌفيو، ألهميو، ذلك الشيء كبإعلبمو بأمر قد أحملو على فعل شيء منو قد 
 ، كفي الفعل التٌأثنًم تظهر القوة الإبقازية. (1)"أجعلو مدركا(

 شركط نجاح الفعل الإنجازم:ثانيًّا: 
_ (J.L.Austin) أكستينبتطوير شركط ابؼلبءمة _عند ( J.R.Searle) جوف سيرؿقاـ 

 :(2)ربعة شركطتي يؤدم برققها إلذ بقاح الفعل الكلبمي، كقد جعلها أالٌ 
 :بومل ا﵀تول القضوم ابؼعنى الأصلي للقضية القائمة على متحدث شركط المحتول القضوم

بكو: الوعد  من قق ىذا الشٌرط مرىوف بابغدث ابؼستقبلي؛عنو أك مرجع، كمتحدث بو أك خب، كبرى 
 ذم ييلزـ بو ابؼتكلم نفسو.الٌ 
 :كلم على إبقاز الفعل، لكن لا يكوف من الواضح يقتضي ىذا الشٌرط قدرة ابؼتالشٌرط التٌمهيدم

 عند ابؼتكلم كابؼخاطىب أف الفعل ابؼطلوب سوؼ ينجز في الأحواؿ الاعتياديةٌ. 
 :كاف ابؼتكلم قادران على القياـ بالفعل؛ فلب يقوؿ إلا ما يقصده، كلا  كيتحقق إذاشرط الإخلاص

 يزعم أفٌ باستطاعتو فعل مالا بيكنو.
:كيتحقق من خلبؿ بؿاكلة ابؼتكلم حث السٌامع على إبقاز الفعل. الشٌرط الأساس 

                                                           
، الأعماؿ اللٌغويةٌ: بحث في فلسفة اللٌغة، تربصة أمنًة غنيم مراجعة بؿمٌد الشيبالش،دار (J.R.Searle). سورؿ ر جوف -1

 . 53، 52ـ، ص2015، 1ط بصة، تونس،سيناترا_ ابؼركز الوطني للتر 
 .48بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص ينظر، -2
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 للأفعاؿ الكلاميٌة: (J.R.Searle) تصنيف جوف سيرؿثالثنا: 
نقطة انطلبؽ ( J.L.Austin) أكستينمن تقسيمات ( J.R.Searle) جوف سيرؿكجعل 

 تقوـ على "ثلبثة أسس منهجية ىي:ك  لتصنيفاتو في نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة،
 illocutionary pointلغرض الإبقازم _ا

 direction of fit _ابذاه ابؼطابقة
 sincerity condition"(1)_شرط الإخلبص 

على الغرض كالقصد  فالأفعاؿ الكلبميٌة بزتلف كفقان بؼا تعب عنو ضمن شرط الإخلبص، كبناءن 
بدقتضى ىذه الأسس الثٌلبثة من كراء الفعل الكلبمي، إضافة إلذ علبقة تطابقها مع العالد ابػارجي؛ ك 

 : (2)تتمثل فيك بطسة أصناؼ للؤفعاؿ الكلبميٌة،  (J.R.Searle) جوف سيرؿيقترح 
ابؽدؼ من الأفعاؿ الإبقازيةٌ الإخباريةٌ ىو الالتزاـ للمخاطىب الإخباريات )أك التٌقريريات(:  -1

كمن أمثلتها الأحكاـ  ؛فهي أف نقدٌـ ابػب بوصفو بسثيلبن بغالة موجودة في العالد ،بحقيقة ابػب
كتتضمن بصيع الإخباريات على ابذاه  ،التٌقريرية كالأكصاؼ الطبية كالتصنيفات كالتفسنًات

فكل إخبار ىو تعبنً  ؛ملبءمة من الكلمة إلذ العالد، كشرط الصٌدؽ فيها يكوف دائمان الاعتقاد
نطوؽ أك زيفو بابؼعنى دؽ ابؼكأبسط اختيار لتحديد ىوية الإخبار ىو أف نسأؿ صً  ،عن اعتقاد

 .كاذبةبيكن أف تكوف صادقة أك   لذلككللئخباريات ابذاه ملبءمة كما ذكرنا،  ،ابغرفي
جعل ابؼستمع يتصرؼ بطريقة بذعل  بؿاكلة ىوها البعد العملي فيالتٌوجيهيات )أك الطلبيات(:  -2

ات في الأكامر من تصرفو متلبئمان مع ا﵀تول ابػبم للتوجيو. كتتوفر النماذج على التوجيهي
كابذاه ابؼلبءمة يكوف دائمان من العالد إلذ الكلمة، كشرط الصدؽ النٌفسي  ،كالنواىي كالطلبات

 ،كل توجيو ىو تعبنً عن رغبة ابؼتلقي لإبقاز الفعل ابؼوجَّو بوف ، عنو دائمان الرغبة كالإرادةابؼعبٌ 

                                                           
 .49بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص-1
ـ، 2006، 1غابمي، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، طينظر، العقل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في العالد الواقعي، تربصة سعيد ال -2

 .66(، التداكلية من أكستنٌ إلذ غوفماف، مرجع سابق، صPH.Blanchetفيليب بلبنشيو ) كينظر، .220_217ص
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دقة أك كاذبة، كلكن بيكن أف كالتٌوجيهيات من طراز الأكامر كالطلٌبات لا بيكن أف تكوف صا
 بىضع بؽا أك تستنكر...إلخ.

زامي على التزاـ ابؼتكلم بؼباشرة مساؽ الفعل ابؼمثل في تيشتمل الإلالإلتزاميات )أك الوعديات(:  -3
كالضمانات، إذ بهب أف  ،كالعقود ،كالرىوف ،كالنذكر ،كتكمن بماذجو في ابؼواعيد ،ا﵀تول ابػبم

بكو: كل كعد  من  عنو ىو دائمان النيٌة كالقصد؛كشرط الصٌدؽ ابؼعبٌ يطابق العالد الكلمات، 
أف  _كالأكامر كالنواىي_لمواعيد كالنذكر ل لا بيكن. ك تهديد ىو تعبنً عن قصد للقياـ بشيء ما

نىث ُّا. ، كلكنها بيكن أف يتمَّ تنفيذىا أك بوي ئفةتكوف حقيقة أك زا  افظ عليها، أك بوي
ابؽدؼ الوظيفي للتعبنًيات ىو التٌعبنً عن شرط الصٌدؽ للفعل  :حيات(التٌعبيريات )أك الإفصا -4

كالتٌعزيات كا﵀تول  ،كالتٌرحيبات ،كالتٌهالش ،كالتٌشكرات ،: الاعتذاراتمن بكوكبماذجها ؛ الكلبمي
ابػبم في التٌعبنًيات من الناحية النمطية ليس لو ابذاه ملبءمة، لأفٌ حقيقة ا﵀تول ابػبم ييسلَّم 

، فأنا أسلم تسليمان «تهانينا على فوزؾ بابعائزة»، أك«أعتذر لضربك» ا فحسب، إذا قلت:ُّ
 _قبليا_( J.R.Searle) جوف سيرؿ بأنني ضربتك، أك أنك فزت بابعائزة، كلذلك يفترض

بيد أف شرط الصدؽ في التٌعبنًيات يتغنً مع تغنً بمط  ،كجود اقتراف بنٌ ا﵀تول ابػبم كالواقع
كالتٌهالش صادقة في حاؿ  ،كىكذا فالاعتذار صادؽ في حاؿ صدؽ نيٌة ابؼتكلم للبعتذار ،التعبنً

 شعور ابؼتكلم بالبهجة حقان بؼا يهنئ ابؼتلقي عليو.
إحداث تغينً في العالد  على الغرض الإبقازم للئعلبنيات يعمل الإعلانيات )أك التٌصريحيات(: -5

من  كاحدة دائيٌة )الإبقازية( كالإعلبنيات الأخرل حالةالأفعاؿ الأ ، إذ تصنعبتمثيلو ككأنو قد تغنًٌ 
لذلك أعلن اندلاع »، «أعلن أنكما زكج كزكجة»كمثاؿ ذلك:  ،خلبؿ بسثيلو ككأنوٌ قد تغنًٌ 

 في ىذه ابغالات لدينا ابذاه ملبءمة مزدكج لأننٌا نغنًٌ  ؛«أنا مستقيل»، «أنت مطركد»، «ابغرب
، كىكذا ابذاه ملبءمة العالد إلذ الكلمة بتمثيلو ككأنوٌ تغنًٌ  العالد، كىكذا بكقق ابذاه ملبءمة من

كتنفرد الإعلبنيات بكونها بردث التٌغينًات في العالد فقط بفضل الأداء النٌاجح  ،الكلمة إلذ العالد
إذا بقحت في إشهاركما زكجان كزكجة، أك أعلنت ابغرب، فإف حالة فعلية توجد  ؛للفعل الكلبمي
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كعلى العموـ تكوف الإعلبنيات بفكنة إلا بسبب كجود مؤسسات  ،من قبل في العالد لد توجد
 خارج اللغة.

أكثر من صنف يتضمن إلذ أفٌ ابؼنطوؽ الأدائي الواحد ( J.R.Searle) جوف سيرؿتفطن 
للؤصناؼ ابػمسة، بفا يؤدم إلذ تعدد أغراضو الإبقازية، كيوضح ذلك على النحو الآتي: "ففي 

، يؤدم ابؼتكلم أكلان فعلبن تصربويان. كىو بهعل ابغالة  «دؾ بأف أجيء كأراؾأع»ابؼنطوؽ الأدائي: 
« أعدؾ»كذلك بإعلبنو أنو يعد. لكنو كُّذه الواقعة نفسها، بىلق منطوقو كعدان. إذا ما داـ قولو: 

بىلق حالة فعلية تؤدم كظيفة بسثيل، أم حالة فعلية لكوف ابؼتكلم يعد، فإنها تشكل أيضان كعدان 
كلذلك فهي تنطوم على الأبماط الثلبثة بصيعان من  ؛تان على السواء للؤثر الذم يترتب على الوعدكإثبا

. لذلك يعد  الفعل الكلبمي أكسع أداء بفا ينطق (1)النقطة التمريرية: التصربوية، كالإلزامية، كالإثباتية"
 بو ابؼتكلٌم.

 ة غير المباشرة:الأفعاؿ الإنجازيةٌ المباشرة كالأفعاؿ الإنجازيٌ رابعنا: 
 بنٌ الأفعاؿ الإبقازية ابؼباشرة كالأفعاؿ الإبقازية غنً ابؼباشرة،( J.R.Searle) جوف سيرؿميٌز 

فٌ أمعالش البنية اللٌسانيٌة لعبارتها مع رغبة ابؼتكلم، في حنٌ  فيها إذ إفٌ الأفعاؿ الإبقازية ابؼباشرة تتطابق
ابؼعالش الدلاليٌة لعبارتها مع مراد ابؼتكلم، كمثٌل بؽا بقوؿ رجل الأفعاؿ الإبقازية غنً ابؼباشرة لا تتطابق 

؛ كلا يقصد بذلك الاستفهاـ عن ابؼلح، بل يقصد طلب ىل تناكلني الملح؟لرفيقو على ابؼائدة: 
دبة كمهذبة، كىنا نلحظ خركج ابؼعنى من غرض الاستفهاـ إلذ غرض الطلب ابؼتأدب،  ؤ ابؼلح بطريقة م
بعد مناقشتو  لعدد كبنً من الأفعاؿ الإبقازية غنً ابؼباشرة  (J.R.Searle) جوف سيرؿكما لاحظ 

أفٌ أىم بواعث استعمابؽا ىو التٌأدب في ابغديث، كضمنها التٌركيب اللٌسالش لا يدؿ على ابؼعنى 
 جوف سيرؿ الإبقازم ابغرفي، حيث إفٌ السٌامع يصل إلذ مراد ابؼتلقي من طريق ما يسميو

(J.R.Searle )بوؿ تي تقوـ على التٌفاعل الكلبمي، كىذا ما بردث عنو تيجيٌة الاستنتاج الٌ ستراا

                                                           
 .220العقل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في العالد الواقعي، مرجع سابق، ص-1
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؛ فالعبارة اللٌغوية الواحدة قد برمل معالش غنً (1)في مبدأ التٌعاكف ابغوارم (H.P.Grice) غرايس
إدراؾ تي ُّا يتمكٌن السٌامع من مباشرة بـتلفة باختلبؼ ابؼقامات التٌخاطبية أك السٌياقات الكلبميٌة، الٌ 

ابؼقصود، كوف القصد مضمران غنً مصرح بو، كما أفٌ البنية اللٌغوية تكوف تلميحيٌة تتطلب عمليات 
؛ فهذه العبارة اللٌسانيٌة في مقاـ ما نومان ىنيئان ذم يوجو ابؼعنى، من بكو: ذىنيٌة، كالسٌياؽ ضمنها ىو الٌ 

، بل تتعدل ذلك إلذ لا تتطابق مع استخدامها الأصلي كمعناىا ابغقيقي في بـاطبة ابؼ قبل على النٌوـ
ير )للغافل(، أك التنٌبيو، أك السٌخرية كالتٌهكم )للكسوؿ( من ابؼتلقي؛ ليقصد ُّا ابؼتكلم ذقصد التٌح

 أكثر بفا يقوؿ.  
 سواء أفٌ ابػلفيات ابؼعرفية ابؼشتركة بنٌ ابؼتكلم كالسٌامع( J.R.Searle) جوف سيرؿيرل 

بيكٌن  كل ذلكة، إضافة إلذ قدرة السٌامع على الاستنتاج كالتٌعقل كالتٌفكنً،  منها كغنً اللٌغويٌ  اللٌغوية
؛ ليتجاكز ُّا (2)كدلالات أكثر بفا برملو الكلمات كالألفاظ إلذ السٌامع ابؼتكلٌم من إيصاؿ معافو 

أك ابؼألوؼ من ابؼلفوظات ابؼبتذلة أك ابؼقيدة، ككذلك انزياحو عن العرؼ ابعماعي اللٌغوم كالفعلي، 
ليتخطى ُّا مواقف تواصلية بؿرجة أك مكرىة، حيث "إف الإبقاز غنً ابؼباشر بيثل حلب من بنٌ ابغلوؿ 
ابؼمكنة للتخلص من الإكراىات التي تفرضها الأنساؽ التواصلية... إف الإبقاز غنً ابؼباشر بيثل طريقة 

قوبؽا. إنو  _لإكراهو ما_طيع من الطرؽ الاستعمالية التي تسمح للمتكلم بقوؿ كل الأشياء التي لا يست
بيثل كاحدة من طرؽ التعبنً ابؼلتوية التي رغم ما تسمح بو من بسرير ناجح للمقاصد، لا برمل 

، لأفٌ ملفوظات الأفعاؿ الإبقازية غنً (3)مستعملها ابؼسؤكلية ابؼباشرة على ما بيرر من تلك ابؼقاصد"
السياقيٌة على خرؽ أفق انتظار ابؼتلقي، كخرؽ  ابؼباشرة تعمل في خفاء كبلطف مع مراعاتها للعناصر

التٌقعيد العاـ للمواضعات ابعماعيٌة كالسٌنن العرفيٌة، كقد تصل إلذ كسر بعض الطابوىات برقيقان 
بؼقاصد براغماتيٌة للباث، كىذا ما نلحظو في كثنً من ابػطابات الإشهارية ابغاملة بؼعاف أخرل غنً 

                                                           
 .51، 50لٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، صبؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث ال ينظر، -1
 .59، صرجع سابقالإبذاه التداكلر كالوظيفي في الدرس اللغوم، م، نادية رمضاف النجار ينظر، -2
عبد السلبـ إبظاعيلي علوم، السميولسانيات كفلسفة اللغة بحث في تداكليات ابؼعنى كالتجاكز الدلالر، دار كنوز ابؼعرفة،  -3
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اكزىا إلذ الإحالة على بزكغ بناء ثقافي جديد للمجتمع ابؼستهدؼ إرادة ابؼلفوظات كحدىا، بل تتج
كلاسيما الإشهارات ابؼتعلقة بدواد التٌجميل كالعطور كالصٌابوف كالشٌوكولاطة كالسٌيارات ابؼعركضة في 

، لتتحوؿ ابؼرأة ضمنو (1)تربط ابؼنتج بألفاظ بزص جسد ابؼرأة، أك بالبعد الإيركسي تيالوطن العربي، الٌ 
 قيمة بصاليٌة كفعٌالة في الأسرة إلذ طاقة إغرائيٌة إغوائيٌة لتسويق ابؼنتجات.من 

 علاقة التٌواصل كالسٌياؽ كالقصد بالأفعاؿ الكلاميٌة:خامسنا: 
تعد  ابؼقاصد بؿور العملية التٌواصليٌة، كما أنٌها بسكٌن من برديد الفوارؽ بنٌ ابؼعنى ابغرفي  

فلب  (2)ذم يسعى إليو ابؼتكلم كيقصد إفهامو للمتلقينى التواصلي؛ الٌ ابؼلفوظات كبنٌ ابؼع للكلمات في
بيكن لأم متكلٌم أفٌ بوقق التٌواصل مع متلقيو من دكف الإبانة عن مقاصده، كىذا القصد قد يفصح 

يث يقوؿ شيئان كيقصد شيئان آخر ليتدخل بحعنو مباشرة أك يكوف مضمران في ثنايا ألفاظو ككلماتو، 
امي بشكل مباشر في برديد كجهة ابؼقصود، كيكوف عاملبن حابظان في رسم الأبعاد التفاعليٌة السٌياؽ ابؼق

القوة الإبقازية للفعل الكلبمي، إذ تتعلق  يلبنٌ أطراؼ العملية التٌواصليٌة، كما أنوٌ يتدخل في تعد
ما يفعلو مقاصد ابؼتكلٌم كأثر الفعل الكلبمي بدجرل السٌياؽ، حيث يوضح السياؽ بصورة جيٌدة 

، فهو (3)إلخ: التٌهديد أك التٌحذير أك الوعيد...، مثلابؼتكلم؛ كمقصده الفعلي من خلبؿ منطوقو
يتواصل بشكل فعٌاؿ استنادان إلذ كضوح السٌياؽ كتقابظو ابػلفيات الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كاللٌغويةٌ 

 كحيثيات الفعل التٌواصلي نفسها مع ابؼتلقي. 
بؼعرفة قصد ه كأفكار  (H.P.Grice) بوؿ غرايسراء آإلذ  (J.R.Searle) جوف سيرؿكيرجع 

ابؼباشرة، في قولو: "لقد رأل غرايس مصيبان  التٌواصل سواء من طريق الأفعاؿ الإبقازية ابؼباشرة أك غنً
أننا حنٌ نتصل بالناس، فنحن نفلح في توليد فهم لديهم بهعلهم يتعرفوف على قصدنا في توليد ذلك 

                                                           
عند  إيركس ( كىو مذىب يعنى بابعنس كالشهوة كالإثارة كالرغبة، كما أفٌ Erotiqueكلمة الإيركسي من الايركتيك )   مأخوذة -1

 اليونانينٌ ىو إلو ابغب كالرغبة كابعنس، لذلك ييقصد بالبعد الإيركسي ىو البعد ابعنسي.
لسانية تداكلية لنصوص من الصحف ابعزائرية، أطركحة مقدمة لنيل شهادة  ينظر، ىشاـ صويلح، لغة ابػطاب الإعلبمي دراسة -2

، جامع باجي بـتار عنابة،   . 257ـ، ص2017دكتوراه علوـ
 .222بؿمد العبد، النص كابػطاب كالاتصاؿ، مرجع سابق، ص ينظر، -3
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لأفٌ الفعل التٌواصلي ابػاص بنا )بكن ابؼتكلم( مقصود، كلا بيكننا أف ننسى أنوٌ للكثنً من ؛ (1)الفهم"
كآخر ضمنٌي نسوقو من العلبقات القائمة بنٌ ابؼتخاطبنٌ كالسٌياؽ عامة  ظاىر أقوالنا ككلبمنا معنى

كلماتنا إلذ إبقاز   كأثر ابؼلفوظات في سلوؾ ابؼتلقي، لأننٌا نسعى دائمان من طريق مقاصدنا ابؼضٌمنة في
 إلخ.أثر مرجو، من بكو: كعد أك شكر أك تهنئة أك برذير... مفعل ما ذ

كليتحقق الفعل الكلبمي في ابػطاب يتخطى ابؼتكلم البناء اللٌغوم كالشٌكل اللٌسالش السطحي 
التٌلفظ إلذ برقيق مقاصده التٌواصليٌة انطلبقان من سلسلة القصود، بدءان بابؼنطوقات؛ أم قصد النٌطق ك 

بالأصوات، إلذ قصد ابؼعنى ابؼضمن في ىذه ابؼلفوظات، إلذ قصد التٌواصل مع ابؼتلقي؛ من طريق فهم 
العلبقة التٌواصلية بينو كبنٌ ابؼتكلٌم، كعليو "فإف الإمساؾ بأم خطاب لن يتم  وكإدراك ىذا الأخنً

زـ عودة ضركرية إلذ أىداؼ كفقط باعتماد الدلالات ا﵀ايثة لظاىره كالتي بسثل مضمونو، بل يستل
 مقصودان.  و تي تؤدم إلذ إبقازية الفعل الكلبمي كبردد قوتو كون؛ الٌ (2)ابؼنتج كمقاصده"
 :البصرية " بين الهوية اللٌفظية كالهويةOptilla: إشهار شوكولاطة  "المبحث الثاني

كالبث الفضائي؛ فتأثنًه  ايعد  ابػطاب الإشهارم التٌلفزيولش خطابان بفيٌزان في عصر التٌكنولوجي
ابؼثنًات البصرية، كابؼؤثرات الصوتيٌة كذا الشٌفوية، كابؼكتوبة، ك  تنٌاؿ لاعتماده على اللٌغكفعٌ  سريع

 كابؼوسيقى كلغة ابعسد، كاللٌوف...إلخ،  فهو يهدؼ إلذ استقطاب شرائح عريضة من ابعمهور ابؼتلقي.
خطاب إشهارمٌ  ىو نا في ىذا الفصلذم اخترناه لدراستالٌ " Optillaشكولاطة " كإشهار

العديد من القنوات التٌلفزيونيٌة ابعزائريةٌ منها: قناة الأرضيٌة ابعزائرية، كقناة الشٌركؽ في تلفزيولٌش عيرض 
)مدة  قناة الشٌركؽ ابعزائريةٌفي  مشاىدة لو كانتابعزائرية، كقناة البلبد، كقناة النٌهار...كغنًىا، كأكؿ 

جاء معركضان بدستول لغوم بفزكج بنٌ العاميٌة، كاللٌغة الفرنسيٌة، كألفاظ  كخطابو ثانية(، 51العرض 
مع ابؼستول التٌشكيلي البصرم كالإيقاع ابؼوسيقي ابغالد،   من اللٌغة العربيٌة الفصحى ككل ذلك منسجم

ثل نسيجان متناسقان من ابؼلفوظات كالقضايا كالأفعاؿ؛ فهذا اللٌوف الإشهارم ل و غايةٌ تأثنًيةٌ كما أنوٌ بيي

                                                           
 .212سابق، صمرجع  العقل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في العالد الواقعي، تربصة سعيد الغابمي، -1
 .74مرجع سابق، ص عبد السلبـ إبظاعيلي علوم، السميولسانيات كفلسفة اللغة بحث في تداكليات ابؼعنى كالتجاكز الدلالر، -2
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تواصليٌة، حيث عيرض كفقان لإستراتيٌجيٌة السٌرد ابغوارم الغنائيٌ؛ أم بشكل ميكركفيلم لأغنيٌة شبابيٌة 
شكولاطة ؛ فابؼشاىد للميكرك فيلم الإشهارم لإشهار (1)الرابمن النٌوع ابؼعركؼ في ابعزائر بػ

"Optilla "والصٌورة كابغركة كابؼوسيقى كالرقص يئينتقل في بغظات كجيزة إلذ عالد الفن السٌينما
ب _إلينا_ بشكل بضاسي ملمحان من ملبمح ابغياة ؛ بل ينتقل إلذ فضاء شبابي ييسرٌ إلخكالغناء...

اليوميٌة، كييفسر طبيعة العلبقات داخل اَّتمع ابعزائرم من طريق بؾموع العلبمات ابؼنبثقة عن الدٌكاؿ 
رات الصٌوتيٌة كابؼوسيقى، قصد إبقاز فعل تواصلي مع ابؼشاىد ابؼتلقي اللٌسانيٌة، كالدٌكاؿ البصرية، كابؼؤث

 ابؼفترض مسبقان كالتٌأثنً فيو من أجل برقيق أغراض اقتصاديةٌ نفعيٌة بـطط بؽا.  
كبدا أفٌ ىذا الإشهار معركض بوساطة كسيلة بظعية بصرية )التٌلفزيوف(؛ فإنوٌ بيتاز بامتزاج النٌسق 

لش البصرم، كاستحضار ابؼرجعيات الثقٌافيٌة كالتاٌربىيٌة، كالعلبقات الاجتماعيٌة اللٌغوم بالنسق الأيقو 
كتقاليده كأعرافو؛ كما أنوٌ يتفرد بالإيقاع  ،كمستجدات العصر، كعادات ابعمهور ابؼتلقي ابعزائرم

ة، كالرٌموز، اللٌفظي ابؼؤثر، كابؼلفوظات ابؼوحيٌة العميقة، كالألواف الدٌالة، كاللٌقطات ابؼعبٌة ابؽادف
كالدٌيكور الأكثر بسثلبن للواقع، ك تعدد الأصوات ابؼثمنة للمنتج، إذ جاء في شكل خطاب إقناعي بصع 

ذلك على  بنٌ الإقناع العقلي كالاستمالة العاطفيٌة؛ بغيٌة إقناع ابؼستهلك ابعزائرم لشراء ابؼنتج، يظهر
 من الصٌورة _ ة الإشهارية السٌيميائيٌة الدٌالةالعلبم عملالبصرم السٌمعي، إذ ت مستول السٌنن الأيقولش

؛ بإضفاء الدٌيناميٌة على ابؼلفوظات لتتحوؿ _ ذلكغنًكاللٌوف كابغركة كابؼوسيقى كابؼكاف كالصٌوت إلذ 
ستراتيجيٌة تلميحيٌة إقناعيٌة نفاذة إلذ اد استيهامات بصرية، ك بهسٌ  عٌاؿالإرساليٌة الإشهاريةٌ إلذ سلبح ف

                                                           
حركػػة ابؽيػػب ىػػوب الأمريكيػٌػة، ظهػػر في ابعزائػػر في حقبػػة العشػػرية السٌػػوداء،  عػػن انبثػػق"شػػعر الشػػارع"، يعػػرؼ الػػراب علػػى أنػٌػو  -1

بعزائرم فيو حركة للتمرد على الوضػع الأمػني ابؽػش، كابؼنفػذ للتعبػنً عػن بنػومهم كمشػاغلهم كآلامهػم كآمػابؽم، حيث كجد الشٌباب ا
كىػو مػن أشػهر  كسر حاجز الصٌمت كالتٌحرر، كالثٌورة علػى أكضػاعهم، كالتٌنديػد بوجهػاتهم كآرائهػم كحقػوقهم، كمن طريقو حاكلوا 

؛ كىػو متػداكؿ بشػكل كبػنً لػدل ابعزائػرينٌ كلاسػيما عنػد فئػة الشٌػباب؛ فػي دكبػل كػانوفلطأنواع الغناء في ابعزائر، كمن أبرز فنانيػو 
ينظػػر، ) الػٌذين كجػػدك فيػػو الوسػػيلة الأنسػػب للنٌقػػد البنػاء كالتٌغيػػنً، كاكتسػػب بصهػػورا كاسػػعان لقػػوة تػأثنًه؛ فهػػو أكثػػر شػػعبية في ابعزائػػر.

 .(com.dz..https:// www.elhiwar وقعمينظر، . ك https://www.alarabiya.net وقعم
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 طابموضوع ابػ كقد نيسج، بفا يزيد نسبة ترسيخ قيمة ابؼنتج في ذات ابؼتلقي، أعماؽ ابؼشاىد
 الإشهارم بناءن على الانسجاـ بنٌ الألفاظ كابؼعالش كالسٌياؽ ابؼقامي. 

باعتبارىا  "Optillaشكولاطة " يدعونا الانطلبؽ من ملفوظات الومضة الإشهارية لإشهار
ذم بودثو ابػطاب ة؛ إلذ الوقوؼ في حنًٌة أماـ ىذا الانتقاؿ الٌ كبصاليٌة ذات قوة تواصليٌ  طاقة إقناعيٌة

الإشهارم بنٌ أثر الأفعاؿ الكلبميٌة في لغتو، كبنٌ مضمرات منطوقاتو، كأىدافو التٌجارية؛ لنجد 
أنفسنا أماـ البحث عن الإجابة َّموعة من الأسئلة أبنها: كيف بيكن للؤفعاؿ الكلبميٌة أف بذعل 

في برقيق مقاصد ابؼشهر؟ ككيف للؤفعاؿ الإبقازية أف  ىاكما مدل أثر  ستهلك كتغويو؟ابؼ غرمالسٌلعة ت
تي تسهم في برقيق فظيٌة الٌ تبيع ابؼشاعر؟ كأين تكمن خصائص ابػطاب الإشهارم اللٌفظيٌة، كغنً اللٌ 

قوة تواصليٌة تؤثر في توجهات  "Optillaشكولاطة " إبقازيةٌ ابػطاب الإشهارم؟ كىل لإشهار
ستهلك ابعزائرم؟ كما مدل جدكل تطبيق نظريةٌ الأفعاؿ الكلبميٌة في فهم ابػطاب الإشهارم؟ ابؼ

 كىل القوة الإبقازيةٌ ابؼباشرة ىي دائما ابؼقصودة في الأفعاؿ الكلبميٌة؟ كىل للغة ابػطاب الإشهارم
فعاؿ الكلبميٌة؟ تتضمنو من دكاؿ لسانيٌة كدكاؿ بصريةٌ أثر في إبقازيةٌ الأما ك "Optillaلشكولاطة "

 كىل لذلك فاعليٌة في توجيو سلوؾ ابعمهور ابؼتلقي ابعزائرم كفي برديد أذكاقو الشٌرائيٌة؟   
 جوف سيرؿ تصنيفات باعتمادذلك ما سنحاكؿ الإجابة عنو في ىذا الفصل من الدٌارسة،  

(J.R.Searle ) فاف دايكما ذىب إليو  استثمارللؤفعاؿ الكلبميٌة، ك (Teun A.Van dijk)(1 )

راء آمن  (J.L.Austin) أكستين موبخصوص مفهومات الفعل الكلبمي الكلي، مع الاستعانة بدا قدٌ 
 فكر اللٌغوم العربٌي، كلاسيما البلبغيٌ منو.الجواىر آخذين في الاعتبار كأقواؿ، 

                                                           
قد تتضمن ابعملة الواحدة أك ابػطاب الواحد أكثر من فعل إبقازم، لتتعدد الأغراض الإبقازية كبزتلف القوة الإبقازية فيو، كما  -1

برقيق بيكننا ابػطاب )الواحد( كحدٌة لسانيٌة كبل تتضمن متواليات من الأفعاؿ الكلبميٌة الإبقازية؛ لتجتمع مقاصدىا ابعزئيٌة في 
 Teun A.Vanفاف دايك )مقصد شامل كاحد ضمن موقف اجتماعيٌ، كىذه السٌلسلة من الأحداث اللٌغوية يطلق عليها 

dijk .بقد الاستعماؿ اللٌغوم يتجاكز إبراز منطوؽ لغوم فقط إلذ إبقاز ( الفعل الكلامي العاـ أك الفعل الكلامي الأكبر
معنٌ يعني إبقاز أحداث كثنًة، مثل: التهديد، كالرجاء، كالإخبار، كالنٌصح،  حدث اجتماعي ضمني، فالنطق بجملة ما أك نص

، علم النص مدخل متداخل الاختصاصات، تربصة سعيد حسن (Teun A.Van dijk) كالسٌؤاؿ كغنًىا. )ينظر، فاف دايك
 (.119، 118ـ، ص2001، 1بحنًم، دار القاىرة للكتاب، القاىرة، ط
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تي يائيٌة الٌ من النٌظرة السيم الوصف، كالتٌحليل، كالتٌأكيل، كالاستنتاجالٌتي تعتمد دراستنا  تنطلقك  
تبحث في خبايا العلبمات كتفسرىا، كصولان إلذ ما تؤديو ىذه العلبمات من طبيعة إبقازيةٌ للؤفعاؿ 

الإشارات، ك ابؼكتوبة، ك ، نطوقةالكلبميٌة ككقوفان على حيويةٌ اللٌغة بأشكابؽا ابؼختلفة )اللٌغة ابؼ
ذم م مدل برقق الفعل التٌواصلي؛ الٌ إلذ أ عرؼ(، لنإلخالرقص...ك ابؼوسيقى، ك  الألوافك الإبياءات، ك 

شهرسعن
ي
 كبيعو.  " Optillaشكولاطة "تسويق منتجو/ لمن طريقو  ابؼ

 الصوت الحدث ك التحوؿ اللقطة الرقم

1 
 

 

صوت دقات المنبو ثم رنينو عند  لقطة قريبة لشاب نائم
 السٌاعة السٌابعة صباحان 

2 
 

 

 لقطة قريبة لشاب عند استيقاظو

3 

 

 

قريبة لشاب في أثناء لقطة 
 استيقاظو

 بداية الأغنيٌة )صوت خارجي(
نضت الصباح عياف كلعادة بزاؼ 

 جيعاف

4 
 

 

لقطة قريبة لشاب يمشي بحركات 
 رقص )الراب(

        الأغنيٌة         
Direction 

 بعيد تبافلٌ م Optilla كوزينة

5 
 

 

 Optillaلقطة متوسطة لعلبة 

 تتوسط مائدة الفطور

6 
 

 

تتوسط  Optillaلقطة قريبة لعلبة 
 مائدة الفطور
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7 

 

 
 

لقطة قريبة لوجو الشٌاب ينظر إلى 
 فارغة Optillaعلبة 

 الأغنية
فارغة كخويا  la boiteلقيت 

 )ركتار( Retardيقوؿ راؾ 

 
8 

 

 
 

بشكل  Optillaلقطة قريبة لعلبة 
كفي الخلف يظهر الطفٌل كىو  ،ضبابي

 الفطوريستهلك المنتج في كجبة 

 
9 
 

 

 

لقطة كبيرة لوجو الشٌاب،إذ تعرؼ 
باللٌقطة الواجهيٌة، تظهر على ملامحو 
الحيٌرة كالتٌساؤؿ كالدٌىشة، مع خلفية 

 ضبابية لصورة الأـ

 الأغنية
 كيما تقولي اشرم عند عمك عيمىارٍ 

10 

 

 
 

 لقطة كبيرة للأـ كىي توجو ابنها

11 
 

 
 

رقص لقطة قريبة للأسرة تقوـ بحركات 
 على أنغاـ الراب

 الأغنية
 Optillaو نستقهواك بػ  ڤاع نحبٌ 

12 

 

 
 

لقطة قريبة لطفل يقوـ بحركات رقص 
على أنغاـ الراب كىو يضع يده على 

 Optillaعلبة 

13 

 

 
 

لقطة قريبة للأـ ترتدم لباس تقليدم 
عجار( مع الالملحفة، ك أك ، الحايك)

 نظرات شمسية عصرية

                الأغنية     
Tartiner 

 بالشيكولا gâteauكلا 

14 

 

 
 

يظهر فيها الشٌاب بصورة  قريبةلقطة 
مقربة يقوـ بإنزاؿ الكاميرا لتغيير كجو 

 الفيديو
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15 

 

 

لقطة متوسطة لمحل بيع المواد 
الاستهلاكيٌة يستعرض فيها )عمي 

 بشكل بارز Optillaعمار( منتج 

الأغنية  عند موؿ الحانوت قلت 
 راىي فرات خلاص

16 
 

 

شٌاب كىو للقطة متوسطة ظهرية ل
 بصدد القياـ بعملية الشٌراء

17 

 

 

 الأغنية لقطة كبيرة كاجهية لوجو الشٌاب
 Optillaقلت عمي عمار ىات 

 noisettesبػ

18 

 

 

لشاب يستعرض طلبيتو للقطة قريبة 
عند البائع كيقوـ بحركات رقص على 

أنغاـ الراب مع تخيلو للأحجاـ 
 المختلفة لعلبة الأكبتيلا

        الأغنية              
(1kg)Un kilo Trois (350g) 

Cent_ciquante   (700g) 

Sept cent 

19 
 

 

20 
 

 

21 
 

 

ارٍ( يرفع  لقطة قريبة للبائع )عمي عيمى
 يديو اعتذارا

 الأغنية
 قالي اسمحلي  لخرا اداىا ىشاـ

22 

 

 
 

لبة شاب يحمل عللقطة قريبة ل
Optilla  مع ظهور البائع في الخلفية

كىما يقوماف بحركات رقص على أنغاـ 
 الراب

 الأغنية
 Optillaمكانش كيما بنة 

23 
 

 

لقطة قريبة جدان لوجو عمي عمار مبتهج 
مع حركات  Optilla كىو يحمل علبة

 رقص على أنغاـ الراب
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24 

 

 
 

لشاب يجلس على حافلة للقطة قريبة 
كبير   اصوتي سجلان صغيرة كيسند م

الحجم مع القياـ بحركات رقص على 
 أنغاـ الراب

25 

 

 
 

لقطة متوسطة تظهر الشاب على 
الحافلة كالبائع داخلها كىما يحتفياف 

على أنغاـ  Optillaبشكولاطة 
 الراب

 الأغنية
 خفيفة تهبل كالسٌومة معقولة

26 

 

 
 

لشاب يحمل علبة للقطة عامٌة 
Optilla ا يقوماف مع البائع كىم

 بحركات رقص على أنغاـ الراب

27 
 

 

لقطة متوسطة ظهرية للشاب 
 متوجها نحو صديقو ىشاـ

 الأغنية
 vanلقيت ىشاـ مشغوؿ مع 

28 

 

 
 

لقطة عامٌة للقاء الشاب كصديقو 
بجانب الحافلة المستعرضة لمنتج 

Optilla  من طريق ملصق
 إشهارم

29 

 

 
 

 الأغنية لقطة متوسطة للصديقين يتناقشاف
 enراني  Optillaكيما حالتي 

panne 
 

30 
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31 

 

 
 

لقطة قريبة للشاب يتساءؿ عن  
كيفية حصولو على منتج 

Optilla 

 الأغنية
معاىا  Optillaقلت أعطيني 
 Risqueنحب 

 
32 
 

 

 
 

 الأغنية لقطة قريبة لهشاـ يفكر )يخمن(
خمم مدلي    قالي ركندلي 

service 

33 
 

 
 

علبة إلى بة لهشاـ يشير لقطة قري
Optilla  ٌتي يحملها في يدهال 

34 
 

 
 

لقطة كبيرة كاجهية لوجو ىشاـ 
 Optillaمبتسم كىو يحمل منتج 

Pause 

35 

 

 
 

لقطة عامة للشاب كىشاـ أعلى 
الحافلة كىما يحتفياف بشكولاطة 

Optilla على أنغاـ الراب 

 الأغنية
 Optillaندير كلش باش ناكل 

36 

 

 
 

ة متوسطة للشاب كىشاـ فوؽ لقط
الحافلة يرقصاف على أنغاـ الراب 

 بجانب علب الأكبتيلا

37 

 

 

لقطة قريبة للشاب كىشاـ الذم 
كىما  Optillaيحمل علبة 

 يحتفياف بالمنتج

38 

 

 
 

لقطة متوسطة للشاب كىشاـ الحامل 
لمسجل صوتي أعلى الحافلة كىما 

 Optillaيحتفياف بشكولاطة 
 انبهماالموجودة بج

 الأغنية
 ,noisettes Tartinerبنة 

 مهبولة
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39 

 

 
 

لقطة قريبة للشاب كىشاـ تظهر 
 تعبيرىم عن شدة إعجابهم بالمنتج

40 

 

 
 

لقطة كبيرة كاجهية لسنجاب يحمل 
المنتج في فمو مع صورة ضبابية 

لسنجاب أخر يدفع في علبة كبيرة 
 للمنتج

 موسيقى

41 
 

 

تفياف لقطة متوسطة للسنجابين يح
التي تتوسطهما  Optillaبشكولاطة 

 شكل علبة كبيرةعلى 

 الأغنية
 Optillaيقولو علينا مجانين 

42 
 

 

لقطة متوسطة للسنجابين يشيراف 
 Optillaإلى علبة 

43 
 

 

لقطة بعيدة للشاب يدفع في 
 الحافلة العاطلة عن السير

 موسيقى

44 
 

 

لقطة قريبة لهشاـ داخل الحافلة 
 املا بيده المنتجكىي تسير ح

 صوت ىشاـ
Optilla 

45 
 

 

 تواصل لقطة قريبة.

بالعديد من القنوات ابعزائريةٌ، كبدا أفٌ  "Optillaلشكولاطة " تم عرض ابػطاب الإشهارم
_مدة  فيلم إشهارمميكرك  العرض كاف من خلبؿ السٌمعي البصرم، كبطريقة السٌرد الغنائي في شكل

تمامان خاصان "بالصورة كاللوف كابؼوسيقى كطريقة الأداء كابغركة ؛ فقد أخذى اىثانية_ 51عرضو 
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كابؼوضوع، فهو فيلم صغنً يتعاكف على إنتاجو كإبقازه فريق عمل متخصص في: الإخراج كالديكور 
، (1)ككضع الأثاث، كابغلبقة، كالتجميل كالإضاءة كالتسجيل كضبط الصوت كالتركيب كالتمثيل...إلخ"

 لب الفن السٌينمائي الغنائي. في قا هككل ذلك متما
 من الاستهاـ البصرم إلى الفعل الكلامي:أكلان: 
، بحمعو بنٌ النٌسقنٌ اللٌغوم كالبصرم؛ "Optillaلشكولاطة " يكركفيلم الإشهارمابؼز تميٌ ي

ي مراعيًّا في ذلك ابؼرجعيات الثقٌافيٌة كالدٌينيٌة كالتٌاربىيٌة، كالعلبقات الاجتماعيٌة، كعادات ابؼتلق
كتقاليده؛ ففيو الألفاظ ابؼوحيٌة، كالألواف الدٌالة، كاللٌقطات ابؼعبٌة، كالدٌيكور ابؼناسب كالرٌموز...، ككل 
ذلك منسجم مع الأصوات الغنائيٌة، كتتالر الأحداث داخل الومضة الإشهاريةٌ، صانعان فرجة تتسلل 

ما تفعل؛ كلا تنتهي  ُّا فتستوطن ُّا كتفعل ابؼتلقي؛ كجداف إلذتها، كبضولاتها الفكريةٌ كالشٌعوريةٌ احيثي
ضمرة في الصٌور كالنٌص الغنائي الإشهارم

ي
 .إلذ أف تقودىا إلذ فعل الشٌراء، شراء الأكىاـ كالأفعاؿ ابؼ

 :المدكنة 
من طريق تقنيٌة "اليوتيوب" مع تكرار  "Optillaلشكولاطة " ميكركفيلم الإشهارملل ناعتتبي 

كردت  قدك  ،النٌص الغنائي الإشهارمعلى ذم مكٌننا من ابغصوؿ بيل الٌ السٌ ىو  ؛مشاىدتو عدٌة مرات
 ألفاظو كما يلي:

 نضت الصباح عياف كلعادة بزاؼ جيعاف
Direction كوزينة Optilla بعيد تبافلٌ م 

 )ركتار( Retardفارغة  كخويا يقوؿ راؾ  la boiteلقيت 
 كيما تقولي اشرم عند عمك عيمىارٍ 

 Optillaػ  و نستقهواك بڤاع نحبٌ 
Tartiner  كلاgâteau بالشيكولا 

 عند موؿ الحانوت قلت خلاص راىي فرات
                                                           

 .424صـ، 1998، 92ف كتأثنًه في اللغة العربية، بؾلة الفكر العربي، العدد عصاـ نور الدين، الإعلب -1
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 noisettesبػ Optillaقلت عمي عمار ىات 
(1kg) Un kilo  (350g)  Trois Cent_ciquante (700g)Sept cent 

 قالي اسمحلي لخرا اداىا ىشاـ
 Optillaمكانش كيما بنة 

 خفيفة تهبل كالسٌومة معقولة
 vanشاـ مشغوؿ مع لقيت ى

 en panneراني  Optillaكيما حالتي 
 Risqueمعاىا نحب  Optillaقلت أعطيني 

 serviceخمم مدلي  قالي ركندلي 
 Optillaندير كلش باش ناكل 

 مهبولة ,noisettes Tartinerبنة 
 Optillaيقولو علينا مجانين 

Optilla 
 لفعل الكلامي:نما إلى تداكليٌة ايالميكرك فيلم الإشهارم من السٌ  -1

، كىذه تبدأ الومضة الإشهارية لشاب نائم متزامنة مع صوت دقات ثوالش ابؼنبو بلقطة قريبة
فصاح عن توحي بدا يفكر بو الشٌخص ابؼصوىر، بل تقوؿ شيئنا عن شخصيتو، كغايتها الإ الأخنًة 

اؿ، كما أنٌها تشي بوجود نواياه كمقاصده، حيث إنٌها بسكٌن ابؼشاىد من التٌركيز على ما ييقاؿ ككيف ييق
؛ فبدايةٌ (1)شكل من ابغميميٌة بنٌ ابؼشاىد كالشٌخص ابؼصوىر، لذلك كثنًا ما تستعمل في ابغوار

داخلو كخارجو، ينمٌ عن تفاعل شخوص الفيلم  فعل الحوارء بوجود بً خطابنا الإشهارم ُّا يػينٍ 
شهارم عامٌة، كيسترسل ابؼشهد الإشهارم، كيستهدؼ استدراج ابؼشاىدين للببلراط في الفضاء الإ

يد الشٌاب لإيقاؼ ابؼنبو بعد دؽ بغظات  د(؛ بد4 ،3 ، 2القريبة ) اتالإشهارم في صور اللٌقط
                                                           

، 1ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، ابؼركز الثقافي للكتاب، الدار البيضاء، ابؼغرب، ط -1
 .203، 202ـ، ص2019
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بو ثم ؤ تنبيهو على كقت الاستيقاظ؛ مشنًان إلذ السٌاعة السٌابعة صباحان، ليفتح ذراعيو بعد ذلك مع تثا
كبعدىا يتوجو مباشرة إلذ ابؼطبخ بابتسامة عريضة،  استيقاظو.يقوـ برفع الغطاء عنهم علنان بذلك عن 

تبدم علبمات الفرحة كالانبساط كالانشراح على كجهو، كذلك لأفٌ نظره متجو صوب علبة 
"Optilla "( كتركز على العلبة6ابؼوجودة على مائدة الإفطار، لتقترب الصورة أكثر في اللٌقطة )  ٌتي ال

لبمح _ بدليتفاجأ بأنٌها فارغة_ داخلها فينظرالشٌاب كبعدىا بوملها تظهر فيها بشكل كاضح؛ 
، ثم تتوجو "Optillaشكولاطة "كربية   إزاء انتهاءكالحيٌرة كالحسرة  بالتٌساؤؿبفزكجة  التٌعجب

ذم ييظٍهًري تفاعلو مع موقف أخيو؛ بإثارة غنًتو، كاستفزاز الأصغر للشاب؛ الٌ  الأخ الكامنًا صوب
مرأة )الأـ( ا و، كبعدىا تعود الكامنًا بصورة ضبابية خلفيٌة لظهرحسرتو أكثرمن طريق رفع حاجبي

 .كمركزة في ذلك على كجو الشٌاب تقف منهمكة في عمل ما
( إلذ فضاء خارجي مفتوح 14 ،13 ،12 ،11كبعدىا ينقلنا ابؼشهد الثاٌلش في اللٌقطات )

الشٌاب، كالأخ الأصغر( على ك )الأـ، سرة كديكور احتفائي يشعرنا باللٌذة كالنٌشوة، حيث بهمع الأ
شكولاطة بكغناء صاخب، كبحركات رقص مستلهمة من حركات الراٌب، احتفاءن  أنغاـ موسيقى

"Optilla" البصريةٌ بابغياة الٌتي تتجلى في التٌفاعل ابغركي، كأكثر شيء  علبماتو، فابؼشهد تنبض
ناقض؛ بدلببسها ككقفتها كحركات ؛ فهي أيقونة التٌ (إف صح التٌعبنً)لفت انتباىنا ىو أيقونة الأـ 

ابؼتجسٌد في ( 1)كالسٌلاـالنٌصر  بفعلتي توحي رقصها على شاكلة الراٌب، كلاسيما حركة يدىا الٌ 
 ذأيخ لونها(، كىي بابعانب الأمامي بغافلة 14، 13، 11تشكيلة حركات أصابعها في اللٌقطات )

يعلو سطحها مسجل صوتي كبنً  "،Optillaشكولاطة " من التعالق ابؼباشر مع غلبؼ علبة
ابغجم، أمٌا الأخ الصٌغنً فهو بيثٌلي أيقونة فعل التٌمرد بامتياز، فطريقة جلوسو كاحتفائو، فضلبن عن 

"بيكن أف تكشف عن اللباس ، كإفٌ بظيولوجيا عمرهملببسو ييقدٌـ علبمة من علبمات التٌمرد على 

                                                           
"كنستوف ضم بقية أصابع اليٌد بداية من رئيس الوزراء البيطالش برفع إصبعي السبابة كالوسطى مع ( v)شاع استخداـ علبمة  -1

( باللٌغة الإبقليزيةٌ، كانتشر استعمابؽا عند الاحتفاؿ كالفرح. كما Victoryبدعنى "النٌصر"؛ لأنٌها مأخوذة من لفظ النٌصر ) تشرشل"
  https://ar.m.wikipedia.org.  وقعمأنٌها علبمة على النٌصر كالسٌلبـ. ينظر، 
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ي يفترض إخضاعو للمبدأ التصنيفي، توسٌلبن بدا نفسية حاملو، بشة عمق بسيكولوجي في النسق اللٌباس
ليس حاملبن لشهادة الباءة؛ كلا بيكن  اللباس، فهذا يعني أفٌ (1)بىفيو ىذا النٌظاـ حنٌ يبني ابؼعنى"

شهر أدل لأحد أف يسلم من عنفواف مسايرتو كتأييده، كمن خلبلو
ي
 علىفعلبن إبقازيًّا إخباريًّا بويل  ابؼ

، بدا استيجًدٌ فيو من أنواع موسيقيٌة، كطرب صاخب تطورهالغنائيٌ ابؼعاصر ك  برولات ابؼسرح الفني
على شاكلة لقطة الغطس  تي أيخذت( الٌ 12سريع، كرقصات جنونيٌة، كذلك يظهر في اللٌقطة )

لييقدٌمها ، ("Optillaشكولاطة " علبةإذ أخذت الصورة في مستول أسفل من ابؼوضوع )ابؼضاد، 
الغاية _في أخذ الصورة_ من ىذه الزاٌكية تقدلص موقف هيمنة على نفسها، فكمأكب حجمان ضخمة، 

 . اكتثمينه اكرفع قيمته (2)اكالإبانة عن بسيٌزى، ا، كىو الإعلبء من شأنه"Optillaشكولاطة "إزاء 
كفي ىذا  ( بإنزاؿ ستار الكامنًا من قبل الشٌاب إلذ مشهد آخر،14ينتهي ابؼشهد في اللٌقطة )

شهربصرم ككل يقوـ ابؼلفوظ ال
ي
سٌد فيها  ابؼ شكولاطة بها ئمدل احتفا الأسرةبقوة إبقازية كبنًة بذي

"Optilla"  مع التٌحليق في جو بصيل، تظهر فيو السٌماء صافيٌة بلونها الأزرؽ البديع كبخيوط أشعة
صورة  قطييس ، بفا يؤدم إلذ فعل تأثنًم بزييلي"Optillaشكولاطة " تي بساثل أشعة عوالدالشٌمس الٌ 

 معشوقة ابعميع، كأمامها الكل يستسلم.  فهي؛ ابؼشهد على ابؼستهلك الفعليفي الواقع
بؿل بيع ابؼواد الغذائيٌة، كىو بؿل العم  على ( إطلبلة15ييظهر ابؼشهد ابؼوالر في اللٌقطة )

 "Optillaشكولاطة "شوقو كانفعالو كابقذابو بكو وحي بيث يتوٌجو إليو الشٌاب بطريقة تبحمار؛ عي 
كآملبن في ابغصوؿ  ،"Optillaشكولاطة "، منتشيًّا في ذلك بأحلبـ مؤجلة مع ا﵀ل بكوبدسارعتو 

مار ملفوظان حواريًّا تفاعليًّا بىرج إلذ بنٌ الشٌاب كالعم عي الإشارم عليها كبسلكها، كبعدىا ينجز ابغوار 
مار منحو ابؼنتج بطريقة بتسامة كفرح_ من العم عي ا، إذ يطلب الشٌاب _ب(الشٌراء) طلبيغرض 

شكولاطة  سحريةٌ، بروٌلت فيها سبابة يد الشٌاب إلذ عصا سحريةٌ تعرض أمامو أحجاـ علب
"Optilla"  شهرابؼتوفرة في السٌوؽ، كىذا التٌصوير الفنٌي ابعمالر عمد من خلبلو

ي
إلذ تقدلص خب عن  ابؼ

                                                           
 .77ـ، ص2010، 1بؿسن بوعزيزم، السيميولوجيا الاجتماعيٌة، مركز دراسات الوحدة العربية، بنًكت، لبناف، ط -1
 .151ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -2
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الآمر كابؼانح في  ىيسبابة يد الشٌاب تيضا بفيزات ابؼنتج كخصائصو الشٌكليٌة كأحجامو ظاىريًّا، كلكوٌف
ستهدؼ ت القصص ابػرافيٌة كالأسطورية، بقد في ابغقيقة أفٌ ىذا ابؼلفوظ البصرم ييضمر قوة إبقازية

إيقاظ خياؿ ابؼشاىد/ابؼستهلك ابؼفترض مسبقان، ذلك ما يؤدم إلذ فعل تأثنًم كجدالش؛ بنقل ابؼتفرج 
شكولاطة  يةٌ كابػدع ابعذابة؛ بفا يدفعو خلسة إلذ اقتحاـ فضاءإلذ عالد الألعاب السٌحر  المستهدؼ

"Optilla"، (.  21في اللٌقطة )من الشاب عن عدـ توفر ابؼنتج  مارالعم عي يعتذر  كبعدىا 

( إلذ الفضاء ابؼفتوح 26 ،25 ،24 ،23 ،22يعود بنا ابؼشهد الرابع في اللٌقطات )
 كيرقص يغني الشٌاب فنشاىدالصٌاخب بالألواف كالرٌسومات،  كالدٌيكور ابؼتميٌز بحضور ابغافلة كابعدار

يبدك ككأنوٌ  "Optillaشكولاطة " ، حاملبن علبةبصورة الغطس ابؼضادمقابلبن كجهو لعدسة الكامنًا 
شكولاطة  علبة لشكل فعلان كصفيًّايتضمن )ابؼشاىد(؛ فهذا الأداء أماـ الشاشة ييقدٌمها بؼن 

"Optilla"  ء ىيقف في ابػلفية، بشكل شبابي متكف مار، أمٌا العم عي لشرائها هياتوجيكيضمر فعلب
تجسٌد سعادة لعلى ابغافلة، كبورؾ رأسو متفاعلبن مع أنغاـ الإيقاع الغنائي، كبعدىا تأتي اللٌقطة ابؼقربة 

 كىوالنٌافذة عدسة الكامنًا،  مواجهامن خلبؿذم بهلس في ابؼقعد الأمامي للحافلة، مار الٌ العم عي 
بشكلها البيضوم، في حنٌ يضع يده الأخرل على ابؼتفردة " Optillaشكولاطة " مل بيده علبةبو

 في أثناء ذلك حركات رقص برأسو مؤديا، هاعوالم ابؼقوَّد متأىبان للبنطلبؽ في رحلة سفر صوب
شهرف

ي
شكولاطة  على الثنٌاءمن خلبؿ ىذا ابؼلفوظ البصرم حقق قوة إبقازية قصد فيها  ابؼ
"Optilla" بشكولاطة " يستمر ابؼشهد في تصوير كقائع الاحتفاؿك. كمدحهاOptilla،" يظهر ل

(؛ يقوـ بحركات رقص يتمايل جسده معها 24الشٌاب جالسان على حافة ابغافلة في اللٌقطة القريبة )
قل لنا كلاسيما يديو كرأسو مداعبان نغمات الأغنيٌة الإشهارية ككلماتها، كبعدىا تبتعد عدسة الكامنًا لتن

مار يديو من نافذة السٌيارة  بابؼنتج، حيث بىرج العم عي لرصورة أكثر إبؼاما بابغدث الإشهارم الاحتفا
أك قد ، التنٌبيو كىذه العلبمٌة تيضمر فعلبن إبقازيًّا مفاده"، Optillaشكولاطة " علبةالمنتج/مشنًان إلذ 

لإبقازيةٌ النٌواة في القضيٌة كىي اشتر كفيو تعزيز للقوة ا"، Optillaشكولاطة " بشراء الأمريكوف 
ضعة للقطة الأكلذ في ىذا ابؼشهد، إلٌا أفٌ كبعدىا تعاد بعض مضامنٌ الوً . "Optillaشكولاطة "
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النقدم ابؼعقوؿ  لى الثٌمنعبريل  ،الشٌاب يظهر كاقفان يقوـ بحركات رقص مصاحبة بغركات يده
شهرمن خلببؽا  منجزان ، ىشاـ بكوجهان ثم يستدير بعدىا مباشرة متوٌ "، Optillaشكولاطة "ل

ي
فعلان  ابؼ

 ، بومل قوة تأثنًيةٌ تؤدم إلذ برفيز ابؼشاىد على الشٌراء كالاستهلبؾ.تقريريًّا
إلذ ( 34، 33، 32، 31، 30، 29، 28، 27) ينقلنا ابؼشهد ابػامس في اللٌقطات 

شكولاطة نيٌة حصوؿ الأكؿ على بنٌ الشٌاب كىشاـ عن إمكا الإشارمابغوار غنً اللٌغوم، أم ابغوار 
"Optillaفي مشكلة )ابغافلة  كقوع ىشاـتصافح الشٌاباف أكلان، كبعدىا أظهرابغدث الإشهارم ف "؛

من  أنوٌ مصاب بعطلكالكلمات الشٌاب من طريق ابغركات  رعبٌ معطلة كابؼفك بيده(، كفي ابؼقابل 
تلبية  ملتمسان ك متضرعان ابؼساعدة  طلبً إلذ فحالتو تيضارع حالة ابغافلة، لذلك بعأ دكف  الشكولاطة، 

( ملفوظان 32بسثٍّل حركة ىشاـ في اللٌقطة ) ".Optillaشكولاطة "ب طلبو من قبل ىشاـ كإمداده
تي بوملها مع الٌ " Optillaشكولاطة " علبةالأمر ابؼطلوب منو؛ فيشنً بعدىا إلذ  بكوبهسٌد تفكنًه 

ق ما يدكر في ذىنو بغظات تفكنًه؛ فهذه السٌلسلة من إبتسامة توحي بانشراحو كسركره مقابل برق
؛ بإبراـ صفقة بنٌ الشٌابنٌ تؤدم إلذ كقوع الوعدك التٌعهد مباشر مفاده نًالأفعاؿ أدٌت فعلبن إبقازيًّا غ

بعدىا اللٌقطة ابؼقربة كبقد  ،"Optillaشكولاطة "فعل ما في ابؼستقبل، ىذا الفعل ييبشٌر فيو بإمتلبؾ 
 "Optillaشكولاطة "ضور في ح كجو ىشاـبادية على ابتسامة ماكرة نوعان ما  ( تفصح عن34)

شهرأبقز خلبلو  ركىذا الوجو ابؼستبش، ابؼقابل على الراٌحةفي لأنوٌ سيقدٌـ ابؼتعة كبوصل 
ي
قوة تأثنًيةٌ  ابؼ

 "أنت ابؼستهلك" ستحقق كل فهو يقوؿ:، ابؼنتج بالانبساط كالاسترخاء بإمتلبؾ الوعد تؤدم إلذ
 .بالسٌعادة كالفرح كالسٌركر ان ستمتلك كيانان جديدان مفعٌم كمعو ،أمانيك كأحلبمك

( مصوٍّران طريقة الاحتفاؿ 39 ،38، 37، 36، 35ابؼشهد السٌادس في اللٌقطات ) يأتي 
من قبل الشٌابنٌ )الشٌاب كىشاـ(، فهذا ابؼشهد بهمع نبضات  "Optillaشكولاطة "بابعنونيٌة 

، ككل كأنغامهاكابؼتوسطة مشاُّان في ذلك تذبذبات الإيقاع ابؼوسيقي، كنب الكلمات  اللٌقطات القريبة
؛ فهذا ابؼشهد تٌخفيكال بكزبنٌ ال "Optillaشكولاطة "ذلك منسجم مع رقصة ضوء الشٌمس كعلبة 
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 ، الٌتي تتجلىكبيثل بغظات ابعنوف ابؼوعودة"، Optillaشكولاطة " الانتشاء بعوالد _بامتياز_بهسٌد 
شنً إلذ ذلك يي ك  ،حركاتهما الراٌقصة من ناحيٌة أخرلكفي  ابغافلة من ناحيٌة، نٌاعتلبء الشٌاب ىنا في

شهرفعل إبقازم يىعًدي بالشٌباب كابغركة كالنٌشاط، كما قاـ 
ي
خلبؿ ىذا ابؼشهد بفعل إبقازمٌ غنً  ابؼ
هي ابعنوف ؛ ف"Optillaشكولاطة " اشترمباشر بومل قوة إبقازيةٌ تدعو إلذ القضيٌة الأساس: 

 .ةكالنٌشوة، كابغب، كالالتذاذ، كابؼتعة ابغقيقيٌ 
ينتهي الفيلم الإشهارم )ابؼشهد الأخنً( بدلفوظ بصرم بدايتو تنقلنا إلذ عالد خيالر أسطورم ك 

 نعيش فيو أحلبمان كمشاعر كأحاسيس مؤجلة من خلبؿ الأيقونة البصرية الكامنة في صورة السٌنجابنٌ
صرم استهامي للشٌاب كىشاـ استنبطناه من طريق اللباس كاللٌوف، حيث يتقدٌـ فهما استنساخ ب

مٌا أ، لبندؽو لقضمذلك  ييضارع في" Optillaشكولاطة " السٌنجاب الشٌاب اللٌقطة كىو يقضم منتج
، كبعدىا إلذ الوسط" Optillaشكولاطة " يظهر في ابػلف، كىو يدفع بعلبةفالسٌنجاب ىشاـ 

 كبنا بنٌ السٌنجابنٌ متوسٌطةفي اللٌقطة ابؼواليٌة  ظهرلشٌاب متوَّجها بكوىا، لتالسٌنجاب ا يستدير
( طاقات حسيٌة مفعمة نٌفينا )بكن ابؼستهلك تولد( 42 ،41 ،40يشنًاف إليها، فهذه اللٌقطات )

إنٌها بسكٌننا من التٌحليق  "،Optillaشكولاطة " بابغب كاللٌذة كابؼتعة نستشعرىا فقط بالقرب من
تٌحليق بعيدان في ابغلم، بعيدان عن ابؼاديات، كبعيدان عن أعباء ابغياة. ثم تقودنا اللٌقطة ابؼواليٌة البعيدة كال
قوـ بو الشٌاب أك ييث إنٌها تستوعب حدثان سبح( ابعامعة إلذ الانتقاؿ من الوصف إلذ السٌرد، 43)

، يوحي ببعض ما بيكن أف ثيميًّاكران منهما بيثٌل د لى بفكنات فعلهما، إفٌ كلبعىشاـ، كما أنٌها بريل 
، إذ يقوـ الشٌاب بدفع ابغافلة كىشاـ يقودىا؛ كبالنٌظر عميقان في ىذا ابؼلفوظ البصرم بقد (1)يكوف

شهر
ي
بيرٍّر فعل السٌلطة كالقيادة كالتٌحكم؛ بؼا يشنً إليو ابغدث الإشهارم، فهو بهسٌد قوة إبقازيةٌ   ابؼ

الإحساس بالقوة كالثقٌة كالثبٌات كالانفتاح  _ابؼستهلك_في نفس د يًّا يولٌ كبنًة تؤدم فعلبن تأثنًيًّا قو 
 على العالد، كبينحو ابؼكانة كابغكم كالسٌلطة كالرقيٌ. 

                                                           
 .200صسعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ينظر، -1
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( بشكل فنٌي رائع تتجو فيها عدسة الكامنًا 44كبعدىا تتوسع معالد الانفتاح في اللٌقطة )
كاليٌد الأخرل يضعها " Optillaشكولاطة "بيده ىشاـ في ابؼقعد الأمامي داخل ابغافلة حاملبن  ابذاه

شهرمستدير بكو النٌافذة، فهذا ابؼلفوظ الإشهارم يريد أفٌ يقوؿ _ وعلى ابؼقود، ككجه
ي
من طريقو_:  ابؼ

فإفٌ رؤيتك للعالد تكوف من خلببؽا "، Optillaبشكولاطة " إذا أردت أفٌ تيطٌل على العالد فعليك
لئشهار جاءت بفيٌزة كفريدة بتمثيل بصرم يقود ابعمهور لو البصرم كحدىا. كأمٌا نهايةٌ السٌيناري

. كيضًعيوا أماـ صورة تقمٌصت لوف الانفتاح؛ لتستوعب ابعميع يثبح ابؼتلقي/ابؼشاىد إلذ ابؼستقبل،
ىشاـ يقود ابغافلة إلذ الأماـ، فهي ملفوظ بصرم يشي  ن(ي( تقدٌـ لنا )بكن ابؼشاىد45اللٌقطة )ك 

شهريسعى  كامننا بفعل الركٌوب، إذ عالد تيضمر بعدان إيركسيان برؤيةٌ جديدة لل
ي
ىذه العلبمٌة  طريقمن  ابؼ

ابؼنافذ ابغسيٌة للمتلقي ابؼستهدؼ، كاستثارة رغباتو كحاجاتو، كاستمالة  من خلبؿالبصريةٌ إلذ التٌسلل 
ع كالالتذاذ الٌتي ليوقد شعلة الرٌغبة كالاستمتا  في أعماؽ النٌفس؛ ابؼضمرمشاعره كأحاسيسو، كشغفو 

كانطلبؽ ىشاـ بكل انبساط كانشراح في  تؤثث لوعود مستقبليٌة تتحقق بغظة ما بعد الاستهلبؾ،
بالاربراؿ في فضاء اللٌذة بعد برقيق  ىذه الوًضعة ابؼغريةٌ كابؼغويةٌ _حسب زاكيةٌ التٌصوير_ يوحي

لأفٌ متعة شراء الرٌغبة كالنٌشوة؛  يعني" Optillaشكولاطة " فشراءكالانتشاء بعوالد ابعنس؛  الركٌوب،
 . مذاقها كطعمها يضاىي متعة الركٌوب، كفي النٌهاية ىي رفيقة الدٌرب كابغبيبة

شهرصنع 
ي
ا ميسٍتػىلٍهىمنا  "Optillaلشكولاطة " من طريق ابؼيكرك فيلم الإشهارم ابؼ كاقعنا جديدن

اَّتمع ابعزائرم؛ حوٌلت خلببؽا  حياة منتي بسثل كمضات خاطفة من صور ابغياة السٌينمائيٌة، الٌ 
ستراتيجيٌة تسويقيٌة إقناعيٌة، كفعل إبقازمٌ يقود إلذ طاقة ا، ك عٌاؿسلبحو بذارمٌ ف الإرساليٌة الإشهارية إلذ

شهرتأثنًيةٌ، حيث عمد فيو 
ي
يٌة ابغصور الش بطريقة بصاليٌة كفنيٌة، كبيإلذ إعادة صناعة الواقع ابؼع ابؼ

تداكلة، كابؼواقف الاجتماعيٌة، كىي كلها مستوحاة من ابغياة اليٌومية ، كالكلمات ابؼكالألواف
سٌد استهامات بصريةٌ كذىنيٌة تترجم طبيعة  _في ابغقيقة_ ككذلك ىذه الومضات ،للمستهلك بذي

بفارسة لغويةٌ  يعد   فهذا ابػطاب الإشهارم كمنو لبميٌ الٌذم يصعب فيو الإمساؾ بابؼعنى؛تشكيلها ابؽ
استدعاء  تهي إلذ بفارسات أخرل أبنها: ابؼمارسة الاجتماعيٌة كالثقٌافية بوجو بفتاز، تم فيهاكبصريةٌ؛ تن
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مشاىد مبتورة من سياقات ابغياة اليٌوميٌة لأفراد اَّتمع ابعزائرم؛ بؿفوفة بطابع بضيميٌ بعو العلبقات 
لمنتج/شكولاطة اكىو في ذلك يؤثث لعلبقة شاعريةٌ بنٌ  ،الإنسانيٌة كالاجتماعيٌة السٌائدة

"Optilla"  كابؼستهلك ابعزائرم ابؼستهدؼ، كما أنوٌ يؤثث دعوة للببلراط في فضاء الالتذاذ
ليستفز فضوؿ التٌخييل لدل ابؼتلقي، كبوفٌز عوابؼو ابغسيٌة بشكل  "Optillaبشكولاطة " كالاستمتاع

 .لاكاع صوُّا
ر كحركة ا﵀بة؛ فضلبن عن ابغركات مثل: حركة النٌص ؛كلا ننسى الإشارة إلذ أفٌ حركات الرقٌص

اَّسٌدة بتمايل الرأٌس كابعسم انسجامان مع الأنغاـ ابؼوسيقيٌة؛ كاستجابة للبنفعالات ابؼتولدة عن 
، كما أنٌها تيضمر كتداكليافيلم الإشهارم أداءن تواصليًّا  ا شخوص ابؼيكركتهتي أدالتٌفاعل كابؼشاركة، الٌ 

. الرٌابكتيار  الهيب ىوبن تيار بثقة مإنٌها منإذ ن رقصات عابؼيٌة؛ ، فهي مستوحاة مأبعاد العوبؼة
نسيجان سيميائيًّا؛ مكٌن مؤديو من  بفارسة أفعاؿو كلبميٌة  ىنا علبماتو الإشاريةٌ بيثٌلك فالرقٌص بحركاتو 

 وعدالبذمع بنٌ  (1)بالدٌلالات كالانفعالات الراٌمية إلذ بذسيد أفعاؿ شحونةانطلبقا من علبماتو ابؼ
كمشاعر  اسيسأحتثنًه من انفعالات ك  كالشٌباب، بؼا كما أنٌها تيضارع شعلة القوة كابغيويةٌ ،البيعك

ابغلم ك فهي ابغريةٌ،  "،Optillaشكولاطة " تقود إلذ بزطي عادات اَّتمع كتقاليده، كالانتشاء بعوالد
 لسٌعادة.كابغب، كالرٌغبة، كالفرح، كالتٌنفس، كاللٌذة، كابؼتعة، كالتٌحليق كا

 تمثلات شخصيات الميكركفيلم الإشهارم بين الفعل الواقعي كحكاية الفضاء الإشهارم: -2
كاقع جديد  صناعةأدٌت اللٌقطات بكل برولات أحداثها، كبدلفوظاتها البصريةٌ دكران فعٌالان في  

كة كىذا الأمر أسهم في امتداد البناء السٌردم، كحر  "،Optilla/شكولاطة "المنتجيستند إلذ 
بعض بفعل ركابط موسيقيٌة  على من انفتاح اللٌقطات بعضها ابؼستمدابػطاب الإشهارم كتواصلو؛ 

                                                           
_ ابؼغرب )مقاربة  _ تونس ينظر، جلبؿ خشاب، توظيف ابؼوركث الشعبي في ابػطاب الإشهارم ابؼرئي ابؼغاربي: ابعزائر -1

 .202سيميائية(، مرجع سابق، ص
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بيثل الشٌاب الأيقونة الأساس، أك بتعبنً أدؽ ابؼلفوظ  إذ ،(1)كحركيٌة بفاثلة بعملة من ابؼتواليات اللٌفظيٌة
فيما بينها، كيتجلى ذلك مشاىده ابؼتشابكة  كسنًكرةالرئٌيس في برريك أحداث ابػطاب الإشهارم 

بحركة الكامنًا من فضاء بصرم سردم إلذ آخر؛ جعلت ابؼشاىد يرل بعيني الشٌاب كيقوؿ بشفتيو 
 ثيمةبروؿ ىنا إلذ قيمة اجتماعيٌة تتماىى في  "Optilla/شكولاطة "فالمنتج كيفعل بحركاتو كأسلوبو؛

بكيفية كبولوجنا عالد ابؼيكرك فيلم الإشهارم  تي تتميز بالعطاء كابػدمة كالنٌشاط كابغيويةٌ.، الٌ الشٌباب
_ أشياء لا بسثل الأسرةن للمنزؿ كمكاف استقرار يأفٌ ديكور غرفة النٌوـ كابؼطبخ _اَّسٌد بقد؛ أعمق

قيمة  مبناءن ماديًّا فحسب؛ بل تتخطى ذلك إلذ بناء حسي معنوم متمثٌل في التٌماسك الأسرم؛ ذ
في ابؼطبخ صباحان، أمٌا ما يلفت انتباىنا  لأسرةمي، نتبيٌنو في اجتماع ادلاليٌة بابؼنظور الدٌيني الإسلب

على طوؿ ابػطاب الإشهارم(، فهذا التٌغييب من قبل  تغييبفضولنا؛ ىو تغييب الأب ) كبورؾ
شهر

ي
أراد منو إقصاء السٌلطة الذكوريةٌ أك بالأحرل تغييب فكر  ليس بريئان، كإبٌما تغيٌيب مقصود ابؼ

ا م( كبتفاصيله10 ، 9اللٌقطتنٌ ) صورهالتٌقليدم؛ فابؼرأة ابعزائريةٌ على الرٌغم بفا ت (2)يسيالأب النظاـ
ورىا ظهمن لباسها )القندكرة، أك ابعبٌة، أك البدعيٌة كما ىو متعارؼ عليو في بعض ابؼناطق ابعزائريةٌ(، ك 

 ةمرتبط عارؼ كمتداكؿ_ظيفتها الأكلذ _كما ىو متمتداكؿ كوف ك  أمر؛ ُّذه الصورة في فضاء ابؼطبخ
 فهي ُّذا التٌغييب ، كلكنبؽا كجود ذلك فلب نًبخدمة الرٌجل كبالأعماؿ ابؼنزليٌة كبتربيٌة الأطفاؿ؛ فغ

على فعل السٌلطة، كالتٌحرر، كالانتشاء باستقلبليتها، فالصٌورة  بفا بويلبستص كجودان عصريًّا ماكران؛ 
 تهاكينون  على قدرات ابؼرأة بفعل ازم تقريرم بىرج إلذ الثنٌاءابؼقدٌمة تتخطى إبقازيةٌ ابػب إلذ فعل إبق

 ابعديدة.

                                                           
ينظر، جلبؿ خشاب، توظيف ابؼوركث الشعبي في ابػطاب الإشهارم ابؼرئي ابؼغاربي: ابعزائر_ تونس_ ابؼغرب )مقاربة  -1

 .165، 164ية(، مرجع سابق، صسيميائ
كىيمنتو في إصدار القرارات في الرجل بتملك السٌلطة بنوعيها ابؼادمٌ كالرٌمزم، كيعتمد على سيطرة النٌظاـ الأبيسي يوحي  -2

 ينظر، سعيد)مستويات كأنشطة بـتلفة، فهو بويل على بفارسة السٌلطة الذكوريةٌ متداخلبن في ذلك مع قوة سلطة الرأس مالية. 
 .(84، 83بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص
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لشكولاطة ابؼقابل لا بيكننا أفٌ نتغاضى عن الامتداد الزٌمني في الفضاء الإشهارم كفي 
"Optilla" ىشاـ( من طريق ك مار، العم عي ك الأـ، ك سٌده شخصيات ابؼيكرك فيلم )الابناف، ، الٌذم بذي

 الكهولةك الشٌباب، ك تواطؤ الطبيعة البشرية )الطفولة،  من خلبؿ، ك مظهرىا ابؼباشر مادٌية الصٌورة في
الشٌيخوخة(، بيثٌل تقطيعان زمنيًّا للوجود الإنسالش كتطلعاتو مع استمراريتو، يتناسل عنو جيل قدلص ك 

مستقبليٌة،  ثالثةك  ةاضر حكجيل جديد كجيل مستقبليٌ؛ فهذه الثٌلبثيٌة تنبثق عنها أفعاؿ ماضيٌة كأخرل 
شهرخلببؽا  ييعلن

ي
بغظة ما بعد استهلبؾ _شريط الذاكرة_  لامتدادذا اعن لوعة الإحساس ُّ ابؼ

اثل السٌفر في الامتداد الزٌم" Optillaالمنتج/شكولاطة " لش للفضاء الإشهارم من أصالة ابؼذاؽ،  ابيي
 تي تسردالعيش، كالتٌطورات الٌ  عن امتدادات القيم، كالعادات، كطبيعة أفعالا إخباريةٌكما أنوٌ ييضمر 

ف، ككل ذلك نلمسو في شخوض الفضاء السٌردم، كطبيعة علبقاتهم ابػطابيٌة، بفا االزٌم مراحل الوجود
 لىع حالةيىطبع ىويةٌ اجتماعيٌة معاصرة على ىامش الصراعات القائمة بنٌ الأجياؿ الثٌلبثة؛ للب

 تكوين جيل استهلبكيٌ بامتياز.
يعب عن الطبٌقات  لأنوٌ أصبح؛ كستره بابعسد فكرة إلتصاقو بسكٌن من بذاكزد لباس فلقالكأمٌا  

الاجتماعيٌة كالثقٌافية كالتٌاربىيٌة، كالانتماءات الإيديولوجيٌة كالدٌينيٌة كابؼكانيٌة، كفئات ابعنس كالعمر 
شمن خلببؽا  الٌتي يقصد مار ابؼتميٌز بالعمامة،عبٌ عنو لباس العم عي ما مثلما 

ي
إحساس  التٌعبنً عن هرابؼ

الفرد ابعزائرم بأصالتو ككقاره، كالاعتزاز ُّويتو العربيٌة، كبدوركثو الثقٌافي، "حيث صارت العمامة آلة 
تدؿ على ابعنس البشرم، كعلى الانتماء الشعورم من الفرد. فالعربي يضع العمامة كي تكوف علبمة 

ج لو فهي _أيضان_ مصدر اعتزاز بورص على عليو كدليلبن يعلن عن ىويتو كجنسيتو. كبدا أنها تا 
تعادؿ " Optillaشكولاطة " ، كمن العمامة يريد ابػطاب الإشهارم القوؿ بأفٌ (1)إشهاره كإعلبنو"

تاج العربي، فهي الوقار كالأصالة، كالقوة، كابؽويةٌ، كما يثبت ذلك انسجامها مع ديكور ا﵀ل ابؼتواضع 
تاج سعادتو، كمالو  اأنهٌ ان بذلك العم عيمار علنم، "Optillaطة "المنتج/شكولابصوٌر أنواع من  بؼزينا

                                                           
ـ، 2005، 2عبد ا﵁ الغذامي، الثقافة التلفزيونية سقوط النخبة كبركز الشعبي، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، ابؼغرب، ط -1
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صح عن الزٌمن العمرم بؽما، في حنٌ بقد لباس الأخ الصٌغنً يفأمٌا لباس الشٌاب كىشاـ، ف. ك كرزقو
الراٌب  ميغىنيٍّ عالد على  بويلرأسو يشي بعوالد الفنٌ، فمن خلبؿ العيصٌابة ابغمراء الٌتي يضعها على 

شهربقز أساليب اللباس أتنوع  طريقسهم. كمن ابكطريقة ل
ي
منوط  إلذ فعل تأثنًم أدل فعلبن تعبنًيًّا ابؼ

 الاستهلبؾ.  فعلتفعيل التٌشويق ابؼكثف لاستدراج ابؼتلقي/ابؼشاىد إلذ ب
اللٌباس ىنا نراه يرسم لو سبيلبن جديدان مليئان بالدٌلالات كالأفعاؿ كالتٌأثنًات، يعبٌ فيو كذلك ك 
اقضات العصر كصراعاتو الثقٌافيٌة كالاجتماعيٌة، كاضطرابات علبقاتو كتشابكها؛ فإذا ما بيمنا عن تن

 لباس الأـا كآخر أنثركبولوجيا كما ىو مضمر في إيديولوجيٌ بقد لو بعدا كجوىنا صوب قوة فاعليٌتو، 
رجً جسد ابؼرأة من منبهان بصريًّا صنع حدثنا إشهاريًّا مشبعان بالغرابة كالإغراء كالغو  الٌذم بيثل ايةٌ، فهو بىي

ابؼرتبطة بالبعد الإيركسي؛ لييوبعها في فعل الاستلبب الزٌمني  _غالبان _الاستعمالات ابؼألوفة في الإشهار 
في  ان عركفمبػطاب متناقض يعبٌ عن تردد كيالش في الزٌمكالش؛ فالأـ تلبس لباسان تقليديًّا أبيض اللٌوف 

كتغطي  ...إلخ،الملايةبكفي بعضها الآخر  ،الحايكبكفي بعضها  ،حفةالملبعض مناطق ابعزائر باسم 
، كىذا اللٌباس يعد  ملفوظان أيقونيًّا بؼا بويل عليو من لعجاركجهها بدا ىو معركؼ في ابعزائر باسم 

سلبـ كنقاء كأماف كحريةٌ للونو الأبيض، كما يعبٌ عنو تراثيًّا بابغفاظ على حرمة ابؼرأة ابعزائريةٌ 
، كفي ابؼقابل بقدىا ترتدم نظارات شبابيٌة كحذاء ان ساتر  كما أنوٌ يشنً إلذ البعد الدٌيني كونو صالتها،كأ

لى حركة ابؼثاقفة عا ضمن سياؽ ثقافي كحضارم بويل انهيدرج نذيلٌ ال _بسردىامعلنة ا _رياضي
 و الوظيفيٌة لتغطيٌة ابعسدىنا بذرَّد من علبمات اللباسكديناميكيٌة الانفتاح على العالد بفعل العوبؼة، ف

شهرتعبنًم )ثقافٌي كاجتماعيٌ( بيارس من طريقو  ملفوظليتحوٌؿ إلذ 
ي
عنفان دلاليًّا، كيينجز فعلبن  ابؼ

ج إلذ التٌعجب كالدٌىشة، فضلبن عن إبقازه لفعل إعلبلٌش عبٌ فيو عن كجداف ابؼرأة ك ر ابػإخباريًّا غرضو 
لبت، كما أفٌ ىذا الأمر ييسهم في الإقرار بولادة جيل جديد من ابعزائريةٌ ابؼتذبذب بنٌ القيد كالانف

فعلبن تأثنًيًّا، ىو الإُّار كالإدىاش  كمغريات تؤدم ناقضاتبتابؼستهلكنٌ، فهذا اللٌباس يوحي 
 شكولاطة  معنى شراء فيصبح؛ "Optillaشكولاطة " لقضية الأساسابؼشنً إلذ اكالتٌحفيز 
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"Optilla " ،كشراء الأماف، كرغبات دفينة، كأحلبـ مؤجلة، كمشاعر أنثى شراء ذكريات بصيلة
 .رغبة الاستهلبؾجابؿة؛ بفا ييوقظ 

ىـ انطلبقان بفا قي  تي ترسم معالد الشٌخصيات بكل ما نعترؼ أننٌا تغاضينا عن بعض التٌفاصيل الٌ  دٌ
)عادات كتقاليد( من  كالاجتماعيٌة كالدٌينيٌة كالعرفيٌة منها من مستويات متعدٌدة الثقٌافيٌة عليوبريل 

ات العلبماتيٌة، حيث تتعلق باستلبب طريق إبقازيةٌ أفعابؽا ابؼضمرة في الأيقونات البصريةٌ، كفي اَّسٌ 
ضع ابؼشاىد إلذ سلطة الإشهار، كبسكٌن  شهرأفعاؿ تؤدم قول تأثنًيةٌ بزي

ي
 مبتغاه.    برقيقمن  ابؼ

 استلاب طاقات اللٌوف كالاحتفاء بها: -3
شهركظٌف  

ي
شحونة م بصلة من الألواف ابؼتحركة "Optillaشكولاطة "لفي الوصلة الإشهاريةٌ  ابؼ

ىذه الألواف في الوصلة )أكثر  مشاىدةبطاقة فنية كانفعاليٌة، توحي بالأحلبـ كبالانتعاش كبالتٌحليق، ف
اقة الأبيض، كالبني، كالأصفر( بينحنا طك الأزرؽ السماكم، ك الأخضر، ك الألواف بركزان ىي: الأبضر، 

مستودع انفعالات ابؼتلقي؛ فتثنًىا  التٌأثنً فيابغياة، بؼا بردثو من تأثنًات عاطفية تتغيَّ  فيإبهابيٌة 
كبرفزىا. كىي عبارة عن علبمات كرموز كمدلولات، بل ملفوظات تولد انطباعات مستمدة من 

ا كجدنا أنفسنا أماـ كإذا ما استنطقنا جوىرى ،أحاسيس كمشاعر كتكوفالألواف ابؼوجودة في الطبيعة، 
شهرمستهدفان فيها  البحر،مداد تها اصورة تقمٌصت ألوانها كإضاء

ي
، كبرقيق تلقنٌمن ابؼشربوة عريضة  ابؼ

 أكب قاعدة بصاىرية للمنتج.
في ابؼيكرك فيلم الإشهارم، حيث يتمظهر ىذا اللٌوف في علبة  اللٌوف الأحمرنلحظ ىيٌمنة 

كىو بهسٌد لغة ، الحائطك اللٌباس، ك كور، يالدك المنتج، اسم ك "، Optilla/شكولاطة "المنتج
فٌ ىذا ابؼلفوظ اللٌولش : إملفوظان بصريًّا، لذلك بيكننا القوؿ كما أنو يعد  بصريةٌ ذات دلالة مضمرة،  

بينحو الشٌعور ك  يسحب الطاٌقة السٌلبية من ابعسد، لئشهارلحسب توظيفو في السٌياؽ ابؼقامي 
اب كالتٌحليق؛ بؼا يستثنًه من انفعالات كأحاسيس كمشاعر تتولد على إثرىا بابغماس كبالقوة كالشٌب

كما أنوٌ يستلب من رمزيتو   ،تي تيفعٌل مناطق التٌخييل في أعماؽ ابؼتلقيابؼلبينٌ من الصٌور البصرية، الٌ 
ح، ككذلك كدلالتو كاستعمالو معالش كثنًة منها: الإثارة، كالطاٌقة، كابػطر، كالعاطفة، كالتٌحدم، كابؼر 
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ع نبضات القلب، كيستثنً غريزة الصٌراع للبقاء، كيضاعف ابغيويةٌ نوٌ ييسرٌ إىو منبو للمخ، كيقاؿ 
على تكثيف الدٌلالة كابؼعالش من طريق تكثيف العواطف كابؼشاعر  إضافة إلذ أنوٌ يعمل (1)كالنٌشاط

، بل ىو أمر بـطط لو مصادفةض فمحوريةٌ اللٌوف الأبضر ىنا ليست أمران اعتباطيًّا، أك بؿ كالأحاسيس
لأنوٌ يعدٌ علبمة أيقونيٌة، بل ملفوظان أيقونيًّا مسننان يىشحنٍ ابؼنتج بددلولات كعوالد بـياليٌة؛ لينتشي 

شهرذم يىعًد ابؼستهلك بو، فابؼمكن داخل سياقو القيمي الٌ 
ي
يريد أفٌ يقوؿ من خلبؿ ىذا ابؼلفوظ  ابؼ

 باب كابغب كابعنوف كابغرية كابؼتعة كاللٌذة كالانبساط مع منتجناالقوة كالشٌ  سنمنحكاللٌولش؛ إننٌا 
 الأمر الٌذم، ج إلذ الإشباع، كىذه القيم كلها ثاكية في دكاخل النٌفس كبرتا "Optillaشكولاطة "

شهرجعل 
ي
الٌذم يؤدم إلذ قوة إبقازيةٌ بؽا قوة  الوعد،غرضو إبقازيا بوركها لينجز من خلببؽا فعلبن  ابؼ

 .، ىي استثارة شهوة التٌذكؽ لدل ابؼتلقيتأثنًيةٌ
  من القوؿ إلى الفعل:ثانيًّا: 

عن بغظات كجيزة، كصور خاطفة مستمدة من  "Optillaلشكولاطة " يعبٌ الفعل الإشهارم
شهرخارج ابؼنتج، ليتخطى ُّا ىو  ابغياة الاجتماعيٌة توحي بدا

ي
تصوير التٌفاصيل النٌفعيٌة للمنتج  ابؼ

"الحلم" اديةٌ، إلذ تصوير عوالد استيهاميٌة برتفي بواقع جديد، كبسبيل كاحد بكو كأغراضو الاقتص
تي لا تتحقق إلٌا من طريق فعل الٌ  "النٌشوة"ك،"اللٌذة"ك ،"المتعة"ك ،"السٌعادة"ك، "الإشباع"ك

الاستهلبؾ، حيث إفٌ الإشهار يتخطى رسم حدكد ابعودة كابؼتانة إلذ استحضار بغظة حياتية حقيقيٌة 
لا يستهدؼ برقيق  "Optillaشكولاطة " ، فإشهار(2)ثػَّلىة في زمنية مرئية متضمنة في الفعل كالرغبةبف

، بل يبحث عن النٌخر في ابؼنافذ الإدراكيٌة _ ببساطة عباراتوكما يبدك_مضموف الرٌسالة ابؼباشر 
ة عبللا الاندماج في للمتلقي ابؼفترض كتثبيطها، بدءان بتهييج مناطق الانفعالات لديو؛ بفا يسوقو إلذ

تي لا تكتمل حلقاتها إلٌا من خلبؿ برقيق فعل بذارم نفعي، كإفٌ غايات الإشهار ليست التٌواصليٌة الٌ 
                                                           

أبموذجا، بؾلة دراسات معاصرة؛ دكرية دكلية نصف سنوية بؿكٌمة  ينظر، ملبم كاملة، أنساؽ ابػطاب الإشهارم قهوة أركما -1
ـ، 2018، جويلية، 2، العدد2تصدر عن بـب الدراسات النقدية كالأدبية ابؼعاصرة ابؼركز ابعامعي تيسمسيلت، ابعزائر، اَّلد

 .148ص
 .253ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -2
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في الطرٌيقة التي  ةذم ىو موضوع الفعل التٌواصلي، كإبٌما مضمر مبثوثة في ابؼظهر ابؼادم للمنتج؛ الٌ 
طاٌقات ابؼخياليٌة للمتلقي، كبووبؽا إلذ حاجة، بفا ذم بورؾ الييعرض ُّا فهي ترسم النٌمط ابغياتي الٌ 
كملبذان  ان للمتعة كالانتشاءموطن "Optillaالمنتج/شكولاطة "يقود إلذ ابؼزيد من الاستهلبؾ، ليصبح 

 لفعل ابغياة.
تتطلب العمليٌة الإشهاريةٌ تهيئة ابؼقاصد التٌواصلية داخل ابػطاب الإشهارم في شكل مسرح 

تتضافر فيو الأنساؽ اللٌسانيٌة مع الأنساؽ  ،كونة للفعل الإشهارم الكليحقيقي للؤحداث ابؼ
بصريةٌ مستوحاة من ابغياة اليٌوميٌة ك البصرية، كتتحوؿ فيو القيم اَّردة إلذ أفعاؿ كبفارسات لغويةٌ 

_ بؿققان  "Optillaلشكولاطة "للمجتمع ابؼستهدؼ _ اَّتمع ابعزائرم في خطابنا الإشهارم 
ذم ىو "تبادؿ الأخذ كالعطاء بنٌ بفثلي ابػطاب في سياؽ حوارم تٌفاعل التٌواصلي؛ الٌ يثيات الح

بوكمو التعاكف كينبني على ابؼلبءمة، أما خصائصو فتوجد في ميكانيزمات ابغوار التي بقدىا في 
ب مكونات التواصل من خلبؿ معانيو الأكلذ كما بقده في ابؼفاىيم التداكلية التي أطرت اشتغاؿ ابػطا

، لذلك نلحظ أفٌ ابؼادٌة اللٌغويةٌ كالعلبمات البصرية برولت إلذ مواقف تواصلية في (1)لدل ابؼستعملنٌ"
، فهو يسرد من خلبؿ ابغوار الغنائي "Optillaشكولاطة " مضموف الوصلة الإشهارية لإشهار

ن طريق الأحداث بموذجان عن بمط من أبماط حياة اَّتمع ابعزائرم، كثقافتو، كعاداتو، كمعتقداتو م
ننٌا نشاىد تفاعلبن تواصليًّا بنٌ أطراؼ ابغوار من إوارات شخصيات ابؼيكركفيلم الإشهارم، إذ حك 

طريق استعمابؽم لألفاظ، كإشارات، كإبياءات مكٌنت من التٌأثنً في تغينً ابذاىات كسلوؾ بفثلي 
، كما أننٌا "Optillaلشكولاطة ")بسثيل الأدكار(  ابؼيكركفيلم الإشهارم بًعدٌىم مستهلكنٌ نهائينٌ 

إلذ كائن حيٌ يبشر بابػلبص كذلك المنتج  نلمس في أثناء تصوير كضعيات اجتماعيٌة كإنسانيٌة بروؿ
ضمن استراتيجيٌات التٌلميح كالإبواء _ذم يرمي مضمر في الطاٌبع التٌداكلر للخطاب الإشهارم، الٌ 

                                                           
بؿمد نظيف، ابغوار كخصائص التفاعل التواصلي دراسة تطبيقية في اللسانيات التداكلية، أفريقيا الشرؽ، الدار البيضاء،  -1
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إلذ فعل الإقناع بتميٌز منتج  ئي_مزم كالكناكالتٌوجيو من طريق استثمار قوالب الاستعارم كالرٌ 
 كنفعيتو، كلا خلبص إلاٌ باستهلبكو.  كأبنيتو" Optillaشكولاطة "

كلا بيكن أف بقد حواران فعالان من غنً تفاعل تواصليٌ بنٌ أطرافو، فهو مكونو الرئٌيس 
فاعليٌة ابغوار  بهسٌد" Optillaلشكولاطة " ، كابغوار الغنائي في ابػطاب الإشهارم(1)كماىيتو

كبقاعتو، بؼراعاتو ابعانب التٌواصلي كابعانب التٌداكلر، كذلك بتفعيل اللٌغة ابؼتداكلة بنٌ أطراؼ ابغوار 
)شكولاطة الاىتماـ نفسو بدوضوع الإشهار  هاالغنائي في غطاء حجاجي كاستدلاؿ عقلي، كمشاركت

"Optilla )"ات ثقافيٌة، كاجتماعيٌة، ابؼقدـ ضمن سياؽ مقامي مؤسس على مرجعيات كسياق
كبالعودة إلذ سياؽ مرجعي كاحد للتعبنً عن قضية كاحدة ، كتاربىيٌة، كدينيٌة خاصة باَّتمع ابعزائرم

( تؤدم إلذ إبقاز فعل الاستهلبؾ، أك فعل الإشباع على أنوٌ ردٌ فعل "Optilla)اشتر شكولاطة "
 ."Optillaشكولاطة "طبيعي لقناعة ابؼتلقي ابؼفترض بابغاجة إلذ 

حدثان كلبميًّا يتضمن كظائف تفاعليٌة  "Optillaلشكولاطة " د ابػطاب الإشهارمبهسٌ ك 
اَّتمع ابعزائرم كمعتقداتو ابؼتجذرة بفزكجة  عاداتتي تنعكس ضمنها مشبعة بابؼعالش كالدٌلالات الٌ 

ولاطة اشتر شك»يث يتكوف ىذا ابغدث الكلبمي من فعل كلبمي كلي بحبركح ابؼظاىر العصرية، 
"Optilla»"إذ يتم إبقازه انطلبقان من  ،، الذم يوحي بالدعوة أك الأمر أك الطلٌب لفعل الاستهلبؾ

إبقاز أفعاؿ كلبميٌة بؽا علبقة كطيدة بالفعل الإبقازم الكلي، لتجتمع مقاصدىا ابعزئيٌة من أجل 
 العمليٌة الإشهاريةٌ. برقيق مقصد كلي كاحد بفثلب في موقف اجتماعيٌ يتم فيو التٌفاعل بنٌ أطراؼ

كشف عن مدل استفادة  ابػطاب الإشهارم من نظرية الأفعاؿ الكلبميٌة بكاكؿ فيما يأتي الك 
 :"Optillaشكولاطة " البحث كالتٌنقيب عن النٌمط التٌواصلي، كابػصائص التٌفاعليٌة لإشهاركذلك ب
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 الإخباريات )أك التٌقريريات(: -1
ت في جعل ابؼتكلٌم مسؤكلا عن صدؽ ابػب أك القضية يىكمين الغرض الكلبميٌ للئخباريا

الاعتقاد، كوف فا شرط الصٌدؽ فيها دائما كابٌذاه ابؼطابقة فيها يكوف من الكلمات إلذ العالد، أمٌ 
)ابؼعنى ابغرفٌي للمنطوؽ(  الإخبارما يقبل الصٌدؽ كالكذب كما ذكرنا سابقان، أمٌا قوٌتها الإبقازيةٌ ابؼباشرة

ريج إلذ هي: الوصف ك ف الإخبار كالتٌقرير، في حنٌ بقد قوٌتها الإبقازيةٌ غنً ابؼباشرة )ابؼستلزمة مقاميًّا( بزى
 لخ.إالثنٌاء، كالتٌعظيم، كابؼدح، كالذٌـ، كالوعد، كالأمر، كالنٌهي، كابغثٌ، كالتٌرغيب، كالدٌعاء...

بؼراد عرضيو بالاعتماد على آليٌات يعد  ابػطاب الإشهارمٌ عامٌة فعلبن خبيًّا؛ لأنوٌ ييقدٌـ ابؼنتىج ا 
 للمنتجكإفٌ ىدفو يتجلى في التٌعبنً عن الصٌورة ابؼرغوبة  ،الوصف كالتٌمثيل كالتٌقرير كالإثبات كالإخبار

شهرأك ابػدمة ابؼقدمة، من خلبؿ كصف دقيق بؽا، ذلك رغبةن من 
ي
في نقلها إلذ أذىاف  ابؼ

بفاٌ اكبفيٌزاته ها، كمعطيات تيسهًم في التٌعريف بخصائصمن طريق نقل معلومات، كبيانات (1)ابؼستهلكنٌ
يستىهدىؼ، كما أفٌ بؽ

 القدرة على توجيو الرأٌم العاـ من طريق برديد أذكاؽ ايؤثرٌ في سلوؾ ابؼتلقي ابؼ
 )الشٌرائيٌة(. كاختياراتهم الاستهلبكيٌة ابؼتلقنٌ

؛ لأفٌ خباريةفعاؿ الإعلى عدد من الأ" Optillaشكولاطة "ليىشتمًل ابػطاب الإشهارمٌ 
شهر

ي
فترىض كبسثيل ابؼ

ي
)من خلبؿ صورة ها عىمد في تقدبيو للمينتىج إلذ كصف حالات ابؼستهلىك ابؼ

الشٌاب في ابؼيكركفيلم الإشهارم( في صورة تبدك بسيطة مستوحاة من بغظات ابغياة الاجتماعيٌة 
إلذ شرة تيوىًم بوصف سطحي للمنتىج، غاية كصفيٌة مبا مناليوميٌة، كبدا أفٌ ابؼلفوظ الإشهارم بىرج 

غايةٌ أخرل ضمنيٌة في الإرساليٌة الإشهاريةٌ كفي الوصف ذاتو، برمل طاقة إقناعيٌة، فهذا الأمر لا بويد 
 ابقد الفعل الإبقازمٌ ابؼسيطًر على أغلب الوصلبت الإشهاريةٌ إخباريًّ  مثلماعن ابؼلفوظات التٌقريريةٌ، 

 .فكذلك ىذه الوصلة تيضمر أكثر بفا تيظهر، (2)رة ضمنيٌةبصو  ابشكل صريح، كتوجيهيًّ 
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لإفادة السٌامع بأمر بههلو، كذلك ما يسمٌيو  ما تكوف كتأدية الإخباريات من قبل ابؼتكلٌم عادٌة
يسمى لازـ الفائدة، ك"إفٌ الوظيفة فيعرفو السٌامع ك تذكنًه بو  لا فائدة ابػب، أما تثبيت ما البلبغيوف

كًن ابغكم عليو بدوافقة النٌسبة الكلبميٌة للنسبة  الأساسية للخب ىي ابغكاية؛ فالكلبـ الذم بيي
مًل ىذه البنية كظائف بلبغيٌة أخرل تىبيزي قيمتها ابعماليٌة في  ابػارجيٌة ىو كلبـ بؿكيٌ، كقد برى

للتٌقريرياٌت،  بقد في نصٌنا الإشهارمٌ سياقات تواصليٌة تيعرًب عن القوٌة الإبقازيةٌ  مثلما (1)النٌصوص"
تي _ الٌ (J.L.Austin) أكستينبقد بؾموعة من الأفعاؿ الإسنادية ابػبيةٌ _حسب تصنيفات كما 
لى مرجع كاحد، كتعود على قضية كاحدة، في حنٌ نلمس الفعل القضوم _فيما يذىب إليو عبريل 

ذم تتضمن لٌ لبؤرة ابػطاب الإشهارم ا نٌ_ يتجسد في ابػب كابؼرجع ابؼشكل(J.R.Searle) رؿيس
 " المنقذ كالمخلص.Optilla"شكولاطة "ملفوظاتو كلها؛ كىو

 برضر الأفعاؿ الإسناديةٌ في بداية الأغنيٌة الإشهارية من خلبؿ:ك 
 باح عياف كلعادة بزاؼ جيعافنضت صٍ 

Direction كوزينة Optilla  َّعيد تبافبٍ مل 
 )ركتار( Retardفارغة كخويا يقوؿ راؾ  la boiteلقيت 

قيمة إخبارية برمل دلالة كصفية مباشرة كلو كظائف إحاليٌة،  "نضت"فعل الإخبارم يشكل ال
م(، في حنٌ الدٌلاليٌة بقدىا في كدلاليٌة غنً مباشرة؛ فالإحالة متمثلة في إسناد ابغدث إلذ فاعلو )ابؼتكلٌ 
لفظيٌة  ""نضت صباح عياف الوظيفة ابؼعتمدة على السٌياؽ الإشهارم؛ فوردت قوة الفعل في العبارة

ذات معنى مباشر يتجسد في الوصف كالتٌقرير كالإخبار عن حالة الاستيقاظ صباحان، كىذا النٌوع 
ذم ، كىو ابػب الٌ بالخبر الابتدائيبدا يسميو  «السٌكاكي»يقابلو في البلبغة العربيٌة، كبالتٌحديد عند 

( 2)تغنى فيو عن مؤكدات ابغكميلقى إلذ من ىو خالر الذٌىن، لذلك لا بوتاج القوؿ إلذ تأكيد، كيس

                                                           
دراسة تداكلية_، أطركحة مقدمة لنيل شهادة دكتوراه علوـ في بؿمد مدكر، الأفعاؿ الكلبميٌة في القرآف الكرلص )سورةالبقرة( _ -1
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كىذا ما نلحظو في اىتماـ القوؿ التٌقريرم بإلقاء الضٌوء على تقدلص كصفو بغالة استيقاظ الشٌاب من 
شهرالنٌوـ في الفيلم الإشهارم؛ كيستمر 

ي
فابعوع حالة طبيعيٌة  "كلعادة بزاؼ جيعاف"؛بذلك في:  ابؼ

لى كضع مبدئي تتخللو علٌا أفٌ صيغة العبارة بريل شخص إثر استيقاظو في الصباح، إالكمتكررة عند 
بغظة الشٌعور بالنٌقص كابغاجة، بفا يثنً في السٌامع العديد من الأسئلة أبنها: كيف بيكن التٌخلص من 

ىل بذتمع اللٌذة كالصٌحة في طعاـ كاحد؟ كىذه الأسئلة تكوف مصحوبة ك مشكل ابعوع كالتٌعب؟ 
التٌعب، كالإرىاؽ...( الدٌاخليٌة في غفلة منو، بذعلو يفكر في حل ك ، بإثارة بصلة من الأحاسيس )ابعوع

 سريع.
كلا يكتفي ابػطاب الإشهارم بفعل الإثارة ابغسية، بل بوث كبورٌض على فعل الاستهلبؾ من 

تي الٌ  عيد تباف"بٍ ملَّ  Optilla كوزينة Direction" طريق الإثارة السٌردية الظاىرة ببنيتو اللٌسانيٌة في:
، كالتٌزكيد بالطاٌقة كالقوة الكافيٌة بؼمارسة عملية التغذيةفي " Optillaشكولاطة "ي بأبنيٌة توح

( على إظهار 6بسركز اللٌقطة رقم ) نشاطات ابغياة اليٌوميٌة للمستهلك الفعلي؛ كما يؤكد ىذه الأبنيٌة
هر بعد أف د حضورىا على مائدة الإفطار، كذلك يظبشكل قريب بيجٌ " Optillaشكولاطة " علبة

كبذلك  "Optillaشكولاطة " فعل ابغصوؿ علىبنبئ قاـ الشٌاب كتوجو مباشرة إلذ ابؼطبخ؛ ببسمة تي 
 قد برقق. عيد تباف"بٍ ملَّ  Optilla كوزينة Direction"يكوف فعل التٌلفظ للقوؿ: 

شهر بقد
ي
سٌامع يستثمر فعل الإثارة السرديةٌ بشكل أكثر فاعليٌة؛ ليزيد من بضاس ابؼتلقي ال ابؼ

"فالإثارة ىي الفعل الاختيارم الأكؿ الذم ، إشراؾ ىذا الأخنً في ابغدث الإشهارمُّدؼ كتفاعلو، 
نٌها تستدعي استجابة إينفتح عليو ابػب، كىذه الإثارة ىي الكفيلة بضماف سنًكرة ابؼسار السردم، إذ 

إمتداد ؛ لذلك نلحظ (1)فو"معينة، كىي استجابة اختيارية، قد تساىم في تطور ابؼسار السردم أك توق
 أكثر من خلبؿ العبارة الإشهارية:  مالسٌردابغدث 

 )ركتار(" Retardفارغة  كخويا يقوؿ راؾ  la boite"لقيت  
                                                           

ـ، 2004، 1سعيد جبار، ابػب في السرد العربي الثوابت كابؼتغنًات، شركة النشر كالتوزيع ابؼدارس، الدار البيضاء، ط -1
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فهنا الإشهارم ينتقل إلذ شكل تواصلي بفيٌز، إذ دمج بنٌ السٌرد )الفعل ابغكائي( كابغوار 
شهر بشكل فريد؛ ففي بدايةٌ الإخبار قاـ

ي
أفق التٌوقع الٌذم تلب فعل توجو الشٌاب بكو ابؼطبخ  بكسر ابؼ

الٌذم التقطتو عينو من بعيد، لتتغنً ملبمح كجهو إلذ أسف كحسرة بفزكجة بحنًٌة بالمنتج مستبشران 
 la boite"لقيت  (_ نلمسها في نبة صوتو في أثناء التٌلفظ بػ:7_يظهر ذلك في اللٌقطة رقم )

كما  ابؼشاىد، كيثنً انفعالاتو لاكتشاؼ عوالد الفيلم الإشهارم. ، كىذا الأمر بورٌؾ فضوؿفارغة"
شهرييثنً 

ي
من طريق حضور العلبة " Optillaلشكولاطة " إشكالان جديدان يتمثل في حضور غيابي ابؼ

تي الٌ  )ركتار(" Retard "كخويا يقوؿ  راؾ لكنها فارغة، لتأتي ردة فعل الأخ الأصغر للشٌاب في:
السٌردم الإشهارم؛ لتزاكج بنٌ صوتنٌ يتناصفاف حواران لردٌة الفعل؛ فهما فعله  أيقظت )فعلت( الفعل

ز إبقازمٌّ، كيشكلبف مفارقة ضمنًيةٌ للمتكلم في قصديةٌ فعل الرٌد متضمنان فعلبن تأثنًيًّا، حيث أبق
شهر

ي
علو الإبقازم ، أمٌا فامن طريق ىذه التٌقنيٌة فعلبن كلبميًّا مباشران، كاف قصده السٌطحي إخباري ابؼ

ملبمح  أفصحتيث بحتي أيفٍصًحى عنها بالتعويل على لغة ابعسد، فتعدل إلذ بؾموعة من الأفعاؿ الٌ 
و يفارغة، في حنٌ بقد ملبمح كجو أخ ء بالعلبةىجو كجو الشٌاب عن ابغسرة بفزكجة بالتٌعجب؛ لأنوٌ في 

 Retard"راؾ ابؼتزامنة لػ عنو في اللٌقطات امعلناستفزاز مع  تشي بفعل تأكيد انتهاء العلبة،
كما أنوٌ ،  "Optillaشكولاطة "إذ ييبنٌٌ فيها الأخ الأصغر بسيٌزه بلحظات استمتاعو بطعم )ركتار("، 

صباحان؛ فهو  7:00السٌاعة  فييثنً غنًٌتو من طريق حركة حواجبو. كعلى الرٌغم من استيقاظ الشٌاب 
سو لذة مذاقها، كىذه الأفعاؿ الإبقازيةٌ لذلك حىرىىـ نف ،"Optillaشكولاطة " متأخر عن موعد

شكولاطة النٌابصة عن ابؼمثل كأخيو الأصغر تؤدم إلذ فعل تأثنًم ييصوٌر حقيقة كاقعيٌة؛ أفٌ غياب 
"Optilla " حل مشكلة ابعوع كالتٌعب.  في عن كجبة الإفطار ييشكل قلقان كحنًٌة كاضطرابان 

سٌد العبارة الإشهارية التٌقريريةٌ   استحضار خفيٌ  شكليًّا "optillaو نستقهواك بػ  نحبٌ "ڤاع بذي
 "المحبوب لدل الجميعللعبارة الإشهارية ابؼشهورة في عالد التٌسويق كالتٌركيج للمنتجات؛ ألا كىي: 

"، ك  بل بقدىا تتفوؽ عليها في الفضاء الدٌلالر للخطاب الإشهارم، كأكثر الأكثر طلبان كمبيعان اليوـ
لعميقة للسٌامع ابؼتلقي، لأفٌ قيمة ابغب تنتصر على قيمة البيع؛ فالعبارة لا بسثل أثران في الانفعالات ا
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بل ىي ترسم  "،Optillaشكولاطة "ذم بوب فيو معظم الناٌس تناكؿ بؾرد خب عن فعل الإفطار الٌ 
كابؼستهلكنٌ، فهي علبقة حب ككد كدبيومة، كما أفٌ " Optillaشكولاطة "خطوط العشق بنٌ 

شهر
ي
في أسلوبو ابػبم حكمان كتقريران يتعلق بابعمهور ابؼتلقي من طريق الضٌمنً ابؼستتر  يصدر ابؼ

؛ لذلك ييدرج ىذا ابػب ضمن قسم التٌقريريات، كتتمثل قوتو الإبقازيةٌ في إطلبؽ ابغكم العاـ "نحن"
شعورم لذلك بقد ىذا التٌقرير بىرج إلذ حس انفعالر  "،Optillaشكولاطة " بالإقرار كبتأكيد قيمة

دان في ، بؾيىسٌ القلوبتنفتح عليو  عذرم الٌذمبفاثل لقصص ابغب في الأشعار كالرٌكايات، ذلك ابغب ال
في كجبة الإفطار؛ كىي بسثل أىم كجبات الطعاـ اليومي؛ فتتحوؿ  "Optillaشكولاطة "ضركرة تناكؿ 

شهرنستيقظ عليها، كىنا  إلذ كجبة حب يومي" Optillaشكولاطة "إثرىا 
ي
 واصل تأكيد قيمتها.ي ابؼ

ب   شهربىي
ي
بعض  على غرارعن حقيقة نوعيٌة ابؼواد الاستهلبكيٌة في الوسط ابعزائرم؛  ابؼ

 تناكؿ في فطور الصٌباح البيض أك الزيٌتوف أك الطماطم مع الشٌام أك العصنًالٌتي ت اَّتمعات الأخرل
أك  ،أك زيت الزيتوف بابػبز ة أك ابغليبشرب القهو الٌتي تيشتهر بابعزائرم؛ أفراد اَّتمع عادات  بخلبؼ

أك ابؼعجوف أك الشكولاطة، ككرد ذلك في العبارة الإشهارية ابؼواليٌة  العصنً مع الكعك أك الفطائر،
 للسابقة: 

Tartiner  كلاgâteau بالشيكولا 
بغرفي فيمثل ىذا القوؿ الإشهارم فعلبن كلبميًّا مباشران تطابقت فيو قوتو الإبقازية مع معناه ا 

شهرلأفٌ 
ي
بصدد تقدلص خب عن شكولاطة ذائبة، تيستعمل للطلي على ابػبز، كىذا التٌقدلص يلمح إلذ  ابؼ

كصف حقيقي عن نوعيٌة الأطعمة ابؼنتشرة في أكساط ابعزائرينٌ، كىو صادؽ في نقل كاقعو، إلٌا أفٌ 
الوصف، كإبٌما يرمي إلذ إبقاز فعل القوؿ في سياقو ابؼقامي الإشهارم لايػيقٍصىدي منو إبقاز فعل الإخبار ك 

كما يسهم في برديد  الذائبة، "Optillaشكولاطة " سلوكي يثنً خياؿ ابؼتلقي السٌامع؛ بالذٌكباف في
 يث يعتقد بحقيقة ضركرة كجودىا على مائدة الفطور.بحذكقو الاستهلبكي، 

 م: كإذا ما بيمنا كجوىنا شطر ابؼشهد الفيلمي ابؼتزامن مع الغناء الإشهار 
 Optillaو نستقهواك بػ  ڤاع نحبٌ 
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Tartiner  كلاgâteau بالشيكولا 
الٌذم صنعتو حركات  «الفرجة»بقد أفٌ الإشهار يسوٌؽ للؤحلبـ كابؼرح كابغب من طريق فعل 

الرقٌص )رقص الراب( لشخوص الفيلم الإشهارم )الأـ كالأبناء(، "كإف الفرجة ابغياتيٌة بسنح الشيء 
إف الرغبات  ]...[ يد من خلببؽا ذاكرتو باعتباره موقعا داخل سلوؾ كرؤية كحلمبعدا آخر، إنو يستع

لا برققها الوظائف ابؼوصوفة، بل مصدرىا ما يأتي من الاستيهامات باعتبارىا بزلصا كىركبا من 
في فضاء  أفراد الأسرة، فرقص (1)ابؼعركؼ كابؼألوؼ الذم عادة ما يكوف مشتركا كعاما"« الواقعي»

عد  ضربان من ابعنوف في العرؼ ابعزائرم، فهو بهسٌد قوة إبقازية مفادىا اختراؽ النٌموذج مفتوح ي
يؤدم إلذ فعل تأثنًم يسهم ك الواقعي؛ ليتخذ بذلك مساران جديدان بؿفوفان بالغرابة كالتٌهور كالاندفاع، 

انفتح ابؼستهلك  في إثارة بؿفزات الإدىاش لدل ابؼشاىد، ككلما كانت صدمة الإدىاش كابؼتعة أكثر؛
تي تيذىب العقل الٌ  "Optillaشكولاطة " نها ملبمح الانتشاء بعوالدمعلى رؤية جديدة للعالد تتناسل 

 بطرة، كتعًدي ابؼستهلك بلحظات الفرح، كالسٌعادة، كنشوة ما بعد التٌذكؽ، ليكوف رىنٌ فعل نًبغ
 الشٌراء.

من خلبؿ " Optillaمنتج/شكولاطة "الييقدـ الإشهار حركة إخباريةٌ تفضي إلذ ابغصوؿ على 
شهركالٌتي يػينٍجًزي فيها  عند موؿ الحانوت قلت خلاص راىي فرات"،عبارة "

ي
ب فيو  ابؼ فعلبن كلبميًّا بىي

متوفرة في الأسواؽ الاستهلبكيٌة ابعزائريةٌ، كىذا الفعل " Optillaشكولاطة " ابعمهور ابؼتلقي بأفٌ 
ابعوع  بؼشكلةفي القوة الإبقازية الٌتي تيبشٌر بالوصوؿ إلذ حلو الكلبمي بىرج إلذ فعل تقريرم متضمن 

 يكمن في الدٌعوة لفعل الشٌراء. ك كالتٌعب مؤدية إلذ فعل تأثنًم، ىو نواة القضيٌة 
في قولو: " Optillaشكولاطة " ينتقل كاضع الإشهار إلذ الإخبار عن الأكزاف ابؼتوفرة لعلبك 

"(1kg) Un kilo (350g) Trois Cent_ciquante (700g) Sept cent ،" بل قاـ بتقدلص
ابؼتوفرة في الأسواؽ الاستهلبكيٌة، كقد كاف " Optillaشكولاطة "معلومات قيٌمة عن أكزاف علب 

ومية ينقلو للخب أمينان كصادقان، فابران بؾاؿ الاختيار ابؼناسب للمستهلك ابؼفترض مع متطلباتو ال
                                                           

 .96سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، ص -1
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 هارم الإخبارم ابؼضمر في ابعملة الإشهارية من طريق برديد أكزافكقدرتو الشٌرائيٌة، كىذا الفعل الإش
كونو ابظان للتداكؿ   "Optillaشكولاطة " ابؼتوفرة لو قوة إبقازيةٌ تثمٌن ابؼنتج/ "Optillaشكولاطة "

كما ىو « الكلبـ»، ك«الكلبـ» "فابؼنتوجات تشبو الثقٌة كالصٌحة كاللٌذة،الشهرة ك م مثل يلذ قإبويل 
فأشكاؿ ابؼنتوج الواحد تتعدد كتتنوع ]...[  الدٌراسات اللٌسانية ىو برينٌ مفرد كأداء خاصشائع في 

ىو أساس التعرؼ لأنو ىو العنصر ابؼوحد « ماركة» في ابغجم كالشكل، كرغم ذلك يظل الانتماء إلذ
 (1)"كابغاضن لكل النسخ. كباعتبارىا كذلك، فهي ابػالقة للهوية الإبظية كالبصرية على حد سواء

إضافة  ،لذلك فهو يؤدم فعلبن تأثنًيًّا مفاده أننٌا لا نشترم شكولاطة عاديةٌ، بل نشترم ىيويةٌ الاسم
إلذ ذلك بقد تأثنًان آخر في السٌامع لو أبعاد اجتماعيٌة كثقافيٌة كتاربىيٌة بسنحو ىيويةٌ جديدة؛ كوف اللٌغة 

إذف العلبقة القائمة  ،الولاء بؽذه اللٌغة الأجنبيٌةابؼستعملة في نقل ابػب كردت بتعبنً فرنسي بحت ييظهر 
مع اللٌغة الفرنسية تتخطى ابؼعرفة ُّا إلذ علبقات أخرل مسحوبة من عوامل اجتماعيٌة نفسيٌة، كفرديةٌ 

كىذا دليل كاضح على أفٌ الفعل الإشهارم غنً ابؼباشر ليس بريئان  (2)بصاليٌة نابصة عن حوادث الزٌمن
شهرناحية النٌفسية؛ لأفٌ كلا بؿايدان من ال

ي
بيارس من طريق ىذه اللٌغة سلطة توجيهيٌة تبعيٌة، تهدؼ  ابؼ

كقيمتها؛ ذلك أنوٌ لطابؼا برىنت ابؼواقف اللٌغوية " Optillaشكولاطة " إلذ الإعلبء من شأف
مدل كل اَّالات، كابؼيادين على إظهار في  للمتحدثنٌ باللٌغة الفرنسيٌة في أكساط اَّتمع ابعزائرم 

شهرفٌ : إهم من خلبؿ استعمابؽم للٌساف الفرنسي، كلذلك بيكننا القوؿبرضرىم كرقيٌ 
ي
أراد أف يعطي  ابؼ

 من طريق اللٌغة ا﵀كيٌة. " Optillaشكولاطة "قيمة مضافة لػ
_لا ىو  سلسلة عرض قيم الأحجاـ جاءت بـالفة للعادة التٌسلسلية أفٌ  كبفا بهدر الإشارة إليو

 Vلأصغر كلا من الأصغر إلذ الأكب_ بل عيرًضى بطريقة تضارع شكل حرؼ من الأكب إلذ ا
( ثم 350g( إلى )1kg)باللبتينيٌة؛ كيتجلى ذلك في مقطع ابؼيكركفيلم الإشهارم بطريقة سحرية من 

تي نشكلها بأصابعنا فرحان كبضاسان كاندفاعان؛ كأنوٌ يضمر علبمٌة الانتصار كالسٌلبـ الٌ  (؛700g)إلى 

                                                           
 .57سعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة الإشهارية، الإشهار كالتمثلبت الثقافية، مرجع سابق، ص -1
 .29بؿسن بوعزيزم، السيميولوجيا الاجتماعية، مرجع سابق، ص ينظر، -2
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 "Optillaشكولاطة " ات علبماتيٌة تشي بالانتصار للمنتج/ىذا التٌسلسل الرٌقمي إلذ بؾسٌ ليتحوؿ 
 كدعوة ابؼتلقي لنصرتو من طريق فعل الاستهلبؾ.

بمط الإخبار كالتٌقرير، كونها كردت " Optilla"مكانش كيما بنة أخذت العبارة الإشهاريةٌ 
فعلبن كلبميًّا نابعان من كياف ابػب، كىو فرع من  بصيغة النٌفيٌ )أسلوب النٌفي(؛ كىذا الأخنً يعد  

يؤكد أفٌ أسلوب النٌفي يندرج في ابن كىب صاحب كتاب البرىاف الإثبات بهرم بؾراه، حيث بقد 
الإخبار من خلبؿ قولو: "كاعلم أف من الأخبار أخباران تقع ُّا الفائدة كلا بوصل منها قياس يوجب 

نو يفيدنا انتفاء الشيء الذم ينفيو كلا بوصل في نفوسنا منو حكمان؛ فمن ذلك ابػب ابؼنفي، فإ
 ، كىذا تأكيد صريح منو بأفٌ النٌفي خب. (1)حكم"

كذلك إلذ أفٌ النٌفي خبه؛ حينما عىدَّ نفيٌ قضيٌة ما ىو (Vanderveken)فندرفكن كيذىب 
ة الأكليٌة للخب، فهو يرل أفٌ ييعد  القوة الإبقازيٌ "أثبت" ببساطة إثبات نفيها، كإضافة إلذ أفٌ الفعل 

ذم يتفرع بدكره إلذ إثبات موجب )بكو الفعل أثبت( كإثبات ابػب أصل لو فرع كاحد ىو الإثبات؛ الٌ 
تي من طريقها بكدٌد ، كابؼلبحظ أفٌ النٌفي غالبان ما تسبقو أداة نفيٌ الٌ (2)سالب )بكو الفعل نفى(

بقدىا في "مكانش" ل على أداة نفي ميتىضىمَّنىة في لفظة تشتم العنصر ابؼنفي، كىذه العبارة الإشهارية
يث تشكل القوة الإبقازيةٌ في العبارة الإشهارية بح"، ما كاف شيء"ى لفظة الفصحة العربي اللغة

قوة لفظيٌة تتمثل في النٌفي، في  "مكانش"من الفعل الإبقازم ابؼباشر " Optilla"مكانش كيما بنة 
تثمين شكولاطة  مباشر ييشكل نسيجان بـتلفان كمنفردان يعمل على غنًا فعلبن إبقازيًّ  ضمرابؼقابل ت

"Optilla ،" يٌل للسٌامع أنٌها تتميٌز بالطعم ابػرافي النٌادر الٌذم يتشوؽ إليو كل مستهلك؛ فهي إذ بىي
ابان إقناعيًّا خط يتضمن مباشر نًتي ينتظرىا ابعميع، كوف العبارة الكنائيٌة تقدٌـ فعلبن إبقازيًّا غابغلبكة الٌ 

 بورث عميقان في كجداف ابؼتلقي؛ فملفوظاتها بريل على أبعاد تأثنًيةٌ نابصة من قوة فعلية بؼعالش )التٌميٌز

                                                           
ىىاف في -1  .96 كيجوه البػىيىاف، برقيق حفنى بؿمد شىرؼ، مكتبة الشباب، دط، د ت، صالبي
ـ، 2006ينظر، شكرم ابؼبخوت، إنشاء النٌفي كشركطو النٌحويةٌ الدٌلاليٌة، مركز النشر ابعامعي، جامعة منوبة، تونس، دط،  -2
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كابعودة، كالنٌدرة، كاللٌذة(؛ بفا يثنً في ذات ابؼتلقي )السٌامع( فضوؿ التٌذكؽ؛ لاكتشاؼ ماىيٌة 
 سها ابؼعركضة في الأسواؽ. تي لا تشبو باقي بنات جناختلبؼ ىذه الشٌكولاطة الٌ 

يعوٌؿ الإشهارم كثنًان على ابعانب  خفيفة تهبل كالسٌومة معقولة"في القوؿ الإشهارم "ك 
الإغرائيٌ الإقناعي؛ فاجتماع ابعودة كالسٌعر معان يعداف عاملبن إغرائيًّا كإغوائيًّا كإقناعيًّا في الوقت نفسو 

 إشهاريةٌ فاعلة تدعو إلذ الإقباؿ على شراء يثنً فضوؿ الاستهلبؾ لدل ابؼتلقي، فهي عناصر
السٌطحي؛ الٌذم يصف تفرد  كلتوضيح الصٌورة أكثر ننتقل من الإخبار "،Optillaشكولاطة "
باشرة ابؼتمثلة م نًكييعلم بشكل ضمني عن بؿدكديةٌ السٌعر، إلذ قوة غ ،"خفيفة تهبل" كجودة ابؼذاؽ

 "Optillaشكولاطة "مدح تي تفضي إلذ الٌ  معقولة"،"خفيفة تهبل كالسٌومة  في أثر مضمرات القوؿ
كالولع حاؿ تذكقها، فهي تنقلنا من العالد  بػياؿتأخذنا إلذ عالد ا "خفيفة تهبل" فهييها؛ كالثنٌاء عل

اَّرد إلذ العالد ا﵀سوس؛ فتنشأ علبقة حب بينها كبنٌ الآنا ابؼستهلك؛ لتدخلنا في حالة ىستنًية 
ابؼستهلك بلحظات ابغب كاللٌذة كالتٌملك، كىذا ما  "أنا"ابؼذاؽ، فتحس جنونيٌة مصحوبة بدتعة 

لى أنٌها متاحة في القدرة عبويل  "السٌومة معقولة" تراىن عليو الوصلة الإشهارية، أمٌا ابؼقطع الإشهارم
بؼقطع الشٌرائيٌة عند ابعميع؛ الأغنياء كالبسطاء على حد سواء؛ لأنٌها بسعر معقوؿ كفي ابؼتناكؿ، فهذا ا

ىل يمكن حقان أفٌ تجتمع الجودة  ييلغي منافسات السٌوؽ بؽذا ابؼنتج، كييغيٌب السٌؤاؿ الاستهلبكي:
تي تدعو إلذ عن ذلك استجابة تفاعليٌة مع العبارة الإشهارية الٌ  بفا ينجم العاليٌة مع السٌعر المعقوؿ؟

 الاستهلبؾ كابؼزيد من الاستهلبؾ فقط. 
ابعوع  شكلة كصف رحلة الشٌاب في أثناء بحثو عن حل بؼيتواصل ابػطاب الإشهارم في

ف كفي فضاء الفيلم الإشهارم؛ فيصف لنا حالة من حالات اتي استمر أمدىا في زمكالتٌعب الٌ 
هان ذلك بالعطل الٌذم يصيب ؛ مشبٌ "Optillaشكولاطة " ابؼستهلك ابؼرىق الضعيف من دكف

شهرأك ابغافلبت، لذلك بقد  السٌيارات،
ي
من ابغياة اليٌوميٌة؛ حينما  تقل بنا إلذ بذسيد موقفو ين ابؼ

"لقيت ىشاـ مشغوؿ مع الػ  ر مشهدان بغادث مطابقو بؼا ىو موجود في الواقع على لساف الشٌابصوٌ 
van"" كيما حالتي ، ُّدؼ جذب انتباه ابؼشاىد ابؼتلقي أكثر؛ فحالة الشٌاب ىناOptilla  راني
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en panne"  كحركتو كما نشهده في لقطات الفيلم الإشهارم_ ككأنوٌ يقوـ _على الرٌغم من نشاطو
شهرابػاصٌة ُّشاـ، فvanالػ  بوصف الشٌعور الذٌاتي لو لا ابعسدم، فهي شبيهة بحالة

ي
صنع من  ابؼ

خلببؽا مفارقة صورية انقلبت فيها ابؼوازين بنٌ السٌعي في تشبيو الآلة بالإنساف، كتشبيو الإنساف بالآلة 
ابؼتعلق بالآلة للتعبنً عن حالة الإنساف العاطل كليًّا عن ابغركة  "en panne"رة لفظ من طريق استعا

ه ؤ لا العكس_، كبعو و د أننٌا ألفنا بؿاكلة مطابقة الآلة لوظائف الإنساف كأعماليٍ إثر غياب ابؼنتج_ بػى 
ة للجسد في بعث ابغركة كابغيويٌ " Optillaشكولاطة "غيٌة الإقرار بضركرة إلذ ىذه الاستعارة بي 

 .مارسة نشاطاتو اليوميةالإنسالش، كإمداده بالطاٌقة الكافيٌة بؼ
شهرأبقز ك  

ي
 "en panne"راني  فعلبن كلبميًّا خرج من غرضو الإخبارم إلذ إظهار الضعف ابؼ

على أنوٌ  "_أراني"في اللٌغة العربية  عنيت "راني"بومل قوة إبقازية إخبارية فيها تأكيد _من طريق لفظ 
فالشٌاب يعبٌ عن حقيقة شعوره "، Optillaشكولاطة "من ابعوع كالتٌعب كالإرىاؽ في غياب يعالش 

بابعوع كالضعف من دكنها، فالفعل الإبقازم ىنا أدٌل إلذ فعل تأثنًم ىو التٌرغيب في تناكؿ 
 لاستعادة النٌشاط كالقوة كابغيويةٌ.     "Optillaشكولاطة "

ييد الغائيٌة التٌجاريةٌ، إذ تأخذنا إلذ فضاء بوتفي باللٌذة الوصلة الإشهارية على بر ىذه تعمل
قصد التٌعريف بديزة طعمها كتفرد مذاقها، حيث ترتبط بعالد التٌغذيةٌ  "Optillaبشكولاطة "ابػاصٌة 

 كأذكاؽ الأطعمة كالنكهات ابؼختلفة، من خلبؿ ابؼقطع الغنائي الإشهارم:
 مهبولة ,noisettes Tartinerبنة 

شهر نلحظ أفٌ  
ي
شكولاطة  في بدايةٌ ىذا ابؼقطع يصف حقيقة كاقعة عن مكوف أساس في ابؼ

"Optilla،" كىونكهتها، كفي بنتها ابػاصٌة زاد في ، (noisettes_)حيث إفٌ ىذه البداية   ،البندؽ
الذم لو أنٌها بزرج إلذ فعل إبقازم غنً مباشر يفهمو السٌامع  إلاٌ كانت بفعل كلبمي كصفي تقريرم، 

شهركالصٌحة؛ ف ةفي بؾاؿ التٌغذي ثقافي زاد
ي
من خلبؿ فوائد " Optillaشكولاطة " يؤكد فوائد ابؼ

تي تدخل في صناعة الشٌكولاطة بصفة عامٌة، ذك قيمة غذائيٌة فهو أحد أنواع ابؼكسرات الٌ  البندؽ،
يد من ، كما أنوٌ بوتوم على العد9فعٌالة، لأنوٌ مصدر بفتاز بؼضادات الأكسدة، كأبضاض أكميجا 
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، كابغديد، كالزنك،مثلابؼركب، كالعديد من ابؼعادف  Bالفيتامينات أبنها  كالفلوريدا...إلذ  : البوتاسيوـ
الإنساف، كبسده  دلمة بذعلو يسهم في تقوية جهاز ابؼناعة لغنً ذلك، فهذه التٌركيبة الغذائيٌة القيٌ 

من خطورة  د  بوى ك بينع الشٌيخوخة ابؼبكرة،  نوٌأ من بينها أخرل، فوائد كثنًة بالإضافة إلذ أفٌ لوبالطاٌقة، 
 من الإصابة بسرطاف البكستاتا وبوميك بىفض من الكولستركؿ في ابعسم، ك الإصابة بالنوبات القلبية، 

الرفٌيع، كىنا قىصىدى  وذكقا لعابؼي ااستهلبكي ان بومل بعد الأمر الذم جعلو، (1)قوم الأمعاء، كالأسنافكي
شهر

ي
بإعطائها قيمة مضافة تتمثل في التغذية الصحية مع كتثمينها،  "Optilla"شكولاطة مدح  ابؼ

 تلبعبالطعم ابؼتميٌز، فهذه القوة الإبقازية للفعل الكلبمي التٌقريرم أدٌت إلذ فعل تأثنًم، ىو ال
بضركريات ابؼواد الاستهلبكيٌة لدل ابؼتلقي، بتحفيز رغباتو للبستمتاع بطعم ىذه الشٌكولاطة كتذكؽ 

 تي يرجوىا ابعميع.    ، إضافة إلذ حصوؿ الفائدة الصحيٌة الٌ Tartinerها الفريدة كبنتها ابؼختلفة بػنكهت
، كيصفو بابعنوف من طريق بدذاقها "Optillaشكولاطة "فرد تيشنً ىذا ابؼقطع إلذ كما 
 ة ابؼذاؽ، كلاعن طبيع من كرائها الإخبارد ار يلا إذ  ؛ فهذه اللٌفظة ليست بريئة،"مهبولة"استعارة لفظ 

الانتشاء )أك ك ، ، كالإدمافبالدٌلالات منها: ذىاب العقل مشبعةأف تكوف سطحية ككاضحة؛ إبٌما ىي 
السٌعادة؛ كىذه الدلالات تضاىي ما يعترم العاشق السٌكراف الذٌم يصاحب ابػمرة ليلبن ك النٌشوة(، 

إلذ فعل ابؼباشر بقازم من الوصف خرج غرضو الإ كنهاران، فهذه الصٌورة اَّازيةٌ حاملة لفعل كلبمي
بولوج عالد ابؼتعة، كاللٌذة،  "،Optilla/شكولاطة "إبقازم غنً مباشر يتمثل في الاحتفاء بابؼنتج

شهريث أدٌل ىذا الإبقاز إلذ فعل تأثنًم مارس فيو بحكابػمرة، كابعنوف، كابغب، 
ي
عنفان رمزيان على  ابؼ

يس النٌقص كابغاجة إلذ الإشباع؛ كلا تعنى ىذه ابغاجة مشاعر السٌامع ابؼتلقي، مثنًان بذلك أحاس
في كجداف  ضمرةبحقيقة ابعوع كفراغ البطن، أم ابغاجة الفيزيولوجيٌة، بقدر ما تصور ابغاجة النٌفسية ابؼ

 ".Optillaشكولاطة " تي لا تتحقق إلا من طريق الذٌكباف فيستهلك، الٌ ابؼ
شهريصف 

ي
ىوسهم بلذتها   كبشدةبابعنوف،  ككلعهم ُّا "Optillaشكولاطة "حالة بؿبي  ابؼ

الٌذم ينزع إلذ القوؿ  "نحن"يث أحاؿ إلذ الضمنً ابعمعي بح، Optillaمجانين كما ييطلىق عليهم 
                                                           

 .https://www.webteb.com وقعمينظر،  -1
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شكولاطة  ؛ بفا يشعرنا بالالتزاـ بقضية اقتناء(نٌبكن ابؼتلق)بوجود اىتماـ مشترؾ بالنسبة إلينا بصيعان 
"Optilla" ابؼستهلكنٌ، كما  "نحن"الداخليٌة  ناخوض مغامرة طعمهافي عوابؼ، كقصدان منو بياف أثر

تي بولم  تي تينسى فيها كل بنوـ ابغياة، الٌ سنحس بو من سعادة كنشوة كمتعة بساثل بغظات ابعنوف الٌ 
تنتشي بدكاخل ابؼستهلك، فجاء ذلك من طريق  ثيمةكل إنساف أف يعيشها؛ لتتحوؿ مغامرة ابعنوف 

 للغة ابػطاب الإشهارم، من خلبؿ العبارة الإشهارية: الوظيفة الانفعاليٌة
 Optillaيقولو علينا مجانين 

شهرأبقز ف 
ي
« الحكم»كلبميًّا مباشران، بومل قوة إبقازية إخبارية كصفيٌة تقديرىا  ىنا فعلبن  ابؼ

شهرباَّاننٌ، كىنا لا يقصد " Optillaشكولاطة "فقد حكم على بؿبي 
ي
ناتج عن علة ابعنوف ال ابؼ

لماذا سؤالان كجيهان ألا كىو:  "نٌ. كما بومل قوة إبقازية غنً مباشرة تثنً فينا "بكن ابؼستهلكمرضية
 "Optillaالمنتج/شكولاطة " الانطباع ابغسي ابذاه نًفهذا السٌؤاؿ يغ الجنوف كليس الحب؟

لذ برريك أيقونة فيفجر ابؼشاعر كالعواطف كالغرائز الدفينة في مستودع الانفعالات )اللبكعي(، كيدفع إ
شهرالشٌعراء، مستحضران  قصصفي الذاكرة 

ي
كطريقة عشقهم للمحبوبة، كما يطلق هم من طريقها كلع ابؼ

 . مجنوف ليلى :من بكوعليهم 
كباستفزاز اللٌذة كبرفيزىا لدل ابؼتلقي؛ جعلت ىذا الأخنً يتخيٌل كيتأمل أحلبمان مؤجلة تتحقق 

الذٌكباف فيو، كالتٌماىي في ابؼتعة كالالتذاذ كابغلم، كما أنٌها كب "،Optillaشكولاطة " باقتحاـ عالد
بىترؽ كاقع ابعمهور ابؼتلقي  كلها متعة كلذٌة كحب؛ إذف فهذا ابؼلفوظلعالد  رب رؤية جديدة لتسٌ 

كبهنح بو إلذ فضاء يتشهى ابؼستهلكنٌ، بفا يدفع ُّم إلذ أفٌ يكونوا الزبٌائن الأكفياء كابؼخلصنٌ 
 ."Optillaشكولاطة "ة لتذكؽ حلبك  ةلأزلر، كيثنً فيهم الرٌغبة الشٌديدإخلبص العشق ا

كبالعودة إلذ الفضاء التٌمثيلي الإشهارم للمقطع الفيلمي نلحظ نزكحو عن الصٌور السٌابقة  
للوصف كالإخبار عن العالد الواقعي، لينتقل بنا إلذ بذسيد الفعل التٌأثنًم الكامن في صناعة عالد 

ثلو شخصذم (، الٌ 42، 41، 40)يق اللٌقطات افتراضي من طر  ؛ فهما استنساخ نٌالسنجاب يتابسي
يوحي برائحة البندؽ، كطعمو الفريد فأمٌا حضور حيواف السٌنجاب ك استيهامي رمزم للشاب كىشاـ، 
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تي تعكس العلبقة بنٌ السٌنجاب كالبندؽ، كلذلك مصحوبان بفضاء يعجي بابغميميٌة كابغب كابؼلبزىمىة الٌ 
عبٌ  الكامنة فيفٌ الصٌور ابغسيٌة : إنا القوؿبيكن

ي
 عن ابؼقطع الإشهارم الفضاء الإشهارم ابؼنتقى كابؼ

استطاع الإشهارم من خلببؽا برريك آليٌة التٌخييل لدل ابؼتلقي "، Optilla"يقولو علينا مجانين 
و للئقباؿ على ابؼنتج/ ابؼشاىد كإُّاره؛ باستدراجو إلذ عالد الطفولة كابعنوح إلذ ابؼغامرة؛ بفا يدفع

مرح بغظة ما بعد الاستهلبؾ بفاثلة  لاستنساخ كاقع مواز؛ بتصوير جوٌ  سعيا"؛ Optillaشكولاطة "
 للحظات بسل ك السٌنجاب للبندؽ كصحبتو مع الاحتفاء بقضمو. 

كيعمد صانع الإشهار من طريق كينونة ىذا الفضاء السٌينمائي ابػيالر ابؼنتقى )في شكل رسوـ 
التٌخلص من إكراىات الاستهلبؾ الواقعي الرٌكتيني، بدفعو خلسة إلذ عوالد  إلذ كة( للسنجابنٌمتحر 

"بل يركـ غاية أخرل ىي برويل الفضاء ابؼنتقى إلذ قوة للبستيهاـ الانفعالر الذم  ابغلم كابػياؿ،
رت في يقذؼ بالذات ابؼستهلكة إلذ عوالد سحرية تعود ُّا إلذ صور نسيها عقلها كلكنها استم

 لتأمل، فا(1)كجدانها على شكل رغبات مبهمة نادران ما تتبنٌ كنهها أك تنتبو إلذ مضامينها ابغقيقية"
د يولٌ " Optilla"يقولو علينا مجانين  فيما يقدمو فضاء الوصلة الإشهارية ميدبؾان في سياقو اللٌغوم

شكولاطة عوالد ابؼنتج/ ن فضوؿ اكتشاؼ عفضوؿ الشٌراء كالالتذاذ بالطعٌم ابؼميٌز؛ النٌاتج 
"Optilla"لاقتحاـ عالد ابعنوف كالاربراؿ الٌذم تيشكلو ؛ . 

بمطان  و، قلت، نحب، قالي، ندير، يقولو""نضت، لقيت، يقوؿ، تقولي،نحبٌ  بسثل الأفعاؿ
تٌفاعل بؼسار ابغوار كال الٌتي تؤثثغة السرديةٌ، للٌ طردة في اتداكليًّا للملفوظات الإخباريةٌ، كالإقناعيٌة ابؼ

 ابؼباشرة، كصولان إلذ أدائها التأثنًم، كوف نًتيفصح عنها الأفعاؿ الإبقازيةٌ ابؼباشرة كغك كالتٌشارؾ، 
كما "، Optillaشكولاطة "النٌسق اللٌسالش يتميٌز بنظاـ سردم غنائي فريد، يعمل على تثمنٌ 

امرة، كما بعد تي تستدعي ابؼغفهو يصف بغظات ما قبل الاستهلبؾ الٌ ؛ بينحها قيمة مضافة
يدفع ابؼستهلك " Optillaشكولاطة " تي نعيش فيها بغظات ابعنوف، لأفٌ استهلبؾالاستهلبؾ الٌ 

 .بعائعكونو ابؼنقذ الوحيد لسد رمق ا للبنصهار في عوالد ىذا ابؼنتج؛
                                                           

 .18يجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، صسعيد بنكىراد كآخركف، استرات -1
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بصلة من الطاٌقات الكامنة في  بكن بصدد دراستوذم شكٌل التٌقرير في ابػطاب الإشهارم الٌ  
 ".Optillaشكولاطة "بوائيٌة كالإغرائيٌة كالتٌأثنًيةٌ؛ كيظفٌت للتٌسويق كالتٌشهنً لػلغتو الإ

  التٌوجهيات )أكالطلبيات(: -2
بضل الغرض الأساس للتٌوجيهيٌات ابؼتلقي على أداء فعل ما أك القياـ بعمل معنٌٌ، كبزتلف  

العملية التٌواصليٌة، كشرط  طبيعة العلبقة بنٌ أطراؼللمقاـ ك لقوتها الإبقازية كفقان للملفوظات ك 
عن قوتها  تنبثقالإخلبص فيها دائمان الرٌغبة الصٌادقة، كىي تشتمل على صيغ الطلب بصيعها، 

فلؤف   ..." إلذ برديد الطلٌب في قولو: السٌكاكيؽ تطرٌ قد ابؼقاـ. ك مع الإبقازيةٌ أغراض كثنًة تتناسب 
عبد السٌلاـ جعلو في بطسة أقساـ، أمٌا ف ،(1)كل أحد يتمنى، كيستفهم، كيأمر، كينهي، كينادم"

 . (2)فقد جعلو تسعة أقساـ؛ بإدراج الدٌعاء، كالعىرض، كالتحضيض، كالتٌرجيىاركف 
تتدرج القوة الإبقازيةٌ للتٌوجيهيات حسب السٌلطة بنٌ ابؼتكلٌم كالسٌامع؛ بفا بينحها أشكالان  
"علي محمود حجي ، كيذىب (3)إلخبكو: أمر، كنصح، كطلب، كالتماس، كدعاء...من بـتلفة 

إلذ تصنيف الإبقازات التٌوجيهيٌة انطلبقان من ابعانب الشٌعورم؛ فالتٌوجيهيات النٌفسيٌة  الصرٌاؼ"
تي يعبٌ عنها ابؼتكلٌم متوجها ُّا بكو ابؼتلقي، لكي بورؾ مشاعره كبورٌضو على تتضمن الانفعالات الٌ 

، في حنٌ بقد التٌوجيهيات الطلٌبية لا برتوم على أداء فعل إبقازم ما أك الإمتناع عن فعل آخر
ابعانب الشعورم، أمٌا ابؼتلقي فصنفاف؛ متلقو مفترض كجوده، بفا يضفي الصبغة العموميٌة على 

نحو صفة الدٌبيومة، كغالبان ما تكوف الأفعاؿ التٌوجيهيٌة فيو مكتوبة أك مسجلة بفا بيابػطاب الإبقازم 
شهارم، كابػطاب الإعلبمي كغنًه، كمتلقو مباشرو يكوف ابؼعني بكو: ابػطاب الإ، من صوتيًّا

                                                           
1- ،  . 165، صمصدر سابق مفتاح العلوـ
 . 14ـ، ص2001، 5ط القاىرة، ينظر، الأساليب الإنشائيٌة في النٌحو العىرىبٌي، مكتبة ابػابقي، -2
 .301جع سابق، صىشاـ صويلح، لغة ابػطاب الإعلبمي دراسة لسانية تداكلية لنصوص من الصحف ابعزائرية، مر ينظر،  -3
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عديدان من الأفعاؿ الكلبميٌة  "Optillaلػشكولاطة "، كقد تضمٌن ابػطاب الإشهارم (1)بابػطاب
 :من بكوتي تنتمي إلذ حقل التٌوجيهيات، الٌ 
 الأمر: - أ

رتبة موجو من الأعلى يكمن الأمر في طلب حصوؿ الفعل على كجو الاستعلبء كالالتزاـ؛ لأنوٌ 
إلذ الأدلس منو، كقد بىرج الأمر عن معناه الأصلي في كثنً من ابغالات إلذ معافو أخرل برددىا 

لابد منو سواء  كائن مضامنٌ ابػطاب الإشهارم عامٌة   فيفعل الأمر  ككجود، (2)القرائن كسياؽ الكلبـ
عن الفعل الإشهارم، لأفٌ ابػطاب  كاف الأمر بطريقة مباشرة أك غنً مباشرة، فهو ملمح لا يتجزأ

 قتناء. الإشهارم يقوـ على الأمر بفعل الا
كغالبان ما يىردًي الأمر في ابػطابات الإشهارية على شكل نصيحة )ننصحك باستعماؿ 

تتخذ صيغة الأمر ابؼباشر )استعمل شامبو  ماشامبوس(، إلٌا أفٌ أقول تلك الأشكاؿ كأكثرىا تأثنًان 
شهرراد منها س( كلاسيما إذا أ

ي
نها إلا أ صيغة الأمرمن  رغمعلى ال، ف(3)برقيق استجابة سريعة ابؼ

ستدعي مر يالأ ، كبأنو يستدعيضمر قوة إبقازيةٌ بررؾ الأنا ابؼتلقي، كتيشعره بأنوٌ ابؼعني في ابػطابتي 
الصيغة  الالتزاـ بو فإفٌ ىذا "ليس على إطلبقو في استعماؿ ابػطاب في التداكؿ، إذ لابد أف تتواكب

بسلطة ابؼرسل )الآمر(، كإلا خرج الأمر عن معناه، كخرج عن دلالتو على قصد ابؼرسل في التوجيو إلذ 
كمن أمثلة الأمر في إشهار  ،، الٌذم يؤدم بو إلذ الإفادة كابؼنفعة كالاستمتاع كالتٌميز(4)مقاصد أخرل"

 ه: ؤ ما يأتي استقرا" Optillaشكولاطة "

                                                           
، 1ينظر، في البابصاتية_الأفعاؿ الإبقازية في العربية ابؼعاصرة دراسة دلالية كمعجم سياقي، مكتبة الآداب، القاىرة، ط -1

 . 216، 215ـ، ص2010
، 110ـ، ص1997، 4ينظر، فضل حسن عبٌاس، البلبغة فنونها كأفنانها علم ابؼعالش، دار الفرقاف للنشر كالتوزيع، اربد، ط -2

111. 
، 1عبنً صلبح الدين الأيوبي: لغة الإعلبف الصحفي في صحيفة الأىراـ ابؼصرية دراسة لسانية تاربىية، مرجع سابق، ط ينظر، -3

 .219ـ، ص2017
 .341، صمرجع سابقابػطاب مقاربة لغوية تداكلية،  استراتيجيات ،عبد ابؽادم بن ظافر الشهرم -4
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فعل كلبميٌ توجيهيٌ كاضح، "كيما تقولي اشرم عند عمك عيمار" ففي العبارة الإشهارية 
شكولاطة بطريقة مباشرة للشاب من قبل كالدتو بشراء  )اشرم(الأمر  بذسَّد في صيغة فعل

"Optilla" الأـ في )اللقطة  سبابةحركة  شارم ابؼفهوـ منكمن دلالات ىذا الأمر الاستعماؿ الإ
ء من السٌلطة )الأمر، كالتنٌبيو( كما يؤكد ىذه ابغمولات ( حيث نلحظ أنٌها توحي بشي10 رقم:

الأـ الأمر، الصادر من جاء ابػطاب في صورتو اللٌسانيٌة على نهج  إذ، الإبيائيٌة مضموف الرٌسالة اللٌغوية
قدسيٌة مكانتها؛ في العرؼ الدٌيني كالتٌقليدم كالاجتماعي من لت بؽا وٌ كىذه السٌلطة خي  إلذ كلدىا

كىقىضىى ﴿ الوالدين، تبعان بؼا كرد في قولو تعالذ: يطيعوفعلى حد سواء، ذلك أف الأبناء كالأسطورم 
ليغىنَّ عًنٍدىؾى الٍكًبػىرى أىحىديىيمىا أىكٍ  يٍنً إًحٍسىاننا إًمَّا يػىبػٍ ىيمىا فىلاى تػىقيلٍ رىب كى أىلاَّ تػىعٍبيديكا إًلاَّ إًيَّاهي كىباًلٍوىالًدى  كًلاى

هىرٍىيمىا كىقيلٍ لىهيمىا قػىوٍلان كىريًمنا )لىهيمىا أيؼٍّ كىلاى تػى  ( كىاخٍفًضٍ لىهيمىا جىنىاحى الذ ؿِّ مًنى الرَّحٍمىةً كىقيلٍ 23نػٍ
 .24، 23 :﴾ سورة الإسراء، الآية(24رىبِّ ارٍحىمٍهيمىا كىمىا رىبػَّيىانًي صىغًيرنا )

زيةٌ من التٌضحية، كالأماف ذم قامت بو الأـ ُّذا ابؼقاـ؛ كلطبيعتها الغريكإننٌا نرل في الفعل الٌ 
، أنٌها لا تقصد منو إبقاز الأمر، بل تلفظت بالفعل ...إلخكالعطاء، كابغب، كابغناف، كالعطف

كبؽذا  الاستعلاءلا على سبيل  )اشر( على سبيل النٌصيحةالتٌوجيهي النٌفسي، ابؼتمثل في صيغة الأمر 
كيتجسَّد النٌصح كالإرشاد. إلذ فعل  لأـ""اخرج الأمر في ىذا ابؼلفوظ عل حسب ابؼقاـ كابؼتكلٌم 

شكولاطة علبة  دنفا بؼشكلةفي إرشاد الابن إلذ حل كجيو )اشر( الغرض الإبقازم من الفعل 
"Optilla،" بدشاعر الأمومة،  مشحوناكىذا الأمر كرد  ،كبذلك يكوف حلبن بؼشكل ابعوع كالتٌعب

 كابغب، كالرٌبضة. 
جيهي ىو رغبة الأـ الصٌادقة في أف ينعم ابنها بفطور صحي كشرط الإخلبص في ىذا الفعل التٌو 

، كبينحو ابغيويةٌ كالقوة اللبزمتنٌ بؼواصلة نشاط يومو، كلتقويةٌ الغرض الإبقازمٌ ابؼتمثل في الأمر كمشبع
ملفوظ ف، "ر"اشرم عند عمك عيماعمدت الأـ إلذ برديد ابؼكاف من طريق توجيو ابنها )اشرم( 
لة كجيهة على الاحتراـ كالتٌقدير الٌذم يكن و الزبٌائن بؽذا البائع، أمٌا البعد دلا إلذيشنً  "عمك"

 . في السٌوؽ" Optillaشكولاطة " تيقر  بتوفرف"اشرم عند عمك عيمىارٍ" التٌسويقي للعبارة 
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على ابؼتلقي ابؼفترض مسبقان، بقده ييضمر تواصلبن فعالان معو من )اشرم( فعل الأمر  بإسقاط
ىيئة النٌصح كالإرشاد؛ كلأنوٌ صادر من قلب الأـ، في (؛ الأـلساف )بيهو إلذ فعل الشٌراء طريق توج

(، تؤدم إلذ فعل تأثنًم، ىو توجيو الأـفهو بكل حب، كطمأنينة، كصدؽ؛ فصفات ابؼتكلٌم )
 ابؼستهلك الأكلر )مستهلك الإشهار( إلذ فعل الاستهلبؾ النٌهائي )فعل الشٌراء(.

شهر نتقلي
ي
ا إلذ عالد ابؼغامرة كابؼتعة كالنٌشوة ابغسيٌة، من خلبؿ ابؼلفوظ الإنشائي الإشهارم بن ابؼ

ذم أصدره على لساف الشٌاب )ابؼغني الرئٌيس( الٌ " Risqueمعاىا نحب  Optillaقلت أعطيني "
للميكركفيلم الإشهارم، كىذا الأخنً كجٌهو إلذ ىشاـ، إذ إفٌ ىذا ابؼلفوظ الإنشائي احتول فعلبن 

كرد في صورتو اللٌغويةٌ على نهج الاستعلبء، إلٌا أنوٌ أيصدر على )أعطيني(، ازيًّا؛ بصيغة فعل الأمر ابق
 .المغامرة كيدؿ بؿتواه القضوم على إرادة فعل شيء ما في ابؼستقبل، كىو ،التٌلطف كالتٌضرعسبيل 

دده العلبقة الق )أعطيني( خرج فعل الأمر ائمة بنٌ إلذ فعل مضمر يقصده ابؼتكلم، كبري
ابؼتخاطبنٌ كما يناسب السٌياؽ الإشهارم اللٌغوم كابؼقاـ، ىو فعل الالتماس؛ الٌذم ىو طلبه قائم 

من صداقة  ابؼتحاكرين، بكو ما نستنبطو من العلبقة القائمة بنٌ (1)بكو: الصديقنٌ من بنٌ نظنًين
نلمس في ثنايا ابؼلفوظ  طريقة التٌخاطب كما أننٌا ،ذلك، كالدٌليل عليها إلذكمعرفة سابقة كما 

الإشهارم ملمحان من التٌضرع؛ فابؼتكلٌم أدلس رتبة أماـ سلطة ىشاـ، حيث إفٌ ىذا الأخنً استمد 
كلكي بوصل ابؼتكلٌم على حاجتو،  "،Optillaشكولاطة "ىذه السٌلطة كالاستعلبء من امتلبكو لػ

 .شاـالتمس كتضرع بؽ
في طياتو، توجيهان  "Risqueاىا نحب مع Optilla"أعطيني  بومل ابؼلفوظ الإشهارم

شهران بكم ىائل من ابؼشاعر كابؼغريات، لأفٌ شحونللمتلقي ابعزائرم ابؼفترض م
ي
عمد فيو إلذ تفعيل  ابؼ

 ف؛ بإيقاظ دكاخل ابؼستهلك كبرفيزىا؛ بدفعو خلسة إلذ السفر في مكامنعبث التٌشويق ابؼكثٌ 
"من سياؽ تداكلر مباشر إلذ سياؽ  ضافة، تسرم بوكما أنوٌ مىنىحىها قيمة م  "،Optillaشكولاطة "

                                                           
الدين ديب، علوـ البلبغة )البديع كالبياف كابؼعالش(، ابؼؤسسة ابغديثة للكتاب، طرابلس، لبناف، ينظر، بؿمد أبضد قاسم كبؿيي  -1

 .284ـ، ص2003، 1ط



 اب الإشهارمالأفعاؿ الكلامية كأثرىا في الخط  فصل ثاف
 

115 

انطلبقان من ابؼوازنة الضمنيٌة في ابؼلفوظ الإشهارم؛  (1)تداكلر مسوٌر بابعماؿ، كمفعم بالاغراءات"
 :للذة المغامرةكالفعل الأدائي " Optillaشكولاطة "بالتٌقابل التٌفاعلي بنٌ ابغصوؿ على 

 "Risque "نحب Optilla   "أعطيني "

لبكعي عنده؛ الٌتي لابؼتلقي، بؼلبمستو مناطق ا نفسية كىذا التٌقابل التٌفاعلي لو أثر فعٌاؿ في
بفا "، Optillaالمنتج/شكولاطة "رغباتو، كتثنً انفعالاتو، كتستفز فضولو بذاه الوصوؿ إلذ  تهيج

ديو عابؼان خياليًّا ، كيولد لبفكنةبىلصو من إكراىات الاستهلبؾ الواقعي ابؼمل؛ فيشترم حلمان كمغامرة 
يث بحكالسٌعادة، كالنٌشوة، كالابكلبؿ في طعمها الفريد، كالتٌحليق في عالد الاربراؿ،  مليئنا بابغب،

تنتشي بو ابؼلبينٌ من الأحاسيس كابؼشاعر، "كىذه ابؼشاعر كالأحاسيس أشد إغراءن؛ لارتباطها بالبعد 
ثل (2)من بزيلبتو"التخييلي للئنساف؛ إذ لا شيء أكثر عبودية للئنساف  ؛ فابؼلفوظ الإشهارم ىنا بيي

 ابؼباشرة للفعل التٌوجيهي النٌفسي، الٌذم نًدعوة للئبلراط في فضاء ابؼغامرة من خلبؿ القوة الإبقازيةٌ غ
_على الرٌغم من صيغتو ابؼباشرة الصربوة_، كيتحقق شرط  (الأمر)ينحرؼ قائلو عن مقصده 

 لولوج إلذ عالد ابؼغامرة عالدبالمستهلك في أفٌ بىترؽ كاقعو لة الإخلبص فيو، كىو الرٌغبة الصٌادق
 ".Optillaشكولاطة "

الفعل  بؾاؿفي " service"خمم مدلي  قالي ركندلي يندرج ابؼقطع السٌردم الإنشائي 
جاء في شكلو اللٌسالش على سبيل بدعنى قدٌـ لر_ ( _)ركنديليالابقازم التٌوجيهي، في صيغة الأمر 

كيدؿ بؿتواه القضوم على الرٌغبة في حصوؿ فعل ما في ابؼستقبل، كىو برقيق مراد ىشاـ؛ الاستعلبء 
، كيتمثل الغرض الابقازم بؽذا الفعل في توجيو أمر للشاب شاببتقدلص خدمة لو من قبل ال

 بالاستجابة بؼطلب ىشاـ كتنفيذه.

                                                           
ـ، 2020، 1ضمرات الإشهارية في الركاية العراقية حقبة ما بعد الانفتاح، بسوز دبيوزم، دمشق، طعلي جواد عبادة، ابؼ -1

 .44ص
 .96، صابؼرجع نفسو-2
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، بًعدٌ الأمر صادران من في ىذا ابؼقطع يتوفر على شركط بقاحو)ركنديلي( كنرل بأفٌ فعل الأمر 
ىذا من ناحيٌة، كفعل الأمر " Optillaشكولاطة " ملكية إياهصاحب السٌلطة )ىشاـ( الٌذم منحتو 

وجو إلذ جهة )الشٌاب( في مقدكره تنفيذه من ناحيٌة ثانيٌة، كذلك نتبيٌنو من ابؼلفوظ السٌابق 
ي
ابؼ

بسكٌنو من فعل  كبنًةكفاءة    الشٌابؾ ؛ الٌذم ييوحي بامتلب"Risqueمعاىا نحب  Optilla"أعطيني 
 أم شيء، كما أنوٌ ييشنً إلذ استعداده إلذ أم استجابة.

على شرط الصٌدؽ، الٌذم يطمح ىشاـ _من كجهة نظرنا_ يتوفر فعل الأمر في ىذا ابؼلفوظ 
محبوبتو شكولاطة  في ابؼستقبل العاجل مقابل حصولو على الشابأفٌ ينفذه في كيرغب 

"Optilla ٌيـ بكل حب كحفاكة، فهو يرفع قيمتها في عيوف ا﵀ركمنٌ "؛ ال تيلها مهر من نوع آخر؛ يػيقىدَّ
 منها كمالكيها على حد سواء. 

 serviseقالي ركندلي    مدلي     
كما يؤكد شرط الصٌدؽ ىو ابؼشهد الٌذم يصوٌر البطل في أثناء استجابتو للطلب الأمرم بؽشاـ 

(، كىي بسثل استجابة فعليٌة 43 ة، كيظهر ذلك في )اللٌقطة رقم:من طريق قيامو بفعل دفع ابغافل
"خمم مدلي  قالي ركندلي كابعملة الانشائيٌة التٌوجيهيٌة )ركنديلي(، أفٌ صيغة الأمر فللؤمر. كعليو، 

servise " تضمر قوة إبقازية لإقناع ابؼشاىد ابؼتلقي، كوف ابؼخاطب على استعداد فورم لتنفيذ للؤمر
شهرو؛ فابؼطلوب من

ي
قاـ بتمديد ابغدث الإشهارم، من طريق سنًكرة السٌرد ابغكائي كتتالر الأفعاؿ  ابؼ

 تسهم في ديناميٌة ابغكاية الغنائيٌة، كذلك تيمع بفارستو للعبة اللٌغوية ابؼتمثلة في سطوة ابؼلفوظات الٌ 
 تيفعٌل بـيلتو، كما أفٌ تيابؼشاىد بابؼلل كالسٌأـ، بل بذعلو يستمتع بحركة السٌرد الٌ  من دكف أف يشعر

شهر
ي
أعطى صورة حيٌة بفاثلة للواقع، بإعادة صياغة موقف من مواقف ابغياة الاجتماعيٌة اليٌوميٌة  ابؼ

السٌلطة التٌي يطمح إليها أم شخص، "كيصبح الاستهلبؾ على إثر ذلك طريقة في  رداءمنسوجان ب
الزٌمني  الوقفننسى الإشارة إلذ ذلك ، كلا (1)الاندماج الاجتماعي كبرديدا للشخص ضمن بؿيطو"

شهرقاـ  ،إيحائي مقصود بشكل كطريقة عرضو"خمم"  الٌذم أحدثو ابؼلفوظ
ي
خلبلو بالاحتفاء  ابؼ

                                                           
 .265(، الإشهار كاَّتمع، مرجع سابق، صB.Cathelatلا )بنًنار كاتو  -1
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تي ألبسها كيثمنها تبعان للهيويةٌ السٌلطويةٌ الٌ  ،بأبنيٌتها ئالٌذم ينبٌ ، Optillaشكولاطة " بسلطة مالك
الغنائي، كتشتيت الإيقاع السٌريع بؼوسيقي السٌرد  التٌلفظ ابعتتبؽشاـ، كما أنوٌ عمد بذلك إلذ خلخلة 

فضوؿ الاكتشاؼ لدل  إثارةكإثارة الشٌكوؾ في ذات ابؼشاىد؛ كىذه ابػلخلة كالشٌكوؾ تسهم في 
 Optillaشكولاطة " بؿفزات الإدىاش عنده، بفا ييكوٍّف رغبة جابؿة للببلراط في فضاءك  ابؼتلقي

 كالوقوؼ عند متعة الذٌكؽ.
 النٌداء: - ب

و، من طريق أحد حركؼ هيتمثل النٌداء في طلب ابؼخاطًب إقباؿ ابؼخاطىب عليو أك تنبي 
النٌداء، كقد يتحقق النٌداء من غنً أداة، كما أنوٌ قد بىرج عن معناه الأصلي إلذ معاف أخرل، ليػيفٍهىمى 

شهر من  ا، كإننٌا بقد كثنً (1)من سياؽ الكلبـ كييعرؼ بالقرائن
ي
كف على ىذه التٌقنيٌة )النٌداء( ين يعتمدابؼ

 في خطاباتهم، بغيٌة تنبيو ابؼتلقي كلفت انتباىو إزاء ابؼنتج ابؼعركض.
رافعان ُّا ستار نهايةٌ " Optilla"كظٌف الإشهارم تقنية النٌداء من طريق ابؼلفوظ الإشهارم 

لك فعلبن كلبميًّا مع نهاية الأغنيٌة الإشهارية، فهو أبقز بذ "Optillaشكولاطة " مفتوحة بغكاية
توجيهيًّا، كىرىدى في صورتو الشٌكلية من دكف أداة النٌداء، غرضو ليس تنبيو ابؼشاىد/ ابؼتلقي كلفت أنظاره 

الذٌاكرة  في "Optillaالمنتج/"فحسب، بل بؿاكلة منو لترسيخ اسم  "Optillaشكولاطة " بذاه
ىشاـ، ككجهتو إلذ عامٌة ابؼتلقنٌ ابعماعيٌة للجمهور ابؼستهدؼ، كىذا ابؼلفوظ صادر من لساف 

 على كجو ابػصوص. "Optillaشكولاطة " ابعزائرينٌ، ك﵀بي
 ىذا الأخنً جاء ىذا النٌداء لكسر ابؼألوؼ، فهو يتضمن قوة إبقازية تتوخى الإغراء كالإقناع؛

ية أك "في ىذه ابغالة يركـ غاية كاحدة ىي التٌحفيز: التحفيز على فعل يقود إلذ إشباع حاجة_حقيق
كبنية_ كلن يتحقق التحفيز إلا إذا كاف قائما على إثارة الانتباه كالتوجيو كإيقاظ ما ىو ثاك في الوعي 

؛ إذ لا يوجو عادة بكسرىاعن العادات اللٌغوية  قد ابكرؼ، لذلك بقد الإشهارم (2)أك اللبكعي"
                                                           

 .307، 306ينظر، بؿمد أبضد قاسم كبؿيي الدين ديب، علوـ البلبغة )البديع كالبياف كابؼعالش(، مرجع سابق، ص -1
 .116سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، ص -2
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فعل ابؼتكلم، كلكن ىذا النٌداء لردٌ " Optillaالمتلقي/شكولاطة "النٌداء للجماد، كونو بوفٌز كييهيٌء 
فنفخت فيها الركح كجعلتها   "Optillaشكولاطة " خرؽ ابؼعتاد؛ لأجل منح صورة جديدة للمنتج

شهركائنان بؿبوبان يستجيب بؽذا النٌداء، ك 
ي
شكولاطة قصد من ذلك إنشاء حوار خيالر بنٌ ىشاـ ك ابؼ

"Optilla ،" بالتأثنً في ميولاتو كحاجاتو ابؼستهدؼ،بفا ينعكس على العوالد الدٌاخلية للمستهلك 
الٌتي لا تتأتى إلٌا بفعل "، Optillaشكولاطة " كىذا الأمر يدفع بو إلذ الرٌغبة الشٌديدة في امتلبؾ

 .  شراءال
قلب ل"Optillaشكولاطة "مدل قرب  لىمن الإشهارم للئحالة ع ُّدؼكحيذًفىت أداة النٌداء 

، ككأفٌ الإشهارم يقوؿ: فلب تنويع ا للؤداةادىا اللٌسالش دكبما إسنادىابؼتلقي، كاحتفاءن ُّا من طريق إفر 
، بكن الذٌين نثنً فضوؿ التٌذكؽ كابؼتعة، كالذٌكباف، كىذا الذٌكباف كالأجودبكن الأفضل  جنانتممع 

يضارع الاحساس بابغب كالاسترخاء كالطمأنينة كالانبساط. كلا نتغاضى عن الإشارة إلذ أفٌ النٌداء 
ما يتمٌ في بدايةٌ الكلبـ أك ابػطاب، إلٌا أفٌ الإشهارم عمد إلذ توظيفو في نهايةٌ الأغنيٌة قاصدان عادة 

شكولاطة  بو بدايةٌ حقيقية للبستهلبؾ النٌهائي، الٌذم يستطيع من خلبلو ابؼستهلك كلوج فضاء
"Optilla ،"تلقي للغوص فيهاكالتٌماىي في طعمها، فهو بيثٌل بغظة ما بعد الاستهلبؾ بفا يدفع بابؼ 

 ابعوع. ك  بًعىدٍّىا ابؼنقذ الوحيد للقضاء على التٌعب كالإرىاؽ
، كقد "Optillaلػشكولاطة "للجمل الاستفهاميٌة في ابػطاب الإشهارم  اتامًّ  انلحظ غيابن 

 (1)رادسعيد بنكى أحادم الابذاه كما يقوؿ  تواصل نوٌإنفسر ذلك بطبيعة ىذا النٌوع من ابػطابات؛ 
يث نرل أفٌ بحإثارة داخليٌة بذتاح العقل الباطني للمتلقي،  لا يلغي أنوٌ بشةا الغياب ابغرفي ىذ كلكن

ابؼثارة في لاكعي  لفوظاتو العديد من الاستفهاماتفي مىذا ابػطاب الإشهارم يضمر بنٌ سطور 
صوؿ ىو "طلب حأم في خانة الطلٌب عند البلبغينٌ العرب؛  يصنف الاستفهاـ كإذا كاف، ابؼستهلك

                                                           
 .8صل الإشهارم، مرجع سابق، صينظر، استراتيجيات التوا -1
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إننٌا بقد فطلب الفهم أك الاستخبار أك الاستعلبـ،  كيعني ذلك؛ (1)صورة الشيء في الذىن"
بة، بزرج عن معناىا ابغقيقي إلذ معافو أخرل، كىي أسئلة مغيٌ ك ضمرة في ىذا ابػطاب مالاستفهامات 

ع ابعمهور ابؼتلقي، كغياُّا فعل مقصود من قبل الإشهارم، كليس بذاكزان كإبٌما بلبغة كتواصلبن مباشران م
 بكو:من 

 )ركتار( Retardفارغة  كخويا يقوؿ راؾ  la boiteلقيت 
 كيما تقولي اشرم عند عمك عيمار

نابذة عن أثر حركات الفهذا ابؼقطع الإشهارم يستفز ابؼشاىد، كيفجر بؾموعة من الأسئلة  
مة مع ابؼلفوظ، فهي بسثٌل ( ابؼتناغ10، 9، 8اللٌقطات) رقمفي الشٌاب كردٌة فعل كل من أخيو كأمو 

؟ كما ىو ابغل للحصوؿ عليها؟ "Optilla"مثل: مت انتهت علبة شكولاطة إجابة لأسئلة مضمرة،
 قهوة الصباح؟ كىل مذاقها بومل طعم نسمات الفجر؟  غيابينافس كىل غياُّا عن ابؼائدة 

 تضمرلتٌعجب كونها كىذه الاستفهامات كغنًٌىا تتضمن قوة إبقازيةٌ تثنً ابغنًٌة بفزكجة با 
ىدكءه كثباتو، بفا يدفع إلذ استثارة  عافزعز يإلذ دكاخل ابؼتلقي ك  فيتسللب اللٌذينالشٌك كالرٌيب، 
 لإدراؾ فائدتها كمذاقها ابؼميٌز. " Optillaشكولاطة " فضولو بكو خبايا

بػ  Optillaمار ىات قلت عمي عي نلمح استفهامان مضمران سابقان للعبارتنٌ الإشهاريتنٌ "كما 
noisettes ك"قلت أعطيني "Optilla  معاىا نحبRisque،" داف الكينونة ف بردٌ اف العباراتافهات

على سؤاؿ يسبقهما مثل: ىل يوجد  _ضمنيًّا_، لأنٌهما بريلبف "Optillaلػشكولاطة "الوجودية 
مٌا القوة ليتبعو الطلٌب مباشرة، أ "؟Optillaشكولاطة " ىل بسلك "؟، أكOptillaشكولاطة " عندؾ

هي توجيو ابؼشاىد كاستدراجو، فدلالتها تكمن في حرص فالإبقازية الٌتي تنبثق عن ىذا الإضمار، 
شهر

ي
 ."Optillaشكولاطة " على إبقاز ابؼستهلك لفعل الشٌراء كابغصوؿ على ابؼ

 
                                                           

، برقيق عبد الربضاف ىنداكم، دار الكتب العلمية، بنًكت، لبناف، ط -1 يطىوَّؿي شىرحٍ تىلخيص مفٍتىاح العيليوـ
، 3التفتازالش، ابؼ
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 الإلتزاميات )أك الوعديات(: -3
ب، حيث ييلزـ ابؼتكلٌم نفسو يتمثل الغرض الإبقازم للبلتزاميات في الوعد كالالتزاـ كالوجو  

_بدرجات متفاكتة من خلبؿ الكلمات_ بفعل شيء ما في ابؼستقبل، كشرط الإخلبص في ىذه 
، كقد رصدنا (1)الأفعاؿ ىو الصٌدؽ، كا﵀تول القضوم فيها ىو دائمان فعل ابؼتكلم شيئنا في ابؼستقبل

 لفوظ: توظيفو للئلتزاميات في ابؼ ة_دراسالبؿل _في ابػطاب الإشهارم 
 Optillaندير كلش باش ناكل 

مباشر، متمثلبن في التٌعهد، إذ تػىوىجو  قصد ابؼتكلٌم )الشٌاب( ُّذا ابؼلفوظ إبقاز فعل كلبمي غنً
شكولاطة  بو إلذ متلقو مباشر ىو ىشاـ، حيث قدٌـ لو تعهدان، ككعده بتنفيذ كل شيء مقابل أكل

"Optilla"أفعل في اللٌغة العربيٌة الفصحى  يعنيالٌذم _ير()ند ، كالدٌاؿ عليو الفعل الاستهلبلر(
)... ، كىو فعل مضارع، تعهد الشٌاب ككعد من طريقو بفعل كل شيء في حاضره كمستقبلو _أقوـ

لقياـ بشيء لابؼتكلٌم للمستمع  منعد  التزامان أك تعهدان يي  هعدي ك ، ك "Optillaشكولاطة "أكلمقابل 
غتها أسباب الوعد بيكن أف يكوف كفقان لأىداؼ كغايات ص، كحينما يقدٍّـ الإشهار ىذا ا(2)ما

بـتلفة، كالقوة متفاكتة درجاتها، بفا يولد قوة تأثنًيةٌ تؤدم إلذ أفعاؿ متعدٌدة تتجسٌد في التٌصرفات 
 . اللٌغوية للمتكلٌمنًاللٌغويةٌ كغ

إبقاز الفعل  ا﵀تول القضوم قد برقق لإبقاح فعل التٌعهد، إذ أسند ابؼتكلٌم إلذ نفسوكذلك ك 
 أفٌ ، كما برقق شرط الإخلبص )الصٌدؽ( ابؼتمثل في "أنا"في ابؼستقبل من طريق الضٌمنً ابؼستتر 
 أكستينيقوؿ سب قصده، كىو بأف يىفًيى بوعده كعهده، بحالشٌاب بـلصان في تنفيذ فعل التٌعهد 

(J.L.Austin )ىو شائع في سائر "كفي ابغالة ابؼخصوصة بالوعد كالتعهد، فما  :في ىذا الشٌأف
سن أف يكوف للشخص ابؼلتزـ أسلوب في النطق بالتعهد بأف ينوم بوالانشاءات كالعبارات الابقازية 

                                                           
 .79بؿمود أبضد بكلة، آفاؽ جديدة في البحث اللٌغوم ابؼعاصر، مرجع سابق، ص ينظر، -1
 .216، العقل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في العالد الواقعي، مرجع سابق، ص(J.R.Searle)ؿ ينظر، جوف سنً  -2
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حيث التزـ الشٌاب بدقاصده، كقد دؿٌ على ىذا  (1)قصدا ما، كفي حالتنا مثلب، بأف يفي بوعده"
 ، أم أنوٌ قاـ بتنفيذ كعده. 43طة رقماللٌق ذم يظهر فيو أثناء دفع ابغافلة فيالالتزاـ ابؼقطع الفيلمي الٌ 

بشكل أعمق نعرجٌ  "Optilla"ندير كلش باش ناكل  كللحديث عن فاعليٌة ابؼلفوظ الإشهارم
أك ابغاجة إلذ   من القيم أك ابؼشاعربؾردنا  فٌ ابؼنتج لا ييقدَّـإبحقيقة العيرٍؼ الإشهارم، إذ  لى التٌذكنًع

 يضمر، فكل تلفظ إشهارم الوعددائرة للمنتج خارج  قيمة مناص من القوؿ: إنوٌ لا لاك ؛ الإشباع
، فابؼنتج ىو السٌعادة، كالنٌقاء، كاللٌذة، ةكعود بذنح إلذ بغظات مطلق كالوعد الإشهارمكعدان، 

 _عند بسىىل كًو ابؼنتج/ "الأنا"، إنوٌ إلخكالقوة، كالرقٌيٌ، كالأناقة، كالنٌظافة، كابغب، كالوجوديةٌ...
_ كما بكلم أك نتوىم ك"إننا نوازم، من خلبؿ الشراء كداخلو، بنٌ ابؼالك "Optillaشكولاطة "

كابؼملوؾ في الفضائل كابػصائص كابؼزايا: ما يعد بو ابؼنتج كما بذسده الاستيهامات في حالات 
كبطبيعة ابغاؿ بيكن للمشهٌر ىنا أف بيارس ابؼكركه من طريق استبدالو ؛ (2)""الكينونة"أك  "التملك"

لد رمزية تغطي الواقع ابؼقدـ في الوصلة الإشهارية، كذلك بتحرير الطاقات ابؼخيالية كالاستهوائية بعوا
للمستهلك، بحيث تقذؼ بكينونة ىذا الأخنً إلذ بؿيط ثقافي كبمط معيشي يعج بالسعادة كاللذة 

 كابؼتعة. 
ها قوة منعد، تناسلت ابؼتكلٌم )الشٌاب( للو  ابقازبذسٌدت في  كبيرة  القوة الإبقازيةٌ كمنو بقد

تأثنًيةٌ أدٌت إلذ تفعيل أشكاؿ الإقناع العاطفي، كما استثارت لذة التٌحدم كالتٌأمل كالاكتشاؼ 
يتطلٌع منو ابؼشاىد إلذ  رمزيان مطلقا ك بعدان  الٌذم أضفى عليها"كلش"؛ كلاسيما باسنادىا للملفوظ 

 نًم ليس في ىشاـ من أجل ابغصوؿ علىالانفتاح على رؤية مغايرٌة للعالد، فممارسة الفعل التٌأث
شهرفحسب؛كىو تأثنً مباشر، كإبٌما سعى " Optillaشكولاطة "

ي
من طريق ىذه الصٌورة إلذ التٌأثنً  ابؼ

 مباشر، انطلبقان من ابؼلفوظ الٌذم دعم قوتو التٌأثنًيةٌ بدا نًفي ابؼتلقي ابعزائرم ابؼستهدؼ بشكل غ
"بنة في الألفاظ الواصفة بؽا: ابؼتضمنة"Optillaة "شكولاطأردفو من ميٌزات فريدة بؼذاؽ 

                                                           
 .21نظرية أفعاؿ الكلبـ العامة: كيف ننجز الأشياء بالكلبـ، مرجع سابق، ص -1
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noisettes, Tartiner  ،"عوالد بذىىاكيزي ابؼعقوؿ إلذ إذ ىو أعمق من ابغب، )مهبولة( فابعنوفمهبولة
، فهو أشٌد إغراءن بسثل ميسكننا للآلاـ كللمشكلبت الاجتماعية حافلة بالاستهامات الذٌىنيٌة كالبصريةٌ

فٌ بأ القوؿالأمر الٌذم يقضي يبعث فيو بضاسان كاندفاعان بكو ابؼغامرة،  بحيثقي، ككقعان في ذات ابؼتل
ىذا ابؼلفوظ الإشهارم ليس حياديًّا كبريئان، أك تعبنًان بؾازيًّا ينبثق من رحم بصاليٌات البلبغة كما نعتقد 

شهرإبٌما ىو فخ لفظيٌ يتخطى 
ي
ركتيني، لأنوٌ يغلف بو غاياتو الاقتصاديةٌ بعيدان عن مستهلك عادم  ابؼ

ىذه الغايات بواقع جديد يضارع ابعو السٌينمائي في الأفلبـ الأسطوريةٌ كابػياليٌة، كذلك بؿاكلة منو 
، كونو يتطلٌع "Optillaالمنتج/ شكولاطة "لرسم معالد العشق كالذٌكباف كالتٌماىي بنٌ ابؼستهلك ك

 .عادمإلذ تكوين مستهلك بفيٌز كفريد داخل ابؼستهلك القدلص ال
 :الوعد المضمر كالفعل الكلامي الكلي  

من متواليٌات أغراض إبقازيةٌ، تتفاكت  "Optillaشكولاطة "يتشكل ابػطاب الإشهارم لػ 
يث تهدؼ مقاصدىا الفرعيٌة إلذ برقيق مقصد كاحد )البيع(، كىي بحدرجات قوتها الإبقازيةٌ كبزتلف، 

ذم نلمسو ، الٌ الوعد مقصده كليٌالبميًّا  ك  لتؤدم فعلبن سلسة من الأفعاؿ اللٌغويةٌ؛ بذتمع  منمتناسلة 
ات العلبماتيٌة للغة اللٌسانيٌة كالبصرية على حد سواء، كإنوٌ لا في اَّسٌ  كابؼضمرفي ثنايا فصوؿ الكلبـ، 

من طريق  الوعود؛ فصينَّاع الإشهار يقوموف بتسويق الوعدمن  خاليابيكننا أفٌ نتصور خطابان إشهاريًّا 
حاجاتو  فيو ها بطاقات ىلبميٌة، تتسلل إلذ لاكعي ابعمهور ابؼتلقي كتوقظنلغة خطاباتهم كشحتفعيل 

الاستهلبكيٌة التٌي تتجاكز الاستهلبؾ النٌفعي إلذ استهلبؾو بؿفوؼو بالفرح، كابؼرح، كالسٌعادة، كاللٌذة 
 فانس باكارا؛ ككما يقوؿ ، كابغلم، كالتٌحليق، كالقوة، كابؽيٌمنة، كالسٌلطة كابغب...كىلم جرٌ فكالشٌغ

" Optillaشكولاطة "، لذلك بيكننا القوؿ بأنوٌ لا قيمة لػ(1)بأفٌ ابؼستهلك يشترم كعدان لا منتجان 
كينونة جديدة   امتلبكوبؾيىرَّدىة من أسلوب ابغياة الٌذم تىعًدي ابؼشاىد/ابؼتلقي بابغصوؿ عليو، جراء 

ابؼلبمح الثقٌافيٌة كالتٌاربىيٌة كالتٌقليدية كالدٌينيٌة كالاقتصاديةٌ تنصهر فيها الأبعاد الاجتماعيٌة ابؼعاصرة مع 
 كالسٌينمائيٌة كتكنولوجيا العصر. 
                                                           

 .66ارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، صينظر، سعيد بنكىراد، الصورة الإشه -1
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 وعدلليس للذة التٌذكؽ فحسب؛ كإبٌما شراؤىا  "Optillaشكولاطة " كىذا يعني أفٌ شراء
تيضمر بغظاتو  بالكينونة العصريةٌ؛ لأنٌها برمل بظات العصر بتناقضاتو كسرعة برولات أحداثو؛ بل

التٌفرد كالتٌفوؽ كالبطولة،"فوعد الكينونة عند  ابؼتلقي ابػاطفة مع تصاعد فتيلة ابػياؿ، بفا ييشٍعًري 
ابؼستهلك أشد إغراءن من يقنٌ التملك. كتلك بغظة مركزية في تصور ابغاجات كفي برديد طرؽ 

اف في كينونتو العصريةٌ ابعابؿة للسفر ، بغيٌة برقيق فعل الابلراط الاجتماعي، كالذٌكب(1)إشباعها أيضان"
 ".Optillaالمنتج/شكولاطة "كالاربراؿ، كالتٌحليق من طريق الابكلبؿ في أعماؽ عوالد 

 التٌعبيريات )أك الإفصاحيات(: -4
غرضها الإبقازم ىو ك  ،ابؼخاطًب كما يىشٍعير بوصدر ا بىتلج تفصح أفعاؿ الكلبـ التٌعبنًيةٌ عمٌ  

نساف النٌفسيٌة، كابذاه ابؼطابقة فيها ابذاه فارغ، لعدـ بؿاكلة ابؼتكلٌم التٌأثنً في التٌعبنً عن حالات الإ
من  االعالد، كما يكمن شرط الإخلبص في صدؽ التٌعبنً عن الانفعاؿ النٌفسيٌ، كىي تتضمن كثنً 

بكو: الشٌكر، كالتٌهنئة، كالاعتزاز، كالتٌعزية،  من(، J.L.Austin) أكستينأفعاؿ السٌلوؾ عند 
تعبنًات عن لغة الواقع  "Optillaلػشكولاطة " ، كقد تضمٌن النٌص الإشهارم الغنائي(2)كالتٌرحيب
، كعن حالات نفسيٌة بـتلفة بتعدد ابؼعبٌين عنها، كتظهر بشكل تفاعلي ييعبٌ عن  وركحعن ابؼعاصر ك 

 :  من ذلكقوة ابؼسرح الإشهارم، 
 محبة:ال - أ

ذاتيٌة ييعبٌ فيها ابؼتكلٌم عن حالتو النٌفسيٌة انطلبقان من ابغس كثنًان ماتتعلق التٌعبنًيات بدواقف  
بقد صومعة ابغب تنفجر ليعبٌ من " Optillaلػشكولاطة " الاجتماعي، كفي ابػطاب الإشهارم

شهرخلببؽا 
ي
عن العواطف كابؼشاعر كالأحاسيس الكامنة في ذات ابؼستهلك بغظة ما بعد  ابؼ

                                                           
 .254، صمرجع سابقسعيد بنكىراد، بذليات الصورة سيميائيات الأنساؽ البصرية،  -1
ينظر، علي بؿمود حجي الصراٌؼ، في البابصاتية_الأفعاؿ الإبقازية في العربية ابؼعاصرة دراسة دلالية كمعجم سياقي، مرجع  -2

 .62سابق، ص
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كمردكديتو أىم كاقعة في الإشهار؛ لأفٌ  "Optillaالمنتج/ شكولاطة "الاستهلبؾ. كلا تعد  فاعليٌة 
 ،  من خلبؿ:    (1)الأىم من ذلك الصورة التي ييقدٌمها عن الذٌات ابؼستهلكة بعد فعل الاستهلبؾ

 Optillaو نستقهواك بػ  ڤاع نحبٌ 
Tartiner كلاgâteau بالشيكولا 

في  بقد_و( )نحبٌ علبن كلبميًّا إبقازيًّا مباشران جاء ىذا ابؼلفوظ في شكل غناء بصاعي، بوتوم ف 
تي تيفصح عن حالة ابؼخاطًبنٌ الشٌعوريةٌ كىو من الأفعاؿ التٌعبنًيةٌ الٌ ، _"نحب"اللٌغة العربيٌة الفصحى 

شخوص ابؼيكركفيلم فقد تربصوا من طريقو أحاسيسهم كمشاعرىم. كييعبٌ بؿتواه القضوم عن حب 
كتتمثٌل قوتو الإبقازيةٌ في  ،باحيةصكلاسيما في صحبتها للقهوة ال" Optillaلػشكولاطة "الإشهارم

الٌذم _)ڤاع(  كنلحظ أفٌ اللٌفظ". Optillaتأكيد الحب كالامتناف كالولاء لمنتج شكولاطة "
ييسهم في تدعيم القوة الإبقازيةٌ للملفوظ  _أك جميعنا( )كلنا،اللٌغة العربيٌة الفصحى بقدىفي 

ت مشاعر ابغب إلذ جانب  بي ثٍ الٌذم من خلبلو تػى  )نحن(ضمنً ابعمع  ضمنيتالإشهارم لأنوٌ 
تي تلخص بصيع مشاعر الالتذاذ كابغب كالعشق كابغننٌ، كىذا الإفصاح الشٌعورم لا الٌ  و"؛"نحبٌ كلمة

، "الإشباع"يؤدم بؾرد تعبنًو مألوؼو عن مشاعر ابؼستهلك بغظة الاستهلبؾ، بل ىو يلوح إلذ متعة 
، لذلك (2)ذم بوفهااللٌذة تتجسٌد في التٌشويق الٌ  اكالإشباع في حدٌ ذاتو ليس غاية، كإبمٌ  ؛إشباع ابغاجة

 ابذاهتعمل لغة ابػطاب الإشهارم عامٌة على استثارة الانفعالات العميقة للمستهلك، كالدٌفع بفضولو 
ة لا كجعل ىذا الفضوؿ من ناحية أخرل كسيلة لاستدعاء صور ذىنيٌ ، من ناحية المنتجعوالد 

متناىية )تتغنًٌ حسب كل ذات متلقيٌة/مستهلكة( بفعل ابغب كالشٌوؽ كاللٌذة ابؼنتظرة، إذ توقظ ابغلم 
 ذم يبحث عنو كل مستهلك.الٌ 

لى أفٌ ىذا ابؼلفوظ إخبارم في أصلو، خىرىجى إلذ فعل تعبنًم إبقازم غنً عكلا ننسى التٌنبيو 
تي تولد الإشهارم، فضلبن عن الفاعليٌة كابؼشاركة الٌ بفضل السٌياؽ ابؼقامي للخطاب  )الثقٌة(مباشر 

                                                           
 .97سعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة الإشهارية، الإشهار كالتمثلبت الثقافية، مرجع سابق، صينظر،  -1
 .107ينظر، سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -2
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الثقٌة ك"، Optillaالمنتج/شكولاطة " منها، كيتمثٌل مقصده في التٌعبنً عن مدل ثقة ابؼستهلكنٌ في
كيتعلق صدؽ ىذا الفعل  ؛أشٌد حجة كإقناعان للتٌأثنً في ابؼناطق الانفعاليٌة للمستهلك ابؼستهدؼ

 .تي يشعر ُّا ابؼستهلك بغظات متعة التٌذكؽلواقعيٌة الٌ بأحاسيس ابغب ابغقيقيٌة كا
إلذ ابػطاب الغنائي  "Risqueمعاىا نحب  Optilla"أعطيني ينتمي ابؼلفوظ الإشهارم

في رغباتو الدٌفينة بغظة ما  ابؼضمرةيث كشف فيو عن مكنوناتو الوجدانيٌة بحللشٌاب )ابؼغني الرئٌيس(، 
، بولوجو معالد ابؼغامرة، كالتٌحدم كابغب فهو يستفيض من "Optillaللمنتج/شكولاطة "بعد بسىىلٌكو 

الوىم لديو؛ بتجاكزه ابؼألوؼ ابؼضجر، كبتخطي صور  ةخلبؿ ملفوظاتو إلذ إُّار ابؼتلقي كإيقاظ شعل
ثٌل ترياقان قاتلبن لامتداد كتكوين ابؼزيد من حالات الاستهاـ الٌ . الاستهلبؾ الرٌكتيني ابؼمل تي بسي

، كىي شديدة التٌمكن، كعنيفة التٌأثنً في رغبات النٌفس ابؼستهلكة، كميوبؽا، كقناعاتها؛ لأفٌ (1)الرٌكتنٌ
 يتلذذ بفعل الاستهلبؾ. اتي تيقدٌمو برفر عميقان؛ لتولد مستهلكاللٌغة الٌ 

" Optillaشكولاطة "كييعبٌ ا﵀تول القضوم بؽذا ابؼلفوظ عن حب الشٌاب للمغامرة في حضرة 
فعلبن إبقازيًّا _ )أحب(في اللٌغة العربيٌة الفصحى  بقدىاتي الٌ _)نحب(فعل كلبـ  ، كيتضمنكمعها

كصًدٍؽ ىذا الفعل يتعلق  ".Optillaالمنتج/ شكولاطة "غرضو إظهار ا﵀بة كابؼودة بذاه  مباشران؛
 . اللذيذتي يكنها ابؼستهلك للمذاؽ ابغلو كالطعم با﵀بة الصٌادقة الٌ 

عن ابؼعنى الٌذم يقصده مباشرة  يعبٌر لأنساؽ اللٌسانيٌة ابؼنطوقة لاكابؼعنى ابغرفي بعميع ا
كأخذان ُّيخرج ىذا ابؼلفوظ إلذ فعل إبقازم ، (2)(J.R.Searle) جوف سيرؿابؼخاطًبعلى حسب رأمٌ 

، إلاٌ الأمرلأفٌ الأصل في ىذا ابؼلفوظ ىو  فعل"الأمر"،ك "الحب"؛ ييضمره "الإعتراؼ"غنً مباشر 
شكولاطة بأفٌ  اعتراؼخرج إلذ برقيق  _لتٌفاعل التٌخاطبي للسٌياؽ الإشهارمنتيجة ا_أنوٌ 

"Optilla "بفضائلها اعتراؼكىو  المغامرة، كالارتحاؿ، كالاندفاع، كالفرح، كالحماس؛ ىيمنبع 
 على مستهلكيها.

                                                           
 .96ينظر، سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، ص -1
 .220ل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في العالد الواقعي، مرجع سابق، صالعق ينظر، -2
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 الاعتذار: - ب
لبن  فعاىا ىشاـ" ادٌ  ل"قالي: اسمحلي لخر من خلبؿ ابؼلفوظ الإشهار  مارعي  يؤدم العم 

، كىو تعبنً )اسمحلي( في صيغتو الاعتذار،كلبميًّا تعبنًيًّا مباشران، لو غرض إبقازم يظهر في فعل 
في حانوتو، فهذا الفعل أدل قوة " Optillaشكولاطة " عدـ توفر علىعن حالتو الشٌعوريةٌ، كأسفو 

 .مارإبقازيةٌ حرفيٌة مباشرة، كىو تعبنً صادؽ من قبل العم عي 
ىنا بدتلقو )الشٌاب( مشارؾ في ابػطاب، كبذلك قاـ العم عمار بفعل لاعتذار اكيرتبط فعل  

فقد نتج عن الفعل الإعتذار )اسمحلي(،  إلذ فعل اىا ىشاـ(ادٌ  ل)لخر  إبقازم تداكلر، كبإسناد
 ماربعدـ امتلبكوالعم عي أقر  يثبح"الإقرار"، الإبقازم ابؼباشر فعل إبقازم غنً مباشر، خرج إلذ فعل 

عليها، كىنا تػىوىلد سلوؾ توجيهي قصد من خلبلو ىشاـ في حنٌ أقر بحصوؿ " Optillaة "شكولاط
 "(Optilla)شكولاطة " ذم بيكٌنو من ابغصوؿ على مبتغاهابؼتكلٌم توجيو السٌامع إلذ الشٌخص الٌ 

شهركىذا ابؼلفوظ الإشهارم لو قوة إبقازيةٌ مضمرة يقصد ُّا 
ي
شكولاطة المنتج/ قيمة أكيدت ابؼ

"Optilla" أنوٌ منتج مطلوب في السٌوؽ، كمستهلك من  علىمن طريق الإبواء كالإحالة تثمينو، ك
 الجودة كاللٌذة.قبل شربوة عريضة من النٌاس؛ بؼيٌزاتو الذٌكقيٌة كالاقتصاديةٌكالصٌحية، فهو 

بٌ تي تيضمر تعبنًات بزصٌ كجداف ابؼتكلٌم، كتيعكلا بيكننا أفٌ نتجاكز ذكر بعض ابؼلفوظات الٌ 
، كىي تعبنًات "Optillaشكولاطة "المنتج/عن حالتو النٌفسيٌة، كانفعالاتو الدٌاخليٌة في غياب 

شهرصادقة أنتجها 
ي
ليفصح عن مشاعر ابؼستهلك كأحاسيسو كدكاخلو بغظة ماقبل الاستهلبؾ  ابؼ

 يمة مضافةتي تؤدم فعلبن كلبميًّا كاحدان يقصد منو منح قكيوحي بأمل بغظة ما بعده )ابػلبص(، الٌ 
 بكو: من كالإعلبء من شأنو،" Optillaلمنتج/ شكولاطة "اإلذ
 نضت الصباح عياف كلعادة بزاؼ جيعاف  _

 van_لقيت ىشاـ مشغوؿ مع 
 en panneراني  Optillaكيما حالتي 
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 الإعلانيات )أك التٌصريحيات(: -5
ة التٌلفظ؛ فضلب يكمن الغرض الإبقازم للئعلبنيات في إحداث تغينً في العالد بدجرد عمليٌ  

يكوف فعن الأداء النٌاجح للفعل الكلبمي، كابذاه ابؼطابقة فيها مزدكج، أمٌا إحداث التٌغينً ابؼطلوب 
، كترد في صيٌغ (1)بالاستناد إلذ مؤسسة غنً لغويةٌ، كانطلبقان من مطابقة بؿتواىا القضوم للعالد

 اشرة بوددىا السٌياؽ ابؼقامي للتلفظ. مبنًبكو: أعلن، أشهد، أككل...أك ترد بصيٌغ غ ، منمباشرة
)صوت دقات  تتمثل في بأداة تنبيو غنً لغويةٌ" Optillaلػشكولاطة " ابتدأ ابػطاب الإشهارم

، يشي بصراع زمني بنٌ ابؼاضي يئا، كىذا الاستعماؿ مقصود كليس بر (السٌاعة السٌابعة صباحان  فيابؼنبو 
شهرء ىذا الابتداء لغرض إبقازم تداكلر، قصد منو فجا ؛(2، 1م )كابغاضر يتضح في اللٌقطتنٌ رق

ي
 ابؼ

قاـ  _ قدمن طريق ىذه الاستراتيجيٌة التٌنبيهيٌة_ما سيعلن عنو؛ كىو  و إلذشد انتباىإبظاع ابؼشاىد ك 
بوسائل بظعية التٌأثنًم إثارة فضوؿ ابؼتلقي  اللمنبو، مفادى بقوة إبقازيةٌ بذسٌدت في ابعرس الصٌوتي

 . بصرية
 فعلبن كلبميًّا إعلبنياٌ، كونو يعد  إعلبنان " Optillaلػشكولاطة "ا ابػطاب الإشهارم يؤدم ىذ

شهريث قاـ بحطبيعة إعلبنيٌة،  اكذ
ي
لغة )ملفوظات بفعل الإعلبف عن منتجو، كقد بنى من خلبؿ  ابؼ

ياة، بهنح حتضع أسلوبا للكاقعة اجتماعيٌة  أدت إلذ صناعةإبقازيةٌ كاقعان جديدان؛ ابػطاب الإشهارم( 
من أدكار اللٌغة تصوير كقائع  لأنوٌ ،كابؼتعة ،كابغب، كالالتذاذ ،إلذ النٌشاط، كالقوة، كابؼغامرة، كالسٌعادة

نوٌ حيثما يكوف )س( فعلبن كلبميًّا، فإفٌ أداءه إمؤساستيٌة من خلبؿ استعماؿ الأفعاؿ الأدائيٌة، إذ 
شهر، ك (2)ص )ص(الواقعة الاجتماعية بدجرد ما ينطق ُّا الشٌخ يصنع

ي
 حينما أعلن عن ابؼ

 عمد قد، فكالإبوائية التٌأثنًية لغتوبك  طريق ىذا ابػطاب الإشهارم من" Optillaالمنتج/شكولاطة "
قلت " إثارة رغبة التذكؽ بكو دعوتو إلذ ابؼغامرة كالاكتشاؼ كالتٌحدم في ابؼقطع الإشهارم: إلذ

                                                           
ينظر، علي بؿمود حجي الصراٌؼ، في البابصاتية_الأفعاؿ الإبقازية في العربية ابؼعاصرة دراسة دلالية كمعجم سياقي، مرجع  -1

 .63سابق، ص
 .197العالد الواقعي، مرجع سابق، ص، العقل كاللغة كاَّتمع: الفلسفة في (J.R.Searle) جوف سنًؿ ينظر، -2



 اب الإشهارمالأفعاؿ الكلامية كأثرىا في الخط  فصل ثاف
 

128 

بذلك لوعود مستقبليٌة تيضمر البعد  أثث، كما أنوٌ "Risqueمعاىا نحب  optillaأعطيني 
الاقتصادم كالتٌجارم، كتفصح عن البعد الرٌمزم كالاستعارم، فاللٌغة ابؼؤثثة، الرٌمزية كالاستعاريةٌ لا 

بل تىعًدينا باللٌذة، كابغب، كالاستمتاع، كالصٌحة، كالسٌفر  "،Optillaشكولاطة " بذعلنا نشترم
 .كالسٌعادة

حيث  "،Optillaشكولاطة " لغة ابػطاب الإشهارم لإشهار بريايةٌ كُّذه الأفعاؿ الإبقاز 
شهراستطاع بحيث نلحظ ذلك في استثمار مقاصدىا كأبعادىا التٌأثنًية، 

ي
بفارسة سلطة إقناعيٌة  ابؼ

شكولاطة توبنو بحياة فريدة كمتميزة مع ف، إلذ ابؼتلقيكٌنتو من إرساؿ مثنًات حيويةٌ ممضمرة، 
"Optilla"جوعو، كإشباع حاجاتو الفيزيولوحيٌة ابغقيقية، كحاجاتو  ثٌل ابػلبص الوحيد لسد، لأنٌها بس

 النٌفسية الاستهاميٌة.
 ثالثنا: من الموسيقى إلى الفعل:

بزاطب ابؼوسيقى كجداف الإنساف كعوابؼو الدٌاخليٌة؛ كونها لغة الفنٌ، فهي حاملة بؼلبينٌ ابؼؤثرات 
نوتاتها كأبغانها ابؼتنوعة، كما أنٌها برقق اللٌذة الانفعاليٌة كتفعٌل بفكنات الدٌيناميٌة ابؼتشكلة من إيقاعاتها ك 

؛ لأنٌها تعبث بابؼشاعر كرغباتو كمكبوتاتو الإنساف ح عن النٌفس، كتشي بديوؿكً رى التٌواصل الرٌكحي، كتػي 
كبالأحاسيس، كبرركها صوب بؾرل سيلبنها، فهي تضرب عميقان في الذٌات، كتفصح عن نفسها 

 لب نبضاتها من نبض ابغياة في كل مكاف ككل زماف؛ الكل بوسهاتويات نغماتها، كونها تسبدست
 لغة لا برتاج ، بل إنٌها(1)النظاـ الوحيد الذم لا بوتاج إلذ التربصة إلذ لغات لييفهم" ىيك"، كيفهمها

لذلك  وكبررؾ كتستحوذ كتسط هي لغة بذذب كتنبٌوفمرادفات تفسرىا، أك مفردات تقوؿ عنها،  إلذ
لهب ابؼشاعر نرل أفٌ صناع الإشهار التٌلفزيولش لطابؼا ألقوا ألفاظهم فيها، لتتماىى في تشكيلة تي 

 كتستحوذ على الكياف الدٌاخلي للمتلقي.
                                                           

منية عبيدم، الأدب كابؼوسيقى: مقاربة دلاليٌة عرفانيٌة/سيميائيٌة، أكراؽ ابؼؤبسر الدكلر: "التفاعل بنٌ الأدب كالفنوف الأخرل"  -1
ـ 2017سمب دي 20-18الذم نظمٌو ماستر التواصل كبرليل ابػطاب كبـتب التراث الثقافي كلية الآداب كالعلوـ الإنسانية 

ـ، 2019ابؼغرب، تأليف مرلص فربوات كعبد العالر بوطيب، عالد الكتب ابغديثة، إربد، الأردف،  -قنطرة-بجامعة ابن طفيل
 .33، 32ص
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لارتحاؿالارتداد الموسيقي كلحن ا: 
بشكليها؛ ابؼوسيقى الدٌاخليٌة منها، ككذا " الموسيقى Optillaشكولاطة " كظٌف إشهار 
فهي رافقت ابػطاب الغنائي الشٌفوم طيلة  ،كمثنً كاندفاعي بلوف بصالر كمبهج ى ابػاربهيٌةابؼوسيق

اربراؿ ملفوظاتو الإشهاريةٌ كسفرىا في الفضاء ابغماسي؛ فتجاكزت ُّا ابؼستول الثاٌبت إلذ مستول 
شهرأشٌد عمقان كفاعليٌةن، فبها حاكى 

ي
باب ابؼتجليٌة فن لغة ابعيل ابؼعاصر في ابعزائر؛ لغة الشٌ  ابؼ

بدوسيقى الراب، بفا جعلها أكثر تأثنًان كاستهواءن، حيث رسٌخ ذلك ىيئة الرٌسالة الإشهارية في ذىن 
 ابؼشاىد/ابؼتلقي كفي نفسو.

 ففي ىذه الوصلة الإشهارية تشكلت موسيقاىا من مكنونات ثلبث:

  ناتجة عن الآلات الموسيقيٌة.                                   

 ناتجة عن الأداء النٌطقي الإيقاعي لغناء الراب.                موسيقى          

 ناتجة عن التٌراكيب اللٌفظيٌة كالانسجاـ الصٌوتي.                                           

علبمة بارزة، كأيقونة متحركة كرمزان " Optillaلشكولاطة " كانت موسيقى ابػطاب الإشهارم
قاعاتها كنغماتها لاحظنا حركيتها كتفاعلها مع ألفاظ ابػطاب، كمع يإإلذ عنا ا، فمن خلبؿ استمفاعلبن 

بؼسنا ذلك بحيث نبات الأصوات ابؼشكلة لو؛ فاتسمت نوتاتها بالابلفاض تارة كالارتفاع أخرل، 
ضفت ابغياة على ذم أحدثتو في تشكيلة ابػطاب اللٌفظي، كما أنٌها أالربٌط ابػفي كالتٌواصل السٌرم الٌ 

من  لبت الأيقونيٌة كاللٌسانيٌةيبشكل فعٌاؿ في تعميق دلالة التٌمث ابؼوسيقى تسهم دلالات؛ فالإشهار
الإنسجاـ بنٌ التمثيل الرٌمزم جراٌء تشكيلها الدٌلالر كيتولٌد  الإشهارية، أجل تقوية معننالرسالة

يسحب ابؼشاىد/ابؼستمع ثر العميق ، كىذا الأ(1)أكثر ابؼعنى ، بفا يوٌلد تعميق أثركترابطهما كالأيقولش
، يؤدم إلذ قوة إبقازيةٌ بؽا المحبةإلذ استهامات بصرية )ابؼغامرات( ترتكز كتتمحور على إبقاز فعل 

                                                           
ينظر، نبيل شايب، دلالات موسيقى الإشهار التلفزيولش: بنٌ قيمة العلبمة كدلالة ابؼعنى، بؾلة الدراسات كالبحوث  -1

 .105ـ،  ص2014لوادم، ابعزائر، العدد السادس، الاجتماعية، جامعة ا



 اب الإشهارمالأفعاؿ الكلامية كأثرىا في الخط  فصل ثاف
 

130 

فعل تأثنًم منوط بابغب، كىذا ما ييدخل ابؼستمع في غيبوبة مؤقتة، تتماىى خلببؽا أذنو مع العوالد 
و: ابؼتعة، كابغب، كالالتذاذ، كالعشق، كابؽياـ كالاستسلبـ...إلخ، بفا بكمن الٌتي أيقظتها ابؼوسيقى، 

ييفعٌل مناطق الإحساس بابغاجة، كابغاجة للئشباع، كالإشباع للبستهلبؾ كىذا ىو مبتغى الإشهار، 
 كىذا كلو بيكننا أف نوجزه في:

   محبة                    حماس                             

 شراء                 مغامرة                   موسيقى                

برسها مزبها من الطبٌوع ابؼوسيقيٌة تتحدل  "Optillaشكولاطة " فلحظات استماع موسيقى 
التٌقاليد كابؼألوؼ كتعبٌ عن الإنساف ابؼعاصر، حيث إنٌها تربصت الإحساس بالفضاء الإشهارم كنقلت 

 بعادالأللتحرر كابؼغامرة، كبذاكزت حدكدىا التٌعبنًية عن الذٌات ابؼتربمة، لتشمل  رغبات الشٌباب ابعابؿة
كما أنٌها لغة حوار بنٌ شخوص الكلبمي،   الفعل لأغراض بؾسٌدة ككانت الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كالفنيٌة،

اشية مع ستمرار في السٌرد الغنائي، فجاءت متمالاالإشهار كابؼتلقي؛ بؼا تضفيو من فواعل تغذم 
أحداثو، كمشاىده، كأصواتو اللٌفظيٌة، كقوة كلماتو كضعفها، ككثنًان ما نسمعها تتسارع مع الغناء 
ابعماعي، كتتباطأ بشكل حسي مع الغناء الفردم، إضافة إلذ ذلك نلمس تكرار نسقها كفقان لتنظيم 

 .ومفعولان ب القوالب الصٌوتيٌة، نابضة في ذلك بسٌلطة شعورية جعلت من ابعمهور ابؼتلقي
بشربوة  كترتبطعن الفن الشٌبابي في اَّتمع ابعزائرم؛  "Optillaشكولاطة " تعبٌ موسيقى

شهر انتقى؛ لأنٌها مستوحاة من فن الراب، كبراكي عجلة العصر كسرعة أحداثو، لذلك منوعريضة 
ي
 ابؼ

تلقي في شكل نسيج أنغاـ نوتات أغنيٌتو الإشهارية كإيقاع ألفاظها مع ما يتوافق كرغبات ابعمهور ابؼ
انفعاليٌة بضاسيٌة، تتأرجح بنٌ مثنًات الأصوات الغنائيٌة ابؼتعدٌدة كحركات الرٌقص ابؼصاحبة بؽا طيلة 

ىذا الأخنً  لمشاىد/ابؼستمع، بل تدعولالرٌغبات ابغسيٌة الدفينة  ثنًيث تبحابؼيكركفيلم الإشهارم، 
تي يؤديها تستجيب للصورة ابغسيٌة كبغركات الرقٌص الٌ  ، إذ نلحط أفٌ ىذه ابؼوسيقىاالتٌماىي معهإلذ 

بغاستي البصر كالسٌمع   ان شخوص ابػطاب الإشهارم. فالرقٌص كابؼوسيقى ابؼتلبزماف يشكلبف ازدكاج
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للحن كالإيقاع ابؼوسيقي؛ متماثلبن لسرعتها كنبضها، فهو حركة بصاليٌة في ابؼكاف،  اكوف الرقٌص متربص
، كتناسقهما ىنا بهسٌد ديناميٌة فنيٌة عاليٌة للخطاب (1)يقى حركة بصاليٌة في الزٌماففي ابؼقابل بسثل ابؼوسك 

الإشهارم، تبثي ابؼلبينٌ من الانفعالات، كالأحاسيس ابؼتسلسلة كابؼتراصة من ابغب كابغماس كالفرح 
ذكؽ ت فعلمن طريق  حقيقية، الٌذم يقود ابؼشاىد إلذ استجابة تشاءكالسٌركر، حت تصل إلذ الان

 .   "Optillaشكولاطة "
، فهي رؤية للعالد بعيوف ثيمة المعاصرة "Optillaشكولاطة " شكلت موسيقى إشهار 

، كبحكم أنٌها نصٌ موا نافسها؛ فهي تعدٌ فعلٌب كلبميًّا ضمن يبياثل الرٌسالة البصريةٌ ك  زو الشٌباب اليوـ
وسيقى الراب بؽا غايات كأىداؼ أبعد من ستراتيجيٌة الإشهارية، لو أغراض براغماتيٌة، علمان أفٌ مالا

ألفاظ خطابو كأصوات كلماتو  معكالتٌماىي  "Optillaشكولاطة " إدراجها فيإشهارذلك، فمع
 رغباتكبدا لا يدع بؾالان للشك أنو يهيٌج  متعة الفنيٌةللؿ ذلك كلو إلذ مستودع ، بروٌ الغناءكنبات 
شهركغرائزه، لذلك استعملها  السامع

ي
 كعواطفهم بؼباغتة أحاسيس ابعماىنً ابؼشاىدة ان لبحىنا س ابؼ

متغلبة في أثناء ذلك على مقاكمتهم لاستهلبؾ الإشهار أكلان، كمنحو كبنان من ابغماس كالاندفاع 
كحب ابغياة كالنٌشاط كابغركة ثانيًّا، كىو ميضمر في فواعل الوعد بابؼتعة كالالتذاذ كابؼغامرة؛ لإثارة اللٌذة 

 ".Optillaشكولاطة "سلوؾ الاستهلبؾ النٌهائي كبذربة مذاؽ  كبرفيزىا ابذاه
  الموسيقي كسحر النٌسخ السٌردجمالية : 

شهركظٌف 
ي
، كابؼلفوظات ابؼعبٌة من سلسلة من الكلمات السٌهلة، كابعمل ابؼتجانسة ابؼ

سيما لغة الصورة كالعابؼية، كلا بأشكالو ابؼختلفة التٌقليديةٌ كابؼعاصرة لغةسردية انفتحت على الواقعطريق
"براكؿ أف تقدـ ابؽويات كالعادات كالعلبقات الاجتماعية كالبيئة كابؼرأة كالعائلة كابغياة  إذ إنٌها

آخر  كلش؛ فهي تؤثث لفضاءات ابغياة اليوميٌة بكل بذلياتها ككأنٌها تعيد ىيكلة الواقع ب(2)الزكجية"
التٌيتعكس  من ابؼغريات ا بصلةألوانهبؼفترض؛فة ابؼتلقي اللتأثنً في ذاكر ابؼرح كابغيوية كابؼتعة  ألواف تصبغو

                                                           
 .194ـ، ص1981ينظر، يوسف السيسي، دعوة إلذ ابؼوسيقى، عالد ابؼعرفة، الكويت، دط،  -1
 .146، صمرجع سابقعبد القادر الفاسي الفهرم كآخركف، العربية في الإشهار كالواجهة،  -2
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تجارية البعاد الٌتي بدكرىا بزفيالأ القيٌم الإنسانيٌة كالاجتماعيٌةفيها الأكضاع الاجتماعية بؾموعة من 
شهر نمٌ عن إتقافيكىذا الأمر  نفعيةكال

ي
 ية.لعبة السٌردل ابؼ

ئي من قبل الشاب مع تفاعل باقي شخوص سرد الغنابراعة الكابعدير بالذكر ىنا أيضا، ىو 
الإيقاع وتاتو السٌرديةٌ نغمان كإيقاعان حركيًّا بتفاعل نباتو مع ني ، إذ إنوٌ صنع بً ابؼيكرك فيلم الإشهارم معو

، لأفٌ كل السرد النرجسيبظاىرة التمركز الذاتي أك ما يسمى  ككذلك من خلبلو برزت ابؼوسيقي،
و الإبقازية بسحورت على ىذا الشاب بؤرة ابػطاب، فهو الباحث أحداث ابػطاب الإشهارم كأفعال

شباب بوصفها الإضافة إلذ تركيزىا )الأفعاؿ الإبقازية( على فئة  ،"Optillaشكولاطة "عن منتج 
 سحب الطاٌقة السٌلبية من ابعسدتهذه ابؼلفوظات ف ياة؛كإشعاع ابغ مصدرا للطاقة الإبهابية كالنشاط

 "السحر" ك"التميٌز" كالفاعلية". ت أيقونيٌة مسننة تشحن ابؼنتج بددلولاتكما أنٌها تعدٌ علبما
سردية؛ أم الان في سنًكرة العمليٌة الدكرنا فعٌ  لإشهارية ابؼقدمة أدتالصٌورة ا كبفا لا شك فيو أفٌ 

الثقٌافية كونها بسثل كسيطنا تواصليًّا كتعبنًنا بصريًّا فنيًّا مستمدا من البيئة   نقصد بذلك السرد البصرم،
ربصت مظاىر ابغياة الاجتماعية متناسقة مع ابغدث الكلبمي للفعل الإشهارم، كفيها تقي، للمتل

في ستهلك ذم تتركو في خياؿ ابؼمن خلبؿ الأثر الٌ  حياةلل ابؼؤسسة ابؼنتجة نظرة ناىيك عن عرضها
مراء فيو. فما يأتي إلذ "فالصورة شيء آخر غنً استنساخ حرفي لواقع مرئي لا  ،كللعالد تصوره للؤشياء

إلذ الأشياء لا الأشياء ذاتها، بل إنها بغظة فنية تقوـ باستعادة ظلبؿ خفية  «نظرة تنظر»العنٌ ىو 
ىي ما يشكل الفواصل التي لا تراىا إلا نظرة تبحث في الأشياء عن جوىرىا لا عن بذلياتها 

ندفاع بكو بالاواقع بطريقة فنيٌة كبصاليٌة ستنسخ فيها القدـ كصفة أخرل للوجود يي ا تإنهٌ ك ( 1)ابؼباشرة"
 ؛توجيو سلوؾ ابؼتلقيعوالد الاستهاـ فيتحوؿ ابػطاب الإشهارم إلذ قوة إقناعية بؽا قدرة تأثنًيةٌ في 

شهرف
ي
تي يتداكبؽا فعل الغواية بتطبيع رمزية مكثفة تتشكل ضمنها القيٌم الإنسانيٌة الٌ  بذلك بيارس ابؼ

ذم بهمع بنٌ التٌراث نفتاحو على ابؼتعدد الثقٌافي الٌ ،كما أنوٌ دليللبعابؽمالنٌاس، بفا بودد ردكد أف

                                                           
تربصة سعيد بنكىراد، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، ابؼغرب،  ، الصورة ابؼكونات كالتأكيل،(G.Gauthier)غي غوتيي -1

 .8ص ،ـ2012، 1ط
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، 11ذاء الرياضي _من طريق لباس الأـ_ في اللقطات رقم )كابغ ايككابغداثة حاؿ بصعو بنٌ ابغ
تفاعل (، كب42، 41، 40بابػياؿ في اللقطات رقم ) الواقع الٌذم مزج فيوفنٌي هال، ضمن كعيٌ (14

كسر بصيع ب، شاىدعلى خرؽ أفق انتظار ابؼ من خلبلو يرٌاىن فنٌي سحري إبداعل الفنوف في شك
لذة  نسج مفارقة عجيبة بنٌمن طريق توقعاتو من طريق بنيٌة سردية أثٌث فيها بسرده على الواقع 

 .للعالد تورؤيك  الشكولاطة
من بساطتها عامة كالإشهارية على كجو ابػصوص_على الرغم  اللٌغةلابد من التٌأكيد بأفٌ ك 

لاؼ أيصعب الإمساؾ بفحواه، إذ بقد اللٌغة الواحدة تتكوف من " امعقد انظامكسهولتها_ بسثل 
الكلمات ابؼرتبطة بدلبينٌ ابؼفردات البصرية كالسمعية كاللمسية، فتتخذ ىذه الكلمات عدة ترتيبات 

لات البصرية كالفكرية متعارؼ عليها في البيئة فتكوف ملبينٌ ابعمل، ابؼعبة عن بلبينٌ من الدلا
، كمن (1)"كابؼختلفة التركيب كالدلالة من فرد إلذ آخر، كمن بؾتمع لآخر، كمن ثقافة كحضارة لأخرل

 كأن التٌذكؽ عالنٌابذة رئية_ابؼ، كلاسيما "Optillaشكولاطة "لغة إشهار سننتهي إلذ أفٌ  ىذا ابؼنطلق
يقدـ  لد رالإشها ىذا غة اللٌفظية ابؼسنٌنة؛ لأفٌ مضمرة في اللٌ  تدلالا _بؽا السٌمع كأكالشٌم أاللٌمس 

 تيالٌ  ىذا ابػطابفي قراءتنا بؼلفوظات  ستنطقناها ذلك ماعاريًّا من الرٌمزية أك من القيٌم الإنسانيٌة، ك 
، 43كابؼشهد الأخنً في اللقطات رقم ) ،افي ذات ابؼتلقي بؽ ذىنيةد ملبينٌ الصٌور التولٌ  بيكن أف

، مستتران ذلك كلو في  الغدٌ ابؼشرؽ كالتٌجديد كالفرح كالتٌفاؤؿ كحب ابغياةضمر معالش( ي45، 44
لتًجاكزه اتساع حدقة عنٌٌ النٌاظرة  ،"Optillaشكولاطة "الفضاء ابؼفتوح كالتوجو إلذ اللبمكاف حيث 

 ، التٌحليقكابعنوح إلذ ،كابغرية ،ؤثث بؼعالش عدٌة منها: اللبنهايةوي، فهمن ابؼشهد ابؼرئي إلذ فعل التخيٌل
"كىذا معناه أف الإشهار "يبيع ابؼعالش" )يقوؿ بينينو إنو "صناعة للمعنى"(، كأفٌ  نسيٌةاكالرٌكم كابغب،

، فابؼنتج ىنا ثانوم (2)"ابؼستهلكنٌ يبحثوف داخلو عن بمط ابغياة، لا عن مواد عارضة في حياتهم
 مقارنة بدا تسرده الأفعاؿ الإبقازية ابؼعركضة بصريا.

                                                           
 68ـ، ص2008، القاىرة، 1غادة مصطفى أبضد، لغة الفن بنٌ الذاتية كابؼوضوعية، مكتبة الأبقلو ابؼصرية، ط -1
 .256، مرجع سابق، صسعيد بنكىراد، بذليات الصورة سيميائيات الأنساؽ البصرية -2
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"كقد قيل: الكلبـ إذا التٌكرار، وتنا الإشارة إلذ أننٌا نلمس بصالية اللعبة السردية في ظاىرة كلا يف
( كىو 09بدعدؿ تسع مرات ) "Optilla" اسم ابؼنتج؛ فنجد تكرار لفظ ينحو تكرار (1)تكرر تقرر"
ا كرار تبقد  كماابؼتلقي،   ذاكرة فيكبساشيا مع ىدؼ ترسيخو  سلطتو التٌرمزية كالإبوائيٌةدليل على 

بفثلبن في الفضاء ابؼفتوح كصورة ابغافلة إلذ غنً ذلك، بفا يلهمنا بالانفتاح على العالد برؤية  ابصري
كمن زاكية أخرل نلمس سحر اللعبة السردية في  ."Optillaالمنتج/ شكولاطة "تنبعث من نافذة 

جاء في صورة بفارسة إبداعيٌة  إذ ح،رنينان موسيقيًّا تطرب لو الأذف كالرك  الٌذم ينتج عنو السٌجعتقنية 
شهر بسرد فيو ،فنيٌة براكي الكياف ابؽيولر للوجود ابغاضر

ي
على ابؼألوؼ؛ بل ماثل فاعليٌة التٌميمة الٌتي  ابؼ

من الإندثار كالنسياف؛ لأنوٌ بصع بنٌ الأصوات العربيٌة  وكملفوظات برمي عبارات ابػطاب الإشهارم
 ذلك تناقضات الصٌورة البصريةٌ كبذانس رقصات الفضاء، كمثاؿ كالأصوات الفرنسيٌة مضارعان في

 ذلك: 
كيما تقولي اشرم عند عمك ، )ركتار(  Retardكخويا يقوؿ راؾ  فارغة la boiteلقيت  -

 عيمىارٍ.
بػ  Optillaقلت عمي عمار ىات  ،فراتعند موؿ الحانوت قلت خلاص راىي  -

noisettes. 
- (1kg)Un kilo  (350g) _ciquanteTrois Cent (700g) tSept cen،   قالي اسمحلي

 ىشاـ.لخرا اداىا 
 معقولة.خفيفة تهبل كالسٌومة  Optillaمكانش كيما بنة  -
 
 
 

                                                           
ىىافي في عيليوًـ القيرآفً، مصدر سابق، ص -1  .627الزركشي، البي
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 خلاصة الفصل:
حضور القصد؛ من  "Optillaلشكولاطة " فَّت العملية الإشهاريةٌ في ابػطاب الإشهارمحي 

ادىا الوظيفيٌة كالإبقازيةٌ من الكشف عن مقاصد لة، مكٌنتنا أبعاطريق علبمات أيقونيٌة كلفظية دالة كفعٌ 
شهر

ي
ابؼستترة كراء ابػطاب، حيث سجلنا خركج الأفعاؿ الكلبميٌة عن معناىا الأصلي، إلذ معافو  ابؼ

أخرل متوافقة مع السٌياؽ ابؼقامي للخطاب الإشهارم، كقصد ابؼتكلٌم ابؼرسل، تناكبت أفعابؽا الإبقازيةٌ 
تي تيضمر معالش بعيدة في تركيبة ابؼلفوظ كبنيتو  ابؼباشرة الٌ نًصيغتها اللٌغويةٌ، كغ في بنٌ ابؼباشرة الصربوة

إقناعو بأفكار معينة، أك تعديل سلوكو ك  مشتملة على قوة إبقازيةٌ تهدؼ إلذ التٌأثنً في ابؼتلقي ابعزائرم؛
أشكابؽا التٌواصلية؛ بفا  لكلبمي ابؼتمثلة في اللٌغة بكلاأك تغينًه، كذلك من خلبؿ ابؼادٌة ابػاـ للفعل 

جعلها حجة قائمة بذاتها تسهم في بناء ىيوية ابؼستهلك، انطلبقان من ملفوظات ابػطاب الإشهارم 
ابؼدرجة في قالب فنٌي بهنح إلذ التٌثمنٌ، كابؼدح، كالإغراء، كالإغواء، حيث لا يبيع فيها ابػطاب 

إبهابيٌة مودعة في القيم ابؼتعددة ابؼعركضة، بل يبيع طاقات  "Optillaشكولاطة "الإشهارم 
من منطلقات ابغياة، كالأسرة، كالصٌحة، كابؼتعة، كالقوة، كابغب، كحالات الانتشاء بعوالد  ،كالثيٌمات

، إذ يتوىم اكتسابو ىويةٌ جديدة "Optillaشكولاطة "خياليٌة؛ كذلك يكوف بذكباف ابؼستهلك مع 
 من ىويتها نفسها. مستمدة



 

 

 

  :ثالثفصل 
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 توطئة:
لٌغة البصرية في الإرساليات الإشهارية رؤية دقيقة عن التٌحولات ابغاصلة في الأنظمة شكلت ال 

التٌواصلية للمجتمعات ابؼعاصرة في فضاء العوبؼة، بحيث أصبحت ابؽوية البصرية أسلوبان مرئيان معبٌان عن 
للنٌظاـ الدلالر في  القيم الثقٌافية كابؼعاينً الاجتماعية كابغضارية؛ فالعلبمات كالأيقونات ابؼشكٌلة

ابػطاب الإشهارم _الٌذم تػىفىوَّؽى صيتو كسلطتو على ابػطاب الإعلبمي، كبات لغة التٌواصل في ىذا 
العصر_ ا﵀ققة للفعل التٌواصلي ذات صلة بابؼرجعيات السوسيوثقافية ابؼعوبؼة كالإيديولوجيات، كأسنًة 

عالد السٌيميائية فرصة استجلبء الأبماط التٌواصلية السٌنن لدائرة إنتاجها كتلقيها، بحيث أتاحت بؽا ابؼ
كٌن الدٌارسنٌ من خرؽ سلطة اللٌغة اللٌفظية، فأضحت  ابؼختلفة من كينونتها؛ بتقدلص أدكات إجرائية بسي

ما لبثت "أف انتقلقت لدراسة السٌيميائيات الأنساؽ التٌواصلية ابؼرئية موضوعان للبحث كالدٌراسة؛ لأفٌ 
تد من دراسة الوقائع البصرية ابؼستعملة في التواصل ابعماىنًم )تلفزة، سينما...( مستويات أعلى، بس

إلذ دراسة الإشهار كقصص الأطفاؿ ابؼصورة، الثابتة كابؼتحركة، كصولان إلذ دراسة الألعاب ذات 
ة ، كفتحت للمشتغلنٌ بالصٌورة الإشهارية بؾاؿ البحث عن الداؿ كابؼدلوؿ كالوظيف(1)ابؼظهر البصرم"

كالإبواء...إلذ غنً ذلك، كمنو يقتضي البحث في ابػطاب الإشهارم البصرم _كبالضبط في معالد 
الصورة كىذا الأمر لا ينفي تعالق النٌسق الأيقولش البصرم بالنٌسق اللٌغوم_ كالكشف عن أبعاده 

يعتو ابؼرئية، التٌداكلية استدعاء النٌظاـ السٌيميائي لفك شفرات ىذا النٌوع من ابػطاب كاستنطاؽ طب
على مستوينٌ: مستول ( R.Barthes) ركلاف بارتبحيث بزضع دراسة الإشهار البصرم إلذ مقاربة 

أكؿ )تعيني( يتم فيو كصف الصٌورة مع إدراج تفاصيلها كمستول ثاف )تضميني، إبوائي( يتم فيو 
كابؼضمرات كابعماليات  البحث عن مقاصد ابؼشهر الٌتي بنى عليها خطابو، باستنباط الدٌلالات كابؼعالش

الصٌورة الإشهارية الثاٌبتة كمن زاكية أخرىلب بد من الإشارة إلذ أفٌ ابؼتناسلة من العلبمات البصرية. 
لأنٌها تسمح  ؛سعى إلذ صناعة ىيوية اجتماعيٌة بفيزة، كإلذ تقدلص طريقة مثنًة للوجودكابؼتحركة منهات

، (2)تفتعلو،"فكل قارئ يبحث في الصورة عن ذاتو" بالولوج إلذ عابؼها كملء الفراغ ابغسي الٌذم

                                                           
سيميائيات الأنساؽ البصرية، تربصة بؿمد التهامي العمارم كبؿمد أكدادا، مراجعة كتقدلص سعيد  ،(U .Ecoأمبتو إيكو ) -1

 .15، 14ص ،ـ2013، 2بنكراد، دار ابغوار، اللبذقية، سورية، ط
 .34ت الصورة الإشهارية، الإشهار كالتمثلبت الثقافية، مرجع سابق، صسعيد بنكىراد، سيميائيا -2
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فضلبن عن امتلبكها صفات بذعلها تشبو مرآة مزدكجة الوجو، لقدرتها الفائقة على  ،كأحلبمو كآمالو
 . ابؼتداكلة في ابغياة الإنسانيٌةكابؼواقف كابؼوضوعات  ابؼعالش كالأحاسيسمكنونانتها، ككذا  بذسيد

بؾاؿ بفارسة أفعاؿ  مالإشهار  واصل البصرم الكامن في الصٌورةالتٌداكلر للت انبيفسح ابعك 
كمعانيها؛ فكموف  جتماعيٌةتبليغية كأخرل تواصلية؛ تضفي على ابػطاب الإشهارم بساثلبن للحياة الا

الأبعاد الإبوائيٌة كالرٌمزيةٌ كالأشكاؿ كالألواف كجسد الإنساف كحركاتو  الصٌورة لا يقتصر على تضمنٌ
ا، بل ييكسبو دلالة من طريق تفعيلو في ابؼواقف الاجتماعية كابؼقامات و...كىلم جرٌ كابتسامة كجه

التٌواصلية ابؼختلفة، ليكوف متنوع الأدكار كابؼعالش، متوافقان بذلك مع الغايات ابؼسطرة كالأىداؼ 
يث ابؼوضوعة، كتكوف لو ردكد أفعاؿ إبقازية أك أدائيٌة تظهر في تصرفات ابؼتواصلنٌ كسلوكهم، بح

ترتبط ىذه السٌلوكات بكل ما يصدر عن الإنساف نتيجة تفاعلو مع ابؼوقف الإشهارم. كىذا لا ينفي 
أفٌ الصٌورة البصرية عاجزة عن التٌدليل كالقذؼ في غياب السٌنن اللسالش الذٌم يصاحبها، كلا تستطيع 

؛ فبفضل (1)ؿ إلذ ابؼتلقيالاستقلبؿ بذاتها في أثناء التٌواصل الفعٌاؿ، كبذلك تكوف عاجزة عن الوصو 
اللٌغة اللٌفظية ييكبح التٌأكيل ابؼفتوح للصٌورة البصرية، كيتم فك شفراتها كتوجيو دلالاتها كمعانيها كىكذا 
بيكناستجلبء طبيعة التٌشكيلبت البصرية كالأساليب الإقناعية الأيقونيٌة مع حجاجية الصٌورة الٌتي 

الأبعاد التٌداكليٌة ابؼضمرة في ابػطابات الإشهارية البصرية قيد تكشف عن الأفعاؿ التٌواصلية ابؼتضمنة ك 
بكو: أين يكمن التٌدليل في الصٌورة؟ كىل بيكن  ، منبعض الأسئلة عن الدٌراسة، كبناءن على الإجابة

لعناصرىا أف تتكلم كبزاطب ابؼتلقي ابؼفترض؟ كيف يستجيب ابؼتلقي لدعوة الصٌورة بالتواصل معها؟ 
  ورة الإشهارية أفٌ تبيع ابؼنتجات؟ ككيف بيكن للعنٌ أفٌ تشترم؟كىل بيكن للص

                                                           
 .76ينظر، عبد اَّيد العابد، السٌيميىائيٌات البىصىرية قضايا العلبمة كالرسالة البصرية، مرجع سابق، ص -1
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 :من النفعية إلى صناعة الحلملغة الصٌورة الإشهارية  المبحث الأكؿ:
على ابغياة ابؼعاصرة؛ بوصفها أداءن بصريان ىيمن بسثل الصٌورة الإشهارية خطابان تواصليان فعٌالان 

افران مع حتميات الإعلبـ كالاتصاؿ ابؼنوط بالفكر العوبؼي كإستراتيجية أفرزىا العالد الاقتصادم متض
القائم على إزالة ابغدكد الاجتماعيٌة كابعغرافيٌة كالتٌاربىيٌة كالدٌينيٌة كالثقٌافيٌة بنٌ شعوب العالد، فالصورة 
 بطابعها الإشهارم موجودة في كل مكاف، كغزت كل بؾالات ابغياة الاجتماعية كالتٌكنولوجية كالعلميٌة

كالاقتصادية كالأدبيٌة كغنًىا، فلب بيكن تصور ابغياة خالية من الصور، كأقرب ما بيكن القوؿ بأنٌها 
اختزلت معنى ابغياة، كما أنها أصبحت خطابان موازيان للخطاب اللٌفظي. بل بذاكزت الصورة ابؼثل 

نٌها تشكل نسقان دالان ، لأ(1)الصيني القدلص الذم يقوؿ أنها بألف كلمة، لتصبح ربدا بدلبينٌ الكلمات
بالتٌواضع الإنسالش يقتضي ابؼثوؿ للمنهج السيميائي لفك رموزه كاستنطاؽ  ان كخطابان مسننان متعلق

معانيو كتتبع خصائصو التٌداكلية، لتتحوؿ إثره العلبمات الأيقونية إلذ ملفوظات؛ أم تصبح مكونات 
ركلاف كأىدافها التٌواصلية كالإقناعية. كبقد  الصٌورة تيضاىي الأفعاؿ كالأبظاء كابغركؼ في مضامينها

ييقدـ فرضية عن كجود بلبغة شكلية يشترؾ فيها الأدب كابغلم كالصورة، ( (R .Barthes بارت
كعلى الرغم من اختلبفها من حيث ابؼادة ابؼستعملة، سواء أكانت صوتا متمفصلب، أك صورة ذىنية 

كلية للعناصر نفسها موجودة في أساس ا﵀سنات كيفما  أك صورة بصرية؛ فإنوٌ يعتقد أف العلبقات الش
كلذلك لد  (2)كن إبهاد بعض ا﵀سنات في الصورة الإشهاريةبيكاف ميداف برققها، كبناء على فرضيتو 

يعد كيانها )الألواف، كالأشكاؿ، كالأجساد، كالرموز...إلخ( يقوؿ حكاية أك يسرد ركاية فحسب، بل 
ر ذلك بسثل أسلوبان لغويان قويان كمؤثران يفوؽ اللٌغة اللٌفظية في تعديها أصبحت الصٌورة الإشهارية إث

للطبيعة ابػطية كالفضاء الزٌمني كوف مضامينها كبؿتوياتها تيعرض مرة كاحدة أماـ عنٌ الرائي، كلذلك 
تقوؿ  تكوف ملتقى الفن كالإبداع كالتٌواصل، فلب تكتفي بإعادة ىيكلة الواقع للتأثنً في ابؼتلقي؛ كونها

                                                           
 .  5، صـ2005ينظر، شاكر عبد ابغميد، عصر الصورة السلبيات كالإبهابيات، عالد ابؼعرفة، الكويت، ط د،  -1
 .97، الإشهار كالصورة صورة الإشهار، مرجع سابق، ص(D.Victoroff) ينظر، دافيد فيكتوركؼ -2
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كتفعل ما تريد من خلبؿ ما تؤثثو بصريًّا من دلالات كإبواءات مشبعة بحمولات تكنولوجية 
 كاجتماعيٌة، كثقافيٌة كإيديولوجية كرؤل بـتلفة للمستقبل تتوافق مع نوايا ابعهة الباثة.

ن عصرنا ابغالر عصر الصٌورة بامتياز، بل ىو ثورة الصٌورة بدا برملو م كلابد من التأكيد أف
كما تهدؼ إليو من  ،كما ترسيو في مكامن بصاليات التٌلقي ،ابؼفهومات الظاٌىرة كابؼعالش ابؼضمرة

استعمار ابغقل البصرم على غرار شيوعها كقوة حضورىا، كما تعد  الصٌورة الٌتي نتلقاىا كل يوـ كفي  
نٌها فعلبن حياتيًّا بياثل كلأ_كل مكاف كفي كل بغظة كلا بيكننا ابؽركب منها أك بذنبها أك ابغياد عنها

بفارسة بصرية فعٌالة في برقيق فعل التٌواصل أكلان كقبل كل شيء، بابؼعنى الذم بهعلنا  _الأكل كالشٌرب
حينما نتواصل مع أفكارنا كمشاعرنا. كعلى الرغم من إدانة هاك نتواصل مع ا﵀يط كاَّتمع كابغياةنػىفىس

باب على مصرعيو للشبيو كالنٌظنً؛ بفا يتطلب مقاكمة لأنٌها حسب رأيو تفتح ال ؛أفلبطوف للصورة
 François) فرانسوا داجوانييوإليو  غموضها كإُّامها كضوح الفكرة كبذليها، إضافة إلذ ما يذىب

Dagognet ٍّىا خطنًة كونها تنفلت منَّا كتيضاعًفينا بل كتعريٌنا، فلقد أككلت بؽا مهمة قهر ابؼوت ( بًعد
كفي تعلقها بعالد الاتصاؿ  ،كابغضور، بل اليوـ في حضرة الآلة كالتٌكنولوجيا كالتٌلبشي بغية للبقاء

نٌها خطابه يوازم اللٌغة :إ، كلذلك بيكن القوؿ(1)تبوأت مكانة رفيعة لسرعة تداكبؽا كقوة تأثنًىا
بغياة ة في العلبقات الاجتماعيٌ ان لبؿور ، ك اللٌسانيٌة من كلمات كألفاظ داخل النٌسق ابػطابي كالتٌواصلي

 الواقعية بكل بذلياتها.
للعبث  ؛تي برتويها كالعلبمات كالأشكاؿ كالألواف، فهي تيدرج بشكل بؿسوبكأمٌا الأشياء الٌ  

فهي فعل مقصود كحجة  بأحاسيس ابؼتلقي كمشاعره، كلاسيما حينما نتحدث عن الصٌورة الإشهارية،
أنٌها تستعنً ملبمح ابغياة الاجتماعيٌة لسنًكرة عملية التٌسويق كالإشهار للمنتجات كابػدمات، كما 

إلذ إيراد بموذج ىيكلي بىترؽ الواقع  _في بعدىا العميق_كتيطوعها بؼوضوع الإشهار، بل تتجاكز ذلك 
بشكل بؾازم؛ ليقدٌـ صورة مثالية أك بالأحرل لتعرض خطابان بصريًّا عن ما بهب أف تكوف عليو 

                                                           
ـ، 2014، عبد العالر معزكز، فلسفة الصورة: الصورة بنٌ الفن كالتواصل، أفريقيا الشرؽ، الدار البيضاء، ابؼغرب، دط، ينظر -1
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هلبؾ ابؼتلقي ابؼفترض للمنتج ابؼعركض، كذلك في بؿاكلتها بغظة است عركضةأساليب ابغياة كأبماطها ابؼ
انفتاحها على رؤية ب، الٌتي كمكنوناتها الصٌورة جزئياتللسيطرة عليو بتفعيل شرارة خيالو ابؼستمدة من 

 ابؼنتج ابؼعني في الإشهار.أخذىنظرة إبهابيةعن ب ؛العالد بعنٌ عصرية بذعل ابؼتلقي سيٌد ابؼقاـ
، فهو متعلق بدعرفة طبيعة النٌص (1)بػطاب البصرم كدلالاتو بالتٌجارب الإنسانيٌةكترتبط معالش ا 

كسياقاتو كمرجعياتو ابؼبنيٌة على الافتراضات ابؼستوحاة من ابغياة الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة كالاقتصاديةٌ 
فقنا لقدراتها على خلق كالدٌينيٌة كالتٌاربىيٌة، كما أفٌ ابؼتلقي حينما يتواصل مع عالد الصٌورة يكوف ذلك ك 

فهم؛ فالصٌورة لا اعر أفعل الاستمتاع كالتٌلذذ متلبزمان مع ارتباط طابعها العاـ بثقافة اَّتمع كبذارُّم ك 
يـ عارية من ابؼعنى في بعدىا التٌواصلي؛ لأفٌ ما بزفيو اللٌقطات، كالوًضعات، كابؼشاىد كحضور  تيقدَّ

ملبمح علبماتيٌة كمؤثرات تضرب عميقان، بل ىي  شخوص بعينها كتغييب أخرل، كالأشكاؿ تعد  
بنٌ ابؼتلقي كابؼنتج، كما أفٌ حركات ابعسد كالإشارات كالإبياءات  ان للتواصلجسر  تصنعبصمات فنيٌة 

 ،كالألواف ليست بريئة من الدٌلالات الرمزية ابؼضمرة
لقي كالتٌأثنً في ابؼتلقي التي تسعى لتوجيو فعل التٌ 
عظم الصٌور الإشهارية كىذا ما نلمسو في م

ظاىرة  تلأنٌها تتسم بالديناميٌة سواءن كان ؛ابؼعركضة
انفعالات سريعة  أكخفيٌة؛ كونها حافلة بنبضات بذسٌ 

في ذات ابؼستهلك، بكو ما تقدٌمو الصٌورة الإشهارية 
 Win maxمن طريق عرض "موبيليس لشركة 

Controlمتشابكة مع العلبمات اللٌسانيٌة،  كالأيقونيٌة ما بنٌ التٌشكيليٌة " عصبة من العلبمات البصرية
حيث تكشف ىذه  الإرسالية الإشهارية أفٌ الإشهار رىنٌ ابؼثنًات البصرية؛ لأنٌها قادرة على التٌحكم 
في إطار حركة العنٌ بفا يؤثر في انفعالات ابؼتلقي، إذ أكؿ ما يشدٌ الانتباه في الصٌورة أننٌا نشعر بديزة 

                                                           
ـ، 1991، 1تي(، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء، طا)مدخل لتحليل ظاىر  ينظر، بؿمد ابؼاكرم، الشكل كابػطاب -1

 .32ص

 

 (1الصورة رقم )
 3250.العدد 23/05/2018جريدة النهار 
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م ثباتها، الٌذم نلمسو في حركات جسد الشٌاب ابؼفعم بالقوة كالاندفاع بقبضة التٌحرؾ ابغسي رغ
اليدين ابؼضمومتنٌ مع حركة الإُّاـ دلالة على التٌفوؽ كالإجادة كالفوز أك على كضع جيد كإبساـ عمل 
بنجاح، في حنٌ تظهر الشٌابة بأنوثة صارخة في انبساط راحتي اليد مع قرُّما للوجو، كفي ملبمح 

هيهما، الٌتي تينبئ بالدٌىشة كالفرحة كالانتصار، حيث يتوجهاف إلذ الرائي ضمن كًضعة مباشرة كج
تهدؼ إلذ الاستفزاز كالدٌعوة للمشاركة، فهذا الوضع الٌذم يبشر بالفرح كشدة السٌركر ليس بؾرد 

شركة كصف للمفاجأة ابؼخصصة لشهر رمضاف أك ابغالة النٌابذة عن العرض ابؼغرم الٌذم تقدٌمو 
إبٌما يشي بدا سيعترم ابؼستهلك من أحاسيس البهجة كالانبساط كالسٌعادة إثر فعل موبيليس، 

 الاستهلبؾ، بفضل ما تقوـ بو طبيعة الاتصاؿ كالتٌواصل ىنا من ربط بنٌ جنسي الذكر كالأنثى
بو؛ بفا  لتكوف صورة بـيالية عن تواصل عاطفي بفكن لكل فتاة مع نصفها الثاٌلش الٌذم لطابؼا حلمت

 بىلق بمطان تواصليًّا في ىذه الصورة الثابتة حاملبن معالد ابغب كالعشق كابؼشاركة. 
كبغضور الفئة الشٌابة لا غنً رمز إلذ ابغياة كابػصب كالقوة كالاستمرار، فالشٌاب كالفتاة ييعدٌاف  

مع بنٌ كياننٌ أيقونة توحي بحكاية بذعل من الرٌغبة تذكب كسط اختلبؼ ابغضور ابعنسي برؤية بذ
يقدٌماف بمذجة عصرية، إذ نلحظ الفتاة تقف موقفان موازيان للشٌاب بلباسها العصرم كىيئتها؛ بفا بهعلنا 

من التٌحرر كابؼساكاة كالتٌحضر في مقابل العنصر  ،نبصر فيها قيما مستلهمة من ابغياة ابؼعاصرة
، فضلبن (1)بالتٌوجهات الإيديولوجية كالثقٌافيةالذكٌورم ندان لند، فاللباس لغة كقيمة دلالية نسقية مشبعة 

، كىو يكشف عن أفٌ شركة  عن أنوٌ أسلوب فكرم كسلوؾ يشنً في ىذه الصٌورة إلذ لغة الشٌباب اليوـ
تساير الزمن كالذٌىنيات السٌائدة كتوجهات ابؼوضة ابؼعاصرة، ككأنٌها تشرؾ موبيليس الاتصالات 

لتٌواصل ابؼمكن كابؼستمر حسب فلسفتها، عموده الفقرم كإفٌ ا ،(2)ابؼتلقي في فعل التٌخاطب
 ابػدمات التٌي تقدمها لزبائنها كابؼعركضة بطريقة تتوسط الشٌاب كالفتاة. 

                                                           
، 2ينظر، عبد ا﵁ الغذامي، الثقىافة التلفزيونيٌة سقوط النخبة كىبيركز الشٌعبي، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضاء ابؼغرب، ط -1

 .137ـ، ص2005
 .53ـ، ص2008، 1لسيميائيات، دار القركينٌ، طينظر، عبد اَّيد العابد، مباحث في ا- 2
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كلا يقف ىنا ابؼكوف البصرم؛ فهو بيتد إلذ ابعمع بنٌ بصلة من ابؼتناقضات تعمل على  
اللٌسالش، حيث نلحظ أفٌ العركض  تي بزدـ موضوع الإشهار كتدعم ابؼكوفمتصاص كعي ابؼتلقي، الٌ ا

ابؼغرية جاءت في إطارات ىندسيٌة تتوسط الشٌاباف كما أشرنا سابقان، مستمدة من ابؽندسة ابؼعمارية 
الإسلبميٌة بفاثلة لأبواب ابؼسجد، ككأفٌ ابؼشهر يريد دعوة ابؼستهلك لولوج عالد شركة موبيليس؛ لأنٌها 

ح إلذ أفٌ شركة موبيليس الأفضل كالأجدر كلا يوجد منافس لمٌ تشبو كلوج أبواب ابعنة في ميزاتها، كي
أمامها، كما أنوٌ يؤكد اىتمامها بحاؿ ابؼتلقي من طريق توظيف أشكاؿ ىندسية أخرل أبنها النٌجوـ 

معالش ابؼكانة العالية كابؼرموقة للمستهلك، كوف مكانها السٌماء؛ إضافة إلذ ذلك تدؿ على  ضمركإنٌها ت
 م؛ فلطابؼا كانت مصدران للهداية كالإرشاد للناس في الظلمات ابغالكة. التٌنوير كابؽد

برزت ىنا من طريق ابؽلبؿ؛ فهو رمز للدين  الٌتي لى الثقٌافة الإسلبميةعكلا ننسى الإحالة  
كمرتبط حضوره أبٌيا ارتباط بالشٌهر الكرلص الذم ينشغل فيو الناٌس بالعبادة، إلٌا أفٌ العركض  الإسلبميٌ 

ستهلبكيٌة؛ فهذه الصٌورة الإشهاريةٌ ليست بريئة كما تظهره من رية تصنع التٌناقض في غايتها الاابؼغ
إضافة إلذ ذلك بواكؿ ابؼشهر ىنا جعل ابؼنتج  اىتمامها بابؼناسبة الدٌينيٌة ابؼهمة لدل اَّتمع ابعزائرم،

أليفة بنٌ بؾموعة من الألواف  مثمنان من خلبؿ الألواف، إذ نشاىد في اختياره للنسيج اللٌولش مداعبات
على غرار امتداد مساحة اللٌوف الأخضر؛ فهذا اللٌوف معركؼ أنوٌ مرتبط بالشباب كابغلم كالانطلبؽ 

: عوالد الطبيعة كالنمو كالأمل كابغظ مثلفي ابغياة، كما أفٌ دلالتو بريل على بؾموعة من القيم، 
قافة الإسلبميٌة بلوف غطاء الأضرحة، كمنو تعلقو بفكرة كالانشراح كالانتعاش، إلذ جانب ارتباطو في الثٌ 

رغبة في ابػلود  موبيليسفٌ لشركة إ، أمٌا الانطلبؽ من فكرة ابػلود يقودنا إلذ القوؿ (1)ابػلود في ابعنة
داخل الذٌات ابؼتلقيٌة، كىذا ما جعل اللٌوف الأخضر بتدرجاتو ابؼلحوظة ملفوظان ذا قيمة بذاكزت أثره 

الانفعاؿ ابؼرىوف، حيث يوحي امتداده بابغياة كابػلود كالوجود، فداخل حيزه البصرم  ابؼمكن إلذ
بكن بخدماتنا لنا الفضل في  :بوس ابؼستهلك بوجوده كحياتو في الكوف، ككأفٌ ابؼشهر يريد أف يقوؿ

                                                           
 .184ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -1
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 (02الصورة رقم )
 816178. العدد 11/06/2018جريدة الخبر 

ن كجودكم "أنتم ابعمهور ابؼستهلك" كاستمراركم كتواصلكم، كوف ابػدمات ابؼوجهة للعملبء كالزبائ
 ىي الدٌعامة الأساس لامتداد فعل التٌواصل كدكامو. 

متيازات كردت باللٌوف الأبضر دلالة على استثنائية العرض شركة موبيليس بؾموعة من الا قدٌمت 
ىذا ما أرادت إيصالو للمتلقي، كوف  ؛كندرتو، فهو لا يتوفر عند غنًىا من شركات الاتصاؿ ابؼنافسة

ابؼشاعر كالأحاسيس. فالأبضر من الألواف ابغارة  بؾموعة من ثيبععنٌ ك ىذا اللٌوف لو من جاذبية لل
بهمع بنٌ متناقضات حسية مثنًة منها: ابؼوت كالتٌضحية كالفداء كالدـ كابػطر كابؼمنوع كاَّازفة، كرمز 
 للنار، في مقابل تعبنًه عن ابغب كابؽول كالعشق القوم كالإثارة ابعنسية كالرغبات الإيركسية الدفينة

لذلك حقق تفردان في عرض ابػدمات  (1)كالإغراء، كما أنوٌ داؿ على ابغماسة كالاندفاع كالطيش
ابؼقدمة كبسيٌزىا كندرتها؛ فشكٌل مظهران فعالان بؿفزان للمتلقي على التٌعامل مع ىذه الشٌركة لا غنً، كلا 

" Win max Control" ننسى اللٌوف الأبيض الذم بؼسنا حضوره بشكل يوحي باختلبؼ عرض
شركة بؼتعامليها. كإفٌ اجتماع ىذه العلى نقاء كصدؽ كإخلبص ىذه  بذلك دالاًّ ، موبيليسلشركة 

الألواف في فضاء الصٌورة الإشهارية عملى على تكثيف الانتباه كالإثارة، ك كاف متناسبان مع ابغضور 
تصالات، لأنٌهما جعلبى من الصٌورة الدٌينامي للشٌابنٌ، بحيث صنعا عابؼان كبنيان ميقنًنان لأىداؼ شركة الا

 .ةتتحرؾ فرحان كسركران كترقص نشوة كسعاد
أثر أكب بفا نتصوره في الدٌىاليز  كإنوٌ للغة ابعسد 

ابؼظلمة لنفوس ابؼتلقنٌ، كىذا ما توحي بو الصٌورة 
، حيث "pepsi"بيبسي الإشهارية للمشركب الغازم 

شهراستثمر 
ي
إلذ لاشعور غة من أجل التٌسلل لٌ ىذه ال ابؼ

ابؼتلقي بشكل عفوم، حيث إنوٌ ما يتسلل إلذ لاشعوره 
موضوع الإشهار " pepsi"بيبسي ليس ابؼشركب الغازم

كمادة الإستهلبؾ، كإبٌما ىو الأحاسيس كابؼشاعر 
                                                           

 .180، 179ينظر،سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -1



 اللٌغة البصرية في الخطاب الإشهارم بين الإمتاع  كفن التواصل           فصل ثالث          
 

145 

كالانفعالات ابؼتناسلة عن فاعلية الصٌورة الإشهارية، كىي ىدؼ الإشهار لاستثارتها كبرريكها، إذ 
شهراستخدـ 

ي
جسد ابؼرأة من أجل مباغتة كجداف ابؼتلقي كالاستحواذ على حلقة بصره، كذلك  ابؼ

ىذه الصٌورة الإشهارية  كما أفٌ بالتركيز على منطقة الوجو كما برملو من طاقة كامنة في ملببؿو ابؼؤثرة؛  
لغ مالر  يقاظ رغبات ابؼتلقي كإقناعو بابعانب الباغماتٌي النٌفعي للمنتج نتيجة حصولو على مبإتتغيٌ 

أكؿ ما نلحظو أنٌها لا تسعى إلذ البىاف على جودة ابؼنتج فكبنً جراء عملية الاقتناء كالشراء، 
كنفعيتو؛ بل تيكثف اىتمامها بدا قد بوصل عليو ابؼستهلك من ربح، فابؽدية ابؼنتظرة جدٌ مغرية تلعب 

ا لا ننفي أثر حضور ابعسد على كتر العواطف كابػياؿ، بفا يؤدم إلذ الإقناع بفعل الاستهلبؾ. كىن
كلاسيما  (1)ابغركات ابعسمية، لأفٌ ىذه الأخنًة تيسهم في برقيق التٌواصلك الأنثوم كدكر الإشارات 

ف كابتسامة الثغٌر كحركة اليدين، فهذه الأعضاء عيرضت في شكل أدائي فاعل؛ مشحوف و إشارات العي
مكانا موازيان للٌغة ابؼنطوقة، بل قد تكوف أبلغ  انهبطاقات الإغراء كالإغواء، إذ أخذت الطاٌقة ابؼنبعثة م

كبنًة جسد الأنثى إلذ علبمة أيقونيٌة ذات قدرة   فيها منها، كونها جعلت من الصٌورة ناطقة، بروؿ
 لتٌواصل كالتٌبليغ.ا على

يث بحتركز الصٌورة عامٌة على الوجو متدرجة من العيننٌ حت منطقة الفم مع حركات اليد،  
؛ كإبما قدٌمت الوجو بكل معابؼو "pepsi"بيبسي اكنا البصرم أنٌها لد تقدٌـ ابؼشركب الغازمنسجل بإدر 

أم أنٌها عبٌت عن أفعاؿ الفرح كالسٌعادة كالدىشة بذاه ابؼنتج ابؼعركض من طريق كظائف عضلبت 
منافذ الوعي عند تعطيل  و باستطاعتها، بدعنى أنٌ الوجو التٌعبنًية بنٌ درجة انفراج الفم كانفتاح العيننٌ

دكر ابؼمر أخذت  لغة ابعسد لأفٌ لذ عالد النٌشوة كالأنوثة كالربٌح، إبطريقة خفيٌة  إذ تنقلو ،ابؼتلقي
التٌواصلي إلذ الانفعالات، كتسللت ابؼلبمح كالإبياءات للحالات ابؼعركضة إلذ لاشعور بدلان من ابؼادٌة 

ستهلبؾ؛ بخضوعو لابؿالة إقداـ ابؼتلقي على فعل الاالاستهلبكية )ابؼشركب الغازم(، بفا جعلنا نتنبأ ب
منو للسلطة التٌأثنًيةٌ ابؼضمرة في الصورة الإشهارية أقرب ما تكوف مفتوحة التٌأكيلبت، كونها بزاطب 

                                                           
ات التواصل اللغوم في نظرية النحو الوظيفي، عالد الكتب ابغديثة، إربد، ينظر، يوسف تغزاكم، الوظائف التداكلية كاستراتيجي -1

 .36ـ، ص2014، 1الأردف، ط
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ات تنبض بابغيوية كابغركة؛ فابؼتأمل بؽا )الصورة يفي كضع ثلبث فتيات ابعانب الانفعالر، كىي تعرض
ىناؾ تتابع رمزم في التٌشكيل الفضائي ينمٌ عن أشياء متحركة داخلو تشبو الإشهارية( يلحظ أنوٌ 

خطوط ابؼضمار، ككأنٌها بركي عن سلسلة زمنيٌة تنطلق من اليمنٌ إلذ اليسار، كىو التٌوجو ابؼنطقي 
الأكلذ  فتاةبكو نشوة الربٌح التي نستشعرىا بصريًّا من طريق كلوج عالد الصٌورة؛ فحركات يدم ال

ر الذٌم أباف عن أسناف لؤلؤية يتخطى فعل النٌداء عن شيء ما؛ إلذ نشر طاقة إبهابية تيبشٌ  كصراخها
في شكلنٌ حاملنٌ  "pepsi"بيبسي حضور ابؼنتج  فتاةُّا متلقي الإرساليٌة، كفي ابؼقابل يوازم ىذه ال

شوف" مرافقة ( "اشرب كشوؼ الكود برت الب1، كفي أسفل الصٌورة الدٌاؿ اللٌسالش: ابػطوة )بـتلفنٌ
 فتاةالذم بهسد بصريًّا أكلذ خطوات الطريق بكو الربٌح، ثم تأتي الللكود، ابغامل  البوشوف(لصورة )

الثاٌنية التي تتوسط الصٌورة، فأكثر ما يشد الانتباه إليها ىي كضع يدىا على صدرىا مع ملبمح 
عة عيونها، كما أفٌ ىذه حها انفلبت فجوة فمها، كغرؽ بؼصالدٌىشة التٌي يصورىا كجهها، بل يف

العيوف تركز على ابؼشاىد، ككأنها تدعوه للمشاركة كالاندماج في عالد ابؼنتج، كىو مقابل النٌظر إلذ 
، سنتيم كل يوـ تحت البشوف" 1000.000.000"ىذا رمضاف أربح العبارة الإشهارية الرئٌيسة 

( ابؼتماشية معها في أسفل 2طوة رقم )أك بالأحرل مقابل الوعد ابؼنتظر كابغلم ابؼؤجل، كلا ننسى ابػ
 التي بسثل طريقة الاتصاؿ لتحقيق الربٌح. ،الصٌورة
لنشوة الفرح كالانتصار كالفوز كالربح من  فاضحان  بليغان  كلغة جسد الفتاة الثاٌلثة كانت بسثيلبن  

ر ابؼتلقي خلبؿ قوة حركة قبضة يدىا كانفراج ثغرىا فرحان كسركران، أمٌا أكثر شيء يداىم حركة بص
كيستعمرىا؛ ىي لغة عيونها التي أفاضت من جاذبيٌة العرض؛ فإغماضها يبحر بنا في عالد الانتشاء 

ة جنوف طعم كابغب كابؼتعة كاللذة ابؼستلبة من فعل الربح الٌذم يضارع متعة ما بعد التٌذكؽ كلذٌ 
شعر بقوة يل وغمض عيونالإنساف يي  بالسٌعادة فإف الإحساسعند ا ييسمى الانتشاء ابؼشركب، كىذا م

عمق ىذه ، لأفٌ أبصل ما في ابغياة لا ييرل بالعيوف، بل ييشعر بو بالقلب،كلذلك اللٌحظات تلك
العيوف ينقلنا إلذ عوالد ابػياؿ كابغلم كالنٌشوة كالسٌعادة في بغظة بـضرمة بنٌ ابغاضر كابؼؤجل إلذ 

 حنٌ. 
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الرمضالش، كفي  وٌ ابععلى دلالة ية كفانوس يوازم صورة ىذه الفتاة طبق من الأطباؽ الرمضانك  
 تي بسثل ابؽديةٌ ابغلم كالربٌح ابؼنتظر. ( الٌ 3أسفل الصٌورة: ابػطوة الأخنًة رقم )

فهذه الصٌورة الإشهارية على الرغم بفا أغفلناه منها، فهي تدخل ضمن لعبة التٌوالد الدٌلالر  
ا كاعدة بابؼتعة كالربح كالسٌعادة، فالرائي بؽا لا يهتم الذم لا ينتهي، كما أنٌها تفوح بطعم ابعاذبية لأنهٌ 

 فٌ استثمار ابعسد الأنثوم: إالقوؿ بيكنكإنوٌ  ابؼعركض، مبلغلل ربح ابؼمكنبهذبو البابؼنتج، بقدر ما 
كاف بالغ التٌأثنً في استثارة   -تي تبقى مفتوحة التٌأكيلبتالٌ -في ىذه الصٌورة الإشهارية  كلاسيما الوجو

ييضمر قوة مغناطيسية تؤكد تذكؽ بغظات لوعة كونو ابؼستهلكنٌ ابغابؼنٌ بالربح السٌريع،   انتباه
 . أك ابؼمكنة الانتصاركالفوز، كنشوة الربح كالسٌعادة ابؼنتظرة

 :وىمة الكلذٌ  بصريةال متعةالصٌورة الإشهارية بين الأكلان: 
مستهلك العصرم، كوف الإشهارم ع الصٌورة الإشهارية اليوـ بؼسايرة الذٌكؽ البصرم للتتطلٌ  

بواكؿ في كل مرة تقدلص لوحة بصرية تليق بابؼنتج كتعمل على خرؽ أفق انتظار ابؼتلقي ابؼستهدؼ كأف 
قة من فعل الإدىاش ابؼمزكج بابػياؿ كالواقع ىائل من الأحاسيس كابؼشاعر ابؼتدفٌ  تكوف مشحونة بكم  

؛ فهو معان، ذلك أفٌ ابؼستهلك القدلص كاف منشغلبن ب فعل الاستهلبؾ، على غرار ابؼستهلك اليوـ
؛  لذلك (1)يتحرل الشٌعور بابؼتعة ابؼمتد بالتٌجدد كالتٌلذذ، الٌذم يبعث فيو الشٌعور بالراٌحة الذٌاتيٌة

إلذ ة تقرٌب ابؼنتج ابؼعركض بهتهد الإشهارم باستثمار معطيات إقناعيٌة، كتقنيٌات فنيٌة، كقوالب بضيميٌ 
 مستهلك.لالذكؽ الأفضل ل

يقوـ التٌواصل الإشهارم البصرم على الإثارة كالإقناع، كذلك لا يقتصر على التٌأثنً في ابعانب  
 كذلك، الانفعالاتالعقلي للمتلقي كابؼنطقي؛ بل يعمد إلذ برريك ابعانب العاطفي كتفعيل مناطق 

لكي  اللٌونيٌة كالتٌشكيليٌة ابؼتاحةيظهر جليًّا في استثمار الإشهارم للطاٌقات الأيقونيٌة البصرية كابؼؤثرات 
تعمل على خلق أحاسيس عميقة لا فهي يقدٌـ للمتلقي صورة ناطقة سواء كانت ثابتة أك متحركة، 

                                                           
 . 95ينظر، سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، ص -1
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 (03الصورة رقم )
 3293.العدد 15/07/2018جريدة النهار 

 

:  ، كمنو بيكننا التساؤؿبيكن امتلبكها إلٌا من خلبؿ بسثيل حالات تواصلية لغوية كغنً لغوية بؼنتج ما
 يق الصورة؟كيف بيكن أفٌ نسمع صوت ابؼنتج كنكلمو من طر 

فابغالات الشٌعورية كالانفعاليٌة في الصٌورة الإشهارية  
ليست ظاىرة، كإبٌما تتسرب كتتدافع بوعي ابؼتلقي أك في 
غفلة منو، نتيجة بساىيو في عملية الاستمتاع كالإبحار داخل 
الغموض الانفعالر، فمثلبن الصٌورة الإشهاريةٌ لإشهار 

فولة بكل ما بوملو تأخذنا إلذ عالد الط "OXXOنوافذ"
من عواطف كأحاسيس متناسلة عن معالش الباءة كالصفاء 
كالنٌعومة كالنٌقاء كالطٌهر، كفي ابؼقابل بذعلنا نتساءؿ ما علبقة 

 النٌوافذ ُّذا العالد الفريد؟ 
إيقاظ  تعمل على نة؛استدعاء عالد الطفولة ا﵀فوؼ بعفوية ابغضور ىنا علبمة أيقونيٌة مسنٌ  

بعوالد الدٌؼء كالاسترخاء ، كما أنٌها تربط الرسالة الإشهارية ن ابؼنتجتثمٌ  ، لذلك فهيذاكرتنا ابؼنسي في
في نوـ  يغطٌ  كالانبساط الذٌم يبعث طاقة ابهابيٌة نتحسسها في شعور الرضيع بالراٌحة كالأماف بفا بهعلو

لأب، كما أفٌ صورة الطفل النٌائم ابؼتلقي/الأـ/ا لً بى ز على إعادة التٌجربة من قً عميق، كىذا الشٌعور بوفٌ 
من ابعمهور الاستهلبكي، كوف الطفل بؤرة الصٌورة كخزاف  بفكن بعمق بسثل طعمان لاصطياد أكب قدر

ف ابؼعنى كتدفعو إلذ الانفجار ابغنيني في لو شحنات دلالية كرمزية تكثٌ  ،متدفق من العواطف كابؼشاعر
إلذ الزٌمن ك إلذ الورقة البيضاء الفارغة، ، ك كإلذ الأصل ،شكل انفعالات مرىونة بالعودة إلذ الطٌهر

ابعميل بباءة كحب كتناغم مع الطفولة التٌي بسثل في فن الإغواء "الفردكس الذىبي الذم بكاكؿ دائمان 
، كما يعزز ىذه الباءة كالطٌهر كالنٌقاء كالصفاء ىو ابعسد (1)بشكلو كاعو أك غنً كاع أف نعيد خلقو"

بنعتو علبمة كبل تتناسل منها طاقات  )ابعسد العارم( قوؼ على أبعاده السيميائيةالعارم، كبالو 

                                                           
نً سليماف، دار ابؼننً، ، تربصة من«كيف بسسك بزماـ القوة»(، فن الإغراء من مؤلف كتاب: R.Greeneركبرت غرين ) -1
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شعورية معنويةٌ لا بريل على معنى العرم بوصفو عرم ذا بعد إيركسي، كإبٌما ىو عرم برمء من ابغاضر 
 كالولادة الأكلذ ،كالأصل ،ابؼلطخ بابغب الأسود، لذلك فهو بهسٌد عريا مقدسا ييفصح عن الفطرة

ننٌا نقف كإكنقطة الانطلبؽ للحياة، فهو ييرجع الإنساف إلذ صفوتو كالطبيعة الأكلذ لوجوده.  ،كالبداية
تحافظ على لك  ،بعد ىذا العرم أماـ رأس كمؤخرة مغطاة بقبعة تطاكلت لتحمي العقل ابؼودع في الرأس

 رم(. ؼ للمتلقي ابؼستهدؼ )اَّتمع ابعزائاعر الاحتشاـ كالعادات الثقٌافية كالأ
شهركبتعويل  

ي
على ابغاسة البصرية ابؼنغمسة في فضاء مظهر الرضيع النٌائم ضمن سياقو  ابؼ

، بقده يلمح من طريق عمق انتشاء عنٌ الرائي أماـ الدٌاؿ في إبقازية أفعالو كميزاتو القيمي ابؼمكن
ة كالاستقرار كالانبساط البصرم إلذ أفٌ ابؼنتج سيمنح ابؼستهلك الراٌحة كابغب كابغناف كابؽدكء كالعفوي

في دكاخل النٌفس كبرتاج إلذ التٌحقق، كلا  مضمرةكالاسترخاء، فهذه السلوكات ابغسية الشٌعورية كلها 
 يكوف ذلك إلاٌ من طريق الاستهلبؾ الفعلي.

في  يبحر ات علبماتية بذعل ابؼتلقيالنٌسق اللٌسالش تنبعث منو بؾسٌ مع تضافر النٌسق الأيقولش  
 "OXXO"بين الضجيج كالصمت لا يوجد إلٌا نوافذ قد جاء الشعار فـ السرمدية؛ بظاء الأحلب

بأسلوب الاستثناء، إذأحدث جرسان موسيقيًّا تطرب لو الركح، كما أنوٌ أدل دكر السٌحابة ابؼدٌخرة 
ت بفا يترجم عوالد الصٌورة بشكل فعٌاؿ كبؿسوس. كاللٌغة ىنا كشف ؛للغيث بكثافة ابؼعالش ابؼتدفقة منو

ت من سطوة الصورة بفضل بسكنٌ ابؼتلقي من فك لها، بل حدٌ نجها كتدلٌ نت عن غي كبيٌ  ىاعن أسرار 
عن التٌدليل لوحدىا  جز الصورةكاف ع  في ابؼقابل مهماك  ،(1)شفراتها من طريق حضور السنن اللسالش

خها؛ بل كتفسر الأشياء كابؼوجودات كتنس ،نص الانفعالات العميقةتكتق، ا تتلصص ابؼشاعرفإنهٌ 
توازم الإحساس بدا نسختو ليصنً ابؼنسوخ حاضران كواقعو، كبناء على ذلك فالضجيج ىنا تتربصو 

الأرض إضافة إلذ آلة ابغفر، في ابؼقابل بيثل فعل الصمت  عامل الٌذم بصدد ثقبالصٌورة بال
تدؿ  ،ذابةكملبمح جد ج ه مفتوح،ثغر فناعم كعميق؛ ك كالاسترخاء حالة الرضيع الناٌئم بشكل عفوم 

 _فالرائي لصورتهيسافرفي على استمتاعو بلذة السكينة كابؽدكء كالراحة كالأماف كالأمن كالانبساط
                                                           

 .76ينظر، عبد اَّيد العابد، السيميائيات البصرية قضايا العلبمة كالرسالة البصرية، مرجع سابق، ص -1
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 لتقتصر فاعليتها "إلاٌ"تقابل قوة أداة الاستثناء  OXXOنوافذ ، بينما نلحظ أف _ابغننٌ إلذ الفطرة
كمقاكمها، الٌتي تظهر بشكل دكف قريناتها في السوؽ، كذلك في تصديها للموجات الصٌوتية  كجودتها

 دكائر ترتطم بالنٌافذة، كتفصلها عنها بصورة كاىية. 
متماثلة مع قوة ضبابية  ؛ابؼعركضة ابػط الفاصل بنٌ الضجيج كالصٌمت OXXO د نوافذبذسٌ  

لذ للتقابل القائم بنٌ ابغيٌز اللٌولش البارز لكل من اللٌوف الأبضر القالش كالأزرؽ السماكم ما إذا رجعنا إ
 صنعابحكم كجود صراع متناغم بنٌ لوننٌ -الفضاء اللٌولش كبسعناه، إذ إننٌا نلحظ تعالقو مع الشٌعار 

، كوف اللٌوف الأبضر كما أشرنا -جوان ركمانسيا أغرؽ فضاء الصٌورة في ابغلم كابػياؿ كالعفوية كاللبكاقع
الإثارة كالانفعاؿ كابغركة  سابقا ىو لوف حار بومل دلالات متناقضة تستدعي أفعاؿ متنوعة منها

كابؼوت كابغب كابغرارة كالتٌضحية كالركمانسيٌة كالقوة كالنٌشاط كالاندفاع، بينما اللٌوف الأزرؽ يبعث 
سان تسعى البشرية إلذ التفاخر بو لأنو ا مقدَّ ا كربانيًّ ه "لونان بظاكيًّ على السكينة كابؽدكء كالانبساط بعدٍّ 

في عرض  و، كما أفٌ ارتباطو بالسماء كابؼاء )البحر( أضفى على استخدام(1)مرتبط بالأبؾاد السماكية"
) كالتٌحليق في عوالد الباءة كالنعومة  ،ابؼنتج السمو كالعمق الكامن كراء عمق فطرة ابؼوت الأصغر )النوـ

 كالطفولة.  
ها بؤرة حركية الصٌورة ككجهت -الأصيل–ضيع بعريو العفوم صورة الرٌ  كبنٌ ىذا كذاؾ تظلٌ  

أبلغ حسيا من اللٌغة ابؼنطوقة في فاعليتها كإغرائها كسطوتها؛ كونها  قد تكوف الدٌلالية، فهي لغة مرئية
حنينو للعودة إلذ عالد طفولتو  من بكو:ابؼتلقي ابؼستهدؼ؛  حلبـ الصٌورية في خياؿابؼلبينٌ من الأ ثنًت

أصابع طفلهإلذ غنً ذلك من الصٌور الذٌاتيٌة لسنوات مضت، أك معايشة بغظات آنيٌة بدداعبة نعومة 
 .  ابؼستلهمة من ا﵀يط ابػاص بكل متلقو

ف ابعسد الطفولر ملفوظ لا يكف عن أفٌ ىذه الصٌورة مؤثرة أبيا تأثنً، كك:إبيكن القوؿكعليو  
عن النٌظر إليو في كل مرة ابؼلبينٌ من الصٌورة  نتجإنتاج ابؼعالش كتوليد ابؼشاعر كالأحاسيس، بل ي

                                                           
مد جوىر، (، ألواف شيطانية كمقدَّسة اللوف كابؼعنى في العصور الوسطى كما بعدىا، تربصة صديق بؿH.Pleijىنًماف بلبم ) -1

 . 15ـ، ص2010، 1ىيئة أبو ظبي للثقافة كالتراث، ط
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ردكد أفعاؿ لدل ابؼتلقي، كعلى  إثارةمن الانفعالات الشٌعورية الٌتي تدفع إلذ  ملةرة بعة ابؼضمً البصري
كانت مقدٌمة للكبار أك للبستهلبؾ العملي  OXXOنوافذ الرغم من أفٌ الرٌسالة الإشهارية بؼنتج 

زف في كل نفس اؿ البناء، إلٌا أفٌ صورة الطفولة شكٌلت عالد الباءة ابؼختلدل ابؼقاكلنٌ أك عمٌ 
الإخلبص كالاستقرار كالسٌعادة  مثل:،ة على ابؼنتجكصنعت مفارقة لذيذة في إضفاء قيم عميقة كمهمٌ 

ا، ليكوف كىلم جرٌ ...كالعفوية بيومة كابؽدكء كالأماف كالاسترخاء كالطمأنينةكابؽناء كالراحة كالدٌ 
ن في ركح الباءة كالنعومة كعدان يشي بابؼتلقي إلذ الإنصات للصمت الكام OXXO نوافذابؼنتج/

 خارقان بغقيقتو؛ كيتحوٌؿ بذلك إلذ نافذة بؼستقبل ىادئ كمريح كمستقر كآمن يبشٌره بو ابؼشهر.
عن ابؼتعة البصرية  هاعموم الإشهارية في تفصح الصٌورة 

كلاسيما حينما تسعى بكل طاقاتها اللٌونيٌة كالتٌشكيلية على 
دفعو إلذ عوالد ابغلم كالتٌلذذ إرضاء غركر ابؼتلقي ابؼفترض، بل ت

" Renaultكالاستمتاع كالانبساط، فنحو ذلك نرل شركة 
للسيارات براكؿ العبث بدشاعر ابؼستهلك ابؼستهدؼ كسط 

إلذ بغظات  توضوضاء ابغياة، لتخرجو من جحيم العصركزبض
مليئة بابؽدكء كالتٌأمل كابؼتعة كالاسترخاء، كىذا ما نشهده من 

 ClIO GT-Line"هارية لإشهار سيارة خلبؿ الصورة الإش

Renault الٌتي تٌم استعراضها بدنحى ذكي، يوحي بالركمانسية "
كالسكينة من طريق ابؽركب إلذ الطبيعة في أثناء فصل الصيف، كبالتحديد إلذ البحر؛  كالاسترخاء

و شخص ىل ى- فرىكٍني السٌيارة على شاطئ البحر كظهور مستهلك شاب بؾهوؿ ابؼلبمح كالشٌخصية
في كًضعة يبدك فيها ككأنوٌ ييسند أعباء ظهره بالسٌيارة من ابػلف مقابلبن  -عادم أـ شخص مشهور؟

كبهارم نسماتو العليلة كيستحضر ذكرياتو ابعميلة الٌتي يتوؽ شوقا  ،-يتأمل مصنً حياتو- للبحر
مع الاستعماؿ كقيم  فهو بذلك يربسي في حضن البحر؛ بفا يينبئ بتواطؤ دلالات كمعافو  ؛إليها

الاستعارم لو؛ من ابؼغامرات كالعواصف كالعشق كابؽياـ كىوؿ الأمواج كىدكئها، كنسماتو كرائحتو 
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ابؽاربنٌ من الفقر كابعوع كالظلٌم في  ڤةالعبقة، كانشراحو،كما أنوٌ قد يلمح إلذ ركاية عن غرؽ ابغرا
نشوة الأمل كالنٌجاح؛ فشساعة  أعماقو، كقد تتراقص مع أمواجو أركاحهم ابغابؼة بغد أفضل تهزىا

ية كالتٌأمل بعمق في الأشياء البحر كبعد امتداد أفقو يساعد اللبجئ إليو على الاستكانة كابؽدكء كالركٌ 
 في أعماقو كل ابؽموـ بئالٌتي تقلقو أك تنفره من ابغياة، كبًعدٍّه مكانان منفتحان كليس بؿدكدان، فهو بىي 

ابو كخلبنو، فهو مرتع ابؼناجاة كالتأمل، حيث بواكؿ ضيوفو التٌخلص الٌتي يلقيها إليو أصح كالأسرار
منها بالبوح لو كإغراقها في بعو، فهو مكمن السريرة كالسرائر، كإف ظل البحر بحرابكل مكوناتو 

تي يوحي ُّا كبويل إليها صندكؽ رسائل متنوعة ابغكايات الطبيعية إلٌا أنوٌ يرتقي من طريق العوالد الٌ 
من ابغب كابؽركب كالركوب كالغرؽ كالاستمتاع كالنشوة. من منا لا يريد بغظة سكينة بهلس كابؼشاعر 

فيها أماـ ىوؿ البحر ليلقي بحملو إلذ أعماقو متواريا بعدىا خفيف الظٌل ىادئ الركح؟ من منا لا 
تاع يتوؽ إلذ ابؽركب من ضجيج ابغياة كلفحة حرارة الصيف إلذ طبيعة ذات فصل لامتناه من الاستم

بالسٌكوف كابؽدكء كالطمأنينة كالراحة كابغلم كالرفاىية مع الانتعاش ببكدة نسمات البحر كغركب 
إفٌ ابؼتلقي أماـ عمق ىذه الصٌورة  تتعالق داخلو ك  وداع يلفح السماء بحمرة ابػجل؟ب،ك الشمس

ت الأمواج ساع كالعمق مرتطمة مع أخرل نابعة من السٌكوف كابؽدكء كأصوامشاعر نابعة من الاتٌ 
 ابؼشحونة بدلبينٌ الأسرار كالقصص. 

كما نلحظ في الصٌورة تغييب خصائص السٌيارة كشكلها من الدٌاخل؛ كإفٌ بؽذا التٌغييب قصد  
شهرمعنوم توجيهي أراده 

ي
، إذ أحدث ُّذا الاستغناء طاقة بصرية تشتهي ابؼنظر ابؼستودع في ابؼ

دة من ممست مشاعر كأحاسيسابل تبيع ؛ "ClIO GT-LineRenault" الصٌورة، فهي لا تبيع سيارة
لقاء مع البحر كعمق السٌماء، كتعمل على إثارة أمالش ابؼتلقي كإيقاظ متعة الاكتشاؼ كاصطياد 
الأحلبـ بالوصوؿ إلذ اَّهوؿ )معالد السيارة كميزاتها( من خلبؿ تفعيل لذة الفضوؿ كانفتاح ابػياؿ 

 . على الفضاء ا﵀يط بالسيارة
البحر كالسٌماء  ؛ا النٌظرة ابؼستلهمة من أعباب الصٌورة من طريق انشراح السٌيارة على لانهايةكأمٌ  

 ClIO"سيارة ة أيقونيٌة تواصلية تفتح ابؼنتج/يوحي بعالد بلب خرائط كلا حدكد، ليمثل ذلك علبم
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GT-LineRenault فٌ ىذه إ" على نافذة العابؼية؛ أم أفٌ كجوده كشهرتو غنًبؿدكدين؛ لذلك نقوؿ
العلبمة الأيقونية الكبل ليست بريئة، كإبٌما ىي كليدة لفلسفة ستسود أك سائدة في العالد بدا تضمره 
من أبعاد سياسة كاقتصادية لعالد التٌسويق لدل الشٌركات الكبل في ظل الفكر العوبؼي أك العابؼيٌة. أمٌا 

جارة لا من الرمل يوحي بتحدم تقدلص الصٌورة مشهد كقوؼ السٌيارة على أرضية بساطها من ابغ
كقدرة تغلبها على الطرؽ الوعرة؛ فهذا ابؼشهد يضفي قيما إبوائية من قبل  ،السيارة لصخور الشٌاطئ

 القوة كابغرية كابؼغامرة كالتٌحدم كالسٌحر.  
  ، من خلبلتناسقىيمنة اللٌوف الأزرؽ على كعلى صعيد الفضاء اللٌولش تفصح ىذه الإرساليٌة 

مع ىدكء لوف البحر كالسماء ابؼمتد أماـ ،"ClIO GT-LineRenault"ا اللٌوف لسيارة كثافة ىذ
رؤية ابؼستهلك ابؼفترض في عالد الصورة، إذ تتناسل من اللٌوف الأزرؽ في تعالقو مع السٌماء معالش 

رة كالنقاء رير كالسٌ تنبثق منو رمزية الأعماؽ، كالسٌ  البحر السمو كالتٌعالر كالتحليق، في حنٌ تضافره مع
حامل لقيم الوفاء كالإخلبص كالذكاء كالأماف كابغرية كابغب كالإبياف كالفرح فهو كابغلم كالطٌهر، 

عوالد استهاميٌة، ليقتحم سرائر الوعود  بكولة ابؼتلقي بـيٌ  بررؾ، فهذه القيم ابؼضافة (1)الطفولر
زىا باستهداؼ مستودع الانفعالات يعيش خلببؽا بذربة فريدة، كذلك بدخاطبة غرائزه كبرفي، فكالأحلبـ

بفا يؤدم إلذ استثارة رغباتو كحاجاتو الزائفة، كاستمالة مشاعره كأحاسيسو كشغفو  ؛كمنافذه ابغسية
ذم لا بىمد كلعو إلا بفعل الشٌراء الكامن في غياىب النٌفس، كإيقاظ الشاعر الناٌئم في كجدانو، الٌ 

 كبرقيق فعل الركوب.
ا منبثقان عن صاحب السيارة ابؼفترض )الظاىر الصٌورة نشهد عمقان ركحيًّ كبالتمعن في حيثيات   

يتنفس كي بجلوسو قبالة البحر للتٌأمل كالعزلة كالاستراحة؛ ل ؛ذم بعأ إلذ أحضاف الطبيعةبالصورة(، الٌ 
كما أكصلو إلذ ىذه ابػلوة ابؼمتعة كانت سيارة  ،الصعداء بعيدا عن ضوضاء ابؼدينة كحرارة الصٌيف

"ClIO GT-Line Renault ن م"، أمٌا ارتباط ذلك باللوف الأزرؽ السماكم جعل ابؼعالش ابؼتناسلة
"إنو بظاكم، لذلك  إذ ىذا اللوف لا تتوقف عند الصفاء كالنقاء كابغلم كابؽدكء كالتٌحليق كالسمو،

                                                           
 . 183، 182ص مرجع سابق، ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، -1
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 الوجود، لا فالدعوة مرتبطة دائمنا بأثر صوفي يأخذ ابؼستهلك إلذ أعلى تعبنًنا عن أمل ىو الثابت في
، ليكوف أملبن مستقبليًّا للمستهلك ابؼستهدؼ، بفا يبعث الراٌحة (1)ما بيكن أف يتحقق الآف كىنا"

" Renault" كما أفٌ شركة، "ClIO GT-Line Renault"كالطمأنينة في نفسو ابذاه ابؼنتج/ سيارة 
لاسيما الظاىر في اسم ابؼنتج القيم بؽذا اللٌوف مع تلبقحها بابغرؼ الفرنسي _ك  بؾموع ىذهترمي كراء 

 الرقيٌ كالتٌحضر._إلذ إثبات فعل ة متداكلة للغة تواصليٌ بفثلٌبن 
اء سطوة العواطف كابػياؿ كأحلبمان، جرٌ  مشاعرابؼشهد البصرم الإشهارم  ىذا يتناسل عنك  

ؾ الٌتي في توجيو أذكاقو كسلوكاتو كاختياراتو، بفا يدفعو في غفلة منو إلذ خوض غمار بذربة الاستهلب
 كوب، كىذا ىو ابؼقصد الإشهارم لتحقيق الأىداؼ الاقتصادية ابؼرسومة.برقق متعة ما بعد فعل الرٌ 

 :من بكو ،فهذه الصٌورة تتجاكز النٌمط التٌواصلي ابؼألوؼ بكسر خطوط النٌسيج البصرم ابؼباشر 
ؽ أفق انتظار ابؼتلقي، زجاجي، إلذ خر  جدارالغبار ابؼتطاير من مشهد سرعة السيارة أك عرضها كراء 

فجاء ابؼشهد البصرم ليوقد شعلة الرٌغبة كابؼتعة كالالتذاذ بلحظة استسلبـ أماـ السماء كبوح على 
استنطاؽ ذكريات قابعة في أعماؽ الذٌات؛ فكاف ىذا الأمر أكثر جاذبيٌة كغرابة بشاطئ البحر، 

ده ابؽدكء كالأماف كالسكينة كالتٌأمل مع كإغراء كإغواء؛ لأنوٌ ييبشٌر ابؼستهلك بالوصوؿ إلذ عالد يسو 
التٌماىي في الفضاء الرٌكمانسي ابغالد بعد بغظة فعل الركوب، فهي بغظة بلوغ ابغرية كالقوة كالسٌلطة 
كالأماف كالاسترخاء، أم أفٌ شراء السٌيارة ىنا لا يعني بالضركرة ابغصوؿ على حاجة من ابغاجات 

راء القوة كالشٌباب كالذكٌريات كابغب كاللٌقاء كالبوح كالإخلبص الأكليٌة النٌفعية، بل يوحي ذلك بش
كالصداقة، بل شراء الاستسلبـ كالانبساط كالانتشاء كالصيحبة؛ بفا يؤثر بشكل فعٌاؿ في توجيو 
اختيارات ابؼتلقي ابؼستهدؼ كقناعاتو، بفعل الاندفاع بكواستهلبؾ بذربة شعورية فريدة كالاستسلبـ 

-ClIO GT"ة، ثم استدراجو في الأخنً إلذ فعل الاستهلبؾ النٌهائي؛ باقتناء سيارة لعوابؼها ابػياليٌ 

Line Renault." 
 

                                                           
 .13سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات التٌواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -1
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 الصٌورة الإشهارية من الإقناع إلى الإمتاع:: اثانيًّ 
شهربل ط بؽا من قً بذسٌد الصٌورة الإشهارية الأفكار كابؼعالش كالدٌلالات ابؼخطٌ  

ي
لتٌأثنً ا ُّدؼ ابؼ

حسيا كفكريا، كوف الصٌورة تتدخل في تكوينو العقلي كفي توجهاتو الفكرية  في ابعمهور ابؼتلقي
كمستجدات بؿيطو  ،، كما أنٌها بلب قيمة خارج اىتماماتو ابؼرتبطة بدتطلبات العصر(1)كالثقٌافية

لذلك بقد صانع الإشهار يبدأ من خاصية الواقعية بإضفائها  الاقتصادم كالتٌكنولوجي كالاجتماعي،
معقوؿ، كىذا دلالات الصورة الإشهارية إلذ اللبٌ  بؼنتج، كلو كاف ذلك بشكل غامض بهر  على عرض ا

ف، كذلك من طريق إسقاط الواقع على حيٌز يبمطان بصريان ملونان بالزٌ  ،ما بواكؿ تقدبيو لعنٌ الرائي
فهي بسنح  كمنو، ىو عليو عن ما فيو ان بالغيث يكوف ىذا الواقع ناقصان أك مبحالصٌورة الإشهارية عامٌة، 

، بؼا برتويو من مكامن كعوالد رمزية كما تيضمره من (2)طاقة أقول من تلك الٌتي تتضمنها الكلمات
دلالات كمعاف مرتبطة بالسَّنن العاـ ابؼترسب في ذىنيٌة كل بؾتمع؛ بحيث يعطيها القدرة على التٌدليل 

كإنٌها "ليست معطى  كابػياؿ، شبعة بالسحركونها م  لفرجة كابؼتعة كاللٌذة،لبفارسة  كما أنٌها  كالكلبـ،
الة أكجو كمائعة ابؼعنى، بإمكانها أف تقوؿ في بغظة ما تعجز آلاؼ الألفاظ عن جاىزا بريئا، لكنها بضٌ 

الٌتي تستطيع من طريقها برويل ابؼادة البصرية  ؛ بفعل قوة تأثنً طاقاتها التٌعبنًية ابؼختزنة(3)البوح بو"
أبلغ من الألفاظ إلذ  واصليٌة تثمن ابؼنتج كبسنحو قيمة مضافة، بذلك تكوفالإشهارية إلذ مواقف ت

نفس ابؼتلقي كقد تغنًٌ إدراكو للعالد كللموجودات كبؽويتو، فهي تستقر في فكره لتنبثق منو كتيرسل إليو؛ 
، أك بالأحرل لا بيكننا (4)كىذا ما يذىب إليو أرسطو في كوف الركح لا بيكنها التٌفكنً بلب صور

التٌفكنً بلب صور بصرية ترتسم في ذاتنا كبسر كشريط ذاكرة في أذىاننا، كتعطينا انطباعان عن الأشياء 
كابؼوجودات كابؼوضوعات الٌتي تستحضرىا ابؼواقف عامة كابؼوقف الإشهارم على سبيل التٌخصيص 

ية كالاقتصادية، بفا كالدٌراسة، كُّذا الأمر تكوف أقدر على بفارسة سلطانها كبرقيق غاياتها الباغمات
 يدفع إلذ كلادة إنساف حضارمٌ قوامو الاستهلبؾ.

                                                           
 .120ص ،ـ2012، 1لأدبي إلذ ابػطاب، دار ابعواىرم، بغداد، طينظر، بظنً خليل، النقد الثقافي من النص ا -1
 .291ص مرجع سابق، الصورة ابؼكونات كالتأكيل، (G.Gauthier)ينظر، غي غوتيي  -2
 .74، صمرجع سابقعبد اَّيد العابد، السٌيميىائيٌات البىصىرية قضايا العلبمة كالرسالة البصرية،  -3
 .8لصورة السلبيات كالإبهابيات، مرجع سابق، صينظر، شاكر عبد ابغميد، عصر ا -4
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 (05الصورة رقم)
 .5864. العدد: 03/07/2018جريدة الشركؽ 

العالد الاقتصادم كالأعماؿ التٌجارية من طريق منصة ابػطاب الإشهارم؛ لأفٌ ىذا  دي سَّ بهيى  
ا تيلغى فيو كل اتصاليًّ  ل نسقان د رغبة الشٌراء، كإبٌما يشكٌ لٌ يو الأخنً يتعدل نعتو بالفعل التٌأثنًم الٌذم 

استهلبكي  من أجل نشر سلوؾ؛ نية كالثقٌافية برت كطأة استعمار الفكر العوبؼيابغدكد ابعغرافية كالزٌما
تحوٌؿ إلذ عادات برقق الأىداؼ التٌسويقيٌة، بل تنفذ ابؼخططات الاقتصادية للشركات التٌجارية ي

أشكابؽا، كلاسيما باستثمار اللٌغة بكل  ؛كالصناعيٌة
من خلبؿ صورة  ولحظنكىذا ما البصرية منها. 
 TOTAL  لزيت بؿرؾ TOTALإشهار شركة  

QUARTZ قامت بإلغاء ، الٌتيلغتو البصرية في 
نيٌة كابؼكانيٌة كابؼنطقية؛ اابغدكد الزٌم _بشكل مقصود_

دمج ابؼتلقي في عصر الآلة لفي بؿاكلة من الإشهارم 
كالتٌكنولوجيا، كوف الصٌورة أبؽبت للحظة شعلة 

يث بحنٌ الإنساف كالآلة على البقاء، الصٌراع القائم ب
كجهنٌ لسهم ذات أقامت صورة ذىنية لدل ابؼتلقي 

كاحد، من طريق برويل الآلة إلذ جسد إنسالش، كبذسيد الإنساف آليا، كما أنٌها تعاضدت مع الشعار 
 ها؛نبضجس مزية ك بصورة زادت من غنى معانيها كدلالاتها الرٌ  "محرؾ يصبح رياضي لا يتعب"

ت نوعان من يث أضفبحتوقعات التٌحوؿ ابؼستقبلي،  لىع راىنالأثر ابؼقصود من الإشهار ابؼ عززتف
بؼنتج، إذ صنعت مفارقة كجودية حسية بنٌ بؿرؾ الآلة كالإنساف البشرم، على االعجائبيٌة كالنٌدرة 

اتي من البلبغة ا للتعبنً البصرم، بل لو دكر في استحضار معطى علبمكجاء التٌعبنً اللٌسالش ىنا موازيًّ 
)فعل الاستعارة(؛ الٌتي يستعنً فيها الإنساف قدرة الآلة فلب يتعب، كتستعنً فيو الآلة صفة الإنساف 

 ل بالنٌجاح كالتٌفوؽ.الشٌاب الرياضي ابؼكلٌ 
أحدث التٌعالق بنٌ ابؼكوف اللٌسالش كابؼكوف البصرم مفارقة كائنة كجودية بنٌ كجود الآلة  

ز بقوتو، كلياقتو البدنية، كخفتو، كرشاقة حاؿ ا﵀رؾ جسد الإنساف الريٌاضي ابؼتميٌ كالوجود البشرم، بانت
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شحن  لى عالد الرياضة كالصٌحة كالقوة، كما أفٌ عفٌ ىذه الصٌورة الاستعارية بريل حركاتو كسرعتها، كإ
صورة  مواضع عضلبتو بدا يوحي بسرياف الزيت في الشرياف كمنحها القوة الكافية للبنطلبؽ من طريق
كمثٌل  ،الإنساف الآلر أكلان في ىيئة الاستعداد للركض، ثم الانطلبؽ، فهو جسٌد دافعان للحركة كابغياة

لحظة ما بعد الاستهلبؾ، إذ يظهر الزيٌت باللوف الأصفر داخل ابعسد الآلر، ىذا اللوف الذٌم يهب ل
بذلي أبنية ىذا الزيت كفاعليتو في ابغياة كابغيوية للئنساف الآلة ابؼمثل في الصٌورة الٌتي أسهمت في 

كابغفاظ على قدرتو كمتانتو كصلببتو، كإمداده بالطاٌقة اللبزمة للحركة كالنٌشاط كالعمل  ،تقوية ا﵀رؾ
تبدك  شكاؿ بعوانب السيارةالأكرار كرار البصرم )جزئي، ككلي( الظاٌىر في تى الدٌائم. كما لا ننسى التَّ 

 اقة كقوة استمدتها من زيت ا﵀رؾ. سياؽ لعرض الأزياء بلي ضمنفيو 
  كعلى الرغم من سلطة اللٌوف الأزرؽ السماكم في الصورة بدا يرمز إلذ الشباب كالقوة كابغركة 

بغياة بعد تبعث افكل صباح تشرؽ  فإفٌ اللٌوف الأصفر جاء ليصنع بؼسة سحرية، ككأنوٌ الشٌمس الٌتي 
بعيدا حنٌ بواكؿ أف يربط " (W.Kandinsky) كاندينسكيكيذىب سكوف الليل بإشراقها، 

  الأزرؽ كالأصفر في حالات بعينها، بعضها يدعو إلذ الانكفاء على الذات، ما ىي حالات السكينة
كما ،  (1)كبعضها الآخر بىرج من الذات ليعانق ما ىو أبعد من ملكوتها، كما ىي حالات ابعنوف"

سيما اللٌوف الأبضر )جاء ليبز اسم ؛ كلافي رسم أحاسيس الصورة تضافر ألواف أخرلبقد ىنا 
عم كضوح الرٌؤية لًما طرحو ابػطاب دى  ؛الأبيض كالأسود بحضور متفاكت اللوف الشركة(، إضافة إلذ

الإشهارم بذاه بؿورية الزيٌت في متانة السٌيارات كقوة سرعتها أماـ منافساتها، كونها ابزذت صفة 
شهرلطبيعة الإنسانية ابؼنجرفة عن الإنساف الرياضي، كإفٌ الدٌبيومة في النٌشاط كابغركة متفوقة على ا

ي
 ابؼ

 لأجل تثمنٌ ابؼنتج/زيت ا﵀رؾ ؛فيها ان ذ من التٌعالق الٌذم بردثنا عنو قبلبن صورة مبالغقد ابزٌ 
TOTAL QUARTZ ، شهرأمٌا ما يضمره يبدك بدثابة بؿاكلة

ي
لتقدلص معلومات كبيانات علمية  ابؼ

 بفا بينع تعرضو لأم عطل.  قاكمتومم مي ا﵀رؾ من الصدأ كالتآكل كيقوٌ عن ىذا الزيت، بأنوٌ بو

                                                           
 .184، 183ص مرجع سابق،  ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، -1
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 (06الصورة رقم )
 .5869. العدد: 09/07/2018جريدة الشركؽ 

في ذاكرة ابؼتلقي  -ألوفةابؼ–فهذه الصورة البصرية مفعمة بابغياة كمتناسلة من الصورة الذىنية  
كمنحو الصٌحة  ،من ابػموؿ ككقايتو من أمراض عديدة الإنسالش ماية ابعسمبغعن فائدة الرياضة 

فية بؼمارسة نشاطاتو اليوميٌة، كذلك يظهر بشكل كاضح في صورة انطلبؽ الرجل الآلر بقوة كالقوة الكا
بكو ابغياة، فخطوتو للبنطلبؽ كحركة جسمو تنوب عن حقائق علمية لأثر الزيت في ا﵀رؾ، كأثر فعل 

باعث لعملها لنشاط السيارات، ك  إذ عرضو ابؼشهر على أنوٌ مصدر الرياضة على جسم الإنساف،
ستيهامية منوطة ايارة/ الآلة، كبؽذا الأمر دلالة لقوتها كسرعتها في مضمار حياة الس حركيتها، كمانحك 

تقود إلذ خلق  ة؛نة بدلالة بلبغية لسانيٌ تر مقك بابػياؿ العلمي بؼستقبل سلطة الآلة على ابغياة البشرية، 
 ي كمستقبل العالد. طاقة إقناعية للصٌورة الإشهارية كفقان بؼقاـ تطلعات الراٌئي ابؼتلق

كإذا ما جئنا إلذ عمق سحر ارتباط الصٌورة  
بابؼنتج، سنجد أفٌ ىذا الارتباط يكوف غامضا في عيوف 
الرائي العادم؛ إلٌا أننٌا لا ننفي استكانة جوارحو ككجدانو 

ورة الإشهارية بصفة عامٌة، كابقذابو إليها بوعي إزاء الصٌ 
ورة الإشهارية أك بغنً كعي، كىذا ما نلمسو في الصٌ 

عرض خاص من طريق  ooredooلشركة الاتصالات 
pack 4G ،علنا ننغمس في عالد بهصٌورة تفحصنا للف

فيما يربط ىذا العرض بالصحراء كالرماؿ؟؟؟ ككيف بؼزايا العرض  ،يالنابخنبحر بل  ،الاتصالات كنفكر
 ابؼنغمسة في الرماؿ أفٌ تتفوؽ ميوخان على الكثباف الرملية؟؟؟

وحي ي وابؼقدمة أك ابؽدايا ابؼنتظرة، فهعمق في إطار الصٌورة بعيدان عن ابغرفية اللٌسانية للمزايا التٌ  
، فالصحراء ىنا بسثل علبمة ooredooشركة الاتصالات  وفيها التٌوازف الطبيعي بؼا تعرض بزكبعة يتخلل

كالوفاء كابغرية كتكشف عن ابغقيقة  ،الوضوح فصح عنت ؛ابيةإبه بدعافأيقونية تبصم الصٌورة 
بكو: ابعفاؼ كالتيو كالقسوة كالعطش  ، منكابؼغامرة، كعلى الرغم من أنٌها برمل دلالات سلبية

كالضياع كالأسى؛ إلٌا أنٌها مصدر القوة كابعماؿ كابغياة كالفطرة )الأصل، الإنساف الأكؿ( كفضاء 
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كتبطن ، اكحبات الذىب في ظاىرىبؿدكد، أمٌا رمابؽا الصفراء تترآل  كابغلم اللبٌ  حدم ابغقيقيٌ للتٌ 
في الكثنً من ابػنًات كالثركات أبنها الذىب الأسود )البتركؿ(، بل تأخذنا إلذ عالد الاربراؿ كالسفر 

الصٌحراء ابعزائرية بسثل مصدر قوة الاقتصاد ابعزائرم. كبؽذه الرٌسالة فالأحلبـ كابػلود كاللبنهائي، 
البصرية العابثة بوجداف ابؼتلقي، فقد جاء العرض بفتدا على طوؿ بصاليٌة مكانيٌة بارزة من خلبؿ لغتها 

الطبيعة الصحراكية الزاىدة بنفسها كالسعيدة بدا بستلكو من بؼعة رمابؽا كسحر الغركب فيها، إضافة إلذ 
ذلك تستقيل بفضاء زمني يتخطى ذلك التٌسلسل الطبيعي كيتحداه، لأفٌ رمابؽا بسسح كل آثار 

بأفٌ ما تقدمو شركة الاتصالات  ؛ح إليو ابؼشهرمن أمامها عاجزا، كىذا ما يلوٍّ فيصبح الز  خطواتو؛
ooredoo عن تقدبيو من امتيازات تعجز الشركات ابؼنافسة الأخرل أمامها. 

قو من امتداد فضائي يؤثث بتجلياتها ابعمالية كما برق ؛بسثل ثيمة الصحراء ىنا اللبمكاف 
أفٌ ما تطرحو ىذه الشٌركة من عدة مزايا  ،مفاده رمزمٌ  أماـ انزياحو فيو، قد جعلنا نقف متداد خيالر لا

 Lenovo Bأبنها ىاتف ذكي من نوع نترنت، ( كالأSMSللمكابؼات كالرٌسائل النٌصية القصنًة )

إضافة إلذ أفٌ ىذه ابؼزايا احتواىا شكل  كغنًىا، ،!Hayaمتطابق مع تقنية ابعيل الرابع، كشربوة 
، (1)"«نكراف الذات»، «ألوىية»، «كماؿ»ل شكلبن من "الأشكاؿ ابؼشبعة بالرمزية: الدائرة، الٌتي بسث

  ،بحيث تقف الصحراء عاجزة أماـ مشيئة ا﵁ ككمالو؛ فهذه الصفات ابؼستعارة
ي
ح بؽا بسنح مٌ لى أك ابؼ

 إذ يعد  إيقاعان شكليًّا، ، فهذا الأخنooredooً ڤوشكل اللٌو تتناسب مع  كىي ،للعرض قوة مضافة
 في ، كذلك كاضح(2)ىنا مدلولات التوسع منحتناجاء في متتالية مستقيمة من الدكائر بأبعاد متزايدة، 

ليو ىذه الثيمة من الثبٌات كالقوة عيل مع ما بري  اللٌوڤو كبذلك يتقاطع، الصحراء شساعة تعالقها مع
: الاكتفاء كالثرٌاء كالتٌنوع مثل ،كالشموخ كالاربراؿ كالأصالة كابؽوية، كما تتميٌز بو من عوالد اقتصادية

شهركالاستقرار، بفا يوحي بأفٌ كصوؿ 
ي
الانتقاؿ من بؿتول  من طريقجاء  (ابعزائرم)إلذ ابؼستهلك  ابؼ

                                                           
(، بحثه في Groupe µ:Edeline, Françis, Jean-Marie Klinkenberg et Philippe Minguet) بؾموعة مو -1

ـ، 2012، 1رة، تربصة بظر بؿمد سعد، مركز دراسات الوحدة العربية، بنًكت، لبناف، طالعلبمة ابؼرئية من أجل بلبغة الصو 
 .296ص

 .301ابؼرجع نفسو، ص -2



 اللٌغة البصرية في الخطاب الإشهارم بين الإمتاع  كفن التواصل           فصل ثالث          
 

160 

 

 (07الصورة رقم )
 .5837. العدد: 04/06/2018جريدة الشركؽ 

 

ة إلذ مضمرات بصالية بذسٌد العطاء كالقوٌ  -ناتج عن التٌقاطع مع ابعانب الاقتصادم كالنٌفعي-إقناعي 
ىي تثمنٌ مزايا شركة  توكيظهر ىنا أفٌ غايم كابػلود...حر الطبيعة كالتٌحدلطة كسكالفطرة كالسٌ 
بتقزلص الكثباف الرملية أماـ ؛ pack 4Gعرض خاص  خلبؿمن  ابؼقدمة ooredooالاتصالات 

العرض  ذم يقوـ عليوكىو ابؼنطلق الٌ  يا للطبيعة كالفضاء كابعغرافيا كابؼمكن،العرض العملبؽ بردٌ 
 في نظر الرائي/ابؼتلقي.  قدمةة ابغدمة ابؼالإشهارم للئعلبء من قيم

ما إذا كاف ابؼنتج  كلاسيما ،يسعى الإشهارم إلذ انتقاء الصٌورة الإشهارية كتطويعها للتدكيل
رىانان لإيديولوجيٌة العوبؼة كمسايرة للبحتكاؾ ابغاصل بنٌ ثقافات  للقارات، كذلكان ابؼعركض عابر 
رت ة يسٌ بفا بهرم بنا ابغديث عن ثقافة كوني ؛شعوب العالد

جارم كالاقتصادم إلذ متجاكزة الفكر التٌ  ،واصلعملية التٌ 
 ،تنميط أساليب ابغياة بدفعها إلذ العابؼية بلغة كاحدة

من  ،فكرة خلق إنساف حضرمٌ قوامو الاستهلبؾلبؿتوية ك 
على الرٌغم من التٌباين  برقيق فعل تواصلي كولشأجل 

لقنٌ في بنٌ بـتلف ابؼت الفكرم كالثقٌافي كالاستهلبكي
الصٌورة الإشهارية لإشهار سيارة  ابؼلبحظ فيك  .العالد

"PoLo"  ترتبط بسياؽ ثقافي كأسطورم انطلبقان من أنها
كتتعالق مع أحرؼ ابظو كإف كانت أقل منها، إذ من "أپولو" التٌسمية، فهي تذكٌرنا بالإلو اليونالش 

ب فكرة ، كما ييقرٌ (1)لعوامل كثنًة الطبيعي حدكث ذلك بؼا يعترم الكلمة من تغنًات جراء خضوعها
تها السياقية الٌتي تتغنج ااستحضار ىذا الإلو الأسطورم ىو تقاطعو مع ملبمح فضاء الصٌورة كحيثي

 بالاسم كتوحي بو رمزيان.

                                                           
ينظر، أبظاء بضايدية، اللغة الأدبية في الإشهار التلٌفزم )الوصف كالبناء الوظيفي(، مداخلة في ابؼلتقى الوطني اللغة ابػاصة في  -1

 .7ـ، ص2018مام  10-9قابؼة ، يومي  -1945مام  8ابؼختلفة، جامعةالبحث العلمي كحقوؿ ابؼعرفة 
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الٌذين ساقوا حولو أساطنً كقصص كثنًة.  غريقماضيا سحريا مقدسان عند الإ ك الإلولككاف لذ 
عر ق الكبار مؤسس ابؼستعمرات كابؼدف، فهو رب الشٌمس كالتنبؤ كالشٍّ فلقد كاف من آبؽة الإغري

كابؼوسيقى كالشفاه كالطٌهارة، كإلو الشباب الفتي، كما أنوٌ ابؼثل الأعلى للجماؿ الإغريقي كالفتوف 
، كىذا الاسم الأسطورة تم استدعاؤه كإسقاط قدسيتو على فضاء صورة ابؼنتج من أجل (1)كالشباب

ذاؾ ىو التٌحدم القائم على يارة شيئا مشتهى أك مرغوبا فيو؛ كجعل الس ،ة البصريةتكثيف الدلال
سيخ؛ كمنها يبدأ فعل الابقذاب كالإحساس اختيار أبظاء ابؼنتجات، لتكوف مربط الإغراء كالإغواء كالترٌ 

بؽيمنة لشعور بالقوة كال ؛كالتٌخييل، فلب مثيل صورم لأيقونة الإلو، بؼا تيضفيو من انفعالات حسية
الأمر الٌذم يدفع بابؼتلقي إلذ حاجة الامتلبؾ الفعلي، نظران لكونها توبنو بإشباع غركره  ؛لطةكالسٌ 

 كرغبة ملكوتو.         
كأقرب  يف إلذ كل من البعد الثقٌافي كالأسطورم بعدان أكثر بركزان في معالد الصٌورةضبيكن أفٌ نك  

في ابؼلفوظات ماعي ابؼستند إلذ إيديولوجيات مستترة كىو البعد الاجت إلذ التٌداكؿ البصرم، ألا
في  لوكيٌة كالقيم السائدة إلذ سلعالٌذم جاء بؿفوفان بتحويل ابؼظاىر الاجتماعية كالسٌ الأيقونية للصورة، 

ة لصاحب ، كتعميم أساليب اجتماعيٌ وكاقعابذاه أبماط حياة الآخر بتجميل بؿاكلة بػلق حالة انبهار 
كرية كالأخلبقيٌة، إذ أخذ شارع ابؼدينة فضاءن لعرض السيارة ابؼركونة بجانب الرصيف ابؼنتج كقيمو الف

ستوردة كيظهر ذلك من بؿاطة بدمارسة عادية ليوـ من أياـ ابغياة اليوميٌة، لكن ىذه ابغياة يبدك أنٌها م
في  تسنًكالعمراف كسلوكات الأشخاص، كلاسيما حينما نرصد الثنائيات ابعنسية )ذكر، أنثى(  الزم

بعض بكل حرية، كىؤلاء الأشخاص بديزاتهم الشكلية كالسلوكية عززكا توثيق  مدابأي ةالشارع بفسك
ران للؤزياء ، كبسثيل بضولة ثقافيٌة كسلوكات اجتماعية، كجسجانبعلبقة الإشهار بدظاىر ابغياة عند الأ

تي تستوعب بماط ابغياة الٌ عن لغة الوصف ابغرفي لأ ىنا اللٌغة البصريةنابت فالسائدة عند الآخر، 
نمط معيشي دخيل لد يكن سائدا في ببل  ،سياؽ اجتماعي كثقافي جديدب لتأتيتلفة؛ بـ مظاىر
 ابعزائر.

                                                           
 .2، 1ـ، ص1988، 2ينظر، أمنٌ سلبمة، معجم الأعلبـ في الأساطنً اليونانية كالركمانية، مؤسسة العركبة، مصر، ط -1
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تؤثث بؽوية كونية بصاعية  بدلالات كمعافو  امشبعن  افصورة الشارع ىنا بسثل خطابا سوسيوثقافي 
لذ ابعمهور ابؼتلقي قيمان جديدة لد تكن ما يؤىلو بؽا ابؼكاف، كجاءت مؤشراتو لتبز إ ضمنللبشر 

متداكلة من قبل، كلكن ركوب السيارة بينحها كجودان جديدان، بركوب اربرالر إلذ ىذا النٌمط من ابغياة 
كتقف كجها لوجو  ،حياة تنزع إلذ ابغريةللتوظيف لوف صوب يث بزطو الصورة بحابؼتحررة كابؼستقرة، 

مع  ابؼستهدؼ، كالاحتشاـ السلوكي ابؼتداكؿ داخل اَّتمع ابعزائرم ةؼ الأخلبقياعر أماـ التٌقاليد كالأ
، كارتكاز الإرسالية الإشهارية على عرض مشهد من ابغياة الإشباعإيراد حاجات زائفة برتاج إلذ 

عمل على برينٌ حب الامتلبؾ كابغرية كالسٌلطة كالنٌشاط تبدثابة علبمة أيقونية  ليوميٌة؛ ىوا
ىنا  "PoLo" سيارةابؼنتج/ لصورة الٌتي عيرًضى ُّا اـ كالاستقرار كإشباع الرغبات، فلبكالديناميكية كالسٌ 

قواعد اللعبة التٌجارية  من بؾردإلذ سلوؾ مكالش  )ابؼنتج( بتحولو ؛خرؽ أفق انتظار ابؼتلقيعملت على 
ا علينا تسويق نظاـ عيش موحد يدفع بابؼتلقي إلذ الانسياؽ كراءه، كلكن في مقابل كل ىذ أجلمن 

لمجتمع ابعزائرم إلٌا أنٌها دا بأفٌ ىذه الصورة الإشهارية رغم استهدافها كتقدبيها لالاستيعاب جيٌ 
وية ابؼؤسسة بنمط ابغياة صورة مستورد؛ أم أفٌ ىذا الإشهار ىو إشهار مترجم، كناقل بؽ ستظل

" PoLo" سيارةحضور ابؼنتج/ مكونة بذلك نسقان فنيًّا بصاليًّا مستلهمان من ابؼنتسبة إليها،  جنبيةالأ
 (، كذلك كلو لتحقيق الإقناع بو بؽدؼ اقتصادم نفعي. Wكحضور اللوغو )

فهو لوف حيادم  الرٌمادم، اللحديث عن لونهفي حد ذاتها يقودنا " PoLo" سيارةكالعودة إلذ  
طة كالتٌفرد، فهذا اللٌوف ييعبٌ في ىذه الصٌورة الإشهاريةٌ عن القوٌة كالتٌميٌز كالاستقرار كالاحتراـ كالسٌل

؛ كما ييترجم معالد ابؼوضة كالتٌقدـ كالتٌحضر؛ جاءت دلالتو إبهابية كونو رمادم فاتح كمائل للؤبيض
 سيارةلد في ابؼتلقي الإحساس بابؽدكء كالاعتداؿ كالرزانة. كأمٌا أكثر شيء ييفرٌد حضور أنوٌ يو 

"PoLo" الشٌمس  ل الإضاءة ابؼستمدة من ضوءبشكلها ابؼميٌز الظاىر من طريق إشعاعها بفع
كأنها بطلة على خشبة ابؼسرح_؛ حيث أضفت ىذه الإضاءة ابؼتشربة من )إضاءة طبيعيٌة(_ لتبدك  

الطبيعة مسحة كاقعية بغركة ابغياة في النٌهار، بل أضفت قيمة تشكيلية على الصٌورة، حيث أعطت 
 سيارة  أثرىا أكتار مقطوعة موسيقيٌة؛ بفا جعلللسيارة معالش أعمق؛ فكانت علبمة بفيٌزة بؽا تضارع في
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"PoLo "تتفتح الٌتي  كالنور الٌذم يبعث على ابغيوية ،كالديناميٌة ،كالقدرة ،من الشٌمس القوة تسلب
قاظ للحياة؛ كلذلك الاستي نإذ يكوف شعاعها صباحا إعلبنا ع بو براعم الأزىار لتتنفس فيو ابغياة،

كل صباح، فهي   في ر ابؼستهلك بحياة مشرقة مع إشراؽ الشٌمسة تيبشٌ فٌ ىذه الصٌور إبيكننا القوؿ 
  منبع للتفاؤؿ كبداية يوـ جديد مشرؽ، كىذا الأمر أكثر إغراء من كوف السيارة كسيلة نقل نفعية

 PoLo "فعل الركوب ابؼؤقت، كبالالتفات إلذ ابؼكوف اللٌسالش بثر تأثنًان من الاستمتاع اللحظي كأك

. إرفع الصٌوت!" فإفٌ أكثر ما يجذبنا فيو؛ عبارة "إرفع Beatsة محدكدة الجديدة. سلسل
سٌ الصٌوت!"   هقرير مصنً فيها ابغد الفاصل في ت وصوتدعاية سياسية يكوف  ىا ابؼخاطىب بأنٌهاقارؤ  بوي

، كأمٌا العلبمة التٌأثنًية ىنا برمل طاقة إبوائيٌة ييقصد من )اختيارؾ، رأيك( و ابؼستقبلي كبمط حيات
رؾ ابؼتلقي صوب ابؼنتج/ بفا بوقق "، PoLo" سيارة كرائها إثارة عمليات ذىنية كانفعالات حسية بري

الأىداؼ التٌجارية للعرض الإشهارم، كبذلك يتعدل النٌسق اللٌسالش دعوة ابؼتلقي بؼعايشة أجواء 
 ورة إلذ إشراكو في العملية الإشهارية، بل في عملية البيع.الصٌ 
 التٌواصل:: بين السلطاف الفضائي ك بصرية في الخطاب الإشهارماللٌغة ال: اثالثن 

ن الآلة الأساس بؽذا يؤدم ابغديث عن التٌواصل في ابػطاب الإشهارم إلذ ابغديث ع
فمن ابؼستحيل فصل ىذا  (1) تتمثل في اللٌغة؛ إذ بقد "كل  لغة تواصله ككل  تواصلو لغةه"تيابػطاب، الٌ 

م بيثل كل سلوؾ قائم بنٌ طرفنٌ الذ ؛علبقة كطيدة مع مفهوـ التٌواصلعن ذاؾ، فمفهوـ اللٌغة على 
)ابؼرسل، ابؼتلقي(، حيث يقوـ ىذا السٌلوؾ سواء كاف لغويًّا أك حركيًّا أك حسيًّا على التٌفاعل كالتٌفاىم 
كالتٌشارؾ كتبادؿ ابؼعلومات كابػبات، فهو عملية مشتركة يهدؼ أطراؼ ابػطاب فيها إلذ نقل 

ت أك مشاعر، ككذلك تبليغ خطاب أك خب من طريق ا﵀اكرة أك ابؼخاطبة أك ابؼفاعلة أك معلوما
 صلحت بوبنٌ ىذه الأطراؼ  )السٌنن( مشترؾ ا من مرجعية كاحدة أك نظاـ قواعدابؼشاركة انطلبقن 

اؿ كابؼدلوؿ إلذ  حصيلة الدٌ  ؛الفهم كالإقناع، كبدا أفٌ اللٌغة تتجاكز الكينونة الظاىرة بنٌ الأفكار كابؼعالش
 ةدىا الفنيٌابعأكينونة ندركها كبكسها من خلبؿ ملبمسة العلبقة بنٌ الدٌاؿ كابؼدلوؿ كابؼرجع في 

                                                           
 .63ـ، ص2011، 1عمر أككاف، اللغة كابػطاب، رؤية للنشر كالتوزيع، القاىرة، ط -1
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كبؽا إمكانيٌة  ،، فإفٌ بؽا قدرة على صناعة اللبموجودات كابػوارؽةكالكيمياكي ةكالانفعالي ةكالإبداعي
التٌمثيل اللٌسالش كالأيقولش، كحينما نتحدث عن د في التٌعبنً عن ابػياؿ ابعمالر كالفكر ابؼمتع ابؼتجسٌ 

العلبقات السٌارية بنٌ الكائنات ابغيٌة أك حت فيما يتعلق بالآلات، فكلها خاضعة لشبكة من 
 تية تتبادؿ من خلببؽا الرٌسائل الٌ التٌواصل، تيقيمها ىذه الكائنات أك الآلات بطريقة مفتعلة أك عفوي

للونيٌة، كالأصوات، سالٌش، كالكيمياكم، كابغركيٌ، كالأطياؼ اتتخذ أشكالان عديدة منها: اللٌ 
"كالتٌواصل أساسو جهاز أك نظاـ بو بهرم تركيب عدد من العناصر أك  ،اكىلم جرٌ ...كالرٌكائح

الوحدات ابؼعلومة عند الطرٌفنٌ ىو ابؽباءة الكيمياكيةٌ في التٌواصل الكيمياكمٌ، كىو عناصر من منظومة 
ثٌل ىيأة التٌواصل الإشارمٌ، كىو أصوات تتوالف لتكوٌف كلمات تتوالف بدكرىا حركيٌة تكتمل لتم

، كلكننا مهما بردثنا عن بؾاؿ التٌواصل (1)"وٌف ما نسمٌيو "نصًّا" أك "خطابالتكوٌف بصلب تتوالف لتك
تؤكٌؿ  كانفتاحو تبقى اللٌغة أرقى كأبقع أنظمتو التٌي تفسر كل ما ىو موجود، كتعلل كل ما ىو مبتكر، ك 

كل ما ىو خيالر من عالد اللبموجودات، كما أفٌ اجتماع قطب التٌواصل بقطب اللٌغة بويلنا إلذ 
ربط موضوع أما شيء ىلبمي صعب الإمساؾ بو أك برديد علبقتو بالوجود بعيدا عن الفكر؛ ك 

و اختيارات الإشهار )السٌلعة، أك ابؼنتج، أك ابػدمة ابؼعركضة( بفعل التٌواصل يتيح لو اَّاؿ لتوجي
الفكرية  اابؼتلقي الاستهلبكية في كل ابؼستويات بدءنا باستهلبؾ لغة ابػطاب الإشهارم كمضمراته

كالفلسفية كالإيديولوجيٌة كابؼعتقدات كالقيم، ثم استهلبؾ ثقافة ابؼؤسسة أك الشٌركة ابؼنتجة، ثم 
الفعل التٌواصلي يشكل  الاستهلبؾ الفعلي للمنتج، بل ذكباف ابػطاب الإشهارم )ابؼوضوع( داخل

يثنً فضوؿ الاستكشاؼ لدل ابؼتلقي، كما أفٌ استثمار أشكاؿ التٌواصل من الرقٌص،  الان فعٌ  تواصلبن 
د معالش كدلالات تتواجد في الفكر الإنسالش كتتجسٌد من لٌ كغنًىا؛ ييو  كابؼوسيقى، كالألواف، كالرٌكائح

 إلذ فعل الشٌراء كابؼزيد من الشٌراء.  خلبؿ ردكد أفعاؿ ابؼتلقنٌ كانفعالاتهم الٌتي تقود

                                                           
 .42ـ، ص2011، 1اد، النٌص كابػطاب مباحث لسانيٌة عىرٍفنيٌة، دار بؿمد على للنشر، تونس، طالأزىر الزنٌ -1
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 (08الصورة رقم )
 .5851. العدد: 20/06/2018جريدة الشركؽ 

 

ما نلحظو اليوـ من التٌطورات ابغاصلة كمن التٌأثنًات التٌكنولوجيٌة في بصيع ابؼيادين أدل إلذ تغينً 
 العمليات الرياضيةعلو يقترف بالعلوـ البيولوجيٌة كالكيمياء كالفيزياء ك نطاؽ مفهوـ التٌواصل، بل ج

ن ابؼوجودات دلالة، بل صار من لغة التٌواصل الأشياء الوبنيٌة حت بات بغضور أم م كابؽندسة
باستحضارىا بؼعالش رمزية، بل في بروبؽا إلذ علبمات كملفوظات يقصد  ؛كابػياليٌة في بسثيلها اللٌسالش

م يتسم باتساع علق الأمر بابػطاب الإشهارم، الذمن كرائها أثر كفاعلية، كلاسيما حينما يت
قد يتم بابغركة،  الإشهارم التٌواصلكعليو ف، هاتوتكنولوجيا العصر من أشد منبٌ  مستلهماتو، كما تعدٌ 

واصلية غنً اللسانية تػيؤىكَّؿ كإفٌ ىذه الأشكاؿ التٌ أك العمراف،  ءً، أك الكهرباءً، أك الألوافأك الضو 
، صوريةشفرات الال كلا بيكن للعقل ف من دكنهاك  ، أم بوساطة اللٌغة اللٌفظيةلفظية رموزطة اسبو 

، كما أفٌ ىذا اللٌغة تترجم الفكر كتوجده لأفٌ ككذلك 
رؼ كالفكر السٌائد كالثقٌافة التٌأكيل يكوف استنادنا للعي 

الاجتماعيٌة كالسٌياؽ ابؼقامي ابؼتحكم في كجهة ابغدث 
الكلبمي، مثلما نسجل ذلك ابغضور الاجتياحي 

 "Brandt"للصورة الإشهارية ابؼركجة بؼنتج شركة 
ـ بركسيا، إذ 2018از( ابؼتزامنة مع موندياؿ )التٌلف

بواكؿ ابؼشهر بياف جودة شاشة ىذا التٌلفاز كنوعيتها 
ابؼتميزة من طريق تعويلو على اللٌغة البصرية، كلاسيما في جزئية ابغركة ابػياليٌة لقفز ابغارس، رابظان إطار 

جزء من الكرة خارج حدكد التٌلفاز مرمى للملعب، كفي مشهد من نسج ابػياؿ نلحظ يد ابغارس ك 
"عيشوا كرة القدـ مع د عن ذلك دلالات أيقونية أفشاىا الداؿ اللٌسالش القائل التٌلفاز، فيتولٌ 

 تيو عبارة عن الرٌموز اللٌغوية الٌ من التٌواصل ىنا في ابعانب ابؼكتوب للغة، فه ، إذ يتمثل جزءبراندت"
فظ العلوـ ة خطية بيكن قراءتها، كىو أبقى لتكوف في شكل سلس أثرنا من اللٌغة الشٌفوية، بو بري

كابؼعلومات كالسنًٌ كالتٌاريخ كحضارات الأمم كدياناتها. ككما قيل اللساف )نقصد ىنا اللٌغة الشٌفوية( 
مقصوره على القريب السٌامع بينما بقد ابؼخطوط بالقلم يتعدل ذلك إلذ الغائب، كالكتاب يقرأ في  
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ف كابؼكاف كتلغي اأفٌ اللٌغة ابؼكتوبة بيكنها أف تتحدل فعل الزم، كىذا يعني (1)كل زماف كمكاف
 ابؼتلقي بكل سهولة كيسر شريطة أفالرسائل من ابؼرسل إلذ  خلببؽانية، لتنتقل اابغدكد ابعغرافيٌة كالزٌم

ثل بس فهذه الأخنًةبهمعهما النٌظاـ اللٌغوم الواحد، كاللٌغة ابؼكتوبة في ىذا الإشهار حاضرة في الصٌورة، 
 ثورة العصر كالشٌكل التٌواصلي الفاعل.

 بكو: كبًغض النٌظر عن كعود ما بعد الاستهلبؾ كالامتيازات الٌتي خطها ابؼكوف اللٌسالش
..اشتراؾ ربظي بؼدة سنة"؛ فهذه الوعود الغامضة بسثل طابعان مغريا للبقتناء "اشتركا، شاركوا، اربحوا.

أنوٌ يبقى قاصران أماـ بلبغة الصٌورة؛ لأنٌها تضعنا أماـ تكثيف  بالنسبة للمتلقي، إلاٌ  اكبؿفزان براغماتي
دلالر يصنع علبقة مفارقة صارخة للمكاف بنٌ )ابؼلعب، كابؼرمى( كبنٌ )ابغارس، كاللبعب في 

ابؼشاىد، فضلبن إلذ أفٌ ابؼكاف  الفوتوغرافي ببصر فيها التٌقنيات ابغديثة للتصوير ابػلفية(، تتلبعب
إنوٌ عيرض بشكل سحرم إذ )كأس العالد بركسيا(،  سيميائي من ابغدث الراىنعده الب)ابؼلعب( أخذ 

متلقي الصٌورة يتخيلها ذىنيا كحسيا كحركيا، فهذه الطاقة  من بذعلقد تتحكمو قول مغناطيسية 
لية البصرية ابؼنبعثة جراء ذكباف ابؼتلقي/ابؼشاىد في الصٌورة تؤدم دكران دلاليا كتداكليا في سنًكرة العم

 "Brandt"م ابزذه ابؼنتج/ تلفاز ذابؼشاىدة؛ فهذا التموضع الٌ  لعنٌل تٌواصلية، كما أفٌ بؽا أثر إغراءال
 داف؛ أم يعيش ابغدث ككأنوٌ حاضركسط ابؼي بغظات في فضاء ابؼلعب بهعل ابؼستهلك يعيش

كامنًا، كإبٌما بؼا كراء ال ليست بؾرد ناقل للتسجيلبت أك باث   "Brandt"جسدم، كوف شاشة تلفاز 
تتفرد صورتها بشكل أكثر كاقعية بذعل ابؼشاىد يذكب مع الأحداث، متجاكزة الفوتوغرافيٌة إلذ 

 ابغضور الواقعي ابغي، فالإرسالية ىنا تىعًد ابؼستهلك بابعودة كالتٌميز كالشراكة. 
ابغركة كالفرجة  كعلى الرغم من أفٌ الصٌورة الإشهارية ابؼعركضة ساكنة إلٌا أنٌها بستلك خاصية  

كابؼلعب، الٌتي بيكن تتبعها بحركة  "Brandt"ن التٌداخل العجيب بنٌ إطار ابؼنتج/ تلفاز مابؼتناسلة 
العنٌ في ابذاه الكرة صوب الشبكة كبؿاكلة ابغارس التٌصدم بؽا؛ لتتداخل ىذه الصورة مع صورة 

شة كميداف اللعب جعل الصورة اللبعب في ابػلف كىو يرمي بالكرة؛ فهذا التٌداخل بنٌ إطار الشا
                                                           

 .80، ص1ابعاحظ، البياف كالتبيٌنٌ، مصدر سابق، جينظر،  -1
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ع الكرة، بفا رفع كتنًة الإيقاع ابػيالر ابؼتجانس مع الابكلبؿ القائم بنٌ ابؼشاىدة تتبٌ تتتحرؾ كالعنٌ 
هر اللبشعور ابغضورية للحدث على أرض الواقع كابؼشاىدة من كراء الكامنًا؛ حيث يستهدؼ ابؼش

فعل الشراء، فضلبن عن كثافة اللٌوف الأبضر الغامض هامات الٌتي تدعو ابؼتلقنٌ لابعمعي بتشكيل الاست
من ناحيتو الإبهابيٌة، أمٌا ابعانب ؛ كابغماس كحب ابؼغامرة كابغركةالدٌاؿ على القوة كابعرأة كالانفعاؿ 

السلبي كما ذكرنا سابقان بومل دلالات العنف كابػطر كالدـ كابغرب، كىذا اللٌوف جاء ىنا بطريقة 
رضية ابػضراء للملعب كاللٌوف الأبيض بػط الكتابة مع الإضاءة ابؼشعة غامضة متمازجا مع الأ

ث ابغماس كالاندفاع كابغرارة الٌتي نشهدىا على عدان طاقة انفعالية كإثارة تب، مولٌ _ابؼقصودة_
ابؼدرجات، فجاء ىذا ابؼزيج مثنًان للهتافات التٌشجيعية كدالا برفيزيا بؼشاعر ابغماس كالاندفاع 

ة، فالصٌورة ىنا بسثل دعوة للتماىي في فضاء رياضي يسحب ابؼستهلك إلذ اكتشاؼ جودة كالديناميٌ 
 ابؼنتج من طريق فعل الاقتناء كخوض بذربة ابؼشاىدة.

 فاعل: تالخطاب الإشهارم البصرم تواصل م لغة :المبحث الثاني
بكو: اجتماع  نم أمر التٌواصل الإشهارم البصرم عند حدٌ الدٌلالات كالرموز ابؼقنعة،لا يقف 

الألواف الثٌلبثة )الأبضر، كالأبيض، كالأخضر( ضمن إشهار معركض في ابعزائر يشنً إلذ رموز 
  «ؿؤ التٌفا»، أما الشٌمس توحي بػ «العركبة»، ك«الأصالة»، ك«الصٌحراء»، كالعمامة دلالة على «الوطنيٌة»

وـ من وتر كفي عمق ما نشهده اليظة التٌ ، أك بويل بنٌ بغ«ابغياة»، ك«الأمل»أما البحر يشنً إلذ 
، كلكل ىذا أثر في ابؼتلقي، إلٌا أنوٌ «ابؼوت»، ك«الظلبـ»، ك«اَّهوؿ»أحداث كاقعية للحراڤة على: 

لأفٌ الدافع الأكؿ كالأخنً من كضع ابػطاب الإشهارم ىو إخضاع  ؛يرتبط فيو بدمارسة السٌلطة
 بسكٌنو من فرض ىيمنتو على تية في ابػطاب، كالٌ بؼعالش ابؼبثوثابؼتلقي لسلطة الاستهلبؾ من طريق ا

الانفعالات كعلى مناطق اللبكعي للمتلقي ابؼفترض مسبقنا، إذ "بودث أف بىضع فعل التواصل 
لعمليات الإغراء كبسويو ابغقيقة، ُّدؼ إجبار ابؼتلقي على تقبل ابػطاب ابؼوجو إليو. كىنا تتحوؿ 



 اللٌغة البصرية في الخطاب الإشهارم بين الإمتاع  كفن التواصل           فصل ثالث          
 

168 

بليغيٌة الإقناعيٌة كالتٌ  لغتو، بحيث بيارس الإشهارم (1)كللسيطرة"ابؼبادلات الرمزية إلذ علبقات للهيمنة 
للمشاعر كالأحاسيس كالعواطف، فيصبح ابػطاب الإشهارم ص قنا إلذ فيها تحوؿكالتٌأثنًية بطريقة ي

يقودنا إلذ متعة لا بيكن أف تيرل بشكل بؿسوس، كذلك ما نتوبنو من تلذذ كاستمتاع من طريق  بفران 
  .قناة البلبد ابعزائرية فيابؼعركضة  Black is Blackية لعطر الومضة الإشهار 

  ثا( على الأداء البصرم أكثر من اللٌسالش، لتعكس قوة الأثر البصرم 34اعتمدت الومضة )  
ثبات على  حيث تبدأ الومضة الإشهارية بوضعة خلفية لامرأة ترتدم فستانا أسود اللٌوف تقف في

ضعة كما يشنً سعيد بنكراد أنٌها خرؽ (، ككأنٌها تتطلع للغد، فهذه الوً 1) في اللقطةالشٌرفة زمن الليل 
شيئا عن نفسها، ككثنًا ما بريل  للعادة البصرية، حيث يكوف حضور الشخصية فيها صامت لا تقوؿ

، كالأمر (2)ظهره للحياة، أك أنٌها تيبشر ببداية جديدة الإنسافلى التٌشاؤـ كالسلبية، حينما يدير ع
، لتقترب بكن بصدد دراستها كبرليلها_الٌتي _ىو على الأرجح ما ينطبق على عوالد الومضة  الأخنً

ضعة ليست أمامية كليست منها الكامنًا ركيدا ركيدا، كإذا بفتاة )ابؼمثلة مركة بوشوشة( تظهر في كً 
عالذ مع تطاير جانبية )ثلبثة أرباع الوجو الظاىر(، ذات نظرة جابؿة ينبعث منها طموح كثقة ككبياء يت
(، ثم تنتقل 2فركة فستانها كخصلبت شعرىا الٌتي تتطاير بؽا قلوب ابؼشاىدين كابؼعجبنٌ في اللقطة )

( تنظر إلذ نفسها بعيوف بنية 4، 3ر لنا ىذه الفتاة كىي أماـ ابؼرآة )اللقطتاف عدسة الكامنًا لتصوٌ 
 Black is Black ط يدىا قاركرة عطر كبنٌ صورتها في ابؼرآة كمواجهة كجهها للكامنًا تلتق ،جريئة

ة برلق فيها حبات ماء ىذا العطر متجهة صوب عنقها في فضاء ضبابي ترش منها رشٌ ف (5)اللقطة 
، 7ينقلنا بعدىا مباشرة إلذ عنفواف قوة امرأة تستنشق عبق الأنوثة كابغياة كابغرية )اللقطةل ،(6)اللقطة

عنقها للناظر؛  وؽ متجهة بنظرىا إلذ السماء بارزلطة كالتٌف(، إذ ترسم ملبمح حركاتها النٌجاح كالسٌ 8
بإقامة جسر التٌواصل التٌفاعلي لعلبقة تدعو إلذ  عشق بينو كبنٌ ىذا العطر، كمينبئككأنوٌ يسرد بغظة 

                                                           
 (، التٌواصل نظريَّات كىميقاربات، تربصة عزاٌلدٌين ابػطابي كآخركف، منشورات عالد التربية،R.Jackobson) جاكبسوف كآخركف -1

 . 14ـ، ص2007، 1ط
 .145، 144ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -2
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مباشرة للكامنًا برت  لرجل، إذ تقف بعدىا في جرأة كبردو ؽ ابؼمنوع الٌذم لا يكوف إلٌا بحضور اتذكٌ 
(، ثم تعبث عدسة الكامنًا 9سرح بلباس بفيٌز _قميص أبيض كسركاؿ أسود_ )اللقطة ضوء خشبة ابؼ

بتتالر لقطات بغركات رقص جنونية تؤديها ىذه الفتاة متناغمة مع تلبعب يديها بخيوط شعرىا 
ابغريرم في غمرة غموض الأضواء ا﵀يطة ُّا مشكلة صورة مرئية تفوح بعطر الإغراء كالإغواء كالالتذاذ 

(، عابثة في ذلك بغرائز ابعنس الآخر كميلهبة لشعلة الرغبات 14، 13، 12، 11، 10لقطات )ال
الدفينة لديو، كإفٌ الطاغي على ىذه اللٌقطات صور في حالة الغطس ابؼضاد الٌذم يدعم قوة ىذه 
الفتاة كىيمنة شخصها، بفارسة خلببؽا سلطة عاطفية سرية ما أخطأت سهاـ أنوثتها قلوب 

ظهر على إثرىا صورة سقف تلل سهامو دكاخل فريستو مباشرة؛ ل، ككأنها قناص بؿترؼ تتسابؼشاىدين
إشعاعو في شكل  ( كأنوٌ لوحة مزخرفة لظلبؿ ثريا يزينها ضوء ميع خافت متراصٌ 15بـملي )اللقطة

 دائرم.
بعدىا الومضة الإشهارية في نسج قصة تنبأ ُّا قدر ىذا العطر، حينما تلتفت ىذه تبدأ ك   

فتاة بصورة مفاجئة كسريعة تترصد عيونها اللبمعة كالعذبة _في صورة مشبعة بالشوؽ كابغب ال
(؛ الٌذم يظهر من بنٌ خيوطو رجل )عارض الأزياء 16كالاندىاش كاللوعة_ ما كراء الضباب )اللقطة

ط (، فيقفا برت ضوء ابؼسرح ابؼسل17بتسامة مشرقة )اللقطةافي س( يتقدـ بكوىا كابؼمثل بؿمد رغي
(، تبدك كأنٌها اندلاع حرب حب 19، 18عليهما كبطلنٌ أسطورينٌ في مواجهة تاربىية )اللقطتاف

باردة، ثم تسترجع الومضة حقيقة قوة بردم ىذه الفتاة كبؾاُّتها للرجل كجها لوجو معلنة عن اكتفاء 
ك تعلن لذة غامض بيزج بنٌ اكتفائها بو بصهورا كحيدا بؽا، كبنٌ اكتفائها بنفسها عنو، كىي بذل

ك ملمح غزؿ بصرم يبرشمة، ك بؿت ركسيةيالاستغناء عن الآخر، فهذه الصورة ابؼرئية تنسج معالد إ
، حيث تعود الكامنًا Black is Black  سيكوف، مستنشقة ذلك كلو من ذاكرة عطر الٌذم يدكـ

ات ارتدادية ضبابية بشكل ىز  ؛لتصور لنا تناثر قطرات ندل العطر بنٌ عنق الفتاة أماـ ابؼرآة كالقاركرة
(، ثم تبدأ رحلة ىذه الفتاة بعدما 21، 20كأسطورية مسترجعة لذكرل فعل الاستهلبؾ )اللقطتاف 

ر لنا مشية تأسرىا عوالد الثقٌة كابعرأة كالقوة أشبعت غركرىا بعبق العطر من أماـ ابؼرآة في مشهد يصوٌ 
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ا، لتكمل طريقها متمردة بعيونها على كل كالفتوف، حت أنٌها لد تأبو لعيوف أحد الرجاؿ كانت تتبعه
(، بل متمردة على حقيقة ابؼرأة بشموخ غركرىا 27، 26، 25، 24، 23، 22ىا )اللقطاترايمن 

كعنف نظراتها ابعابؿة للمستقبل كالقوية كابؼتحررة من الواقع العبودم لسلطة الرجل، ساردة حكاية 
ثقة كقوة كأناقة كسلطة، حت تصل الومضة إلذ صورة  امرأة تصرخ أنوثة كبصالان كرقة، كما أنٌها تلمع

(، كبعدىا تنتهي بصورة العلبمة التٌجارية بؽذا 29، 28)اللقطة  Black is Black قاركرة عطر
يقاعات إموسيقى غربية مزجت بنٌ (، كلقد رافقت بغظات ىذه الومضة الإشهارية 30العطر )اللقطة

 غناء باللٌغة الإبقليزية. احبهايص ،نسية ىادئة كأخرل شبابية صارخةاركم
 Black is Black  لقطات من كمضة عطر

 الصوت الحدث ك التحوؿ اللقطة الرقم
ة خلفية لفتاة تقف على لقطة لوضع  

 الشرفة
 جيةموسيقى خار 

 
2  

ة جانبية لقطة قريبة)ثلاث أرباع( لوضع
 للممثلة مركة بوشوشة 

 موسيقى خارجية

 
3 

 موسيقى خارجية لممثلةلوجو ا  لقطة مقربة 

 
4 

ظهر ملامح كجو الممثلة لقطة كبيرة تي  
 تعرؼ باللقطة الواجهية

 موسيقى خارجية

 
5 

 Black is عطر لقطة قريبة للمنتج/ 

Black 
 

 موسيقى خارجية

 
6 

 Black is عطرلقطة قريبة جدا لرذاذ  

Black  المتناثر في الهواء داخل
 فضاء ضوئي خافت

 موسيقى خارجية
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7 

ظهر الممثلة مركة لقطة جانبية تي  
بوشوشة في حالة الاستمتاع 

 باستنشاؽ العطر 

 موسيقى خارجية

 
8 
 

 
 

 

لقطة قريبة تظهر الممثلة مركة 
بوشوشة في حالة الاستمتاع 

 باستنشاؽ العطر

بداية الأغنية )صوت 
 خارجي(

 
9 

لقطة بعيدة لمركة بوشوشة تقف تحت  
خشبة  الضوء المسلط عليها فوؽ

 المسرح

 الأغنية
 صوت خارجي

 
10 

في كضعية لقطة قريبة لمركة بوشوشة  
 الغطس المضاد

 الأغنية
 صوت خارجي

 
11 

 
 

 

لقطة كبيرة لوجو مركة بوشوشة يحيط بو 
 الضوء كيغمره الغموض في كضع مغرم 

 تعرؼ باللقطة الواجهية

 الأغنية
 صوت خارجي

 
12 

 
 

 

شة ظهر مركة بوشو لقطة متوسطة تي 
 تتمايل كتداعب خصلات شعرىا

 تعرؼ باللقطة الظهرية

 الأغنية
 صوت خارجي

 
13 

 

 
 

في كضعية الغطس لقطة متوسطة 
المضاد تظهر مركة بوشوشة منتشية 

 برقص جنوني

 الأغنية
 صوت خارجي

 
14 

في كضعية الغطس لقطة متوسطة  
المضاد تظهر مركة بوشوشة منتشية 

 برقص جنوني

 الأغنية
 يصوت خارج
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15 

لقطة متوسطة لسقف مزخرؼ يبدك   
 كأنو ثريا مرصعة بالأضواء الخافتة 

 الأغنية
 صوت خارجي

 
16 

لقطة كبيرة لملامح كجو مركة بوشوشة  
بعيوف لامعة تغمرىا اللهفة كالاندىاش 

 كالشوؽ  

 الأغنية
 صوت خارج

 

 
17 

لقطة مقربة لوجو محمد رغيس مبتهج  
 تعلو شفتيو ابتسامة

 ى خاريجيةموسيق

 
18 
 

 
 

 

 ىماتظهر  لممثلينل لقطة متوسطة
اف نحو بعضهما تحت أشعة هيتوج

الضوء المسلط عليهما فوؽ خشبة 
 المسرح 

 موسيقى خاريجية

 
19 

ن جدا يتظهر الممثلين قريبلقطة قريبة  
من بعضهما في فضاء ركمانسي مشع 

 بالضوء

 الأغنية
 صوت خارجي

 
 
20 

 Black عطرلقطة قريبة جدا لرذاذ  

is Black  المتناثر في الهواء داخل
 فضاء ضوئي مشع

 الأغنية
 صوت خارجي

لقطة قريبة جانبية تجمع بين المنتج   21
مثلة في فضاء ضبابي ككجو الم

 Black is عطرممزكج برذاذ 

Black العائد إلى القاركرة 

 الأغنية
 صوت خارجي

 
22 

 
 

لقطة متوسطة تظهر مركة بوشوشة 
 وات كاثقةتمشي بخط

 الأغنية
 صوت خارجي
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لقطة قريبة جانبية لوجو رجل مفعم   23
 بملامح الحيرة

 الأغنية
 صوت خارجي

 
24 

 
 

 

لقطة كبيرة جانبية لوجو رجل مفعم 
 بملامح الاستغراب كالحيرة الواضحة

 الأغنية
 صوت خارجي

 
25 

لقطة بعيدة جانبية تظهر مركة بوشوشة  
ا بكل كىي تواصل السير في طريقه

 ثقة 

 الأغنية
 صوت خارجي

 
26 

 
 
 

لقطة قريبة لوجو مركة بوشوشة 
 بملامح الثقة كالتعالي

 الأغنية
 صوت خارجي

 
27 

لقطة كبيرة لوجو مركة بوشوشة  
 بملامح مغرية تفوح بالأنوثة

 لقطة كاجهية

 الأغنية
 صوت خارجي

 
28 

 
 

 

لقطة قريبة للمنتج قاركرة عطر 
Black is Black 

ارجي لمركة صوت خ
 Black isبوشوشة 

Black 
 

29 
لقطة قريبة للمنتج قاركرة عطر  

Black is Black  
 تواصل

صوت خارجي لمركة 
 onlyبوشوشة 

with the best 
 Black isلقطة قريبة للوڤو المنتج   30

Black 

 تواصل
 الصمت

من قبل شركة -خطاب إشهارم مرسل  في شكلBlack is Black  بيث عطر  
Nuparfums -  ،الإشهارم على تكثيف ابؼعالش داخل صورة  لى مً يث عى بحإلذ ابعمهور ابعزائرم
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رىسىمى فيو الديكور كالشرفة كخشبة ابؼسرح  ؛بصرية جذابة، عيرضت في فضاء يشع بالإُّار كالتٌدليل
شكٌل  كالإضاءة كالألواف كالشخصيات كالرقص كابؼوسيقى مقامان يوحي بالتميٌز كالوجاىة كالرقي؛ بل

ذلك علبمات أيقونيٌة أدت دكران فعٌالان كحابظان في فعلي التٌثاقف كالتٌواصل، بحيث بذاكز فيو العطر 
رامي، إذ كاف للغة استيهامية منصهرة في ابػياؿ اَّسٌد في الوعد الدٌ  تالواقع إلذ صناعة ابغلم كحالا

تدراج أكب عدد بفكن من أرحب في خلق جو مفعم بالبلبغة كالفنيٌة من أجل اس الصامتة حيز
كغنًىا، بفا يكوف  شارات كالإبياءات كملبمح الوجوابؼتلقنٌ، كنقصد ىنا باللٌغة الصٌامتة كلب من الإ

كابغاجب، كالابتسامة، كلغة العيوف، كحركات ابعسد، كالدٌخاف،  ،كالرأس كالعنٌ ،دبإشارات الي
متفجرة من  -تعبنًات كأحاسيس ككلماتكمنها ما لاحظناه من -كالضباب كىلم جراٌ، فهذه اللٌغة 

في العديد من لقطات ابؼيكرك فيلم الإشهارم منها:  جرأة عيوف ابؼمثلة )مركة بوشوشة( كبؼعانها
كإنوٌ لا بىفى عنا كوف العنٌ أصبحت بؽا القدرة على التٌحكم  .(16، 11، 10، 4، 2)اللقطات 

: مثللة َّموعة من ابؼعالش كالدٌلالات الرٌمزية في حركاتها كحالات كجودىا، بفا حوٌبؽا إلذ أداة حام
  ابغناف، كالقسوة، كالوعد، كالإغراء، كما يضاؼ للعنٌ ابؼبصرة في بعدىا الغريزم ابؼباشر )النظر

لا تنفك  (1)التبصر( ضمن السلوؾ السميائي إمكانية إنتاجها موضوعات جديدة أك كميات دلالية
بؼتناسلة من أشكاؿ حضورىا كثنًنا ما تنوب عن ابػطاب الشٌفوم عن ابؼوضوع ابؼنظور إليو، كلغتها ا

قد تكوف أبلغ منهما إلذ قلب ابؼشاىد/متلقي الإشهار، بل قد تكوف أقدر  ، أكأك ابػطاب ابؼكتوب
لأفكار كالأحاسيس في توصيل الرٌسالة الإشهارية إلذ ابؼتلقي كملبمسة كجدانو، أك تسريب بصلة من ا

لاشعوره، كلاسيما في تعاضدىا مع باقي ابعسد، كىذا التٌسريب كما سنراه جاء  كابؼشاعر كالقيم إلذ
فٌ ىذه اللٌغة الإبوائية عبارة عن شفرات بؽا إلذلك نقوؿ مضمران في الكثنً من الآليات التٌي تؤطره؛ 

لفرد علبقة مباشرة بالفكر الاجتماعي كالثقٌافة السٌائدة، كأحيانا يتجاكز ُّا ابؼستهلك ابؼستهدؼ )ا
في بحثو عن العابؼيٌة كالشٌهرة، كما أفٌ ىذا التٌسريب  ،نيٌة ابػاصةاابعزائرم( تلك ابغدكد ابؼكانية كالزم

يؤثر مباشرة في كل ابؼنافذ ابغسيٌة بؼستهلك ابػطاب الإشهارم، بفا بهعلو مستسلمان أماـ عنفواف 
لاقتناص الأحاسيس كابؼشاعر  غرائزه ابعنسية كالنرجسية على حد سواء، كىو بذلك يكوف مستسلمان 

 ائحة العطر.بثقة من العوالد غنً ابؼرئية لر ابؼن

                                                           
ـ، 2006، 1ينظر، سعيد بنكىراد، مسالك ابؼعنى دراسة في بعض أنساؽ الثقافة العربية، دار ابغوار، اللبذقية، سورية، ط -1

 .10ص
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كالأمر ىنا يتعلق بشبكة التٌواصل الفعلي مع ابػطاب الإشهارم حينما تتحقق بشكل كاع أك   
ابغصوؿ على ابؼتعة كالنٌشوة كالقوة  Black is Black غنً كاع، كوف السبب كراء امتلبؾ عطر

وعة الأحاسيس الٌتي يستثنًىا بفعل التٌأثنً البصرم للغة خطابو كما أشرنا قبل قليل ابؼنجرفة من بؾم
ج لو(، بفا بىتلط أماـ عنٌ الرائي النٌفعي )فلب نتصور منتجان ناجحان من غنً خطاب إشهارم يركٌ 

ة هاـ، كذلك ما يعيشو من تردد ابؼشاعر كالانفعالات كالأفكار في ذاتو؛ كإفٌ البلبغستالابحالات 
البصرية في ىذا الإشهار جاءت لتكسر الاحتكار اللٌسالش، إذ مثلت جوىر ابػطاب الإشهارم ىنا 

يث ألغت اَّازات كالتٌشبيهات كالاستعارات كالكنايات كا﵀سنات اللٌفظية، كعناصر بحكركيزتو، 
مات أيقونيٌة ذات النٌظم، لتحل ابغركات كالإبياءات بؿل اللٌفظ، كبدا أفٌ ىذه ابغركات كالإبياءات علب

نها كمعانيها ابؼضمرة؛ فهي تعد  يشحنات دلالية مسننة بيكن استنطاؽ مكنوناتها كاستجلبء مضام
في معابعتو بؼوضوع ابؼلفوظات الأيقونيٌة،  (1) (U.Eco) أمبيرتو إيكوملفوظات حسب توجهات 

سة سلطة سرية كتأثنًات كُّذا تتحوؿ الصٌورة الإشهارية ابؼتحركة إلذ خطاب حجاجيٌ بإمكانو بفار 
و كضمن سيكولوجيٌة كفسيولوجية على ابؼستهلك؛ فلب يسمح لو بالتٌحرؾ إلٌا في الطريق الٌذم ربظ

 سنن الصٌورة البصرية.التٌخطيط ابؼساير بغركات 
من طرؼ  ةقنوات ابعزائريالبعض  في Black is Black تم بسرير ابػطاب الإشهارم لعطر  

عو؛ لذلك بقده يسعى إلذ إقامة جسر تواصلي بينو كبنٌ ابؼستهلك ُّدؼ بي Nuparfums شركة
ابعزائرم، كنظران بؼا تضمره لغتو بكل أشكابؽا من علبمات سيميائية كأبعاد تداكلية ذات شحنات 
حضارية كثقافية؛ فإنوٌ يعد  خطابا تواصليا حجاجيا بروٌؿ فيو عبق العطر أك الرائحة إلذ شخص يدعو 

بورؾ انفعالاتو كيثنً بصلة من الأنثى( بؼلبزمتو، أك كيانان بىاطب كجدانو ك  ابؼتلقي )كلاسيما
كينونتو ابغقيقية، كأصبح  Black is Black لاكعيو، إذ بذاكز بو عطرفي  ضمرةستيهامات ابؼالا

سعيد "مصدران للطاٌقة الٌتي تدفع ابؼستهلك إلذ التٌحرر كالنٌشوة كالسٌعادة. كلا بكيد عن ما ذىب إليو 
من طرح في قولو: "كيف بيكن أف نرسم الرائحة أك نسمع صوتها؟ فحالة "الرائحة" لا  "رادنكى ب

                                                           
 .96، صمرجع سابقينظر، سيميائيات الأنساؽ البصرية،  -1
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بزتلف كثنًان عن عمليات بسثيل النوعيات كالأحاسيس، فهي الأخرل برتاج إلذ سند ما لكي "يراىا" 
كحية" ابؼتلقي لا لكي ينشط حاسة الشم عنده، فتلك حاجة بيولوجية، بل من أجل استثارة "كينونة ر 

، كلا (1)داخلو تتحقق من خلبؿ عطر بعينو. قد يكوف الأمر شبيهان "بابؽوية الشمية" ابػاصة بالذات"
ننسى الانتشاء الٌذم يصنعو العطر حينما يقدٌـ كعودان تتخطى فعل الإشباع ابؼمكن بغظة الاستهلبؾ 

بعد الاستهلبؾ؛ كىذا ما  ابؼتعة كالالتذاذ بغظة ما صناعةبؼمنوع؛ بإلذ فعل التٌخلص من إكراىات ا
ابؼستهلك، كما أفٌ الاستلزامات التٌواصليٌة كالسيميائية ابؼتجسدة في  Black is Black بو عطر دي عً يى 

ىذا ابػطاب تؤسس للببذاه التٌداكلر الٌذم يعبٌ عن أغراض ابؼشهر كيبلٌغ مقاصده، كإننٌا انطلبقا من 
اصلي في بعده التٌداكلر سنحاكؿ برليل معطيات الومضة ىذا الأمر، كبالوقوؼ على بؿورية الفعل التٌو 

  و.برقيقك  فعل التٌواصل الشٌمي حفي بقا  _بكل أشكابؽا_الإشهارية كمعرفة مدل تأثنً لغتها 
 بين تمثلات الاسم كعنفواف اللٌوف: Black is Black كينونة عطر: أكلان 
التٌداكلية كثافة ك ة التٌواصليٌة من النٌاحي )الأسود أسود( Black is Black يضمر اسم عطر   

للوىلة الأكلذ أماـ حيلة بلبغية  Black is Blackإبوائية كبعدا غرائبيا إبداعيا، إذ يضعنا ابؼلفوظ 
 ؛الٌذم بىص لفظ لو معنينٌ، كونها بسثل الإيهاـ، (2)أكيل كتثرم التفكنً ألا كىي التورية ىناز التٌ برفٌ 

، كلأفٌ النٌسق اللسالش لاسم العطر لا (3)في كىو مراد ابؼتكلٌمالأكؿ قريب ظاىر، كالثاٌلش بعيد خ
يتعالق مع النٌسق الأيقولش في ىذا ابػطاب الإشهارم مبدئيا كشكليا، كوف النٌسق اللٌسالش يرمز إلذ 
 دلالات سلبية مشبعة بدشاعر ابغزف كالألد كالانهيار كالانهزامية كالقهر كالظلبـ كالدنس كالباطل كالشر

، في حنٌ ينطق الفضاء البصرم للميكركفيلم الإشهارم بدعالش تفيض بالسعادة كالقوة  ذلكإلذ غنً
، كىذا ما بهعلنا نتأمل اسم العطر بالاتكاء على تقنية التٌورية، لنجد كالفرح كابغرية كابغب كالسركر

إبداعية مستوحاة أنفسنا أماـ عوالد إغرائية تستبطن لذة ابؼمنوع، كىي منبثقة من مشاىد بصالية كفنية 
                                                           

 .111استراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص -1
ضمرات الإشهارية في الركاية العراقية حقبة ما بعد الانفتاح، -2

ي
 .56صمرجع سابق،  علي جواد عبادة، ابؼ

ـ، 1932، 2العربي، ط ينظر، ابػطيب القزكيني، التَّلخيص في علوـ البلبغة، ضبط كشرح عبد الربضاف البقوقي، دار الفكر -3
 .360، 359ص
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من عالد التٌمثيل كابؼسرح كابؼوضة كالأزياء كالرفٌاىية، كوف اللوف الأسود "يعتب في عالد الأزياء ملك 
ابؼوضة حت إف بعض بيوت الأزياء بدأت في تصميم أثواب الزفاؼ من اللوف الأسود، كأيضا إعجابنا 

كالثقة  ابؼظلمة. كيعطي إحساس بالقوة بصيعا بدشهد النجوـ كالأقمار كىي تتلؤلأ في صفحة السماء
كمن ىنا يتضح التٌعالق مع ابؼعنى الثاٌلش للتورية، إذ توحي كل العلبمات البصرية للوف  (1)"بالنفس

لتصل إلذ  ؛الأسود بابعماؿ كالأناقة كابغب كالقوة كالثراء كالتٌحرر كالفرح، بل بابؼتعة كالالتذاذ كالوىم
 ل رجل. حلم ملكية ك ثىنسج كينونة أن

  وف الأسود _باللٌغة الإبقليزية_للفي شكل توكيد لفظي  Black is Black جاء اسم عطر  
 صوبكالاستفزاز على ابؼتلقي، بدفعو  لعبة الإثارة أقرب ما تكوف إلذ بفارسة التٌسمية أفٌ ب ذا يوحيكى

م صلة بابؼرجعية الشٌمية أك أبكونو لا بيت   ؛التٌأكيل إزاء الغموض كالضبابية العائمة على اللٌوف الأسود
إثارة الأريج العطرم، كفي ابؼقابل نشنً إلذ أفٌ الاسم إستراتيجيٌة إشهارية بركم آليات السوؽ، حيث 
بيكن القوؿ إف التسويق رىن للسحر ابؼتناسل عن إبداع أبظاء جديدة للعطور، كىذه الأبظاء 

الاستكشاؼ  بذاهفضوؿ ابؼتلقي  كموقدة لشعلة (2)أصبحت تشكل مكتبة بـيالية غريبة الشأف
، كىذا الاسم Black is Black كالتٌماىي في الرائحة، كىذا الأمر ينسحب على اسم منتجنا عطر

ينمٌ عن ابغس القوم للمشهر )كاضع الاسم( كخيالو الواسع، كما بيثل علبمة دالة على ذكائو في 
لبـ/كالتٌحرر، العمق/كالسطحية؛ فهي لعبة كالتٌمنع، الاستس التٌناقضات داخل لعبة الإغراء/ابعمع بنٌ

ده الانزياح ابؼعنوم بؽذا اللٌوف عن لٌ إلذ التٌشاكل الدلالر الٌذم يو  ابؼراكغة كالإيهاـ بامتياز، استنادان 
تضمنة في أيقونة النٌوع )اللٌوف الأسود(.

ي
 معناه العرفٌي كالثقٌافي؛ فكانت مضمرة في القرائن البصرية ابؼ

ىـ اللٌو    عابثان في ذلك بسردية  باللٌغة الانجليزيةBlack is Blackٌ  ف الأسود اسم العطرقىدَّ
جاء بصورة بلبغيٌة لتوكيد لفظي تواطأ مع تكرار ابؼعنى كثباتو فكصانعان مفارقة معنوية دلالية،  التٌواصل

ية برفز فاعلية نو، كالأمر ىنا يوحي بأفٌ ىذا التٌوكيد لعبة بلبغمات ابؼشاعر كالأحاسيس ابؼتناسلة بثب

                                                           
 .96ـ، ص2016، 1ط ابعزائر، جسور للنشر كالتوزيع، رضواف بلخنًم، بظيولوجيا ابػطاب ابؼرئي من النظرم إلذ التطبيقي، -1
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 كابؽيمنة اللٌغوية للقول الاقتصادية الأجنبيٌة ،التٌلقي توازيا مع مستجدات العصر الفنيٌة كالإبداعية
يث عيرًض اللوف الأسود ضمن مسار دلالر علبماتي بؿفوفان بدفارقة غامضة؛ بزطى رمزيتو في بعده بح

لو من لإدراكي ابؼتعارؼ عليو كابؼتداكؿ، بتحوٌ العرفي كالاجتماعي كالثقٌافي، إذ انزاح عن معناه ابغسي ا
من بضولات سلبية إلذ  ؛علبمة أيقونيٌة للحزف كالتٌشاؤـ كابغداد كاليأس كالظلٌم كابػطيئة كالشٌر كغنًىا

، فهو بات لونان الأعماؿ التجاريةبذسيد قيمة نوعيٌة كاستعماليٌة متماشيا مع عالد ابؼوضة كالأزياء ك 
كالفن ماؿ كالأناقة كالأنوثة، إذ بيثل أيقونة لفظية عن ابؼتعة كابغب كالثقٌة كابعماؿ ساحران دالان على ابع

؛ بفا يتعالق مع عالد الفن كالأزياء كابعماؿ، بل أكثر من ىذا، لأنوٌ كىلم جراكالإبؽاـ كالإبداع 
لأجنبي_ عن يستذكرنا بابؼنسي في الذٌاكرة _ بالنسبة للمتلقي ابعزائرم العربي على غرار ابؼتلقي ا

ارتباط بصاؿ ابؼرأة كملبحتها باللوف الأسود، كبالتحديد حسنها في ابػمار الأسود مع قصة التٌاجر 
ابؼعركفة في الوطن العربي، بشعرية الأبيات ابغاملة لدلالة  "المسكين الدارمي"العراقي كالشٌاعر 

مونتاج صنع صورة فنية تندرج مر السود الكاسدة، كابؼتضمنة لعملية إخراج ك إشهارية عن تسويق ابػي 
 :(1) يقوؿ فيها الشٌاعرلثقٌافة الإشهارية ابؼصورة، التيفي ا
 ماذا أىرىدٍتً بنًىاسًكو ميتػىعىبِّدً      قيلٍ للمليحىة في الخًمىارً الأسودً        
 دً حتى قػىعىدٍتً لو ببًىابً المىسٍجً      صلاةً ثيابىوي      ػػػػػػػد كاف شمَّرى للػػػػػػػق   
 لا تػىفٍتًيوً  بحقِّ  جاهً  ميحىمَّدً         امىوي     ػػػػى يو صىلاتىوي كصًيػػػػػػػػردِّم عل   

 ك    
ي
أخذ ابؼعالش ابؼستحدثة بعماليٌة اللٌوف الأسود ابؼرتبطة بعالد ابؼوضة كالأزياء كاللباس؛  شهرابؼ

ثلنٌ الأسود في ىذه الومضة؛ فهو يستمد كما ييبنٌٌ ذلك كما يؤكده البعد الرٌمزم كالعلبماتي للباس ابؼم
طاقتو التٌعبنًية الفنيٌة من تأثنًاتو البصرية ابػاضعة بعملة الآثار الفكرية كالإيديولوجية كالأنثربولوجية 
الراىنة، كابؼنوطة بدرجعيات دلالية مشبعة بقيم بـتلفة منها: الثقٌافية كالاجتماعيٌة كمنجرفات العوبؼة 

ف على حد سواء، فهو بدثابة الد. فاللباس بصفة عامة بهسٌد فاعلية ابؼكاف كالزمكالانفتاح على العا
ملفوظ أك بنية لغوية تواصليٌة؛ لأنوٌ كقبل كل شيء يبر كيفسر الكثنً من الأفكار كابؼعتقدات 

                                                           
 .   41ـ، ص2000، 1ارمي، برقيق كارين صادر، دار صادر، بنًكت، طمسكنٌ الدارمي، ديواف شعر مسكنٌ الد -1
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ضارم كالانتماءات الاجتماعيٌة كالدٌينية كالتٌاربىية كالثقٌافية ابؼندرجة في سياقات قيمية بؽا امتداد ح
و صار خطابا تواصليا مشبعا إنٌ  :القوؿب الأمر الٌذم يقضيتراثي أك انفتاح عصرم عابؼي؛ 

دية كالدٌينية كالتٌاربىية كالتراثية كمندبؾان في فعل ابؼثاقفة، ك"ىو يات كالتٌوجهات الثقٌافية كالعقبالإيديولوج
ا ىو مفهوـ كمدرؾ، كقد نص قابل للتأكيل مثلما ىو معرض لسوء الفهم كسوء التأكيل، بقدر م

إنوٌ نسق ثقافي بومل كنزا من ابؼضمرات  ..[.] يكوف لعبة إيديولوجية كمادة لصراع الأفكار كالنظريات
الثقافية كيكشف عن ذىنية تسود عمليات الاستقباؿ كالفهم من جهة كعمليات التفسنً كالتأكيل من 

ييقصد منها ك تمايز ُّا اَّتمعات ابؼختلفة، ، كما نشنً إلذ أنوٌ بيثل شفرة للتداكؿ ت(1)جهة ثانية"
بذسيد فعل تبليغي ضمن النٌسق البصرم الٌذم نلمسو في الانطباع ابعمعي ا﵀دد لبناء ابؽويات 

 كخصوصياتها.
لوجدناه ثنائي ابؼعنى في "مركة بوشوشة" كبناء على ذلك؛ لو بيمنا بصرنا شطر لباس ابؼمثلة   

خارجو، فنجدىا ترتدم سب الفعل التمثيلي داخل ابؼسرح ك ما ينا اتساقو مع الفضاء ابؼكالش بنٌ
فستانان أسود اللوف يكشف عن جزء من جسدىا، كإشعاعو برت الأضواء الاصطناعية يعلن عن 

 25، 22، 21، 4، 3، 2، 1كجود احتفاؿ أك مناسبة ليلية تتألق بو ابؼمثلة فيها داخل اللقطات )
متشبهة في ذلك  أسودبؼسرح ترتدم قميصان أبيض اللٌوف كسركالا ىا على خشبة ارا(، بينما ن27، 26

زة اللٌوف الأسود (. فمي19، 18، 14، 13، 12، 11، 10، 9، 8بالعنصر الرجالر في اللقطات )
ابؼسلطة على لباس ابؼمثلة جعلتو ذا ابذاه دلالر كاحد، بحيث أعلنت ابؼمثلة من طريق الأسود عن 

الأسود( كبزطي معالش الأحزاف كالآلاـ كالقهر؛ كبكسر القيم التٌراثية خرقها بغداد النٌوع )اللوف 
كالتٌخلص من إكراىات العادات كالتٌقاليد الاجتماعيٌة، كذلك بتشكيل قيم جديدة مؤثثة للبنفتاح 
على العالد كمواكبة مستجدات العصر، كلاسيما فيما بىص عالد الأزياء كابؼوضة كالفن كابؼسرح 

فٌ لباسها يؤكد إنتاج علبقات لا تنفصل عن فكرة الانتماء _بتغينً مسار الفكر كالدراما، كما أ
كالانفلبت من معالد الثقٌافة  أجنبيةالتٌقليدم_ ابؼضمرة في تشكيل رؤية جديدة توحي بولوج ثقافة 

                                                           
 .100، 99عبد ا﵁ الغذامي، الثقىافة التلفزيونيٌة سقوط النخبة كىبيركز الشعبي، مرجع سابق، ص -1
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تاجا كطنيا ابعزائرية التٌراثية الأصيلة، بالإضافة إلذ أننٌا نرصد ىنا علبمة رمزية عن ابؼنتج؛ بأنوٌ ليس إن
 بؿليا كإبٌما ىو إنتاج أجنبي مستورد من ابػارج.

فحسب، بل امتدت سطوتو إلذ "مركة بوشوشة" ده لباس ابؼمثلة لد يطل قيكاللٌوف الأسود   
نلحظ كذلك الرجل ك  ،(19، 18، 17)اللقطات"محمد رغيس" لباس ابؼمثل كعارض الأزياء 

يظهر في ابؼقطع الأخنً من ابؼيكركفيلم الإشهارم  لوفال أسود الباس يرتدم ابؼتتبع بػطوات ابؼمثلة
(. كاللباس الرجالر الأسود لو انطباع معركؼ يشنً إلذ انعكاس طاقة تعبنًية 24، 23)اللقطتاف 

أضاؼ إليها طابعا معاصرا بويل توحي بالسٌيادة كالقوة كالسٌلطة، أمٌا السياؽ ابؼقامي للئشهار فلقد 
يكوف اللباس الأسود أحد ميزات كمضتنا  ؛ما سبق إلذ استنادكالأزياء. كإنوٌ لى عالد ابعماؿ كالأناقة ع

ا ىو متورط في رفع كتنًة ابؼعنى ككثافة الدٌلالة، ، كإبمٌ ا بؿايدان ه تشكيلبن بصريًّ الإشهارية، إذ لا بيكن عد  
زه كتفرده، يٌ أداة علبماتية مؤكدة بس بل، Black is Black  كمسهم بشكل فعٌاؿ في تثمنٌ اسم ابؼنتج

كعلى إثر ذلك يتحوؿ اللباس الأسود إلذ إستراتيجيٌة خطابية للتواصل كالانفتاح ابغضارم، كما أنوٌ 
بحكم مسار فلسفة كجوده، ككنايتو كبضولاتو اَّازية في ىذه الومضة فعلبن ثقافيان لو مقاصد  يعد  

كة العلبمات كابؼلفوظات ؛ تعكس ضمنها شببناء ىوية رمزية للجماؿ كالأناقةكغايات توحي ب
الأيقونية الٌتي تؤيد حالات النٌوعية )اللوف الأسود(؛ فهو ذك دكر فعٌاؿ في استحضار معالش التٌجدد 

ز التٌفرد كالرفاىية كالثراء كالسلطة، كىذه ابؼعالش كالدلالات ميٌ كالتٌغينً كالانفتاح كدلالات التٌ كالتٌحضر 
ها كنشوتها في برقيقها كاقعيان أك ربدا حت بسثيليا، كىو ما يبحث شباب اليوـ عن معايشة أحاسيس

     دافع كجيو للشراء. 
اللوف الأسود ىنا مسرل علبماتي تنبثق منو ملفوظات أيقونية تعمل على تثمنٌ قيمة العطر  يعد  

ت فيو مثل إذ في شكل بهعل منو ثيمة تقودنا إلذ ابؼتعة كاللٌذة، كلاسيما حنٌ استند إلذ البعد السردم،
 Black is Black  ابؼرأة موضوعان حجاجيا بيرر الرسالة الإشهارية كيفعٌل عملية البيع، فابؼنتج/عطر

بسارس سلطة ابغضور كالبقاء بدلببؿها ابعريئة، كخطواتها  "مركة بوشوشة" خاص ُّا، لذلك بقد ابؼرأة
ذم تشع فيو مثل النٌجم السٌاطع في معة، كإطلبلتها ابؼتألقة في اللوف الأسود الٌ الثاٌبتة، كعيونها اللبٌ 
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الليلة الظلماء، فييبصرىا الراٌئي مشعة بلباسها كبحركاتها كبأفعابؽا كبتصرفاتها، فاللٌوف الأسود قدٌـ حكاية 
استقلبلية أنثى يفوح منها عطر ابغرية كالقوة كابعرأة كالأناقة كالثبات كابعماؿ كالنعومة كالثرٌاء كابغب 

رجل يبحث عن أنثى قوية في زمن لا يقبل الضعفاء، كىذا يعني أفٌ ابؼشهر لا  كالفرح، فهي حلم كل
 يبيع عطران بل يبيع أنوثة.

 Black is Black  فهذا اللٌوف الذٌم ريسم بو اسم العطر لد يكن بؾرد تغريدة عن نفعية عطر

بكنا في أثناء نشاطنا في إزالة رائحة العرؽ كقدرتو في أف يكوف بديلبن لرائحة إفرازات ابعسد الٌتي تر 
، بل كاف جسران متينان للؤداء كالفعل؛ كيظهر ذلك جليا حينما ركٌز  ابؼشهر على كعملنا طيلة اليوـ

، الٌذم ألغى فيو أبعاده التٌجارية بعدـ تصوير Black is Blackعطر العرض البصرم للمنتج/
عبنً عن ميزاتو الاصطناعية أك ملفوظات تعرض نفعيتو ابؼادية أك خصائصو التٌركيبية، كبتجاكز التٌ 

فاتن اللٌوف الأسود كإسقاطها على ابػطاب البصرم، بؼالطبيعية؛ إلذ بثو في صورة جسٌدت عمقا قيميا 
ل الأمر بؾرد بؿاكاة التٌسمية إلذ بؿاكلة بناء تواصل ميي نلمسو في الإغراء كالإغواء اللولش ليتعدٌ 

"مركة ب ذلك من طريق أفعاؿ النٌجمة ، حيث سيرٍّ )الأسود( ابؼنوط بتمثيل النٌوعية كالإحساس
 كتصرفاتها كبرركاتها الأنثوية، انطلبقان من ظهورىا في بداية الومضة كىي ترتدم فستانا أسودا بوشوشة"

عنواف قصة عطر ستبدأ كذلك بتقمصها لشخصية أنثى الغد إف  كبوملمفاتن أنوثتها،  عن حصيف
ما ما شاىدناه فيها من الٌتي نعرفها اليوـ أك عرفناىا بالأمس، كلاسيأنثى بـتلفة غنً  فهي ؛صح التٌعبنً

 على خشبة ابؼسرح. د  جرأة كبر
 كالأنثى ىنا لا يقتصر تصويرىا من قبل ابؼشهر على أنٌها حالة تشخيصية للفعل الاستهلبكي 

فبعد فعل  كإبٌما يلوح إلذ إبراز فعل التٌواصل الركحي الٌذم يكشف عن خبايا الذٌات كقدراتها؛
من الواقع أماـ ابؼرآة "مركة بوشوشة" لت فيو ذات ابؼمثلة كىو فعل مقصود بروٌ  ؛الاستهلبؾ )التٌعطر(

ئ بقدكـ عاصفة تتناثر ربوها مع تناثر حبات لؤلؤ العطر، إلذ كىي تتعطر بدلبمح ىادئة كسكوف يينبٌ 
ي، بتقمص دكر امرأة _بالتٌعبنً كلوج عالد الأحلبـ باعتلبء ركح ابؼسرح كالإفصاح عن الوعد الدرام

شرارة التٌحرر _ تقف في ثقة ميواجًهة لعدسة الكامنًا، تتطاير منها "الحيرَّة"الأقرب للواقع الاجتماعي
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فع كالغركر، بحيث تلمع عيونها بصالا كفتونا، كلا ينتهي الأمر عند ىذا ابغدٌ؛ فللعطر كالاستقلبلية كالتر 
  12، 11، 10باللقطات )غوائية الإغرائية ك الإ االة ابعلي في أفعابؽأثر مستلب من طبع ابؽذياف كالثم

رقصها كبسايل جسدىا كانفلبت خيوط شعرىا ابؼتشعب مع حركة ك ركاتها الواضحة بح(، 14، 13
أنوٌ ىالة طاقوية مستمد من ككخفقاف أشعة الضوء على خشبة ابؼسرح في شكل جنولش يبدك   ،الكامنًا

 ارتشاؼ العطر.
ق الألواف كافة، كما أنوٌ أصبح رمزا للجماؿ كالفن في عالد نطلى لم جيدا أفٌ اللوف الأسود مي إننٌا نع

فعٌل ىذه ابؼيزات العصرية، إذ أفضى كينونة فجاء ىذا ابػطاب الإشهارم البصرم الأزياء، كلقد 
ؾ ، بفا حرٌ Black is Blackركحية على العطر من طريق انسحاب لغة اللوف ابؼعاصرة على ابظو 
جعلو أيقونة بل عطران،  ستنشقوالنٌفوس صوبو كجذُّا إليو، كأعلى من شأنو كشأف من يلبسو ثوبان أك ي

علبماتية بارزة قدٌمت لنا ىويات متعددة ترتسم داخلها معالد الشٌهرة كابغلم كالأناقة كالفن كابؼوضة 
ا ن الإضاءة ابػافتة، لتضفي جوًّ ع نابذةف، كما يعزز ذلك ضبابية العرض الكالأنوثة كالرقة كابغب كابعنو 

صدمة التٌلقي  يصنعكىو من سبل ابؼشهر للوصوؿ إلذ ابؼستهلك. فاسم العطر حقيقة  ا، ألاركمنسيًّ 
ابغنًة  علبمات، كعاملب فعالان في إيقاظ ونفعالات الدفينة في دكاخللدل ابؼشاىد، كونو صار مثنًا للب

انطلبقان من ثنائية التٌحدم القائمة بنٌ عنصرم  ،شعورهلاالاستفهاـ لديو، مستهدفان بذلك كالتٌعجب ك 
  الذكر كالأنثى، الٌتي تقودنا إلذ فعل التٌواصل العاطفي.

إلذ خرؽ  تعداهىذا التٌلبعب العاطفي، بل ت كلا تكتفي بؾازفة اسم ىذا العطر كمراكغاتو عند
لا يشنً إلذ مرجعيات ميية أك  أفق انتظار ابؼتلقي بصناعة الغرابة كالعجائبية كالدىشة، كوف الاسم

مثنًات عبقية، كما أنوٌ لا يستند إلذ شكل زجاجة العطر أك إلذ لونو، فالزجاجة شفافة ذات شكل 
برتقالر  هو(، أما لوف العطر ف29، 28لقطاتبفيٌز يوحي بالرقة كالأنوثة كالذكؽ الرفيع كالثراء )ال
من خلبلو كماء الذٌىب النٌحاسي يتراقص داخل  بتدرجات بـتلفة تسحر الناٌظر إليو، إذ بذلى العطر

البلور متناغما مع شفافيتو. كإفٌ اللٌوف البتقالر لوف عاطفي كشاعرم لأنوٌ يظهر في مشاىد غركب 
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كالاطمئناف  ، فهو يرمز للدؼء كابغب كالنعومة كالفخامة، كما أنوٌ يبعث على الراحة(1)الشمس
في  هنسية، أمٌا عن حضور االلٌذة كابؼتعة كالاسترخاء كالفرح كالركمبحساس الإكالانبساط، كيرتبط ب

أنوٌ لافت كخاطف للبصر؛ فهو متناسق مع غموض ا﵀يط الإشهارم بالإشهارية، نلحظ  الومضة
داخل زجاجة العطر مثل ابعواىر كابؼاس، كإفٌ ىذا  ئكمتألق كمتلؤل ،د من الإضاءة الاصطناعيةابؼتولٌ 

الغموض بياثل بؼعاف عناؽ البحر للسماء بغظة ابؼغيب، كانعكاس الصٌورة ابؼرئية التٌلؤلؤ ابؼمزكج ب
)في "مركة بوشوشة" تيضمر انعكاس ضوء ابغب ابؼقتنص من شعاع بؼعاف عيوف ابؼمثلة  ولتدرجات

(، كلذلك فهو يقيم علبقات استدلالية تسهم في برقيق الفعل 27، 26، 16، 10، 4 اللقطات
ف الومضة الإشهارية، كونو يرتبط بعالد الأنوثة كابغب كالرقة كالدؼء كالعواطالتٌواصلي ضمن ىذه 

يتعلق بالوجداف كالانفعالات، كىذا ما يضفي على الومضة الإشهارية  كابؼشاعر، كلاسيما أنوٌ قيميا
ابغب ة تقود إلذ الإقناع القسرم )ابؼقصود ىنا إقناع كجدالش( ابؼنوط بابؼتعة كالالتذاذ ك كييتناطاقة ركم

 كالسٌعادة. 
ككل ىذه الصفات ابغسية كالشٌاعرية ابؼستمدة من لوف العطر في حد ذاتو، كمن زجاجتو 
تتناقض مع بزوـ اللوف الأسود كحدكده العرفية كدىاليزه ابؼظلمة. كىذا كلو يستفز ىدكء ابؼتلقي كراحة 

 Black isتج/عطرإدراكو للعلبقات القائمة بنٌ ابػطاب الإشهارم بوصفو خطابا حسيا كابؼن

Black بفا بهعلنا نتساءؿ: كيف بيكن ابعمع بنٌ سواد اَّهوؿ كبضرة الشٌمس عند ابؼغيب؟ كىل ،
بيكن أف نرل من خلبؿ الأسود العالد مثلما نرل الأشياء كراء زجاج شفاؼ؟ كمن يشترم الأسود يا 

 ترل؟ 
الأسود، شيئان يوحي بابعرأة كاف شيئان آخر غنً    Black is Black فٌ إ :القوؿ بيكن كمن ىنا  

كالتٌفرد كابؼغامرة كالتمرد، كىذا ما يؤكده النٌسق اللٌسالش لكينونة العطر، فأكلان الشٌفوم بصوت ابؼمثلة 
فتاحا على لغة جاء باللٌغة الإبقليزية ان (Black is Black only with the best)في نهاية الومضة: 

                                                           
ق، ينظر، عبنً صلبح الدين الأيوبي، ابػطاب الإعلبلش في الصحافة ابؼعاصرة في ضوء  اللسانيات النصية، مرجع ساب -1

 .259ص
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  الأسود أسودة في السوؽ الآف، كالعبارة تعني باللٌغة العربية: كعلى اللٌغة ابؼهيمنابؼؤسسة ابؼنتجة، 
)فقط مع (. كإفٌ الدٌاؿ اللٌسالش 29كثانيا تثبيت اسم ابؼنتج كتابيا في اللقطة ) ،)فقط مع الأفضل(

شهريريد  الأفضل(
ي
 the) باستعماؿ صيغة التٌفضيل ابؼعرفة ؛قيمة ابؼنتج كيثمنو عليأف يي  من خلبلو ابؼ

best للئحالة على الإطلبؽ، كىي لغة غامضة على سبيل ابؼبالغة لا الأفضل (  غة العربيةباللٌ  نيتع
  بردد كجو ابؼقارنة بل بذعلو مطلقان ككاسعان، كما أنٌها تعمل على تغييب كلي للمقاصد النٌفعية للعطر

  شاء كمعايشة ابغلمر ابؼستهلك بالوصوؿ إلذ عوالد الانتكىنا الفعل التٌسويقي جاء بغطاء بصالر ييبشٌ 
 لاسترخاء، ككأفٌ الإشهار يريد أفكبالتٌفوؽ كالتٌميز؛ كىذا الأمر بهعل ابؼستهلك بوس بالانبساط كا

 ليس بريئان كما أفٌ ىذا ابؼلفوظ   .إذا أردت أف تكوف الأفضل ما عليك إلٌا استعماؿ عطرنا :يقوؿ
ليو عأحاؿ لة كالنٌدرة، كىو الأمر الٌذم الٌتي تتضمن معنى الق "فقط"،لأنوٌ متصل بالأداة اللٌغوية 

شهر
ي
عطر حصرم Black is Black  عطر فٌ إ، أم only with the best في العبارة الإشهارية ابؼ

للجميع؛ كإبٌما يقتصر على ابؼتميزين كابؼتفردين، فهو استثنائي كمن أراد التٌميز كالاستثنائية  ان فر اليس متو 
كقوة أثره في  "فقط" لعطر، كابؼشهر يدرؾ جيٌدان فاعليٌة ىذا ابؼلفوظكالتٌفرد لن بهده إلٌا مع ىذا ا

السٌامع، فوظفٌو ليجعل العطر مقدسان من ناحية، كليكوف بفران لإقناع ابؼشاىد كاستمالتو من ناحية 
 أخرل. 

 لأنوٌ ببساطة يوحي بتحرر الأنثى من ؛قيما نحوييشبٌع ابؼنتج حلمان كتوىجا كبيكمنو فهذا اللٌوف   
الضوابط الاجتماعية كالقواعد العرفية كالتٌقاليد كالإكراىات؛ ليعرض أنثى في صورة تتلذذ بؽا الرؤية 

يث بحأماـ موضوعات ىلبمية للتداكؿ الإيديولوجي تتعلق بالعصر؛  بفا بهعل ابؼتلقي يقف، البصرية
الٌتي جسٌدتها ابؼمثلة تبر صفات الأنوثة ابؼعاصرة من خلبؿ اللباس كابغركات كالأفعاؿ كالتٌصرفات 

 طيلة ابؼيكركفيلم الإشهارم. 
نثوية كعد الكينونة الأبو  جى سً الإشهارية ني  ىذه الومضةكإضافة إلذ ذلك فإفٌ اللٌوف الأسود في 

نوٌ أصبح مصدران بىتزؿ معالد الأنوثة كابعماؿ إكل فتاة بتحقيقو، إذ   حبوصفها فعلب لا كاعيا تطم
ىذه القيم، لأفٌ  العطر كلٌ  ةب كالاستمتاع، كونو بينح بؼستهلكقة كالرقة كابغكالافتتاف كالابتهاج كالثٌ 
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ىذا ابؼنتج لا تكتمل الأنوثة، ككعد الكينونة  من دكفلاكعي بىتزف للعطر صورة مثالية، كىي أنوٌ 
 دٌ إغراء من يقنٌ امتلبؾ ابعماؿ.الأنثوية أش

 اىات التواصل الاجتماعي:الإقناع بين الفضاء المرئي كالتٌخلص من إكر ا: ثانيًّ 
إلذ التٌشاكل الدٌلالر  Black is Black يستند الفضاء ابؼرئي للخطاب الإشهارم لعطر

كالرمزم، إذ كاف التٌواصل ابعسدم فيو بؿور العملية الإشهارية، كما دعم حضوره كسلطتو ىو برركات 
مشبعة  ان شاىد صور نٌها نقلت للمي الكامنًا الٌتي أسهمت في بناء خطاب إقناعي بؽذا ابؼنتج، كلاسيما أ

، كلقطات قريبة أفصحت عن تفاصيل كتعبنًات ركم حكاية أناقة كثقة كحرية كقوةبدشاعر أنثى ت
جسدية لا بيكن ملبمسة الأحاسيس ابؼتناسلة منها إلا من طريق التٌصوير القريب؛ أبنها ملبمح كجوه 

، أك ك رفع اليد أك ابزاذ كضع جسدم معنٌالعنٌ أابؼمثلنٌ كإبياءاتهم كحركاتهم؛ ذلك أفٌ حركة 
ف من خلببؽا ك تواصلية إخبارية، أك يدرؾ الآخر  الضحك أك الرقص تشكل كل ىذه الإبياءات أفعالان 

ضمراتها من طريق فهذه الأجزاء التٌفصيلية للغة ابعسدية أتاحت اَّاؿ ﵀اكلة استنطاؽ مي  (1)شيئان عنا
ية ابؼنتشلة من أفعاؿ كتصرفات أبطاؿ ابؼيكركفيلم الإشهارم، كىذا الإمساؾ بابغالات النٌفسية كالعاطف

ما يقود إلذ استجلبء حالات العرض ابؼقيمة لطبيعة العلبقات الإنسانية كابغميمية في ىذا ابػطاب 
ة كالابقذاب كالارتباؾ ىشة كابؼفاجأة كابغنً لأفعاؿ الد ابؼرئي، كإلذ معرفة السٌلوؾ التٌواصلي اَّسد

ة عن الانفعالات الدٌاخلية الدٌفينة بغظات التلٌقي؛ بفا يؤدم بابؼتلقي إلذ الابلراط في حالات ابؼتولٌد
من علبقات غنً  ديناميكيٌة متسللة من عالد الصٌورة الإشهارية ابؼتحركة؛ تسوقو إلذ عالد شبكيٌ 

كالثرٌاء كالرفاىية  موٌ تقف على إيديولوجيات تصويرية مشحونة بدعالش التٌحرر كالتٌعالر كالسٌ  ،بؿدكدة
  سلمالإسلبمي( للفرد ابعزائرم ابؼ في جوىرىا من القيم الغربية بعيدة عن القيم الدٌينية )الدٌين ميسٍتػىلىبىةه 
دية، لأفٌ الاستهلبؾ جاء فيها على ات الاجتماعيٌة كالتٌحفظات العقصة من القيود كالإكراىكمتملٌ 

اه أنوٌ لا يكوف برققو إلاٌ باستدعاء البصمة الإيركسية هج الغربي سريع كمثنً، كما رصدنالنشكل يشبو 
 ا﵀تشمة من طريق التٌقابل الرٌمزم الفعٌاؿ لثنائية ابعنس )مذكر/مؤنث، مركة بشوشة/بؿمد رغيس(. 

                                                           
 .117، سيميائيات الأنساؽ البصرم، مرجع سابق، ص(U.Eco)ينظر، أمبتو إيكو  -1
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  كالثقٌة ،ُّذا الشٌكل ابعامع بنٌ ابؽدكء "مركة بوشوشة"أدل حضور ابؼمثلة ابعزائرية   
 مضافة بغياة الأنثى _ ابؼرأة ابعزائرية ةكقيم معنىإنتاج إلذ  كابػلبص ،وفكابعن ،، كابغيويةكالتٌسلط
إذ "لا كجود للحياة خارج ابؼعنى كالقيمة التي نضفيهما عليها، كابؼعنى ، ىنا_ كالعطر معان  ابؼقصودة

ىا عطر ب يةمكتف ثوية؛ إذ نقلتنا ابؼمثلة إلذ حياة بركمها سلطة أن(1)كالقيمة بنا تسمية لقوة كسلطة ما"
قيود التٌقاليد الاجتماعيٌة ا ظهرت في صورة أنثى متحررة من كونهأفكارىا كتوجهاتها،  ك  كغموضها

ص معها العطر استثنائية بزلٌ  عن امرأة _استعارية ةبصور _كالعرفيٌة كالدٌينيٌة؛ فمعظم اللقطات عبٌت 
آخر عن جسد  ئاـ لنا شيية )اللوف الأسود(، كقدٌ العرفي كابغسي للنوع وطابعابؼادم، كمن  وطابعمن 

 مفاتن ابؼرأة ن الغطاء الٌذم يسترعغنائها عن الآخر، كمتنصلبن بذلك ابؼرأة بؿتفيا بتفردىا كقوتها كاست
في ارتباطها بالأسرة كابؼطبخ  ؛بى بؽا قيمان جديدة منفصلة عن القيم القدبية ابؼلتصقة ُّاالتٌقليدية، ليىه

عن خضوعها للسلطة الذكورية، فجسديىا اليوـ  لأطفاؿ، فضلبن كالأعماؿ ابؼنزلية ابؼختلفة كتربية ا
ينبض حرية كقوة كاندفاعا كبضاسا بفزكجا بالثبات كالثقٌة كالاستقلبليٌة، فهو رمز للجماؿ كابغسن 
كالأنوثة كالأناقة كالتٌحرر كابؼتعة، إذ صارت من طريقو ابؼرأة طاقة إقناعية لتمردىا على الواقع التٌبعي 

يث ماثل بسرد جسدىا كانفلبتو من مكنونات العادات كالتٌقاليد عبق العطر كقوة بحكورم، للعنصر الذٌ 
شكل بعدان تواصليا تأثنً رائحتو ابؼنضوم في البعد الإبوائي بؼسار الومضة الإشهارية، الٌتي أصبحت تي 

رتبط ، كىي تBlack is Black بتمثيل أحاسيس كانطباعات لا قيمة بؽا إلٌا بحضور ابؼنتج/عطر
تها كملببؿها كرقصها كجنونها ابنفسية ابؼرأة كانفعالاتها ابؼغرية كابؼغوية؛ ابؼتناسلة من حركاتها كبصابؽا كإبياء

كعبثها، ليتحوؿ ابعسد في الفضاء ابؼرئي بؽذا ابػطاب الإشهارم إلذ علبمة أيقونية بررؾ الفعل 
بكو: الأسود كالسٌعادة،  ، مندؼلاكعي ابؼستهلك ابؼستهب معالد متناقضة إلذ السردم كتيسرٍّ 

 الصورة لا تقدـ لنا ابؼنتج/ عطر يث إفٌ بحالضعف كالشباب، كالقوة كالرقة، كابغب كالاستغناء...، 
Black is Black غلقة، كإبما قدٌمتو لنا م في شكلو ابؼادم الٌذم بيكن إدراؾ منافعو أك في حالة رمزية

                                                           
كنوز ابؼعرفة، عماف،   -الإنتاج كالتلقي–عبد ا﵁ بربيي، مطاردة العلبمات بحث في سيميائيات شارؿ ساندرس بورس التأكيلية  -1

 .205ـ، ص2016، 1ط
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لبعد التٌجارم كالاقتصادم، لتنحو منحى الاستسلبـ متماىيا في عالد ابؼرأة، إذ بذاكزت بذلك ا
لى التٌأثنً في بو؛ فالأشكاؿ الإقناعية تتمحور عنتشاء تمدة من استنشاؽ العطر كالاللؤحاسيس ابؼس

لاشعور ابؼتلقي الكامنة في بغظة الاستهلبؾ كما بعدىا، كالسٌؤاؿ الٌذم يبقى ة في ضمر الانفعالات ابؼ
 قائمان: ماذا يرسخ في ذاك

ي
شاىد، ابؼنتج بصورتو ابؼادية أـ صورة ابؼمثلة كحركاتها ابعنونية كمشيتها رة ابؼ

 ابؼتعالية كخطواتها ابؼشبعة بالثقة؟ أـ ترسخ الصورتنٌ معا؟!. 
"أكسم رجل عارض الأزياء ابؼتحصل على لقب ، "محمد رغيس"كأمٌا حضور ابؼمثل ابعزائرم 

كحسية مائعة؛ إذ إفٌ قوة حضوره لا تكمن في أدائو لو دلالات رمزية  (1)ـ2017عاـ  في العالم"
كأنوٌ بقم منبعث من بخطوات رزينة يبدك ُّا   ىـ دَّ قى لي بطريقة كظيفيٌة على خشبة ابؼسرح حينما تػى يالتمث

غموض الضوء الاصطناعي، ثم اكتساحو للضباب العائم في الفضاء ابؼرئي لركح ابؼسرح، ليقف بثبات 
(، كإبٌما تندرج في سياقات تأكيلية 19، 18، 17)اللقطاتة بوشوشة" "مرك أماـ ابؼمثلة البطلة 

على ابغاسة البصرية، إذ بقدىا تشنً أكلان إلذ انفتاح الفن ابعزائرم على الفن العابؼي  ؿي وٍّ عى علبماتية تػي 
 Black is  Black  ن ابؼنتج/عطرماركة عابؼية، كىذا الأمر يثمٌ  عطرال فٌ إكابؼوضة كالأزياء، لتقوؿ 

برفز شعلة الوصوؿ إلذ عالد الشٌهرة كابؼوضة كالأزياء، كما أفٌ ىذا الرجل الوسيم  وريةبإضفاء قيمة شع
فهذه السياقات التٌأكيلية  ؛مني ثانياكبقاحو من رغباتها، كمنو تأتي ابغاجة كالتٌ  ،بيثل حلم كل امرأة

، كتأخذه في بغظة تسعى إلذ إنتاج طاقات نفسية كرمزية بررؾ ابؼتلقي/ابؼشاىد صوب العطر
نفسية ابؼستهلك من  صي لٍّ الاستهلبؾ للتماىي في الشٌخصية ابؼعركضة )بؿمد رغيس(، كىذا الأمر بىيى 

 ، ىا اصور بزييليٌة  يتعاط كيرسم لوالانشغاؿ بابؼشاكل الاجتماعية الٌتي يعالش منها الشٌباب اليوـ
يمة ل تواصلبن بصريان لا قابغضور بسثٌ قوة ىذا كمنو فاء الإشهارم، كىي مستوحاة من الفض واللبكعي

 الإرسالية الإشهارية من شهرة كبقاح كأناقة كمتعة كتفوؽ.      راىن عليوللمنتج فيو خارج ما ت
يكن بؾرد حضور أدائي لد "محمد رغيس" ك"مركة بوشوشة" كبناء عليو؛ فإفٌ حضور ابؼمثلنٌ 

دكر ابؼرأة الركتيني ابػاضع للسلطة الذكورية   تكسرهمالدابؼواجهة التٌي قامت بينكأمٌا أك بسثيلي، 
                                                           

 . https://www.annasronline.com  وقعمينظر،  -1
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لبف ا كاف علبمة للنجوميٌة كالفنية كالتٌثاقف كالشٌاعرية. كما أنٌهما بيثٌ كالتٌفوؽ الإيبيسي فقط، كإبمٌ 
شهربؿاججة أيقونة بصرية سعى 

ي
خلببؽا إقامة جسر للوصوؿ إلذ عالد الشٌهرة كبرقيق النٌجاح  ابؼ

بركي  "الشٌهرة"ؿ إلذ ثيمة الٌذم بروٌ  "محمد رغيس"ا فيما بىص حضور كلاسيم  كالتٌميٌز كابؼتعة
النٌجاح كالأناقة كابؼوضة كالوسامة كالعابؼيٌة، كىذا ما جعل الوصلة تتجاكز التٌمثيل البصرم داخل 

  لم الٌذم لا ينتهيات علبماتيٌة بسارس سلطة ابغالفضاء الإشهارم إلذ سىوٍؽً أفعاؿ دلالية كبؾسٌ 
 تها. طلكبذعلو عاجزان عن رد سطوتها كسهامات تتلبعب بعقل ابؼستهلك، استبؿفوفة ب

ا﵀تشم من طريق رجل التهبت  يركسيالإكورم آخر، إذ قدٌـ ابؼشهر البعد كننبو إلذ حضور ذ 
بغظة ما بعد الاستهلبؾ، كىذا  -Black is Black رائحةب تعطرةابؼ-مركر ابؼمثلة أمامو غرائزه بعد 

واة أخرل لتنامي الفعل الاستهلبكي ابؼرتبط بالدكاؿ العاطفية كالشٌعورية، بل ىو ابغضور يشكٌل ن
ذا الانتقاؿ الغريب من الفضاء ُّيستفز الطاقة ابغسية للمتلقي  ،مفاجئا كبؿنًان  برولان  رى وَّ حضور صى 

 ائحة، فنظرة ىذا الشخصبعاد غرائزية أثارتها فاعلية الر نسي مشحوف بأاابؼسرحي إلذ فضاء ركم
للممثلة كرفع حاجبو دلالة على أثر كقع ما يدعو إلذ التٌساؤؿ كالاستفهاـ إذا ما كاف كقع بصاؿ ابؼرأة 

 صً م لا يقودنا إلذ استحضار حاجة بيولوجية للتخل  أـ كقع لذة رائحة العطر؟!، فهذا الصمت ابؼتكلٌ 
ة جنسية تقود إلذ الإشباع من إفرازات جسدية للركائح الكريهة كنشر رائحة عبقية، كإبٌما يوحي بحاج

 من خلبؿ استنشاؽ العطر.
الٌذم ينطلق في البداية من تصوير كضعة خلفية دة إلذ الفضاء البصرم بشكل عاـ؛ كبالعو 

دا ُّا ابؼشهر الدٌاؿ بؾسٌ  ،لامرأة تقف على الشٌرفة بذابو الليل كتستنشق عطر السهر كتتنفس النٌجوـ
 ىذه ابغالة قراءة الوضعة ظاىريا أك شكليا كما تشاىدىا العنٌ التٌعبنًم السٌطحي، فإنوٌ لا بيكن في

 إذئقي اللبمتناىي في خطاب الومضة؛ اَّردة، كإبٌما بهب ربطها بابؼسار الكلي لاشتغاؿ البناء العلب
د قدرة ينسج ىويات متعددة منبثقة من أثر الرائحة ابؼتطايرة في بظاء ىذا الفضاء، فهذا الأمر يؤكٌ 

أحاسيس كمشاعر تسهم في حياكة الفعل التٌواصلي الشمي كرسم مساره داخل  صناعةالعطر على 
 تسلسل الأفعاؿ السٌردية ابؼنتجة للخطاب الإقناع العاطفي.
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تاح على كالانف ،أفٌ ىذه الومضة الإشهارية فضلت الاعتماد على الإستراتيجية البصرية راجحكال
 
ى
كما بعدىا(  6بغظة الاستهلبؾ )اللقطة  كبنيةدة ترتبط بعوالد عٍبى ابؼتنٌ لقيم جديالتٌشكيل ابؼسرحي ابؼ

 7ابؼضمر في الوعد الدرامي على خشبة ابؼسرح )من اللقطة ؿ في زمن ابغلم الٌذم لا ينتهي، بالدخو 
أك اللٌغة اللٌفظية الٌتي تعرض  يةغة ابغوار لٌ ال(، كإزاحة فعل التٌواصل اللٌسالش بتجاكز 14إلذ اللقطة 

كميزاتو التٌجارية كسعره في السوؽ، Black is Black  عطرلكيميائية بػصائص ابؼنتج/ل االدٌلائ
تصوير مشاىد بصرية تعبٌ عن كينونة ابؼنتج في  ؛بالتٌشكيل الرمزم كالعلبماتي ربطوكابذهت إلذ 

  غريبة تنتهي إلذ صناعة الوىم الإقناعي أجنبيةبإدراجو ضمن حاجات نفسية دفينة كثقافية 
  بابؼمارسة الفعلية كالأدائية لعالد الشٌهرة كالتٌمثيل على ركح ابؼسرح مرىونة فيها ات الأيقونيةالعلبمف

كبانفلبت ابؼمثلة من قيود اَّتمع العرفية كالدٌينية السٌائدة، كاستبدابؽا بنسخة علبماتية مستحدثة 
ة بنظاـ قترنعلى النٌشوة كابؼتعة ابؼ ؿى لفاعلية العطر كقيمة النٌوع )اللوف الأسود(، كما أفٌ ابؼشهر ىنا عىوَّ 

عند ىذا ابغد بل حاكؿ قلب ابؼوازين  رمزم يتصل بدوضوع الاستهلبؾ الثقٌافي كالفني، كلد يرسي 
ابؼتداكلة في تبعية ابؼرأة للرجل ككظيفتها الاجتماعية، بتحوير ىويتها من خلبؿ بغظة ما بعد 

بالثٌقة كالاستقلبلية كالتعالذ، إذ يوحي ابؼقطع الأخنً  الٌتي تسنً فيها ابؼمثلة بخطوات تشع ؛الاستهلبؾ
ىذا التمنع بشكل سلطوم  وٍّرى للميكركفيلم الإشهارم بالتمنع ابؼستلب من قوة أثر العطر، إذ صي 

رجل الٌذم مرت أمامو، ككأنٌها تعلن استغناءىا عن الآخر، بل إفٌ العيوف  ابؼتعطرة بذاىلت فيو ابؼمثلة
أماـ ابؼتلقي/الرجل يزيد من إثارة غرائزه كالتهاب رغباتو، بفا بهعل  ىذا التمنع ابؼعركض

كىو ما ، وىا إلذ تذكؽ لذة الاستغناءبعنٌ تدع Black is Black ابؼستهلك/الأنثى تنظر إلذ عطر
، كترسم صور ركحية لنشوة الاستهلبؾ قابلة للتداكؿ كلا يتحقق ابؼتلقيتتسلل إلذ ذىن بهعل الأحلبـ 

من ابؼؤقت، كبررر كجدانو  و )ابؼتلقي/ابؼشاىد(صاء عب بغظات الإشباع ابؼرئي، بل بتخل  فيها الانتش
نسية الغارقة في متعة ابؼمنوع، كدعوتو اهاميٌة الرٌكم، كالتٌحليق بو في العوالد الاستمن القيود التٌقليدية

 للببلراط فيها.
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يق تناسل الأحداث من طر  Black is Black هنا التٌمثيل البصرم قاـ بتثمنٌ عطرف
لاكعي ابؼستهلك، كذلك كفقان ستهدؼ للبنفعالات الثاٌكية في كديناميكيٌة حركة السٌرد الصامت ابؼ

لتشاكل طبيعة ابؼنتج مع ابغاجات كالرغبات ابؼضمرة في دىاليز نفسو، بحيث أخذت فيو الأنثى دكر 
رمزية ىلبمية بذعل ابؼتلقي الوسيط للئقناع من طريق حالات الاستهلبؾ، كشحن الذٌاكرة بطاقة 

كالفضاء البصرم لا يتوقف عند ىذا الأمر، بل يتعالذ في توطيد  .مستسلمان أماـ رائحة العطر ابؼخيالية
علبقتو مع ابؼتلقي كبوفزه على فعل الاستهلبؾ من خلبؿ تواطئو مع بؾموعة من الفنيات ابؼستجلية 

 سب رؤيتنا تكمن في:بحبغالات الاستهلبؾ، كىي 
 نواف الإشهارم بين الأسود كالسٌيادة:الع -1

ىذه أنا كىذا »في شكل لغوم يليق بفعل الاستهلبؾ  -لتنبيو ابؼتلقي-نان اكضع ابؼشهر عنو 
، بفضل إثارة مستهلكوك  ، حيث مارس خلبلو بصورة قصدية سحران كإغواء على متلقيو«عطرم

بطن نوعان من الأنانية، كالذٌاتية ابؼشبعة الرغبات النٌرجسية ابؼضمرة فيما اختزنتو العبارة من مشاعر تست
أقرب ما نلمسو عند ابؼرأة  بدعالش التٌفرد، كالتٌميز، كالتٌفوؽ، كالتٌقديس إف صح التٌعبنً، كىو حسٌّ 

 الغركر كالسمو كالرفعة كالرفاىية دلالاتح إلذ لمٍّ ابؼغركرة كابؼنتشية بنفسها، فضلبن عن أنوٌ ملفوظ يي 
لا بؾاؿ بؼقارنة ك  ،كالأجود ،مثالر كبفيٌز بوصفو الأفضل Black is Black عطر كيشنً إلذ أفٌ ابؼنتج/

ىا من كغنً  فالأسود برمء من السٌواد كابغزف كابؼآسي كالظٌلبـ كالباطل كالشٌر ؛العطور الأخرل بو
 لذلك بقده ،للتٌحضر كابؼوضة كالفن كابعماؿ لأنوٌ أصبح نباسان  ؛سلبية لطابؼا التصقت بوالنعوت ال

، بفا يدفعها للبفتخار بنفسها؛ كلتقوؿ بالأنوثة كابغسن كالأناقة بينح للمرأة ىوية بذعلها مفعمة اىو م
كمن منحها حب حياتها أنا" ككأفٌ من منحنها ""ىذه أنا"،  أك كما جاء في العنواف"ىا أنا ذا" 

جل ابؼعاصر بينح للر  (الأسود)كما لا ننسى أفٌ النوع  "ىذا عطرم".كالاعتزاز بنفسها ىو 
زمات الرجولة كالفحولة، كبيده بعمامة السٌلطة كالسٌيادة كابعديةٌ كالربظية، ىذه الصٌفات الٌتي يميكان

فهذا الأسود ، ىدية Black is Black ـ بؽا عطردٍّ بذعلو بوتوم الأنثى شريكان لو في ابغياة ما إف يػيقى 
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  عاطفيةالصور ال العديد مند لأنوٌ يرسم و سغنً الأ
ي
في  ة لأحلبـ الشراكة كالألفة كابغب ابؼؤجلرى ضمً ابؼ

 لاستجابة دعوة الشٌراء.  زذات ابؼستهلك، كىذا أمر بؿفٍّ 
بيرر العنواف انطباعا إيديولوجيان عن فكرة الانتماء الٌتي بسثل قوة حجاجية ضاربة للبيع، كونو 

في التٌلفظ  ضمنةر ابؼالكل، فالأحاسيس كابؼشاع «نحن»ذم يعبٌ عن الفرد الٌ  «أنا»يتضمن الضمنً
ابؼرتبطة  _كاف معلنا أك مستتراأسواء _بذسٌد حالات الضمنً  «عطرم»كابؼستترة بلفظة  «أنا»بػالضمنً 

الاجتماعية  «أنا»بالبحث عن ىوية كقيمة يكتسبها ابؼستهلك من ابؼنتج، كيتخلص فيها من قيود 
تو ره كتعده بإثبات ذاتييهامية تيبشٌ كإكراىات ضيق الفضاء ابغلمي كانغلبقو؛ فهذه ابغالات الاست

  To be not to be__ That is the question"(1)"ىذا ىو السؤاؿ__لا أكوف أكوف أك
كلأف يقنٌ الذٌات  "أنا ىذه فأنا موجودة" "ديكارت":بشيء من التٌجاكز على مقولة  ككذلك

، فإفٌ ابؼشهر تعمٌد توظيف ابؼستهلكة بوجودىا ككينونتها كحقيقتها الداحضة لكل شك يتعلق بالعطر
ابؼسبوؽ  «ىذا»،ككذا اسم الإشارة «أنا»السابق للضمنً  «ىذه»تقنية الإشاريات باستدعاء اسم الإشارة

، كمؤشران على التٌعالق ض/ابؼستهلك ابؼفتر إحالة على قرب العطر للذٌات ابؼتكلمة «عطرم»للفظة 
 تيمر ييفعٌل الشٌعور بالكينونة الٌ كىذا الأ ،«أنا عطرم» ؿ الأثر التٌداكلر العبارة إلذالكائن بينهما؛ ليحوٍّ 

نسحب على ما أشادت بو الصورة البصرية للومضة الإشهارية؛ من قيم رمزية للؤنوثة الغارقة في ت
  بعطر الانتعاش كابغيوية كابغرية كالشباب كىلم جرا، كابؼتناسلة من أحاسيس كابغبالنشوة كابعماؿ 

Black is Black الشٌهرة ب على مضامنٌ الانفتاح على عالد متاع برائحتو، كما أنٌها تنسحكالاست
 كابؼوضة كالأزياء كالفن كالسلطة، لذلك ىي أبلغ إلذ نفس ابؼتلقي. 

 الموسيقى كالرقص: -2
شهراستثمر   

ي
لتٌعبنً عن ا بغية Black is Black ابؼوسيقى في الأداء الإشهارم لعطر ابؼ

تكثيف الأحاسيس لكالثقٌافية ابؼرتبطة ُّوية ابؼؤسسة ابؼنتجة، ككذلك العواطف، كالتٌوجهات الفنية 
                                                           

1 -William Shakespeare, The tragedy of Hamlet prince of denmark, The university of 

Adelaide library, university of Adelaide, South Australia 5005, 2015, P74. 
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ابؼرئية، فضلبن عن بؿاكلتو توريط ابؼتلقي/ابؼشاىد في الفعل الإشهارم من طريق  الصٌورابؼتناسلة من 
التٌأثنً في ذاكرتو كالتٌلبعب بعواطفو كمشاعره، فهي تؤثث لتحنيط ابؼنتج فيها مع استدعاء بـيلتو 

بصالية التلٌقي من  إحداثالإشهارم، كما أفٌ ابؼوسيقي في ىذا ابػطاب أسهمت في  راط في ابعوٌ للببل
منسجم مع سرعة حركات الكامنًا كالفضاء ابؼكالش  خلبؿ الإيقاعات ابؼختلفة ابؼكونة للحن غربيٌ 

خيالية في تصورات ابؼمن ال كثنًالٌتي توقظ ال ابؼتعةك  رحىذا اللحن ابؼ عىرىضى  يثبحالعاـ للئشهار،  كابعوٌ 
ل تعبنًات عاطفية بلبغية ثٍّ ، كوف ابؼوسيقى بسي سلوكهالخلة توازف خ تسببة فيابؼ ، لتكوفابؼستهلك نفس

 .عميقان  هافي ؤثرانفعالات السٌامع؛ فت تودعتتسلل بخفة إلذ مس
للحظات، أك أنٌها  نتشاءاعي يدفع إلذ الاستمتاع كالاكابؼوسيقى ىنا ليست بؾرد معطى إيق

تهب للخطاب  ىي حسي سريع الزكاؿ من طريق الإيقاع كاللحن فحسب، بل جوٌ  صناعةتعمل على 
حياة، كونها كحدة تربط بنٌ اللقطات كتسهم في انتقاؿ الكامنًا كفي تواصل العرض، كتقوـ بتفعيل 

Faire Faire الغاية الكامنة في فعل الفعل
شىاىد بؼفي تركيب ا شهار تتواطأالإ، كما بقدىا في ىذا (1)

لاتساقها مع الألواف كالإضاءة كالديكور كالصوت الغنائي، إضافة إلذ بساىيها مع الفعل التمثيلي لأداء 
ىذا عن دكرىا الدٌاخل في بناء ابػطاب الإشهارم، أمٌا عن أبعادىا  ؛"مركة بوشوشة"ابؼمثلة 

ن الدلالات كابؼعالش م االتٌوظيفيٌة فهي أكب من أف تكوف بؾرد دعم مادم للخطاب البصرم فارغ
في ابغدث  التٌفاعل كابؼشاركة إلذ وتدفع بك  (2)أثر الأفعاؿ على ابؼتلقي" بل "ىي تعمٌقكالغايات، 
شهرتعمل على تسطنً مضامنٌ براغماتية بسكٌن كونها   ،الإشهارم

ي
من الإشارة إلذ ابؼرجعيات الفنية  ابؼ

لٌأنها ذات مؤدية طقوس الولاء للمنتج،  «الوجود»ك «الانتماء»ك «الهيوية» كالثقٌافية الٌتي بردٌد رمزية
تنطلق من ركاسب الفكر العوبؼي الٌذم يركـ إلذ صناعة ثقافة استهلبكية تقوـ على  نفعيةغايات 

 مستهلك أعمى كغبي، يشترم كيشترم دكف توقف.

                                                           
بؼغرب(، مرجع سابق، ينظر، جلبؿ خشاب، توظيف ابؼوركث الشعبي في ابػطاب الإشهارم ابؼرئي ابؼغاربي )ابعزائر_ تونس_ ا -1

 .234_ 232ص
 .31منية عبيدم، الأدب كابؼوسيقى: مقاربة دلاليٌة عرفانيٌة/سيميائيٌة، مرجع سابق، ص -2
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أسهمت موسيقى ىذه الومضة الإشهارية في كسر الطابع الاستهلبكي للعطر، بانزياح صورتو 
نسي ابؼألوفة لدل ابؼشاىد/ابؼتلقي، بفا يشعره بالضجر كابؼلل، إلذ إضفاء امن كضعات ابؽدكء الركم

طابع خاص بيكٌنو من كلوج عالد ابغيوية كابعنوف كالديناميكيٌة كالانطلبؽ في ابغلم؛ كلا يكوف ذلك 
كينة كالثبات ىا ابؽدكء كالس، فصورة ابغالة الأكلذ للممثلة سادBlack is Black إلٌا مع عطر

لكن ىذه ابغالة ما لبثت حت تغنًت مع ابلراط البطلة في فعل الاستهلبؾ؛ فبتطاير حبات   أملتٌ كالػ
العطر في ابعو مستهدفة عنق ابؼمثلة حت عبت عيونها إلذ عالد الأحلبـ، كىذا التٌحوؿ تم بذسيده 

تفاع كتنًة ابؼوسيقى كالغناء. ار كل ذلك كاف منسجما مع فبحركات رقصها على خشبة ابؼسرح،  فعليا
اللقطات الاندفاع  نقلتيث بحالسٌرد السريع نقل لنا حالات الانفعاؿ النٌاتج عن الاستهلبؾ، ك 

شهرتي انتابت الشابة بغظة الاستهلبؾ؛ فكابغماس كابغيوية الٌ 
ي
سعى من خلبؿ فنيات ابؼوسيقى  ابؼ

كصناعة الوىم، كذلك بالانتقاؿ من حالات الانفعاؿ  إحداثكالرقص إلذ تثمنٌ ميزات العطر ب
، قلةية خرقت خلببؽا ابؼمثلة السلوكات ابؼنطقية ابؼتعحالات دينامالوضعيات الواقعية للبستهلبؾ إلذ 

كالسلوكات ابؼألوفة ابؼرتبطة بالإغراء ابعنسي ابؼباشر، لتدعو ابؼشاىد إلذ تذكؽ لذة ابؼمنوع بشكل 
 Black is Black ستدعاء معان، كتغويو بشعرية ابؼنتج/ عطرآخر بهعلو متميزان بلوعة الاستغناء كالا

فهي تيقدٌمو على أنوٌ مصدر ، كالفرح كالنشوة كالقوة كالشباب تعاشنكالااعليتو في منحو التٌفرد كف
للطاقة الوجدانية، أك أنوٌ بوتوم على مواد ترفع من نسبة الأدرينالنٌ )ىرموف السعادة( في ابعسم، إذ 

 إفٌ  اعب خصلبت شعرىا ابؼتطايرة كتبتسم، ككأفٌ الوصلة تريد أفٌ تقوؿ من طريقها:إنٌها ترقص كتد
كابؼتعة كالسٌلطة كالغبطة  نتشاءبوقق لكً ابغيوية كالا Black is Black الابلراط في عالد عطر

 كالانشراح كابغرية، بل يعدؾً بالأنوثة كالشٌباب كالتٌحرر. 
د في ىذا ابػطاب الإشهارم، فهو عمل على توظيف ابؼوسيقى كالرقص كاف بشكل مقصو 

برفيز الفعل الاستهلبكي كبسجيده من خلبؿ إنتاج حالات انفعاليٌة تدفع ابؼستهلك إلذ عالد ابغلم 
كالتٌماىي، كعلى ترسيخ أبماط ثقافية جديدة مستوحاة من طبيعة الإيقاع ابؼوسيقي الغربي ابؼتناسق مع 

لك يكشف عن عناصر ثقافية لا تعكس مرجعيات اَّتمع ابعزائرم لباس ابؼمثلة كحركاتها كأفعابؽا، كذ
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كونها الفئة   ،كتراثو. كما أفٌ ىذا التٌوظيف أدل دكر إستراتيجيٌة ذات بناء قصدم مرتبط بفئة الشٌباب
الرٌسالة الإشهارية بشكل مقصود  عىرىضىتالأكثر استهلبكان بؽذا النٌوع من ابؼنتجات )العطور(، إذ 

بل كانت بؾسٌدة لذلك  ، وسيقى ابؼصاحبة للتمثيل كابغركاتابؼك باب في الأداء التٌمثيلي ة الشٌ فاعليٌ 
تواصل ركحي تفاعلي،  إحداثالسرم كابعمالية ابغسية ب ولٌدت إشهاران يعتمد على الإقناعف ؛كلو

اصر فهي تدفع للبنفعاؿ كالتٌمايل كالتٌحليق في الأحلبـ، كىذا الأمر يستهوم ىذه الفئة؛ لأنٌها عن
يافعة تتميز بابغماس كالاندفاع كالقوة كحب التٌجديد كالتٌفرد كالانفتاح، كىذا ما حاكؿ ابؼشهر 

وَّ الإفصاح عنو من ط من موضوع  Black is Black ؿ إثرىا ابؼنتج/ عطرريق تسريب قيم جديدة برى
بحاجة مرجعيات أجنبية عن ابؼستهلك ابعزائرم_ منوط  لوفعي للبستهلبؾ إلذ منتج ثقافي _ن

 استهلبكية لابد من إشباعها.
، بل نعيش النٌشوة لأننا كضعنا النٌشوة نضع العطر لنعيش لا»ننٌا: إكىنا بيكننا القوؿ    

نعيش الشٌباب كنستمتع بلحظة ابعنوف ابؼوعودة، كنعبٌ ك  نفرح كنرقص كننبسط كنتحرر، فنحن «العطر
 . Black  is Black عطر كضعنا لأننٌا عن ذاتنا كنلقي مكبوتاتنا

 الإضاءة كالغموض: -3
اتكأ ابؼخرج في ىذا ابػطاب الإشهارم البصرم _إفٌ صح نعتو_ على الإضاءة الاصطناعية   

أبنها: الركاؽ، ف ،لت في فترة الليل إضافة إلذ الأماكن ابؼغلقةلإخراج كمضتو، كوف بصيع ابؼشاىد ميثٍّ 
بؾموع  فينا نشاىد ابؼقامي ابؼسرحي، كإنٌ  كابؼسرح، لذلك تعلقت الإضاءة بالفضاء الدرامي للسياؽ

اللقطات بعدان تواصليان أخذ صفة ابؼمارسة الإقناعية بأسلوب الإمتاع؛ فبناء الفضاء ضوئيا اتسم 
مثنً للقيم العاطفية، لقدراتو اللبنهائية  _"آبيا"استنادان لػ _بالباعة في بؾاراة اللعبة السردية؛ كالضٌوء 

، إنوٌ يوحي (1)ره من قوة إبوائيٌة بسثل في حاضرنا علبمة لتمييز كل شيء فنيعلى التٌمايز، كبؼا يضم
بالغلو في استنطاؽ ابؼشاعر كالأحاسيس ابؼتفجرة من طاقتو التٌعبنًية، بؽذا بقد لغتو العلبماتية في ىذه 

                                                           
(، نظرية ابؼسرح ابغديث، تربصة يوسف عبد ابؼسيح ثركت، دار الشؤكف الثقافية العامة، آفاؽ E.Bentleyينظر، اريك بنتلي ) -1

 .27ـ،ص1986، 2عربية، بغداد، العراؽ، ط
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الومضة بذمع بنٌ الغموض كالإشعاع، كبنٌ الضباب كالوضوح، متناسقة في ذلك مع اللحظات 
بنٌ النٌشوة ك بنٌ الأنوثة كالقوة، ك بنٌ ابغب كالتمنع، ك نسية، ايلية ابؼمزكجة بنٌ ابعنوف كالركمالتٌمث

اختيار فترة الليل من قبل ابؼخرج اختيار ف ،Black is Black بنٌ الإحساس كعطرك كالسكوف، 
ا كعمقان تكيمنرك  اكىذا الأمر أضفى على ابؼشاىد جوًّ ذكي؛ لأنٌها تتميٌز بابؽدكء كالسكينة كالتٌأمل، 

في فضاء شاعرم مدىش كمشوؽ، بل التٌركيب الضوئي قدٌـ بسثيلبن بؼضامنٌ  غرؽحسيان، كجعل العطر ي
الاستعارة الأسطورية بالاتكاؿ على لقطات كثيفة الضباب توحي بطاقات بـيالية بصالية للشعور 

( 8، 7، 6فاللقطات )بابغب كالعشق ابؼؤجل في الذٌات ابؼستهلكة، كبراكي ابغس الفني للمخرج، 
حالات كجدانية لا تنفصل عن الأداء الرٌمزم كالدٌلالر لفعل  صنعرات العطر ابؼتناثرة في ابعو تلقط

يٌج بزيلبتو د استلٌ الاستهلبؾ؛ لأنٌها تيو  هامات مرئية بذذب عنٌ ابؼشاىد كتقود دكاخلو إلذ ابغلم كتهي
ذم حوٌلو إلذ منبع لتجسيد حالات الإثارة كرغباتو، كىذا بفضل التٌمثيل الضوئي لرش العطر، الٌ 

يث إفٌ التٌأثر يزداد بفضل ابغساسية بتنوعات الضوء في ابؼسرح، كما أفٌ بحكالانفعاؿ الشٌعورم، 
تيعبٌ عن ابؼوضوع ذاتو أك الرٌسالة  (1)الاستجابة العاطفية للضوء أسرع من أية كسيلة مسرحية أخرل

  ظل منومان مغناطسيان بغاسة البصر كأداة جاذبة لإطار حركتهانفسها، كلأفٌ الفعل الضٌوئي كاف كسي
 اتذلك ملفوظب هو أصبحتتبعو حدقة العنٌ بوعي أك دكف كعي منها، بل تنغمس فيو كتذكب معو؛ ف

 معالش ابعنوح إلذ الأحلبـ كالتٌحليق.  اتتناسل منه ةأيقونيٌ 
ابؼتلقي كتستفز فضولو بكو بذربة  ما نلحظو في ىذه الومضة الإشهارية أنٌها بزرؽ أفق انتظارك 

في اللبشعوره، كالكامنة في أفعاؿ  تواريةق لعبة العبث بالانفعالات ابؼالاستكشاؼ كابؼغامرة من طري
ابؼضمرة في تعبنًية الإضاءة ابؼتناسقة مع حركات عدسة ك الاستسلبـ كالتمنع، التٌخفي كالتٌجلي 

كيقدٌـ دلالات  ،عالد الشٌهرة كالتٌمثيل كالأزياء الكامنًا، فإشعاع الإضاءة في ىذه الومضة يعرض
ابعماؿ كالأناقة كابغب كالشٌوؽ كابعنوف كالتٌحرر ذلك ما نشهده على خشبة ابؼسرح في اللقطات)من 

بكو: عمق  من (، كما أنٌها تفصح أحيانا عن تعبنًات جسدية مغرية كمغوية؛19إلذ اللقطة  7اللقطة 
                                                           

 .33، ص، مرجع سابق(، نظرية ابؼسرح ابغديثE.Bentleyاريك بنتلي ) ينظر، -1
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كثافة ابؼشاعر ابؼنبثقة من بؼعاف عيوف ابؼمثلة كأحيانان أخرل بزفيها   ملبمح كجوه ابؼمثلنٌ، كلاسيما
(، كىذا الغموض كالضبابية 27، 26، 16، 11، 10، 4، 3بفعل الغموض الضوئي في اللقطات )

نسية بؽا آثار اللمعنى؛ كإبما يوحي بحضور سياؽ نغمات ركم تغييبان ابؼتناثرة في الفضاء ابؼرئي ليس 
  ث عميقان في نفس ابؼشاىد/ابؼتلقي، كترسم معالد تواصلية بضيمية بينو كبنٌ العطرشعورية كحسية برر 

  بل تبدك كأنٌها دعوة للبمتلبؾ )الأنثى، كالأنوثة( الٌتي لا تتحقق إلاٌ بفعل الشٌراء.
 المسرح بين سلطة الفضاء المرئي كالوعد المؤجل: -4

ر ينتج الإُّا كىول، كمكانا للعرض كالسٌرد، الفضاء ابؼسرحي بناءن فنيان للتٌشخيص كالتٌمثي عد  يي 
حجاجية استثماره من قبل ابؼشهر في ىذا ابؼيكرك فيلم الإشهارم لا فكبورؾ ابؼشاعر كبورر الوجداف؛ 

بروؿ إلذ فضاء  بلتكمن في كجوده ابؼادم كالوظيفي ابؼنوط بدسرحة أبماط ابغياة ابؼختلفة فحسب، 
ضمرة، فضلبن عن أفٌ اعتماده اللٌغة البصرية زمات التٌسويق بصورة مي للبستهلبؾ الذرائعي، كبسثيل ميكاني

يث جرفتو إلذ بؤرة ما يوصف بابؼسرح بحكالإبيائية مرتبطه في ذلك بالدراما كالسينما في أثناء العرض، 
تكمن قدرة فضاء ابؼسرح البصرم على استيعاب الرٌسالة الإشهارية كتثمينها في تقدلص كما  .البصرم

رية استلهمت من فوضى رمزية دلالية منظمة مثػَّلىها التٌحوؿ السٌريع للسرد كحركة الكامنًا في رؤية بص
(، كُّا بذاكز الفعل الإشهارم التٌعبنًات الإخبارية ابؼباشرة عن 19إلذ اللقطة  7اللقطات )من اللقطة 

ابغالات الانفعالية  في بعده النٌفعي إلذ الإبواء الرٌمزم لسلسلة من Black is Black ابؼنتج/ عطر
ابؼتشابكة، كابغقيقة أفٌ الصورة ابؼرئية _ابؼتحركة_ في ىذا ابؼسرح البصرم أتت من أجل استثارة ابغلم 

دفع فضوؿ الاستكشاؼ لأم  دؼلكل امرأة تريد التٌميٌز كالسٌلطة كتبحث عن الأنوثة كابعماؿ، كُّ
ابؼتفجر من فاعلية كينوناتها كابؼستلب ، كاشتهاء ابؼمكن كغنً ابؼمكن ثىرجل يبحث عن امتلبؾ أن

ارسي الإغواء كالسٌحر على بفضل استحواذىا ابؼستهلك /ابؼتلقي من سلطتها كسطوتها، كوف الصٌورة بسي
بغض النٌظر عن غاية مضموف _ اؾى ضمنهر برى فهي لا تترؾ شيئا منو إلٌا ك على حىقٍلو البصرم، 

 ية ابؼعاصرة، كما أنها تستجيب إلذ بلبغة بزص هار مكانتها الثقٌاففسيكىذا أقرب طرح  _رسالتها
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مع كؿ إبطاؿ الفعل العقلي كابؼنطقي الٌذم يستهدؼ اللبشعور، كبوا (1)مرتكزة على فعل الاستمالة
الٌتي خىرىؽى ُّا التمثيل ورة البصرية إلذ آلة بركم، تنشيط ابؼناطق ابغسية للمتلقي؛ لذلك تتحوٌؿ الصٌ 

؛ بدنحو حرية الانتشاء كالانفعاؿ ابؼتجسد في حركات ابؼمثلة كأدائها ابؼميٌز ابؼسرحي طبيعة الاستهلبؾ
في ضوء الصمت اللٌفظي كغياب لغة ابغوار كالتٌعبنًات الكلبمية، كبالاتكاء على ابغوار ابغركي 
كالأيقولش كالسيميائي، كتفعيل خاصية الفضاء ابؼتحرؾ باستخداـ تقنيات التٌرميز كالتٌقننٌ كالصمت 

ؿ سالش ابؼصاحب لقوة فاعلية لغة ابعسد ابؼتضمنة في ابغركات كالإبياءات كالإشارات؛ ليتحوٌ اللٌ 
خلبلو ابؼخرج فك العرض من الفضاء ابؼسرحي البصرم ذاتو إلذ مادة للحدث، كىذا ابغدث حاكؿ 

رية في بلبغة الرٌؤية البص ميضمرإلذ أثر مؤجل  _سريع الزكاؿ_ابؼسرحي من التزاـ الأثر اللٌحظي 
  للصورة ابؼختزنة في دكاخل كجداف ابؼستهلك، كابؼمتدة في زمن ما بعد استهلبكها )استهلبؾ الصٌورة(

  نسي في ذاكرة ابؼشاىد كترسخهااكبترسبها الرمزم ا﵀فوفة بدوسيقى أقرب إلذ نوتات العنف الركم
، بؽا مقاصد كغايات (2)كلأنٌها )الصورة( حسب رأم "دكبرم" سلطة السلط، بل سلطة رمزية بامتياز

تكوف قصنًة ابؼدل؛ كونها بؿكومة برىانات السٌوؽ كمنافساتو، لذلك بقدىا تيقلًق ىدكء  أبعد من أف
، فلب يستقر لو باؿ إلٌا كأشبعها Black is Black  رغبات ابؼتلقي كتيفعٌل حاجتو إلذ ابؼنتج/ عطر

 بفعل امتلبكو. 
لذ مهنة التٌمثيل في إبشوشة، كبؿمد رغيس(  جمنٌ )مركةيشنً الفضاء ابؼسرحي بحضور النٌ 

  فٌ بناء ابؼعنى في الإشهار أخذ ىذه النقطة منطلقان لوألرٌمزم كشكلها ابؼادم ا﵀سوس، ك بعدىا ا
ابؼتكل على الفضاء ابؼسرحي، كبؽذا "الفرجة" ك"الاستعراض" يث اعتمد فيو ابؼشهر على موضوع بح

، فهو يرتكز على "ية"عالم النٌجومدي ابؼستهلك بالوصوؿ إلذ الإشهار توجو إلذ بفارسات تعبنًية تىعً 
كقائع تصويرية بذسٌد الفعل الاستهلبكي على أنوٌ طريق لتحقيق النٌجومية كالشٌهرة، فضلبن عن برويل 
ركح ابؼسرح إلذ سلبح إقناعي عاطفي بيارس خلبلو ابؼتلقي حريتو كسيادتو كأحلبمو كمشاعره؛ 

                                                           
 .  147، صمرجع سابقينظر، عبد العالر معزكز، فلسفة الصورة: الصورة بنٌ الفن كالتواصل،  -1
 .16ـ، ص2004ط، ينظر، سعاد عابؼي، مفهوـ الصورة عند ربهيس دكبرم، أفريقيا الشرؽ، الدار البيضاء، ابؼغرب،  د -2
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، كىذا الشٌيء بهعلو علبمة أيقونية، كىذه العلبمة تؤدم إلذ مسرح بلا جمهوركالغريب في الأمر أنوٌ 
إبراز عنصر التٌناقض الدرامي ابؼشبع ىنا بالدٌلالات كالإسقاطات الإيديولوجية في بعدىا التٌفاعلي 
كابعمالر؛ لأنوٌ من غنً ابؼمكن افتراض عرض مسرحي أك مسرح بلب بصهور سواء في دراما التٌمثيل أك 

 دراما ابغياة؛ كوف ابؼسرح صينع للفرجة كالدراما جاءت لتمثيل التٌواصل الاجتماعي كالإنسالش في
 لطبيعة الإنساف الاجتماعيٌة.

بداية العرض ابؼسرحي امرأة مكتفية بذاتها عن العالد؛ فهي تنبض بالقوة كابعماؿ قدٌـ ك   
ح البصرم في صورة الاحتفاء بابغياة كالتٌحرر، كما أفٌ ىذا الأمر يوحي بسيطرتها على فضاء ابؼسر 

جودىا، لتصل إلذ لوعة تقديس الأنوثة ابؼعاصرة ك  أصلك  هاكالشباب كابغرية كبتمردىا على كاقع
ضمنة في لوحة متناقضة يتصارع فيها ابعسد ابغسي مع الوجداف الركحي، كبنٌ ضعف ابؼرأة ابؼرتبط 

ي
ابؼ

سرح ابؼستلب من شدة أثر العطر كجودتو، كما أسهم بطبيعة كينونتها في الوجود كقوة سلطتها على ابؼ
متلبؾ الذكر )الٌذم يشترم العطر ليهديو لأنثاه( باابؼستهلك/ تىعًدي ىذه الصٌورة البصرية الٌتي في تفعيل 

ئحة الركتنٌ الاجتماعي كانفلبتها من صورة ابؼرأة التٌقليدية ا﵀نطة برا عأنثى متحررة من قيود الواق
ابؼستهلك/ابؼرأة بامتلبؾ الأنوثة كابعماؿ كالشباب. ىذا عن بداية ظهور ابؼمثلة  نٌي بسي كالتٌجلد، كما 

( الناٌتج 14، 13كحيدة على خشبة ابؼسرح ليكتسح اللوف الأبضر الغامض فضاء ابؼسرح )اللقطتاف
 ؛ معبٌان عن نظاـ مسرحي متداكؿ ثقافيا كعرفيا، كذلك لارتباطضواء الاصطناعيةعن انعكاسات الأ

فع الستارة على  يشبو إعلبفىذا اللوف بستارة ابؼسرح،  نزكبؽا كانتهاء مشهد قصة نرجسية الأنثى، لتري
لا  Black is Blackقدكـ رجل سيجتاح ظلبـ  إبنببداية مشهد آخر لقصة حب لا تكتمل إلٌا 

 بؿالة؛ كينتشل الأنثى من ذاتيتها؛ لتذكب في عابؼو.  
 فوؽ خشبة "محمد رغيس"في مقابل  ركة بوشوشة""مكقوؼ من طريق كيعرض ابؼخرج  

مشبعة بانفعالات  للؤنها قيمة نفسية أضفت ،ابؼسرح لقاء أنثى كرجل في بغظات خيالية خاطفة
الثقٌة كذلك بكو: القوة /الضعف، كابعرأة /الاستسلبـ، ك  ، منمتضاربة مستوحاة من معالش بـتلفة

تشويقان  دثهذه الصٌور ابغسية برفا، كىلم جرٌ  الأنوثةكابعماؿ كالتٌميز كالشٌهرة كابغب كالنعومة ك 
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لديو  شعورنفسية ابؼستهلك بغظة الإقباؿ على ابؼنتج، كتعمل على إيقاظ منافذ المكثفان يعبث ب
 كتشاؼ لذة الاستهلبؾ كمتعة التٌعطر.لا كبرفيزىا 

 كلان بذلكعمد ابؼخرج إلذ توظيف سحر الفراغ ابؼسرحي أك ما يسمى بابؼساحة الفارغة، بؿا
، كمنحو فرصة الإحساس (1)ة عن عنٌ ابعمهور الرائي/ ابؼشاىدإحداث الصدمة لإزالة غشاء العاد

  18، 14، 13، 10، 9بالفراغ؛ كىذا الفراغ تاـ يظهر على خشبة ابؼسرح كنلحظو في اللقطات )
أك ركبة، بنايات مأك : الأثاث، ، مثل( كبغياب أيةٌ بؾسمات مادية أك ديكور أك إكسسوارات19

ىذا ك كما أفٌ ىذا الفراغ يدفع ابعمهور/ ابؼشاىد إلذ ملء مساحتو،   كإلذ غنً ذلك. أشياء اصطناعية
يكوف مضمران في الإحساس بلحظة الإشباع، كىي في كل الأحواؿ تتحقق بعوالد كبنية أك  ءفعل ابؼل

 عل الاستهلبؾ للوصوؿ إليها.، أم لابد من فرشر بعد عملية المتخيَّلة إلاٌ أنٌها تكوف باستنشاؽ العط
 الجسد الأنثوم: مقصدا للتبليغ أك علامة للإثارة:ا: ثالثن 

تعد  لغة ابعسد نسقان دلاليان يقوـ على القصدية كالفاعلية في بنائها البلبغي، فهي أبعد ما تكوف 
بؿددة من عن ابغياد في ابػطابات الإشهارية الٌتي لا يكتفي صناع الإشهار ضمنها باستثمار مناطق 

ابعسد؛ بًعىدًىا منابع مشبعة بالدلالات كابؼعالش تضفي إلذ الإقناع بابؼنتجات ابؼعركضة. كىذا النوع 
من الإقناع يهدؼ إلذ رسم معالد دلالية بالغة الغنى كالتٌنوع تورط ابعسد الإنسالش؛ فتتحوؿ كل منطقة 

الثقٌافية  (2)رجعيات كابؼشاربمنو إلذ بغظة تواصل ذات إحالات انفعالية تيضمر العديد من ابؼ
كالاجتماعيٌة كابغضارية، كبناء عليو؛ فعلى ابؼستول البصرم ابؼرئي تكشف ىذه الومضة الإشهارية عن 

للبصر كمستلهمة للخياؿ، "فابعسد بدا ىو  جذابةأداة بوصف ابعسد ابؼشهر على لغة ابعسد  تعويل
ابػط و يضع نفسو في النقطة البينية أك ، فهلوجدالشعبور كرحلة لاختراؽ البصرم، كالزمالش كابؼكالش كا

ابؼائل القائم بنٌ ىذه الأزكاج ابؼتقابلة، بنٌ: الركح/ابعسد_ الزماف/ابؼكاف_ الأبيض/الأسود_ 

                                                           
ينظر، بؿمد خنً يوسف الرفاعي، التوزيع التشكيلي البصرم كدكره في بناء الصورة التعبنًية ابغية مسرحية )ىاش تاج(  أبموذجا،  -1

 . 120، 119ـ، ص2016، 9، بؾلد 2اَّلة الأردنية للفنوف، عدد
 .16ثلبت الثقافية، مرجع سابق، صينظر، سعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة الإشهارية، الإشهار كالتم -2
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ابعسد بييل إلذ كلٌ ابذاه من دكف أف يؤكٌد ىذا ابعانب أك  [...] القريب/البعيد_ الاغتراب/ابغننٌ
". لذا فهو ىنا بيارس لعبة مزدكجة حيث المابينا، إنو يقع في "ذاؾ، كمن دكف أف يقتصر أحدبن

، كمنو (1)يعلن عن بزطٌي كبذاكز ذاتو كيفصح عن إضافتو بأف يكوف شيئا أكثر بفاٌ ىو عليو حقيقة"
بل كاف أكثر   اعتباطي بؾرد سند أك مساعد لد يكنكفعليان  اأدائيًّ توظيفان  كاف  ابعسد ىنا توظيفف

على تفعيل حركة الأحداث،  عمل ذمابعسد الأنثوم، الٌ كلاسيما  ا يظهر عليو،بفٌ  عمقان كمعنىن 
د عنٌ ابؼشاىد يقيتعلى حركة البصر، ك  لبءستلا عمدتBlack is Black  فالإرسالية ابعسدية لعطر

فهي ليست  ر كالتٌداكؿ الاجتماعي كالثقٌافي، إذ تواطأت في إنتاج ابؼعالش كالدلالات القابلة للنشُّا
على نفسية ابؼشاىد  ىادئةسلطة مارسة بؼ الإشهار يدعمة كلا بؿايدة، بل بسثل خطابان حجاجيان بريئ

الدٌاؿ  "مركة بوشوشة"كانت لغة جسد ابؼمثلة ف ؛كأىوائو، كالتٌأثنً فيو باستمالتو كإقناعو عاطفيا
منها فجسدىا لقد اسٍتعاف ابؼشهر بدعظم أعضاء ك طر على ابغدث الإشهارم، الأيقولش البصرم ابؼسيٌ 

استيخدًـ ضمنو بشكل  ،ما أظهره كمنها ما أخفاه، كلكنو في كل ابغالات كاف ييضمر بيعدان للبشتهاء
كإلذ غنً اليد ك الشفاه، ك الأظافر، ك العيوف، ك الرقبة، ك الشعر، ك إغرائي كإغوائي فتاف )رشاقة ابعسم، 

  .Black  is Black نتج/عطر( بظح بؽا بتقمص أدكار لا بينحها بؽا إلا في تعالقو مع ابؼذلك
العرض الإشهارم البصرم مسرحان لاحتواء مقاصد ابؼشهر؛ بخلق الإحساس بالفراغ  شكٌل 

كالضياع بغظة ما قبل الاستهلبؾ، كذلك ما يقود إلذ برفيز حاسة الشٌم، فضلبن عن تفعيل شعور 
ئان بيكن تذكقو العطر شيكربطها بدعظم ابعسد، كىذا الأمر بهعل من  Black is Black ابغاجة لعطر
ز التٌأمل كابػياؿ لدل ابؼستهلك، كبغظة ما قبل الاستهلبؾ تشهد على مراسم سع حيكرؤيتو، كيوَّ 

في غمرة  ساىيةأماـ ابؼرآة بؿدقة في نفسها ك  "مركة بوشوشة"تشييع ابعسد أماـ الرائي؛ فوقوؼ
بل نفسها أك تبحر في ذاتها بل فهي لا تقا ؛عيونها، لد يكن صورة تعكس بؽا شكل كجهها كتفاصيلو

  ، كوف ابؼرآة كابؼاء يقدماف الانطباع نفسوىفي بغظة تسرؽ منو الإعجاب كالرض تقابل الرائي بؽا

                                                           
، مرجع سابق، -الإنتاج كالتلقي–عبد ا﵁ بربيي، مطاردة العلبمات بحث في سيميائيات شارؿ ساندرس بورس التأكيلية  -1

 .263ص
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، فتلك (1)فابؼرآة بزوؿ للرائي أف يلتقي مع جسده لا كموجود لذاتو، كإبٌما على أنوٌ مرئي كموجود لغنًه
سها الٌتي بؼلبمح الذٌات كعمق أحاسي لنفسها انعكاس صاؼو ثلة من نظرتها الصورة الٌتي التقطتها ابؼم
الواقف  لأنٌها تىعًدي ابػياؿ ؛بحرية امرأة تنطلق من رؤية بصرية للوىلة الأكلذ تتنبأ بحلم مؤجل، ككعد
 "Narcissus "نيرسسقادمة من زمن ابغب، كما أنٌها تشي لنا بأسطورة  ثويةأمامو بامتلبؾ مشاعر أن

ه قتيل ا، بفا أردفيهاألقى بنفسو ف صورتو ابؼنعكسة،إذ تعلق كأحب  ؛البحنًة اءمفي  النٌاظر إلذ كجهو
 . بزليدان بغب ذاتو مكانو ، لتنبت زىرة النرجسنفسو جراء إعجابو الشٌديد ُّا

كىي مصدر  ،تفزاز الطاقة الشٌعورية للمستهلكنظراتها إلذ اس تتقود لغة عيوف ابؼمثلة كتعبنًاك 
نتجة بػطاب إقناعي يتأسس في جوىره على القوة الإبوائية كىذا كاضح في اللقطات للذة كابؼتعة، كم

ينونة ( ابؼكثفة للتشويق كالإثارة ابؼنسجمة مع الفضاء ابؼكالش كك27، 16، 11، 10، 4، 3، 2)
ر تفوح بالثقة كابعرأة كالتٌحر  لكأخر  ،كالضعف كالنٌعومة تعبٌ عن ابغب اتابؼنتج، إذ بقد نظراتها مر 

أثر كبنً في توجيو ابؼعنى في ابػطاب الإشهارم من طريق صور  ذلك، فكاف لكالاكتفاء التٌعالرك 
في ابعوارح كابؼشاعر، كقد ك حضورىا ابؼتناقض  النابض بالكلمات، فالعيوف صادقة لا بيكنها أف بزي

 :(2)صدؽ الشٌاعر حينما قاؿ
يىاننا          كىالعىيٍني تػىنٍطًقي كىالأنفػٍوىاهي صىامًتىةه        حىتَّى تػىرىل مًنٍ ضىمًيرً القىلٍبً تبًػٍ

 :(3)كقد نتبنٌٌ مدل بلبغة لغة العيوف كأثرىا من قوؿ شاعر آخر
 إًشىارىةى مىحٍزيكفو كىلىمٍ تػىتىكىلىمً نً خًيفىةى أىىٍلًهىا          أىشىارىتٍ بًطىرٍؼً العىيٍ    
بى فىأىيػٍقىنٍتي أىفَّ الطَّرٍ      بًيبً الميتػىيَّمً ا        ؼى قىدٍ قىاؿى مىرٍحى  فىأىىٍلان كىسىهٍلان باًلحى
 كميعطىن  ،انفسيًّ  زان مدخلبن مهمان لأشكاؿ التٌواصل، كبؿفٍّ  "مركة بشوشة"شكٌلت لغة عيوف   

لا تتجلي دلالتو كغايتو إلٌا بالابلراط في عالد الومضة، فهي لغة تتناسل من عمق  اكثقافيًّ  اغرائزيًّ 

                                                           
 .99ـ، ص2009ينظر، بظية بيدكح، فلسفة ابعسد، دار التنوير للطباعة كالتوزيع، تونس، د ط،  -1
".79ص ،1يٌنٌ، مصدر سابق، جابعاحظ، البياف كالتب -2  . كينسب ىذاف البيتاف إلذ الشاعر ابؼلقب بػ"حىيٍصى بػىيٍصى
 .311ـ، ص1996، 2عمر بن أبي ربيعة، ديواف، قدـ لو ككضع ىوامشو كفهرسو فايز بؿمٌد، دار الكتاب العربي، بنًكت، ط -3
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وظات متشابكة كاف بؽا دكر كبنً في تهييج ذات النٌاظر إليها كالعبث بدشاعره د ملفتيشيٍّ لبؤبؤىا 
كأحاسيسو، بنعتها أيقونات علبماتية دالة على حالات انفعالية تنسحب على حالات استعماؿ 
العطر ابؼرىونة بإبواءات الصٌورة ابؼتحركة ابؼعركضة عب الشٌاشة؛ لتشم العنٌ عوضان من الأنف، كتنطق 

بدلا من اللساف، ذلك أنو في الثقٌافة التلفزيونية حلت العنٌ بؿل الفم، كأصبحت أداة كحيدة العنٌ 
فاعلة للبستقباؿ كالإرساؿ كالتٌأثنً، لاقت اىتماـ معظم خباء التٌجميل كابؼوضة الٌذين يسوٌقوف إطلبلة 

هاـ ستللب منبع، فهي ك النٌفس كإثارة الفضوؿ كالرغباتفجماؿ العنٌ قادر على برري  (1)الوجو
ابؼستوحى من كجودىا السٌياقي في عرضها أماـ ابعنس الذكٌورم، كما أنٌها تسهم في بناء البنية 

(، بفا 27، 16، 11، 10، 4)اللقطات  تشي بو كىو ما التٌمثيلية للمتعة كالتٌلذذ كالنٌشوة كالافتتاف
 رائي.د في مشاىد التٌواصل الإغيوقظ الشٌهوة كابغاجة كالانتعاش اَّسٌ 

ابؼفصح عن بعض تفاصلو_ "مركة بوشوشة" _بسعنا في فكرة أفٌ ابؼرأة جسد، كجسد  كلو
بالعطاء كابغرية؛ فابؼشهر  كلاسيما رقبتها في ىذا ابػطاب الإشهارم ملفوظ إغرائي يوىم ابؼتلقي

 اكؿؽ مع ابؼمكن ليمنحو صورة للتدتواطئ ابػر  على أنٌها بفر إلذ نطقة الرقبة )العنق(بد عافاست
( تصوٌراف لنا ذلك العناؽ ابغميمي بنٌ العطر كعنق الشٌابة ابؼتحرر من إكراىات 8، 7كاللقطتاف )

تتنامى العاطفة بنٌ فالسماء؛  ضنتالستر الاجتماعي، رابظا فيها حيز الرقبة جغرافيا مسار يتطاكؿ ليح
تسمو العلبقة ابغميمية بينهما كالعطر، ك  "مركة بوشوشة"ابعزء العنق كالعطر إلذ علبقة كلية بنٌ ابؼرأة 

عطر ليصبح كل كاحد منهما في حاجة إلذ الآخر، بل تعمقت ىذه العلبقة حت سلبت ابؼرأة من ال
حباتو برت الضوء ابػافت، لتفاجئنا بعد بغظات بثباتها على خشبة  بؼعافحرية تناثره في السماء ك 

ثم تشعلها بتمايل جسدىا كمداعبة عطر، تٌ ابؼسرح ميشهرة استعدادىا الدٌاخلي بػوض بذربة ال
ها كماسة في فضاء ضبابي بلوف أبضر غامض، معلنة في ئشعرىا ابؼتطايرة في ابؽواء كتلؤلخصلبت 
( أنٌها تعطرت برذاذ ابغب كالعشق حت الثمالة، كلكن ىذه 14، 13، 12، 11، 10اللقطات )

"مركة الشٌغف للمرأة ابؼتعطرة اللٌغة البصرية ليست منغلقة على تربصة أحاسيس ابغب كابعنوف ك 
                                                           

 .127، 126ريكز الشعبي، مرجع سابق، صينظر، عبد ا﵁ الغذامي، الثقىافة التلفًزيونيٌة سقوط النخبة كىب -1
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الذٌات ابؼستهلكة في كضعيات  داخل الفضاء الإشهارم فحسب؛ بل تتخطاىا إلذ قذؼبوشوشة" 
 الإشهار ابؼرئي تستعمل الاستعارةهاميٌة سرقتها من تناثر أريج العطر كانتشاره في ابؽواء.  كلعل لغة است

على شخص أك على شيء، أك اَّاز  Black is Black  التي تيسحىبي بدقتضاىا خاصية ابؼنتج/ عطر
ينٍتىج حاملب بؽذه ابػاصية، كفي كلتا ابغالتنٌ يكوف الإشهار أقرب إلذ الٌ 

ذم يكوف فيو جزء من ابؼ
كالبىاف، فهو يطرح حججا عاطفية تسوؽ الفضاء الإشهارم إلذ عتبة  (1)الاستمالة من الإقناع

الاشتهاء؛ فالعناؽ بنٌ العطر كرقبة ابؼمثلة ضمن ىذا السحر ك  نتعاشابؼؤدية لعالد ابؼتعة كالا ،السٌحر
يٌل في عنٌ الرائي قبلة مرسومة على عنق ابعوىر التٌسويقي في  ككوفيستنشق ابغرية كالنٌشوة كابغب.  بىي

ىذه الومضة ليس العطر كحده، كإبٌما اللٌذات كالشٌهوات ابؼنبعثة من دلالاتو الرٌمزية؛ الٌتي تثنً الدٌىشة 
كيلبت اللٌغة الإبوائية ىذا ابؼشهد حطٌم تأإفٌ لٌهفة كالاستمتاع الدافعة بغاجة الاستهلبؾ، فكال

ى غاية الاستهلبؾ كنفعية ليمرر رغبة شعورية كعلبمة لاشتهاء ا﵀ظور بتمرده عل؛ كانتهكها
نسج  إلذ ،ابؼتمثلة في التٌخلص من الإفرازات ابعسدية كرائحة العرؽ Black is Black عطرابؼنتج/

 حلم مشبع بطاقة إقناع شعورية تنطلق من فضاء البوح ابعسدم. 

كإبياءاتها كبسايلها كمشيتها كابتسامتها كالتٌلبعب بشعرىا  "مركة بوشوشة" كإنوٌ بغركات ابؼمثلة  
، فهي تندرج ضمن حيثيات الغة تواصلية متداكلة حسيًّ  صنعكبصابؽا كرشاقتها تأثنًات بصرية قوية ت

ل لو القدرة على إنتاج معاف كعرض بؼمثٍّ نفعالر كالإغرائي كالشٌهوالش للجسد؛ لأفٌ ابعسد االتٌمثيل الا
ة شديدة التمكٌن من إحداث أثر د علبمات حسيٌ في كضعيات بـتلفة، فهو بهسٌ  رموز كسلوؾ معقد

  .تلقيأفعاؿ ابؼ سلوكي في توجيو
ة العطر م رائحكىو يش_( 24، 23جل في اللٌقطتنٌ )العطر في ىذه الومضة الر  علبهك    

بذلك إلذ  بؿيلبن  ابعسد ابغامل لو،يركض بدلببؿو كراء  _الٌتي تضعو (العارضة)ابؼنتشرة من جسد ابؼرأة 
  حالات شعورية تستثنً "الشهوة" كيكوف ابعسد فيها بفرا للئغراء كالبيع كليس شيئان معركضا للبيع

كوف اللحم مصدران للرائحة، كالشٌم شرط للتعرؼ فقيمة العطر تكمن داخل الفعل ابعنسي ابؼستهاـ، ك 
                                                           

 .162ينظر، عبد العالر معزكز، فلسفة الصورة الصورة بنٌ الفن كالتواصل، مرجع سابق، ص -1
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 (1)يكوف جسد ابؼرأة ثيمة للعطر ابغيوانية فينا؛ فلب غرابة في أفعلى الشٌريك ابعنسي استنادان إلذ بقايا 
شهروخى يت

ي
 افيه يبعث، بفا بؼتلقيالدفينة في اتوجيو سهامو صوب مستودع الانفعالات  من خلبلو ابؼ

 رجل طعم الرائحة، أك قد يكوفتتصيد فارس أحلبمها ب امرأةقد يكوف  تلقيكىذا ابؼ حاجة الامتلبؾ
_ابعسد الأنثوم بدعنى ابعسد ثيمة  فضلبن عن أنوٌ ،يبحث عن ىدية ﵀بوبتو أك عن إشباع رمزم لغرائزه

يقدٌـ ىوية جنسية لا تنفصل عن طبيعة العطر كمضمرات التٌواصل الشٌمي، كما أنوٌ بىترؽ  للعطر_
دان ف ليمنح مناطقان للشغف كاللهفة، بل بينح شعوران للبستهلبؾ مشفران ثقافيان، كمولٍّ اكالزم ابؼكاف

بغاجات رمزية كإيديولوجية عزفت فيها ابؼمثلة عن تقدلص ميزات العطر كخصائصو الإدراكية، لتكسر 
د من أبماط حياة لمتلقي/ابؼشاىد طاقة بزييلية تعرض خلببؽا مشاىلتمنح فبجرأتها الاستهلبؾ الركتني؛ 

 رمزية تبىن جودة العطر كتفرده.
 متعة الممنوع في الاستغناء: ا: رابعن 

صورت لنا الكامنًا ميكرك فيلم إشهارم سريع الأحداث، بسيٌزت بنيتو البصرية بالغرابة كابؼراكغة 
ة مضمرة مشبعة بحمولات إيديولوجية كدلالي اتضمن في السٌرد السينمائي، كونهداخل مسار ابؼعنى ابؼ

في حضور ىوية ابؼرأة، كابؼختلفة عن التٌشكيل القيمي كالوضعيات ابؼرجعية للمرأة ابعزائريةٌ ابؼنوطة 
الأعماؿ ابؼنزليٌة كتربية الأطفاؿ، ب ابؼقتصرة ،بقيود اجتماعيٌة كموركثات فكرية تضيٌق بؾالات كظيفتها

كلا ننسى التٌنبيو إلذ كجود لعبة  .لاحتشاـأمٌا عن لباسها كطريقة تعاملها لطابؼا أحيط ذلك بابغياء كا
_ امسلم ابصرية بؿاكة برايلت على ابؼرجعيات الدينيٌة بالاستغناء عنها _كوف اَّتمع ابعزائرم بؾتمع

 ذلك خارج ابؼنزؿ يعد   العطر ابؼرأة عطر؛ فعندما تضعتكعبثت بالعلبقات الدٌلالية بنٌ الداؿ كابؼدلوؿ لل
رغوب فيو كجعلت الدٌاؿ بومل أكصافان ابؼغنً ت الصٌورة ابؼرئية ىذا ابؼدلوؿ غنًٌ كىنا ، اأمران مكركى

بصاليٌة كحضارية بـتلفة، بل أصبح علبمة للجماؿ كالزينة كالتٌحضر، فابؼشهر ىنا تعمٌد استحضار 
ىوية أخرل متعلقة بنظاـ تركيبي رمزم لو علبقة مباشرة بالاستهلبؾ الثقٌافي، مرتكزان في ذلك على 

ية العناؽ كابؼتعة ابؼنبثقة من العرم كالتٌحرر؛ كىذا العرم كالتٌحرر منح لرقبة ابؼمثلة حر  نتعاشئية الاثنا
                                                           

 .279، 278ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -1
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خاصان للؤحداث كدينامية متشابكة للصور  التٌي أثث من طريقها بموان كالانفلبت من قيود الستر، 
ة ا تيدخلو في عوالد استهاميتهلك، كونهسع من نطاؽ التٌأمل كابغلم عند ابؼسابؼرئية، فهذه البنية تػيوَّ 

  (19إلذ اللٌقطة 5جنسية؛ كلاسيما في تزامنها مع فعل الاستهلبؾ الواضح باللقطات )من اللقطة
من عنقها حت انتقلت من كاقعية الاستهلبؾ إلذ عالد الأحلبـ  العطر كتقبيل رذاذابؼمثلة  تعطرفمع 
بغظات استغنت فيها عن ابعمهور داخل الفضاء يث أخذتها رائحة العطر إلذ بحفي ابعو،  تناثره طريق

شهرابؼسرحي، كىذا الاستغناء ليس بريئا، بل يبحث فيو 
ي
عن بصهور عريض، بصهور أكب من  ابؼ

صت فيو ابؼمثلة من رقابة سلطة بؿدكدية ابعمهور ابؼسرحي، فضلبن عن أفٌ ىذا الفضاء ابؼرئي بزلٌ 
  لو ع ابعزائرم، كمن الإكراىات الاجتماعيٌة كالدٌينيٌةالعادات كالتٌقاليد كالأعراؼ ابػاصة باَّتم

ملقية بذلك ، مستسلمة بعنوف رقصها كابتسامتها _بطريقة ابؼرأة النٌشوة_بالعطر  ةشبابػلتحتفي على 
 "مركة بوشوشة"برركات الكامنًا في اقتراُّا كابتعادىا، كمن حركات  من كىذا الأمر متضحكبوتاتها، بؼ

شعرىا عابثة بقلوب ابؼشاىدين الٌتي بزفق مع نبضات جسدىا في الفضاء  في تلبعبها بخصلبت
خطاب تأكيلي  صناعةابؼسرحي، كابعوىر التٌعبنًم لتراقص ىذا ابعسد على ركح ابؼسرح كبسايلو؛ ىو 

د ابغماس كالاندفاع؛ لتمارس ابؼمثلة لٌ عنى إلذ النٌظر إليو من زكايا تو يفرض بذاكز البناء ابؼغلق للم
كشغف حياتها )عالد النٌجومية كالتٌمثيل(، كما أنوٌ إرسالية مقننة لصفات الانتعاش كابغيوية  حريتها

كابعماؿ كالسلطة كالرفاىية كالثقة؛ فالإشهار من خلبؿ ىذه الصٌور الرٌمزية يدعو ابؼستهلك للببلراط 
رؤية، بل تتحقق في جو العطر كإشباع حاجاتو ابغسية كالشٌعورية الٌتي لا بيكن أف تتحقق بفعل ال

بالاستهلبؾ الفعلي، لأفٌ الرائحة الٌتي تتكلم عنها الكامنًا تستغني عن البعد النٌفعي للعطر؛ كبذعلو 
 يعيش حالات انفعالية منغمسة في الشٌعور بالانتشاء كابغرية.

يعرض ىذا الإشهار حالات ترسم بذارب حسية بؽا بعد إيركسي بؿتشم بتقابل ابعنسنٌ   
كىي تلتفت بلهفة كاندىاش  "مركة بشوشة"، ففي ابغالة الأكلذ صيوٍّرىت العارضة )مؤنث/مذكر(

وىا بابتسامة يتوجو بك "محمد رغيس"كبنظرات الشٌوؽ إلذ ما ينبعث من كراء الإضاءة؛ كإذا بو النٌجم
 متحدثاف بلغة العيوف، فهذا ،، ليقفا قباؿ بعضهما مستغنياف عن لغة الكلبـ كابغواراعن الرض تنمٌ 
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كأنوٌ إعلبف عن أفٌ ىذا الرجل ىو بصهورىا الوحيد، كبو تكتفي د ابؼوالر مباشرة بؼشاىد رقصها،  ابؼشه
  23عن كل ابعماىنً، أمٌا ابغالة الثاٌنيٌة ما بعد الاستهلبؾ بسثلت في مركرىا أماـ رجل في اللقطتنٌ )

ا بدلبمح كجهو كطريقة تتبع ج غرائزه بكوىا بفعل رائحة العطر، لنجده ينظر إليها مستفهمفتهي( 24
من دكف كعي؟، ككأفٌ غرائزه ابؼلتهبة بغظات استنشاقو  كأعيونو إياىا، عن ما شده إليها في غفلة منو 

تعلن استغناءىا عن الآخر من "مركة بوشوشة" العطر ابؼنبعث منها ىي الٌتي جرتو بكوىا، لكن ابؼمثلة 
لد تعره أية أبنية، بل  متيمان من النٌظرة الأكلذ، إذ إنٌهاة فعلها ابذاه ىذا الرجل الٌذم يبدك طريق ردٌ 

كاصلت طريقها بكل ثقة كثبات كقوة مشهرة استغناءىا عن الآخر كبسنعها، كىذا الأمر يلهب غرائز 
ابؼرأة  ثىمن أجل ابغصوؿ على أن اهلفعل الشراء كإىدائو لأنثالرجل/ ابؼشاىد أكثر كأكثر، كيدفعو 

ابػطاب ابؼرئي، كإشباع رغباتو الدفينة كالانتشاء بأحاسيسو الوجدانية ابؼرتبطة الأسطورة ابؼضمرة في 
 بلذة العطر كمتعتو.

 أمرا بفكنا ايبدك فيو كل مشهد على حدن  ،الانتقاؿ السٌريع للسرد البصرم من حالة إلذ أخرل  
)بؾاؿ العطور  كلاسيما في ارتباطو بصور مألوفة مستوحاة من عركض إشهارية سابقة في اَّاؿ نفسو

الغرابة كالعجب!!!  ثي دي ماع كل ىذه ابؼشاىد في عرض كاحد ىنا برىٍ تجاكمواد التٌجميل(، كلكن 
من الشرفة في فترة ىدكء  "مركة بوشوشة"فكيف بيكن أف ينتقل العرض البصرم من مشهد تطل ع 
دأ فيو جنونها كينقلب ؛ ثم إلذ مشهد يه!؟الليل إلذ مشهد بسايلها لوحدىا على خشبة ابؼسرح بانتشاء

، ثم يتواصل بنا العرض إلذ التهاب مشاعر الرغبة !؟"محمد رغيسإلذ رزانة كثقة في كقوفها أماـ "
، ىذا الأمر يدعو إلذ التٌساؤؿ: بؼاذا لد يكتف !؟مركرىا أمامو لصورة رجل بؾهوؿ الشٌخصية، أيقظو

شهر
ي
ابؼرئية للمشاىد؟ كىل بيكن بناء  بدشهد كاحد لتقدلص العطر؟ كبؼاذا أحدث ىذه الفوضى ابؼ

عرض كلي منسجم انطلبقا من ابعمع بنٌ فوضى عناصر بصرية؟ ككيف بيكن للغاية أف تستوم 
كسط تنافر العلبمات البصرية؟ كمن أين تتسرب متعة الاستغناء في كل ىذه الفوضى؟ كىل بيكن 

 للفوضى أفٌ تيباع؟
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كاحدة ىي: الشٌراء، كلكن كيف يكوف الشٌراء الإجابة عن ىذه الأسئلة في برقيق غاية تصب   
 من طريق الاستمتاع بالاستغناء؟ كأين يكمن الاستغناء؟ 

ومية؛ فمهما بدا من جمة ظاىرة مستعارة من ابغياة الييظهر لنا أكليا أفٌ ىذه الفوضى ابؼنس  
لفوضى البصرية بزلق انسجاـ في مشاىد ابغياة الواقعية إلٌا أفٌ الفوضى كاقعة لا بؿاؿ، كما أفٌ ىذه ا

، كىو ما يفضي إليو الإشهار من سيادة منطق الفراغ كضياع ابؼعنى، كإنوٌ الفراغ كاللامعنىما يوصف بػ
كمصنًه النسياف، فهو خطر  ،يمثل درجة الصفر في المعنى (J.Baudrillard) بودريارحسب 

التٌواصل العاطفي، كما أنوٌ كيعبث على أكتار  (1)داىم لأنوٌ بيتص  أشكاؿ التٌعبنً الأخرل كلها
يستوعب كياف الثقٌافة ابؼعاصرة كيطوٌعها لأىدافو الباغماتية بطريقة يلبمس فيها الواقع ابغسي 
كالشٌعورم لكل بؾتمع مستهدؼ، كلذلك يكوف الاستغناء عن ابؼنطق العقلي كابؼعنى ابؼتكامل من 

من  كالانتشاء متعةلل تدفع حجةي أىم في ابػطاب الإشهارم؛ ىالتٌسلسل النمطي للمشاىد ابؼرئية 
كالاستغناء عن بمطية استهلبؾ بؿدكد ابؼعنى كالتٌأكيل  ،طريق الانفلبت من قصاص ابؼألوؼ كالرٌكتيني

  سارع متغنًات الأحداث في الإشهارلتالدىشة كالانبهار  دكامةكالتٌأثنً؛ ليدخل ابؼشاىد/ ابؼتلقي في 
 سارع التٌكنولوجي كسرعة الزمن.صر الضبابية، كالتات العاكي تغنًٌ ككأفٌ الأمر بات بو

د فيو حس لٌ ابػطاب الإشهارم صورة بصورة؛ يتو كعندما تنغمس عنٌ الرائي في تتالر صور   
فريدة نابعة من كثافة ابؼشاعر كالأحاسيس ابؼستشعرة من كل صورة، فكل مشهد يوىم ابؼتلقي  نشوةب

ابغكاية الٌتي سبقتو بحكاية أكثر تأثنًان كأعمق تأكيلبن للحوار  بحكاية، ليأتي ابؼشهد ابؼوالر مستغنيا عن
ء البصرم الداخلي كابػارجي؛ كلاسيما حينما بواكؿ ابؼخرج من طريق مراكغة الأداء التمثيلي استجلب

ابؼتخيٌلة سيد ابؼمارسة ابغسية كالشٌعورية ؛ بتجلاستهلبؾ الفعلين امابغالات الانفعالية ابؼتناسلة 
الٌتي تتطلب ردكد أفعاؿ منعكسة للؤحاسيس النٌابصة عن  ،Black is Black عطرلاستعماؿ 

_ابؼفترضة مسبقان_، فما تلقيةالرٌمزم من قبل الذٌات ابؼ التٌفاعل مع ابغكايات اَّازية كالفضاء البصرم
 Black is Blackعطر ليس كظيفة ابؼنتج/ (J.Baudrillardار )بودرييستهويها مثلما يرل 

                                                           
 .163، 162لفن كالتواصل، مرجع سابق، صينظر، عبد العالر معزكز، فلسفة الصورة الصورة بنٌ ا - 1



 اللٌغة البصرية في الخطاب الإشهارم بين الإمتاع  كفن التواصل           فصل ثالث          
 

208 

، كإبٌما عوابؼو الرمزية القابلة للبستهلبؾ، فهذه العوالد مليئة بسحر ابؼمنوع كالغامض كالسرم النٌفعية
كابؼبهم، كالداؿ البصرم في أثناء صياغة ميكانيزمات التٌواصل الإشهارم في ىذا الإشهار بهنح إلذ 

ا فعلبن قابلبن إحالات رمزية بذعل ابؼنتج داخله ضمنب ابؼعنى التٌخلص من مرجعية ابؼباشر ليسرٍّ 
حد الذٌكباف فيو؛ لينأل عن الواقع التٌقابلي بنٌ  (1)للتداكؿ؛ كونها بزلق ابغلم كالسعادة كابعنس كاللذة

كىذا يعني  تهاة،ابػبيث كالطيب، كيستغني عن ابغاجة البيولوجية ابغقيقية بتلبية ابغاجة الشٌعورية ابؼش
شهرفٌ أ

ي
في ابؼتعة كاللٌذة ا﵀فوفة  Black is Black / عطرملفوظات أيقونية تيغرؽ ابؼنتج قدٌـ ابؼ

من عرض معلومات عن  فيهاف بابعنس؛ لتتحوؿ كظيفة الإشهار تر خييل كالاستيهاـ ابؼقبالإدىاش كالتٌ 
كإشباع  ،لاكعي ابؼستهلكفي  وجودةالانفعالات ابؼالعطر إلذ تسننٌ إقناع عاطفي يقوـ على برفيز 

 ة بفعل الاستهلبؾ النٌهائي.   ابؼرتبط ،رغباتو الدفينة رمزيا
 اللوڤو كالبنية الرٌمزية للأسود:ا: خامسن 

تأكيد ابؼعنى  يعمل علىـ اللوڤو من النٌاحية الشكلية البصرية خطابا يقدٍّ  
كالنٌوعية )اللوف الأسود( ا﵀توية لاسم  ،Nuparfums  الرٌمزم بؽوية ابؼؤسسة الأصلية

من عليو اللوف ئي أيقولش يقوـ على القصدية التٌواصلية كيهيٌ ، فهو نظاـ مر Black is Black العطر
الأسود داخل حيز ابؼربع، كبؽذا الشكل )ابؼربع( إحالات متعددة توحي بدلالات كمعالش الصلببة 

   )الوجود( للمنتجالكولش الإطار يرمز إلذ، كما أنوٌ (2)كالتٌوازف كابؼوضوعية كالذكورة كالقوة كالثبات
إلذ تواصل قيمي يعبٌ عن الفعل ا﵀دد بؽوية ابؼؤسسة الأصلية  _التٌشكيل ابؼادم_ ع""المربليأخذنا 

، كالأفكار القيمية الٌتي تتبناىا كبزطط لتجسيدىا "المربع"كفلسفتها كرؤيتها للعالد من طريق النٌافذة 
مة الوجود من في إطار التٌنافس التٌسويقي، كلاسيما فيما بىص ابؽيمنة الكونية، كالاستيلبء على ثي

 الوجودية.  

                                                           
 .181ينظر، سعيد بنكىراد، سيميائيات الصورة الإشهارية، الإشهار كالتمثلبت الثقافية، مرجع سابق، ص -1
 .160ينظر، سعيد بنكىراد، بذليات الصورة بظيائيات الأنساؽ البصرية، مرجع سابق، ص -2
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ي بنٌ اللٌوف الأسود ل اللوف في ىذا اللوڤو بنية إيقاعية قائمة على تضاد إدراكي كحسٌ يشكٌ 
كاللوف الأبيض، كىذا التٌضاد لطابؼا كاف كمازاؿ كسيستمر في تفسنً لعبة التٌقابل الطبيعي لعنصرية 

النٌجاسة، كبنٌ ابػنً ، كبنٌ الطٌهارة ك ر ظلبـ الليل كنور النٌهاابعنس بنٌ الأسود كالأبيض، كبنٌ
كبنٌ كل ما ىو سلبي كإبهابي، كىذا التٌشكيل اللولش كرد على بكو بصالر كفني يوحي كالشٌر...

جسٌد لبسيكية )أبيض كأسود(، كما أنوٌ باستدعاء الزٌمن ابعميل لبدايات السينما كالصٌورة الك
اللوڤو، حيث حضن اللٌوف الأسود التٌشكيل اللٌفظي  ازدكاجية متكاملة تيبز الشٌكل التٌعبنًم بؽذا

ف كأنٌهما يؤدياف اكتوبنٌ بخط بصيل يبدك فيو ابغرف( ابؼB ،T)ف من حرفنٌ باللٌغة الإبقليزية ابؼتكوٌ 
ابغرؼ الأكؿ ( T)فحرؼ  (؛the best)من اللٌفظة الإبقليزية  مامراسم عناؽ أبدم، كقد تم استلبُّ

باللٌغة  ، كاللٌفظة في بؾملها تعني(best)مأخوذ من كلمة ( B)أمٌا حرؼ  (،the)من أداة التٌعريف 
تشنً إلذ لغة ضبابية  إذ، المطلقييرجع إليها  كما ذكرنا سابقان فهي صيغة تفضيلك )الأفضل(،  العربية

في ابؼقاصد لا تعني شيئان كفي الوقت نفسو تعني كل شيء بفيٌ  ز كفريد، كبذلك تكوف لغتها مراكغة بزي
ق فعل تواصلي تحقكلعلى أكتار عبث الإحساس بالفراغ، اغماتية كالاقتصادية للعطر؛ لتلعب الب 

_كما يذىب إليو  إقناعي من نسيج فوضى لغوية بلب معنى، كذلك اللبمعنى ىو غايةٌ كل إشهار لأنوٌ
 لا يقوؿ شيئان في اللٌحظة الٌتي يقوؿ فيها كل شيء. _سعيد بنكىراد

 
 
 
 
 
 
 
 



 اللٌغة البصرية في الخطاب الإشهارم بين الإمتاع  كفن التواصل           فصل ثالث          
 

210 

 خلاصة الفصل:
ارتكزت ابػطابات الإشهارية بؽذا الفصل بوصفها خطابات بصرية مرئية )لاعتمادىا على  

من الصور كالألواف كالأشكاؿ كالرموز  ابعانب الأيقولش البصرم( على تقنيات بصرية كمؤثرات حسية
ملفوظات أيقونية؛ بل كانت ك د، فكانت تلك علبمات كابؼوسيقى كالصوت كاللباس كالديكور كابعس

ة كراء  بسكٌننا من الكشف عن مقاصد ابؼشهر ابؼستتر تيالٌ اـ للغة بكل أشكابؽا التٌواصلية ادة ابػابؼ
 ستراتيجيٌة الإقناعية كالسلبح ابغجاجي في بناء ىوية ابؼنتجات، فضلبن ابػطاب، بحيث أدت دكر الا

إخفاء الأبعاد  تسعى إلذ كبذلك فهينية ضمنها، اعلى تفتيت ابغدكد ابؼكانية كالزم تعملعن كونها 
يتخطى هاميٌة استثارة عوالد است الاقتصادية كالنٌفعية للمنتجات بطمس حقيقتها ابؼادية، انطلبقان من
 من الٌتي بيارسمع ابؼستهدؼ، فيها الفعل التٌواصلي الإكراىات الاجتماعية كالثقٌافيٌة كالدٌينية للمجت

باستحضاره للحظة حياتيٌة كفقان للسنن شكل خفي؛ في خلببؽا ابػطاب على ابؼتلقي سلطة عاطفية 
تتناسل منها كعود  كالانتعاش بؽا إلذ بغظات من ابؼتعة كاللٌذة كالسٌعادة كابغبالاجتماعيٌة؛ كبووٍّ 

  تعمل على خرؽ أفق انتظار ابؼتلقي؛ بخلق ابؼلبينٌ من الصٌور البصرية الإغرائيٌة كالإغوائية كأحلبـ
كيدخل الفعل التٌواصلي في عملية إنتاج القيٌم ، )عرضي( كبنيوؿ ابؼنتج داخلها إلذ إشباع يتحف

الإنسانيٌة ابؼتعدٌدة التٌي تعًدي ابؼستهلك بامتلبؾ كينونة كبنية أشد إغراء من الاستهلبؾ الفعلي للمنتج 
 . بفا يدفع ابؼتلقي إلذ الرٌغبة في خوض مغامرة الاستهلبؾ ذاتو،

ة أك ابؼتحركة عن استغلبؿ  مة سواء على الصٌورة الثاٌبتأبانت ابػطابات الإشهارية البصرية القائ
تتوقف فيها لد  بحيث، من مسرح كموسيقى كعمراف...إلخ باختلبؼ أشكابؽا الفنوفكن من بيكل ما 

بكو: الإمتاع كالإقناع  من بفارسة أفعاؿ أخرل، من طريقهاأرادت  بل عند حدكد الإخبار كالتٌبليغ،
شحن الفضاءات ابؼرئية بدلالات نسقية مشبعة بإيديولوجيات  خلبؿ من كالرغبة كالتخييل العاطفي

كتوجهات فكرية كفنية كبصالية، كذلك كلو قصد التٌأثنً كالاستمالة أبعد من أف تكوف إقناعان عقليا أك 
 منطقيا، يؤدم إلذ برقيق فعل البيع.
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 Black isيولش لعطر لت اللٌغة البصرية في الإشهارات ابؼدركسة، كلاسيما الإشهار التٌلفز مثٌ 

Black  ًمنت عليو الوظيفة الشٌعورية الٌتي ح الفعل الإشهارية، لونان تواصليا فعالان، ىيٌ بوصفو فيلمان بييسر
مآبؽا تفعيل الإقناع القسرم، كلقد تفرٌد كبسيٌز بتعدد ابػطابات كتنوعها داخل خطابو الواحد، بحيث 

فعل  من طريقبؼعالش من العلبمات كالأيقونات البصرية اختيزلت الرٌسالة الإشهارية من طريق تسريب ا
التٌمثيل، كحركات الكامنًا، كزكايا التقاط، الصٌور، كالإضاءة، كالأمكنة، كأبنها ابعسد؛ الٌذم يعد 
أقول علبمة أيقونية دينامية، لو القدرة على إنتاج ابؼعالش الرمزية كالثقٌافية، كخلق التٌكاثف الشٌعورم 

ما أنوٌ قادر على برويل ابؼسرح الإشهارم إلذ خشبة إغراء بوصفها فضاء للقيم ابؼضافة كالتٌشويقي، ك
برليقان كأحلبمان ككعودان افتراضية تباع  ثرىاكباف في ابؼنتج، الٌذم صار إتدعو ابؼتلقي للببلراط كالذٌ 

 كتشترل.  
أضفت السحر  م، بلفعو إلذ التمرد على الواقع كالقيتثرم عالد ابػطاب كتد ثيمة ابعسدف

ة على اللقطات، كبفضلها أيصبغى ابؼنتج بصفات العظمة كالفن كابعمالية، فضلبن عن اتكاء الإستراتيٌجي
في  كانتالفراغ أك ضياع ابؼعنى، كلذلك   ةعلى ظاىر ابػطابية في الفضاء البصرم  ىذه اللٌغة مراكغة بزي

ر ابغسية كالانفعالية للمتلقي، كونها تريد ابؼقاصد الباغماتية كالاقتصادية للمنتج؛ لتلعب على الأكتا
ة كل إشهار لأنوٌ يقوؿ  بلب معنى، كذلك اللبمعنى ىو غاي برقيق فعل تواصلي من نسيج فوضى لغوية

الدىشة كالانبهار  معالد تثنًلكل شيء في اللٌحظة الٌتي لا يقوؿ فيها شيئا، كىذا الأمر يستفز ابؼتلقي 
كالاستفهاـ عنده، بفا يقوده إلذ حاجة الإشباع الٌتي تتحقق بفعل كىالات ابغنًة كعلبمات التٌعجب 

الاستهلبؾ.



 

 

 

 :رابعفصل 
 لإشهارية من القصد إلى الهويةغة االلٌ  

 توطئة
 كيف تصنع اللٌغة الإشهارية ىيوية المنتج؟ المبحث الأكؿ:

 : حجاجية اللٌغة الإشهاريةالثاني: المبحث الثاٌنيالمبحث 

 خلاصة الفصل
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 توطئة:
أفرزت برولات العالد الاقتصادم الذم ييسنًٌ الشٌعوب كفقان لنظاـ الرأبظاليٌة في عصر العوبؼة 

تي هار؛ الٌ قوامو الاستهلبؾ جراٌء ابؼستعمر ابغديث ابؼتمثل في اللٌغة ابؼعاصرة لغة الإش عصرياإنسانا 
في الذٌاكرة  مستوطنةاستوطنت كل مناحي حياتنا حت باتت جزءنا لا يتجزأ من معالد تفكنًنا، لأنٌها 

خصائصها بفارسة ك تها اتعدٌ اللٌغة الإشهارية بدميٌز ،كما مترسخة في شفاىنا، بل إنٌها غذاء لسالٌش فكرم
اليومية للمستهلك ابؼستهدؼ، تعمل اجتماعيٌة كثقافيٌة بامتياز؛ كونها مستمدة من لغة ابغياة 

بدرجعياتها الفلسفية كبدضامينها ابؼضمرة كبأبعادىا التٌأثنًية على ابغفر في ذاكرة ابؼتلقي في شكل 
انطلبقنا من  ،زة للبستمتاع كالتٌذكؽ الفنٌي، ناثرة بؼفهومات السٌعادة كابغب كالتٌفاؤؿبؼسات لسانيٌة بؿفٌ 

ابػياؿ، متخطيٌة اللٌغة إلذ مضاعفات لغوية متعدٌدة النٌوافذ كالأبواب صور ابغياة ابؼثاليٌة بفزكجة ب
قيدسية الانتماء اللٌغوم؛ لأنوٌ يبحث عن لغة كظيفيٌة  صانعهاكالإطلبلات، فهي لغة رىانات لا يهم 

برقق لو أىداؼ ابؼؤسسات ابؼنتجة، لغة تؤثر كتسحر، لغة بـدر ييذىب العقل ليعيش معها ابؼتلقي 
البحر، فهي لغة كليدة بـاض لغة اَّتمع، كما أنٌها لا  عمقفي السماء كفي  التٌحليقتعة ك بغظات ابؼ

ة كابؼوحيٌة كبؤرة يصب فيها الناٌطق تقتصر على اللٌساف اَّرد فحسب، بل ىي بؾىٍمىع اللٌغات ابؼعبٌ 
لغة اللٌساف كلغة كالصٌامت؛ النٌاطق بغنً حرؼ كلا صوت كالصامت في دعاباتو الفكرية كاللونيٌة، فهي 

من خلبؿ ابؼسرح  تفردابعسد كلغة الألواف كلغة الرموز كلغة الأساطنً، مصحوبة بتقدلص التٌميٌز كال
ذم لا يكتفي ببيع السٌلعة كالتٌسويق الاقتصادم، بل يتعدل ذلك إلذ التٌركيج اللٌغوم الإشهارم، الٌ 

تعمل  تيرم بؾرل تكنولوجيا العصر الٌ كبيع أساليب بغياة أكثر مظاىرىا مستوردة؛ كوف الإشهار به
كبالانفتاح على التٌطورات العلمية كالأدبية كالفنيٌة، كبتوحيد ثقافات أمم ، على جعل العالد قرية صغنًة

تي تسعى إلذ العالد في ثقافة عصرية كاحدة سائدة؛ فابػطاب الإشهارم يعمل كفق فلسفة العوبؼة الٌ 
تو الفكريةٌ كالعرقيٌة برت مبادئ ابغضارة ابؼعاصرة من الانفتاح دمج شعوب العالد باختلبفاتو كصراعا

كالتٌجديد كابغركة )مواكبة عصر السرعة(، "ذلك لأنو ينقل عادات بعضها إلذ البعض الآخر كما أنو 
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يث ارتبطت بح ،(1)ينشر أساليب ابغياة الأفضل بنٌ الدكؿ كينقل كجهات النظر كأساليب التفكنً"
بالتٌطورات ابغاصلة في العالد كيظهر ذلك من خلبؿ بؿاكلة الشٌركات ابؼنتجة في الصناعة الإشهارية 

أثناء عرض منتجاتها تغطية أكب امتداد جغرافي، كالتٌأثنً في أكب عدد بفكن من ابؼتلقنٌ، بتحديد 
سلوكهم الاستهلبكي، كتوجيو رغباتهم، كإشباع حاجاتهم ضمن نسق سوسيوثقافي يكوف القاسم 

"النحن" نٌ اَّتمعات ابؼستهدفة انطلبقنا من أنا ابؼستهلك، "فالأنا تنتقي بعيوف ابؼشترؾ ب
؛ فحاجتو (2)الاجتماعية، إنها مستهلك ثقافي كليست زبونا تائها تشده ابغاجة إلذ منتج نفعي فقط"

نتجات تي توبنو بتقمص ىيويةٌ معينة أكلذ عنده من ابغاجة النٌفعية في زمن كثرت فيو ابؼالشٌعورية الٌ 
كف إلذ استعماؿ لغة تلبي أابؼعركضة كابؼاركات ابؼطركحة، كىذا ما جعل من صانعي الإشهار يلج

ابغاجات النٌفسية للجمهور ابؼستهلك، بل بزدرىم للحظات يعيشوف فيها ابغلم كالسٌعادة كالنشوة، 
تحقق من خلبؿ أكثر من تعبنًىا عن ابؼنتج نفسو أك خصائصو ابغقيقيٌة؛ "فالغاية الإشهارية لا ت

عن ابؼنتج، بل تتم من خلبؿ إيقاظ الشاعر الذم يناـ داخل ابؼستهلك )جاؾ « قوؿ ابغقيقة»
سيغيلب(. فكل بناء للئرسالية بهب أف يعتمد على الأساليب ابعمالية التي تغرؽ ابؼنتج داخل عالد 

تكوف مشحونة  الٌتيعمق أثر لغتها؛  بقاح الإرسالية يعتمدكوف ،  (3)تسكنو الأحلبـ ابعميلة"
في داخلها ابؽدؼ البغماتي الاقتصادم بينما تيظهر بصاليٌة إيقاعيٌة بوضر  بدلالات معنوية كمادية، بزي

_كما يبدك_ بشكل عفوم طبيعي ضمن كضعيات إنسانيٌة كاجتماعيٌة  ابؼستهلك ابؼفترضفيها 
أساليب كصيغ إلذ وف استنادنا مألوفة، لا بيكن في أثناء عرضها الفصل بنٌ ابػيالر كالواقعي، كذلك يك

 كالتٌأثنً فيو. بـتلفة يوظفها الإشهار لإرضاء غركر ابؼستهلك

                                                           
 .193، صمرجع سابق، إدارة التركيج كالإعلبف التجارم مدخل معاصر، علي فلبح الزغبي كإدريس عبد ابعواد ابغبولش -1
 .10، الإشهار كاَّتمع، مرجع سابق، ص(B.Cathelat)بنًنار كاتولا  -2
، ـ2009 ،1ط ابؼغرب، البيضاء، الدار العربي، الثقافي ابؼركز ،سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة -3

 .142ص
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 ؟وية المنتجىي  ة الإشهاريةكيف تصنع اللٌغ: كؿالمبحث الأ
 نية بأساليبها ابؼتعدٌدة كبتراكيبها البسيطة كابؼوحيةاتتجاكز اللٌغة الإشهارية ابغدكد ابؼكانيٌة كالزٌم

قها الإشهارم إيهاـ يتوخى من طري  بل لغة براغماتية قصدية ية موجهة للبستهلبؾ،ا لغة إبداعكونه
  .كتفوقو ابؼنتج زابؼتلقي بتميٌ 

 التٌأثيرية للغة الخطاب الإشهارم: ك  التٌواصلية الأساليبأكلان: 
شهر فيوظٌ 

ي
نوعية مع غ بـتلفة، تتماشى برت صي بؾموعة من الأساليب  لتحقيق أىدافو ابؼ

بؼعركض، كمن بنٌ ىذه الأساليب بقد الأسلوب الإخبارم، كالأسلوب ابؼنطقي أك أسلوب ابؼنتج ا
ابغقائق، كالأسلوب ابػيالر أك الوجدالش، كالأسلوب ابغوارم، كالأسلوب الدرامي، كالأسلوب 
 الاستشهادم، كالأسلوب الفكاىي، كالأسلوب الغنائي، كالأسلوب التوضيحي، كالأسلوب ابػطابي

تي تعبٌ عن الأىداؼ التٌأثنًية للئشهار في ابؼتلقي لٌ اليب ا، كغنًىا من الأس(1)تٌمثيليكالأسلوب ال
دمة الزبوف ابؼفترض، كذلك بتقدلص بػابؼستهدؼ في صورة لفظية يسعى من خلببؽا ابػطاب الإشهارم 

 معلومات عن ابؼنتج، أك بؿاكلة الإقناع بنفعيتو، أك استثارة ابغاجة إليو كإشباع رغباتو.
فها في ابػطاب الإشهارم استراتيجيات تعمل تي يوظٌ غ الٌ كالصيكيتخذ الإشهارم من الأساليب 

يغ اللٌغوية( نو، بتوجيو سهامو )الأساليب كالصعلى استعمار عقل ابؼتلقي كالاستحواذ على كجدا
ت ز القيمة ابؼادية الاستهلبكية إلذ إدراجو ضمن كضعياكعيو؛ من خلبؿ نقل ابؼنتج من حيصوب لا

دية، كعق  لسفية، كدينيٌة، كتاربىيٌةإنسانيٌة كاجتماعيٌة مشبعة بأبعاد ثقافيٌة، كفنية، كاجتماعيٌة، كف
فابؼستهلك لا يشترم منتجا بل  ،ابؼستهلك بنيٌل جوىره دعً يى ابؼنتج داخل سياؽ قيمي  عرضيث يي بح

يث بحأك نشوة،  ان ذلك فهو يشترم بغظة حب أك إحساس ، بل أكثر منما بولم بو أف يكوفيشترم 
عب إرساليٌة   يقوـ ابػطاب الإشهارم بإثارة دكاخل ابؼستهلك ابؼستهدؼ من الانفعالات كبرفيزىا

                                                           
عبنً صلبح الدين الأيوبي، ابػطاب الإعلبلش في الصحافة ابؼعاصرة في ضوء اللسانيات النصية، مرجع سابق،  ينظر، -1

 . 33_31ص
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)الشٌكل، التٌركيب( كضياعان باطنيًّا )ابؼعنى(،  إشهارية تتميٌز دكابؽا اللٌسانيٌة بالاتساؽ كالانسجاـ ظاىريًّا
 كمن أىم ىذه الاستراتيجيات:

 :كالإغواء يحاءأسلوب الإ اعتماد -1
ابػطابات الإشهارية؛ لأفٌ صناع  في كالإغواء بشكل كاضح أك ميضمر يظهر أسلوب الإبواء

ر استثمار ابغجاج العاطفي الٌذم ييبشٌ توظيفو، باستغلبؿ ابعانب ابغسي ك الإشهار يعمدكف إلذ 
ى على للمنتج؛ بحيث يطغ من طريق السٌياؽ القيمي جديدةاكتساب ىوية ب يعده أكابؼستهلك 
اف ابؼتلقي كدغدغة  ، كذلك لإثارة كجدمعالش الإغراء العاطفي كالشٌعورمىذه ابػطابات ملفوظات 

، إثر تفعيل حاسة ابغاجة إليو كبعث الرغبة في كالاستمتاعابؼتردد بنٌ الاستسلبـ كالتٌلذذ  سيكيانو ابغ
  ئع، مشرؽ، بننٌ، بصيل، ىادئامتلبكو، كمن أكثر الألفاظ ابؼستعملة التٌي بزدر بظع ابؼتلقي بقد: را

، خفيف، متميز، بؿبوب، ناعمأكثر أماف، أقول،  ، فهذه الألفاظ برمل صفات اكىلم جر  مقاكـ
مشحونة بطاقات شعورية تعمل على إثارة بـيلة ابؼتلقي القارئ أك السٌامع أك ابؼشاىد، كتقوـ بوظيفة 

فترض في الإشهار، فتوجو ابؼتلقي ابغقيقي إلذ شعرية كبصالية تتناسب مع ابغالة الوجدانيٌة للمتلقي ابؼ
 : Bembemإشهار حفاظات  ما بقده في، مثلفعل الاستهلبؾ

 مرتاحينأطفالي  حنينبيباـ شحاؿ 
 بزاؼ فرحانينشعور بالجفاؼ 

 ىادم ىايلةحاجة  اقتصادمبيباـ 
 سعيد أكثربيباـ بحواجز بيبي 

 ىايل الفرحةبيبي من  مرف ناعمبيباـ 
 على السومة ك ىل ىدرتلكم

 تاني رايعةبيباـ اقتصادم حاجة 
 فرحة دايمةسومة ىايلة 

 ياـ مع بيباـالأ تحلى
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 فرحة دايمةسومة ىايلة 
 تضحك مامايضحك  بيبي

بواسطة الأشرطة  سعداءحفاظات بيباـ تجعل الأطفاؿ  .مفحوصة من طرؼ أطباء الجلد
طبقة المزدكجة فائقة ال ،للتسربالحواجز المانعة  ،السطح الخارجي المهول ،الجانبية المرنة
 .ىانيةالسومة الهايلة تجعل العايلة الامتصاص. ك 

  ابؼوحية الألفاظك العبارات الإغرائية  بؾموعة منإبهابيٌة من خلبؿ عاطفة الإشهار  ىذا بزيي 
  حٍننٌ، مرتاحنٌ، ىايلة، سعيد، أكثر، مرف، ناعم، الفرحة، رايعة، برلى، دابية، يضحك) منها:

يوفر  ىذا النوع من ابغفاظاتداـ استخكونها تيبنٌ أفٌ ،  تغوم كتغرم الأـ الألفاظ فهذه ،(تضحك
كيغرم  ز، كىذا الإحساس بوفٍّ سعيدان بفا بهعلو  ناف كالفرحبغبا هاطفلمن خلبؿ إحساس الراحة بؽا 

 دسٌ بذكما   ، بفا يسوقها لشراء ابؼنتج.طفلها بالراحة كالسعادةة التٌجربة لتضمن شعور على إعاد الأـ
الٌتي بزتار الأفضل ء الأـ ابغنوف كراحة كأماف يترجم احتفا فرحة دائمةوفره من تالرفٌاىيٌة فيما  مفهوـ

النٌعومة كالنٌقاء تأخذنا إلذ عالد  (بيبي يضحك ماما تضحك) الإشهارية ، كما أفٌ العبارةلطفلها
 .الباءةكالطٌهر ك 

 توظيف الأسلوب العلمي كالمنطقي: -2
شهرايستعنً 

ي
جدارة ابؼنتج مصطلحات من بؾالات معرفيٌة كعلمٌية أخرل بزدـ موضوعو كتعزز  بؼ

 العلميفي أثناء صياغة الرٌسالة الإشهارية، الٌتي تصاغ بأسلوب أقرب ما يكوف إلذ الأسلوب  توكجود
كالنٌفعي، فنجدىا تشتمل على ابعانب ابؼعرفي الٌذم بىاطب العقل كابؼنطق، كيقدٌـ بؾموعة من 

» دكاء«إشهار ىذا الأمر ينطبق على ، ك (1)بؼعلومات كالبيانات كابغقائقا
Nobilephore  ئيتكذم الى 

الٌذم   النسيافعلى استعماؿ تعبنًات منطقية برمل حقائق علمية، فهو في البداية يعرض مشكل 
بسبب  ة، أكأصبح الكثنً من النٌاس يعانوف منو، كلاسيما بسبب السموـ النٌابصة عن سوء التٌغذي

 قفالٌتي تسرد موا (ثانية 54)مدة العرض  بؾموعة من ابؼشاىد . فنرلفوضى ابغياة كمشاكلها
                                                           

 .17، صمرجع سابقمنى ابغديد، الإعلبف،  ينظر، -1
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قهى، فيقوؿ الشٌيخ ابػاسر ابؼفي الديمينو ابؼشهد الأكؿ أربعة شيوخ يلعبوف  يصوٌر ذإ؛ للنسياف
يصف حالة  كأمٌا ابؼشهد الثاٌلشآه كالله غير نسيت.  فنًد:كعلاه ماغلقتش،  لصديقو في اللٌعبة

ليأتي اكؼ نسيت، : ىاااه...التٌلميذ ابؼزرية في أثناء اجتيازه للبمتحاف الٌذم يتوجو إلذ الكامنًا كيقوؿ
تشم رائحة احتراؽ الطعاـ الٌذم  بحيث أة في ابؼطبخ تعالش من النسياف؛ ر لنا إمر ابؼشهد الثاٌلث كيصوٌ 

 _الٌتي يعالش منها النٌاس_ابؼشاكل  فكل ىذه ابؼشاىد تصور لنا آه نسيت، كانت برضره، فتقوؿ:
بالش في ابؼخب، كىنا اابػاصة بالذٌاكرة كالنسياف، ثم يأتي ابغل في مشهد بهمع ىؤلاء النٌاس بطبيب ي

 :في ابػطاب الإشهارم الآتيتبدأ صورة ابغل ابؼناسب بؽذه ابؼشكلة 
ركيز؛ فبعد سنوات من الطبيب: الكثير منا يعاني يوميا من مشاكل الذاكرة، الاستيعاب كالتٌ 

 مادة النوبيلوتينالبحث توصلت دراساتنا في الياباف إلى الحل المثالي لجميع ىذه المشاكل. 
 الدماغ.في  الخلاياكتحفيز التواصل بين  التٌنشيطالتٌي تساعد على 

Nobilephore التي توارثناىا نحن كيابانيوف منذ أجياؿ، ىي الحل  الغني بمادة النوبيلوتين
 ثل لتقوية الذاكرة، تعزيز القدرة على الاستيعاب كالتٌركيز. الأم

Nobilephore .قل كداعا للنسياف 
 .تركيز أعلى ذاكرة أقول Nobilephoreمع 

شهريستعمل 
ي
» دكاء«في إشهار ابؼ

Nobilephore  :العديد من ابؼصطلحات العلمية، مثل
إلخ(، البحث.. التٌركيز، ذاكرة، الاستيعاب)مادة النوبيلوتين، التنٌشيط، الخلايا، الدماغ، القدرة، 

ة، لأفٌ الأمر راجع أكلان إلذ طبيعة ابؼنتج في حد ذاتو؛ ذا الأسلوب العلمي حيلة إشهارية ذكيٌ بؽه ؤ فلجو 
فهو عبارة عن دكاء، ثم إلذ ابزاذ ىذا النٌهج كونو بيثل إستراتيجيٌة حجاجية تقوم سلطتو على 

 كتوطدطق كالعقل الٌتي لا بيكنو الانفلبت منها من ناحية، ابؼستهلك، بإخضاعو برت سطوة ابؼن
ظل الإشهار كحده يشكل برا للؤماف إذ " العلبقة التٌواصلية بنٌ ابؼنتج كابؼستهلك من ناحية أخرل؛
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ة كالثقٌة؛ فهذه ابؼصطلحات ، فهو في ىذا ابؼقاـ التٌخاطبي يىعدي ابؼستهلك بالصٌحة كالقوٌ (1)كالسٌلبـ"
بزدـ ابؼشهر بنفس  إلذ كضعها في سياؽ لغوم مشحوف بطاقة تعبنًية منطقية كعقلية، العلمية إضافة

في موقف معنٌ، أم أفٌ ىذه ابؼلفوظات أك التٌعبنًات  الشخص ابؼخاطىبمقدار ما بىدـ ذكر اسم 
)فبعد سنوات من البحث  بكو:من  ،(2)العلمية تستعمل لا لتخب شيئا ما، كإبٌما لتؤثر في ابؼتلقنٌ

لت دراساتنا في الياباف إلى الحل المثالي لجميع ىذه المشاكل. مادة النوبيلوتين التٌي توص
  دكاء«تقنعهم بفائدة كما أنها   تساعد على التٌنشيط كتحفيز التواصل بين الخلايا في الدماغ(،

«
Nobilephore  ،قنعصداقيٌة تي و من متوحي ب بؼاكفاعليتو كقدرتو في حل مشكلة النٌسياف كالذٌاكرة 

تنبئ عن ىي ك   عمل على دبؾهم في جو علمي كمنطقيث إنٌها تيبحبفاعليٌة ابؼنتج،  مهور ابؼتلقيابع
شهر ذكاء

ي
في ىذا  الطبيب الياباني شهادة في كيتجسٌد ذلكباستناده بػباء في ىذا اَّاؿ،  ابؼ
 بل استناده  كلبمو،  كوف السلطة الٌتي يتمتع ُّا الطبيب كمكانتو بذعل من ابؼتلقنٌ يصدقوف الإشهار

شهر)
ي
منذ القدـ بتفوقو في بؾاؿ  متعارؼ عليو شهادة؛ كونو يعد   في حد ذاتو إلذ اَّتمع اليابالش( ابؼ

ابعانب الصٌحي  ن، معبا في ذلك بطريقة مباشرة ع)بالأعشاب الطبيعية( الطب كالتٌداكم الطبيعي
ادة النوبيلوتين التي توارثناىا نحن  الغني بمNobilephore )للئنساف في العبارة الإشهارية: 

كيابانيوف منذ أجياؿ، ىي الحل الأمثل لتقوية الذاكرة، تعزيز القدرة على الاستيعاب كالتٌركيز(، 
لأصالة   ة معابعتو بؼشاكل النسياف منذ آلاؼ السننٌىذا الدكاء كقوٌ بفاعلية  كىنا ابؼشهر استشهد

تفعيل نشاط الإنساف  إلذ كيبتو بشكل كبنً، كما أشارالٌتي تدخل في تر مادتو الصناعية الأكلية 
، كىي ذاكرة أقول تركيز أعلى( Nobilephore)مع  :كقدراتو العقلية من خلبؿ العبارة الإشهارية

هو جانب مهم ف، ليمالس الجسم ليم فيالس العقل لأفٌ توحي با﵀افظة على صحة ابؼستهلك؛ 
كثنً من الأعراض ابؼتشاُّة لأمراض بـتلفة نتيجة في عصرنا ابغالر، كلاسيما مع ظهور ال جدا

                                                           
 .25(، الإشهار كاَّتمع، مرجع سابق، صB.Cathelatبنًنار كاتولا ) -1
الإعلبف الصحفي في صحيفة الأىراـ ابؼصرية دراسة لسانية تاربىية، مرجع سابق، عبنً صلبح الدين الأيوبي، لغة  ينظر، -2

 .242ص
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أجساـ كابػاطئ بؼنتجات برتوم على مواد كيماكيةٌ كمواد حافظة تنقص من مناعة  يءالسللبستهلبؾ 
  دكاء«ىي ا﵀تول الأساس في تركيبة  الصحيةمادة النوبيلوتين بقد  إذابؼستهلكنٌ، 

«
Nobilephore ،في عقل  يؤثرتشكٌل منبعان للثقة  كابؼنطقيةحية ل ىذه ابؼعلومات العلمية كالصٌ فك
  دكاء« باقتناءفي ردة فعلو تفاعلو مع ابؼعلومات الإشهارية  كيتحققو؛ يتابؼستهلك كنفس
«
Nobilephoreر. كابؽدؼ الأبظى للمشهٌ  بؼرجو، بفا بوقق ابؽدؼ الاقتصادم ا 

 في اللٌغة التٌخاطبية: (1)فٍضيلالتػَّ  الأساليب الإشهارية بين الإطراء كالمدح كتوظيف أىفعلي   -3
يوظٌف الإشهاريوف في أكثر الأحياف صيغ أفعل التٌفضيل على الرغم من كونها صيغ مقارنة، إلاٌ 

، كلا بوددكف ابؼنتج ابؼقصود بابؼقارنة بدا يعرضونو، بل (2)أنٌهم يتجنبوف ذكر اسم السٌلع ابؼنافسة
و ابؼبالغة كالإعلبء من قيمة ابؼنتج ابؼعركض يقصدكف من كراء توظيف ىذه الصٌيغة كجها من أكج

للتأثنً في اختيارات ابؼتلقي، كمن ألفاظ صيغ  ، كحجةكتفرده كبسيزه من باقي ابؼنتجات ابؼشاُّة لو
أجود، أنظف، أذكى،   التٌفضيل ابؼستخدمة بكثرة، بقد: أكثر، أفضل، أحدث، أقول، أعلى، أرقى،

مستفز ك  ماؿ ىذه الصٌيغة كثنًان ما يأتي بشكل ضبابي كمبهماستعف، اكىلم جرٌ  كيبل، ميثلى، قيصول
يؤدم ذلك إلذ  أنواع ابعبن أفضلفٌ ىذا ابعبن إكمثنً لاستفهامات عدٌة لدل ابؼتلقي؛ فالقوؿ 

؟ كأم نٍ مى  نٍ بالفيتامينات...أغنى مً  الأغنى" س؟، أك اشتر عصنً "أفضل مًن مىنٍ التساؤؿ: 
ىذه  كأر ىذه الفيتامينات في ا﵀افظة على صحة ابعسم كسلبمتو؟، ؟ كما دك ابؼكوٌنة لوالفيتامينات 

ىذه الغسالة  كأ...أسرع من ماذا؟، أسرع كأقول تتحدل كل الطرؽ الوعرة كالمنعرجاتالسيٌارة 

                                                           
زيده »ىو صفة تيؤخذ من الفعل لتدؿٌ على أفَّ شيئنٌ اشتركا في صفة، كزاد أحدبنا على الآخر فيها، بكو: أىفعلي التػَّفٍضيل:  -1

كقد حيذفت «. أىفٍضىل فيضٍلىى»، ك«أكٍبى كيبٍل»ثيو فػيعٍلىى، بكولاسم التفضيل كزف كاحد ىو أفػٍعىل، كميؤنػَّ «...أعلمي من سعيدو 
كبهوز إثباتها على الأصل، كىذا قليل في «أىحىبٌ »، ك«أىشىرٌ »، ك«أىخٍنًى »، كأصلها: «حىبٌ »، ك«أىشىرٌ »ك« خىنًٍ »في « أىفػٍعىل»بنزة

ـ، 1993، 1صَّرٍفًيَّةً، عالد الكتب، بنًكت، طميل بىديع يىعقوبٍ، معجىمي الأىكٍزىاف الإ«.)حبٌ »، ككثنً في «شىرٌ »ك« خنً»
 .(58ص

ينظر، عبنً صلبح الدين الأيوبي، لغة الإعلبف الصحفي في صحيفة الأىراـ ابؼصرية _دراسة لسانية تاربىية_، مرجع سابق،  -2
 .2015ص
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صفة الأفضلية بابؼنتج ابؼعركض  تصبغتي ...أجود من أم ناحية؟، كغنًىا من أفعل التٌفضيل الٌ الأجود
بؼنتجات غنً ابؼصرح بأبظائها كفي بعض ابغالات يكتفي الإشهار بذكر كلمة ابؼطلقة على باقي ا

الشامبو "س" أكثر فاعلية في القضاء على قشرة فركة : في مقابل ابؼنتج ابؼعركض؛ فمثلب "العادم"
رفع قيمة ابؼنتج  إلذ من خلبؿ ىذه الصٌيغة يسعى صناع الإشهار، كما العادمالرأس من الشامبو 

شهر
ي
 على أنوٌ الأجدر بالاستهلبؾ كالأنفع على الإطلبؽ.  ظهركفكيبو،  ابؼ
 يتم استثمار أساليب ابؼدح كالإطراء في ابػطابات الإشهارية، من أجل إعطاء قيمة مضافة للمنتج 

يث تقوـ الرسالة بح، الغركر تي بذعل من ابعمهور ابؼستهدؼ متميٌزا كمتفردنا، بل توقظ مشاعرالٌ 
، كلأنٌك الأـ ابؼثالية (1)إلخابؼفرد: لأنٌك الأفضل فإف اختيارؾ ىو...الإشهارية بدخاطبة أنت 

ابغفاظات "س"، أك بـاطبة الأنا: كلأنٌني  باستعماؿنبع ابغناف كالأماف بزتارين راحة ابنك مك 
الأقول أختار سيارة "س"، كلأنٌني الأبصل أستعمل صابوف "س"، كلأفٌ الأناقة كالنٌظافة عنوالش 

الإنساف العادم إلذ  كينونة  فهذا الأسلوب ييوىم ابؼتلقي بتحولو من كذا"س"،أختار ابؼسحوؽ  
ة كحقيقتو، كيرتقي بدكانتو بفا بوسسو أنوٌ سلطاف، بل يثنً فيو صورة تالإنساف ابؼتفرد ابػارؽ لطبيع

أك  الأنا النٌرجسية القابعة في أعماقو، كما أفٌ ىذه الذٌاتية تشعره بالثقٌة بذاه السٌلعة ابؼعركضة
غنًٌ الانتصار، بفا بهعلو يي ك ابػدمة ابؼقدمة؛ فتستسلم كل مشاعره بؽا، كتلبسو نشوة التٌفوؽ 

 كاعية، كأنوٌ أعمى أك مغمض العيننٌ. غنًإلذ الاستهلبؾ بطريقة مقتضياتو الاستهلبكية 
لػ كبيكننا استنباط حضور أفعل التٌفضيل كبذلي أسلوب الإطراء كالإبواء في النٌص الإشهارم   

، كنصو ثانية( 35 )مدة العرض ابعزائرية التلفزيةالٌذم عيرض في العديد من القنوات  «1001قهوة »
 جاء في شكل أسلوب ابغوار؛ كما يلي:

 كعلى حساب  شخصيتك   تخير قهوتك )الابن(
 بنتي لعزيزة بلاما نوصيك )الأب: بلاؿ(

Ok      )بابا قهوة  )الابنة 
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قهوة أصيلة رفيعة ذات جودة  1001الأجدر كالأفضل اخترنالكم لأنو كل كاحد عزيز يستاىل 
 عالية )صوت خارجي(

 )الضيف( 1001ىذا كاش كنت نحوس قهوة 
 آه يا سي بلاؿ نعرفك دايمان شاد في الصحيح )الضيف(

 معلوـ الصحيح عمرك ما يطيح )الأب(
 ما كاش لي تديلها بلاصتها )صوت خارجي( 1001قهوة 

، كبالتحديد في العبارة «1001قهوة »فضيل كاضحة كمباشرة في خطابجاءت صيغة أفعل التٌ 
قهوة أصيلة رفيعة  1001اخترنالكم  الأفضلك  الأجدر)لأنو كل كاحد عزيز يستاىل  الإشهارية

كلكن ما يدعو الانتباه ىو توظيفها بطريقة بفيٌزة داخل السياؽ اللٌغوم للعبارة؛  ذات جودة عالية(،
كحضورىا )الأجدر كالأفضل( ستعماؿ صيغة التٌفضيل ابؼتمثلة في اللفظتنٌ فأكؿ شيء نلحظو في ا

داخل ابعملة الإشهارية كاف بأسلوب غنً مألوؼ؛ لو ابذاىنٌ للتأثنً بنٌ الإفراد كابعمع، بحيث بوس 
يو، كذلك فيما تطرحو عليل ابعمهور السٌامع بأنوٌ ابؼقصود في ابػطاب أكلان؛ لأفٌ صيغة التٌفضيل بري 

شهرربط  إذؤسسة ابؼنتجة من اىتمامها الأكب بابؼتلقنٌ، ابؼ
ي
)اخترنالكم(  ملفوظبصورة معنوية بنٌ  ابؼ

اطب الغائب بى بقد أنوٌ إلذ السياؽ العاـ لبداية ابعملة . كأما العودة)الأجدر كالأفضل(كاللٌفظتنٌ 
بربطها بصيغة إفراد الاىتماـ بكل شخص، ك  إلذ يلبوك )لأنو كل كاحد عزيز يستاىل( ابؼفرد 

ابػطاب الإشهارم، كأنوٌ في حاجة في عني أنوٌ ابؼتيشعر كل سامع/متلق )الأجدر كالأفضل( التٌفضيل 
 )الأجدر كالأفضل(صيغة التٌفضيل  لغة فضلبن عن أفٌ  ،كونها بذعلو الأفضل  «1001قهوة »إلذ

؛ فهي لغة superlatives)نتيجة لانتمائها إلذ صيغ التٌفضيل ابؼطلق ) «الإطلاؽ»يغلب عليها 
شهر ، كىنا يصف(1)مبهمة تستعمل صيغ ابؼقارنة غنً ا﵀ددة بدرجع معنٌٌ 

ي
بأنٌها  «1001قهوة » ابؼ

؟ كأفضل مًن أنواع القهوة الأخرل نأجدر أماـ مى الأمر الٌذم يؤدم إلذ التساؤؿ: ، الأجدر كالأفضل
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لأسئلة كأخرل تصنع فراغان في علها الأجدر كالأفضل؟ فهذه ابذ تيالٌ  ابػصائص ىي؟ كما مىنن مً 
من أم  «1001قهوة »ؾ بـيلتو إزاء أفضلية ابؼعنى، أك ضياعان للمعنى، كىذا الأمر يستفز ابؼتلقي كبورٌ 

قهوة أخرل؛ مثلبن من ناحية طعمها اللٌذيذ كجدارة مذاقها الطبيعي، إضافة إلذ ذلك فصيغة التٌفضيل 
كما مثلت   الأفضل(،ك )الأجدر ابؼقطع الإشهارم  في ابؼطلق تؤكد أفضلية القهوة؛ باستخداـ العطف

)كعلى حساب  شخصيتك   تخير  صيغة التٌفضيل أداة ربط معنوم بنٌ بداية النٌص الإشهارم
ما كاش لي تديلها  1001)قهوة  مع باقي عناصر النٌص كصولان إلذ عبارة شعار ابؼنتجقهوتك( 

لذتها، ككأفٌ ها، أك تكوف بً تهوة أخرل أف تأخذ مكانفهي القهوة ابؼميزة الٌتي لا بيكن لقبلاصتها(، 
شهر

ي
يدعو بذلك إلذ الثقٌة في جودة ىذه القهوة كأصالتها كلذة مذاقها الطبيعي. كما يوحي إلذ أنٌها  ابؼ

بسنحك )أنت ابؼستهلك( شخصية بفيٌزة؛ كىو ما أيعٍلًنى عنو داخل النٌص في العديد من العبارات 
أم بوس ابؼستهلك معها بأنوٌ الأفضل (، 1001ا كاش كنت نحوس قهوة )ىذبكو:  ، منالإشهارية

)آه يا سي بلاؿ نعرفك دايمان كالأحسن كتيشٍعًريهي بالانبساط كالراحة، كلا يتوقف الأمر ىنا في عبارة: 
ىوية قوية كىنا صناعة ؛ لأفٌ الشخص الصحيح كابؼميٌز بىتار الشٌيء الصحيح، شاد في الصحيح(

، كمن خلبؿ ما )معلوـ الصحيح عمرك ما يطيح( كاستمراريتها «1001قهوة »ياز من امت ىمستوح
 لحاجات كالرغبات ابذاه ابؼنتج. كابؼثنً ل زصيغة أفعل التٌفضيل أدت دكر ا﵀فٌ  إفٌ  :تقدـ بيكننا القوؿ

شهركأمٌا أسلوب الإطراء كابؼدح فقد جعل 
ي
لتميٌز  ؛علامة «1001قهوة »من طريقو  ابؼ

ر )كعلى حساب شخصيتك تخيٌ  بؼستهدؼ كتفرده كتفوقو في اختياره الاستهلبكيب اابؼخاطى 
، بحيث ربط ابػطاب الإشهارم شخصية الإنساف كقوتها بنوعية القهوة الٌتي يشرُّا؛ أم أنك قهوتك(

ز بقهوتك، كذلك لأنٌك الأفضل أكيد ستختار القهوة الأفضل، ككذا لأنك أنت عزيزم ابؼستهلك بفيٌ 
 ار القهوة الأجود كالرفيعة، بل لأنك بفيٌ الأقول ستخت

ي
نتجة ز كبؿبوب كعزيز عندنا بكن ابؼؤسسة ابؼ

 كالأفضل الأجدريستاىل  عزيز)لأنو كل كاحد  العبارة الإشهارية بلتار لك الأفضل، كما أفٌ 
لفوظات بسدح كتطرم على م برتوم على جودة عالية(ذات  رفيعة  أصيلةقهوة  1001اخترنالكم 

قهوة »طبع فهي جذابة كمعبٌة عن النٌوعية الرفيعة، كت: )أصيلة ، رفيعة، جودة، عالية(، ثلم، القهوة
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القوة كالثقٌة كابغب كالأصالة، كذلك ما بهارم  بكو: منطابع إبهابي كصفات فريدة، ب «1001
مة في ىذا إستراتيجيتو ابغجاجية لبعث الثقٌة اللبز كما أفٌ ذلك كلو بيثٌل  ،رالأىداؼ الإقناعية للمشهٌ 

مدح العلبقة القائمة بنٌ  مثل:ابؼنتج. كلا ننسى أفٌ أسلوب الإطراء كابؼدح بؼسناه في أكثر من موضع، 
لعزيزة )بنتي  في عبارة)لعزيزة( ، كيظهر ذلك في لفظة هما البعضالأب كابنتو كمدل قرُّما من بعض

فلهذا ابؼثل كقع ا يطيح(، )الصٌحيح عمرك مأك من طريق استحضار ابؼثل الشعبي  .بلاما نوصيك(
 لمنتج.لفعاؿ على أذف السٌامع؛ بفا يستميلو كيقربو 

 :اصل كفضاء لصناعة جمالية التٌلقيالإيقاع الإشهارم أسلوب للتو ثانيًّا: 
نقصد بالإيقاع الإشهارم ذلك النٌسق الأسلوبي الٌذم يرتكز على نظاـ تركيبي للجمل يكوف 

تشكيل انسياب موسيقي ساحر، ييثرم الأثر النٌفسي للخطاب  يهدؼ إلذ ةبصورة متجانسة كمتناغم
كبينح ابغياة كالدينامية شعرية  ةالإشهارم، بحيث ييضفي بذانس البنى اللٌغوية للخطاب الإشهارم نغم

  انتباه ابؼتلقي كاستمالتو حافزان فعٌالان لشدٍّ  يةأنوٌ ييشكل بفعل ابغركة ابغسٌ  للعلبمات اللٌفظية، كما
ارتباطنا كثيقنا " يرتبط شهارمالنص الإ لأفٌ  داتها في ذاكرتو،ترسيخ بغن البنيٌة اللٌغوية كمفر  فضلبن عن

بذاكرة التلقي، حيث إف النص لا بىاطب ابؼتلقي في اللحظة الآنية التي يىطَّلع فيها على الإعلبف 
ت بغية تشكيل فحسب، كإبما يعمل على استثارة بؾموعة متداعية من الأفكار كابؼشاعر كالانفعالا

 إليها من طريق الإحساس بابغاجة (1)ابؼوقف ابؼطلوب من ابؼتلقي بذاه السلعة أك ابػدمة ابؼعركضة"
الٌذم بينحو إياه الإيقاع  ،مستوحى من ابؼنحى العاطفي الإشباع، بفا بهعل سبيل الإقناع  تستدعيتيالٌ 

 اب الإشهارم، بقد:  يقاع في ابػطلة لأسلوب الإكمن بنٌ الظواىر ابؼشكٌ  الإشهارم،
  ذاكرة لا تموت: :السٌجع• 

دة لأسلوب الإيقاع في ابػطاب الإشهارم، كيقصد بو "توافق لٌ يعد  السٌجع أىم الظٌواىر ابؼو 
 ، كىذا الأسلوب يطغى كثنًنا على لغة ابػطاب الإشهارم(2)الفاصلتنٌ من النثر على حرؼ كاحد"

                                                           
 .156ابػطاب الإعلبلش في الصحافة ابؼعاصرة في ضوء اللسانيات النصية، مرجع سابق، ص ،عبنً صلبح الدين الأيوبي -1
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ابغفظ كالتداكؿ  لي هٍ ابعمل القصنًة تضفي جرسنا موسيقيًّا سى   تدخل علىتيفتراكيب دكالو الٌ كعباراتو؛ 
، فحركتو ابؼوسيقية بسنح ابغياة للخطاب، ككقعو (1)عند ابؼتلقي، بفا بهعلو يرددىا بدجرد حضور السٌلعة

يث بقد إيقاعاتو تيعطي بعدان مرئيان مليئان بحيضاىي أثر انتظاـ دقات قلب الإنساف منذ كلادتو، 
  الأيذف، بفا تستميل لو النٌفس كبسيل لو الوجداف تنجذب بكوهؤدم أبغاننا، كتنشد تناغمان بابغيوية، كت

كقد يكوف باللٌغة اليٌومية )العاميٌة( أك يكوف بالفصحى، كقد يكوف شعارا للمنتج، أك يقدٌـ في شكل 
ثو السٌجع دً ذم بويٍ خل ابعمل كالتٌكرار ابؼوسيقي الٌ أغنيٌة تيشيد بابؼنتج كخصائصو، فتتابع الأصوات دا

  يسطو على أحاسيس ابؼستمع كيسيٌطر عليها، بل يتملك لسانو لزمن قد يطوؿ كيرسخ في ذاكرتو
 _كما يقاؿ فهو من الزٌمن ابعميل_ «فلاش»كما يثبت ذلك ىو رسوخ كلمات كعبارات إشهار 

ى كل منتج عل« فلاش»مركر سنوات كسنوات طواؿ عليو؛ فإننٌا أصبحنا نطلق اسم على الرغم من
كإننٌا مازلنا نردد كلماتو في الكثنً من الأحياف. فيا ترل من منا لا يتذكر ابؼقطوعة  ،لنفس النٌوعية

كمن منا لا يطرب بؽا؟، كمن منا  ؟لا برن نفسو إليها ها أكلا بوفظالغنائيٌة لإشهار فلبش؟، كمن منا 
 لا يهم برأسو بييننا كميالان كىو يردد؟: 

 تغلاشمهما تغلا ما    **   كلأحلى ىدية عند ال
 يهواىاشمين فينا ما    **    حلوا بنينة كلعسل   

    مكاشفي الدنيا كيفو  فلاشفلاش 
     يدينافرحتنا تكبر كتزيد لما يكوف بين 

   فينامهما ندم نحب نزيد يا فلاش كاش داير  
      مكاشفلاش فلاش في الدنيا كيفو 

 .فلاشامممممممم  

                                                           
عبنً صلبح الدين الأيوبي، لغة الإعلبف الصحفي في صحيفة الأىراـ ابؼصرية _دراسة لسانية تاربىية_، مرجع سابق،  ينظر، -1
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وؼ الفاحص عند الأداء الصوتي )على شكل أغنية( بؽذا ابػطاب الإشهارم تآلفان في ييظهر الوق
ة، بحيث أدل البناء بنيتو الصٌوتيٌة ماثلت شعرية القصائد، إذ تبدك فيو ابؼوسيقى كالأبغاف كاضحة كجليٌ 

يقاعية بؿاججة ابؼؤثرات الصٌوتيٌة للآلات ابؼوسيقية، فكانت صيغتو الإ لتٌركيبي للوحدات اللٌسانيٌة فعلا
 قلبولتشكيل كينونة ابؼنتج اللٌغوية، ككذا الصٌورية الٌتي تتسلل إلذ ذات ابؼستهلك لتصبح أقرب إلذ 

شهرد سلطة ابؼنتج كسطوتو، كىذا الأمر ىو غاية ؛ فتجعلو قيكذاكرتو
ي
كغرضو؛ لأنوٌ استخدـ تقنية  ابؼ

 التٌحرؾنح ابػطاب خاصية م من أجل (،مكاش/ فلاش ،يهواىاشما  /تغلاشما ، مثل: )السجع
ينعكس على  الأمر الٌذم، كيتذكؽ بأذنيو علو يسمع بعيونو، بفا بهية للسامعإلذ العوالد ابغسٌ  للنفاذ
 أماىذا عن استلهاـ الذاكرة كاستدعاء نفحات من عبق ابؼاضي،  ؛بذاه ابؼنتج بسلوؾ الشٌراءو فعلردة 

يستجيب لإيقاع البنى اللٌغوية ككحداتها  كونوا،  بفتده منذ القدـ إلذ يومنا ىذفهو  أثر السٌجع
ابؼستحدثة، فضلبن عن استجابتو للحياة ابؼعاصرة كتقنياتها كمستجداتها، كما أنوٌ يتماشى مع التٌطورات 

       : «قهوة أركما»إشهار  ما بقده فيالفنيٌة للموسيقى ابؼعاصرة، مثل
 شبابقهوة في ال       لجابكاش جاب 
 لحبابللعايلة ك        لجابكاش جاب 
 نمشي  directأركما           marchésuper كي ندخل 

 أركما بكاس معمر   كأنايا باش نفطن                      
 أركما صباح كعشية     ديما معايا            magندم الػ 

 نشربها أنا كلحباب      أنا تخلويني ىًيىا                     
 ساىل تحضيرىا                     ىايلها ديال prixلػ 

  presscaféىي ك                        الناس يحبوىا ڤاع
 أأأأركما      كاش      أأأأركما
 أأأ          كاش جاب لجاب 

 كاش جاب لجاب ىذم قهوة أركما
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شهرا، فلم يكتف «قهوة أركما»شكٌل السٌجع بذانسان صوتيان في ابػطاب الإشهارم لػ 
ي
في  بؼ

بكو: من لفة اللٌغة العربية من ناحية القواعد النٌحوية، توظيفو ضمن إطار ابغرؼ العربي بكسر أي 
(، بل كظفو توظيفان خرؽ بو قداسة ابغرؼ العربي، ساىل/ىايل، لحباب/لجاب ،الشباب/ لجاب)

/ marchéبكو: ) من فجاءت كحداتة اللٌغوية بفزكجة بنٌ حرؼ اللٌغة العربية كحرؼ اللٌغة الفرنسية،
ب دينو الكثنً من دارسي لغة ابػطا(، كعلى الرغم من ىذا ابػرؽ الٌذم يي الناس / press، نمشي

فإنوٌ لا بيكن نكر حقيقة أفٌ ىذه الكلمات الأجنبيٌة ساعدت في برقيق ظاىرة السٌجع كفي  الإشهارم
يزان أدل إلذ تشكيل إيقاع خطاب الإشهارم، إذ أحدثت جرسان موسيقيان بفاللسالش للنسق التضافر 

فضلبن عن ألفة ابؼتلقي ابعزائرم  صوتي كنغمي رناف كجذاب، لو كقع كبنً في أذف السٌامع كفي ذاكرتو؛
ابعمل كإفٌ  للٌغة الفرنسية كميلو إلذ شراء ابؼنتجات الأجنبيٌة )الفرنسية منها على كجو ابػصوص(.

يف الذٌاكرة؛ كلاسيما قصنًة ابؼدل منها، إضافة إلذ ابؼسجوعة أك ابؼلحونة أسرع للحفظ كأبقى في بذاك 
ابعمل ابؼسجوعة أنٌها كانت باللٌغة ا﵀كية ابؼتداكلة في يوميات أفراد اَّتمع  ىذه ما نلحظو على معظم

شهر؛ كقد قاـ ابؼستهدؼ ابعزائرم
ي
بتوظيف اللغٌة ا﵀كية الٌتي بذمع ما بنٌ اللٌغة العربية الفصيحة  ابؼ

امية كاللٌغة الفرنسية من أجل الوصوؿ إلذ تفاعل أكب عدد بفكن من ابعمهور ابؼتلقي، ذلك كاللٌغة الع
الاجتماعية كالتٌعليمية كالثقٌافية، كما أنٌها تكوف إلذ النٌفس  مستوياتولقرُّا )اللٌغة ا﵀كية( من معظم 

أسهمت في بمو الدلالة أبلغ كفي الذٌىن أكثر ترسخان، كإنوٌ للسجع ىنا كظيفة شعرية كأخرل بصالية 
شهركامتداد ابؼعالش من ناحية، ثم أدت إلذ برقيق الوظيفة الانتباىية الٌتي ىي مراد 

ي
 ق منابؼنطلً  ابؼ

 حن أكلان ثم ابؼنتج أخنًان. كتقييد حواسو باللٌ  جذب انتباه ابؼتلقي
تي الٌذم ييثرم ظاىرة التٌوازم الصو  موسيقياتشكيل الإيقاع  إلذ أدتكبقد من الظٌواىر الٌتي   

فيها الألفاظ باستعماؿ بصل  تناغمتانتظاـ إيقاع ابػطاب الإشهارم، كانسياب موسيقاه في صورة 
 بكو: من أك تراكيب متوازية في عناصرىا، 

  كاش جاب لجاب       قهوة في الشباب _
 كاش جاب لجاب        للعايلة كلحباب  _
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تلقي، كىي تترصد قوة حفيظتو، بفا بهعلو يهمهم ابؼ عواطف استمالةكبؽذه الظاٌىرة أثر في 
بأغنية ىذا ابػطاب الإشهارم كيدندف ُّا، كىذا الأمر يؤثر في سلوكو الشرائي. كما بكيل في ىذا 

شهرابؼقاـ إلذ استثمار 
ي
لتقنية تساكم ابعمل في الطوؿ كفي العناصر؛ أم بذانس البنى اللٌغوية  ابؼ

كاش جاب لجاب، قهوة في الشباب، كأنايا باش ثل: )بتساكم عدد الكلمات كابؼفردات، م
 نفطن، أركما بكاس معمر(.

شهركيلجأ 
ي
إلذ ىذه التٌقنية لتشكيل إيقاع موسيقي متساكم ابؼقاطع؛ فهو مرتبط بزمن الأداء  ابؼ

تيسهم في برديد بنية الصوتي كمستول كتنًة الإيقاع في النٌص الإشهارم، كلاسيما أفٌ ابعمل ابؼتساكية 
د إيقاعان يشبو إلذ حد كبنً إيقاع الشٌعر ابؼقفى، كذلك ما بهعلها سهلة ابغفظ كالاسترجاع لٌ نٌغم كتيو ال

ن اعتباطيان، بل حالة مدركسة تهدؼ إلذ  الذٌاكرة، فهذا التٌساكم لد يككالتٌرديد كسريعة التٌرسخ في
لناٌبصة عن سلبسة ترديد ا نٌهائي من طريق الألفةاستقطاب مستهلك ابػطاب إلذ شراؾ الاستهلبؾ ال

كانبساط، بفا يشعر ابؼستهلك بالاسترخاء  بدرحل معو فاعكالت ،«قهوة أركما»لػ شهارمبصل ابػطاب الإ
 كالراحة.   

قهوة »لػ مشهار الإطاب ابػ لغة كلا ننسى الإشارة إلذ ظاىرة الوقف الٌتي برزت بشكل كاضح في
)جابٍ، لجابٍ، الصوتي للؤغنية الإشهارية  كاف الوقف على السكوف في أغلب الأداءف، «أركما

مثلبن ثم  لجابٍ تينطق كلمة إذ ، (إلذ غنً ذلك ، نفطنٍ، معمرٍ، ىايلٍ، ساىلٍ لحبابٍ، الشبابٍ 
بالتواتر ابغاصل  ابيكن أفٌ نعبٌ عنه كىذه الطريقة في النطق، قهوةيتوقف بغظة خاطفة ثم تنطق كلمة 

فصل تراكيب ابعمل بعضها عن بعض، كالتٌوقف ئي الٌذم يى أك الفاصل الأدا ،متبنٌ الصٌوت كالصٌ 
بنٌ ابعمل كاف جليان كمقصودان؛ فهو جلي في طريقة الأداء الغنائي ابؼتداكؿ بنٌ بؾموعة من 

شهر ه من قبلالأشخاص )ابؼرأة، كالرجلبف، كالشاب(، بشكل فردم كآخر بصاعي، كاعتماد
ي
في  ابؼ

تو كبصلو، كمنو زيادة قوة تأثنً لغتو في ابؼتلقي، اية تأثنً عبار زيادة فاعلُّدؼ ىذا ابػطاب الإشهارم 
 ج.كبؿاكلة استدراجو بكو عوالد الإشهار، كمنو إلذ عالد ابؼنتى 
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شهارم ظاىرتي النب كالتٌنغيم، كمن ابؼلبمح النٌابذة عن الأداء الصٌوتي ابؼميٌز بؽذا ابػطاب الإ
بؽجة أىل الشرؽ في ابعزائر  مثل: ،نغمي خاص كبفيٌز طاؿ كل لغة؛ بل كل بؽجة بؽا أداءالتٌنغيم يى ف

يٌز كل أسلوب عن بؽجة أىل ابعنوب، كما أنٌ ك بزتلف عاداتها التٌنغيمية عن بؽجة أىل الغرب  ن مو بيي
إلخ. فضلبن عن ...ك تعجب، أك مدح، أك ذـ، أك توكيدآخر بالفعل الأدائي للصوت من استفهاـ، أ

كتابة، كىو أكضح منو في أداء ابؼعنى الوظيفي للجملة، ربدا لأفٌ التٌنغيم يؤدم كظيفة التٌرقيم في الو أن
بكو: الفاصلة، كالنٌقطة، كعلبمة  من يستعمل من النٌغمات أكثر بفا يستعملو التٌرقيم من علبمات،

، كيظهر في درجة ارتفاع الصوت كابلفاضو، مثلما نلمسو في ىذا ابؼقطع (1)الاستفهاـ، كالتٌأثر
في تذبذب الأداء الغنائي للعبارة كبسوجو بنٌ ارتفاع الصوت في )أأأأركما  كاش  أأأأركما(  الإشهارم:

كبنٌ شدة ابلفاضو بل كاف شبو مسموع، أك كاد يكوف معدكمان في ابغركؼ )أ(، نطق حرؼ الألف 
اب. كالتٌنغيم زان كاف علبمة موسيقية بارزة في ىذا ابػط، بفا شكٌل نغمان بفيٌ )ركما(ابؼكملة لاسم ابؼنتج 

)كاش  بكو طريقة أداء العبارةمن في كثنً من الأحياف،  (2)ينوب عن صيغ ابؼبالغة كفي برقيق دلالتها
ىي الأفضل كالأجود كالأحسن من بنٌ كل أنواع  «قهوة أركما» الٌتي تشنً إلذ أفٌ جاب لجاب( 

ىو إلاٌ شدة في الصوت كارتفاع القهوة الأخرل. أمٌا النب _سواء كاف نب الكلمات أك نب ابعمل_ ما 
اؽ في النٌظاـ الإيقاعي للخطاب ، كىو يؤدم إلذ تشكيل اتسٌ (3)فيو بسبب الضغط داخل الرئتنٌ

الإشهارم، كعن ىذين ابؼلمحنٌ فهما كاضحاف في أداء الأغنيٌة الإشهارية منذ البداية، بحيث نلحظ 
؛ بتضاـ الاستفهاـ كاش جاب لجاب؟!(للخطاب )أداء صوتيان غنائيان متفردان بداية من العبارة الأكلذ 

؛ ليأتي شيئنٌ غنيٌة ابؼقطع أفصحت عن تساؤؿ كتعجب في كجود مقارنة غامضة بنٌكالتٌعجب، كإفٌ مي 
 ابؼقطعبقهوة الر يكمن في أفٌ السٌ في ابؼقطع ابؼوالر بنبة الإجابة )ابعواب( عن السؤاؿ كالتٌعجب 

الأخنً، كىو عبارة عن كلبـ خارجي أك ل إلذ ابؼقطع حت نص )قهوة في الشباب(: الإشهارم
                                                           

امعة ينظر، ليلى سهل، التنغيم كأثره في اختلبؼ ابؼعنى كدلالة السياؽ، بؾلة كلية الآداب كالعلوـ الإنسانية كالاجتماعية، ج -1
 . 264ـ، ص2010بؿمد خيضر _بسكر_، العدد السابع، جواف 

 .96ينظر، بؿمد الداىي، آليات ابػطاب الإشهارم كرىاناتو، ابعزء الثالش، مرجع سابق، ص -2
 .103ينظر، إبراىيم أنيس، الأصوات اللٌغوية، مطبعة نهضة مصر، د ط، د ت، ص -3
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ردد التٌعجب كالاستفهاـ نفسو من شخصية بؾهولة تي  _أم كلبـ خارج إطار الأغنية_ صوت خارجي
لتسترسل مباشرة كاش جاب لجاب؟!(، نفسو: ) الإشهارم ابؼقطعتردد ابؼطركح في بداية الأغنية، بل 

)ىذم قهوة أركما(، العبارة الإشهارية:  من طريق جابة بتأكيد صوتي كبنبة ثقة في إطلبؽ الإ
شهرف

ي
_كلاسيما أفٌ مقاطع  )التٌنغيم كالنب( الظاىرتنٌىذا التٌوظيف الذكي بؽاتنٌ  خلبؿ منحاكؿ  ابؼ

 يقة التنٌاكب، سواء بشكل فردم أكيت من قبل بؾموعة من الأشخاص بطر دٌ الأغنية الإشهارية أي 
سة سحرية على نغمات ابػطاب كموسيقاه العامة_ الإبغاح على قيمة بصاعي؛ كىذا الأمر أضفى بؼ

بأسلوب  ابؼنتج بإضفاء ريتم موسيقي فريد على الأداء الصٌوتي للخطاب الإشهارم، كللتعبنً عن ىدفو
بدوسيقى ابػطاب، كىو أمر  باللٌذة كالاستمتاعابؼشاىد إحساسان بصالر، بحيث أعطى فيو للسامع/

 ربة الاستهلبؾ.مغرم كدافع بػوض بذ
شهركيتحقق الإيقاع كذلك من طريق ظاىرة التٌكرار، الٌتي عمد 

ي
 إلذ توظيفها، كوف التٌكرار ابؼ

؛ "فابؼقاـ يقتضي ىذا النوع من الأساليب )التكرير(، لترسيخ الفكرة في ذىن ىنا يؤدم كظيفة تداكلية
يدخل مع السياؽ  اأسلوبي انسق بيثلابؼنتج، كما أنوٌ  كدفعو إلذ إقتناء (1)ابؼتلقي قصدى استمالتو"

بة يؤدم من خلببؽياللٌغوم للخطاب الإشهارم في علبقة تركيب للمنتج قيمة  ا كظيفة حجاجيٌة تهى
لتشكيل لتتجلى في انسجاـ البناء اللٌغوم ، ككظيفة بصاليٌة هة بؽا تأثنً كبنً في توصيل مقاصدملموس

السٌامع، فضلبن عن الوظيفة  جذبنًية كشعرية فعٌالة في ابؼوسيقي كالإيقاع ابؼميٌز، كىي ذات طاقة تعب
أبنية  على لحٌ التٌذكرية بابؼنتج كنوعيتو، بفا يستدرج انتباه السٌامع صوبو، كما أنوٌ ُّذا الأسلوب يي 

م؛ أماـ ىذا الإبغاح ربدا يستسل ىذا الأخنً دعو ابؼتلقي إلذ استهلبكها؛ كإفٌ كي «قهوة أركما»
مؤكدا  كقد أخذ التٌكرار أشكالا تعبنًية متعددة في ىذا ابػطاب ،م القهوةفيستجيب للدعوة كيشتر 

 الزركشي:على أبنية ابؼنتج كجودتو كتفرده، لأفٌ من فوائد ىذا الأسلوب )التكرير( كما يقوؿ 

                                                           
راسة تداكلية في الإرسالية الإشهارية العربية_، بؾلة ابؼخب، أبحاث في اللغة بلقاسم دفة، استراتيجية ابػطاب ابغجاجي _د -1

 . 519ـ، ص2014كالأدب ابعزائرم، جامعة بسكرة، ابعزائر، العدد العاشر، 
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 ، كتتجلى بلبغتو الشكلية )الإيقاع الصوتي( كابؼعنوية(1)"التأكيد كاعلم أف التكرير أبلغ من التأكيد"
، أك معنى، أك صوت، أك بصلة؛ كمن ىذه ما إعادة اسم ابؼنتج، أك لفظالات بـتلفة، من بكو: في ح

 الأشكاؿ:
  :يتم تكرار اسم ابؼنتج في أغلب ابػطابات الإشهارية؛ ُّدؼ تثبيتو كترسيخو تكرار اسم المنتج

قهوة »خطاب إشهار في ذاكرة ابؼتلقي، كبرفيزه على حفظو؛ كتأكيد أبنيتو، كمنو إلذ اقتنائو، ككاضع
ليس بدنأل عن ىذه ابغيلة اللٌغوية الٌتي أصبحت بدثابة قاعدة إشهارية، كأكؿ شيء نترصده ىو  «أركما

شهر تعريف
ي
على غرار ابؼواد الغذائية قهوة( )أنوٌ على طبيعة ابؼنتج كنوعيتو بفي بداية ابػطاب  ابؼ

في العبارة  ،إلذ غنً ذلك شام أك عصنً :، مثلالأخرل للجسم طةالأخرل أك ابؼنبهات كابؼواد ابؼنشٌ 
بعدىا، مع تكرار الاسم في  «قهوة أركما»، ثم استفرد ابغديث عن )قهوة في الشباب(الإشهارية 

كصولان إلذ صباح كعشية(؛  أركما بكاس معمر،  أركما نمشي،  directأركما) عدٌة مواضع منها:
فاعتماد ىذه ابغيلة اللٌغوية في ابػطاب ، (قهوة أركما)كاش جاب لجاب ىذم  ابؼقطع النٌهائي

شهريقصد منها  «قهوة أركما»الإشهار لػ
ي
ابؼنتج في النٌص الإشهارم، ككذا في اسم تكثيف حضور  ابؼ

ابؼتكرر بأصوات بـتلفة )ابؼرأة، الشاب، الرجل( ثم صوت  «قهوة أركما»ذىن ابؼتلقي، كما أفٌ اسم 
ماتية_ داخل ابػطاب، إضافة إلذ غعنوية منها كالبات ابؼنتج _ابؼبصاعي ساعد في تنامي دلالا

 تشكيل طاقة عاطفية  بستص ميولات ابؼتلقي كإقناعو بابؼنتج. إلذ يؤدمإحداث إيقاع موسيقي فريد 
 ( في نص ابػطاب الإشهارم حت 04بدعدؿ أربع مرات ))كاش جاب لجاب(  تكرار بصلة

ة واصلية بنٌ الإشهار كابؼستهلك، إذ نلمس فيها قوٌ أصبحت تأخذ مكانة الشٌعار، أك كأنٌها علبمة تى 
لدل ابؼتلقي كوف دلالتها توحي بأنوٌ لا يوجد  ةالعاطفي كالاستمالةد الصدمة كالاندىاش لٌ تأثنًية تو 

 تتضمنأنها كمثيلبتها من أنواع القهوة الأخرل في السٌوؽ، أم  «قهوة أركما»كجو للمقارنة بنٌ
لتٌرفع كالتٌفوؽ كالامتياز، فهي الأفضل كالأجدر بالريادة بل ىي سادة التعجب بفزكجان بالتٌعالر كا

س النٌاطق ُّا أك السامع بفارؽ شعورم في بوي  كإقناعية ا تيضمر طاقة تعبنًية كانفعاليةالسٌادة. كما أنهٌ 
                                                           

ىىافي في عيليوًـ القيرآفً، مصدر سابق، ص  -1  . 628البي
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لفت مي )كاش جاب لجاب( بظو قيمة ابؼنتج، إضافة إلذ أفٌ ىذا التٌكرار يصنع التٌشويق؛ كوف ملفوظ 
   بداية الأغنية إلذ نهايتها منز لسماع الأغنية الإشهارية منذ أدائو لبنتباه، كجذاب للسمع، كبؿفٌ ل

  كالضبابية ،كىو يصنع الإثارة الٌتي بررؾ فضوؿ ابؼتلقي كتستثنً أحاسيسو كلاسيما الإحساس بالفراغ
كتفردىا  كجودتها «قهوة أركما»بسيٌز كاَّهوؿ ابؼعلوـ ابؼتماىي في الشٌعور بالثقٌة الكاملة في ابؼنتج؛ لأفٌ 

، أم دكف تعينٌ ابؼميٌز الغامض الإطلاؽجاء بأسلوب  _ابؼوضح من طريق ىذه العبارة_أماـ نظنًاتها 
ارة الإشهارية للوظيفة كىي برقيق العب ، كلا ننسى نقطة مهمة ىنا، ألاأنواع القهوة الأخرل من

  ، كونو سهل ابغفظ كالتٌرديدة ابؼتلقيأثر فعٌاؿ في ذاكر  و ذكفه ابؼتمثلة في الأداء الصوتي بؽا، ابعمالية
مع باقي النٌص الإشهارم، ليعطي لنا و كبمس نلحظ تناغمو بحيث ،كلاسيما أنوٌ كرد على شكل أغنية

 . ، يضع ابؼتلقي/ابؼشاىد في جو مرحافريد اكبغن اميٌز تمي  انحى موسيقيمى 
 :شهرفرد أى  تكرار المعنى

ي
 جود كالأفضل من خلبؿ شحنها بدعافكجعلها الأ «اقهوة أركم» ابؼ

أكثر من ، ك التٌلفظكدلالات بعينها، كىذا الأمر كلٌد موسيقى حسية كجرسان شعوريان انعكس على 
كالشراكة كالتآلف كالاستمرارية كالوفرة، فجاءت في  ة كابغبٌ : الثقٌة كالقوٌ بقدها ُّا ابؼعالش الٌتي خصٌ 

دان في حضورىا قها بفا بهعلو متميزان كمتفر يقهوة تىعًدي ابؼستهلك بتحقيمية تعود إلذ السياقات قً 
تدؿ على فعل الٌتي عبارات البكو من صحبتها؛ كيتمظهر ذلك في أغلب نص الرٌسالة الإشهارية، ك 

صبغ ابؼنتج ُّذه ، أك أنٌها بالأحرل تى لفة كالحنين كالثقٌةكالشراكة كالأي  ،الحبٌ ع بدلالات شبٌ ي مي حسٌ 
نمشي، أركما صباح   direct)للعايلة كلحباب، أركما الآتية:   مثل العبارات الإشهارية ،الصفات

بسثل دكالان لسانية تؤثث ي فهكعشية، أنا تخلويني ىًيىا، نشربها أنا كلحباب، يحبٌوىا ڤاع الناس(، 
حبو إلذ يو، بل تسنً فضوؿ التٌذكؽ لدستثلقي، كتستهوم أحاسيسو كحواسو، كتلإثارة انفعالات ابؼت

 ئو أك عائلتو أك أحبائوتستفز ذاكرتو كذكرياتو، سواء بدواقف بصعتو مع خلبنو أك أصدقا عوالد خيالية
الشٌعور بالقرب كما ىو الشٌعور بابغاجة بذاه ابؼنتج من أجل إشباع ما برييو في  ؛نتج عن ذلكليى 

 بـيلتو، أك ما برييو من ذكريات. 
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)قهوة : مثل، كالشٌباب القوة كالنشاطمل معالش برلقدرة يل على فعل اكبقد عبارات أخرل بري 
شهرفػجعل في الشباب، كأنايا باش نفطن، أركما صباح كعشية(، 

ي
ىنا منبعان للطاقة  «قهوة أركما» ابؼ

فٌ ىذه إ للمتلقي ، فهو يريد أف يقوؿكبفارسة نشاطاتوة الٌتي بوتاجها جسم الإنساف في حياتو كالقوٌ 
ة كبضاس كإقداـ كإرادة، كما أنٌك  من قوٌ  ئة أك الفترةاب بكل ما برملو ىذه الفالشٌب ستمنحك القهوة

. كما نلحظ كجود طيلة اليوـ بقاز أعمالكلإ الكافية قدرةكلما بدأت ُّا صباحك ستعطيك ال
أركما    super marché)كي ندخل بكو:  من عبارات توحي بالوفرة كالاستمرارية كما أشرنا سابقان،

direct  ي، لػ نمشprix شهر(، كُّذا يريد ديالها ىايل، يحبوىا ڤاع الناس
ي
 ابؼتلقي بأفٌ  إخبار ابؼ

 .حبهم بؽادكاـ قباؿ الناٌس عليها ك إ طابؼا يستمرمتوفرة في السٌوؽ، كأفٌ إنتاجها مستمر  «قهوة أركما»
عض كشكٌلت معظم ىذه ابؼعالش كالدٌلالات _إضافة إلذ تناسقها كانسجامها مع بعضها الب  

يان مشبعان بابغب كالثقٌة كالقوة، الٌذم بوتاجو كل مستهلك بغياة داخل النٌص الإشهارم_ إيقاعان حسٌ 
 أفضل.
   :( ابؼرتبط أنلحظ بشكل جلي في ىذا النٌص الإشهارم تكرار صوت الألف )تكرار الصوت

في  كردلصوت لكرار فهذا التٌ  كاش   أأأأركما، أأأ  كاش جاب لجاب(،  )أأأأركما  في: باسم ابؼنتج
 في الأغنيةأدائو طريقة جاءت ا لوحده، فهو بيثل أسلوبان بلبغيا بفيزان، ك رًّ حي  ككذلك )أركما(بداية كلمة 

آخر الكلمات، لذلك كسرت ابؼألوؼ على غرار مد ابغركؼ في بشكل  إبداعي مغاير كمبهر، ف
نحو شعوران بؼتلقي/السامع، كبيفز ايست إيقاعان جذابان د لٌ ك نوٌ تكرار مدىش كعجيب إبيكننا القوؿ 

وسيقي م بغنتفعيل في كابغماس،كما أنوٌ شكٌل نسقان لفظيان متميزان أسهم  تعاشبالاستمتاع كالان
، يقوـ امرئي اعد، كبغن دينامي أعطى للنص بي ابؼعاصرة مع ابغياة نسجم، بل ىو إيقاع ملرابص بطابع

 كما أنوتها كاستمالتها، فهو مصدر للئغراء كالإغواء،  على الإقناع العاطفي بدخاطبة ابعوارح كاستثار 
 .ابؼتلقي بترسيخ الصٌوت الغنائي في أعماؽاستيطاف ابػطاب بالذٌاكرة؛ إلذ دؼ ستراتيجيٌة تهاجسٌد 

شهركجاء التٌكرار بصفة عامٌة في ىذا ابػطاب على ىيئة علبمة لفظية يهدؼ 
ي
خلببؽا إلذ  ابؼ

 كابؼستهلك. «كماقهوة أر »بناء تواصل فعٌاؿ بنٌ 
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شهركيتبنٌٌ بفا سبق أفٌ اعتماد 
ي
أسلوب الإيقاع كاف مقصودان؛ كلاسيما أنوٌ ظاىر في الأداء  ابؼ

، كذلك من أجل استفزاز عاطفة ابؼتلقي، كإثارة رغباتو كتوجيو ميولاتو الإشهارم الصوتي لبنية النٌص
يترؾ أثران فعٌالان لالسامع، /انتباه ابؼتلقيشد كيى  ذا الإيقاع ابؼتجانس ييطرب الأذفو، كما أفٌ ىسكأحاسي

د طاقة شعورية كتشويقان لٌ نتج في ذاكرتو، كيو يزيد من ترسخ ابؼ ما في ذاتو يعمل على تعمية كعيو، كىو
ضعو لس   أك ردٌ سطوتو ة حسية بذعلو عاجزان عن مقاكمتو )ابػطاب الإشهارم(طلكسحران، بحيث بىي

 بنةبهده في  بفا يشعره بالاستمتاع كالالتذاذ الٌذم رح،ابؼابغياة ك فهو ينقل ابؼستهلك إلذ جو مفعم ب
       كلذة طعمها، كىذا كلو حافز قوم على الشٌراء. «قهوة أركما» ذكؽ
 : أبعاد استثمار القوالب الفنيٌة في الخطاب الإشهارم:ثالثنا

لصٌياغة؛ صياغة ابػواتم ة اتصاغ الإرسالية الإشهارية كفق قوالب فنيٌة لغوية متنوعة بفاثلة بغرف
ر من الفضة كالذىب، فصانع الإشهار بىتار القالب اللٌغوم ابؼناسب لعرض ابؼنتج أك طرح ك اكالأس

 تيظ اللٌغة كتراكيبها ابؼختلفة الٌ ابػدمة ابؼقدمة كللتعبنً عن أغراضو الإشهارية، كذلك من طريق ألفا
، متفنػٌننا في ابعمهور ابؼتلقي العبث بأحاسيستسهم في تشكيل لعبتو اللٌغوية كبسكٌنو من نسج خيوط 

اقات اللٌغوية الظاٌىرة كابؼضمرة في قوة الكلمات كالعبارات بذسيد مراكغاتو اللٌفظية باستثمار كل الطٌ 
الإشهارية العاطفيٌة كالعقليٌة، ابػياليٌة كالواقعيٌة، الإقناعية كالوبنية، "فلب حدكد إذف في الإشهار بنٌ 

نة كابغجاج كالتضليل كالتعبنً كابػب. إف ىذه الأدكات صابغة بصيعها من أجل الوصوؿ الإغراء كالبى
طلبقنا من لغة براغماتيٌة ، كذلك كلو انابؼسطر الاقتصادم دؼق ابؽيقبر أم (1)إلذ الغاية النهائية"

 : ، من أبنهاة فنيٌةغويٌ ل قوالبميضىمَّنة في 
ترديد اسم ابؼنتج أك ترديد بصل قصنًة تعبٌ عن  في ىذا القالبد يتجسٌ قالب الشٌعار كالهتاؼ:  .1

صفاتو كتوحي بدميزاتو من أجل ترسيخو في ذاكرة ابؼتلقنٌ، فهتاؼ منتج ما أك شعاره يعلق 
حضوره خطيًّا أك صوتيًّا يعني حضور ابؼنتج ذىنيًّا كركحيًّا أمٌا  ،بالذٌاكرة ابعماعيٌة للمستهلكنٌ

. كبصاؿ ابؽتاؼ يكمن في استعمالو ا﵀سنات اللٌفظية من السٌجع يعند ابؼتلقفنيٌة ك بصورة بصاليٌة 
                                                           

 .214ع سابق، صسعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرج -1
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  (1) تضفي عليو مسحة خيالية كترنيمة موسيقيٌة نطقنا كاستماعناتيكابعناس كابؼقابلة كغنًىا، الٌ 
تتمايل لو أىواء  احرس صوتيٌ كتذبذب  صدل متناغم شكلفي عرض ابػطاب الإشهارم ليي 

"إندكمي  :"إندكمي"، كمثاؿ ذلك ىتاؼ إشهار عجائن مُّو ستميل قلتك  نٌ/السامعينابؼشاىد
     .إندكمي معاىا يحلى يومي"

على توضيح صورة السٌلعة أك ابػدمة ابؼعركضة أماـ الإشهارم  ىذا القالب عمليقالب الوصف:  .2
تها من السٌلع الأخرل يلبمقارنة بداثابؼتلقي ابؼفترض، كذلك بتعداد فوائدىا كمزاياىا كخصائصها 

ـ الإشهار ابؼعلومات الضركرية للمستهلك" إذ قدٍّ نافسة بؽا في السٌوؽ، كمن طريق ىذا القالب يي ابؼ
أنو يعطيو إحاطة أفضل بأنواع السلع كابػدمات ابؼعركضة كمواصفاتها كأسعارىا كأماكن كجودىا 

تيار ابؼناسب بفا يسهل عليو الاخ (2)كبسكنو من ابؼفاضلة كالتمييز بنٌ الأنواع كالبدائل ابؼختلفة"
ت عن ـ معلومادٍّ قى يػي  "سيجناؿ" معجوف الأسناف إشهارك  في تلبية حاجاتو كإشباع رغباتو،

 ، كيعرض معلومات كبيانات بذعل منو بفيزان كمفيدان، في كونو بوتوم علىوابػصائص التٌركيبيٌة ل
كما تأثنً الطعاـ،   ة عنالنابذساعد على ترميم الثٌقوب ابؼخفيٌة ت تيالٌ  ةابؼيكرككالسيوـ الفعٌال مادة

بشهادة من بصعية  مشكلبت ألد الأسناف كحساسيتها قضي علىتللتسوس، ك   ةمكافح اأنه
"تتعرض الأسناف لتأثير الطعاـ.مما يتسبب في  :أتيعابؼيٌة لطب الأسناف، فجاء نصو كما ي

يرة كجود ثقوب صغيرة مخفية. المايكرككالسيوـ الفعٌاؿ يساعد على ترميم الثقوب الصغ
المخفية كبينما الفلوريدا يساعد على تقوية الأسناف لمدل طويل.حماية من التسوس كتعزيز 
قوة الأسناف على المدل الطويل.تؤكد الجمعية العالمية لطب الأسناف أف تنظيف الأسناف 

 مرتاف في اليوـ باستعماؿ معجوف الأسناف سيجناؿ يحافظ على صحة الفم كالأسناف".

                                                           
ق، 1435ينظر، بؿمد عبد الفتاح الصنًفي، الإعلبف )أنواعو مبادئو، طرؽ إعداده(، دار ابؼناىج، عماف، الأردف، دط،  -1

 . 81ـ، ص2015
 .05، صمرجع سابقطلعت أسعد عبد ابغميد، الإعلبف الفعاؿ ككسائل تنشيط ابؼبيعات،  -2
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 يتخذىا ابػطاب الإشهارم تيمن طريق عملية السٌرد الٌ  ىذا القالبتجلى يقالب الحكاية:  .3
كضعيات إنسانيٌة كمواقف من ابغياة  بو ينسج بحيث ،لوصوؿ إلذ ابؼستهلك ابؼفترضل سبيلبن 

ييصوٍّر يث بح ،بابؼنتج في ذلك اَّتمع ابؼستهدؼ مرتبط عيشمن أبماط بمطنا  عرضوميٌة، تيال
كاللٌذة  كالطبيعة كالولادة الأكلذ السٌعادة ففيهاة من كل ابؼشكلبت، يخال ابغياة الاجتماعية ضمنو

شهر ابؼنتج كابؼتعة بفضل كالنٌقاء كابؽناء
ي
 "صوماـ"ج بغليب م يركٌ ذلو، فابػطاب الإشهارم الٌ  ابؼ

صفاء كابغب تلقي يعيش المثلبن يسرد حكاية ارتباط ابغليب بالطبيعة في قالب لغوم فنٌي بهعل ابؼ
تسرد كينونة ىذا ابغليب كمصدره؛ في  لساف طفلةب الٌتي جاءت ابغكايةمن طريق  كالباءة ذةكاللٌ 

"جدك عندك سر يعرؼ كيفاه يحوؿ الماء العذب لألذ حليب. كلشي  ابػطاب الإشهارم:
بدا من النهر كالماء النقي ليسقي التربة. كتمدنا الأعشاب لتتغذل على الأرض كالشمس 

ذك أجمل الأبقار مع الحب لنمدكىولها باش توصلنا كل الطبيعة عبر  في السما. الكل تاخ
كل قطرة حليب صوماـ. الحليب ليحتفظ بكل بنتو كفوائده. حليب صوماـ بنتو في 

حليب تي تسرد علبقة ابؼنتج )في ابغكاية الٌ  تفاصيل مشوقة طابابػ ىذا نلحظ في طبيعتو".
ضفي عليو الفائدة أذم الٌ  الأصلك  بالطبيعة كمدل ارتباطو باللٌذة كابؼتعة كابغب،( صوماـ

كبرفيزه على فعل  كإثارتو ابؼتلقي الصٌحية ابؼرجوة، كذلك كلو من أجل شدٌ انتباه ابعمهور
  .  الاستهلبؾ

شبكة العلبمات ابؼوحيٌة بالقيٌم الثقٌافية ل كفقان  ىذا القالب الإشهارمبنى يي قالب الأسطورة:  .4
 تقوـ على بفارسة طقوس سحرية كاذبة أك الإبياف بتميمة تيكالٌ  كالفكريةٌ ابػاصٌة بكل بؾتمع،

 ل ابغقائق كفبكة الواقع؛ لإظهارعلى تضلي لغتويث تعمل بحابػياؿ الاجتماعي،  بحسبابػلبص 
مغرقة في ابػداع. كالإشهار في قالبو الأسطورم ينقل ابؼستهلك إلذ  كمقدسة بصورة بصاليٌة ابؼنتج

ذم يطبع الاستهلبؾ بطابع ابغلم كابػياؿ كالاستيهاـ، كما أنوٌ يوظف الٌ  عالد ابغركة كالدينامية
أبطاؿ كرموز كأساطنً في متداكلة اَّتمع ابؼستهدؼ متعارؼ عليها تتعدل التركيج للمنتجات إلذ 
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 أبظاء ، بل بعضكأحلبمو بـيالوبية تسحر ابؼتلقي كتثنً بطريقة فنيٌة غرائ (1)التركيج للمعرفة كالقيم
قدبية كغريقة؛ ليصبغ أصحاب ابؼؤسسات أك أساطنً  استحضار منمستلهمة جات ابؼنت

ابؼستلبة من قوة أبطاؿ الأساطنً  الشركات منتجاتهم بصبغة القداسة كالقوة كالامتياز كابعودة
في الأساطنً الإغريقية "كانت ( Iris)فإرًس ، الكهركمنزلية للؤجهزة "Iris" شركة مثل:، ابؼختارة

س قزح، جامعة الآبؽة كالبشر، كرسولة الآبؽة، خصوصان زكس كىنًا كفيما بعد رسولة تشخيصان لقو 
، ثم ربة عذراءىنًا فقط. كقد أصبح قوسي قزح ابؼمرٌ الذم بسر فيو إرس كىي في بادئ الأمر 

خٍبً"
ي
 ونيس"؛ف" شامبوك  ،(2)صارت زكجة زيفوركس ككالدة إركس. كانت بؾنحة كبرمل عصا ابؼ

 في الأساطنً اليونانية.   لهة الجماؿآففونيس بسثل 
ابغرص على مع   في السٌوؽ ابؼنتجلتثبيت كجود اسم  ىذا القالبيستخدـ قالب التٌذكير:  .5

في ذاكرتهم، كابغفاظ  بشكل فعٌاؿ قبل ابؼستهلكنٌ، كذلك لترسيخو بشكل مستمر من تداكلو
د بفا بىلٌ  بو؛ كبتكرار ابظو الأخرل بتذكنًىم الدٌائم منتجاتبنٌ الس من الرائجة على مكانتو

بعد عملية الاقتناء:  بؼاللسيارات  ركنوبخدمات شركة  التذكنًم الإشهار :حضوره، كمثاؿ ذلك
عند ركنو خدمة ما بعد البيع تعيد لكم الإبتسامة. إختاركا الزجاج الأمامي الأصلي. رؤية »

 «.أفضل لسلامة أمثل
للمنتج في ابػطابات الإشهارية ابعوانب النفعية  ىذا القالب الإشهارميستثمر  قالب الفائدة: .6

 فزيولوجيةال الأكلية أك مح ابؼتلقي لإشباع حاجاتوبه ومباشرة، لأفٌ من طريقبطريقة مباشرة أك غنً 
، كلكن خصوصية ىذا القالب تكمن في تركيزه على توضيح أسباب نفسية كإلذ غنً ذلكأك ال

ة لو في السٌوؽ، فعندما يعرض إشهار ما منتجنا عن تفضيل ابؼنتج على باقي ابؼنتجات ابؼماثل
 ـ بفيزات تشبع حاجة ابؼتلقي اقتصاديًّا كنفعيًّا بتعدٌد فوائده منمسحوؽ غسيل أك جافيل يقدٌ 

أنوٌ يقضي على كل ابؼكركبات، يزيل الطاشات، يزيل الدىوف الصٌعبة، يطهٌر، ينظٌف،  بكو:
                                                           

 .134التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص ينظر، سعيد بنكىراد كآخركف، استراتيجيات -1
 .20أمنٌ سلبمة، معجم الأعلبـ في الأساطنً اليونانية كالركمانية، مرجع سابق، ص -2
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لتؤدم ابؼرأة لنٌابصة من استعماؿ ىذا ابؼسحوؽ برتاجها رائحة ربيعيٌة، توفنً. فكل ىذه الفوائد ا
  .، كىذا ما بووبؽا إلذ مستهلكنزليةا ابؼأعمابؽبعض 

بن بكو ابػطاب الإشهارم بع ، علىةتستند إلذ معطيات علميكبيكن أف تكوف الفائدة صحية 
بؼصداقية على ( بقده يستند إلذ تقدلص بيانات علمية تضفي اla vache qui ritالبقرة الضاحكة )

فتركيبة ىذا  لنمو الجسم كالذىن. كالسيوـ كفيتامينات + زنك(؛la vache qui rit "ابؼنتج 
مادٌة الزنك  تي تضمن بمو العظاـ بشكل سليم، كما أفٌ ابعبن برتوم على الفيتامينات كالكالسيوـ الٌ 

  لاسيما لدل الأطفاؿ.ك ي الذكٌاء تنمٌ بأنها علميًّا  تعارؼ عليهام
على إثارة أحاسيس ابؼتلقنٌ كبرريك حاجاتهم ىذا القالب يعمل الإغراء كالاستمالة: قالب  .7

كونو لا يذكر ابػصائص النفعية للمنتج،   ،كذلك يسعى إلذ إثارة عواطفهمك  كالنٌرجسية، الغرائزية
إذ "إنو يتوجو إلذ الرغبات  كإبٌما يكتفي بالتلميح كالإبواء كإدراج ما يستميل نفسية ابؼستهلك،

 لٌتيا ،(1)هامات"يالدفينة التي لا ترل باللغة اَّردة، إنها تستدعي كضعنا تتجسد من خلبلو الاست
 فهو كثنًان ماتأخذ ابؼتلقي إلذ عالد ابػياؿ، إذ تىضحى الأذف تشم، كالقلب يرل، كالعنٌ تقوؿ، 

شهرعن قدرات  ستخدـ رصيد اللٌغة اليٌومية بطريقة فنيٌة كإبداعيٌة تنمٌ ي
ي
شٌعرية في إعادة ال ابؼ

إلذ شباؾ  ويستدرج ، بفانحو قوة تواصلية مع حواس ابؼتلقيتصويره للواقع في شكل ىلبمي بي
يث لا بيكن برقيق بح، دكء كالاستمتاع كابػياؿ ابعامحالاستهلبؾ الذٌم ييعيٌشو بغظات ابؽ

لذٌم ييشبع الرٌغبات السٌعادة كابغب كابغناف كالراٌحة كالأماف كالسٌلبـ إلٌا ضمن استهلبؾ ابؼنتج ا
نتج بل ابؼلا نشترم  إزاء ذلكة توحي كتلمح كتغرم كتغوم، كإننٌا من طريق لغ و بالذٌاتكيسم

أك الفرح. كقد يتجلى ىذا القالب ابغب أك التٌفوؽ  كأالأناقة  كأالقوة  كأنشترم الشٌباب 
 :، من بكومغرية كمغوية في تقدلص ىدايا شهارمالإ

                                                           
 .52سعيد بنكىراد، الصورة الإشهارية آليات الإقناع كالدلالة، مرجع سابق، ص - 1
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 (.09الصورة رقم )

 .5852ـ. العدد: 19/06/2018الشركؽ  جريدة

الٌذم يضع  ، الصورة ابؼقابلةفي"Condor"شركة إشهار  
عرضان مغريًّا للمتلقنٌ _كبىصص منهم ابؼقبلنٌ على الزكاج_ 

ف كتلفزيوف تهدم الشركة كيٌ بشراء ثلبجة كغسالة كمي إذ إنوٌ 
طباخة سالش )يتحوؿ الدٌاؿ اللٌ  ابؼستهلك طباخة بؾانان، كمنو

 ذم بيكٌنفعل الشٌراء الٌ ب للقياـ قومٌ  حافزإلذ  (مهداة
ط ىذا النٌص الإشهارم اكارتب، بحمن فرصة الرٌ  تهلكابؼس

عرض صالح إلى غاية ) :في العبارة الإشهارية بسياؽ بؿدٌد
شهرإتكاء  في تجلىي ـ(2018جويلية  5

ي
 نيةاالإشارة الزٌم من طريق الإشاريات الزمنية على ابؼ

دكف باستقلببؽم لذكرل عيد الاستقلبؿ الٌذم بوتفل بو أفراد الشعب ابعزائرم كل سنة كيشيٌ 
كأبعاد برفيزية كما أنٌها  فيتضح أفٌ ارتباط العرض ُّذه ابؼناسبة القيمة بؽا دلالات مقصودة كحريتهم،

حاملة معها التفاؤؿ كالأمل  ذه ابؼناسبةُّ ، حيث حاكلت الشركة عرض منتجاتهامثنًان حسيًّا بسثل
ككذلك ىذه العبارة  .واطف ابؼتلقي، كمستهدفة استمالة عكالسعادة كالاستقلبلية في حياة جديدة

 الٌتي تزيد من إندفاع ابؼتلقي كبرفزه لفعل الشراء كوف الكمية بؿدكدة،  القلةجاءت لتحيل على 
شهر إضافة إلذ ذلك بقد

ي
بفثلة في العبارة إشارة مكانية  استثمر آلية الإشاريات ابؼكانية من خلبؿ ابؼ

حت يتأكد ابؼتلقي  كر كالمساحات الكبرل(،متوفر في جميع قاعات عرض كوند)الإشهارية: 
جاء ليبز تقنية الندرة،  ابػاص بالسعر )فقط(كأمٌا اللٌفظ  .كبإمكانو الوصوؿ إليو بأفٌ العرض متوفر

شهركبىب 
ي
ابؼتلقي من طريقها أفٌ العرض حصرم كاستثنائي لا يتوفر عند غنًىا من الشركات  ابؼ

 يدعو إلذ فعل الشراء. كإغرائيًّا ل مظهران إقناعيًّايشكٌ  )الإشاريات( الأخرل، كىذا الأمر
يسعى ابػطاب الإشهارم من خلبؿ قالب الإقناع العقلي قالب الإقناع العقلي كالحجاجي:  .8

جودة ابؼنتج، حيث يقوـ الإشهار بتفعيل ابعانب  ابذاهكابغجاجي إلذ دحض كل شكوؾ ابؼتلقي 
 بزدـ عرض ابؼنتج كتثبت تيعلمية كابؼنطقية الٌ ابؼنطقي العقلي باستثمار ابغجج كالباىنٌ ال

فاعليتو، كذلك لاحتواء الرٌسالة الإشهارية "على ابعانب ابؼعرفي الذم بىاطب العقل كابؼنطق، 
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 (.10الصورة رقم )

 

 تضفي إلذ تقدلص ابؼنتج بشكل مقنع تيالٌ  (1)كيعتمد على تقدلص ابؼعلومات كالبيانات كابغقائق"
يعرضو ابػطاب  ، مثل ماكموضوعي بوقق ابؼنفعة للمتلقي

_كما ىو موضح في  "+arthrofit"الإشهارم لدكاء 
طاقة حجاجية تتمثل في مكوناتو، إذ  من_ ورة ابؼقابلةالص
من بؾموعة أعشاب طبيعية أبنها: بغاء  يتكوف إنوٌ

 الصفصاؼ، ك الكركم، كنبات ابعريب، كنبات النقرس
الصٌحية  افي سياؽ يعبٌ عن فائدته ىذه الأعشابفإدراج 

 إلذ مفهوـ صحي ةاعيالزر  اتالنبات اتمن مفهوم هانقلب
بالكثنً من الفيتامينات كابؼعادف  ةغني منتج قيمة مضافة، كونها علمياللبسنح  حجة دامغة ثلبي

من آلاـ ابؼفاصل كالعضلبت، كىذا الإشهار أحدث مؤخران ضجة كبنًة في  دٍّ ابغ على تعمل الٌتي
 نصو ما يأتي ذكره: قنوات التٌلفزة ابعزائرية، كجاء في

" arthrofit+ 100٪ .طبيعي. قوم على السطر. حنين على المعدة كالكلاكم 
arthrofit+ لكل مشاكل آلاـ المفاصل كالعضلات.  
arthrofit+  .مكمل غذائي متوفر فقط في الصيداليات 
arthrofit+ ية معركفة بقوة فاعليتها ضد آلاـ متكوف من نباتات طبيعArthrose مدة كىذا ل

 طويلة".
م يبقى ابؽدؼ الأبظى للخطاب ذن ابعمهور ابؼستهلك الٌ م بفكن كللحصوؿ على أكب عدد

يطلق عليو  مافي في الإشهار الواحد نٌ قالبنٌ أك أكثراع الإشهار إلذ ابؼزج بنَّ الإشهارم، يلجأ صي 
 القالب ابؼركب. 

 
 

                                                           
 .17منى ابغديدم، الإعلبف، مرجع سابق، ص -1
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 الإشهارم:  فعلالعوامل المؤثرة في توجيو ال :رابعنا
لعملية الإشهارية إلذ عدٌة عوامل، كونها عملية بسزج بنٌ ميادين متنوعة، كما أنٌها تتصل بزضع ا

جيو مضامنٌ بابغياة الاجتماعيٌة مباشرة، إذ لا بيكننا بذاىل تأثنًات حيثيات البيئة ا﵀يطة في تو 
ا إلذ إعادابػطاب الإشهارم، الٌ    معجموك  ة إنتاج صورة العالد كفقنا لقواعده،ذم يسعى جاىدن
شهر ، كنظرة كرغبات ابؼتلقي ابؼفترض

ي
، لا انعكاسنا «ما يجب أف يكوف»ين بؽوية العالد الافتراضي ابؼ

 بقد منها العوامل النٌفسية، تيل جوانبو. كما أفٌ ىذه العوامل، الٌ حقيقيًّا ككاقعيًّا لو أك بؿاكاة بسس ك
بردٌد  ، كالتٌعليميٌة، كالعوبؼة،ةلفنيٌة، كالتٌكنولوجيعلبميٌة، كاكالإ كالاقتصادية، كالاجتماعيٌة، كالثقٌافيٌة،

الوجهة التٌخاطبية كالصٌيغة الفكرية كالصٌورة الرٌمزية للئشهار، كبؽذا أىثػىره في بقاعة العملية التٌواصلية 
ستقبًل بحالإشهارية، بفا بودٌد بقاح الإشهار أك فشلو، 

ي
يث يتجلى في قبولو أك رفضو من قبل اَّتمع ابؼ

 «نحن»التٌي تعبٌ عن  «أنا»م بيثل ذب حسب النٌسق العاـ للمستهلك الٌ انطلبقنا من توجيو ابػطا لو،
كآثار التٌطورات ابغاصلة في   بذمع الكلتيالكل، بحكم ابػصائص كالدٌكافع كابؼظاىر العامٌة ابؼشتركة الٌ 

رد داخلو عن الكل، "فإف الإشهار بيثل حالة من حالات التواصل الاجتماعي الذم يكف الف
ا لدكر اجتماعي لا بيكن فهمو  التصرؼ كحالة مفردة قابلة للبنكفاء على ذاتها، لكي يصبح بذسيدن

، ذلك أفٌ حضور الإشهار في أعنٌ ابؼتلقنٌ بات مظهران من (1)إلا من خلبؿ النموذج الثقافي العاـ"
موبيليس »هارية لشركة الاتصالات مظاىر التٌواصل في ابغياة اليٌومية، على بكو ما نراه من الصيغة الإش

، بحيث قدمت فيركس كوركناكفقان للوضع العاـ الٌذم أصاب العالد جراء  صيغة، الٌتي «ـ2020لعاـ 
 ؛ فجاء النٌص الإشهارم على النحو الآتي:ك ابغماية منو تفادم الإصابة ُّذا ابؼرضلتعليمات خاصة 

 تنبيو 
 ـركنا يومان بعد يو و يزداد إنتشار فيركس ك

 إحم نفسك كأىلك
COVID-19        

                                                           
 .10، 9ستراتيجيات التواصل الإشهارم، مرجع سابق، ص_ سعيد بنكىراد كآخركف، ا 1
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 لا يتنقل، نحن ننقلو
 اغسل يديك بانتظاـ بالماء كالصابوف   

 كاستخدـ محلوؿ كحولي
 لا تخرج من منزلك إلا في حالات الطوارئ الشديدة

 في حالة أعراض السعاؿ مع الحمى كصعوبة في التنفس
 30اتصل بػ  30

 مسؤكلين فيركس كوركنا خطير كقد يكوف مميتا  لنكن
 كلنا ضد فيركس كوركنا

 ( أينما كنتم.mobilisموبيليس )
منها مؤثر كمتأثر  لبًّ دكف الفصل بينها؛ لأفٌ ك كيستلزـ ابغديث عن العوامل الٌتي ذكرناىا سابقان   

منها منصهر في مظاىر ابغياة  لبًّ ك، بل  موبيليس_بالآخر _كما يظهر في إشهار شركة الاتصالات 
إلذ أفٌ اجتماعها في ابػطاب الإشهارم الواحد يترجم أبعاد العلبقات الإنسانيٌة  ابؼعاصرة، إضافة

و برديد الأبماط الاستهلبكية كالاجتماعيٌة القائمة حديثا، كما أفٌ أثرىا في برديد أبماط العيش أساس
  بزدـ أغراض السٌلطة الإشهارية بشكل عاـ.تيالٌ 

نسالش قائم على برقيق إشباع ابغاجات، كالإنساف كيذىب علماء النٌفس إلذ أفٌ السٌلوؾ الإ  
، بكل أنواعها من ابغاجات الفسيولوجية (1)طيلة حياتو يكوف مشغولا بصراع دائم لإشباع حاجاتو

، أك كإلذ غنً ذلك مثل: الأكل، كالشٌرب، كالتنقل كالعلبج، كالتٌواصل ،كالاجتماعيٌة الضركرية
تي ك ابغاجات ابؼعقدة كابؼتضادة الٌ أ، وؼ، كالقلق، كابغب، كابؼتعةابغاجات النٌفسية كالغرائزية مثل: ابػ

ة. ككل ىذه ابغاجات تكوف من منبع الانفعالات الشٌعورية الدٌاخلية توبنو بأنوٌ كائن خارؽ للعاد
باغماتية الاستهلبكيٌة، كما أفٌ ال تترجم تيلاستلزامات ابؼنطقية العقلية الٌ بوعي أك بلبكعي، أك منبعها ا

كترتبط ارتباطان كثيقان من ناحية بعوالد ابؼتلقي  ومية ابؼعاصرة،بغاجات تتطور مع تطور ابغياة اليه اىذ

                                                           
 .22مرجع سابق، ص ينظر، طلعت أسعد عبد ابغميد، الإعلبف الفعاؿ ككسائل تنشيط ابؼبيعات، -1
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زه من  يبحث فيها كل شخص على بسيٌ تيككجوده، كالعوالد ابػارجيٌة الٌ   تعبٌ عن كينونتوتيالدٌاخلية الٌ 
افيٌة معينة، كذلك يتعلق بدعدؿ  بذعلو ينتمي إلذ طبقة اجتماعيٌة أك ثقتيالآخر، كبؾمل ابػصائص الٌ 

 متوسط القدرة الشٌرائيٌة )ابؼستول ابؼعيشي( للشربوة ابؼستهدفة، ككذلك يندرج ضمن ابؼستول التٌعليمي
مفهومات علوـ الاتصاؿ كالاقتصاد، فالإنساف الأميٌ اليوـ ك  تتماشى تيكالثقٌافي لأفراد اَّتمع، الٌ 

؛ بات مفهوـ الأميٌة الإلكتركلش سيما مع انتشار فكرة التٌعليمبىتلف عن مفهومو في الزٌمن السٌابق، كلا
بالأحرل  كأيتجاكز حدٌ ابعهل بالقراءة كالكتابة، ليدخل حيٌزان آخر يتعلق بالاستعماؿ التٌكنولوجي، 

آلات حديثة التٌصنيع، كىذه ك  عاصرة في شت بؾالاتها كأنواعهااستعماؿ الأدكات الاتصالية ابؼ
فعل الاستهلبؾ، "كلكن  في يعود تأثنًىا بشكل مباشر لداصلة في تكنولوجيا العاداثات ابغالاستح

ابؼستهلك ليس كاحدا في بصيع ابغالات. فابؼستهلك الذم يقطن حيا من أحياء الأغنياء بىتلف في 
تي لد رغباتو عن مستهلك يسكن حيا من الأحياء الفقنًة، كرغبات الفئة ابؼثقفة تغاير رغبات الفئة الٌ 

ا للؤبعاد ، كذلك ما بودد طبيعة عملية الاسته(1)ل إلا قدرا يسنًا من التعليم"تن لبؾ، كما يكوف سندن
م يرصد من ذعركض )منتج أك تقدلص خدمة(، الٌ  تضمن استقطاب عملبء مستهلكنٌ بؼا ىو متيالٌ 

شهر خلبلو 
ي
يٌة كالثقٌافيٌة الطبقات الاجتماع لاختلبؼكف بقاح خطاباتهم التٌسويقية بدءنا بدراعاتهم ابؼ

للمجتمع ابؼستهدؼ كالفئات ابؼفترضة من ابعنس كالعمر، بحيث يعبٌ فيو فعل الاستهلبؾ عن حاجة 
 حقيقية ضركرية أك عن ترؼ استهلبكي.     

كمن ناحية أخرل ترتبط بالتٌوجهات الاقتصادية السٌائدة، كلاسيما ما يتعلق بالشٌركات الكبل 
ابؼوحدة ضمن نظاـ استهلبكي يدٌعي العابؼيٌة  ة، كبدا توفره السٌوؽ التٌجاريةليٌ ابؼنتجة في فلسفتها الرأبظا

أم  ؛التٌاربىيٌة كالعرقيٌةككذا نيٌة ا تهدؼ إلذ إلغاء ابغدكد ابؼكانيٌة كالأبعاد الزٌمتيفي إطار فكر العوبؼة الٌ 
ة التٌقارب في اختيار يؤدم ذلك إلذ زياد إذعوبؼة الاستهلبؾ في إطار الدعوة إلذ تدكيل الاقتصاد، 

"فشرط استمرارية أم قطاع اقتصادم في الوجود، في ظرفنا ىذا، ىو العوبؼة. كل  ابؼنتجات كابؼاركات،
رع من ىذا التوجو ىو اختفاء سٌ كما يي  [...] شيء يسنً في ىذا الابذاه، لقد أصبحت ابؼاركات عابؼية
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يع أساليب حياة ابؼستهلكنٌ، فقد ابزذت جاؿ كبنً يتعلق بتطبابغدكد في بؾاؿ الوسائط، كىناؾ سً 
أذكاقهم كرغباتهم كعاداتهم في الشراء طابعا كونيا بسرعة فائقة. كالتواصل الإشهارم ذاتو بييل إلذ 

، كذلك كليد سرعة الاتصاؿ، كسرعة التٌنقل حوؿ العالد (1)الكونية الآف كيفما كاف البلد ابؼعني"
لوجيٌة، بفا أسهم في تشكيل ثقافة اجتماعية جديدة من رحم كابؼتغنًات على مستول الأبماط التٌكنو 

لبكيٌة لدل شعوب التٌلبقح الثقٌافي كالتٌواصلي أثرت في التٌوجو الفكرم عمومان، كفي الفلسفة الاسته
م نعني بو انفتاح الإعلبـ على العالد، فمثلبن ما ذكما أفٌ اللبحدكد الإعلبمي_ الٌ   ،العالد بوجو خاص

، كما بودث في الصٌنٌ تعرفو دكؿ القارة السٌمراء_ حوٌؿ العالد إلذ كركبائر تعرفو دكؿ أبودث في ابعزا
العوبؼة ك العابؼية  بنٌمستقبل ىوائي كاحد كقرٌب بنٌ شعوبو، بل بذاكز ذلك الانفتاح على العالد 

غبة أك بتوسيع نطاؽ ابؼثاقفة فيما بنٌ الشٌعوب مع احتضاف ثقافة كعادات كتقاليد الغنً عن حب كر 
عن كراىية، كساعد في انتشار أساليب حياة لأمم بـتلفة تتحكم في مسار العالد الاقتصادم 

وامو النٌموذج الأفضل في ابغياة أك بمذجة كالسٌياسي كرىاناتو على صعيد السٌلطة للؤقول كالأبقى، قً 
انيًّا كبصريًّا؛ بمط معيشي موحد من طريق ما ييقدٌمو ابػطاب الإشهارم عن منتج ما في بسثيلو لس

ؿ إلذ أسلوب ليصبح ابؼنتج شخصان يتكلم كيبتسم كيبعث على الفرح كالسٌركر كالنٌجاح، أك يتحوٌ 
 يلبس من خلببؽا تيلتٌسابق بكو اقتناء ابؼاركات الٌ حياة ناطق يسعى إليو ابعميع، كذلك ما نلحظو في ا

ية كخلفياتها الإيديولوجيٌة، "كُّذا ابؼعنى ابؼستهلك ىيوية ابؼؤسسة ابؼنتجة كثقافتها في أبعادىا العابؼ
يل على قيم مثل التزكية كالارتباط كالأمانة إلذ ميثاؽ اجتماعي كثقافي كاقتصادم بوي « ابؼاركة»تتحوؿ 

كابؼستول  ، بفا بووٌؿ فعل الاستهلبؾ إلذ بفارسة اجتماعية يوميٌة تستند إلذ التٌوجهات الثقٌافية(2)إلخ"
م يتحدل في كثنً من الأحياف توجهاتو كإمكاناتو ا﵀دكدة؛ لاقتناء أشياء ذابؼعيشي للمستهلك، الٌ 

ليست من الضٌركريات كلا من مكملبت حاجاتو ابغياتيٌة حت أنوٌ قد يلجأ إلذ اقتراض الأمواؿ 
، فمثلبن والانفعالات ابؼستودعة في لاكعيفي  ابؼضمرةلذلك، فقط من أجل إرضاء حاجاتو النٌفسيٌة 
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تو ابع رغبرضي بذلك غركره الدٌفنٌ كيشـ الشٌخص باقتناء سيارة من الطراز العالر، فهو يي عندما يقو 
يارة تكسبو مكانة اجتماعيٌة الدٌاخلية في امتلبؾ ىذا النٌوع من السيارات، إذ يتوىم أفٌ ماركة الس

 لرٌجولة.: الرفٌعة كالأناقة كامن بكو ،ة، بل يتوىم أفٌ ذلك الامتلبؾ يعطيو صفات إضافيٌةراقي
تؤدم فكرة السٌوؽ الكبنًة الواحدة في ارتباطها بالتٌوجهات الاقتصادية السائدة، إلذ خلق ثقافة 

تي تسعى إلذ تدكيل الاقتصاد جديدة تتماىى فيها ثقافات بـتلفة، تؤيد أفكار الشٌركات الكبل الٌ 
تي برمل صبغة العابؼية، لقيم الٌ ، ك"لقد غدا العالد بحقٌ قرية كونيٌة، فراجت بؾموعة من اكسلعنة العالد

 Internationalisation de laككثرت معها الدٌعاكم إلذ ما يوصف الآف بتدكيل اَّتمع )

société( على حدٌ تعبنً عالد الاجتماع اللسالش ،)claude truchot ٌم أرجح ىذه الظاىرة ذ(، ال
يٌة للنشاطات ابؼتعدٌدة ابغاكية للكثنً من إلذ عوبؼة الاقتصاد، كالتٌحولات التكنولوجية، كالعوبؼة الكون

 لو ـر ثقافي عاالفرد يتحرؾ منذ طفولتو داخل إطا كإفٌ ، (1)الوجوه ابؼتعلٌقة بابغياة اليومية للؤفراد"
، كبدا أفٌ العوبؼة مو كسلوكاتو، بفا ينعكس على أسلوب حياتو كقيبع حاجاتو النٌفسية كالعقليةتش معاينً

كية في بؾاؿ فهذا سيؤدم إلذ كلادة جيل من ابؼستعمرات الاستهلب  ؛ية ابؼفعوؿالكونيٌة للبقتصاد جار 
ا عن تصبح الدٌكؿ الكبل دكلالالاستهلبؾ الفكرم كفي بؾاؿ استهلبؾ ابؼنتجات،   استعمارية بعيدن

كابػطاب الإشهارم سلبحها الفتاؾ في برقيق ذلك، بل يضحى ابػطاب الإشهارم  مفهوـ العنف
كفنيًّا بيارس عنفان نفسيًّا خفيًّا على اَّتمعات ابؼستهلكة، إذ بيكٌنو ذلك من إطلبؽ  سلبحان بصاليًّا

ثوب  سلطتو كترياؽ سحرم بغل مشكلبت ابغياة كإشباع ابغاجات، فيطبقها بشكل سلمي، كفي
، جيةبموذيل على قيم كرؤية للعالد من طريق عرض أساليب حياة بري ن ابؼنتج ك مٌ  تثتيالثقٌافة ابؼصطنعة الٌ 

صورة الإنساف ابؼثقف الناٌجح، ك"إف الفرد ىو حاصل ثقافة بابؼعنى الذم بها ابؼستهلك فيإذ يظهر 
، لذلك فإننٌا بقد الثقٌافة ابعديدة (2)بهعل الثقٌافة أداة تػينىمٍذًج سلوكو كأفعالو كأفكاره كأحاسيسو كآراءه"

كالرٌكابط الاجتماعيٌة ابؼستحدثة ، كما أنٌها تستوعب ابؼظاىر أخرلتفكك علبقات كتبني علبقات 
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كتطوعها بؼا يتلبءـ مع أصالة العرؼ، كبرضن أشكاؿ ابغياة ابؼختلفة الوافدة كابؼستورد فتدمج ىذا 
كذاؾ؛ لتصنع أبفان عبيدان لفكر حضارمٌ أساسو التٌبعية الاقتصادية كالاستهلبؾ ثم الاستهلبؾ، بفا بىدـ 

 ابؼتمثل في برقيق الربح السٌريع.   الأبعاد الباغماتية للشٌركات ابؼنتجة
ء الفنٌي بىضع ابػطاب الإشهارم إلذ العوامل الفنيٌة ابؼعاصرة من كسائل بصالية كأدكات الأدا

ؤثرات بزدـ مقاصده الإقناعيٌة، ليجمع بنٌ الكلمات الأدبية العذبة كابؼ تضفي عليو دلالات كمعاف
عن  ، بفا بهعل من الإشهار لوحة فنيٌة تنمٌ ارٌ كىلم ج..قى كالصور كالألواف كالأشكاؿ.الصٌوتية كابؼوسي

الانسجاـ كالتٌناغم كابعماؿ، بؿاكلان في ذلك التٌأثنً في ابؼتلقي باستمالتو كجدانيًّا، كجذبو إلذ ابؼنتج 
كمع  ،ابؼتلقي بغظات تلقيو أك مشاىدتو كإقناعو عاطفيًّا، فالإشهار ىنا يتحوٌؿ إلذ فرجة يستمتع ُّا

تيستحدث تقنيات كطرؽ كتطبيقات تبعث ابغياة في  فنٌي كالتٌكنولوجي ابغاصل كل يوـلالتٌطور ا
"يعمل ككذلك  كحاجاتو،الصٌورة الإشهارية كبسدىا بطاقة بصاليٌة تقوـ بتمويو ابؼتلقي كتوجيو رغباتو 

تلقي حينما ، فابؼ(1)النٌص على إخفاء البعد ابؼكالش حتٌ يبدك كأنوٌ يتوجٌو إلذ كل إنساف حيثما كاف"
ابؼضمر في ابػطاب يشعره بأنوٌ ابؼقصود  «أنت»لضمنً كانوٌ ابؼعني الأكؿ كالأخنً فيو، أكيتلقى ابػطاب  

ابؼنتج أك ابػدمة ابؼعركضة، كلاسيما إذا كاف ابؼعركض ماركة عابؼية، في فيو لا سواه، كىذا يزيد من ثقتو 
م ذفأكثر فيغوص في عالد ابػياؿ الٌ  أكثرفهذا بوسسو بالانتشاء كبهعلو ينغمس في الوىم كابغلم 

  ا كيعطيو ىيويةٌ بموذجيٌة يبحث عنها كل شخص في ذاتو كفي بؿيطوبوقق لو انتماء اجتماعيًّا راقين 
فتتحوؿ عمليٌة الشٌراء شكلبن من أشكاؿ التٌحضر. كلا يتوقف الأمر عند ىذا ابغدٌ فػ"عالد الوصلة 

عة )ابؼكتوب(، أك ىوية لفظية صوتية )ابؼسموع(، أك ىوية الإشهارية عالد ىوية: ىوية لفظية طبا
  بصرية )ابؼرئي(. كانطلبقا من ذلك فإننا نقوـ بدنح ابؼنتوج ىوية، كابؽوية البصرية، كما ابؽوية اللفظية

الانفعالات الثاٌكية في ، فهذه ابؽيوية تثنً (2)ىي أساس كجود ابؼنتوج كضماف تداكلو كتذكره كاستهلبكو"
بل لاشعور ابؼتلقي، كبذعلو يبحث عن نفسو كىيويتو في كل منتج، فهو لا يشترم عطران مستودع 
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لا يشترم شفرة حلبقة بل يشترم علبقة حب ناحجة، كىي لا تشترم يشترم الرٌجولة كالأناقة، ك 
لا تشترم حفاظات لابنها بل تشترم ابغب كالأماف ىي ر بل تشترم الأنوثة كابعماؿ، ك مصفف الشٌع

 كالثقٌة. كابغناف
يرتبط ابػطاب الإشهارم ارتباطان كثيقان بدستجدات العصر الثقٌافية، كالاجتماعيٌة، كمنو 

 تيعة من عمق التٌغنًات ابغاصلة الٌ يث يتأثر بكل العوامل النٌاببحكالاقتصاديةٌ، كالتٌكنولوجيٌة، كالفنيٌة، 
، مكعقوبؽ لاشعور ابؼتلقنٌي في ن بشكل تدربهقى تنخر الثٌوابت كتثبٌت ابؼستحدثات، كما أنوٌ بويٍ 

، بفا الاستهلبكي سلوكهمفيحتضنوف أفكاره كترياقو بوعي أك بلبكعي، كيعيشوف بغظات الإشباع  في 
 .لصنٌاع الإشهاربوقق الأىداؼ التٌجارية كالنٌفعيٌة  

 : حجاجية اللٌغة الإشهارية:ثاٌنيالمبحث ال
 «لاتواصل من غير حجاج كلا حجاج بغير تواصل  »

سب كبحفي أثناء التٌواصل؛  الإشهارم بنٌ أطراؼ ابػطاب تواصلية طاقة ابغجاج باللٌغة ضمري
"قد يكوف لغويان أك غنً لغوم، كابًغجاج يكوف ىو الآخر بوسائل لغوية كأخرل  :أبو بكر العزاكم قوؿ

ل كابًغجاج" غنً لغوية. كإذا كاف الأستاذ طو عبد الربضاف قد قاؿ في بحثو الذم بومل عنواف "التواص
ما نصو:"لا تواصل باللساف من غنً حجاج كلا حجاج بغنً تواصل باللساف" فإننا نعدؿ ىذه ابؼقولة 

 ، كمنو بيكن(1)"كنوسع بؾاؿ تطبيقها فنقوؿ: "لا تواصل من غنً حجاج كلا حجاج بغنً تواصل
قق لحجاجل ن شأنها أف تدفع تي متوجهو التٌواصلي من خلبؿ آلياتو كأدكاتو، الٌ  الإشهارم أف بوي

ابعانب التٌداكلر للغة ابػطاب  أف بذاه ابؼنتج، أم بابؼتلقي إلذ إحداث فعل كلبمي أك سلوكيٌ 
، الٌتي نها بلغة ابعمهور ابؼتلقية على ابغجج ابؼعبٌ عم ابؼبنيٌ نسقان من الدٌلالات كالقي يتضمن شهارمالإ

ق القوة كالسٌيطرة ية كإيديولوجيٌة برقيات فكر تؤدم مهمة سلطة ابؼمارسة اللٌغوية، كاستنادنا إلذ مرجع
ذلك كلو بقد أفٌ ظاىرة في  الوحدات اللٌغوية، كإفٌ من طريق قوة الألفاظ، كفاعلية ابؼلفوظات، كقدرة 
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ة في ابػطابات الإشهارية ابؼعركضة في ابعزائر التٌهجنٌ اللٌغوم أك التٌلوث اللٌغوم أصبحت ظاىرة جليٌ 
 .فة، بحجة بؿاكاة لغة ابعمهور كتفعيل جسر التٌواصل معهمسائل الإعلبف ابؼختلفي 

اللٌغة ابؼتداكلة ا﵀كيٌة  بذاىل ر مننوٌ لا مناص للمشهٌ إ :منطلق ىذا الكلبـ بيكننا القوؿ كمن
، إذ كلر للخطابات الإشهارية ابؼعركضة)الشفوية(؛ لتحقيق الأبعاد الباغماتية ابؼتضمنة في ابعانب التٌدا

شهريسعى 
ي
ا﵀اجًج( إلذ بناء رسالة إشهارية خطابيٌة غايتها التٌأثنً؛ بفا بيكٌنو من  ، أكابؼخاطًب) ابؼ

خلبؿ تفعيل اللٌغة توجيو العملية التٌواصلية حسب أبعاده الإقناعية كمقاصده كغاياتو الاقتصادية؛ كمن 
ضمن كضعيات إنسانيٌة م ابؼادية الاستهلبكية إلذ إدراجو تي تنقل ابؼنتج من حيٌز القيابؼتداكلة الٌ 

كاجتماعيٌة مشبعة بأبعاد ثقافيٌة، كاجتماعيٌة، كفلسفية، كدينيٌة، كتاربىيٌة، تتحوؿ اللٌغة ابؼمارسة فيها 
أقرب ما يكوف من ابغجاج ابؽادؼ إلذ الإقناع، ك"كل كلبـ حجاجيٌ حتما، فهو نتيجة ملموسة 

ب أك  سل إليو،للتلفٌظ في مقاـ؛ ككلٌ ملفوظ يرمي إلذ التأثنً في ابؼر  بتبديل نسق فكره. ككل ملفوظ بهي
بومل الآخر على الاعتقاد كعلى النظر كعلى الفعل بطريقة غنً طريقتو. كدراسة ابغجاج ىي دراسة 

شهركىذا يعني أفٌ ابغجاج باللٌغة عملية تفاعلية يثنًىا  ،(1)نفسيٌة لسانيٌة أك اجتماعيٌة لسانية"
ي
 ابؼ

ل الألفاظ كالعبارات ابغاملة في طياتها حججان مكوٌنة خطابان حجاجيًّا يث يستعمبحبطريقة مقصودة، 
بىدـ غايتو كقصده ابؼتمثل في إقناع ابؼتلقي بابؼنتج، كذلك بدراعاة ابؼعطيات ابػاصٌة بو كالسٌياؽ ابؼقامي 

فعل الان بنٌ طرفي ابػطاب بتحقيق للخطاب كالثقٌافة الاجتماعيٌة، إذ ينتج من ذلك كلو تواصلبن فعٌ 
 الشراء.

تعمل لغة ابػطاب الإشهارم على إثارة رغبات ابؼتلقنٌ كإقناعهم بابؼنتج ابؼعركض؛ بحجة تلبيٌة 
حاجاتهم كمتطلباتهم الاستهلبكيٌة لتحويلهم إلذ مستهلكنٌ نهائينٌ، لذلك يلجأ ابؼبدع الإشهارم 

شهر)
ي
مع  _إف صح التٌعبنً_غوية باحترافيٌة ابؼرسل( إلذ أساليب ابؼراكغة كبفارسة فنيٌة اللٌعبة اللٌ  أك ،ابؼ

كاستعمارىا من طريق  للبستحواذ على نفسيٌة ابؼستهلك ابؼفترض تغييب ذاتو بشكل موضوعي

                                                           
(، ابًغجاج، تربصة عبد القادر ابؼهنًم، مراجعة عبد ا﵁ صولة، مكتبة الأدب ابؼغربي، دار CH.Plantinكريستياف بلبنتاف )  -1
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التٌلبعب بالألفاظ، كإدراج صيغ موسيقيٌة في صورة لغة إشهارية براغماتية، مشحونة بدرجعيات 
عليها برقيق أبعاد نفعية اقتصاديةٌ، كخلفيات ذات طابع فلسفي أك فكرم أك كجدالش أكثر ما يكوف 

أمٌا بالدرجة الأكلذ فهي توىم ابؼتلقي بإشباع رغباتو الدٌفينة، كما أنٌها برمل دلالات مضمرة خطنًة 
، لأنٌها في ابغقيقة تعمل على بلر ثوابتو كدحض معابؼو الفكرية سٌائد للمجتمع ابؼتلقيعلى الفكر ال

في الذٌات ابؼتلقيٌة   اب أحلبمكتسرٌ ، ل حاجات، كتوقظ رغبات عٌ ابؼستقرة لتزرع أفكارنا جديدة، كتف
  ينتمي إليها.تيا اختلفت الطبقة الاجتماعيٌة الٌ إنساف حضارم قوامو الاستهلبؾ مهم صناعة ُّدؼ

كلا ننكر خطر اللٌغة بصفة عامٌة في قدرتها على التٌأثنً في سلوكات الأفراد كتغينًىا، إذ تتعدل 
ية التبٌليغيٌة كونها ليست بريئة التٌوجهات كابغمولات، "كإبما ىي مطية بعملة من كظيفتها التٌواصل

الشحنات الفكرية كالعاطفية حيث إف سلوؾ الفرد، كطرؽ تفكنًه، كأىم مكونات شخصيتو، إبما 
، (1)يستمدىا من اللغة ابؼتداكلة في الدكائر الاجتماعية ا﵀يطة بو منذ الطفولة إلذ مرحلة الرجولة"

كتترجم أىداؼ العوبؼة، كىذا  َّتمع ابؼعاصر كحاجاتو كتطلعاتوضافة إلذ ذلك فهي تعبٌ عن حياة اإ
ما ينطبق على اللٌغة الإشهارية فهي كليدة بـاض لغة اَّتمع ابؼستهدؼ، بسثل لسانو كتترجم حضارتو، 

طابو الكلمات في خفهي بنت ثقافتو اللٌغوية كتاربىو كعاداتو كتقاليده لذلك "فالإشهارم يستثمر 
، كلا يهمو كسر طابوىات عرؼ اللٌغة العربيٌة في (2) يعب ُّا بؾتمعو عن أغراضو ابؼختلفة"تيكابعمل الٌ 

منو بديناميٌة ابػطاب الإشهارم كبرضره، بل يعمد إلذ استعماؿ لغة  صناعة نصوصو الإشهارية إدعاءن 
، كلاسيما أننٌا ()اَّتمع ابعزائرمبؼستهدؼبرغماتية نفعية كلو كانت مضطربة اضطراب لغة اَّتمع ا

عاناتها من التٌهجنٌ اللٌغوم اء منعلم جيٌدا اضطراب لغة دكؿ العالد العربي عامٌة كابعزائر ضمنها جرٌ 
 م بات بظة لغوية لا بيكن ابغياد عنها. الذ

                                                           
لعربي، الفصحى كعاميتها عبد الكرلص بكرم، بكو كعي لغوم: نظرات في مستويات التخاطب بنٌ اَّتمعات في ابعزائر كالعالد ا -1

لغة التخاطب بنٌ التقريب كالتهذيب، أعماؿ الندكة الدكلية التي نظمت بالتعاكف مع كزارة الثقافة ضمن فعاليات ابعزائر عاصمة 
ـ _بنزؿ الأكراسي_، منشورات اَّلس،اَّلس الأعلى للغة العربية، دط، 2007يونيو  05_04ـ يومي 2007للثقافة العربية 

 .303صـ، 2008
 .200بشنً إبرير، تعليمية النصوص بنٌ النظرية كالتطبيق، مرجع سابق، ص -2
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ارساتهم قريبة من بف ، فهييوظٌف الإشهار اللٌغة الأكثر تداكلان بنٌ أفراد اَّتمع ابؼستهدؼ
كالسٌهولة، أما  بساطةتتسم كلماتها بال إذ ومية عاكسة لطبيعتهم كطبيعة تفكنًىم،لياللٌغوية ا﵀كيٌة ا

، ك"لقد أصبح الإشهار حقلبن معرفيًّا يتمتع مثل بقيٌة ابغقوؿ بجهازه ة موسيقيًّابصلها متناسقة كمنسجم
، بفا ابؼفاىيمي، كمعجمو القطاعي، كلغتو الواصفة، كخاصيتو التٌ  طورية التي لا تتوقف عند حدٌ معلوـ

باعثة على  (1) ينبغي بؽا أف تساير خاصيتو التطوٌرية"تيمستمرا في ابؼفردات ابؼوظفٌة الٌ استتبع بذدٌدا 
بذرم بؾرل ابؼمارسات ك  ،يتماشى مع مستجدات العصرركح التٌجدد كالإبداع كالابتكار؛ بفا 

فة في قصر بصلها كبساطتها، تتميٌز اللٌغة الإشهارية بدلالاتها ابؼكثٌ الاجتماعيٌة كالثقٌافيٌة ابؼتعدٌدة. ك 
مستوحاة من عوالد ك ، فهي لغة كظيفيٌة بـطط بؽا، 2ىدفها الأبظى تبليغ ابؼتلقي في أحسن الظرٌكؼ

أنٌها لغة أدبية، أك لغة اقتصادية، ببـتلفة كبؾالات متنوعة تأخذ بكلو من طرؼ، فلب بيكن القوؿ عنها 
ىا من اللٌغات غنً ك ، أك لغة علمية، أك لغة علم الاجتماع، أك لغة علم النٌفس، صيحفية أك لغة

رغم بساطة عباراتها ك  ،ابؼتخصصة، بل ىي مزيج بهمع بنٌ ىذا كذاؾ منصهرة في قالب فنٌي إبداعي
ف وظٌ . كما تي واعليتها كتأثنًىا في تغينً سلوكإلٌا أنٌها تنفذ إلذ ذات ابؼتلقي كتستميلها كبذذُّا؛ لقوة ف

اللٌغة الإشهارية بصلبن كعبارات تغرؽ في العذكبة استماعنا كنطقنا، مثل العبارة الإشهارية لشركة 
فهي  ،"معاؾ يا لخضرا ديرم حالة. معاؾ يا لخضرا معاؾ يا تزاير"في ابعزائر  ابؼعركضة موبيليس

ض موسيقي حيوم بياثل ترنيمة ذات نب ،ة عن حاؿ ابعمهور ابؼتلقي كىيويتوعبارات سهلة ابغفظ معبٌ 
ثوابت الذٌاكرة ابعماعيٌة  في بغناها إيقاعك  ابػلود التي يسمو ُّا الوجداف كتستسلم بؽا كل ابؼشاعر،

كشيوخا، لارتباطها بالفريق  اا، رجالان كنساء، أطفالا كشبابللجمهور ابعزائرم الرياضي صغنًنا ككبنًن 
خارجو، كلاسيما في أثناء مشوار تتوبهو بالنجمة الوطني حامل العلم ابعزائرم داخل الوطن ك 

ليشهد التٌاريخ على حفاكة ابقازات بؿاربي الصٌحراء  عن استحقاؽ كجدارة _لكأس أمم إفريقيا_الثاٌنيٌة
في بلبد الفراعنة كيكتبها بقلم ذىبي، كرغم أفٌ ىذه العبارة الإشهارية شعار شركة الاتصالات 

                                                           
 .126بؿمد خاين، النص الإشهارم )ماىيتو، انبناؤه، كآليات اشتغالو(، مرجع سابق، ص -1
 .122بشنً إبرير، دراسات في برليل ابػطاب غنً الأدبي، مرجع سابق، ص ،ينظر -2
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لًف فرد جزائرم في حفاكة كفخر، بل أ ة سحرية مقدسة يرددىا كلإلٌا أنٌها أصبحت بسيم موبيليس
 .لو اعتزازه بوطنو ابعزائر كحبوك   رنا عن ركح الانتماءتداكبؽا كالتٌغني ُّا معبػٌ 

  تفضح اللٌعبة اللٌغوية الإشهارية، ابؼتمثلة في: تيكن إدراج بؾموعة من العناصر الٌ كبي
 لخطابات الإشهارية:مستويات الاستعماؿ اللٌغوم في اأكلان: 

عندما نتحدث عن مستويات الاستعماؿ اللغوم لابد لنا من الإشارة إلذ معنى ابؼستول اللٌغوم 
م بوقق فاعلية ذمن ا﵀يط الاجتماعي اللٌغوم الٌ كما يرتبط بو ض ،في علبقاتو الدٌاخلية كابػارجيٌة

د بؾتمعان دكف لغة متداكلة بنٌ النٌاس، بل  التٌواصل باللٌغة في اَّتمعات ابؼختلفة، كإنوٌ لا بيكن أف بق
ن عفراد اَّتمع الواحد؛ كذلك ناجم كثنًان ما بقد اختلبفان في ابؼستول اللٌغوم ابؼتداكؿ بنٌ أ

في الطبقات الاجتماعيٌة كالتٌوجهات الإيديولوجية كالثقٌافيٌة كابؼستويات التٌعليمية  القائمةالصٌراعات 
الذم بوقق الناطقنٌ بو صلبتهم « النموذج اللغوم»يقصد بو « ل اللغومابؼستو »"ك بؼستعملي اللٌغة،

 الاجتماعية كالفكرية، كبومل ابػصائص اللغوية التي تعارؼ عليها أىلو أصواتا كبنية كتراكيب كإعرابا
فكل لغة تتوافق مع ابؼستول الاجتماعي الذم يتطلب استعمابؽا فيو، كمع مقتضى النظاـ  [...]

جدير « مستول لغوم»عارؼ عليو أىلها للوفاء بدتطلبات ىذا الاستعماؿ ىي اللغوم الذم ت
ستوياتها بداللٌغة  باستعماؿ يسعى الإشهار ابؼعركض في ابعزائر، ك (1)بالاحتراـ كابؼلبحظة كالنظر"

 ىدفو الأكؿ كالأخنً ألا كىو البيع ثمبرقيق  من أجلالتٌأثنً في ابؼتلقنٌ عقليًّا كحسيًّا  إلذ ابؼختلفة
بذلك  فهو يتخطىأك زركشة لغويةٌ،  خليط لغومٌ إنو  ىذا الاستعماؿ البيع، بل بيكننا القوؿ عن

قداسة اللٌغة العربيٌة الفصحى كمكانتها في بسثيل الذٌات ابعزائرية العربيٌة كابؽيوية اللٌغوية ا﵀دٌدة لانتماء 
ئر كلاسيما التٌلفزيونيٌة منها تداخلبن الفرد ابعزائرم، إذ نلحظ في معظم الإشهارات ابؼعركضة في ابعزا

اللٌغة العربية الفصيحة كالعاميٌة  بنٌ ؛ابؼستعملة في النٌصوص الإشهارية فضيعا للمستويات اللٌغوية للغة
لاستدمار  تطغى منها اللٌغة الفرنسية، فهذه الأخنًة تترجم أزمة بـلفات اتية الٌ كاللٌغات الأجنبيٌ 

                                                           
 .03ـ، ص1981وم للفصٍحى كاللٌهجات للنثٌر كالشعر، عالد الكتب، د ط، بؿمد عيد، ابؼستوىل اللٌغى  -1
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 (11) الصورة رقم
 .5843. العدد: 10/06/2018جريدة الشركؽ 

ا في زملالىدم الفرنسي في ابعزائر،  اللٌغة  نو على طمس ابؽيويةٌ ابعزائريةٌ بضرب مكانةاطابؼا عمل جاىدن
 .بفا امتد آثاره إلذ يومنا ىذا إلغاء كجودىاالعربية كدحضها؛ بل 

التٌعدد بنٌ ) من مرض التٌلوث اللٌغوم ئرلغة ابػطاب الإشهارم ابؼعركض في ابعزا تعالش
 تتوافقتٌهجنٌ اللٌغوم، متحدثة بلغة اَّتمع ابعزائرم الشٌعبي استعماؿ اللٌغات كاللٌهجات ا﵀لية( أك ال

"إني لا أعرؼ قواعد اللغة، لكن إف كنت تريد : ("David Ogilvy) "ديفيد أكقيليفيمع قوؿ 
 ،(1)إقناع الناس في عرض شيء، أك شراء شيء، يبدك لي أنو يتوجب عليك استخداـ لغتهم"

ىدفها الأبظى  من طريقها ابػطابات الإشهارية إلذ برقيق فمستويات الاستعماؿ اللغوم تسعى لذلك
الإشهارية  ويةٌستعمالات اللٌغالا ىذه في استقطاب أكب عدد بفكن من الزبٌائن، كبمثل بؼظاىرابؼتمثل 

 في ابعزائر بدا يلي:
ة الأكلذ استعماؿ اللٌغة العربيٌة الفصيحة في الإشهارات ابؼعركضة في ابعزائر أمر جارو؛ لأنٌها اللٌغ -1

كالربظية ابؼعتمدة قانونيا، كما أنٌها تتميٌز بقدرتها على احتواء ألفاظ شت بؾالات البحث كميادين 
 عتو، ككذا مركنتها. ختلفة؛ لثراء رصيدىا اللٌغوم كسابغياة ابؼ
أغلب ىذا الاستعماؿ اللٌغوم الفصيح في  كبقد

 إشهارات الصٌحف كاَّلبت، إلٌا أنوٌ لا ينفي حضورىا في
، كفي الأخرلباقي الإشهارات ابؼعركضة في كسائل الإعلبـ 

 ستعماؿ كثنًنا ما تتخللو أشكاؿابؼقابل ننبو إلذ أفٌ ىذا الا
بـتلفة من الأخطاء اللٌغوية الصٌوتية، كالنٌحوية، كالصٌرفية، 
كالإملبئيٌة. كبمثل لاستخداـ اللٌغة العربية الفصيحة في 

لشركة  ةابؼقابل الصورةفي  الإشهارات بػالنٌص الإشهارم

                                                           
خالد الزامل، الإعلبف أداة تسويقية، الورقة الثالثة، ابعلسة الثالثة بذربة الإعلبف من منظور تسويقي، اللٌغة العربية كالإعلبف،  -1

، 1اللٌو بن عبد العزيز الدكلر، ابؼملكة العربية السعودية، ط السجل العلمي بغلقة النقاش التي نظٌمها ابؼركز اليومي مركز ابؼلك عبد
 .268ـ، ص2014ق، 1435
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ـ عرضان خاصان بدناسبة ابؼعركض في جريدة الشٌركؽ اليومية، بحيث تقدٌ  للمجمدات« إينالكا الجزائر»
شهرعيد الفطر ابؼبارؾ؛ فهي تعرض بزفيضات كامتيازات في أسعار اللٌحوـ اَّمدة، إذ اعتمد 

ي
في  ابؼ

ة العربية الفصيحة باستثناء اسم الشركة في أعلى صياغة دكالو اللٌسانية للنٌص الإشهارم كلو على اللٌغ
 داخل النٌص.   (TEXANA )الصورة، فقد جاء باللٌغة الفرنسية، ككذلك كلمة

صناٌع ستراتيجيٌة تواصليٌة يعتمدىا افي ابػطاب الإشهارم اللٌسالش  (1)استعماؿ العاميٌةثل بي -2
عملية التٌواصليٌة الإشهارية، كذلك لسهولة ؛ لأنٌهم يركنها قوة تعبنًيةٌ تلبي أغراضهم من الالإشهار

بسرير الرٌسالة الإشهارية بحسب رؤيتهم، كلاسيما إذا كانت برتوم تعبنًات مألوفة في الذٌاكرة 
كعواطفو بؼا  ابعماعيٌة للجمهور ابؼتلقي، حيث تتلبعب ىذه الألفاظ العاميٌة كالعبارات بنفسيتو

قصاء الغموض لتشخيص لغة يوميٌة ضمن اللٌغة مولات معنوية عميقة، تسعى إلذ إبرملو بؿ
د ىذا ابغدٌ في بعدىا الغائي الإشهارية قريبة من ا﵀يط اللٌغوم للمتلقي، كالأمر لا يتوقف عن

من خلبؿ  توحي كتيضمرم يتصٌيد أكب عدد من ابؼستهلكنٌ، بل تتعدل ذلك إلذ كونها لغة ذالٌ 
ا لا يثنً التٌساؤلات كإبٌما يدعو إلذ الاندماج في اَّتمع  تتخذ شكلبن مألوفن تيطاقتها التٌلميحيٌة الٌ 

ة لغوية بساثل الشٌفوية منها، لأنٌها باتت عاد ابؼستهدؼ من طريق لغتو ابغيٌة ابؼتداكلة كلاسيما
ستراتيجيٌة احى استعمابؽا في النٌص الإشهارم ذلك أضلالتٌقاليد الاجتماعيٌة الأخرل، ك العادات ك 

                                                           
 نشنً في ىذا ابؼقاـ إلذ تعالق ثلبثة مصطلحات مع بعضها البعض، كىي: -1

عند بعض أبظاء عدٌة « العاميٌة»العاميٌة: ىي التي تستخدـ في الشؤكف العاديةٌ، كالتي بهرم ُّا ابغديث اليومي. كيتٌخذ مصطلح 
اللهجة العربية »، ك«اللغة ا﵀كية»،  ك«اللهجة الشائعة»، ك«الشكل اللغوم الدارج»، ك«اللغة العامية»اللغوينٌ ا﵀دثنٌ ، مثل: 

الكلبـ »، ك«الكلبـ الدارج»، ك«اللغة الدارجة»، ك«العربية العامية»، ك«اللهجة العامية»، ك«اللهجة الدارجة»، ك«العامية
، 1إلخ. )إميل بديع يعقوب، فقو اللغة العربية كخصائصها، دار العلم للملبينٌ، بنًكت، لبناف، ط« الشعب لغة»، ك«العامي

 .145، 144ـ، ص1986
اللٌهجة: ىي بمط من الاستخداـ اللغوم داخل اللغة الواحدة، يتميز عن غنًه من الأبماط داخل نفس اللغة بجملة من ابػصائص 

في بصلة من ابػصائص اللغوية العامة. )بؿمد بؿمد داكد، العربية كعلم اللغة ابغديث، دار غريب، اللغوية ابػاصة، كيشترؾ معها 
 .(64ـ، ص2001القاىرة، دط، 

 ارج.الدٌارجة: كثنًان ما يشار إليها بأنٌها العاميٌة، أك اللٌهجة العامية ابؼتداكلة، كىناؾ من يعدٌىا كل ما أدرج في كلبـ العرب، فهو د
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تسويق ابؼنتجات كعرض ابػدمات، كمظاىر استعماؿ العاميٌة في ابػطاب إقناعيٌة فعٌالة؛ ل
 :«شهرزاد»بالنٌص الإشهارم بغلوة التٌرؾ )الشٌامية(  بؽا لي الإشهارم ابؼعركض في ابعزائر كثنًة، بمثٌ 

 : كليدكم ما عندنا ما نقولو فيو 1الرجل 
 بنتكم شهرزاد ما عندنا ما نقولو فيها même:  2الرجل 
 شهرزاد غير ليا:  2الرجل 
 أنا لي ندم الشامية:  1الرجل 
  خلي نشركا من الحانوتابؼرأة: 
 ندم ىذم كلا نموت:  2الرجل 
 شكولا ما تتنساش pistacheحلوة الترؾ تاع :  1الرجل 
 مكسرات likeلوز :  2الرجل 
 لي بقاتla tranche أنا ندم :  1الرجل 
 ىااااهبابا...الفتاة: 
 رزاد كجابتلنا شهرزاد، بالبراكة علينابنتي شه:  1الرجل 
  الله يسلمك:  2الرجل 

 شهرزاد غير ليا 
ابؼفترض ابؼعركضة للمستهلك ابعزائرم « شهرزاد»حلوة الشٌامية شهار لإاللٌغة الإشهارية ف

  الأدائي الصوتي اللٌهجيب كمقدٌمةابؼتداكلة  ابؼفرداتك كالأسلوب العاـ  مستمدة من بؿيطو اللٌغوم
ختلف بد اتستثمر طاقاته إذ إنٌها، ةكيا﵀ الشفوية رص على أف تكوف قريبة من ابؼمارسة اللٌغويةىي برك 

غماتي من خلبؿ براك بفا يسهم في إحداث أثر بصالٌر  (1)كنبتها الصوتية ملببؿها اللهجية كالتنغيمية
ُّدؼ ؛ للٌغة ابؼعبة عنوكا ابؼنتجنوعيٌة  إبراز بنٌ الٌذم بهمع الأداء بعفويةالظاىر  بع اللٌغوماالط

                                                           
مد الزليطني، الإعلبف بنٌ نظاـ اللغة كمقتضيات التواصل، الورقة الرابعة، ابعلسة الأكلذ خصائص الإعلبف كلغتو، اللٌغة ينظر، بؿ -1

 .80العربية كالإعلبف، مرجع سابق، ص
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بة استمالة أكب عدد بفكن من أفراد اَّتمع ابعزائرم، فهي تسرد طبيعة ابغوار الكائنة في مناس
 ، كىنا بدأ النٌص الإشهار بػ:الخطوبة كىي عقد  متعارؼ عليها في ابعزائر، ألا

 )كالد العركسة(.   : كليدكم ما عندنا ما نقولو فيو.   1الرجل 
 )كالد العريس(.  بنتكم شهرزاد ما عندنا ما نقولو فيها.    même:  2الرجل 

تقوـ الرٌسالة اللٌسانية على استعماؿ ألفاظ العاميٌة بدلان من الألفاظ الفصيحة، بحيث نزع 
شهرفنلحظ أفٌ  التٌشكيل اللٌغوم إلذ تصوير كاقعو،

ي
اختار من الألفاظ ما بىدـ حجتو الإشهارية،  ابؼ

لغة ىذا النٌص  جاءت فقدده التٌسويقية، كلأفٌ ابؼادٌة ابػاـ للكلبـ الشفوم ىي اللٌغة، كما يقيم مقاص
خاضعة للنظاـ اللٌغوم ابؼتداكؿ كالأكثر استعمالان بنٌ ابؼتلقنٌ، كمن أمثلة استعماؿ الألفاظ كالتٌعبنًات 

 بقد: في ىذا النص الإشهارم، العاميٌة على حساب الفصيحة
 كلدكم )ابنكم(.            كليدكم  
 نقوؿ.             نقولو   
 آخذ.              ندم   
 نشترم.               نشركا 

 ما تنسى )لا تينسى(.          ماتتنساش  
 أحضرت لنا.             جابتلنا  
 مبارؾ.            بالبراكة  

في حدٌ حجة  كانتبعزائرم ابؼعني ُّذا الإشهار،  فهذه اللٌغة ابؼتداكلة ا﵀كية كابؼألوفة في اَّتمع ا
ذاتها تربط بنٌ أطراؼ العملية التٌواصلية، أم بنٌ ابػطاب الإشهارم كابؼستهلك ابعزائرم، بل بسثل 

ىا إلذ ءكرا يسعى تيخفي في برقيق مقاصد الإشهارم الٌ رابطنا حجاجيًّا كدليلبن كاضحا ييسهم بشكل 
 يعبٌ ُّا تيمن الكلمات كابعمل الٌ  فهو يستثمر كلب إلذ استجابتو، التٌأثنً في ابؼتلقي، بل يهدؼ

، كىذا الأمر جعلو يوظٌف العاميٌة ابؼتداكلة في اَّتمع (1)اَّتمع ابؼستهدؼ عن أغراضو ابؼختلفة

                                                           
 .200ينظر، بشنً إبرير، تعليمية النصوص بنٌ النظرية كالتطبيق، مرجع سابق، ص -1
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ابعزائرم في عبارتو الإشهارية مؤثثنا لعلبقة قرابة بنٌ ابؼنتج كشربوة عريضة من ابعمهور ابؼتلقي، لأفٌ 
في كل مستوياتو الثقٌافية كالاجتماعية؛ فهي تفرض نفسها عليو  وكمتمكٌنة من وعاميٌة متأصٌلة فيال

 ىي بسثل الفعل التٌواصلي القائمك لأنٌها حقيقة كاحدة،  (1)رآة الٌتي يرل حياتو كنفسو فيهاابؼفرضا؛ لأنٌها 
ليتساكل الثقٌافيٌة كالاجتماعيٌة، ميٌة ك التٌعلي اتتي ضمنها تلغى الطبقفي يوميات الفرد ابعزائرم، الٌ 

 ابعنس كابؽيويةٌ في اللٌغة.
شهر، كوف «شهرزاد»كما عزٌز قوة تأثنً اللٌغة ا﵀كية ىو اسم ابؼنتج في حد ذاتو

ي
 خلبلو من قاـ ابؼ

جسَّ ةاستحضار كجدالش للثقافة الشٌعبيب
ي
د بلغة ، أدل ذلك إلذ تناسب كألفة بنٌ النٌص الإشهارم ابؼ

حكايات ألف ليلة لى عسدة في الاسم؛ فهذا الأخنً بويل كية، كبنٌ الثقٌافة الشٌعبية اَّالشٌعب ا﵀
قق الطرافة لدل بوكاستدعاؤىا  كما ىو متعارؼ عليو ىي حكايات شعبية بؾهولة النٌسب،، ك كليلة

ابغكايات، كة ىذه ضفى نوعان من العجائبيٌة كابؼتعة على طبيعة ابؼنتج كحلبكتو من حلبيي ابؼتلقي، لأنوٌ 
الة لغويةٌ فعٌ  ةإلذ طاق بذلك ؿأمٌا النٌص الإشهارم بروٌ ك علبمة شعبية،  «شهرزاد» لذلك أصبح اسم

 كمؤثرة تيعبٌ عن اللٌغة ابؼتداكلة بنٌ أفراد اَّتمع ابعزائرم.
ثني من ىذا استعماؿ اللٌغة الفرنسيٌة في ابعزائر ظاىرة لغويةٌ شائعة كمتداكلة بشكل كبنً، كلا نست -3

م خلٌفو الاستدمار الفرنسي؛ لأننٌا ذلغة ابػطاب الإشهارم؛ كيرجع ذلك للؤثر الٌ  في التٌداكؿ
"لكي نفهم كاقع اللٌغة العربيٌة اليوـ لابد من النظر إلذ تاريخ حياة الأمة العربيٌة كلاشك أفٌ أكثر 

رجع السبب الأكؿ إلذ ، فلذلك ي(2)الأحداث تأثنًنا فيها ىو السيطرة الأجنبية على البلبد العربيٌة"
ؿ فترة الاستدمار الفرنسي على اطغياف تداكؿ ألفاظ اللٌغة الفرنسية على ألسنة ابعزائرينٌ طو 

عيٌة صف( حت أصبحت لغتو كصمة راسخة في الذٌاكرة ابعمانم داـ قرف ك ذالأراضي ابعزائرية )الٌ 
ستعمر جرٌ كما للمجتمع ،  

ي
كذلك  دمارمطوم الاستأثره السلاء لا ننكر النٌظرة التٌفاضلية للغة ابؼ

                                                           
لعربيٌة الفصحى كعاميٌتها بابعزائر "ابؼعالد الكبل"، الفصحى كعاميتها لغة التخاطب بنٌ ينظر، بـتار نويوات، الصٌلة بنٌ ا -1

 .138التقريب كالتهذيب، مرجع سابق، ص
 .173ـ، ص2005، 1ط ابؼملكة الأردنية ابؽاميية، عماف، دار عمار، غالز قدكرم ابغمد، أبحاث في العربية الفصحى، -2
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"، ككذلك من المغلوب مولع بتقليد الغالبح حقيقة ما ذىب إليو ابن خلدكف في أفٌ "رجٍّ ما يي 
ا، في حنٌ تصنف ابعزائر من ا كسياسيًّ كؿ ابؼنتجة كابؼتقدمة اقتصاديًّ من الد منطلق أفٌ فرنسا تعدٌ 

ر شعور الفرد ابعزائرم ما سبق ذكره ييفسٍّ الدٌكؿ ابؼستهلكة أك ما يسمى بدكؿ العالد الثالث. ك 
لغتو كتبجيلو للغة الآخر )اللٌغة الفرنسية(، حت صارت ىذه اللٌغة الاستعمارية  بذاهبالانهزاميٌة 

بؽذا  تترجم الواقع اللٌغوم للفرد ابعزائرم كاضطراب ىيويتٌو اللٌغوية ابؼميٌزة لانتمائو الوطني، كإفٌ 
بشكل كاضح في  اعند ابؼواطن ابعزائرم انعكاسن  فيو ابؼبجل كابؼرغوب الاستعماؿ اللٌغوم الفرنسي

  سواء نصوص ابػطابات الإشهارية ابؼعركضة في ابعزائر، كلاسيما فيما بىص أبظاء ابؼنتجات
كلا ننسى أف  ابغرؼ الفرنسي،ب ؛ فأغلبها(كانت بؿلية أك مستوردة )لا تترجم في أكثر الأحياف

لتٌفرد كالتٌميز، كىذا الاسم عنواف ل الرسالة الإشهارية اسم قبل كل شيءابؼنتىج ضمن  ننبو إلذ أفٌ 
محمد »على حسب ما أشار إليو  (1)قتصادم كالتٌجارمكصانع الفارؽ ضمن عملية التٌنافس الا

 ؛فرنسيٌةالوية ابؽي فرنسي، أم بالرؼ ابغكبذلك يكوف ابػطاب الإشهارم يبيع ابظان ب ،«خاين
"، كجبن BOSS"، كعطر رجالر"RENAULT"، كسيارة "SAMSUNG: ىاتف "ذلك ؿامثك 
"la vache qui rit،" " كحليبSoummam ،"" كقهوةFAMICO" كأ "AROMA ،"

"، mobilis" "، كشربوة الاتصاؿcan bebe" كحفاظات"، Ramy"أك "Rouiba" كعصنً
 ا.كىلم جرٌ "...cotex plus"، ككرؽ "AMOURكطماطم  "

م ا﵀افل لاحتفاء باستعماؿ اللٌغة الفرنسيٌة كتداكبؽا في معظكللؤسف الشٌديد نشهد اليوـ ا
كلة ابعزائرية في ابؼناسبات  تدٌعي التٌحضر، كبفثلي الدٌ تيبظية على ألسنة النٌخبة الٌ كالاجتماعات الر 

كليٌة كالوطنيٌة كالعلميٌة حت صارت لغة تيعبٌ عن مدل مواكبة ابؼواطن ابعزائرم لتكنولوجيا العصر الد
في قولو: "أليس التحدث باللٌغة  خليل خميشلحاؽ بركب ابغضارة ابؼعاصرة، كىذا ما ذىب إليو كال

                                                           
كلر كالتربصة إلذ العربية _رىانات الاحتواء كإكراىات اللغة كالثقافة_، ابؼركز العربي للؤبحاث ينظر، بؿمد خاين، الإشهار الد -1

 .41ـ، ص2015، 1كدراسة السياسات، بنًكت، لبناف، ط
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 (12صورة رقم )
 .5862. العدد: 01/07/2018جريدة الشركؽ 

 

الفرنسيٌة على حساب اللٌغة العربيٌة في اَّتمع ابعزائرم 
لذلك ليس من الغريب ، (1)دليلب على التحضر كالنخبوية"

على استعماؿ اللٌغة  اكلي  اأك من ابؼستبعد أف بقد اعتماد
مثل: الإشهار  ابعزائر، العركض الإشهارية في الفرنسيٌة في

ابؼعركض في جريدة الشركؽ َّمع الترقية العقرية 
«

GROUPE CHARDDIB
»بالاشتراؾ مع  «

CNEP 

Banque
للراغبنٌ في شراء سكنات من أجل  Nouvelle offre  ان جديد ان م يقدـ  عرضذ، الٌ « 

 Résidence belإقامة الأفق الجميل  ابؼتمثل في ؛ السكن، أك لغاية بفارسة أنشطة بذارية

horizon ، مسكن( 262بعدد( من نوع  كحدة سكنيةF3 ) محلات تجارية غرؼ(، ك 3بخدمة
 بؿل للبيع. 160بعدد 

   
             

ارم تفضيلها كالتٌباىي العربية في ىذا النٌص الإشه بديلبن عن اللٌغةالفرنسية  اللٌغةيثبت استخداـ 
شهرمن قبل  كالتٌأثنًنخبة، فهي بدثابة طاقة للئغراء ال ا كشيوعها بنٌكثرة تداكبؽا لُّ

ي
 توىم، الٌتي ابؼ

   ابغضارم. قدـر العمرالش للدكؿ الأكركبية كالتطو التٌ  عالد إلذ بالانتقاؿ ابؼتلقي
تجاتهم على في عرض من صنٌاع الإشهاربنصيب طيب من اىتماـ  برظى اللٌغة الإبقليزيةأمٌا ك 

في ابػطابات  الإشهارية ابؼوجهة إلذ غنً الناطقنٌ ُّا بوصفها رمزان تستعمل " فهيزائرم، ابعمهور ابع
ثقافيًّا بويل على العصرنة، كالتقنية الرفيعة، ككذا إضفاء الطابع الكولش على ابؼنتج/ابػدمة ابؼشهر 

ت، نة في كل اَّالاأصبحت لغة التٌكنولوجيا كلغة الاقتصاد، بل لغة العصر ابؼهيم، كما أنٌها (2)بؽا"

                                                           
ـ، 2012ـ_1962خليل بطيش، اللٌغة العربية في ابؽيوية الوطنية بنٌ الواقع كابؼأموؿ، اللٌغة العربية خلبؿ بطسنٌ سنة  -1

 .200ـ، ص2012بـب ابؼمارسات اللٌغوية، تيزم كزك، ابعزائر، دط،  منشورات
 .72بؿمد خاين، الإشهار الدكلر كالتربصة إلذ العربية _رىانات الاحتواء كإكراىات اللغة كالثقافة_، مرجع سابق، ص -2

262 logements de service f3 
162 locaux commerciaux 
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 (13الصورة رقم )
 .5838. العدد: 06/06/2018جريدة الشركؽ 

 

وية نتاج استهلبؾ مرجعيات اللٌغة أكلان ثم استهلبؾ ابؼنتج ىي باكتساب ري ابؼستهلك كاستثمارىا ييبشٍّ 
ـ عرضان عاديًّا ثانيًّا؛ فمثلبن إشهار الصٌورة ابؼقابلة ابؼعركض من طريق جريدة الشٌركؽ اليوميٌة لا ييقدٍّ 

شهرفاختيار  ، Pneus Goodyear))لإطارات العجلبت ابؼطاطية 
ي
كاستعمالو  للغة الإبقليزية ابؼ

بل بناء على مدل قوة تأثنًىا في ابؼستهلك ابؼفترض  ،لد يكن عبثنا منهالألفاظ كلعبارات إشهارية 
م ابزذه ذفي اَّاؿ الاقتصادم الٌ  حافزا قوياٌ الإبقليزم ىنا صبح الدٌاؿ اللٌسالشأأم  كإقناعو بابؼنتج،

 العامة، تٌجاريةات، كلتٌحقيق الأىداؼ الالأسواؽ كالتٌركيج للمنتج لتحريك يجيةستراتاك  أداة فعٌالة
شهرفٌ إكلذلك بيكننا القوؿ 

ي
للٌغة الفرنسية بفزكجان باعرض خطابو الإشهارم باللٌغة الإبقليزية  ابؼ
»لػللمركبات الصناعية كالنفعية 

dimal
» كابؼاركة لشركة العابؼيةلابؼمثل الربظي  «

chevrolet
في ابعزائر،  «

»لعلبمة التٌجارية مع ا
GOOD YEAR

ابؼتخصصة في  «
إطارات العجلبت، لأنواع متعددة منها: عجلبت سيارات 
رباعيات الدفع، كعجلبت الشاحنات، كىي صابغة بعميع 

»الأرضيات، كشعارىا جاء باللٌغة الإبقليزية 
MADE TO 

FEEL GOOD
)صينعى  كمعناىا في اللٌغة العربية، «

 كبؽذا الاستعماؿ اللٌغوم (دتيحس بأنك جيٌ  ليجعلك
شهرالأكلذ تتمثل في أف ابؼنتج عابؼي، كالثاٌنية بؿاكلة  ؛دلالتنٌ _كلاسيما استعماؿ اللٌغة الإبقليزية_

ي
 ابؼ

بالقوة كالثقٌة كالشهرة من طريق الإبقاء على العلبمة التٌجارية كالنٌص تقدلص ىوية استهلبكية تتسم ٌ 
  جنبي الأصلي.الإشهارم بحرفو الأ

كيبدك أفٌ ظاىرة التٌهجنٌ اللٌغوم أك التٌلوث اللٌغوم طاؿ باعها لتصبح ظاىرة جلية للعياف في 
وثة كسائل الإعلبف ابؼختلفة؛ فالأساليب كالصيٌغ ابؼل من طريق ابعزائرابػطابات الإشهارية ابؼعركضة في 

تشكيل رابط أك قرابة بنٌ  تي تعمل علىالٌ  للئشهار، إقناعيٌةلغويًّا أصبحت استراتيجيات حجاجية ك 
 تنقل ابؼنتج من حيٌز تيلٌ ن خلبؿ تفعيل اللٌغة ابؼتداكلة اكابؼستهلك؛ ببعث ثقافة الاستهلبؾ م جتنابؼ

م ابؼادية الاستهلبكية إلذ إدراجو ضمن كضعيات إيديولوجية مشبعة بأبعاد ثقافيٌة، كاجتماعيٌة، القي
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يث نلحظ حضور بحدية، عقلسفية، كدينيٌة، كتاربىيٌة، ك كف
العاميٌة، ك ابؼستويات اللٌغوية الثٌلبث )اللٌغة العربيٌة الفصحى، 

اللٌغات الأجنبية( في الرٌسالة الإشهارية الواحدة، كما لا ننسى ك 
حضور اللٌغة الأمازيغيٌة )القبائلية( حضورنا قويًّا في النٌصوص 

من مكونات  ننا أساسان الإشهارية مؤخرنا، ذلك أنٌها باتت مكوٍّ 
غة الوطنية الثاٌنية بدقتضى تعديل اللٌ  عد  ابؽيويةٌ ابعزائرية، لأنٌها تي 

استعماؿ اللٌغة الأمازيغيٌة في ابػطابات الإشهارية بقد ابػطاب الإشهارم لشركة  :الدستور، كمن بكو
ساس كالأكثر في الصورة الإشهارية ابؼقابلة، إذ نلحظ أف العبارة الإشهارية الأ« موبيليس»الاتصالات 

كتبت نفسها باللٌغة الأمازيغيٌة كبرتها مباشرة، )اتصلوا بأقاربكم بأحسن سعر في رمضاف( بركزان 
 أصبحت اليوـ لغة ربظية تييبدك كأفٌ ذلك تربصة حرفية بؽا، كمنو فاستحضار حرؼ اللٌغة الأمازيغيٌة الٌ 

 تعدٌ من أىم مقومات الفرد ابعزائرم تيالٌ لى الثقٌافة الأمازيغيٌة ع ابعزائر في ىذا ابػطاب بويلنا في
كتترجم انتماءه كتاربىو كأصالتو، كلذلك فالإشهارم ىنا بواكؿ من طريق مواكبة الأحداث الوطنيٌة، 

 تيسب اللٌغات الٌ بحبدخاطبتو  كتغنًات ابؼنحى اللٌغوم استقطاب شربوة عريضة من ابعمهور ابعزائرم
 قافية كابعغرافيٌة.يتداكبؽا في حياتو الاجتماعية كالثٌ 

وجهة إلذ فتوظيف ىذا ابػليط ابؼضطرب من الاستعماؿ اللٌغوم في الرٌسائل الإشهارية ابؼ
الإشهارم _خارقان ُّا حدكد مكانة اللٌغة  اعليه لي كً تَّ ستراتيجية حجاجية يػى اابعمهور ابعزائرم يعدٌ 

فيٌة ككحدة الانتماء_؛ لأفٌ حصيلة الأمر العربيٌة في ابعزائر، ككاسرنا فاعليتها ابؼوحدة للمنطقة ابعغرا
التٌفاعل  م، تشاركهابؼتلقنٌ لغة أكثر شعبية كأقرب إلذتكمن في أفٌ ىذه اللٌغة ابؼزركشة كابؼتلوثة 

 الاقتصادية كالنفعيٌة الأىداؼق يابعماعيٌة؛ كىذا ما بهعلها تسهم في برق مالوجدالش كبراكي ذاكرته
ن اللغة ىو أف يبلغ خطابو كبوقق ابؽدؼ مهما يكن ابؼستول "م ىذا الأخنً فما يهم ،للمشهٌر

اللٌغوم ابؼستعمل؛ فقد يكوف فصيحا أك تتداخل فيو الفصحى بالعامية أك يكوف خليطنا بينهما كبنٌ 

 

 (14الصورة رقم )
 .3252. العدد: 26/05/2018جريدة النهار 
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إلذ  _إف صح التٌعبنً_، إذ يسعى من خلبؿ الإرساليٌة الإشهارية ابؼشوىة لسانيًّا (1)اللٌغة الأجنبية"
على أكسع نطاؽ في الرقعة ابعغرافيٌة للوطن، كبفارسة سلطة إشهارية تسعى  ابعزائرم يلقالتٌأثنً في ابؼت

للبستحواذ على أكب عدد بفكن من ابؼستهلكنٌ كبرويلهم إلذ عملبء دائمنٌ بتوجيو اختياراتهم 
 الاستهلبكيٌة.

وجيو ابػطاب  بؽا أثر مباشر في تتيالى كترتبط مستويات الاستعماؿ اللٌغوم بدفهومات متعددٌة _
م لا بيكن لأم بؾتمع في العالد في أثناء ذالإشهارم_ بزص الاستعماؿ اللٌغوم الاجتماعي، الٌ 

  بو علم الاجتماع ىر اللٌغوية حسب ما يقر  واظيتملص أك يتعرل من ىذه الالعملية التٌواصلية أف 
 ، أبنها التعدٌد اللٌغوم كالتداخل اللٌغوم.اللٌغوم
  :ةالإشهاري اتفي توجيو الخطاب د اللٌغومعدٌ تالفاعلية ثانيًّا: 

غوم ظاىرة اجتماعيٌة حتمية عامٌة، تعبٌ عن كضعيات متنوعة للتٌواصل اللٌغوم عدٌد اللٌ بيثل الت
 كالعادات كالتٌقاليد كابؼعتقدات السٌائدة في اَّتمعات ابؼختلفة، كعن الاختلبفات الثقٌافية كالتٌاربىيٌة

"كيطلق مصطلح التعدد اللٌغوم على بؾتمع تسود فيو أكثر من لغة ،لشٌعوب،كاختلبؼ الألسنة بنٌ ا
للتٌعبنً عن متطلٌباتو كمقاصده، كمن ىنا بيكن تعريفو بأنو استخداـ لغات متعدٌدة في بؾتمع 

، كبيكن القوؿ ىو التٌعايش اللٌغوم اَّتمع نفسو، أك استخداـ أكثر من نظاـ لغوم في (2)كاحد"
كقد جاء ىذا في الذكٌر ابغكيم  ،عن التٌعايش الإنسالش كالثقٌافي ابؼتنوعٌ في منطقة كاحدة ابؼتعدٌد الناتج

ؼي أىلٍسًنىتًكيمٍ كىأىلٍوىانًكيمٍ إًفَّ فًي ذىلًكى ﴿في قولو تعالذ: كىمًنٍ آىيىاتوًً خىلٍقي السَّمىاكىاتً كىالٍأىرٍضً كىاخٍتًلاى
ىيىاتو للًٍعىالًمًينى ) ، ﴾ )(22لآى عبٌ عن حتمية الاحتكاؾ ي ىذا التعدٌد فٌ كما أ  (،22الآية سورة الركـ

ل اللٌغة ابؽيوية كالذٌاكرة كالأرض تشكٌ بحيث  م يتجاكز ابغدكد ابعغرافيٌة كابعنسية بنٌ ىذه الشٌعوب،ذالٌ 
  ل ابؼاضي كابغاضر كابؼستقبل؛ بؼا بؽا من علبقة مباشرة مع الوجود الإنسالشكالانتماء، كما أنٌها بسثٌ 

                                                           
 .122بشنً إبرير، دراسات في برليل ابػطاب غنً الأدبي، مرجع سابق، ص -1
اىدم فايزة، التعدٌد اللٌغومٌ كالتنوعٌ الثقافٌي بنٌ الإثراء كالصداـ، أعماؿ اليوـ الدٌراسيٌ، اليوـ العابؼيٌ للتٌنوعٌ زينب بوتشيش كبؾ -2

 .338، 337ـ، ص2019الثقٌافٌي من أجل ابغوار كالتٌنميٌة، منشورات اَّلس الأعلى للغة العربية، ابعزائر، د ط، 
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بوفظ الذٌاكرة الاجتماعية كالتٌاربىية كما  ؛قيميالز يٌ ابغز الاستعماؿ ابعغرافي إلذ ؿ من حيٌ تتحوٌ فهي 
 . ذم يتواصل ُّاغة من قيمة الإنساف الٌ يتمركز فيو الفعل التٌواصلي، كقيمة اللٌ 

باينة في في قولو: "إفٌ التعدٌد اللٌغوم ىو بؾموعة من اللٌغات ابؼتقاربة أك ابؼت صالح بلعيدفو كعرٌ 
د اللٌغوم، كونو عدٌ عيد أكثر إحاطة بدفهوـ مصطلح التكنلحظ أفٌ تعريف صالح بل (1)بؾتمع كاحد"

مباشرة  كبنا الازدكاجية اللٌغوية كالثنٌائية اللٌغوية، كبنا متعلقتاف لى ظاىرتنٌ لغويتنٌ مهمتنٌ، ألاعبويل 
في علوـ  بدفهوميهما صدامات كخلط كبنً اؾكاف ىنبرتو، كلطابؼا   عدٌد اللٌغوم بل منضويتافبدفهوـ الت
زدكاجيٌة د اللٌغوم بنٌ مفهوـ مصطلح الاعدٌ يث بهمع مصطلح التبحعلم اللٌغة الاجتماعي، اللٌساف ك 
بكلمة "اللٌغات ابؼتقاربة"، إذ  صالح بلعيد"ليو الأستاذ "عللٌغوية، فالأكؿ أحاؿ الثنٌائيٌة االلٌغوية ك 

ا للدٌارجة كآخركف هذه الأخنًة بهعلها البعض مرادفن _ف غة العربيٌة كالعاميٌةب بنٌ اللٌ يتجلى ىذا التٌقار 
كذلك ما نلحظو من تعايش بنٌ اللغٌة العربية الفصحى في ابعزائر كبؽجات أفراد بؾتمعها  _،للٌهجة

لها_ العامية العربيٌة في ابعزائر، كىي عاميات كثنًة كمتعددة _لا يسعنا ذكرىا كك  )عامياتها(، ابؼختلفة
  بفتدة بالامتداد ابعغرافي للوطن من الشٌرؽ ابعزائرم إلذ غربو مركرا بالوسط، كمن الشماؿ إلذ ابعنوب

 سيدم بلعباسك ابعلفة، ك البويرة، ك العاصمة، ك جيجل، ك قسنطينة، ك عنابة، عامية أىل من أبرزىا: 
 بسنراست...ك أدرار، ك بسكرة، ك تلمساف، ك كىراف، ك سعيدة، ك 

ن نظاـ لغوم في اَّتمع الواحد؛ يكوف بنٌ اللٌغات ابؼتباينة، أم باستعماؿ أكثر مكأمٌا الثاٌلش ف
اللٌغة العربية الفصحى كاللٌغة الفرنسيٌة كاللٌغة الإبقليزيةٌ كاللٌغة  من أفراد اَّتمع ابعزائرم ويستعملمثل ما 

اكيةٌ كابؼيزابيٌة كالشٌلحية كالشٌنوية كذلك في ابعزائر بقد القبائلية كالشٌ ك  (،بلهجاتها ابؼتداكلة)الأمازيغيٌة 
 كالتٌرقية. 

كإننٌا سنقف عند مفهوـ كل ظاىرة حت تتضح لنا أكثر من خلبؿ النٌص الإشهارم لسائل 
، حيث تبدأ الومضة الإشهارية بحوار بنٌ طفلنٌ يتناكلاف ابؼثلجات، إذ تقوؿ "life lessive" الغسيل
كتكمن فكرة الطفل في اممم عندم فكرة.  الطفل:فنًد نسيم أم الصماطة عندكم،  الطفلة:

                                                           
 .224ـ، ص2010، د ط، في الأمن اللغوم، دار ىومة، ابعزائر -1
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الفعل خاطئ؛ لكنو بيثل حالة إقناعية بغدث كعلى الرغم من أفٌ ىذا  تلطيخ قميصو بابؼثلجات،
. ثم يقوـ الطفلة: آه ذكؾ خالتو تزعفبؿاكي لتصرفات الأطفاؿ بكو اكتشافهم للمحيط، فترد 

ماما ماما  كالدتو، فيعطيها القميص، كىو يقوؿ: يتوجو الطفل بكو بعدىا ،:تبعينيالطفل كىو يردد 
بسسك الأـ القميص بابتسامة، لتضعو في الغسالة، ثم تضيف كمية من سائل  .كسٌخت حوايجي

 ل الغسٌالة كبرمل ابؼنتج، فترد بأغنية مع حركات رقص كفرح:   ، كبعدىا تشغٍّ "life lessive"الغسيل
 life lessive لحوايج نتكل عليو ديما معايا            في 

 ما تبقى فيهم حتى طاشة            راحتي ما لقيتها غير فيو

 تمشي غير بيو la machineريحتو تعبق ڤاع لغسيل        

Prix  ديالو بزاؼentique      life lessive  يخمم فيك 

 les couleurs بزاؼ عالة         على لكحل ك lifeتركيبة 

  la blanchère  مكانش كيفو في        لحوايج ديما نقايا      

   good دايما    mood خلٌي الػ life lessiveمع  صوت خارجي:
 "life lessiveتعكس الومضة الإشهارية لسائل الغسيل "

د اللٌغوم بشكل كبنً ككاضح، فنلحظ أفٌ بناء نصها عدٌ ظاىرة الت
قاـ كالفعل التٌأثنًم الإشهارم تم كفق اللٌغة ابؼتداكلة الٌتي تتجاكب مع ابؼ

تتشابك ألفاظها كدلالاتها لتحاكي  ،بحضور تشكيلة لغويةٌ متنوعة
شهرمظهرا من الواقع الٌذم يعبٌ عن التٌفاعل الاجتماعي، فوظٌف 

ي
ىنا  ابؼ

ابؼلفوظات ابؼؤثرة في قالب لغوم بهنح إلذ ابؼدح كالإغراء كالإغواء، دكبما مراعاة ابؼستول اللٌغوم 
ا أنتج نسيجان لغويان خاضعان لرىانات الاحتكاؾ ابغاصل بنٌ اَّتمع ابعزائرم مع ابؼستعمل؛ بف

كالتداكلر، كيظهر ذلك جليا في التشكيل  لبقح ابؼعجمي كالتركيبي كالدلالراء التٌ اَّتمعات الأخرل جرٌ 
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وارات التٌلفظي، أك بالأحرل عملية التٌلفظ لصيغة الرسالة الإشهارية بطريقة قصدية مستمدة من ابغ
الاجتماعية كراضخة لسلطة اللٌغة الٌتي تكوف أقرب إلذ كل ابؼستويات الاجتماعية كمرتبطة بالبيئة 

شهراللٌغوية السٌائدة، كمن طريقها بيكنو التٌواصل مع ابؼتلقي ابؼفترض )ابعزائرم(، ذلك سعيا من 
ي
 ابؼ

اتيجيٌة التٌواصل باللٌغة ا﵀كية، الٌتي ستر ااغماتية بالاتكاء على ب البعاد الأإقناعية ذات كظيفة لتحقيق 
يتماىى فيها على مستول البناء اللٌغوم مزبهان لغويان منسجما كمتآلفا،ن كىو مرتبط بالسلوؾ اللٌغوم 

شهريتوخى منو  إذ الٌذم بيارسو أفراد اَّتمع ابعزائرم،
ي
ابؼنتج، كبالتالر بكو إيصاؿ رؤية أك موقف  ابؼ

من الألفة  ضع اللٌغوم مع بؿاكلة إقامة نوعقناعي من طريق استثمار الو إبقاز الفعل الإشهارم الإ
 ، كذلك ما سندركو خلبؿ الكشف عن أدكات التٌواصل في:    ة ما بنٌ ابػطاب كابؼتلقيكالعفوي

 الازدكاجية اللٌغويةٌ: -1
الأدبيٌة ظاىرة موجودة قبل العهد الإسلبمي في ابعزيرة العربية، كتظهر معابؼها بنٌ اللٌغة ىذه ال

ل أية شكٍّ الراقية )مثل لغة الشٌعر في الأسواؽ الأدبيٌة( كبؽجات القبائل العربية، إلاٌ أفٌ ىذه الظاىرة لد تي 
خطورة قدبيا؛ للتقارب الكبنً بنٌ ىذين ابؼستوينٌ من اللٌغة، إلٌا أننٌا اليوـ نشهد آثاران سلبية بؽذه 

تد تاربىيا بفبي بالألسنة الأجنبيٌة، الأمر ساف العر باختلبط اللٌ  الظاىرة، كلاسيما مع تفشي اللٌحن
ارية كلا ننسى لغة التٌكنولوجيٌة كلغة العوبؼة، كما افتعلتو من دمإلذ بـلفات اللٌغات الاستكصولا 

تأثنًات في بصيع مستويات اللٌغة العربية كأنظمتها: الصٌوتيٌة، كالصرفيٌة، كالنٌحوية، كالدلالية، كالتداكليٌة. 
اللٌغة الفصيحة أك ابؼشتركة  الازدكاجيٌة اللٌغويةٌ كجود مستوينٌى للغة الواحد: أحدبنا مستولك"تعني 

م ييستخدىـ في ابؼناسبات الربظية كالكتابة كالأدب كالتعليم كالإدارة كأماكن العبادة، كالآخر مستول الذ
في ابؼنزؿ كالشارع ك  ا﵀ادثات اللٌغة العاميٌة أك اللهجات الدارجة الذم ييستعمل في ابغياة اليوميٌة كفي

، كبيثل ىذا الأداء اللٌغوم ابؼتذبذب بنٌ اللٌغة العربية الفصحى كعامياتها انعكاسنا (1)كأماكن العمل"
، فهو متردد بنٌ النٌموذج صوصجليًّا بؼمارسة لغوية متشظية تترجم ىيوية الفرد ابعزائرم على كجو ابػ

                                                           
علي القابظي، العربيٌة الفصحى كعامٌياٌتها في السٌياسة اللٌغوية، الفصحى كعاميتها لغة التخاطب بنٌ التقريب كالتهذيب، مرجع  -1

 .200، 199سابق، ص
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تعدٌد الثقٌافات كمسار تاربىي حافل بالأحداث  ن طريقماللٌغوم كالواقع ابؽجنٌ )ابؼتلوث( 
كرىا ل ىذا الأداء خطران على استقرار اللٌغة العربية في دي شكٍّ كالاحتكاكات الثقافية كالاجتماعية، كما يي 

غوية في استعمابؽا )ابعزائر( كفي تداكبؽا من قبل أفراد اَّتمع ابعزائرم، كلاسيما فيما بىص التنشئة اللٌ 
 :فئة الأطفاؿ الٌتي تستمد تكوينها اللٌغوم إضافة إلذ الأسرة كابؼدرسة من ركافد عديدة أبنها من قبل

البامج التلفزيونية، كالرسوـ ابؼتحركة، ككذا ابػطابات الإشهارية ابؼعركضة، فهذه الأخنًة يؤطرىا الواقع 
بكو ما   "،life lessive"سائل الغسيل ل مشهار الإص نٌ الاللغوم في ابعزائر، كىذا الأمر ظاىر في 

 أدرجناه من مفردات كبصل كعبارات في ابعدكؿ:
 ما يقابلها باللٌغة العربية الفصيحة الأساليب العاميٌة

 نسيم أم الصماطة عندكم
 آه ذكؾ خالتو تزعف

 تبعيني   
 ماما ماما كسٌخت حوايجي

 في لحوايج نتكل عليو
 ما تبقى فيهم حتى طاشة

 وراحتي ما لقيتها غير في
 ريحتو تعبق ڤاع لغسيل

 لحوايج ديما نقايا              

 نسيم إف ابؼلل عندكم
 آه الآف خالتي ستغضب

 ينياتبع
 كسٌخت ملببسي ،ماما ماما

 في ابؼلببس أتكل عليو 
 ما تبقى فيهم حت بقعة
 راحتي ما لقيتيها إلاٌ فيو

 كل الغسيل  يتزكٌ رائحتو 
 ابؼلببس دائما نقية

كؿ أعلبه يظهر أفٌ البنيٌة اللٌغوية للخطاب الإشهارم صيغت باللٌغة العاميٌة انطلبقان من ابعد
ومية ابؼستعملة من قبل أفراد اَّتمع ابعزائرم، غة اليابعزائرية بفزكجة باللٌغة العربية الفصحى، بؿاكيٌة للٌ 

شمهما اختلفت مستوياتهم أك طبقاتهم الثقٌافيٌة كالفكريةٌ كالاجتماعيٌة، كيقصد 
ي
باختيار ىذا  هرابؼ

كوف اللٌغة ابؼتداكلة تيضمر في بنيتها بصفة ذاتيٌة كظيفة حجاجية يؤديها   ،النمط اللٌغوم التٌأثنً كالإقناع
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الفعل اللٌغوم الأكثر تداكلان، بحيث يتصف بطابع إبقازم يؤدم قيمة تأثنًية، فمثلب بقد صيغ ابؼبالغة 
كاف بالإمكاف أف تيستبدؿ   (entiqueلة، بزاؼ )مكانش كيفو، بزاؼ عا ىنا جاءت بالعامية، بكو:

  )الأفضل على الإطلاؽ، الأكثر فاعلية، الأكثر إغراء(مثل: ، كلمات من اللٌغة العربية الفصيحةب
كبدا أنٌها تستهدؼ على كجو ابػصوص ربات ابؼنزؿ كالأمهات أخذت منحى اللٌغة الدارجة ابؼرتبط 

 قبل ىذه الفئة.بالبيئة اللٌغوية العامة كبفارستها من 
كنظران للغة ابؼستعملة الٌتي تتسم بالبساطة كالسهولة، كونها تتألف من عبارات خالية من التٌكلف 
_كجاءت ملحونة كمتسلسلة كمتوازنة_، يقودنا ابغديث إلذ أثر ىذه الرسالة الإشهارية في ابؼتلقي، إذ 

لذ ذلك اللٌغوية للحياة اليومية، إضافة إ إنوٌ ينساؽ كراءىا كيسعى إلذ فهم بؿتواىا لاتصابؽا بابؼظاىر
بكو:  من بػطاب الإشهارم بابعانب الاقتصادم كالنٌفعي للمستهلك،اربطت ىذه اللٌغة العامية 

(Prix  ديالو بزاؼentique راحتي ما لقيتها غير فيو، تركيبة ،life )فضلبن عن بزاؼ عالة ،
تيعبػٌري عن أشياء بسيطة للئنساف الشعبي، مثل:  استرداؼ كلمات متداكلة بنٌ عامة الناٌس في بؾملها

شهرفهذه اللٌغة الشٌعبية إف صح التٌعبنً ابزذىا  )بزاؼ، ڤاع، مكانش، لحوايج، ديما، خلٌي(،
ي
 ابؼ

ثل  الغوي باعتبارىا تدليلب، لإيصاؿ ابؼعالش كالأفكارأداة فعٌالة  يكشف عن مزايا ابؼنتج، كما أنٌها بسي
غراضو الباغماتية، "كلعلٌ شيوع العامية بنٌ الناس، كرغبة ابؼعلن في التقرب منفذان حجاجيا لتحقيق أ

من ابؼستهلكنٌ قدر الإمكاف، كاستخداـ اللغة الدارجة على ألسنتهم من أىم الذرائع التي يتوسل ُّا 
، كننبو إلذ أفٌ بعض ىذه العبارات كالكلمات (1)للتأثنً فيهم، كينجح في إقناعهم بديزات منتجو"

ذكورة سابقان ليست عامية خالصة، كإبما ىي ذات أصوؿ فصيحة كما آلت إليو بسبب طريقة نطقها ابؼ
ىا باللٌهجة ابعزائرية، الأمر الٌذم يؤكد صلة القرابة بنٌ اللٌهجات ابعزائرية كاللٌغة ؤ أدااللٌهجي، أم 

 بكو: ، منالعربية الفصيحة
 عًنٍدىكيم   عىنٍدٍكيمٍ    

                                                           
ف، السجل العلمي عيسى برىومة، التحليل اللغوم للخطاب الإعلبلش دراسة في آليات اشتغالو كأثره، اللٌغة العربية كالإعلب -1

 .317 -315بغلقة النقاش التي نظٌمها ابؼركز اليومي، مرجع سابق، ص
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 ي مىعً         معايا 
 خىالىتًي     خالتو   
 عًنٍدًم      عىنٍدم 
 عىاليًة       عالة  
 دىائًمان        دايمان 

، )فكرة، تركيبةكبقد إضافة إلذ ذلك توظيف كلمات من ابؼعجم العربي الفصيح، مثل: 
 كبذلك يكوف استثمار ىذا ابؼستول اللٌغوم ابؼتذبذب بنٌ العامية كالفصحى من قبل  (،راحتي

ي
 شهرابؼ

بني ُّا جسرنا تواصليًّا كقرابة بنٌ ابؼنتج كابؼستهلك ابعزائرم، كونو يإستراتيجيٌة إقناعيٌة حجاجيٌة  يعدٌ 
م يفهمو كيستوعبو ذتألفو أذنو، كيوافق لسانو، كالٌ  يلغي كل ابغواجز اللٌغوية بينهما، لأنٌها بزاطبو بدا

 بسرعة.
 الثنٌائيٌة اللٌغويةٌ: -2

نظامنٌ لغوينٌ بـتلفنٌ مثل: اللٌغة العربيٌة كاللٌغة الإبقليزية، أك اللٌغة  ظاىرةال ىذه عايش فييت
"كالثنائية اللغوية ظاىرة لغوية ترتبط بالقدرة الفردية للتمكن من العربية كاللٌغة الفرنسية في بؾتمع كاحد،

إتقاف بؾموع استخداـ لغتنٌ في آف كاحد كتكوف الأكلذ ىي لغتو الأـ، كالأخرل ىي لغتو الثانية، أك 
أفراد اَّتمع للغتنٌ في أداء الوظائف الاتصالية العادية. كىي نوعاف؛ ثنائية لغوية فردية، كثنائية لغوية 

، فهي تعبٌ عن كضع لغوم يتقن ضمنو الفرد أك بؾموعة أفراد استعماؿ لغتنٌ أك أكثر في (1)بؾتمعية"
ه الظاىرة اللٌغوية من طريق استعماؿ مواقف ابغياة ابؼختلفة، كيعكس نص الومضة الإشهارية ىذ

 ؛ فكلمة"life lessive"ألفاظ من اللٌغة الفرنسية كأخرل من اللٌغة الإبقليزية، بدءان باسم ابؼنتج
(lessive )(، أمٌا كلمةسائل الغسيلإلذ اللٌغة الفرنسية، كىي تعني باللٌغة العربية ) تنتمي  (life )

                                                           
عاصم شحادة علي، التداخل اللغوم كأثره في تعلٌم اللغة الأجنبية لغنً الناطقنٌ ُّا، أعماؿ ابؼؤبسر الدكلر الأكؿ لتعليم العربية،  -1

لعربية، اَّلد الأكؿ، ابعزء الأكؿ، مركز اللغات ابعامعة الأردنية، كنوز ابؼعرفة، الأنساؽ اللغوية كالسياقات الثقافية في تعليم اللغة ا
 .379ـ، ص2014، 1ط
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ا كذلك في اللٌغة الإبقليزية، كبرمل ابؼعنى نفسو في اللٌغتنٌ على فهي تنتمي إلذ اللغة الفرنسية كبقدى
سائل (، كبذلك يعني اسم سائل الغسيل باللٌغة العربية )الحياةفي اللٌغة العربية ) تعنيحد سواء، ك 

 (. الحياة غسيل
كما اللٌغة العربية كما نلحظو في ىذا ابػطاب الإشهارم انسجاـ أكثر من لغة فيو على غرار 

 سابقان، كىو دليل كاضح على بذسيد ظاىرة الثنائية اللٌغوية، كمن ذلك: لنا لومثٌ 
 غة الفرنسية على شكلنٌ، كبنا:كردت اللٌ اللٌغة الفرنسية: 

ثل بؽا بػ: :ألفاظ فرنسية_  .la machine ،les couleurs ، Prix ،la blanchère  بمي
ككذلك نلحظ بقعة،  (  Tache) نسيةأصلها في اللٌغة الفر  طاشة: عربي حرؼب ألفاظ فرنسية_

بحركؼ عربية ( life) _في الصورة كجاءت مكتوبة أعلى اسم ابؼنتج باللغة الفرنسية_ كتابة كلمة
 )لايف(.

 مزاج   Mood    بسثلت في اللفظتنٌ:اللٌغة الإنجليزية: _
 Good       .جيد، سعيد 

من ت التٌركيبية في ابعمل الإشهارية، كبيكننا توضيح ىذه الظاىرة أكثر من طريق الاستعمالا
 بكو:
  تركيبةlife .)عربية + فرنسية( 
  معlife lessive  .)عربية+ فرنسية+ فرنسية( 
 life lessive   فرنسية+ فرنسية+ عربية+ عربية(.يخمم فيك( 

بينهما ضمن  كننبو فيما بىص مصطلحي الازدكاجيٌة كالثنٌائيٌة إلذ أنوٌ ىناؾ خلط كتداخل كبنً
  تفصل بينهما.الإبؼاـ بابؼفهومات الدقيقة التي ر عليناسٌ عى  اطلعنا عليها، بفا لدٌراسات التيا

 التٌعاقب اللٌغوم:  -3
تجاكر ظاىر الاختراؽ العوبؼي لو، بحيث يقبوؿ التٌعاقب اللٌغوم في النٌص الإشهارم من ميعد  

ابؼتلقي إذ يشعر  ؛املبن تراكيب تنتمي إلذ لغتنٌ أك أكثر داخل نص إشهارم كاحد، يبدك متك
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وظٌف بحيث ي ،على الرغم من اختلبؼ طبيعتها كبيئتها (1)ألفاظ اللٌغات ابؼوظفة في انسجاـك  بتجانس
شهر

ي
كىذا نوع من الاختراؽ اللٌغوم  ،ةلغة ىجينة بذمع بنٌ الفصحى كالعاميٌة كاللٌغات الأجنبيٌ  ابؼ

الشٌفوم  كلاسيما ي، بل يتم بناء النٌص الإشهارمتكوف فيو اللٌغة أداة ككسيلة لتحقيق الفعل التٌبليغ
_ كفقان للغة ابؼتداكلة كاللٌهجة الأكثر انتشاران كعيرفان بنٌ life lessive الإشهارم لػ:  _كما في خطابنا

 لتغنًات السريعة للؤحداث اليومية، كذلك كلو لغاية الإقناعلأفراد اَّتمع ابؼستهدؼ، كالٌتي تتجاكب 
ارم من اللٌغة ىو أف يبلغ خطابو كبوقق ابؽدؼ منو مهما يكن ابؼستول اللٌغوم "فما يهم الإشه

ابؼستعمل؛ فقد يكوف فصيحنا أك تتداخل فيو الفصحى بالعامية أك يكوف خليطا بينهما كبنٌ اللغة 
رم بحيث نراه في كاقع العملية التٌواصلية بنٌ عامة أفراد اَّتمع ابعزائ ، كىذا الأمر كاضح(2)الأجنبية"

مهما اختلفت مستوياتهم الثقافية أك طبقاتهم الاجتماعية، فإنهم يستعملوف أكثر من لغة كالعديد من 
الذٌم ،  life lessiveػ ػػػػالإشهارم ل نٌصواصلية، كما يبدك جليا في الاللهجات في أثناء بفارساتهم التٌ 

شهرانتهج فيو 
ي
"فبعد أف  ، بحجة التٌقرب منو ستهدؼابؼتمع ابؼظهر اللٌغوم العاـ ابؼتداكؿ في اَّ ابؼ

كانت ىناؾ ثنائية لغوية كازدكاجية لغوية صارت ىناؾ "ثلبثية" تضم ىجينا لغويا عجيبا بهمع بنٌ 
، يتداكؿ (3)اللغة الأـ كاللغة الأجنبية كالعامية داخل ابعملة الواحدة كحت داخل الكلمة الواحدة"

"أفٌ التعاقب أم  ىذا ما يطلق عليو بالتعاقب اللغوم،بذلك مزبها من اللهجات كاللغات بالتناكب، ك 
اللغومٌ ىو تلك الإستراتيجية التداكليٌة التبليغيٌة التي يستعنٌ بدوجبها ابؼتكلم بتنوعنٌٍ لغوينٌٍ أك أكثر 

 كبمثل لو من خلبؿ ابػطاب الإشهارم بػ: (4)من سجلو اللغومٌ لإيصاؿ ما طاب لو من معلومات"
 Prix  ديالو بزاؼentique +فرنسية(. عامية)فرنسية+ عامية +         

                                                           
 .74ينظر، بؿمد خاين، الإشهار الدكلر كالتربصة إلذ العربية _رىانات الاحتواء كإكراىات اللغة كالثقافة_، مرجع سابق، ص -1
 .122،  صمرجع سابقدبي، بشنً إبرير، دراسات في برليل ابػطاب غنً الأ -2
كماؿ بن جعفر، استعماؿ اللٌغة العربيٌة في التٌدريس بابعامعة ابعزائريةٌ بنٌ الواقع كابؼأموؿ _كلية ابغقوؽ بجامعة بجاية أبموذجا_ -3

 ـ، فنيسيا، مؤبسر علمي بؿكٌم2012مارس  22دراسة سوسيولسانيٌة_، مداخلة ضمن ابؼؤبسر الدكلر للٌغة العربية 
ISBN9953-0-2970-2   موقع النشرhttps://www.alarabiahconferences.org. 

فرحات بلولر، استراتيجيات ابػطاب في لغة الصٌحافة الرياضيٌة جريدة "الشباؾ" أبموذجا، بؾلة ابؼمارسات اللٌغويةٌ، ابعزائر،  -4
 .239ـ، ص2010، 0، رقم1اَّلد
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  تركيبةlife  عامية(.عامية)عربية+ فرنسية+بزاؼ عالة + 
 على لكحل ك les couleurs.)عربية+ عامية+ عربية+ فرنسية( 
  معlife lessive خلٌي الػ mood    دايما good +عربية+ فرنسية+ عامية+ عربية(

 إبقليزية+ عامية+ إبقليزية(.
دم التٌعاقب اللٌغوم في ىذا ابػطاب الإشهارم _كما نلحظو من خلبؿ ىذه العبارات يؤ  

شهرالإشهارية_ كظيفة إقناعية كيسهم في برقيق مقاصد 
ي
ارجو، بحيث خابؼرتبطة بداخل النٌص ك  ابؼ

نلحظ انسجامان مضاعفان فيما بنٌ ابؼلفوظات على الرغم من اختلبؼ أصوبؽا اللٌغوية كطبيعتها، ذلك 
في بناء ابؼعنى العاـ للرسالة الإشهارية، كظهرت قوتها التٌواصلية في  ساعدتمفردات النٌص ابؽجينة  أفٌ 

إخبارية تدلل بديزات ابؼنتج  ة، إذ بقدىا تتضمن أفعالان إبقازيطبيعتها الشٌفوية كأدائها اللٌهجي
البقع، كقوتو في التٌنظيف مع  كخصائصو ابؼادية كابؼعنوية )ذات بعد نفسي( في تركيبتو الفعٌالة في إزالة

، كرائحتو الزكية إضافة إلذ الإشارة إلذ سعره ابؼعقوؿ، كما أفٌ بسيزه لببسظتو على بصيع ألواف ابؼبؿاف
، life)بكو:  من كتفرده ييعدٌؿ ابؼزاج، كىذا كلو جاء بوساطة عملية التٌلفظ بدجموعة من الألفاظ،

 la، نقايا، تركيبة، la machineوايج، راحتي، كسٌخت، تعبق، طاشة، بزاؼ، ڤاع، مكانش، لح

blanchère ،entiqueالػ ،mood ،good ،) شهرفما يهم
ي
 ستعماؿالاىنا ليس ىذا التموج في  ابؼ

الرسالة الإشهارية من إلذ تقريب  وؤديي كليس مابؽجات متعددة، لغات بـتلفة أك لفاظ من لأ اللٌغوم
ل تأثنًم يؤدم إلذ برقيق الأىداؼ الباغماتية ، بل ىو يطمح إلذ برقيق فعحسبابؼتلقي ف

 _كما نرل_بأفٌ لغة ىذه الألفاظ  شارةلا ننسى في ىذا الصدد إلذ الإكالاقتصادية ابؼسطرة. كما 
 معالش ور بتطوره كتتغنًٌ غة في عمومها ملبزمة للمجتمع تتطتعكس حيثيات الواقع كتطوراتو، لأفٌ اللٌ 

تو؛ كىذا ما يفسٌر أفٌ لكل عصر لغة فهي عنصر حيٌوم تتغذل ملفوظاتها بحسب تغنًاتو كمتطلبا
 مرجعياتها من ا﵀يط الاجتماعي، كالثقٌافي، كالتٌكنولوجي.  

 شيء يشد الانتباه ىو براعة الانتقاؿ من مستول لغوم إلذ آخر دكف أف بوسٌ  كأكثر
شهرماد السٌامع بفراغ في الإيقاع أك تشوه في اتساؽ الألفاظ، كذلك لاعتابؼتلقي/

ي
على تقنيات  ابؼ
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منبعو التٌنوع الصٌوتي كالأداء اللٌهجي كاللٌغوم  متفردا انغمي ا جذابا كبغناا موسيقيًّ إيقاعن بلبغية صنعت 
يبعث ابؼتلقي على عملية ابؼتابعة  كىذا الإيقاع كاف بشكل شعرم مثنً كمشوؽفي عملية التٌلفظ، 
في تأكيد  ذلك سهميل، بل قطاء ابعرس ابؼوسيقي فت ليس لإضفتقنياالذه بؽ هكالتٌواصل، كاستثمار 

أبنية ابؼنتج كبسيزه ككذا زيادة ردكد أفعاؿ ابؼتلقنٌ بزيادة مردكدية برقيق الأغراض التٌبليغيٌة، كمن ىذه 
  ، بزاؼ، لحوايجlife lessiveمثل: اسم ابؼنتج  ،عدٌة ألفاظلالتقنيات بقد التٌكرار الٌذم ظهر 

      بكو ما بقده في العبارة الإشهارية: من اصل بنٌ كلمات من لغات بـتلفة،ككذلك تقنية السٌجع ابغ
Prix  ديالو بزاؼentique  life lessive   فيكيخمم 

كفي الأخنً بيكننا أف نشنً إلذ أفٌ ابؼمارسات اللٌغوية ابغاصلة في اَّتمع ابعزائرم مثل التٌعاقب 
ميٌة، كاللٌغة الفرنسيٌة، كاللٌغة الإبقليزية، ينعكس الأمر بشكل اللغومٌ بنٌ اللٌغة العربية الفصيحة، كالعا

كاضح كصريح في معظم ابػطابات الإشهارية ابؼوجهة إلذ ىذا اَّتمع، بل أصبح ظاىرة فرضت 
في الوضعية التواصلية للغة ىذا  كحللناه نفسها ضمن فاعلية التبليغ كالتواصل، كذلك انطلبقان بفا رأيناه

شهريث اعتمد بح، النٌص الإشهارم
ي
 بطريقة نى كالوحدات اللٌغوية ابؽجينةعلى بؾموعة من البي  ابؼ

تيضمر طاقات حجاجية أسهمت في برقيق الوظائف  لو، فهي ستراتيجيٌة تسويقيةاذىا مقصودة؛ كابز
إحداث إيقاع موسيقي، ك تقريب الرسالة من ابؼتلقي، ك كمنها: جذب انتباه ابؼتلقي،  ،التٌداكلية للئشهار
فٌ  بأ بيكننا القوؿ ؛ بلإثارة حاجة الاستهلبؾ، كىذا الأمر لا يتوقف عند ىذا ابغدك كجرس نغمي، 

د ح إلذ ما يسمى بالاغتراب الثقٌافي؛ فذلك بهسٌ د كالتٌعاقب كالتٌهجنٌ اللٌغومٌ يلوٍّ عدٌ من الت كلب
ة عن الانتماء الاجتماعي بطريقة غنً مباشرة ىيوية الفرد ابعزائرم، كىذه ابؽيوية تيعبٌ من طريق اللٌغ

 كالثقٌافي، بل تيعبٌ عن الشعور بالكينونة داخل السٌياؽ العاـ للمجتمع ابؼستهدؼ )ابعزائرم(.   
 دلالات التٌداخل اللٌغوم كأبعاده في الخطاب الإشهارم:ثالثنا: 

تتشكل من ، كىي العالد في  ابغيٌة لا بزلو منها لغة من اللٌغاتالتٌداخل اللٌغوم ظاىرة لغوية 
طريق عملية ىجرة اللٌغات عامٌة كالألفاظ على كجو ابػصوص، بفا يسهم في انتقاؿ عناصر لغوية من 

 و"كتابالتٌداخل في  الشٌريف الجرجانيؼ لغة )أك بؽجة أك عاميٌة( إلذ لغة أخرل، كقد عرٌ 



 ويةغة الإشهارية من القصد إلى الهي اللٌ   فصل رابع
 

272 

كىذا التٌداخل ، (1)" بقولو: "عبارة عن دخوؿ شيء في شيء آخر بلب زيادة حجم كمقدار"التٌعريفات
دث التٌشابو كالتٌماثل بنٌ لغتنٌ أك أكثر، ككثنًنا ما بودث الالتباس كابػلط بؼا يتسرب من اللٌغة  بوي
الأكلذ إلذ اللٌغة الثاٌنيٌة من بفيزات كفوارؽ فاصلة في أنظمتها اللٌغوية. كما أفٌ ظاىرة التٌداخل اللٌغوم 

نٌ ابؼتداخلتنٌ؛ "فالتٌداخل كما تدؿٌ صيغتو الصرفيٌة يفيد بذرم في مضمار ابؼشاركة كالتٌفاعل بنٌ اللٌغت
التأثنً ابؼتبادؿ بنٌ لساننٌ إذ تتدخل عناصر من لساف )أ( في لساف )ب( أك العكس، إذنا فهو عمليٌة 

نشاىد  ، إذ نستطيع أف(2)ثنائيٌة ابؼسار في ابذاه اللٌساننٌ معا كما ىو الشٌأف في العربيٌة كالفرنسيٌة"
ختراقات كالتٌشابكات في لغة اَّتمع ابعزائرم، من تلبقح كتداخل بنٌ اللٌغة العربية كاللٌغة ظلبؿ الا

اء الأسباب كالأحداث التٌاربىية ابؼعركفة، كيظهر ذلك جلياٌ الفرنسية لشٌدة اتصابؽما بأفراد اَّتمع جرٌ 
بو سائدة، إذ بيكننا ملبحظتو في  في ابؼمارسة اللٌغوية اليٌوميٌة _كلاسيما ا﵀كية منها )الشٌفوية(_ الشٌ 

كلبـ ابعزائرينٌ بوعي منهم أك بغنً كعي، كىذا الكلبـ ينطلق من ابؼمارسة اللٌغوية الفردية، أم من 
الاستعماؿ اللٌغوم الفردم كعلى مستول الإبقاز الفردم إلٌا أفٌ ىذا الاستعماؿ يكوف مرىوننا 

حركة ك  تتماشى تيكيب كالصٌيغ ابؼعجمية الٌ ا ختيار الترٌ م ابالعلبقات الاجتماعيٌة، إذ تفرض على ابؼتكلٌ 
م من التٌواصل بشكل فعاؿ مع النٌظاـ اللٌغوم العاـ كمتطلبات اَّتمع حت يتمكٌن الفرد ابؼتكلٌ 

  (3)ابعماعة، إذف "فالتٌداخل ظاىرة كصفية تظهر في البنية السٌطحيٌة للٌغة كترتبط بإبقاز الكلبـ"
اللٌسانيٌة كالاجتماعيٌة على فعل التٌداخل،"كعلى العموـ فإفٌ مصطلح كذلك ما يضفي الصٌبغة 

تنٌ أك أكثر في موقف من التداخل في عمومو يشنً إلذ الاحتكاؾ الذم بودثو ابؼستخدـ للغ
 .كوف التٌداخل اللٌغوم يعكس قوة التٌأثنً كالتٌأثر ابغادثة بنٌ اللٌغات  ،(4)"ابؼواقف

                                                           
 .49ـ، القاىرة، ص2004ة، التعريفات، برقيق صديق ابؼنشاكم، دار الفضيل -1
خليفة ابؼيساكم، تداخل الألسن دراسة ابؼظاىر كالقيود اللٌسانية، نادم الأحساء الأدبي، فهرسة مكتبة ابؼلك فهد الوطنية،  -2

 .20ـ،ص2011، 1ط
 .23، صمرجع سابق ،خليفة ابؼيساكم، تداخل الألسن دراسة ابؼظاىر كالقيود اللٌسانية -3
 . 124ص ،ـ2003في اللسانيات التطبيقية، دار ابؽومة، ابعزائر، د ط،  صالح بلعيد، دركس -4
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تداخلية متعدٌدة بؽا  (1)أشكالا يأخذاؾ كالأثر الناٌجم عنو ىذا الاحتككبفا لا شك فيو أف 
، ا...كىلم جرٌ ب، كالتٌربصةعلبقة مباشرة بحركة اللٌغة كتطورىا فنجد منها: الدٌخيل، كالاقتراض، كابؼعرٌ 

مثل: التٌعدد اللٌغوم كالثنٌائيٌة اللٌغوية  بالإضافة إلذ ارتباطو ارتباطنا بؿكما بظواىر لغوية أخرل
لبقات دكاجيٌة اللٌغوية كالتٌهجنٌ اللٌغوم )ابؽجنٌ اللٌغوم(، حيث إفٌ بؿور الدكراف في ىذه العكالاز 

؛ ألايرتكز على كسيط فعٌ  فٌ تداخل صبغيات لغة في صبغيات لغة ثانيٌة ينتج عنو إ، إذ اللٌغة"كىو " اؿو
للٌسانينٌ ابؼختلفنٌ، لغة ثالثة ىجينة مركبة من بسازج اللٌغتنٌ كتفاعلهما على مستول النٌظامنٌ ا

ك"تشمل عملية التداخل بصيع ابؼستويات اللسانية الصوتية كالصرفية كالتركيبية كالدلالية كالبغماتية، 
كلكنها بزتلف من مستول إلذ آخر حسب خصوصيات كلٌ لساف ككذلك تقبل ىذه ابؼستويات 

الفعليٌة للغة حت إننٌا في كثنً من   تظهر ملببؿها في ابؼمارسةتيالٌ  (2)عملية التداخل بدرجات متفاكتة"
كوننا ألفنا ىذه ابغصيلة اللٌغوية ابؼتداكلة؛ لأنٌها تتعدل  ىذا التٌداخل كخطورتو نستوعبالأحياف لا 

سب نظاـ بحصورة الصراع كالاختراؽ اللٌغوم الباطني ليظهر الدخيل ضمنها في شكل منتظم كمتناسق 

                                                           
 أشكاؿ التٌداخل اللٌغوم: ينعكس التٌداخل اللٌغوم كملببؿو كخصائصو في أشكاؿ متعدٌدة كمن بنٌ ىذه الأشكاؿ بقد: -1
بيٌة عنها،،"كيسمى ما دخل في اللغة مصطلح الدٌخيل يطلق على الألفاظ التٌي دخلت اللٌغة العربية من اللٌغات الأجن الدٌخيل:•

العربية من لغات أخرل دخيلبن، كلكل عصر دخيلو". )عبد الربضاف فانيامبادم، ميعجمي الدٌخيلً في اللٌغة العربيٌة ابغديثة كبؽجاتها، 
 (. 7ـ، ص2011، 1دار القلم، دمشق، ط

م پأك بؾموعة ألفاظ من اللٌغة "ب"، كيعرفها ماريو حينما يستعمل أصحاب اللٌغة "أ"  لفظ  يظهر فعل الاقتراضالاقتراض: •
بأنٌها: "العملية التي بستص ُّا لغة ما ألفاظا كتعبنًات، كربدا أيضا أصواتا كأشكالان قواعدية من لغة أخرل".)كماؿ بؿمد جاه اللٌو 

فور بموذجان، دار جامعة إفريقيا العابؼية كمبارؾ بؿمد عبد ابؼولذ، ظاىرة الاقتراض بنٌ اللغات الألفاظ العربية ابؼقترضة في لغة ال
 (.  7ـ، ص2007(، د ط، 54للطباعة، إصدار )

يكوف ابؼعرب نتيجة عملية التعريب، أم تعريب الألفاظ كالكلمات الأعجمية بنقلها للغة العربية كانتهاج بظاتها، كبأف ب: المعرٌ •
 كمقايستها للٌغة العربية لفظنا كنطقنا.  بذرم بؾرل كلبـ العرب من مثل إخضاعها للميزاف الصرفي العربي

كابؼولد"لفظ عاـ يشمل كل ما أحدث من الكلمات بعد انقضاء عصر الاستشهاد سواء أكاف ذلك عن طريق النقل من المولد: •
عرَّ 
ي
ب مًنى الكلبىـ اللغات الأعجمية أـ الاشتقاؽ من معرب أـ الاشتقاؽ من كلمة عربية أـ الاربذاؿ". )أبو منصور ابعىوىاليقي، ابؼ

 (.15ـ، ص1990، 1الأعٍجىمي عىلىى حركؼ ابؼعٍجىم، برقيق فانيامبادم عبد الربضاف، دار القلم، دمشق، ط
 يتمٌ في عملية التٌربصة نقل ألفاظ كعبارات كنصوص من اللٌغة ابؼصدر )اللٌغة الأـ( إلذ اللٌغة ابؽدؼ )ابؼترجم إليها(.التٌرجمة: •
 .33ل الألسن دراسة ابؼظاىر كالقيود اللٌسانية، مرجع سابق، صخليفة ابؼيساكم، تداخ -2
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ا بتعايش كتعدد اللٌغات إلوضع اللٌغوم في ابعزائر، إذ با اللٌغة الأـ. كانطلبقان من معرفتنا ننٌا نعلم جيٌدن
إلذ  ،كمن ميابؽا إلذ كسطها ،ابؼتداكلة فيها، فهي تتنوع باختلبؼ مناطقها من شرقها إلذ غرُّا

 تتفرع عنها عاميات الكثنً من ابؼناطق، ثم الدٌخيل تيتداكؿ اللٌغة العربية الفصحى الٌ جنوُّا، بدءنا ب
 تنبثق عنها تيزيغيٌة لغة السٌكاف الأصلينٌ الٌ تدمر ابؼتمثل في اللٌغة الفرنسية، كلا ننسى اللٌغة الأماابؼس

ىذا الوضع اللٌغوم أفٌ كر نني أف  لحية، كابؼيزابيٌة، كلا بيكننا كالشٌ   رقيةاكالتعدٌة بؽجات منها: الشٌاكية، 
تجلى بشكل كاضح في ظاىرة التٌداخل اللٌغوم، يالٌذم اللٌغة العربية الفصحى، ابؼلوث أثرٌ سلبنا على 

 حيث إفٌ ىذا التٌداخل يظهر في الكثنً من ابؼيادين كاَّالات، كمن بينها بؾاؿ دراستنا ابؼتمثل في
بذاكزاتو للمعيارية في اللٌغوم ابؼشوه  ابعزائر ليست بدنأل عن كاقعتو فلغ مالإشهار  دراسة ابػطاب

مرآة عاكسة للكثنً من مظاىره كملببؿو كخصائصو كتأثره  يبل ى  الثاٌبتة اسيٌة كالتٌراكيبكالقواعد القي
، (1)على مستول استحداث صيغ كألفاظ جديدة، ذلك "أفٌ لغة الإشهار صارت لغة داخل لغة"

الديناميٌة كالفاعليٌة بؼواكبة ابؼستجدات كبـاطبة ابؼستحدثات كتلبيةن بؼتطلبات مقتضى  تدعي فهي
بغاجات الإنساف ابؼعاصر. كبيكن الإطلبع على لغة ابػطاب الإشهارم ابؼستحدثة الأحواؿ الآنيٌة ك 

_ابؼعركض في ابعزائر_ من خلبؿ مستويات التٌداخل اللٌغوم )من طريق لغة اَّتمع ابعزائرم فلغة 
 ،الصٌوتيٌة :تلقيو( منهابؼالإشهارم براكي اللٌغة ابؼتداكلة للمجتمع ابؼستهدؼ لأنٌها تكوف أقرب 

خليفة كذلك بإتباع نهج الدكتور  كالتداكلية، )ابؼعجمية(، ،كالتٌركيبية )النٌحوية( كالدلالية ،صرفيةكال
في استخلبص ابؼستويات  "تداخل الألسن دراسة المظاىر كالقيود اللٌسانية"في كتابو  الميساكم

 : (2) يلي افيم
 المستول الصٌوتي: -1
وات لغوية دخيلة في ألفاظ ككلمات النٌص يتعلق التٌداخل في ابؼستول الصوتي بظهور أص  

الإشهارم كتابة كنطقان، كيظهر جليٌان ىذا التٌداخل في النٌب كالتٌنغيم كطوؿ ابغركات حت لو اشتركت 

                                                           
 .127بؿمد خاين، النص الإشهارم) ماىيتو، انبناؤه ك آليات اشتغالو(، مرجع سابق، ص -1
 .46-40خليفة ابؼيساكم، تداخل الألسن دراسة ابؼظاىر كالقيود اللٌسانية، مرجع سابق، ص -2
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ىذه الأصوات الدٌخيلة من اللٌغات الأجنبيٌة _أكثرىا من اللٌغة الفرنسيٌة كاللٌغة الإبقليزيةٌ_ مع اللٌغة 
ركؼ نفسها، ككثنًان ما يظهر التٌداخل الصٌوتي في تسمية ابؼنتجات، مثل: إشهار العربيٌة في بـارج ابغ

/ ليس لو مقابل صوتي في أصل حركؼ اللٌغة Pبقد صوت حرؼ/ KIA PICANTO  سيارة 
(  DOVE(، كبقد اسم صابوف )كيا بػيكانتو/ في تربصة اسم نوع السيارة )بالعربية، كلكن يكتب /

/ في اسم ابؼنتج لد تعرفو أصوات اللٌغة Vنلحظو أفٌ صوت حرؼ / ( كمادكڤيكتب بالعربية )
/ رمز دخيل على اللٌغة العربيٌة، ككثنًان ما يستعمل ڤالعربيٌة، ككذلك الرمز الكتابي ابؼقابل لو /

/ مقابلبن بؽذا ابغرؼ، إلٌا أنوٌ لا يوجد صوت يعبٌ عن صوت ىذا ابغرؼ بالرغم ؼابؼتربصوف حرؼ/
بعض الأصوات ابؼستعملة في الإشهارات  كما بقد ابؼخرج نفسو.في  /ؼ/رؼ من اشتراكو مع ح

ابؼعركضة في ابعزائر مستوحاة من أصوات اللٌغة العامية مثلما نشهده في إشهار ماء جافيل 
((Dragon  اللٌفظ في ڤ/ ابؼيكركبات..."، فهذا الصٌوت كرمزه الكتابي /ڤػاع "دراغوف جافيل بورؽ

العاميٌة ابعزائرية الشفوية متداكؿ في  صوت وللٌغة العربيٌة في شيء، كإبٌما ىمن ا سلي/ڤػاع/ الإشهارم 
( ، فحينما ooredooا﵀كية يوميًّا. أمٌا طوؿ ابغركات بيكن أفٌ بمثل لو باسم شركة الاتصالات)

  (دككأكرينلحظ أنوٌ ىناؾ بؿاكاة صوتيٌة لكتابة اللٌفظ الأجنبي إذ يكتب )  تكتب باللٌغة العربيٌة
( لد تعرفها الأصل في حركؼ اللٌغة العربية، فهي دخيلة أكريدكك/ في الكلمة )o/  _/ كأكحرؼ /

 عليها. 
للؤصوات الدخيلة من خلبؿ  التٌعريب الصٌوتي"د كذلك في ابػطابات الإشهارية "رً كيى   

ة حسب موقعها في ألفاظها، فمثلب بقد ألفاظ معربٌة _أم أفٌ تتبع نهج العربيٌة في الإعراب كالإبان
ابعملة_ كىي ليست عربيٌة، كإبٌما طيوعت كأيخضعت للؤصوات العربية كمعالش تتماشى مع لغة اَّتمع 

أما بعض الألفاظ ك ، لخإي، شاتي، ركنديلي...ابعزائرم ابؼتداكلة مثل: كونكتي، مستيكي، فايس بوك
ق حسب النب كالتنٌغيم العامي للهجات فهي من العاميٌة ابعزائرية كلكن مكتوبة بابغركؼ العربيٌة، كتنط

 .اكىلم جرٌ ي، السومة، كلش، مكاش )مكانش(...ابعزائرية مثل: أىدر، كاش، بزاؼ، عيطلي، راى
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ككثنًان ما يستعمل ىذا النٌوع من التٌداخل في مواقع التٌواصل الاجتماعيٌ بنٌ أفراد اَّتمع 
تي بيكن القوؿ ابعزائر كلاسيما لغة الشٌباب الٌ اكلة في ابعزائرم، كما الإشهار إلاٌ صورة عاكسة للغة ابؼتد

 نٌها لغة مستحدثة كمعاصرة.إعنها 
 المستول الصرفي: -2

يتضح التٌداخل الصٌرفي في اختراؽ ابؼيزاف الصٌرفي كأبنيتو، كانتهاؾ مقاييس البنيٌة ابؼقطعيٌة للكلمة 
اللٌغات الأجنبيٌة في صرؼ اللٌغة العربيٌة،  العربيٌة كحالاتها، كانزياح الصٌيغ عن دلالاتها، إذ يدخل صرؼ

 حددىا النٌحاة العرب، لأفٌ علم التٌصرؼ كما تيكخركجان عن القوالب كالأكزاف الٌ أك نلحظ عدكلان 
ىو ميزاف العربية، كبو تعرؼ أصوؿ كلبـ العرب من الزكائد الداخلة عليها، كلا يوصل ذكره ابن جني "

ا، لأف إلذ معرفة الاشتقاؽ إلا بو، كين بغي أف ييعلم أف بنٌ الصرؼ كالاشتقاؽ نسبنا قوينا كاتصالان شديدن
، كأم  خركج عن ابؼيزاف (1)التصريف إبما ىو أف بذيء بالكلمة الواحدة، كتصرفها على كجوه شت"

 الصٌرفي للغة العربيٌة ييعدٌ دخيلبن، كما لا ننسى عمليٌة تطويع كإخضاع ىذا الدٌخيل كالألفاظ ابؼستوردة
في كثنً من الأحياف لنٌظاـ اللٌساف العربي من قبل مستعمليو )من بينهم صناع الإشهار(، كذلك 

الألفاظ الدٌخيلة نسجان عربياٌن بابغذؼ من أطراؼ الألفاظ الدٌخيلة أك تبديل حركفها لتٌأخذ ىذه 
اظ الإشهارية كسر بو من خلبلو بالألفاظ العربيٌة. كيتجلى في مستول التٌعريب الصٌوتي لبعض الألفشتت

نحرؼ عن العرؼ الصرفي العربي مثل: الكتركنيس، للكلمة العربية كمان كصوتان، لت بنيٌة ابؼقاطع
،  .اكىلم جرٌ ميغابايت، كوتاكس، توتسويت... ابؼايكرككالسيوـ

 :المستول التٌركيبي -3
ابعمل للغات يظهر التٌداخل التٌركيبي في تنظيم عناصر ابعملة العربيٌة كترتيبها كفقان لنظاـ 

الأجنبيٌة، كلاسيما اللٌغة الفرنسيٌة في لغة ابػطابات الإشهارية ابؼعركضة في ابعزائر، ككثنًان ما ينتج ىذا 
بعد أمران عادياٌ لكثرة تداكؿ التٌراكيب الدٌخيلة  االتٌداخل عن آثار التٌربصة في بداية الأمر ليصنً فيم

                                                           
ـ، 1952، 1صريف، برقيق، إبراىيم مصطفى كعبد ا﵁ الأمنٌ، إحياء التراث القدلص، طابن جني، ابؼصنف في شرح كتاب الت -1

 .3، 2ص 
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اـ اللٌغة الفرنسيٌة كالتٌعريب الصٌوتي للجمل في اللٌغة اليٌومية ، كلا ننكر أفٌ التٌأثر بنظاكألفة استعمابؽ
مار كما بعده مثل: تلفونك يصولش، دمار اللٌغوم في فترة الاستدكيٌة للجزائرينٌ ىو حصيلة الاستا﵀

. كما يتجلى التٌداخل التٌركيبي من خلبؿ لخإريس، دكرجنٌ، إكسسوارات صولد...البيس، ركطار، بارب
  كتي: كونبكو ينوب الكثنً منها عن بصلة عربيٌة من تيلصوتي لبعض الكلمات الدٌخيلة الٌ التٌعريب ا

 فليكسي، فايسبوكي، شاتي...
كفي استعماؿ الألفاظ  ،كنلحظ التٌداخل في ابؼستول التٌركيبي في تداخل استخداـ الضٌمائر

كالعاميٌة في لغة  ة كاللٌغة الإبقليزيةٌالفصحى كاللٌغة الفرنسي غة العربيةكالعناصر ابؼركبة للجملة بنٌ اللٌ 
ابػطاب الإشهارم ابؼعركض في ابعزائر، بل أكثر الإشهارات تصاغ بطريقة متداخلة، كىذا التٌداخل لا 

 يقتصر على الفعل أك الفاعل فحسب بل يطاؿ كل عناصر ابعملة باختلبؼ الإشهارات. 
 المستول المعجمي: -4

يث بح  شهار ابؼعركض في ابعزائر ظاىرة بشكل كبنً ككاضححقيقة التٌداخل ابؼعجمي في لغة الإ
يتجلى ذلك من طريق استعماؿ ألفاظ  ككلمات أعجمية معربٌة صوتيًّا، أك يكوف استعمابؽا حرفيًّا  
كما ىو في لغتها الأصلية )اللٌغة الفرنسيٌة أك اللٌغة الإبقليزيةٌ( في تركيب العبارة الإشهارية؛ فتأخذ ىذه 

لمات مكاف الألفاظ العربيٌة كبرل بؿلها في التٌعبنً الإشهارم، بل في كثنً من الأحياف الألفاظ كالك
نوٌ يألفها بظاعان كتداكلان، إذ تكوف أبلغ إلذ مسامع ابؼتلقي كأسرع استيعابان كأكثر إقناعان كتأثنًان فيو، لأ

فراغان اصطلبحيًّا أحيانان أخرل؛ فٌ استخدامها في الإشهار يؤدم كظيفة تبليغيٌة كبصاليٌة، كما أنوٌ يسدٌ إ
لغياب مقابلبت الألفاظ الدٌخيلة كابؼقترضة في اللٌغة العربيٌة، كذلك نتيجة التٌبعية التٌكنولوجيٌة 
كالصٌناعيٌة كما نعلم أفٌ معظم الدكؿ العربيٌة دكؿ استهلبكيٌة، بفا يفضي إلذ استنًاد ابؼنتجات من 

اللٌغات الأجنبيٌة، كما أفٌ البنيٌة الاجتماعيٌة ألفاظ و استنًاد العالد الغربي كالدكؿ ابؼنتجة فيصاحب
شهركالاقتصادية تفرض على 

ي
اللجوء إلذ استعماؿ ىذا الدٌخيل ضمن خطاطة التٌواصل الإشهارم  ابؼ

 الفعٌاؿ، كبيكن أفٌ بمثل لذلك بػ: 
 ".المصرؼة "" دخيلة كيقابلها في اللٌغة العربيٌة كلمبنكبنك البكة ابعزائرم، فكلمة "  -
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أك  "كصل"" دخيلة كيقابلها في العربيٌة شيكملبينٌ سنتيم، كلمة " 5بقيمة  شيكشارؾ كاربح  -
 ".حوالة مصرفية"

 .Café injtantanéقهوة الثقة  -
- Promo رمضاف. 
 .Tablette ،Télévision ،Moto ،Parureىدايا كثنًة في انتظاركم  -
طابات الإشهارم ابؼعركضة في ابعزائر كلمات تثمركف في لغة ابػس من الإشهارينٌ يكالكثنً  

كألفاظ من معجم اللٌغة الفرنسيٌة للدلالة على بسيٌز كتفرد ابؼنتجات ابؼعركضة، أك ابػدمات ابؼقدمة 
 . Service Rapide  ،Solde ،Prix choc ،Réseau Fortمثل:

 المستول الدلالي: -5
إذ بقد تداخلبن دلاليًّا كتداخلب في  تؤثر تداخلبت ابؼستويات السٌابقة في ابؼستول الدلالر،

سب بضولتها الدلاليٌة بحيث تستعمل الألفاظ الوافدة بحابؼعالش للؤلفاظ الدٌخيلة كالألفاظ العربية؛ 
ابؼعنى العاـ للكلبـ أك العبارة، كلاسيما في ابػطابات الإشهارية لأنٌها تستخدـ  فيالأصلية بفا يؤثر 

ستورة. كما أفٌ ابؼعنى قد يتعدد للكلمة الواحدة حسب استعمابؽا في الكثنً من الكلمات كالألفاظ ابؼ
" أحيانان( لا فور نصطدـ في استعمابؽا بحركؼ عربيٌة "تي)الٌ  "Fortاللٌغة ابؼستقبلة، فمثلب معنى لفظ "

ا يقتصر على القوة، كإبٌما يتغنً معناه كفقنا لسياؽ ابػطاب الإشهارم، أك ابؼعنى ابؼقصود كراء إدراج ىذ
اللٌفظ في العبارة الإشهارية، ككفقان بؼا يتداكلو أفراد اَّتمع ابعزائرم من دلالات كمعالش في أثناء 

   عالي، جيٌدا، بقد: )ُّ " كيقصدFort بوملها لفظ "تياللٌفظ؛ كمن بنٌ ابؼعالش الٌ استعماؿ ىذا 
يٌة أفٌ تلبس معنى الكلمة (. كما أنوٌ بيكن للكلمة العرب.ريع، متميٌز، فريد، خارؽ، مليح..كبير، س

 معناىا بدا برملو من سلبيٌة أك إبهابيٌة الكلمة الدٌخيلة، كىذا ما نلحظو في من اللٌغة الدٌخيلة، فتغنًٌ 
التٌداخل الدٌلالر ابغاصل في بعض الألفاظ كالكلمات بنٌ اللٌغة العربيٌة كالعاميٌة اللٌهجية )لأفٌ التٌداخل 

عربيٌة لا يقتصر على اللٌغات الأجنبيٌة فحسب، بل يصل ىذا التٌداخل إلذ الدٌلالر ابؼؤثر في اللٌغة ال
 24"باطل " :موبيليس" في الرٌسالة الإشهارية  لشركة الاتصالات "باطلاللٌغة العامية(، فمثلبن كلمة "
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فكلمة باطل تعدٌ مفتاح تأثنً سحرم للخطاب دج"،  100ساعة. مكالمات كفايس بوؾ بػ 
" تدؿ على عدـ باطلل معنى إبهابي بالنسبة للمتلقي ابؼستهلك، أمٌ أفٌ كلمة "الإشهارم، فهي برم

الدفع أكثر "من دكف نقود" كعلى الاقتصاد كعلى ميٌزة اتصاليٌة، كذلك يبعث الفرح كالسٌركر، بفا 
غة " في اللٌ باطلبؼا تقدمو من امتيازات، أمٌا  كلمة "ك بهعل ابؼستهلك من العملبء الأكفياء بؽذه الشركة 

، ككل (1)كذب كادَّعى باطلبن"ب: جاء كأىبطٍل فلبفض ابغق...العربيٌة برمل معنى سلبي، "كالباطل: نقي
 ما جاء على باطل فهو على غنً حق.

 تكوف مشحونة بدعالش كدلالات ثقافيٌة تيإننٌا بقد الكثنً من الألفاظ الٌ ف ما تقدـإضافة إلذ ك 
لالات حسب الدٌكؿ ابؼستقبلة، مثلما نلمسو في انتقاؿ بعض لدكؿ ابؼنشأ إلٌا أنٌها تتغنًٌ ىذه الدٌ 

 ( إلذ اللٌغة العربيٌة الكلمات من اللٌغات الأجنبيٌة )الفرنسية كالإبقليزية كالإسبانية على كجو ابػصوص
، ليتحوؿ إثرىا ابؼعنى ابؼتضمن بؼظاىر الانفتاح إلذ معنى يتضمن ابؼتداكلة بنٌ أفراد اَّتمع ابعزائرم

التٌحفظ الاجتماعي كحدكد الأعراؼ الأخلبقيٌة كالتٌقاليد كالعادات، "كىكذا فإفٌ التداخل  مظاىر
الدلالر بودث بواسطة التربصة ابغرفية أك بواسطة الاستعارة، فيحدث إرباكا في النظاـ الدلالر للساف 

، فتأخذ مكاننا (2)العربي بفاٌ بهعلو يفقد بعضا من حقولو الدلالية لفائدة الدلالات الدخيلة عليها"
   تداكليٌا لدل ابؼتلقي ابؼستهلك للغة مواكبان بو اللٌغة ابغيوية كالأكثر استعمالان كتدالان.

 المستول التٌداكلي )البرغماتي(: -6
شهربوصل التٌداخل البغماتي في الإشهار بطريقة مقصودة كبـطط بؽا، إذ يهدؼ 

ي
من خلبلو  ابؼ

مسبقان كإقناعو كتوجيو اختياراتو، كتنطلق عملية التٌداخل في ىذا التٌأثنً في سلوؾ ابؼتلقي ابؼفترض 
ابؼستول من سلوؾ اَّموعة اللٌسانيٌة ابؼستهدفة، كثقافتها، كأعرافها، كتقاليدىا كعاداتها، "فهي عملية 
مقصودة تتحكٌم فيها قيود برغماتية توجٌو عملية الاستعماؿ إلذ مقاصد يستغلٌها ابؼتكلم أك مستعمل 

غة ُّدؼ تبليغ ابؼعلومة التٌي يرغب فيها. كلذلك قد بىتار ابؼتكلم بعض العبارات أك التراكيب أك اللٌ 

                                                           
 .432، مادة )ب، ط، ؿ(، ص7ابن منظور، لساف العرب، مصدر سابق، ج -1
 .45خليفة ابؼيساكم، تداخل الألسن دراسة ابؼظاىر كالقيود اللٌسانية، مرجع سابق، ص -2
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شهر، كفي الإشهار يسعى (1)ابعمل بؽدؼ مقصود بغية التأثنً أك الإقناع أك ا﵀جاجة إلخ"
ي
إلذ بناء  ابؼ

السٌياؽ ابؼقامي للخطاب، علبقة متينة بنٌ ابؼنتج كاَّتمع ابؼستهدؼ انطلبقان من كضعية التٌلفظ، ك 
 مستو جراء التٌغنًات الاجتماعيٌة كأحواؿ اَّتمع كظركفو، حيث تيع اللٌغوم العاـ، كالتٌغنًات الٌ كالوض

يعكس ىذا التٌداخل البغماتي خصائص أفراد اَّتمع ابؼستهدؼ كبنيتهم اللٌسانيٌة كبفيزاتهم، بل 
يب حياتهم من ناحية، كمن ناحيٌة أخرل يصبح يعكس ثقافتهم كتاربىهم كدينهم كبعض جوانب أسال

ىذا التٌداخل كضعان لسانيًّا حتميٌان حت يؤثر ابػطاب الإشهارم بشكل فعٌاؿ في ابؼتلقي ابؼفترض 
 مسبقان.

شهركبىضع 
ي
في أثناء بناء رسالتو الإشهارية لطبيعة ابؼنتج كخصائصو، كما أنوٌ يكوف على  ابؼ

كذلك    بؼقامي للخطاب كالوضع اللٌسالش للمتلقي كىو ينجز كلبمو،علبقة تفاعل مباشر مع السٌياؽ ا
  كلو يتحكم في توسيع بؾاؿ دائرة التٌداخل أك تضييقو _انطلبقان من التٌداخل في ابؼستويات السٌابقة_

؛ فلغة كىذا بىتلف باختلبؼ نوعية ابؼنتجات أك ابػدمات ابؼقدمة إلٌا أنوٌ لا بىلو من ىذا  التٌداخل
ر لشركات الاتصالات أك السٌيارات، أك العطور، أك الأدكات الإلكتركنيٌة كشركات هٌ تي تشت الٌ ابػطابا

الأسفار كالسياحة، كلها تتسع فيها دائرة التٌداخل البغماتي لأفٌ ابؼقاـ، كابؼواقف، كأبماط ابغياة 
شهر

ي
لأفٌ الاستثمار فيها بؽا، كأبظاء ابؼنتجات كابػدمات ابؼقدمة، ككضعيات التٌلفظ تفرض ذلك، ك  ابؼ

   لو علبقة مباشرة مع الدٌكؿ الأجنبيٌة، كما أنٌها بماذج مستوردة للمنتجات كتعرؼ انفتاحان على العالد
كلا ننسى أفٌ اللٌغة الإشهارية مزيج من اللٌغات بسامان مثلما ىو الواقع اللٌغوم للمجتمع ابعزائرم، فهي 

سٌد مظاىر التٌفاعل بنٌ ىذا ابؼ زيج اللٌغوم، كلاسيما في ضوء التٌطور التٌكنولوجي كالاتصاؿ تعكسو كبذي
يذكب في البنيٌة اللٌغوم للغة الأصلية )الربظية بحيث نلحظ ىذا ابؼزيج كثنًان ما  العابؼي كالالكتركلش،

دة قطعة إشهارية منسجمة موسيقيا لٌ ابؼستهدؼ )اَّتمع ابعزائرم(، مو الأكلذ_ اللغة العربية_( اَّتمع 
لفة نغماتها، مقدمة كفقان للنسيج اللٌغوم بؽذا اَّتمع، كابعدكؿ أسفلو يوضح ىذا ابؼزيج كمتآ

 كالتٌداخل:
                                                           

 .46، صابؼرجع نفسو -1
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الخطاب 
 الاشهارم

 التغيرات الطارئة على الدخيل اللغة الأصلية اللفظة الدخيلة

شيبس      
snacky  

في الحومة خلوا 
الموسيقى 

funky  
Cassette  في

 كفي  posteالػ
les parkings 

لغنية كي العادة 
très banale  

شابة حسنا 
snacky 

artisanal 
 serviceآمٍ 

snacky 
 snackyأعطيني 

ىات حبة 
 شريكي
 algérienحار  

moto 
Kawasaki 

Survêt 

d'origine  مع

تعني ؛ ك Chips، إبقليزية أصلها شيبس  إبقليزية شيبس  
 ؿبدأي  إذ ،باللٌغة العربية رقائق البطاطس

 . / الأعجميpمن / العربي /ب/ صوت
Snacky إبقليزية Snack غة العربية كجبة خفيفةمعناىا باللٌ ؛ ،

  ./yزيادة اللبحقة / كفيها
،  Snack كلمة إبقليزية لهاأصسناكي   إبقليزية سناكي

 ./ماللبحقة / أيضيفتنقلت إلذ العربية، ك 
الموسيقى 
 )ميوسيقى(

إبداؿ /ز/ من العجم   Mousikê techaê يوناني
/z /،  كمعناىا صناعة الغناء كالأبغاف

  (1).كالترلز  
Funky إبقليزية 

 كفرنسية
Funkyكىي مأخوذة من   ؛مرح معناىا ؛

.  /yاللبحقة / دتزي فقد، funk كلمة
نوع من ابؼوسيقى ظهر في  وىالفانك ك

اَّتمعات الإفريقية الأمريكيٌة، كىو شكل 
 .(2)جديد إيقاعي راقص

Cassette  إيطالية   Cassette  مشتقة من الكلمة الإيطالية 

Cassettaإلاٌ أنٌها  الصندكؽ تعنيك  ؛
 "، كفيهاالتسجيل شريط" أصبحت تدؿ على

في آخر  ت ساكنمبصا الفتحة صائت أيبدؿ
 .الكلمة

                                                           
يا العنيسي ابغلبي اللبنالش، تفسنً الألفاظ الدخيلة في اللٌغة العربية مع ذكر أصلها بحركفو، صححو كعلق حواشيو يوسف طوب -1

 .71ـ، ص1932، 2توما البستالش، مكتبة العرب، مصر، ط
 .https://ar.m.wikipedia.orgموقع  -2
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 الكاصكيطة
مايخطينيش 

snacky 

paprika  

 serviceآمٍ 

snacky 
غٍلق دكمينو 

  six sixديرىا 
اللعب تخلط 

  paquet على
 تاع شيبس

خبطة شرة 
 اللعب صعاب 

 parpyشيبس 
كبير يتقسم بين 

 لحباب
 serviceآمٍ 

snacky 
خارج مع ماني 

 مستيكي
 gentilعاقل 

 حاب نسناكي
قاتلي كاش بيك 

، "مسجلة"اللغة العربية بتعني  ؛posteالػ فرنسية posteالػ
التعريف في اللغة « اؿ»السابقة  يدتز  فيهاك 

/ pمن / العربي /ب/ كأبدؿ صوتالعربية 
  .الأعجمي

les 

parkings 
غة العربية تعني في اللٌ   ،les parkings فرنسية

 .موقف السيارات
très banale  فرنسية très banale، أصل الكلمة فرسي؛ كىي 

 .عادية جدا  اللغة العربيةبتعني 
Artisanal فرنسية Artisanalكىي  ؛، أصل الكلمة فرنسي

 .غة العربية حرفي أك تقليدماللٌ بتعني 
Service فرنسية Service تعني في ، أصل اللفظة فرنسية؛

 .ات"دم"ابػاللغة العربية 
Algérien فرنسية كأمازيغية Algérien، كتعني في  كىي بحركؼ فرنسية؛

كىي مشتقة من كلمة  ،اللغة العربية جزائرم
 كلمةالهذه الكلمة مأخوذة من ف ؛زائرابع

اسم أمازيغي معناه ضوء  ، كىوتيزيرمالببرية 
 .(1)القمر

Moto فرنسية Motoاللغة بكتعني  ، أصل اللفظة فرنسي؛
 إبداؿكجرل فيها  ،ريةالعربية الدراجة النا

  /ت/الصوت  من /ط/ العربي الصوت
 .يالعجم /T/ابؼقابل لنطق الصوت 

Kawasaki يابانية Kawasaki ،  بحركؼ إبقليزية الكلمة كتبناك ،

                                                           
 .https://ar.m.wikipedia.orgموقع  -1
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 ككاش تحتاج
 snackyلػ

snacky  تاع
 فورماج
 serviceآمٍ 

snacky 
Snacky  شيبس

البطاطا الطبيعية 
محضر بالطريقة 

 التقليدية
 Snacky 

can't stop 

eating 

 
 

يابانية حاملة اسم شركة في  هاأصل لكن
، كجرل (1)الياباف لصناعة الدراجات النارية

ث ي/ نطقا، بحz/ بػ /sإبداؿ الصامت / فيها
 يقابلها النطق في اللٌغة العربية /ز/ بدؿ /س/.

Survêt فرنسية Survêt الكلمة أصلها فرنسي، كجرل ،
لنطق /ر/ العربي من /غ/  الصامت إبداؿ

اللٌغة بتعني  ىيك  ./r/ الأعجميالصامت 
 العربية بدلة رياضية.

d'origine فرنسية d'origineتعني في اللغة العربية  ؛ كىي
/ر/  الصامت بداؿكجرل فيها إ "،الأصل"

ابؼماثل لنطق /غ/  الصامت من العربي
 إبداؿكذلك /، ك r/ الأعجميالصامت 
ابؼستحدثة،  /ج/ العربية من /ڤ/ الصامت

  الأعجمي. /g/ ابؼماثلة لنطق الصامت
مأخوذة من الكلمة الفرنسية  الكاصكيطة فرنسية الكاصكيطة

casquette  زيادة السابقة  كفيها جرل
غة العربية كزيادة اللبحقة التعريف في اللٌ « اؿ»
غة تي غالبا ما بزص ابؼؤنث في اللٌ الٌ « ة»

/ط/  الصوت إبداؿ، كجرل فيها العربية
ابؼقابل لنطق   /ت/الصوت  العربي من
   ي./ العجمT/الصوت 

Paprika بقليزيةكإ  بؾريػػػػػػة Paprikaكىي كلمة مستخدمة في العديد  ؛

                                                           
 .https://www.kawasaki.com. كموقع https://ar.m.wikipedia.orgموقع  -1
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سلبفية في دكؿ البلقاف كتعني من اللغات ال
، (1).ابغار اَّفف )توابل(  الفلفل الأبضر
من  العربي /ب/ الصوت إبداؿكجرل فيها 

/pالأعجمي /.  

إيطالر،  دكمينو
، كفرنسي
 كإسبالش

Domino بالإيطالية كالفرنسية، ك 
Dómino لعبة تستخدـ  بالإسبانية، كىي

 (2)فيها قطع خشبية أك بلبستيكية مستطيلة.

six six  فرنسية six six؛ أم اللٌغة العربية ستة ستةبتعني  ؛
 الصامت إبداؿ(، كفيها جرل 06العدد )

/xبدؿ /س/ العربي بالصامت / الأعجمي ،
  ./إكس/الأصوات  ما يقابلو نطقان 

Paquet كإيطالية فرنسية Paquet  كبقدىا في اللغة الإيطاليةPacco ،
ة صغنًة أك كيس كتعني في اللغة العربية علب

 .(3)صغنً
Papriky بؾريػػػػػػة، كابقليزية   Papriky مأخوذة من كلمة ؛ فهذه اللفظة

Paprika استبداؿ الصائت /تم فيها ، كA/ 
 ./yبالصائت /

"، بصالر"اللغة العربية بكتعني  ؛Esthétique فرنسية مستيكي
صامت من ال استبداؿ الصامت/إ/كفيها تم 

ت /م/ /ت/ كالصائ حذؼ الصامت، ك /ـ/
 زيادة اللبحقة /م/. مع 

Gentil فرنسية gentil   لطيف"تعني في اللٌغة العربية". 

                                                           
 . https://ar.m.wikipedia.orgموقع  -1
 .108ـ، ص2011، 1عبد الربضاف فانيامبادم، ميعجمي الدٌخيلً في اللٌغة العربيٌة ابغديثة كبؽجاتها، دار القلم، دمشق، ط -2
 .49ابؼرجع نفسو، ص -3
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      فرنسيةمن اللٌغة الأصلها ف؛ فورماج فرنسية فورماج
      le fromage ، غة العربية تعني باللٌ كىي
تقدلص الصائت /ك/ على ، كفيها جرل ابعبنة

 الصامت /ر/.
  batata، من patata ةسبانيإب البطاطا ، كتركيةبانيةسإ البطاطا

بطاطا معناىا ابعذر ابغلو ، ك بلغة ىاييتي
  patato  الذم يشول كيؤكل كمنو

..أما .على البطاطس  الآف يطلق بقليزيةبالإ
 batates فهو تعريب «بطاطس»

/ت/  الصوت إبداؿ فيها جرلك . (1)بالتركية
 صوتال من /T/ الأعجميابؼقابل للصوت 

 /ب/ الصامت إبداؿ ، ككذلكالعربي /ط/
 .ي/ الأعجمp/ الصامت من العربي

Snacky 

can't stop 

eating 

جاءت العبارة باللغة الإبقليزية كىي تعني  إبقليزية
 باللٌغة العربيٌة:

 ."لا تستطيع التوقف عن الأكل"سناكي 
 

Ooredoo 

إف رصيدؾ غير 
كاؼ لإجراء 

 ىذه المكالمة
étoile 505 

Ooredoo  فرنسية Ooredoo ، بحركؼ فرنسية، الكلمة جاءت
أمٌا شركة  ؛عربية "أيريًدي" باللٌغة كىي

 جرل، بحيث "أكريدكك"الاتصالات تكتبها 
، مزة كتضعيفوإضافة الصائت /ك/ بعد ابؽ

 .بؽا لاحقة للكلمة كميزةككذلك جعلو 

                                                           
 .60مرجع سابق، ص لً في اللٌغة العربيٌة ابغديثة كبؽجاتها،عبد الربضاف فانيامبادم، ميعجمي الدٌخي -1
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دياز سبق الػ 
crédit  أىدر ك

كونكتي كيما 
 حبيت

Coupez 

* 505المفيد #
jamais  طيح

en panne 
Ooredoo  عيش

 الإنترنت
 

الك     يطاليةالإ رصيدؾ
 فارسية

لفظة عامية تستعملها التجار مأخوذة  رصيد
 .(1)كمعناىا الباقي Residus  من الإيطالية

ن ككذلك ىي تعني بؾموع ما للمودع م  
الظاىر ...أمواؿ في حسابو ابعارم بابؼصرؼ

، «لصى كى »ة بدعنى بالفارسي« رسيد»أنو من 
ككاف الترؾ يكتبوف على رأس حقل الواردات 

     (2).«رسيد»
Etoile فرنسية étoile  بقمة"تعني في اللٌغة العربية." 

يستعمل في  بؽجة  كىو رمزدياز )#(  فرنسية دياز
  .)#(ابؼسمى 1ابعزائر رقم

Crédit فرنسية créditتعني في اللٌغة العربية رصيدؾك  ؛ ،
/ c/ الأعجمي الصامت إبداؿ ا جرلكفيه

بدؿ ما يقابلو نطقان  /ؾ/، عربيصامت البال
 ./س/

من   فرنسيةمشتقة من اللٌغة الأصلها  كونكتي فرنسية كونكتي
 إبداؿ؛ كفيها جرل connecte كلمة

 العربيمن الصامت / c/ الأعجمي الصامت
اللٌغة العربية بتعني  ، كىي/س/ من بدلان  /ؾ/

دلالة  /م/ إضافة اللبحقة"، كما اتصاؿ"
 ، بدعنى )اتصل(.على النسبة

Coupez فرنسية Coupez،  ا"؛ اقطعو "تعني في اللٌغة العربية ك
 العربي /ب/ الصامت إبداؿ إذ جرل فيها

 إبداؿ ككذا ،/ الأعجميp/الصامت من 
                                                           

 .30طوبيا العنبسي ابغلبي اللبنالش، تفسنً الألفاظ الدخيلة في اللٌغة العربية مع ذكر أصلها بحركفو، مرجع سابق، ص -1
 .112، صعبد الربضاف فانيامبادم، ميعجمي الدٌخيلً في اللٌغة العربيٌة ابغديثة كبؽجاتها، مرجع سابق -2
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 الأعجمي من الصامت/ؾ/ الصامت العربي 
/c/.  

Jamais فرنسية jamais أبدان "لٌغة العربية تعني في الك  ؛". 
en panne فرنسية en panneعني في اللٌغة العربية ت ؛ فهي

 /ب/الصامت إبداؿ"، كجرل فيها معطل"
 ./ الأعجميp/ الصامت من العربي

من اللٌغة الفرنسية  الكلمة أصل؛ الإنترنت فرنسية الإنترنت
Internet بنٌ  ما لٌغة العربيةلابتعني كىي  ؛
الشبكة العنكبوتية أك  بكة أكالشا الشبكة أك

 .النت

إننا لا نهدؼ من ابعدكؿ أعلبه إجراء عملية إحصائية لأشكاؿ التٌداخل اللٌغوم الواضح، 
كالتٌحوؿ من مستول إلذ آخر، بحيث أكؿ ما نلحظو كثرة الألفاظ من أصوؿ اللٌغة الفرنسية؛ كىذا 

ابعزائر كثقافة أىلها، كىي فرضت بفارستها  الأمر مرتبط بأثر الاستدمار الفرنسي أبيا ارتباط بكياف
كما  كاستعمابؽا في ابػطابات الإشهارية بسبب تداكبؽا اللٌغوم على نطاؽ كاسع في جغرافيا ابعزائر،

أنوٌ بؽذا التنوع الأصولر بؽذه الكلمات من لغات متعددة على غرار الفرنسية كالإبقليزية كالأمازيغية، 
لفارسية إلذ غنً ذلك، فهذا الأمر دليل كاضح على ما أفرزه الاحتكاؾ بقد الإسبانية كالإيطالية كا

 صوصاكابعزائرم خ موماتداكلو اَّتمع العربي عفالعوبؼة، مؤثرات ككذا السجل التاربىي ك الاجتماعي 
 كتقبلو عزكفا عن لغتو العربية.

صفات اللٌغة ككذلك نلحظ أفٌ الكثنً من الألفاظ ابكرفت أصواتها كصيغها نطقان كأداء عن 
الأصلية بابذاه بؽجة اللٌغة ابؼستقبلة كالنٌسج على منوابؽا بالذكباف في بنيتها الصوتيٌة كالنحوية كالصرفية 

خرؽ  إلا ىوما  ؛داخل ابؼشهود في ابػطابنٌ أعلبهكغنًىا، كننبو كذلك إلذ كوف ىذا ابؽجنٌ كالتٌ 
لغوية في بذاكز اللغة أة ال، "فهذه ابعر متاعللتحقيق بصالية التٌلقي كالاست ككسر بغرمة اللٌغة لغوم
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كما _ (1)"ابؼعيارية، كاختراقها بيكن أف نصفها باستثمار ابػطأ لغايات تواصلية أم أنها بغن مبر
شهر اكؿبو _يدعى

ي
لو  ىوسيقابؼ، كمنسجم اتعبار الك  لفاظالأ بناء نص إشهارم متآلفمن خلبلو  ابؼ

كلو من أجل كذلك  ؛ كإقناعو عاطفيا  نفسية ابؼتلقي كاستمالتوبغن متناغم بيكن من خلبلو التٌأثنً في
 ية، كالعمريةبـاطبة أكب عدد بفكن من أفراد اَّتمع على اختلبؼ مستوياتهم الفكرية، كالاجتماع

سهم في اتساع ستراتيجيٌة حجاجية تي ا لأفٌ تنوع لغة النٌص الإشهارم يعد  ؛ مإقناع شربوة عريضة منهب
 عملية التٌلقي.

أكد لنا التٌداخل اللٌغوم بجميع مستوياتو أفٌ لغة ابػطاب الإشهارم تتأثر كتؤثر في البنيٌة 
اللٌسانيٌة كالاجتماعيٌة لأفراد اَّتمع ابؼستهدؼ، كىي تعمل من طريق بؿاكاتها للغة اَّتمع العصرم 

 اراتهم الاستهلبكيٌة.على توجيو أذكاؽ ابعمهور ابؼستهلك ابؼفترض مسبقان كبرديدىا، كرسم معالد اختي
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 :خلاصة الفصل
سلطنا الضٌوء في ىذا الفصل على ابؼمارسات اللٌغوية الٌتي تقوـ على نسق لسالش متميز، يرتبط 
بشكل مقصود كمباشر بابغياة الاجتماعيٌة كالثقافية كالاقتصادية للمتلقي، إذ يستثمر ابؼشهركف لبناء 

للٌغوية بدستوياتها ابؼتعدٌدة الصٌوتيٌة، كالصٌرفية، كالنٌحوية، كالدٌلالية، نصوصهم الإشهارية كل الطاٌقات ا
كالتٌداكلية، ككذلك يقوموف باستحضار العديد من الأساليب ابؼراكغة للعاطفة كأخرل تتميٌز بطابعها 

العقلية العقلي الإقناعي؛ بل قد بهيٍمىعي بنٌ الإغراء ابغسي كابغجاج ابؼنطقي العقلي )ابعمع بنٌ ابغجج 
كما أحلنا على   ،الإقناعكابغجج العاطفية( في خطاب كاحد يكوف ابؽدؼ الرئٌيس منو برقيق فعل 

ستراتيجيات ابغجاجية ابؼوظفة في لغة ابػطاب الإشهارم، كرصدنا بعض مظاىر بصالياتها انطلبقان الا
البناء الشكلي ابػطي إلذ  تتعدلمن استنطاؽ ملفوظات ىذه اللٌغة؛ بحكم أنٌها تتميز بابؼركنة في كونها 

الاستعماؿ ضمن بؿيطها ابؼقامي ابؼرتبط بابؼتلقي ابؼستهدؼ في أثناء العملية الإشهارية، بل تتعدل 
قوالب الفنيٌة في ، فضلبن عن استثمار صناع الإشهار للديدةذلك في سعيها لتقدلص ىوية اجتماعيٌة ج

نًة موجزة، كمضامنٌ كأفكار إبهابية، تتماىى تتكوف من ألفاظ موحيٌة، كعبارات قص شكل لعبة لغوية
الإغراء مفادىا الإيهاـ ك  في تصوير أكضاع اجتماعيٌة مغرية ينبض فيها حرؼ الاستمتاع بابغياة كاللٌذة

 . كالإغواء
نؤكد ىنا )في دراستنا ضمن ىذا الفصل( دكر اللٌغة من حيث كونها مدخلبن لفهم ابػطاب 

قوة ملفوظات ىذا النوع من ابػطابات برمل  اَّتمع ابؼفترض، إذ إفٌ  الإشهارم كمدل تأثنًه في أفراد
شهار التٌلفزم على كجو تأثنًية متضمنة في عملية التٌلفظ، كلاسيما في ابػطاب الإشهارم ابؼنطوؽ_الإ

ز أبر ك  بؼناسبةبالانسجاـ بنٌ الألفاظ كابؼعالش كابؼقاـ، لتخنً  ابؼلفوظات اكتتميىز ىذه اللىغة  ابػصوص_،
البنيٌة اللٌغوية للخطاب الإشهارم أنٌها صيغت بلغة خاصة، اعتمدت على ما بيكن تسجيلو عن 

التٌعدد اللٌغوم كالتٌعاقب كالتٌداخل في كونها استراتيجيات لتسويق ابؼنتجات كالتأثنً في ابؼستهلك 
اَّتمع ابعزائرم عامٌة مهما ابؼفترض )الفرد ابعزائرم(، بؿاكيٌة للغة اليٌومية الأكثر تداكلان من قبل أفراد 

شهراختلفت مستوياتهم أك طبقاتهم الثقٌافيٌة كالفكريةٌ كالاجتماعيٌة؛ ف
ي
يتوخى من طريق ابؼزيج اللٌغوم  ابؼ
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ابؼلوث )العامية، اللغة العربية الفصيحة، اللٌغات الأجنبية( إيصاؿ رؤيتو كمواقفو مع تفعيل حاجة 
لغة الراقية الٌتي ترتكز على نظاـ بنيات لغوية بعيدة عن الذلك في  ان ابؼتلقي للمنتج ابؼعركض، بؿايد

الواقع اللغوم للمتلقنٌ، فهذا الأمر يشكل شرخان تواصليا بينهم كبنٌ ابؼنتج. كالعودة للحديث عن 
ىذه اللٌغة ابؽجينة ابؼتداكلة كابؼألوفة، فهي تيضمر في ذاتها كجوىرىا، كفي بنيتها كظيفة حجاجية كأخرل 

كشعرية أحيانا، تؤدم في بؾملها مهامان إبقازية، أك تأثنًية، أك إقناعية بحسب السياؽ التٌداكلر بصالية 
كما نلحظو كذلك قوة التٌواصل الشفوم ابؼتضمن في لغة  ،الإشهارم كطبيعة ابؼنتج ابؼعركض للخطاب

 ات ابؼتلقي فتنجذب بؽاتي تسحر ذد نوعان من العفوية كالألفة الٌ لٌ و طابات الإشهارية التلفزية، فهو يابػ
فيتحوؿ فعلو من بفارسة السٌلوؾ اللٌغوم _بحفظ كترديد ابػطابات الإشهارية_ إلذ بفارسة السلوؾ 

 الاستهلبكي، بفعل الشٌراء.  
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 خاتمة
كبالتطبيق " لغة الخطاب الإشهارم _دراسة لسانية تداكلية_"دراسة موضوع  ت في نهايةخلص

في الفترة الزٌمنية  ابؼستهدفة للجمهور ابعزائرم )التٌلفزية كالصحفية(، لإشهاريةعلى بؾموعة من ابػطابات ا
 ذكر أبنها في ىذه النٌقاط:أتائج، ـ، إلذ بصلة من النٌ 2021ـ إلذ 2017من  ابؼمتدة

الأبعاد  تقوـ على إخفاء عملية مقصودةكىو  ،بيثل ابػطاب الإشهارم بفارسة لغوية كبصرية -1
ة إلذ إشباع كبني )عرضي(، كإلذ عوالد استهامي إثرىاؿ حوٌ ت، ليابؼادٌية للمنتجك  ة النٌفعيةالاقتصاديٌ 

_بوصفها غنً مباشرة _ بزرج  كلبميٌة  أفعالان كبيعها، كما أنوٌ بومل  في بناء ىوية ابؼنتجات تسهم
 يسحب تداكلية قوة عن غرض الإخبار لتبيع من خلبؿ ما تيضمره قيما مضافة، فضلبن عن أنوٌ

شهر
ي
 ابغجاجي؛ بلونها أساليبو بينما تتميٌز ابؼنتج، ييثمٌن بفا عنوة؛ ورا﵀ظ إلذ ابؼتلقي طريقها من ابؼ

 من ابؼلبينٌ بافتعاؿ ابؼتلقي من طريق سلطة آمنة؛ كجداف على رمزم عنف بفارسة إلذ تؤدم الٌتي
يدفعو إلذ الرٌغبة في خوض بفا دكاخلو؛  في عميقنا بـيلتو، بررث في كالإغوائية الإغرائيٌة البصرية الصٌور

 بفعل إدماف الشراء. بذربة الاستهلبؾ
شهر من قبل  كالأساليب ابغجاجية ،الآليات الإقناعية، ك ستثمر الطاٌقات اللٌغويةتي  -2

ي
بدستوياتها ين؛ ابؼ

سرنا ستراتيجيٌة إقناعيٌة تبني جا لإقامة ابؼتعدٌدة الصٌوتيٌة، كالصٌرفية، كالنٌحوية، كالدٌلالية، كالتٌداكلية
تي تبحث في زعزعة الأفكار كابؼعتقدات اطبة للعقل الٌ بـحيث تتضمن أدكات إقناعية  ،تواصليًّا

 .أغراض ابؼنتجاتك كالقيٌم الراٌسخة كالثٌوابت؛ لتبعث ثقافة جديدة برمل قناعات تتماشى 
ية إنتاج في عملالفعل الإشهارم  بفا ييدخلعاصرة، يرتبط ابػطاب الإشهارم بشكل مباشر بابغياة ابؼ -3

 من طريق ككل خطاب إشهارم يتغيَّا العابؼية ،كبذلي كمونها لتصبح بفكنة القيم الإنسانيٌة ابؼختلفة
لإكراىات الاجتماعية كالدٌينية ا يتجاكز ضمنها ؛إنشاء شبكة من العلبقات بنٌ ابؼنتج كابؼستهلك

 أكىامان ناسل منها تت من أجل بفارسة سلطة العوبؼة في شكل خفي؛ باستحضاره للحظة حياتيٌة
 .ذم لا ينتهيحقق إلاٌ بالشٌراء، كفعل الشٌراء الٌ تتلا  كأحلبمان 
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في ابػطاب الإشهارم اَّاؿ لتحويل ابؼادٌة اللٌغوية الإشهارية  البعد التٌداكلر للتواصل اللٌغوميفسح  -4
ارية؛ تينتقى الإشه نٌصاستعماؿ ألفاظ كعبارات إشهارية بعينها في مضامنٌ ال؛ فإلذ مواقف تواصليٌة

دبؾو داخل ببذسيد ابؼوقف الإشهارم الإبواء ك  ، ككفقان لقدرتها علىفاعليتها بناءن على مدل
ملفوظات ابػطاب فضلبن عن أفٌ  ابؼعركضة إلذ كائن حيٌ، كضعيات إنسانيٌة تتحوؿ فيها السٌلعة

هارم في عملية التٌلفظ، كلاسيما في ابػطاب الإش ضمرةقوة تأثنًية مالإشهارم برمل 
شهرابؼنطوؽ_الإشهار التٌلفزم على كجو ابػصوص_، الٌذم لا يكتفي خلبلو 

ي
بتحقيق الوظيفة  ابؼ

كلاسيما إذا جاء في نص  : الشعرية كابعمالية كالفنيٌةمثلالإخبارية، بل يعمد إلذ كظائف أخرل، 
 غنائي متناغم يىسٍهيل حفظو في الذٌاكرة ابعماعيٌة. 

على تكثيف الدٌلالات كابؼعالش  يدة كخاصة؛ _فهي من ناحية_ ترتكزلغة فر  لغة ابػطاب الإشهارم -5
إلذ معنى ابؼعنى الظاٌىر  اعباراته جاكزمن طريق تكثيف العواطف كابؼشاعر كالأحاسيس فيها؛ الٌتي تت

كمفارقات  ينتج عن الأسلوب اللٌغوم الواحد للخطاب الإشهارم معاف عديدة أعمق، بحيث
من باقي ابػطابات السياسية  ان كمتميٌز  ان متفرد ابػطاب الإشهارم علبهالأمر الٌذم  ،كتناقضات
تواطأ في إنتاج ابؼعالش كالدلالات القابلة ، كمن ناحية أخرل ىذه اللٌغة تكابؼعرفيٌة كالعلمية كالإعلبميٌة

تي لٌ فلسفة العوبؼة ا دة، بل تتوافق معللنشر كالتٌداكؿ الاجتماعي كالثقٌافي؛ فهي ليست بريئة كلا بؿاي
 تسعى إلذ تدكيل الاقتصاد كسلعنة العالد؛ لتكوٌف بذلك إنسانان عصرياٌ مستهلكان بامتياز.

الٌذم ابػطابية في الفضاء البصرم للئشهار على ظاىرة الفراغ أك ضياع ابؼعنى؛  الاستراتيجيٌةاتكاء  -6
ي من نسيج برقيق فعل تواصل يسعى إلذللمتلقي، كونو  ةلعب على الأكتار ابغسية كالانفعاليي

ابػطابات الإشهارية  كبورؾ مشاعره؛ لذلك بقد فوضى لغوية بلب معنى، كىذا الأمر يستفز ابؼتلقي
من طريق شحن كبصالية التٌلقي  : الإمتاع كالإقناع العاطفيمنها ،متعددة أفعالا بسارس البصرية

كذلك كلو قصد  الفضاءات ابؼرئية بدلالات نسقية مشبعة بإيديولوجيات كتوجهات فكرية كفنية،
إذ تشترم العنٌ ابؼنتجات ابؼعركضة من  أبعد من أف تكوف إقناعان عقليا أك منطقيا، ةالتٌأثنً كالاستمال

 طريق ما يقدمو ابػطاب بصريا.
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لونان تواصليا فعالان، كونو يتفرٌد بتعدد ابػطابات كتنوعها داخل خطابو  بييسرحٌ الفعل الإشهارية -7
فعل التٌمثيل، كحركات  من طريق العلبمات كالأيقونات البصرية ا فيالٌتي بزتزؿ أصواتهالواحد، 

حضور ابعسد في مسرحة الفعل  يعد  ، ك الكامنًا، كزكايا التقاط، الصٌور، كالإضاءة، كالأمكنة
على إنتاج ابؼعالش الرمزية كالثقٌافية، كتوليد التٌكاثف  توقدر ؛ لالإشهارم أقول علبمة أيقونية دينامية

برويل ابؼسرح  كلاسيما ابعسد الأنثوم؛ فهو بيثل لغة تبيع ابؼنتجات؛ كتستطيع كالتٌشويقي،الشٌعورم 
كالذٌكباف في ابؼنتج  للببلراطالإشهارم إلذ خشبة إغراء بوصفها فضاء للقيم ابؼضافة تدعو ابؼتلقي 

 الٌذم يصبح إزاءىا كعدان مؤجلبن إلذ بغظة ما بعد الاستهلبؾ. 
ختلف أنواعها )موسيقى، كرقص، كمسرح، كسينما، كمعمار....كىلم جرا( بهسٌد تفاعل الفنوف بد -8

ظاىرة بصاليٌة كثقافية حاضرة في ابؼشهد الإشهارم،  كىي تنتقل من سطوة الفن إلذ برقيق أىداؼ 
 بذاريةٌ كامنة في عبثية البيع كالشراء.

قناعية ات الإستراتيجيالا ، كعلى السٌينما يعد  منانفتاح ابػطاب الإشهارم على التٌشكيل ابؼسرحي -9
ضمن الفعل الاستهلبكي تسهم في الدخوؿ إلذ زمن ابغلم  رمزيةلطرح قيم جديدة مرتبطة بعوالد 

بؼتلقي ابينح  أف لؤداء البصرم الإشهارم، إذ بيكن لالٌذم لا ينتهي، ابؼضمر في الوعد الدرامي
لش الطبيعة ابػطية كالفضاء الزٌمجاكز اتتكوف الصٌورة  أقول من الأداء اللٌسالش شعورية ابؼفترض طاقة

 التٌلقي دث صدٌمةبوي  قد للكلبـ أك التٌلفظ؛ لأفٌ مضامينها تيعرض دفعة كاحدة أماـ عنٌ الرائي، بفا
لأنٌها تسمح بالولوج إلذ عابؼها كملء  في أحاينٌ كثنًة؛ لا بيكن مقاكمتهاستهلك، ك على ذات ابؼ

تؤثث لفضاء  ، كىيأنٌها تعكس الذٌات للعالد كالعالد للذاتالفراغ ابغسي الٌذم تفتعلو، فضلبن عن 
تبحث دائما في التٌجديد كالإدىاش كالإُّار، كبدىؿ أفٌ تكوف تربصانان بؼا  ذلك بقدىا، لحياة افتراضية

ؽ لو وٍّ سى بودث في العالد أك استنساخان للحياة صارت اليوـ قدكة للكثنً من ابعماىنً كابؼتلقنٌ فيما تي 
 لعيش ابؼبتكرة.اكأساليب  من أبماط

كل ابغواجز   يعمل التٌعدد اللٌغوم في ابػطاب الإشهارم على تسويق ابؼنتجات من طريق إلغاء -10
شهرابؼستهلك كابؼنتج، كلذلك بقد  اللٌغوية بنٌ

ي
كالعاميٌة  ةحيلغة ىجينة بذمع بنٌ الفص وظٌفيي  ابؼ
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لغوينٌ في  اصلية لأكثر من نظامنٌكاللٌغات الأجنبيٌة، كىو أمر يشنً إلذ استعماؿ كضعيات تو 
في الوقت نفسو؛ فهو  الإشهار الواحد، كىذا نوع من الاختراؽ اللٌغوم تكوف فيو اللٌغة أداة ككسيلة

في  كلاسيما بناء النٌص الإشهارم_ ييبز العلبقة بنٌ اللٌغة كالثقٌافة كالفكر كالاقتصاد، كما يكوف
_ كفقان للغة ابؼتداكلة كاللٌهجة الأكثر انتشاران كعيرفان بنٌ أفراد )الشفوية( ابػطابات الإشهارية التٌلفزية

تغنًات السريعة اليومية، كذلك كلو بغية برقيق فعل الإقناع لاَّتمع ابؼستهدؼ، الٌتي تتجاكب ل
 إنٌها ثم أكلان، اللٌغوم السجل تثرم التٌعددية إبهابية؛ كوف آثار الظاىرة بؽا معان، كمنو فهذه كالإمتاع

 أخرل كآثار اللٌغوم، التٌعاييش فعل على كاضح كدليل يستوعبو، كما يألفو بدا ابؼتلقي اطببز
 . كبجلها كحياتها العربيٌة اللٌغة كجود على خطر فهي ابعزائرم، الفرد ىوية طمس إلذ تؤدم سلبية؛

اكزاىا ه في بذلغة ابػطاب الإشهارم ابؼعركض في ابعزائر ليست بدنأل عن الواقع اللٌغوم ابؼشوٌ  -11
للمعيارية كالقواعد القياسيٌة كالتٌراكيب الثاٌبتة، بل أصبحت مرآة عاكسة للكثنً من مظاىر التلوث 

أفٌ لغة ىذا النوع من ابػطابات  _بجميع مستوياتو_اللغوم، فضلبن عن تأكيد التٌداخل اللٌغوم 
، فالتٌداخل اللٌغوم بات بظة دؼتتأثر كتؤثر في البنيٌة اللٌسانيٌة كالاجتماعيٌة لأفراد اَّتمع ابؼسته

لسانيٌة كتداكليٌة مست ابػطابات الإشهارية بشكل كاضح، كلاسيما ابػطابات الشفوية، إذ لد 
تستثن أم مستول من مستويات البنى اللٌغوية )الصوتيٌة، كالصرفيٌة، كالتٌركيبيٌة، كابؼعجميٌة، 

عربية كىويتها كاستقرارىا كاستمرارىا، كما أنوٌ كالدلالية، كالتداكلية(، كىذا الأمر يهدد أمن اللٌغة ال
 ييسهم في تفشي ظاىرة الضعف اللٌغوم.

يسعى  ، بحيثلأنوٌ عمل بـطط لو فنيٌا كعلميٌا ؛مفتوح القراءات دائمان  مالإشهار ابػطاب يبقى ك 
ت إلذ بلوغ غايات كأىداؼ اقتصاديةٌ نفعيٌة مضمرة كخفيٌة ضمن معالش كدلالا صناع الإشهارخلبلو 

 تبدك أنٌها بسيطة كظاىرة.
 توصيات:

من منطلق تعاضده مع الأنساؽ الثقٌافية،  اكتأثنًى ة لغة ابغطاب الإشهارمالنظر إلذ فاعلي -1
 كاستلهامو للثقافات ا﵀لية كالوافدة.
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إقامة ندكات كمؤبسرات بذمع بنٌ توجهات علمية كاختصاصات متعددة داخل بؾالات دراسية  -2
منصبان على ابػطاب الإشهارم، من بكو: علوـ الاتصاؿ، كعلم الاقتصاد،  بـتلفة، يكوف اىتمامها

 ا.سانيات، كالسٌياحة كىلم جرٌ كعلم النٌفس، كعلم الاجتماع، كعلم الأدب، كاللٌ 
كمهما توسعت دائرة الاىتماـ بدراسة ابػطاب الإشهارم يبقى في حاجة إلذ التنقيب في فاعلية 

ائصها التٌركيبية كالتٌأثنًية، إضافة إلذ البحث عن آليات لغتو ابغجاجية ملفوظاتو كعلبماتو الأيقونية كخص
اىرة، فضلبن عن استقصاء مدل تأثنًه في ابؼتلقي، ككيفية الوصوؿ بو إلذ فعل كالإقناعية ابؼضمرة كالظٌ 

الشراء.
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خطاب ابغجاج كالتداكليػة دراسػة في نتػاج ابػن بػاديس الأدبي، عػالد الكتػب ابغديثػة للنشػر   .59

 ـ.2014، 1كالتوزيع، إربد، الأردف، ط
 :عبد السلاـ إسماعيلي علوم

السميولسانيات كفلسفة اللغة بحث في تداكليات ابؼعنى كالتجػاكز الػدلالر، دار كنػوز ابؼعرفػة،  .60
 .ـ2017، 1ط عماف، الأردف،

 :عبد السٌلاـ ىاركف
 ـ.2001، 5الأساليب الإنشائيٌة في النٌحو العىرىبٌي، مكتبة ابػابقي، القاىرة، ط  .61

 :عبد العالي معزكز
فلسػفة الصػػورة: الصػورة بػػنٌ الفػن كالتواصػػل، أفريقيػا الشػػرؽ، الػدار البيضػػاء، ابؼغػػرب، د ط،  .62

 ـ.2014
 :عبد العزيز عتيق

 ابؼعالش_البياف_البديع، دار النهضة بنًكت، دط، دت. في البلبغة العربية علم  .63
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 :عبد القادر الفاسي الفهرم كآخركف
العربيػػػة في الإشػػػهار كالواجهػػػػة، منشػػػورات معهػػػػد الدراسػػػات كالأبحػػػػاث للتعريػػػب بالربػػػػاط،   .64

 ـ.2003الرباط، د ط، مارس 
 :عبد الله بريمي

-الإنتػاج كالتلقػي–أكيليػة مطاردة العلبمػات بحػث في سػيميائيات شػارؿ سػاندرس بػورس الت .65
 ـ.2016، 1كنوز ابؼعرفة، عماف، ط

 :عبد الله الغذامي
الثقىافة التلفزيونيٌة سقوط النخبة كىبيركز الشٌعبي، ابؼركز الثقافي العربي، الدار البيضػاء ابؼغػرب،   .66

 ـ.2005، 2ط
 :عبد المجيد العابد

، الشػػػركة ابعزائريػػػة السػػػورية للنشػػػر السٌػػػيميىائيٌات البىصىػػػرية قضػػػايا العلبمػػػة كالرسػػػالة البصػػػرية  .67
 ـ.2013، 1كالتوزيع، ابعزائر، ط

 ـ.2008 ،1ط القركينٌ، دار السيميائيات، في مباحث .68
 :عبد الهادم بن ظافر الشهرم

اسػػتراتيجيات ابػطػػاب مقاربػػة لغويػػة تداكليػػة، دار الكتػػاب ابعديػػد ابؼتحػػدة، بنغػػازم، ليبيػػا،   .69
 ـ.2004، 1ط

 :عبد الواسع الحميرم
. العلبقة. السلطة"، ابؼؤسسة ابعامعية للدراسات كالنشر كالتوزيع، ابػ  .70 طاب كالنص "ابؼفهوـ

 ـ.2008ىػ، 1429، 1بنًكت، لبناف، ط
 :عبير صلاح الدين الأيوبي

ابػطاب الإعلبلش في الصحافة ابؼعاصرة في ضوء اللسانيات النصية، عالد الكتب، القاىرة،   .71
 ـ.2015، 1ط
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صػػحيفة الأىػػراـ ابؼصػػرية دراسػػة لسػػانية تاربىيػػة، عػػالد الكتػػب، لغػػة الإعػػلبف الصػػحفي في   .72
 ـ.2017، 1القاىرة، ط
 :عز الدٌين النٌاجح

تىداكليػػػة الضٌػػػمني كابًغجػػػاج بػػػنٌ برليػػػل ابؼلفػػػوظ كبرليػػػل ابػطػػػاب: بحػػػوث كبؿػػػاكلات، مركػػػز   .73
 ـ.2015النشر ابعامعي، منوبة، تونس، دط، 

 :أكشاف علي آيت
البنيػػة إلذ القػػراءة، دار الثقافػػة للنشػػر كالتٌوزيػػع، الػػدار البيضػػاء، السٌػػياؽ كالػػنٌص الشٌػػعرم مػػن   .74

 ـ.2000، 1ط
 :علي جواد عبادة

ضمرات الإشهارية في الركاية العراقية حقبة ما بعد الانفتاح، بسوز دبيوزم، دمشػق، ط  .75
ي
، 1ابؼ

 ـ.2020
 :علي السلمى

 الإعلبف، مكتبة غريب، دط، دت.  .76
 :عىلي عًزَّت

ػػات ابغى   .77 ليػػل ابػطػػاب، شػػركة أبػػو ابؽػػوؿ للنشػػر، القػػاىرة، الابٌذىاىى ػػاليب كبرى دًيثىػػة في علػػم الأىسى
 ـ.1996، 1ط

 :علي فلاح الزغبي كإدريس عبد الجواد الحبوبي
ق، 1436، 1إدارة التركيج كالإعلبف التجػارم )مػدخل معاصػر(، دار ابؼسػنًة، عمػاف، ط  .78

 ـ.2015
 :علي محمود حجي الصرٌاؼ

لإبقازيػػػة في العربيػػػة ابؼعاصػػػرة دراسػػػة دلاليػػػة كمعجػػػم سػػػياقي، مكتبػػػة  في البابصاتيػػػة_الأفعاؿ  .79
 ـ. 2010، 1الآداب، القاىرة، ط
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 :عمر أككاف
 ـ.2011، 1اللغة كابػطاب، رؤية للنشر كالتوزيع، القاىرة، ط .80

 :العياشي أدراكم
الاسػتلزاـ ابغػوارم في التػداكؿ اللسػػالش مػن الػوعي بابػصوصػػيات النوعيػة للظػاىرة إلذ كضػػع   .81

 ـ.2011، 1القواننٌ الضابطة بؽا، منشورات الاختلبؼ، ابعزائر، ط
 :غادة مصطفى أحمد

 .ـ2008، القاىرة، 1لغة الفن بنٌ الذاتية كابؼوضوعية، مكتبة الأبقلو ابؼصرية، ط  .82
 :غانم قدكرم الحمد

 ـ.2005، 1أبحاث في العربية الفصحى، دار عمار، عماف، ابؼملكة الأردنية ابؽاميية، ط  .83
 :حسن عبٌاسفضل 

 ـ.1997، 4البلبغة فنونها كأفنانها علم ابؼعالش، دار الفرقاف للنشر كالتوزيع، اربد، ط  .84
 :كماؿ محمد جاه اللٌو كمبارؾ محمد عبد المولى

ظػػاىرة الاقػػػتراض بػػنٌ اللغػػػات الألفػػاظ العربيػػػة ابؼقترضػػة في لغػػػة الفػػور بموذجػػػان، دار جامعػػػة   .85
 ـ.  2007(، د ط، 54إفريقيا العابؼية للطباعة، إصدار )

 :محسن بوعزيزم
 ـ.2010، 1السيميولوجيا الاجتماعيٌة، مركز دراسات الوحدة العربية، بنًكت، لبناف، ط .86

 :محمد أحمد قاسم كمحيي الدين ديب
، 1علػوـ البلبغػػة )البػػديع كالبيػاف كابؼعػػالش(، ابؼؤسسػػة ابغديثػة للكتػػاب، طػػرابلس، لبنػػاف، ط  .87

 ـ.2003
 :د الحفناكممحمٌ 
 ـ.2014، 1ف الصحفي، دار العلم كالإبياف، دسوؽ، طالإعلب  .88
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 :محمد خاين
الإشػػهار الػػدكلر كالتربصػػة إلذ العربيػػة _رىانػػات الاحتػػواء كإكراىػػات اللغػػة كالثقافػػة_، ابؼركػػز   .89

 ـ.2015، 1العربي للؤبحاث كدراسة السياسات، بنًكت، لبناف، ط
لد الكتػب ابغػديث، إربػد، الأردف، النص الإشهارم )ماىيتو، انبناؤه، كآليات اشتغالو(، عا  .90

 ـ.2010ىػ_1431، 1ط
 :محمٌد الشٌيباني

من قضايا تصنيف الأعماؿ اللٌغويةٌ )مشػركع قػراءة(، مكتبػة عػلبء الػدٌين، صػفاقس، تػونس،   .91
 ـ. 2015، 1ط

 :محمد عبد الفتاح الصرفي
الأردف، دط،  الإعلبف )أنواعو، مبادئو، طػرؽ إعػداده(، دار ابؼنػاىج للنشػر كالتوزيػع، عمٌػاف،  .92

 ـ.2015ق، 1435
 :محمد عديل عبد العزيز علي

التٌداكليػػػة كبرليػػػل ابػطػػػاب ابعػػػدلر )قػػػراءات برليليػػػة في أسػػػس ابغجػػػاج كبنػػػاء الاسػػػتدلاؿ(،   .93
 ـ.2016، 1عالد الكتب ابغديثة للنشر كالتوزيع، إربد، الأردف، ط

 :محمد عيد
 ـ.1981عالد الكتب، د ط، ابؼستوىل اللٌغىوم للفصٍحى كاللٌهجات للنٌثر كالشعر،   .94

 :د الماكرممحمٌ 
، 1تي(، ابؼركػػز الثقػػافي العػػربي، الػػدار البيضػػاء، طاالشػػكل كابػطػػاب )مػػدخل لتحليػػل ظػػاىر  .95

 ـ.1991
 :محمد محمد داكد

 ـ.2001العربية كعلم اللغة ابغديث، دار غريب، القاىرة، د ط،   .96
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 :محمد محمد يونس علي
، 1ر الكتػػػػػػاب ابعديػػػػػػدة ابؼتحػػػػػػدة، لبنػػػػػػاف، طمقدمػػػػػػة في علمػػػػػػي الدلالػػػػػػة كالتخاطػػػػػػب، دا  .97

 ـ.2004
 :محمد نظيف

ابغوار كخصائص التفاعل التواصلي دراسة تطبيقية في اللسانيات التداكلية، أفريقيػا الشػرؽ،   .98
 ـ.2010الدار البيضاء، ابؼغرب، د ط، 

 :محمود عكاشة
، 1شػػػد، طبرليػػػل الػػػنص "دراسػػػة الػػػركابط النصػػػية في ضػػػوء علػػػم اللغػػػة النصػػػي"، مكتبػػػة ال    .99

 ـ.2014
 :مختار نويوات

الصٌػػلة بػػنٌ العربيػٌػة الفصػػحى كعاميٌتهػػا بػػابعزائر "ابؼعػػالد الكػػبل"، الفصػػحى كعاميتهػػا لغػػة   .100
 التخاطب بنٌ التقريب كالتهذيب.

 :مسعود صحراكم
في الػتراثً اللٌسػالش « الأفعػاؿ الكلبميػٌة»التداكلية عند العلماء العرب دراسىة تداكليٌة لظاىًرىة   .101

 ـ.2005، 1ربي، دار الطليعة، بنًكت، لبناف، طالعى 
 :مصطفى محمود أبو بكر

سػػػلوؾ ابؼسػػػتهلك كالإدارة الإسػػػتراتيجية بؼمارسػػػة نشػػػاط التسػػػويق في ابؼنظمػػػات ابؼعاصػػػرة،   .102
 ـ.2015، 1الدار ابعامعية، الإسكندرية، ط

 :منى الحديدم
 ـ.2002ىػ_1422، 2الإعلبف، الدار ابؼصرية اللبنانية، ط  .103
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 :ة رمضاف النٌجارنادي
، 1الابذاه التٌداكلر كالوظيفي في الدرس اللٌغوم، مؤسسػة حػورس الدكليػة، الإسػكندرية، ط  .104

 ـ. 2013
 :نور الدين أحمد النادم كآخركف

ق، 1432، 1الإعػػلبف )التقليػػدم كالالكػػتركلش(، مكتبػػة اَّمػػع العػػربي، عمػػاف، الأردف، ط .105
 ـ.2011

 :كردة معلم
القضايا_الإشػػػكالات، نػػػوراف للنشػػػر كالتوزيػػػع، تبسػػػة، ابعزائػػػر،  برليػػػل ابػطػػػاب ابؼفهػػػوـ _  .106

 ـ.2018، 1ط
 :يوسف السيسي

 ـ.1981دعوة إلذ ابؼوسيقى، عالد ابؼعرفة، الكويت، د ط،   .107
 :يوسف تغزاكم

الوظػائف التداكليػة كاسػتراتيجيات التواصػل اللغػوم في نظريػة النحػو الػوظيفي، عػالد الكتػػب   .108
 ـ.2014 ،1ابغديثة، إربد، الأردف، ط

 :كتب مترجمة 
 :(E. Bentleyاريك بنتلي )

نظريػػة ابؼسػػرح ابغػػديث، تربصػػة يوسػػف عبػػد ابؼسػػيح ثػػركت، دار الشػػؤكف الثقافيػػة العامػػة، آفػػاؽ   .1
 ـ.1986، 2عربية، بغداد، العراؽ، ط

 :(U.Eco) أمبرتو إيكو
كتقػػػدلص  الأنسػػػاؽ البصػػػرية، تربصػػػة بؿمػػػد التهػػػامي العمػػػارم كبؿمػػػد أكدادا، مراجعػػػة سػػػيميائيات .2

 ـ.2013، 2سعيد بنكراد، دار ابغوار، اللبذقية، سورية، ط
 :(A.Reboul, J.Moeschler) آف ركبوؿ كجاؾ موشلار
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التداكلية اليوـ علػم جديػد في التواصػل، تربصػة سػيف الػدين دغفػوس كبؿمػد الشػيبالش، ابؼنظمػة   .3
 ـ.2003، 1العربية للتربصة، بنًكت، لبناف، ط

 :(P.Recoeur) بوؿ ريكور
نظريػػػػة التأكيػػػػل ابػطػػػػاب كفػػػػائض ابؼعػػػػنى، تربصػػػػة سػػػػعيد الغػػػػابمي، ابؼركػػػػز الثقػػػػافي العػػػػربي، الػػػػدار   .4

 ـ.2006، 2البيضاء، ابؼغرب، ط
 :(B.Cathelat)كاتولا بيرنار

 ـ.2012الإشهار كاَّتمع، تربصة سعيد بنكراد، منشورات علبمات، دط،   .5
 :(TeunA.Vandijk) توين فاف دايك

 ـ.2014، 1ة غيداء العلي، ابؼركز القومي للتربصة، القاىرة، طابػطاب كالسلطة، تربص  .6
علم النص مػدخل متػداخل الاختصاصػات، تربصػة سػعيد حسػن بحػنًم، دار القػاىرة للكتػاب،  .7

 .ـ2001، 1القاىرة، ط
 :(J.Aumont) جاؾ أكموف

 الصػػػورة، تربصػػػة ريتػػػا ابػػػػورم، مراجعػػػة جوزيػػػف شػػػرلص، توزيػػػع مركػػػز دراسػػػات الوحػػػدة العربيػػػة،  .8
 ـ.2013، 1بنًكت، لبناف، ط
 :(R. Jackobsonجاكبسوف كآخركف )

، 1التٌواصػػل نظريَّػػات كىميقاربػػات، تربصػػة عزاٌلػػدٌين ابػطػػابي كآخػػركف، منشػػورات عػػالد التربيػػة، ط  .9
 ـ.2007

 :(G.Brown,G.Yule) ج.ب. براكف ك ج. يوؿ
فهػػد الوطنيػػة، النشػػر  برليػػل ابػطػػاب، تربصػػة بؿمػػد لطفػػي الػػزليطني كمنػػنً التركػػي، مكتبػػة ابؼلػػك  .10

 ـ.1997كابؼطابع، ابؼملكة العربية السعودية، دط، 
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 :(J.R.Searle) رؿي. سر جوف
الأعمػػػػاؿ اللٌغويػٌػػػة: بحػػػػث في فلسػػػػفة اللٌغػػػػة، تربصػػػػة أمػػػػنًة غنػػػػيم مراجعػػػػة بؿمٌػػػػد الشػػػػيبالش، دار   .11

 ـ2015، 1سيناترا_ ابؼركز الوطني للتربصة، تونس، ط
سػػػػػػفة في العػػػػػػالد الػػػػػػواقعي، تربصػػػػػػة سػػػػػػعيد الغػػػػػػابمي، منشػػػػػػورات العقػػػػػػل كاللغػػػػػػة كاَّتمػػػػػػع: الفل  .12

 ـ.2006، 1الاختلبؼ، ابعزائر، ط

 :(J.Lyons) جوف لاينز
اللغة كابؼعنى كالسياؽ، تربصة عباس صادؽ، مراجعة يوئيل عزيز، دار الشؤكف الثقافية العامٌة،   .13

 . ـ1987، 1بغداد، العراؽ، ط
 :(D.Victoroff) دافيد فيكتوركؼ
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 ملخص البحث:
 لية_لغة الخطاب الإشهارم _دراسة لسانية تداك 

عن دلالاتها  الكشف في بؿاكلة الإشهارية، ابػطابات لفوظات كعلبماتاستنطاؽ مقامت ىذه الدراسة ب
 التٌقنيات البصرية كالفنية، ككذلك الآلياتك  ،الطاقات اللٌغوية البحث فيبواءتها مع استجلبء مقاصد صناع الإشهار، ك إك 

شرائح عريضة من بصهور ابؼستهلكنٌ كإغرائو كإغوائو، كابؼستهدفة ل بؼفترضالإقناعية كابعمالية ابؼستثمرة للتأثنً في ابؼتلقي ا
، كلأفٌ ةستهلبكيٌ الاقافة ثٌ السهم في كلادة تي بل   فعل استهلبؾ ابؼنتجات،إلذود تق كىيفي ظل ىيٌمنة الاقتصاد ابؼعولد، 

ىذا الأمر دفعنا  الإشهارم، فإفٌ  لتٌواصلتينجىز بناءن على قواعد العرؼ اللٌغوم الاجتماعي ضمن عملية ا اللٌغة الإشهارية
كفقنا  ؛ـ2021ـ إلذ 2017عركضة في ابعزائر من م )تلفزية، كصحفية( نماذج إشهاريةلتطبيقية  معابعةإلذ تقدلص 

 كلاسيما في كالتٌواصلية؛ ، كشيء من ابؼقاربة السيميائيةالوصفي مع الاستعانة بابؼنهج التٌحليلي اللٌسالش التٌداكلر نهجللم
داكلية تهتم باللٌغة في الاستعماؿ، كفي كينونة كاقعها التٌ  اللٌغوية كالبصرية. بالإضافة إلذ أفٌ  استقراء ابؼادة الإشهارية

 تهتم التٌواصلي الاجتماعي، لتتعدل البناء اللٌغوم ابػطي إلذ الاستعماؿ داخل السٌياؽ ابؼقامي للحدث اللٌغوم، فهي
رين،  ابؼشه غاياتفي الكشف عن  تساعدنا يات برليلية كمعرفية، كأدكات إجرائية فعٌالةآل ، كىي بستلكبدقاصد ابؼتكلمنٌ

 . غوية ابغديثةراسات اللٌ قضية مهمة في الدٌ  كما أنٌها
كذا ك  ،ابػطاباشتملت ىذه الدٌراسة على جانب نظرم، كقفنا فيو على مفهومات اصطلبحية أبنها: 

 مفهومات التٌداكلية كقضاياىا.بالإضافة إلذ ، ىم تصنيفاتوكأعناصره كمكوناتو  ؛ابػطاب الإشهارممصطلح 
انطلبقان من استجلبء الفعل الكلبمي  بحثت الدٌراسة في أثر الأفعاؿ الكلبمية في برقيق الغاية الإشهارية،

لبكي، ، كمنو إلذ برقيق الفعل الاستهكالقوؿ إلذ فعل كلبمي ،البصرم الأداءالظاىر كابؼضمر منو، بعرض كيفية بروؿ 
_كلاسيما  حضور ابعسدعلى  فيو فوقفنا ،اللٌغة البصرية في ابػطاب الإشهارمكبعدىا خصصنا بؿوران اىتم ب

 للببلراطتدعو ابؼتلقي ؛ الٌتي كجدناىا الصٌورة الإشهاريةالكامن في الفعل الإشهارية مسرحة  الأنثوم_، كركزنا على
فعل برقيق تفعيل ابعانب التٌسويقي ك ، كمنو بيٌنا دكرىا في لعالد للذاتتعكس الذٌات للعالد كا ؛ كىيكالذٌكباف في ابؼنتج

 .تعة كاللٌذة كالسٌعادةالأمر الٌذم يؤدم إلذ ابؼ ،، ككيف بؽا أف تصنع الوىم كابغلمشراءال
عن أىم مفصحة ، ابؽيوية صناعة القصد إلذ فعل اللٌغة الإشهارية منكرصدت ىذه الدٌراسة كيفية عبور 

واصلية من منطلق استعمابؽا الاجتماعي كتداكبؽا، ككذلك استيعاُّا غة الإشهارية التٌ البحث في عمق اللٌ  استراتيجيات
لغة ىجينة بذمع بنٌ  وظٌفيي  ابؼشهر بحيث بيٌنت أفٌ  ذم لطابؼا اخترقتو ككسرت ضوابطو،الٌ  ،غوم ابؼسننللنظاـ اللٌ 

تكوف فيو اللٌغة أداة  ؛، كىذا نوع من الاختراؽ اللٌغوملٌغوم()ظاىرة التٌعدد ال الفصحى كالعاميٌة كاللٌغات الأجنبيٌة
بظة لسانيٌة كتداكليٌة  _،بجميع مستوياتو_التٌداخل اللٌغوم  أفٌ  فضلبن عن تأكيد كغاية _في الوقت نفسو_؛ ككسيلة
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يما ابػطابات تيبز العلبقة بنٌ اللٌغة كالثقٌافة كالفكر، كما أنٌها مست ابػطابات الإشهارية بشكل كاضح، كلاس
 .تتأثر كتؤثر في البنيٌة اللٌسانيٌة كالاجتماعيٌة لأفراد اَّتمع ابؼستهدؼتها فٌ لغالشٌفوية، كإ

فيما بىص لغة ابػطاب الإشهارم كفاعليتها في  تائج ابؼتوصل إليهاأىم النٌ  تضمنتابسة بخ ت الدٌراسةكخلص
 .شرائح عريضة من ابعمهور ابؼتلقي استقطاب من كٌن، بفا بياتجللمنت ابؼادٌيةكالباغماتية ك  الأبعاد الاقتصادية إخفاء

 .الاستهلبؾ ،فعل الشراء، التٌأثنً ، الإقناع،سياؽال ،التٌداكلية، ابػطاب الإشهارم: الكلمات المفتاحية
Résumé: 
La langue du discours publicitaire: une étude linguistique et pragmatique 

Cette étude a fait l'énonciation des mots et des signes des discours publicitaires, en 

essayant de révéler leurs évidences et inspirations avec l'extraction des intentions des créateurs 

de la publicité, et la recherche dans les énergies linguistiques, aussi les techniques visuels et 

artistiques, ainsi que les mécanismes persuasifs et esthétiques investis pour influencer sur le 

récepteur supposé pour l'attirer et le séduire, et ciblant des segments larges du public des 

consommateurs sous la domination de l'économie mondialisée, et elle conduit à l'acte de 

consommation des produits, plutôt contribue à la naissance d'une culture de consommation. Et 

comme la langue publicitaire a été faite en basant sur les règles de la coutume linguistique 

sociale au sein de l'opération de communication publicitaire, cela nous a poussé à présenter un 

traitement pratique des modèles publicitaires (télévisé, et journalistique) exposés dans l'Algérie 

de 2017 à 2021, selon la méthode analytique linguistique pragmatique à l'aide de la méthode 

descriptive,  et une partie de l'approche sémiotique communicative, et surtout dans 

l'extrapolation du matériel publicitaire linguistique et visuel. De plus la pragmatique s'intéresse 

au langage dans l'utilisation et dans l'entité de son réalité communicative sociale; pour dépasser 

la construction linguistique linéaire à l'utilisation dans le contexte de prédicat de l'événement 

linguistique, donc elle se soucie des intentions des locuteurs, et elle possède des mécanismes 

analytiques et cognitifs, aussi des outils procéduraux efficaces qui nous aide à détecter les buts 

des annonceurs, encore elle est un problème important dans les études linguistiques modernes. 

Cette étude comportait un côté théorique, où nous sommes arrêtés sur des concepts 

idiomatiques, les plus important: Le discours, et le terme du discours publicitaire, ses éléments, 

composants, et ses classifications importantes; plus les concepts pragmatiques et ses 

problématiques. 

Cette étude a recherchée l'effet des actes verbaux dans la réalisation du but publicitaire, à 

partir de l'extraction de l'acte verbal apparent et implicite, par présentation comment s'est faite la 

transformation de la performance optique, et la parole à un acte verbal; et de conséquence la 

réalisation de l'acte de consommation; après nous avons attribués un chapiter au langage visuel 

dans le discours publicitaire, où nous nous sommes arrêtés sur la présence du corps (surtout 

femelle) et concentrés sur la dramatisation de l'acte publicitaire caché dans l'image publicitaire, 

qui invite le récepteur à s'engager et à se dissoudre dans le produit, et elle reflète le monde à soi  

et le soi au monde, donc nous avons montrés son rôle dans l'activation du coté marketing et la 

réalisation de l'acte d'achat, et comment elle peut créer l'illusion et le rêve, ce qui induit à la joie, 

le plaisir et le bonheur. 
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Cette étude a observée le passage du langage publicitaire de l'acte d'intention à la création 

de l'identité, expliquant les stratégies de recherche les plus importantes dans la profondeur du 

langage publicitaire communicative à partir de son utilisation sociale et son pragmatisme, ainsi 

que sa contenance du système linguistique codifié, qu'elle l'a toujours transgresser et briser ses 

contrôles, où elle a montrée que l'annonceur emploie un langage hybride groupant la langue 

arabe classique, l'argotique, et les langues étrangères (le phénomène du multilinguisme), et c'est 

un type de transgression linguistique où la langue est un outil, moyen, et un objectif –en même 

temps-, en plus de confirmer que l'interférence linguistique à tous ses niveaux, est un 

caractéristique linguistique et pragmatique qui montre la relation entre la langue, la pensée et la 

culture, aussi elle a touchée clairement les discours publicitaires, et surtout les discours oraux, et 

sa langue affecté et influence la structure linguistique et sociale des membres de la communauté 

cible. 

L'étude s'est terminée par une conclusion qui comprenait les résultats les plus importants 

concernant la langue du discours publicitaire et son efficacité de masquer les dimensions 

économiques, pragmatiques et physiques des produits, ce qui permet d'attirer de larges segments 

de public récepteur. 

 Mots clés: le discours publicitaire, la pragmatique, le contexte, la persuasion, l'influence, l'acte 

d'achat, la consommation. 

Abstract: 

The language of publicity discourse: linguistic and pragmatic study 

This study did the enunciation of words and signs of publicity discourses, trying to reveal 

their evidences and inspirations with extraction of intentions of publicity creators, and research 

in linguistic energies, also visual and artistic techniques, as well as the persuasive and aesthetic 

mechanisms invested to influence the supposed receptor to attract and seduce him; and targeting 

a large segments of the consumer audience under the dominance of the globalized economy, and 

it induces to the act of consuming products, rather contributes to the birth of a consumption 

culture, and as the advertising language was made based on the rules of social linguistic custom 

within the advertising communication operation, this prompted us to present a practical treatment 

of the advertising models (televised, and journalistic) exposed in Algeria from 2017 to 2021, 

according to the pragmatic linguistic analytical method using the descriptive method, and a part 

of the communicative semiotic approach, and especially in the extrapolation of linguistic and 

visual advertising material. Furthermore, pragmatic interests the language in usage and in entity 

of its social communicative reality, exceeding the linear linguistic building to the use inside the 

predicate context of linguistic event; so it cares about the intention of the speakers, and it has 

analytical and cognitive mechanisms, also efficient procedural tools that help us to detect the 

goals of advertisers, as well as it is an important problem in modern linguistic studies. 

This study included a theoretical side where we stopped on idiomatic concepts, the most 

important: the discourse, and the term of publicity discourse, its elements, components, and its 

important classifications, plus pragmatic concepts and its problematics. 
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This study investigated the effect of verbal acts in achieving the advertising goal, from the 

extraction of the apparent and implicit verbal act, by presentation how the transformation was 

made from optical performance and speech to a verbal act, and consequently the realization of 

the act of consumption; after that we attributed an chapter to the visual language in the publicity 

discourse, where we stopped on the presence of the body (especially female) and focused on the 

dramatization of the advertising act hidden in the advertising image which invites the receiver to 

engage and dissolve in the product, and it reflects the world to the self and the self to the world, 

so we have shown its role on the activation of marketing side and the realization of the act of 

buying, and how it can create the illusion and the dream, which induce to the joy, the pleasure, 

and the happiness.  

This study observed the transition from the advertising language of the act of intent to the 

creation of identity, explaining the most important research strategies in the depth of 

communicative advertising language from its social use and pragmatism, as well as its contain on 

codified linguistic system that it has always transgressed and broken its controls, where it 

showed that the advertiser uses an hybrid language grouping: the classical Arabic language, 

argotic and foreign languages (the phenomenon of multilingualism), and it is a type of linguistic 

transgression, where the language is a tool, a mean, and an objective -at the same time-, in 

addition to confirming that linguistic interference at all its levels, is a linguistic and pragmatic 

characteristic that shows the relationship between language, thought, and culture, also it clearly 

affected the publicity discourses, and especially the oral discourses, and its language affected and 

influences the linguistic and social structure of the members of the target community. 

The study ended with a conclusion that included the most important results regarding the 

language of publicity discourse and its effectiveness in hiding the economic, pragmatic, and 

physical dimensions of products, which allows to attract a large segments of the receiving public. 

Keywords: the publicity discourse, the pragmatic, the context, the persuasion, the influence, the 

act of buying, the consumption. 
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