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Summary:

The study aimed to measure the extent of contribution of the competency
Development to improving Human resources performance and to achieve this
objective. A random sample has been selected from the Omar bin Omar foundation. A
sample of 40 employees from these institutions. A specially prepared form was
distributed to measure the study variables and based on the SPSS statistical program.
The statistical processing of the study data was carried out and the validity of the
hypotheses made from this study has been tested .In the end ,institutions are able to
improve the performance of their human resources by relaying on the development
of competences because of the positive effects of the latter on the level of human
resource performance.

Keywords: The performance, Improve the performance, competencies, Competency
development.

Résumé:

Cette étude a pour but d’étudier la contribution de développement des compétences a
améliorer les performances des ressources humaines dans un établissement. Et pour
atteindre cet objectif on a choisi un échantillon aléatoire auprés de I’établissement
omar ben omar dont on a fait un sondage avec 40 employés, un formulaire a été
distribué et rempli par eux pour refléter les variations de cette étude.

On a adopté le programme statistique SPSS pour traiter les données de cette étude et
tester la validité de I’hypothése proposée au-dessus. Finalement, cette étude a confirmé
I’intérét de développement de compétence pour évoluer les performances humaines et
d’ici le progres de 1’établissement.

Mots clés: La performance, Améliorer la performance, Compétences, Développement
des compétences.
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SPSS zabiy il :04 o8, 3xle

Cudal)
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
1 27 67,5 67,5 67,5
Valide 2 13 32,5 32,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
aall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
Jil e 25 A 5 12,5 12,5 12,5
e 25 Y 35 Ao 21 52,5 52,5 65,0
Valide (36 M 45 4. 12 30,0 30,0 95,0
IS (0 45 2 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
(eaalaill (5 sisall
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
g5 3 7,5 7,5 7,5
= 23 57,5 57,5 65,0
Valide Sl Lle 7 17,5 17,5 82,5
Al 7 17,5 17,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
A8 gl 5 Al
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
i (e 5 il s 14 35,0 35,0 35,0
<5 10 @l s 19 47,5 47,5 82,5
Valide 011 G 15 A 5 12,5 12,5 95,0
S8 (e 15 A 2 5,0 5,0 100,0
Total 40 100,0 100,0
bl (s giuall
Effectifs | Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé




Bl Lle 9 22,5 22,5 22,5
5l s 28 70,0 70,0 92,5
Valide
Bl Lo 3 7,5 7,5 100,0
Total 40 100,0 100,0
Cilp LSl dali gral g3 (o BALELLY!
Effectifs Pourcentage Pourcentage Pourcentage
valide cumulé
and 31 77,5 77,5 77,5
) Y 9 22,5 22,5 100,0
Valide
Tot
40 100,0 100,0
al
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification | Statistique ddl Signification
el 3 ) gall Ay il s gl ,208 40 ,000 ,907 40 ,003
Tests de normalité
Kolmogorov-Smirnov?® Shapiro-Wilk
Statistique ddl Signification Statistique ddl Signification
Aati CleliSH) Jd dusnge jae G jec ,180 40 ,002 ,858 40
Statistiques de fiabilité
Valeur ,858
Partie 1
Nombre d'éléments 122
Alpha de Cronbach Valeur ,894
Partie 2
Nombre d'éléments 12°
Nombre total d'éléments 24
Corrélation entre les sous-échelles ,815
o Longueur égale ,898
Coefficient de Spearman-Brown _
Longueur inégale ,898
Coefficient de Guttman split-half ,893

Statistiques descriptives

N Moyenne

Ecart type




e el 40 4,2750 ,32562
bl 40 4,1700 ,33451
& gLl 40 4,1850 37454
A Jaady 40 4,3583 57679
8352 Janll 40 4,1333 42567
B30 Jaall 40 4,1750 ,40641
N valide (listwise) 40
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 3,626 3 1,209 19,545 ,000°
1 Résidu 2,226 36 ,062
Total 5,852 39
ANOVA?
Modele Somme des ddl Moyenne des D Sig.
carrés carrés
Régression 3,626 3 1,209 19,545 ,000°
1 Résidu 2,226 36 ,062
Total 5,852 39




Corrélations

Slleall [ ua Jlaadl patoall 33 | gal aSiun 5o Cilaail yiul Adiad s el e clalade ity S5 Asall Bpaal 5 S | lliad A gall ol 1 () gaiaty &l lgally
A3 ye 3 sall (gl il o) gall (g ) el e Jaf il cilelay saaa fae ol addadll 5y i) Aol 5 Ayl Aadiny Ggulall
el dss sl Cplalall Lilida
Coefficient de
1,000 572" ,532" ,540™ ,462” ,696™
corrélation
&l lgall
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,003 ,000
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
) 572" 1,000 ,028 ,168 ,081 ,406™
5 Jleal eiadll 33 30 4353 50 3 5al - COITENALION
gl Sig. (bilatérale) ,000 ,863 ,301 ,620 ,009
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
Rho de ) ,532" ,028 1,000 ,495™ ,193 ,187
o S e ol il il 3 ) sal) corrélation
Spearman
gl Sig. (bilatérale) ,000 ,863 ,001 ,232 ,248
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
Saind Fuss 3l e ciabade JMELY ,540™ ,168 ,495™ 1,000 ,328" 214
) corrélation
i leadl e Jaf Gl cilelay saaa
Sig. (bilatérale) ,000 ,301 ,001 ,039 ,184
lbal A all
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
)55 R sl et 5 5 e sil el 462" ,081 ,193 ,328" 1,000 ,207
) corrélation
Gl Galalall
Sig. (bilatérale) ,003 ,620 ,232 ,039 ,200




N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
) ,696™ ,406™ ,187 ,214 ,207 1,000
G R sl o1 i1 ) sialy ol jleally 4l 5 COITElation
L) aladiu Gsalal) g aslinie Sig. (bilatérale) ,000 ,009 ,248 ,184 ,200
N 40 40 40 40 40 40
Corrélations
el | rans alaad) iy o w0 | 855 S ) S lSaY) o A ) el Ay oS5 Sex A pal) a2y SN | e A el gy oS3
On siee Jad) JleeY) il sl #lasy dlee (<3l sl e Jleall daiay Aatll 5 i) (b jlas B e dpagla Al
5
Coefficient de
1,000 ,699” 622" 571" ,543" ,642™
corrélation
o jlall
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
,699™ 1,000 ,294 ,429™ ,235 428"
s Alandl sy oS 051 (4 corrélation
Rho de Spearman )
Gsiua i) JleY Sig. (bilatérale) ,000 ,065 ,006 ,144 ,006
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
,622™ ,294 1,000 411" 456" , 175
b5 A gall JS CLKaY) corrélation
Sl ol Ay Al Sl Sig. (bilatérale) ,000 ,065 ,008 ,003 ,281
N 40 40 40 40 40 40




Coefficient de
571" 429" 411" 1,000 ,366" ,107
o Al gl A 55l COITElation
o lae Jlanll Aiiay 5 paians Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,008 ,020 511
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
,543™ ,235 ,456™ ,366" 1,000 221
dexd A pall aladiusY il S corrélation
REP: JPINE W S IE DR SNEEN Sig. (bilatérale) ,000 ,144 ,003 ,020 171
N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
,642" 428" ,175 ,107 ,221 1,000
o A sall (o K1l iy dpales  COITENALION
zoslL Sig. (bilatérale) ,000 ,006 ,281 511 171
N 40 40 40 40 40 40
Corrélations
Al | 5 ) ol YL 0l alaia) s suse Ausas 3all ey g el dhinsall | is8 Aussall A Joe Bpalie | Jis8 dusssall gadl a3 cppuad]
O e ASsla Aalagl [ Jelaly b gl Zyginall | e el 5 Jolis \SEY) DBy 5 e lelasl) Bl e dpans I oo 304
4 dyclaall
Coefficient de
1,000 763" ,641" ,745™ ,665™ ,819”
corrélation
EAM]
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
Rho de Spearman N 40 40 40 40 40 40
Coefficient de
(8 A el 31EYL Al 763" 1,000 ,465™ ,623" ,532" ,652™
i corrélation
s e S sl Aplay)
Sig. (bilatérale) ,000 ,003 ,000 ,000 ,000




oLaia) 1 pase Luall Jalally

& sl Al 4l

ey s Jard) b R gall e

Dlsall 5 dals sy

58 sl A e Gl

Y 5 o st il de Leal

5 A all sl 2 el

N e Aans )l 23N

N

Coefficient de

corrélation
Sig. (bilatérale)
N

Coefficient de

corrélation
Sig. (bilatérale)
N

Coefficient de

corrélation

Sig. (bilatérale)
N

Coefficient de
corrélation

Sig. (bilatérale)

N

40

,641”

,000

40

,745”

,000

40

,665”

,000

40

,819”

,000

40

40

,465”

,003

40

,6237

,000

40

,532"

,000

40

,652"

,000

40

40

1,000

40

,465”

,003

40

,360"

,022

40

,521"

,001

40

40

,465™

,003

40

1,000

40

,288

,072

40

770

,000

40

40

,360

,022

40

,288

,072

40

1,000

40

,345

,029

40

40

,521"

,001

40

7707

,000

40

,345

,029

40

1,000

40




Corrélations

Al 3V Jaslly ik ol A sl Jadlay o i Aaw 3l ok oy A sall
pleally AlS pall agl) | o ) puaall L aed 5 Ol aladl
AREPY

Coefficient de corrélation 1,000 ,868™ ,897" ,914"
A Y Jaady Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40

Coefficient de corrélation ,868™ 1,000 ,586™ 727"
2l 380 A 5l dlealy A5l aall - Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40

Rho de Spearman

Coefficient de corrélation ,897 ,586™ 1,000 ,844™

Jadlay o il A sl ey gmall b
) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

e | ga 32234

N 40 40 40 40

Coefficient de corrélation ,914™ 727 ,844™ 1,000
2k 3l dsss sl ¢ B alal Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000

N 40 40 40 40




Corrélations

335a Janl) iy ol il A pall o5 il Lo all A8 Jlae Y1 dasiall
pellact U (e 5 [ pelems 42 n3a0d Gl 5 J sl (1
SE e Bl dlle ook (g peall B
s el
Coefficient de corrélation 1,000 ,900" ,766™ ,927"
535 Jaall Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40
Coefficient de corrélation ,900™ 1,000 ,686™ ,829™
iy o) il dusus pall agllact (< (e
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
B e el
N 40 40 40 40
Rho de Spearman
Coefficient de corrélation ,766™ ,686™ 1,000 647
ot A Auepall agleny A2y 3208
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
Bl Alle
N 40 40 40 40
Coefficient de corrélation 927" ,829™ 647" 1,000
3 Jlee Y dadiall laaind 5 J ol (e
B Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
ol Gl g anall (A A al)
N 40 40 40 40

**_La corrélation est significative au niveau 0,01 (bilatéral).




Corrélations

530 Jaall il ol A sl Jand Ao 3all e Jailay ol A gal)
iy Jaal) & ) Gani ol o | Gle el aelleel B
2aa4l) <l i Jaadl 5l i g ol sl syl
ial
Coefficient de corrélation 1,000 ,833™ ,852" ,954™
320 Jaal) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
N 40 40 40 40
Coefficient de corrélation ,833" 1,000 , 705" ,6917
ik ol G sl iy Janll A i )
) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
Qdaall
N 40 40 40 40
Rho de Spearman
Coefficient de corrélation ,852" ,705™ 1,000 ,823"
Jaxd A sall Je 3adan o5l o _ o
Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
b i Jand) 5l g dal )
N 40 40 40 40
Coefficient de corrélation ,954" ,691" ,823" 1,000
Loy o i Al e Sl agdlac
) ) Sig. (bilatérale) ,000 ,000 ,000
by ol pall syl
N 40 40 40 40
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