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Résumé

Avec la progression des technologies de I'information et de la communication pour
I'enseignement (TICE), la production des rétroactions par les pairs en ligne dans le cadre
de I’apprentissage a distance a connu une grande importance par plusieurs chercheurs. Le
présent travail se situe dans ce contexte et se base principalement sur 1’évaluation des
problémes par les pairs afin de produire les rétroactions appropriées. Ces rétroactions

offrent I’opportunité aux apprenant a ameliorer leurs compétences.

Mots clés : apprentissage en ligne, la rétroaction, les pairs, évaluation.
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Introduction
oeneral




Introduction géenérale

Avec la propagation de la pandémie de COVID-19, I’apprentissage en ligne marque son
importance et joue un rdle crucial dans la vie des apprenants. Les éducateurs ont essayée de
réfléchir avec plus de sérieux sur leurs croyances fondamentales afin d’utiliser la technologie
pour la re-conception ou la réingénierie des environnements d’apprentissage en ligne, ce qui
permet aux apprenants d’apprendre a distance sans n’étre limité ni par la contrainte du temps
ni ’endroit. De plus, le e-Learning offre les possibilités de collaboration entre les apprenants
en utilisant les différents outils de communication offerts par ces environnements ce qui leurs
permettent d’accomplir les activités demandés, partager et échanger des connaissances et

résoudre des problemes en commun.

Dans ces derniéres années, de nombreux chercheurs s’intéressent a la rétroaction (le
feedback) en ligne car cette rétroaction devient un elément important dans I’apprentissage a
distance. En outre, plusieurs travaux ont été proposes dans le domaine de la rétroaction d’une
maniére génerale et la rétroaction par les pairs en particulier. Ce type de rétroaction permet a
un apprenant d’aider ses pairs a progresser dans 1’apprentissage et également a devenir plus
responsable pour améliorer leur rendement dans le processus d’apprentissage. C’est dans ce

contexte de recherche que se situe notre travail.

Dans le présent travail, nous proposons une méthode pour I’évaluation et la production des
rétroactions par les pairs en ligne. Cette méthode est basée sur deux éléments principaux qui

sont les problémes et les pairs.

Notre mémoire est organisé en quatre chapitres encadrés par une introduction et une
conclusion. Le premier chapitre est consacré a presenter les principes du e-learning et les
différentes plateformes d’apprentissage en ligne. Dans le deuxiéme chapitre, nous allons
présenter les définitions et les types d’évaluation des apprenants, et ensuite nous allons
présenter les définitions de la rétroaction (feedback) et citer quelques travaux existants dans le
domaine de feedback par les pairs. Dans le troisieme chapitre, nous allons présenter la
conception de notre systéme. Dans le dernier chapitre, nous allons montrer la mise en ccuvre de
notre systeme en présentant quelques capture-écrans de 1’application. Nous terminerons par une

conclusion générale ainsi que quelques perspectives envisageés.




Chapitre 1




Chapitre 01 : E-Learning

1.1 Introduction :

Les systemes d’enseignement traditionnels imposent a tous les apprenants un lieu, un
emploi du temp, des actions ainsi qu’un rythme a suivre. En outre, les étudiants sont passifs et
souvent intellectuellement absents grace a des conditions difficiles imposees par la surcharge
horaire, ce qui implique une rigidité des mécanismes et une difficulté d’adéquation avec la

réalité quotidienne.

Le besoin croissant de la formation dans les sociétés modernes d’une part, et I’évolution
de la technologie de I’information et de la communication d’autre part ont vu la naissance du

E-Learning comme une nouvelle méthode d’enseignement.

Dans ce chapitre, nous allons présenter le concept et les principes de I’E-learning, les

différentes plateformes d’apprentissage en ligne, ainsi que les facteurs de succes et leurs

types.

1.2 Concept de E-Learning :
1.2.1 Historique :

Le terme « e-learning » n'existe que depuis 1999, lorsque le mot a été utilisé pour la
premiére fois lors d'un séminaire sur les systemes CBT (Computer Based Training). D'autres
mots ont également commencé a surgir a la recherche d'une description précise, tels que

« apprentissage en ligne » et « apprentissage virtuel » W21,

En effet, les principes qui sous-tendent l'apprentissage en ligne ont été bien documentés
tout au long de r'histoire, et il existe des preuves qui suggerent que les premieres formes

d'apprentissage en ligne ont existé dés le 19e siécle M,

Avec le développement accéléré des ordinateurs et d'Internet a la fin du 20e siecle,
plusieurs outils d'apprentissage en ligne et de nombreuses méthodes de communication ont été
développées. Puis, au cours des dix années suivantes, lI'environnement d'apprentissage virtuel
a commencé a prospérer et les gens ont eu acces a une grande quantité d'informations et

d'opportunités d'apprentissage en ligne 11,

En utilisant le e-learning, les individus peuvent accéder a des cours a distance ce qui leur
offrent la possibilité d'obtenir un dipléme en ligne et d'enrichir leur vie en élargissant leurs

connaissances .
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1.2.2 Définition :

En effet, plusieurs définitions ont été proposées, par différents auteurs, pour définir le E-
Learning, nous allons citer celles qui sont les plus connues. La commission européenne
définisse le e-learning comme étant une utilisation des nouvelles technologies multimédias et
de I’Internet pour le but d’augmenter la qualité de I’apprentissage en facilitant l'accés aux

ressources et aux services, ainsi que la communication et la collaboration & distance [,

Une autre définition, dans lequel LabSET (Laboratoire de Soutien aux Synergies
Education Technologies) définisse le E-Learning (ou Electronic Learning) comme un
apprentissage online se concentre sur la formation des apprenants grace aux interactions avec

le tuteur et les pairs &,

Organisation des
cours , lecons,
devoirs, ateliers

Acces a distance
par un simple
clic

Audio &
visioconference

N

Interaction entre
péedagogues,
apprenant et

ressources

partage de
documents,
8 partage d'écran

- E-mail tcha 1
discussion,

Forums

Figure 1.1 : Le systéme E-Learning 71,

1.2.3 Principe d’enseignement:

Les environnements de E-Learning ont recu une attention croissante depuis I'émergence
de la technologie d’information et communication dans le processus éducatif. Pour cela, des
principes d'enseignement sont nécessaires pour contréler les environnements d’apprentissage
en ligne et elles sont essentielles pour la traduction du cadre théorique en techniques

d'enseignement pratiques 1.

En fait, plusieurs principes dans les environnements d'apprentissage en ligne ont été proposés.

Ces principes comprennent les déclarations suivantes [I:
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1.2.4

planifier le processus educatif avant le début du cours.

encourager le contact entre les étudiants et les supports d'apprentissage en ligne.
encourager les étudiants a étre proactifs.

donner une rétroaction et une évaluation rapides dans les taches difficiles.

fixer du temps pour terminer les taches d'apprentissage en ligne.

soutenir une communication constante avec les étudiants pour contréler le processus
d'apprentissage.

respecter les divers styles d'apprentissage et taux d'apprentissage.

confiance dans les réalisations des éleves dans les environnements d'apprentissage en
ligne.

organiser des rencontres aprés avoir terminé les devoirs d'apprentissage en ligne pour
discuter et expliquer les taches difficiles.

évaluer les processus d'apprentissage et les résultats des éleves.

Différence entre ’apprentissage en ligne (E-Learning) et ’apprentissage

traditionnel:

L'apprentissage en ligne et l'apprentissage traditionnel sont deux types d’apprentissage

importants et pratiqué par les étudiants. En fait, un grand nombre des universités ont changé

leur apprentissage et leur processus d’enseignement a en ligne dans I'échelle mondiale.

Quelque part, les étudiants en e-learning étaient les meilleurs par rapport a l'apprentissage

traditionnel et méme si la plupart des universités changent leur formation a en ligne, la plupart

des gens apprennent encore en utilisant la méthode traditionnelle B,

Apprentissage traditionnel Apprentissage enligne (E-Learning)
- Participation en face a face. - Utilisé le multimédia pour communiquer.
- L'enseignant suit tous les participants. - Utilisé la technologie en ligne.
- L’enseignant est réel dans la classe. - Partage des connaissances entre pairs et
- Distribution de temps court entre les gros | @Vec les enseignants.
nombre d'apprenants. - Connectez-vous quand et ou vous voulez.
-L’enseignant se concentre sur l'acquisition | - L’enseignant se concentre sur compétences
de "Connaissance". et acquisition de "Faire".

Tableau 1.1 : la différence entre le E-Learning et I’apprentissage traditionnel ),
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1.2.5 Facteurs de succes de E-Learning :

Il existe plusieurs facteurs de succes, nous mentionnons [1:

e Caractéristiques d’apprenant : ce facteur se concentre sur I'environnement de I'éleve
durant D’apprentissage, Il comprend le rythme d'apprentissage d’apprenant,
engagement, attitude, motivation, connaissance de systeme d'informatique.

e Caractéristiques de l'instructeur : Ce facteur est axé sur I’environnement
d’instructeur pendant I’enseignement. Cela comprend I’attitude de I’instructeur, sa
souplesse, sa connaissance des technologies d’apprentissage, son style d’enseignement
et son efficacité dans la motivation des éléves.

e Environnement d'apprentissage : Ce facteur est axé sur I’environnement
d’apprentissage et les installations qui sont offertes aux étudiants et aux instructeurs. Il
comprend un systéme de gestion de I’apprentissage, une infrastructure technique, un
apprentissage interactif et I’acces et la navigation.

e Conception pédagogique : Ce facteur est axé sur le systéme d’enseignement pour
atteindre les objectifs de I’établissement. Il comprend la qualité du contenu, la clarté
des objectifs, les stratégies d’apprentissage et la psychologie de 1’apprentissage.

e Support : Ce facteur vise a aider les instructeurs et les étudiants a améliorer leurs
expériences. 1l comprend des outils de communication, la disponibilité du disque
d’aide et la formation.

e Technologie de I'information : Ce facteur se concentre sur le systéme de technologie
de I’information pour fournir du matériel et des objectifs d’apprentissage. Il comprend
la facilité d’utilisation, la fiabilité, 1’efficacité, la confidentialité et I’information.

e Connaissance de la technologie : Ce facteur est axé sur la connaissance de
I’utilisation de la technologie pour les instructeurs et les étudiants. Cela comprend
’utilisation d’ordinateurs, 1’utilisation de logiciels et I’interaction en matiere de
communication.

e Cours: Ce facteur est axé sur le matériel et les objectifs du cours, y compris
I’évaluation du cours, 1’élaboration du contenu et les évaluations de 1’apprentissage.

e Niveau de collaboration : Ce facteur est axé sur le niveau de collaboration entre les
membres de faculté. il comprend I’interaction sociale, la supervision de I’équipe de

projet et le support de la direction.
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1.2.6 Les acteurs et leur role dans le e-Learning :

Selon leurs roles, les acteurs d’une plateforme d’apprentissage en ligne sont divisés a
trois catégories principales: les apprenants, les enseignants (ou les tuteurs) et les

administrateurs [,

1.2.6.1 L’apprenant :

L’apprenant est I’acteur principal pour lequel la formation est congue. Il peut participer
aux activités dans une plateforme d’apprentissage en ligne et télécharger les contenus
pédagogiques, effectuer les exercices et transmettre des travaux a son tuteur pour 1’évaluation.

Pour accéder aux cours, I’apprenant doit d’abord s’inscrire, il fournira ensuite les
informations concernant son profil, que permettent de travailler en collaboration avec les pairs

ainsi que son tuteur 1,

1.2.6.2 Le tuteur (ou ’enseignant) :

Généralement le role d’un enseignant est la production de I’information et les fonctions
d’évaluation pour évoluer les apprenants et atteindre a I’objectif d’apprentissage. Il peut ainsi
jouer le role d’un facilitateur dans certains types d’apprentissage comme par exemple
I‘apprentissage par problémes. Tout simplement, il peut communiquer et interagir avec eux,

facilite I’apprentissage et gére les apprenants et les environnements.

1.2.6.3 L’administrateur :

L’administrateur d'un systéme e-Learning s’occupe de I’installation et la maintenance de
la plateforme, gére les droits d’acces et la suppression des acteurs et des contenus en cas d’un

usage impropre I,

1.2.7 Avantages et inconvénients de E-Learning:

1.2.7.1 Les avantages :

Certaines études ont montré que l'avantage de l'apprentissage en ligne réside dans sa
capacité a se concentrer sur les besoins des apprenants individuels. Dans ce qui suit, nous

présentons quelques avantages de I’adoption de I’apprentissage en ligne dans 1’éducation ©!:

e Elle offre aux établissements, ainsi qu’a leurs étudiants ou apprenants, une grande
souplesse en maticre de temps et de lieu d’enseignement ou de réception de

I’information sur 1’apprentissage.
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Améliore I’efficacité des connaissances et des qualifications en facilitant ’acces a une
énorme quantité d’informations.

Aide a éliminer les obstacles qui peuvent nuire a la participation, y compris la peur de
parler a d’autres apprenants.

facilite la communication et améliore également les relations qui soutiennent
I’apprentissage.

rentable en ce sens qu’il n’est pas nécessaire que les étudiants ou les apprenants
voyagent.

L’apprentissage en ligne tient toujours compte des différences entre les apprenants.
Certains apprenants, par exemple, préférent se concentrer sur certaines parties du
cours, tandis que d’autres sont préts a revoir tout ’ensemble du cours.

Aide a compenser la rareté du personnel académique, y compris les instructeurs ou les
enseignants ainsi que les animateurs, les techniciens de laboratoire, etc.

L’utilisation de I’apprentissage en ligne permet 1’autostimulation. Par exemple, la voie
asynchrone permet a chaque étudiant d’étudier a son propre rythme et a sa propre
vitesse, qu’elle soit lente ou rapide. Il augmente donc la satisfaction et diminue le

stress.

1.2.7.2 Les inconvénients :

L’apprentissage en ligne, souffre également de certains inconvenients. Ils énuméraient

dans diverses études comprennent [°I:

L’apprentissage en ligne en tant que méthode d’éducation fait que les apprenants
subissent 1’¢loignement, ainsi que le manque d’interaction ou de relation. Il nécessite
donc une motivation trés forte et des compétences de gestion du temps afin de réduire
ces effets.

En ce qui concerne les clarifications, les explications et les interprétations, la méthode
d’apprentissage en ligne peut étre moins efficace que les méthodes d’apprentissage
traditionnelles. Le processus d’apprentissage est beaucoup plus facile en personne
avec les instructeurs ou les enseignants.

Lorsqu’il s’agit d’améliorer les compétences de communication de I’apprenant,
I’apprentissage en ligne peut avoir un effet négatif. Méme si les personnes apprenantes

posseédent d’excellentes connaissances scolaires, elles ne possedent peut-étre pas les
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compétences nécessaires pour transmettre leurs connaissances acquises aux autres.

e Les tests et les évaluations en apprentissage électronique sont souvent supervisés par
proxy, il peut étre difficile, voire impossible, de contrler ou de réglementer des
activités comme la tricherie.

e L’E-Learning peut également étre sujet au piratage, au plagiat, a la tricherie, a des
compétences de sélection inadéquates et a I’utilisation inappropriée du copier-coller.

e L’apprentissage en ligne limiter le réle des tuteurs (enseignants) a titre de directeurs
du processus éducatif.

e Toutes les disciplines ne peuvent pas utiliser efficacement I’apprentissage électronique
dans 1’éducation. Par exemple, les domaines scientifiques qui nécessitent des
expériences pratiques peuvent étre plus difficiles a étudier par ’apprentissage en ligne.

e L’apprentissage en ligne peut aussi entrainer une congestion ou une utilisation
intensive de certains sites Web, ce qui peut entrainer des colts imprévus en temps et

en argent.

1.3 Quelqgues plateformes de E-Learning :

Un grand nombre de plateformes d’apprentissage en ligne libres et exclusives sont
disponibles et peuvent étre adoptées par n’importe quel établissement d’enseignement. Ces
plateformes permettent également d’y intégrer des modules personnalisés pour répondre aux

exigences personnalisées des établissements d’enseignement 101,

1.3.1 Moodle :

Il s’agit d’une plateforme d’apprentissage en ligne a source ouverte. Ses principales
caractéristiques comprennent des outils et des activités de collaboration, la gestion de fichiers
a ’aide de services de stockage en nuage, la messagerie privée et de diffusion, le suivi des
progres, I’inscription de masse, la capacité multilingue, la création des grandes cours, une
interopérabilité élevée, des rapports détaillés et des journaux. La conception et la gestion des
cours, la collaboration axée sur le contenu, ’autoévaluation par les pairs et ’intégration de

ressources multimédias et externes [,
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Figure 1.2 : Le Plateforme Moodle.

1.3.2 Sakai :

Est développé pour respecter ou dépasser tous les principes de conception d'accessibilité
trouvés dans les normes internationales reconnues. Notre objectif est de répondre a tous les
criteres de réussite pour les niveaux A et AA des W3C Web Content Accessibility Guidelines
(WCAG) 2.0. Nous utilisons également des normes émergentes et des techniques de
conception des meilleures pratiques (comme la suite WAI-ARIA) qui prennent en charge les

technologies adaptatives existantes et émergentes [,
La communauté Sakai évalue régulierement l'accessibilité de Sakai pour sassurer qu'il

répond aux besoins des enseignants et des apprenants. Les résultats des eévaluations

d'accessibilité Sakai sont accessibles au public B39

.

o~
Sakai -
~
(AR [ AR Test 101 123 Sprin ...
4, . .
- 2 Tests & Quizzes @
Home £
Syllabus [} Begin Assessment
Announcements EJ "Quiz #1" for AR Test 101 123 Spring 2011
Resources [ -
- = There is no due date for this assessment.
Assignments []
Tests & Quizzes & There is no time limit.
Gradebook = You can submit this assessment an unlimited number of times. Your highest score will be recorded.
Drop Box
— — No feedback will be provided.
Chat Room g~
Wiki |&
S meti (_Be: 55€55| t ) (_Cancel )
Section Info c:s} Begin Assessment
Site Info [
Forums 02 e

Gl ar

Figure 1.3 : Le Plateforme Sakai.
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1.3.3 Sumtotal learn :

Il s’agit d’un systéme de gestion de I’apprentissage en temps réel congu pour accroitre
les compétences des professionnels des ressources humaines. Une réponse immédiate, un
accent exclusif sur la gestion des ressources humaines, un environnement facile a apprendre et

des choix de déploiement sont des composants clés de cette solution logicielle propriétaire [,

sumtotal’

What would you like

MY LEARNING ASSIGNMENTS

O ¢ fu, [

Figure 1.4 : Le Plateforme Sumtotal.

1.3.4 ATutor:

ATutor est un systéeme d’apprentissage utilise pour élaborer et offrir des cours en
ligne. Les administrateurs peuvent I’installer ou le mettre a jour de maniére simple,
personnaliser les thémes et étendre facilement ses fonctionnalités avec des modules de
fonctionnalités. Les apprenants peuvent rapidement donner leurs cours en ligne et gérer le
contenu pédagogique en ligne. Les apprennent dans un environnement d’apprentissage social

accessible et adaptatif 31,

Course Home Networking Site-map Photo Gallery Manage

Course Home

1t is also simple and easy to leam. The curly-brace syntax of C vilbe instan
Wb 5te angine's sode s copyright € ATutorS. Aot STk
Offcil ATtor Hanchosk

Figure 1.5 : Le Plateforme ATutor.

10



Chapitre 01 : E-Learning

1.4 Conclusion :

Dans ce chapitre, nous avons présenté le domaine de E-learning (historique, Définitions,
principes) en citant ses avantages et ses inconvénients ainsi que la différence entre I’E-
learning et I’apprentissage traditionnel. En outre, nous avons montré les facteurs de succés de
I’apprentissage en ligne. Et enfin nous avons terminé ce chapitre par une présentation de

quelques plateformes d’apprentissages existantes.

11
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I1.1 Introduction :

En apprentissage en ligne, I’évaluation revét une importance particuliére. C’est un
moment spécifique de communication entre I’enseignant et ’apprenant ou I’apprenant et ses

pairs.

Dans un processus d’apprentissage, I’apprenant peut recevoir la connaissance SOUS
plusieurs formes, un de ces formes est la rétroaction (feedback). Cette rétroaction permet de
fournir des informations pour aider les autres a s’améliorer et peut étre assurée par

I’enseignant ou par les pairs.

Dans ce chapitre, nous allons présenter un état de I’art sur I’évaluation et la rétroaction.
Nous commengons par les définitions, les types et les méthodes de 1I’évaluation. Par la suite,
nous allons présenter quelques définitions de la rétroaction, les diverses sources et 1’utilisation

de la rétroaction dans le processus d’apprentissage.

1.2 L’évaluation des apprenants :
11.2.1 Définition :

L’évaluation est une opération pratique basée sur un ou plusieurs critéres qui permet de

juger un seuil de réussite et le degré de connaissance d’un apprenant 11,

D’une maniére générale, les enseignants et les apprenants utilisent I'évaluation comme un
moyen pour mesurer l'apprentissage des apprenants. Bien que, I’évaluation est souvent
utilisée pour classes, elle peut également inclure le travail non classé, ce qui peut fournir aux

apprenants des rétroactions afin de les aider a apprendre 21,
11.2.2 Types d’évaluation :

Il existe trois types d'évaluation qui sont I’évaluation formative, I’évaluation sommative
et I’évaluation diagnostique.

11.2.2.1 L'évaluation formative :

Le but de I’évaluation formative de I’enseignement est de promouvoir la croissance
professionnelle de 1’enseignant conduisant a I’amélioration de I’enseignement et de

I’apprentissage. Les meilleurs types d’évaluations formatives sont en cours et axées sur

12



Chapitre 02 : La Rétroaction

I’autoévaluation et I’autoréflexion, ou des rétroactions par les pairs 31,

L'évaluation formative peut étre réalisée sous forme de questions de type vrai ou faux ou
choix multiples afin de vérifier la compréhension des éléves d’une notion enseignée et peut

étre effectuée pendant le processus d'apprentissage et d'une maniére continue 141,
L’évaluation formative présente plusieurs avantages dont les suivantes [*°I;

e Permettre aux enseignants d’adapter leur enseignement selon les besoins des
apprenants.

e Se concentre sur le processus d'enseignement et d'apprentissage et associe activement
les étudiants.

e Permet aux éléves de développer des stratégies pour apprendre les méthodes
d’apprentissage.

e Deévelopper des compétences liées a l'auto-évaluation.

e Développer les compétences liées a 1’évaluation par les pairs.

11.2.2.2 L'évaluation sommative :

Cette évaluation a lieu a la fin de la session pour mesurer le rendement global des
apprenants. Les examens annuels, internes ou externes sont des exemples d’évaluation
sommative. L’objectif de cette évaluation est de certifier 1’échec ou la réussite des apprenants.
Les évaluations sommatives évaluent 1’apprentissage, les connaissances, les compétences ou
la réussite des €leves a la fin d’une période d’enseignement, comme une unité, un cours ou un
programme. Ce type d’évaluation peut étre utilisé de fagon tres efficace en conjonction avec
I’évaluation formative, et les instructeurs peuvent envisager diverses facons de combiner ces

approches 61,

13
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L'évaluation formative L’évaluation sommative
Discussions en classe Examen créé par I’enseignant
Questions de choix multiples Test standard
Questionnaires hebdomadaires Essai final
Exercices de réflexion d’une minute Présentation finale
Devoirs Rapport final
Sondages Note finale

Tableau 2.1: Exemples d’évaluations formatives et sommatives 1261,
11.2.2.3 L’évaluation diagnostique :

Cette évaluation a lieu au début de D’apprentissage, elle implique la collecte et
I'évaluation minutieuse de données détaillées pour diagnostiquer les forces et les besoins de
tous les apprenants dans un domaine d'apprentissage donné. Les donnees collectées
permettent aux enseignants de déduire les forces et les faiblesses des apprenants dans les
cours enseignés. Cela permet de les aider a planifier des meéthodes d'enseignement

appropriées pour mieux répondre aux besoins d'apprentissage des apprenants 51,

11.2.3 Méthodes d’évaluation :
11.2.3.1 E-évaluation :

L’évaluation électronique est une utilisation des technologies de I'information de
plusieurs facons pour le but d’évaluer les performances et mesurer l'apprentissage des
apprenants. L'utilisation d'outils spécifiques au Web pour ['‘évaluation aide a eétablir
I'évaluation électronique. Elle peut étre utilisée pour évaluer les compétences pratiques (a
I'aide de portefeuilles électroniques ou d'un logiciel de simulation) ainsi que les connaissances

théoriques (a l'aide d'un logiciel de test électronique) %1,

11.2.3.2 Auto-évaluation :

L’auto-évaluation est une démarche qui vise a une évaluation de ses capacités par soi-
méme 21 1’auto-évaluation est définie comme la participation des apprenants a la prise de

décisions sur leurs réalisations et les résultats de leur apprentissage 7. Elle faciliterait une

14
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plus grande autonomie d’apprentissage. Elle nécessite une meilleure compréhension,
performance et capacité d'auto-analyse, et serait particulierement efficace pour développer les
compétences d'auto-apprentissage nécessaires a la réussite dans un environnement

d'apprentissage en ligne [*°1,

En fait, dans I’auto-évaluation I’apprenant est capable de comprendre ses propres
besoins, qui peuvent ensuite étre communiqués aux autres apprenants (menant a

I’apprentissage et a 1’évaluation par les pairs) et aux enseignants 17,
I1'y a plusieurs buts différents de ’autoévaluation 71 :

e Evaluer la compréhension du contenu.
e Démontrer I’atteinte des résultats et des objectifs.

e L’auto-développement de la personne apprenante.

11.2.3.3 Evaluation par les pairs :

L’évaluation par les pairs est un arrangement permettant aux apprenants de prendre en
considération et de préciser le niveau, la valeur ou la qualité d’un produit ou du rendement
d’autres apprenants de statut égal, puis d’apprendre davantage en donnant de la rétroaction
élaborée et en discutant de leurs jugements avec leurs pairs pour obtenir un résultat convenu
négocié [18l,

Et dans une autre définition, L’évaluation par les pairs est définie comme un processus
dans le cadre duquel les apprenants utilisent des cotes quantitatives ou des rétroactions

qualitatives pour évaluer le rendement d’un éléve dans son groupe [,

De son c6té L’Unow (société d’accompagnement a la conception de cours massifs
ouverts en ligne) a donné la définition suivante, " 1’évaluation par les pairs consiste a

demander & des participants d’évaluer les travaux d’autres participants (leurs pairs) " [*°],

Il est important de dire que I'évaluation par les pairs permet aux apprenants de développer
les compétences d'évaluation et critique dont ils ont besoin pour contrdler et modifier leurs
propres performances. Autrement dit, les apprenants qui évaluent le travail de leurs pairs
assument le réle d'évaluateurs et, au fil du temps, acquiérent les compétences dont ils ont

besoin pour porter des jugements sur leur travail 2,
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11.3 La rétroaction (feedback):
11.3.1 Deéfinition :

Généralement la rétroaction est définie comme étant des informations fournies soit par
un enseignant ou des collegues (pairs) au sujet des aspects de son rendement ou de sa
compréhension. En d’autres termes, une bonne rétroaction montre le processus de 1’apprenant
vers un objectif d’apprentissage fondé sur des normes précises et un rendement antérieur, et

elle indique également les scénarios d’amélioration possibles 2%,

Ainsi la rétroaction a été définie comme un processus de communication dynamique
entre les individus qui permet la transmission d'informations sur la performance des individus
dans leur travail. Par consequent, ce processus est principalement basé sur la dynamique
personnelle entre deux personnes, conformement aux attentes développées et aux critéres de

réciprocité 24,
11.3.2 Objectif du feedback :

D’une mani¢re générale, I’objectif du feedback consiste a réduire I’écart entre la
performance actuelle de 1’étudiant et la compétence visee. De plus, le feedback permet a un
apprenant de réagir plus facilement dans le cas d’une situation similaire pendant le processus

d’apprentissage.

11.3.3 Les diverses sources de la rétroaction (feedback) :

En effet, il existe deux grandes sources de feedback : le feedback fourni par ’enseignant et le

feedback fourni par les pairs. Dans ce qui suit, nous présentons ces deux sources.

11.3.3.1 Feedback par I’enseignant :

Traditionnellement, les apprenants recoivent des commentaires sur leur travail de la part
de leur enseignant, dont le réle est non seulement de corriger les travaux finaux, mais aussi de
donner des conseils et des remarques pendant I'évaluation. De nombreux chercheurs ont
étudié la rétroaction des enseignants sous différents angles. Selon [38] suggérent que les
commentaires des enseignants peuvent prendre la forme d’éloges (commentaires positifs), de
critigues (commentaires négatifs) ou de suggestions (commentaires constructives). Ces

commentaires peuvent étre sous forme écrits, enregistrés ou électroniques.

Un feedback par I’enseignant peut étre directe ou indirecte. Dans un feedback directe, les
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enseignants marquent non seulement les mauvaises phrases sur le texte, mais ils fournissent
également la rétroaction avec quelques suggestions ou des exemples de sa forme correcte. La
rétroaction indirecte désigne le fait que I’enseignant donne de la rétroaction sans dire ou

suggérer la bonne 271,

11.3.3.2 Feedback par les pairs :

En réalité, les réponses ou commentaires fournis par les pairs ont été reconnus comme
faisant partie intégrante du processus d’apprentissage dans les environnements

d’apprentissage en ligne 241,

11.3.3.2.1 Définition :

Le feedback par les pairs est défini comme des commentaires fournis par un apprenant a

un autre dans I’intention d’aider ses pairs a progresser dans 1’apprentissage 241,

Selon [25] a défini la rétroaction par les pairs comme un groupe d’éléves travaillent
ensemble pour donner une évaluation qualitative du travail des pairs par des mots ou une
interaction verbale ou une évaluation quantitative par des ensembles de notes, des

classements, etc.

Selon [26], la rétroaction par les pairs est considérée comme un processus de
communication par lequel les apprenants entrent dans des dialogues entre eux liés au

rendement et aux normes.

En fait, les pairs ne doivent pas se critiquer dans les activités d’apprentissage mais ils sont
plutot tenus d’écouter les opinions des autres pour compléter les détails manquants, poser des
questions pour obtenir des éclaircissements sur tout ce qui porte a confusion et montrer de

I’appréciation pour les expériences et les points de vue de leurs pairs 241,

11.3.3.2.2 Avantages et désavantages :

La littérature sur la rétroaction des pairs révele un grand intérét pour ses avantages et ses

inconvénients. Parmi ses avantages, mentionnons les suivants 22

e Les rétroactions par les pairs permettent aux apprenants d’acquérir de la confiance et
de réduire leur appréhension en voyant les forces et les faiblesses de leurs pairs.
e La rétroaction par les pairs renforce I’autonomie des apprenants, car elle permet de

réfléchir a leur propre apprentissage.

17



Chapitre 02 : La Rétroaction

La rétroaction par les pairs permet aux apprenants de développer un sentiment de
confiance en soi, d’apprendre a devenir plus engagés et de commencer a faire
confiance a leurs propres capacités.

La rétroaction par les pairs offre aux apprenants 1’occasion de pratiquer
I’apprentissage dans un contexte significatif et accroit la sensibilisation du public en

créant un processus d’apprentissage collaboratif.

La rétroaction par les pairs améliore les compétences de communication entre les
apprenants dans I’apprentissage.

La rétroaction par les pairs influence le comportement et la motivation des apprenants.
Permettre aux apprenants de construire leurs propres connaissances et finalement de
partager ce qu’ils pensent et développer des compétences métacognitives et faciliter

I’apprentissage auto-réglemente.

Selon [22], la rétroaction par les pairs a les désavantages suivants:

les apprenants sont parfois incapables de fournir des commentaires utiles parce que
leurs commentaires ne sont pas clairs et ne portent pas sur des questions en
profondeur.

I’état de malaise des apprenants a fournir des rétroactions (commentaires) a leurs amis
en raison de la nature sarcastique et critique des rétroactions de certains apprenants.

il est possible que I’apprenant, aprés avoir été corrigé par un pair, estime qu’il est
inférieur a ses pairs; par conséquent, il prefére les rétroactions par I’enseignant aux

rétroactions par les pairs.

11.3.4 Utilisation des rétroactions dans le processus d’apprentissage :

Plusieurs types pour I’utilisation des rétroactions dans le processus d’apprentissage ont

été trouvés, parmi lesquelles, nous mentionnons M3:

11.3.4.1 Les feedbacks motivants :

Le feedback de positionnement : Il permet aux apprenants de mesurer les progres
réalisés et la distance restant a parcourir pour acquérir des connaissances ou des

savoir-faire 3,
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Le feedback d’encouragement : || permet de motiver les apprenants pour compléter

la solution d’un probléme 31,

11.3.4.2 Les feedbacks correctifs :

Le feedback d’erreur : ce type de feedback est basé avant tout sur ’erreur. C'est
l'erreur de l'apprenant qui permettra a I'enseignant de I'informer du degré d'acquisition
du concept 2%, Le feedback d’erreur indique a I’apprenant ’erreur, cela permet a
I’apprenant de se recentrer sur ses erreurs et ensuite essayer de les corriger par lui-
méme 31,

Le feedback de correction : ce type de feedback indique la réponse juste a

I’apprenant 28],

11.3.4.3 Les feedbacks évaluatifs :

Le feedback positif simple : ce feedback est utilisé pour informer l'apprenant de son
résultat ou I’enseignant donne I’information strictement nécessaire qui Se caractérise
par : oui, non, juste, faux, incorrect 231,

Le feedback positif complexe : I’apprenant, grace au feedback, doit pouvoir former
ses connaissances. Les informations données par le biais du feedback simple ne sont
alors plus suffisantes. Dans ce type de feedback, I’enseignant doit effectuer un retour

qui se veut plus complet mais aussi plus subjectif 231,

11.3.5 Les formes de feedback :

En effet, le feedback s'exprime sous plusieurs formes, parmi lesquels nous trouvons :

Verbal : En apprentissage en ligne, la rétroaction verbale est forcément annoncée. Le
principal avantage du feedback oral est qu'il se déroule sur un mode interactif et
synchrone. Lors du feedback, I'apprenant est capable de demander des
éclaircissements a I'évaluateur, et la négociation du sens se fait naturellement 2%,

Ecrit : La caractéristique évidente des feedbacks écrits est qu'ils se produisent de
maniere asynchrone. L'évaluateur a le temps de construire son theme. Il doit faire des
efforts pour prévoir les questions ou les commentaires de I'apprenant. L'avantage de la
rétroaction écrit est sa permanence. Ainsi, I'apprenant peut faire un véritable travail

cognitif et métacognitif & partir du texte de la rétroaction ?°1,
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e Vidéo : La rétroaction par vidéo utilise couramment la communication & double canal

(c.-a-d. canaux visuels et audio). Elle transporte plus d’informations que le texte

(jusqu’a quatre fois). La communication vidéo améliore le développement d’une vue

partagée par les participants grace a la combinaison de commentaires et de vues

partagées d’objets. Elle permit aux apprenants de développer un plus grand sentiment

de communauté et d’améliorer les liens entre les enseignants et les apprenants a

distance 3%

1.4 Quelques travaux sur le feedback par les pairs :

Auteur(s) Nom d’outil Objectif prévus La méthode utilisée
Tester les contributions
Zong, Z., uniques de la quantité, la | yne étude empirique
Schunn, C. D, SWOoRD/Peerceptiv. profond-eur et la qualité des aupres d’étudiants de
& Wang, Y rétroactions  recues et I’enseignement
[31] formulées a I’égard de la supérieur (N = 2421).
croissance du rendement des
taches des apprenants.

Foo, S. Y. 32 AOD forums Découvrez le type de | Une étude empirique
rétroaction le plus courant | auprés d’étudiants
fourni par les apprenants. d’une classe

d'économie (N = 31).
Examiné la participation des | Une étude empirique

Ching, Y. H. étudiants et leurs perceptions | auprés d’étudiants
& Hsu, Y. C. Moodle de Dlactivité de rétroaction | d’un cours de niveau

[33]

par les pairs qui appuyait

I’apprentissage par projet.

master

(N = 21).
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Ertmer, P. A,
Richardson, J.
C., Belland,
B., Camin, D.,
Connolly, P.,
Coulthard, G.

& Mong, C.
[34].

WebCT

Li, L., Liu, X.,
& Steckelberg,
A. L. B35,

Van der Pol,
J., Van den
Berg, B. A.
M., Admiraal, (VLO).
W.F, &
Simons, P. R.
J. (2008) 361,

WebQuest

- Virtual Learning

Community

- Blackboard.

Examiné les perceptions des
apprenants quant a la valeur
de donner et de recevoir la
rétroaction des pairs,
particulierement en ce qui a
trait a la qualit¢ des
messages de rétroaction dans

un cours en ligne.

Examiné la relation entre la
qualité du feedback par les
pairs et la qualité des projets
des étudiants dans un cours
d’application technologique

pour les étudiants.

Se concentre sur I'utilisation
de la rétroaction interactive
en ligne par les pairs dans
I’enseignement supérieur et
identifie 1’adoption réussie
de la rétroaction comme

aspect important.

- une étude
empirique aupres
d’étudiants diplémés
(N=15).

- la taxonomie de

Bloom.

Une étude empirique
aupres d’étudiants de
premier cycle dans
une université du
Midwest (N=43).

Deux études
empiriques aupres
d’¢étudiants de
I’enseignement
supérieur (N = 27 et
N = 38).

Tableau 2.2: Quelques travaux sur le feedback par les pairs.

11.5 Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons parlé de facon détaillée sur le feedback et 1’évaluation.

Premiérement, nous avons présenté quelques definitions et concepts concernant 1’évaluation

des apprenants a savoir 1’évaluation formative, 1’évaluation sommative et I’évaluation

diagnostique ainsi les différentes méthodes utilisées (e-évaluation, auto-évaluation, évaluation

par les pairs). Par la suite, nous avons présenté le feedback, ses sources et nous nous

concentrons davantage sur le feedback par les pairs dans lequel, nous avons donc présenté sa
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définition, et en citant ses avantages et ses inconvénients. Ensuite nous avons montré
I’utilisation des rétroactions dans le processus d’apprentissage. Et enfin nous avons terminé ce

chapitre par une présentation de quelques travaux sur le feedback par les pairs.
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Chapitre 03 : La Conception

I11.1 Introduction :

L’étape de conception est 1’étape la plus importante pour 1’élaboration de notre Systeme,
elle permet en effet, de détailler les spécifications des fonctions ainsi que la structure des

données.

Apres avoir passé en revue les différents concepts théoriques, dans ce chapitre nous
allons décrivons I’architecture global de notre systéme en présentons les différentes
fonctionnalités offertes. Ensuite, nous présentons une description générale de la méthode
proposée. Puis, nous définissons les composants du systéme. Et enfin, nous terminerons par

une présentation de la structure de la base de données.

I11.2 Objectifs et fonctionnalités du systeme :

L’objectif principal de notre travail consiste a réaliser un systeme d’évaluation, réception
et production des rétroactions par les pairs ce qui permet d’aider les apprenant a améliorer

leurs compétences.

Le systeme a concevoir possede quelques objectifs, nous citons quelques-uns dans ce qui
suit :

- Le systéme fournit a l’administrateur un espace pour valider les apprenants/
enseignants.

- Le systeme doit permettre aux apprenants et enseignants la création, la consultation, la
modification de ses informations de compte.

- Offrir aux apprenants un espace ou ils : peuvent utiliser des outils de communication
telle que les forums, le chat et I’email afin de discuter et partager les idées,
communiquer et envoyer des emails aux enseignants...etc.

- Permettre aux apprenants d’évaluer ses pairs et fournir/recevoir des rétroactions.

- Le systeme offre un regroupement automatique des apprenants dans des groupes.

- Offrir aux enseignants un espace qui lui permet de créer et gérer les cours, ajouter des

fichiers (document PDF, vidéo MP4) et proposer des problemes.
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I11.3 Architecture globale du systeme :

Afin de clarifier les réles de chaque acteur, on a construit une architecture globale du

systeme illustré par la figure 3.1, ce systéme est constitué de :

- Un serveur web pour assurer la navigation.

- Une base de données qui est le ceeur du systéme, elle rassemble les fonctions et les
données des acteurs du systeme.

- Et trois interfaces principales pour les acteurs du systeme : Interface Apprenant,

interface Enseignant et interface Administrateur.
Le systeme est composé aussi de trois sous-systemes principaux :

- Gestionnaire des ressources.
- Gestionnaire des évaluations et rétroactions.

- Gestionnaire des problémes et solutions.
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Figure 3.1 Architecture Globale du systéme.
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111.3.1 Acteurs du systéme :

Dans cette partie on va présenter les différents acteurs du systeme ainsi que leurs

fonctionnalites.
1) Apprenant :

L'apprenant est ’acteur principal dans le processus d’apprentissage, son objectif est de
suivre I’apprentissage afin de pouvoir acquérir de nouvelles connaissances, en résolvent un

probleme choisi, évaluer des solutions et fournir les rétroactions a ses pairs.

L’apprenant doit remplir leurs données personnelles (nom, prénom, adresse, numeéro de

téléphone, la date de naissance et genre ...etc.).

D’une maniére générale, I’apprenant peut effectuer les fonctionnalités suivantes :

e (Chaque apprenant doit créer un compte a travers un formulaire d’inscription qui le
remplir par toutes les informations necessaires, ensuite, il attend la validation de leur
compte par ’administrateur.

e L’apprenant peut consulter et modifier leur profil.

e Un apprenant peut collaborer et communiquer avec ses pairs et ses enseignants, il peut
envoyer et recevoir des messages que ce soit par une communication asynchrone
comme I’utilisation des e-mails et forum ou a travers une communication synchrone
via le chat.

e [’apprenant peut consulter et télécharger des fichiers et des vidéos.

e L’apprenant peut inscrire ou désinscrire dans un cours.

e |l peut choisir I’'un des problémes proposés par I’enseignant et ensuite, il peut
soumettre sa solution.

e Chaque apprenant peut évaluer leurs pairs et fournir des rétroactions.

e Chaque apprenant peut recevoir des rétroactions de ses pairs.

2) Enseignant :

Le role de ’enseignant consiste a créer des cours sous différents formats tel que PDF et

vidéo (MP4). En outre, il doit proposer un ensemble de problemes avec leurs solutions.
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On peut résumer les différentes fonctionnalités effectuées par un enseignant dans ce qui
suit :

e Chaque enseignant doit créer un compte a travers d’un formulaire d’inscription qui le
remplir par toute les informations nécessaires (nom, prénom, adresse, numéro de
téléphone, la date de naissance et genre ...etc.), ensuite, il attend la validation de leur
compte par ’administrateur.

e [L’enseignant peut consulter et modifier leur profil.

e |l peut ajouter ou supprimer des objets d’un cours, par exemple des fichiers (PDF) et
des vidéos (MP4).

e Proposer pour chaque groupe des apprenants un ensemble de problemes et solutions.

e Un enseignant peut communiquer avec les apprenants via les outils de communication

(email, forum et chat).

3) Administrateur :

L’administrateur est le responsable de la gestion et la mise a jour des acteurs du systéme

(apprenant et enseignant).
On peut résumer les différentes fonctionnalités effectuées par un enseignant dans ce qui suit :

e Accepter / supprimer les nouveaux utilisateurs (apprenant/enseignant) inscrits dans le
systéme.

e Voir la liste des apprenants et des enseignants.

111.3.2 Description générale de la méthode proposeée :

Dans la méthode proposée les apprenants sont regroupés dans des petits groupes de
nombre limité ou le maximum est égal a quatre apprenants et cela pour évaluer, envoyer et
recevoir des rétroactions entre eux. Ce regroupement est effectué d’une maniére automatique

par le systeme.

L’enseignant est le responsable sur la proposition des problemes pour chaque groupe.
Chague apprenant doit choisir un probléme et soumettre sa premiére version de la solution.
Par la suite chaque solution doit étre évaluée par les pairs afin de fournir les rétroactions

appropriées. Apres avoir regu les différentes rétroactions, I’apprenant doit essayer de corriger
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la version précédente et envoyer la solution finale.

Les différentes étapes de la méthode proposée seront illustrées par la figure 3.2.

Choisir un probléeme

. 4

Soumettre la premiere version de la solution

4

Evaluer, Envoyez et Recevoir des rétroactions

2

Soumettre la version finale de la solution

4

Evaluer, Envoyez et Recevoir des rétroactions

Figure 3.2 : Etapes de la méthode proposée.

111.3.3 Les composants de notre systeme :

111.3.3.1 Gestionnaire des ressources :

Les ressources utilisées dans notre systéme sont : les cours, les fichiers et les vidéos.

La spécification d’une ressource est définie comme suit :

e Nom : Nom de la ressource.
e Description : Description de la ressource.

e Objectif : 'objectif visé par cette ressource.

Dans la section suivante, nous expliquons chaque objet utilisé dans le systéme:
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1) Cours : Un cours est proposé par I’enseignant sous forme de diaporama ou chaque
cours est associé par un ensemble de fichiers et vidéos.
2) Fichier : Un document qui contient plus de détail concernant un cours.

3) Vidéo : Un support qui contient des informations visuelles concernant le cours.

111.3.3.2 Gestionnaire des problemes et solutions :

Ce module offre aux enseignants la possibilité de proposer des probléemes. En effet,
nous considérons dans notre approche qu’un probléme est le point de départ du processus

d’apprentissage des apprenants.
La spécification d’un probléme est définie comme suit :

e Nom : Nom du probleme.
e Description : Description du probléme.

e Domaine : Le domaine du probléme.

Il est & noter que chaque probleme proposé par ’enseignant est limité par un délai pour
sa résolution. En outre, I’apprenant doit choisir un probléme pour le résoudre et ainsi doit

respecter le délai pour la soumission de sa solution.

111.3.3.3 Gestionnaire des évaluations et rétroactions :

L’apprenant doit choisir un probleme a résoudre et il va soumettre la solution proposée pour
étre évaluer par ses pairs. Ensuite, chaque apprenant doit fournir et recevoir les rétroactions
nécessaires pour améliorer la premiére version de la solution et envoyer une nouvelle version

de la solution.

En fait, dans notre systeme les rétroactions sont fournies sous forme des
commentaires. D’une maniére générale, I’approche proposée peut étre decrite par les étapes

suivantes :

e Chaque apprenant doit choisir un probléme pour le résoudre et avant la date limite il
va soumettre la premiére version de la solution de ce probleme.

e Dans cette phase chaque apprenant doit consulter les solutions de ses pairs et essayer
de les évaluer

e Apres I’étape d’évaluation, chaque apprenant doit fournir les rétroactions nécessaires
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pour la solution concernée.

Selon les rétroactions recues par ses pairs, chaque apprenant doit envoyer une

nouvelle version de la solution.

Apres la soumission des versions finales, chaque apprenant doit consulter et évaluer

les solutions de ses pairs en se basant sur les corrigés types déposés par 1’enseignant.

Selon une comparaison effectuée entre la solution soumise et le corrigés type,

I’apprenant doit envoyez les rétroactions nécessaires.

111.4 Structure des données :

Une base des données permet de stocker et de retrouver toutes les informations et les

données de différents acteurs de notre systéeme. Donc c'est le support de I'ensemble des

informations disponible dans notre systéme.

111.4.1 Le dictionnaire de données :

© 0 N o o b~ W DN P Z
o

e N e o < i =
~N o oM W N P O

Code

Id_app
Nom_app
Prenom_app
Username_app
Email_app
mpass_app
Sexe_app
Date_nais_app
Phone_app
Date_ins_app
file_name_File_app
Id_ens
Nom_ens
Prenom_ens
Username_ens
Email_ens

mpass_ens

Désignation

L’identificateur de I’apprenant.

Le nom de I’apprenant.

Le prénom de I’apprenant.

Nom d'utilisateur de I’apprenant.
L’email de I’apprenant.

Le mot de passe de I’apprenant pour connecter.
Le sexe de I’apprenant.

La date de naissance de 1’apprenant.

Le numéro de téléphone de I’apprenant.
La date d’inscription de 1’apprenant.
L’image de I’apprenant.
L’identificateur de I’enseignant.

Le nom de I’enseignant.

Le prénom de I’enseignant.

Nom d'utilisateur de I’enseignant.
L’email de I’enseignant.

Le mot de passe de [I’enseignant pour
connecter.

Type
Bigint()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Date

Int()
Timestamp
Varchar()
Bigint()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()

30



Chapitre 03 : La Conception

18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30

31
32
33

34
35
36
37
38
39
40
41
42

43

44
45
46
47
48

Sexe_ens
Date_nais_ens
Phone_ens
Date_ins_ens
file_name_File_ens
Id_cour

Idens
Nom_cour
Description
Date_creer
Idapp

Idcour
GroupelD

Date_suiv
Id com
Idforum

Email
Commentaire
Date

Id_forum
Nom_forum
Contenu_forum
Date_pub
Id_comm
Id_comm_env

Id_comm_vers

Message
Date_env
Id_file
Nom_file
Type

Le sexe de I’enseignant.

La date de naissance de I’enseignant.
Le numéro de téléphone de I’enseignant.
La date d’inscription de I’enseignant.
L’image de I’enseignant.
L’identificateur de cour.
L’identificateur de I’enseignant.

Le nom de cour.

La description de cour.

La date de création de cour.
Identificateur de I’apprenant.
Identificateur de cours.

Le numéro du groupe auquel
I'apprenant.

appartient

Date de début du suivi le cour.
Identificateur de commentaire.

L’identificateur du forum auquel appartient le
commentaire.
L'email de l'utilisateur qui a commenteé.

Le commentaire.

Date d’envoyer le commentaire.

L’identificateur de forum.

Le nom de forum.

Le contenu du forum.

La date de publication de forum.
Identificateur de communication.

Identificateur d’utilisateur qui a envoie le
message.

Identificateur de personne qui a réception le
message.

Le message qui a envoie.

Date d’envoi le message.
Identificateur de fichier.
Le nom de fichier.

Le type de fichier.

Varchar()
Date

Int()
Timestamp
Varchar()
Bigint()
Bigint()
Varchar()
Varchar()
Timestamp
Bigint()
Bigint()
Bigint()

Timestamp
Bigint()
Bigint()

Varchar()
Text
Timestamp
Bigint()
Varchar()
Varchar()
Timestamp
Bigint()
Bigint()

Bigint()

Text()
Timestamp
Bigint()
Varchar()
Varchar()
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49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65

66

67
68
69

70
71
72

73

74

Date
Id_feedback
Idsolprob
Idevaluateur
Etape

Id_mail
Email_from
Email_to
Subject

File

Statut
Id_probleme
Idgroupe
Num_probleme
file_name
Date_lim
Date_lim_evl

Date_lim_ev2

Id_solution
Idprob
Id_env

file_name_sol
Id_notification
Id_not_env

Id_not_vers

Notification

Date d’ajoute le fichier.

Identificateur de rétroaction.

Identificateur de la solution du probleme.
Identificateur de 1’évaluateur de probléme.
Numéro de I’étape d’évaluation.

Identificateur de mail

E-mail d’utilisateur qui a envoyer le message.
E-mail d’utilisateur qui a recevoir le message.

Le sujet d’email.

Piéce-joint de I’email.

Vu ou non vu de I’email.

Identificateur de probleme.

Numéro de groupe.

Numéro de probleme.

Nom du fichier de probleme.

Dernier délai pour répondre a probléme.

Dernier délai pour faire 1’étape 1
I’évaluation.
Dernier délai pour faire [1’étape 1
I’évaluation.

Identificateur de solution.
Identificateur de probleme.

Identificateur
solution.

d’apprenant qui envoyer

Nom de fichier de la solution.
Identificateur de la notification

Identificateur d’utilisateur qui envoyer la
notification.

Identificateur d’utilisateur qui a recevoir la
notification.

Le contenu de notification

Tableau 3.1 Dictionnaire de données.

de

de

la

Timestamp
Bigint()
Bigint()
Bigint()
Int()
Bigint()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Varchar()
Bigint()
Bigint()
Int()
Varchar()
Date
Date

Date

Bigint()
Bigint()
Bigint()

Varchar()
Bigint()
Bigint()

Bigint()

Text()
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111.4.2 Modele conceptuel de donnees:
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Figure 3.3 le MCD (Modele conceptuel de données).
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111.4.3 Liste des entités :

Apprenant Id_app - 1d_app - file_name_File_app
- Nom_app - Prenom_app
- Username_app - Email_app
- mpass_app - Sexe_app
- Date_nais_app - Phone_app
- Date_ins_app

- accepterADMINISTRATEUR _app

Enseignant Id_ens - 1d_ens - file_name_File_ens
- Nom_ens - Prenom_ens
- Username_ens - Email_ens
- mpass_ens - Sexe_ens
- Date_nais_ens - Phone_ens
- Date_ins_ens

- accepterADMINISTRATEUR_ens

Cours Id_cour - 1d_cour - Idens
- Nom_course - Description
- Date
Suivie - Idapp - Idapp - Idcour
- Idcour - GroupelD - Date_suiv
Files - Id_file - 1d_file - Nom_file
- Type - Idcour
- Idens - Date
Probléme - Id_probléme - Id_ probleme - Nom_file
- Idcour - Idgroupe
- Idapp - Num_probleme
- file_name - Date_env
- Date_lim - Date_lim_evl
- Date_lim_ev2
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Solprobléme

Tchat

Forum

Mailbox

Feedback

Notification

Commentaire

- 1d_solution

- 1d_comm

- 1d_forum

- 1d_mail

- 1d_feedback

- 1d_notification

- 1d_com

- 1d_solution
- 1d_env
- Date_env

- Id_comm
- 1d_comm_vers
- Date_env

- 1d_forum
- Nom_forum

- Contenu_forum

- 1d_mail
- Email_to
- Message
- Statut

- 1d_feedback
- ldevaluateur
- Date_env

- Id_notification
- 1d_ not_vers
- Date_env

- 1d_com
- Email
- Date

Tableau 3.2 Liste des entités.

111.4.4 Liste des relations :

Ajouter

Ajouterl

Ajouter2

Enseignant
Files

Enseignant
Probleme

Enseignant
Solprobleme

1.n
1.1

1.n
1.1

1.n
1.1

- Idprob
- file_name_sol
- Etape

- 1d_comm_env
- Message
- Idcour

- Idcour
- Idapp
- Date_pub

- Email_from
- Subject

- File

- Date_env

- Idsolprob
- commentaire
- Etape

- 1d_not_env
- Notification
-Vu

- ldforum
- Message
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Avoir

Avoirl

Chatter

Chatterl

Choisir

Communiquer

Communiquerl

Commenter

Commenterl

Créer

Envoyer

Envoyerl

Notifier

Notifierl

Visualiser

Solprobleme
Feedback

Forum
Commetaire

Apprenant
Tchat

Enseignant
Tchat

Apprenant
Probléme

Apprennant
Mailbox

Enseignant
Mailbox

Apprenant
Forum

Enseignant
Forum

Enseignant
Course

Apprenant
Solprobléme

Apprenant
Feedback

Apprenant
Notification

Enseignant
Notification

Apprenant
Files

0.n
1.1

0.n
1.1

0.n
1.1

0.n
1.1

11
11

0.n
1.1

0.n
1.1

0.n
1.1

0.n
1.1

1.n
1.1

1.n
1.1

1.n
1.1

0.n
1.1

0.n
1.1

1.n
0.n
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Suivre Apprenant 1.n
Course 1n

Tableau 3.3 Liste des relations.

111.4.5 Le modeéle logique des données (MLD relationnel) :

Apprenant (Id_app, file_name_File_app, Nom_app, Prenom_app, Username_app,
Email_app, mpass_app, Sexe app, Date nais_app, Phone_app,- Date_ins_app,
accepterADMINISTRATEUR_app)

Enseignant (Id_ens, file_name_File_ens, Nom_ens, Prenom_ens, Username_ens,
Email_ens, mpass_ens,  Sexe_ens, Date_nais_ens,  Phone_ens, Date_ins_ens,
accepterADMINISTRATEUR_ens)

Course (Id_cour, Nom_course, Description, Date #Id_ens)
Solprobléme (Id_solution, file_name_sol, Date_env, Etape, #ld_app, #1d_ens, #ld_probeme)

Probleme (Id_probléme, Nom_file, Idgroupe, Num_probleme, file_name, Date_env,
Date_lim, Date_lim_evl, Date_lim_ev2, Idcour, #1d_ens, #1d_app)

Notification (Id_notification, Id_not_env, Id_ not_vers, Notification, Date_env, vu, #ld_ens,
#1d_app)

Mailbox (Id_mail, Email_from, Email_to, Subject, Message, File, Statut, Date_env, #ld_ens,
#1d_app)

Files (1d_file, Nom_file, Type, Date, #ld_ens, #ld_cour)
Forum (I1d_forum, Nom_forum, Contenu_forum, Date_pub, #Id_cour, #ld_ens, #ld_app)

Tchat (Id_comm, Id_comm_env, Id_comm_vers, Message, Date_env, #ld_cour, #ld_ens,
#1d_app)

Feedback (1d_feedback, commentaire, Date_env, Etape, #ld_app, #1d_solution)
Commentaire (Id_com, Email, Message, Date, #Id_forum)

Suivre (#1d_app, #1d _cour, GroupelD, Date_suiv)

I11.5 Conclusion :

Dans ce chapitre nous avons commenceé par une présentation des objectifs visés par notre
travail. Ensuite nous avons montré ’architecture globale du systéme. Puis, nous avons

présenté les différents gestionnaires adoptés par notre systeme.
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Nous avons ainsi montré la méthode proposée pour la rétroaction par les pairs. A fin de
ce chapitre, nous avons présenté la structure de données de notre systeme. Dans le chapitre

suivant, nous allons exposer I’implémentation de notre systéme.
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Chapitre 04 : Implémentation

V.1 Introduction :

Dans la premiere partie de ce dernier chapitre nous allons présenter les différents outils
que nous avons utilisés pour développer notre systeme. Dans la deuxiéme partie nous allons
illustrer quelques fonctionnalités de notre systeme avec les interfaces les plus importantes

offertes aux principaux acteurs du systéme.

V.2 Environnement de développement :

Pour la réalisation de notre systéme, nous avons exploité un ensemble d’outils logiciels

que nous allons les présenter dans ce suit :

1VV.2.1 Environnement matériel :

La machine sur laquelle notre systéme a eté developpé a la configuration suivante:

Matériel Caractéristique

Pc e Processeur : Intel ® Pentium ® Dual
CPU T3400 @2.16 GHz 2.17 GHz.

e Memoire Vive (RAM) : 2.00 GO.

e Systeme d’exploitation : Windows 7

Edition Intégrale.

Tableau 4.1 : Caractéristique du matériel.

IVV.2.2 Environnement logiciel :

La création d'un systéeme informatique nécessite des outils logiciels tels que le langage de

programmation et I'environnement de programmation.
Les outils de développement utilisés sont :

1) EasyPHP : est un environnement utilisé pour produire des pages web dynamique via
un serveur http. Il contint deux serveurs : un serveur web Apache et un serveur de base
de donnée MySQL 39,
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Eﬂ EHFHF » weavw easyphp.ong =i aide french

PHP | MUSTL | IPACHE FOR HIMDOWE

MNom de M'Héte 127 .0.0.1 (2 Tl &0 Nom wtiisateur My SEL root

Dosgsiar EasyFPHF C:\Program Files (x38EasyPHP-5.3.5.00 Mot de pazs =) 7]
]

Bazesz MySGL C:\Program Files (x2868EasyPHP-5.2.8. 0'mysqlida Hite MySEL

PhptdyAdmin Paraméfres Options Options avancees
Administrer vos environnement PHF configuration PHP
bases de données extensions PHP + asjouter un module configurstion Apache

WEB LOCAL
Wous devez placer vos fichiers soit dans le dossier e’ { C\Program Files {(x86)\EasyPHP-5.3.8.0'Wwaw ) soit dans un dossier alias que vous avez
créé (woir 'Ajouter un alias'), ainsi PHF peut interpréter vos fichiers PHP (*_php). Tous les dossiers créés dans "www' apparaissent ci-dessous.

O Roaot
B B EXAM _FORM_SUBMISSION B PFE Master
B2 B HTMLS-file-upload-with-Progress-Bar- B PFE-M2
B 3i m... B Student-Information-system
B ApplLayers Bl L ogin-Sign-up-System-master Bl ch-am
B DARK-CHAT-main B Mouvesu dossier B event-management-master
B PFE Licence B forum
El hh
B online-exam-system-master
ALIAS

Aucun alias créé [ERTSETEE e

MODULES
Aucun module installé

EasyPHP 5.3.8.0 EasyPHP est portable Guide de migration vers PHPF 5.3 Donation
= Si wous voulez utiliser EasyPHP sur une clé La majorité des améliorations de PHP Soutensz ce
= q} USB, il suffiit de copier I'mtégralite du 5.3.% n'a pas dimpact sur le code projet
= répertoire EasyPHP sur la clé. Placesz tous existant. Cependant, il y 8 guelgues
= vos scripts dans le répertoire wew' 2t incompatibilités et de nouvelles
= Xdebug 2.1.2 wvérifiez gue wos bases de données sont fonectionnalités qui doivent étre prises
dans le répertoire ‘mysqglidata’. en compte.

Figure 4.1 : Interface d’ecasyPHP.

2) Adobe Dreamweaver CS6 : propose aux développeurs Web une plateforme de
développement pour la création de sites et d'applications Web. Le logiciel propose
d'utiliser des outils d'inspection CSS pour la conception et de développer et améliorer
des systemes de gestion de contenus tels que Joomla, Wordpress ou encore Drupal.
Adobe Dreamweaver CS6 dispose également d'un module de tests de compatibilité

avec les navigateurs gréce a l'intégration avec Adobe BrowserLab ™41,
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Dreamweaver

Figure 4.2 : Interface de Dreamweaver CS6.

3) Sublime Text : est un logiciel d'édition de code qui vous permet d'écrire du code
efficacement. Vous pouvez y faire tout ce que vous voulez dans le cadre du processus
de codage ; il dispose d'un nombre important de plugins et de paquets pour

personnaliser la plateforme directement selon vos besoins [°1,
I oo s 861 PHP S RO PEEN B php (PR~ S Tex 0Nt I T =1 (- 0 35

File Edit Selection Find View Goto Tools Project Preferences Help

FOLDERS a» index.php
PFE-M2
Admin
Apprenant
css
Enseignant
4
assets,
files
ImageEnseignant

SolutionTest

tests
I= gitignore < p-equ -ua-compatible™
[ scc_courphp me De Retroaction
[ acc_forum.php
0 e ce-width, initial-scale=1">
[ afficher-pd - Copie.php
e icon™ href="favicon.ico™
[ afficher_solution.php
[ afficher_test.php
[ afficher_video.php
[ Boite-rec.php
<> CHANGELOG.md ¢ ty
[ Commentaire.php ty
[ Creer-courphp &
[ db_connectphp :'
[ Enseignant-profile-modifier.php ) t:-
[ Enseignant-profile.php p ty
[ Fichier-cour.php < ty
[ Fichier-testphp < ty
[ Forum.php < tylesheet™
/% gulpfilejs
¢> ISSUE TEMPLATEmd
¢> LICENSEmd
O Line 1, Column 1 Tab Size: 4 PHP

Figure 4.3 : Interface de Sublime Text.
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IVV.2.3 Langages de programmation :
IV.2.3.1PHP :

Est un langage de script Web intégré au code HTML. Cela signifie que le code PHP peut
étre inséré dans le HTML d'une page Web. Lorsqu'une page PHP est consultée, le code PHP

est lu ou "analysé" par le serveur sur lequel la page réside 491,

IVV.2.3.2 JavaScript :

Est un langage de script interprété par le navigateur. C’est est un langage « client », c'est-
a-dire exécuté chez I'utilisateur lorsque la page Web est chargée. Il a pour but de dynamiser
les sites Internet. JavaScript est considéré comme n’est pas sécurisé, puisque les programmes
JS sont exécutés sur la machine client, et on n'est jamais sir de leurs résultats, donc il ne faut

donc jamais faire confiance & une donnée provenant du client 43,

1VV.2.3.3JQuery :

jQuery est la bibliotheque JavaScript la plus utilisée et vous permet de créer des effets
dynamiques sur vos pages web comme des changements de couleur, des animations, et des
effets de fondu. Les combinaisons sont illimitées ! En apprenant les concepts de base de
Javascript avant de plonger dans le monde de jQuery, comme nous allons faire dans ce cours,

vous aurez une base solide pour vos prochains pas en développement front end ™61,

IV.2.3.4CSS :

(En anglais "Cascading Style Sheets", abrége CSS), est un langage de feuille de style qui
permet d'appliquer des styles et des regles sur les différents éléments sélectionnés dans un
document HTML. Il permet de geérer la présentation visuelle d'une page Web (exemple le
positionnement des éléments, l'alignement, les polices de caracteres, les couleurs, les marges
et espacements, les bordures, et les images de fond). Le langage CSS est une recommandation
du World Wide Web Consortium (W3C), au méme titre que HTML ou XML. Le but de CSS

est séparer la structure d'un document HTML et sa présentation visuelle (421,

V.3 Présentation du systéme :

Le systeme développé est composé de trois espaces : espace apprenant, espace

enseignant et espace administrateur. Dans ce suit nous allons donner un scénario d’utilisation
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des différentes fonctionnalités offertes par de notre systéme.

IVV.3.1 Fenétre Principale (Page d’accueil) :

La fenétre d’accueil de notre systéme indique la bienvenue aux visiteurs.

Bienvenue
A Votre

Platforme

Figure 4.4 : Page d’accueil du systéme.

IVV.3.2 Connexion et inscription :
Si Iutilisateur possédé déja un compte alors il peut se connecter directement en utilisant
son nom d’utilisateur ou bien son e-mail et son mot de passe, sinon il peut facilement créer

son compte.
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Se connecter

nom d'utilisateur ou e-mail

mot de passe

CONNECTER

Ou Retour dans

Page d'accueil

Figure 4.5 : Interface de connexion.

Avant d’utiliser le systéme, ’utilisateur doit s’inscrire. A cet effet, il doit remplir les

champs nécessaires et par la suite, ’administrateur va valider ce compte.

Créez votre profile

nations nous permetiront d'en savoir

Veuillez nous en dire plus sur vous.

S'inscrire en tant que (obligatoire)
A AN - S'inscrire en tant que - v

N
Nom (obligatoire)
CHOISISSEZ UNE IMAGE

Prénom (obligatoire)

Email (obligatoire)

Figure 4.6 : Interface d’inscription.

IVV.3.3 Espace administrateur :
L’administrateur peut accepter ou refuser les demandes d’inscription des apprenants ou

des enseignants.
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e _
! Admin &

uuuuu

Liste des nouveaux apprenants

& Gérer les Enseignants

Gérer les A t
% GérerlesApprenants v mahboubi mokim 20210907 13:40:36 mahboubi.mokim24@gmail.com

v Acceprer Apprenant
cherifi 2021-09-07 13:42:08 cherifi.r@gmail.com

& Supprimer Apprenant

2021-09-07 13:43:49 ferdidonia@gmail.com

moussaoui 2021-09-07 13:46:12 mousaouimejdi@gmail.com

Copyright © 2020-2021. All rights reserved. by Haddad Mehdi

Figure 4.7 : Validation des apprenants et enseignants.

IVV.3.4 Espace apprenant :
= Profil apprenant

L’apprenant peut facilement voir et modifier ses informations personnelles.

haddad mehdi

s =

haddad mehdi

- Apprenant

I coe Apropos  Autre information
Nom d'utilisateur: haddad.19a

T — Nom: haddad
Prénom: mehdi
Date de Naissance: 1995-11-13
Email: mehdi.hdd24@gmail.com
Telephone: 669466792
Mot de pass: kAR IR

Figure 4.8 : Profil d’un apprenant.
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= Teléchargement et visualisation des fichiers et des vidéos

En utilisant cette interface, un apprenant peut télécharger et visualiser les fichiers et les

vidéos.

peddad mehdt —
0 Apprenant @ criine

cours
Videos PDF
[® erobleme
NOM VIDEO DATE AJOUTE VOIR
3§ Evaluation & rétroaction
methode formele (video 1) 2021-08-25 23:41:05 | Afficher |
& Discusion —
G Forum methode formele (video 2) 2021-08-25 23:38:05 | Afficher |
methode formele (video 3) 2021-08-25 23:37:08 ‘ Afficher ‘

Figure 4.9 : La page de Consulter les fichiers et visualiser les vidéos.
= Choisir un probleme et soumettez la solution :

Avant d’envoyer la solution de probleme, I’apprenant doit choisir un probléme.

La premiére étape de I'evaluation et rétroaction commence aprés 1 jour 7 h 41 min

Cours
Choisir un Probléme
[® Probléme ———————
@& Discusion PROBLEME DELAI
&y Forum Probleme 1 ) . )
- "Voir | il reste: 1 jour 7 h 41 min
Probléme 2 ) . )
¢ sortle de cour ‘Voir | il reste: 1 jour 7 h 41 min
Probléme 3 . i )
‘.Vnir | il reste: 1 jour 7 h 41 min
Probléeme 4 ) . )
‘._Voir | il reste: 1 jour 7 h 41 min

Figure 4.10 : Choisir un probléme.
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En utilisant cette interface, I’apprenant peut soumettre la solution avant la date limite.

Q haddad mehdi —

Apprenant @

La premiére étape de I'evaluation et rétroaction commence aprés 1 jour 7 h 37 min

Cours

Mon Probleme

[® Probleme
Dis

& Discusion MON PROBLEME: m

h Forum
NOM COUR: methode formele
GROUPE_ID: 1

¢ Sortie de cour
DATE AJOUTE: 2021-09-07 16:23:23
DATE LIMITE: 2021-09-09
TEMP RESTANT: 1 jour 7 h 37 min

VOTRE 1ERE REPONSE: Choisir un fichier | Aucun fichier choisi Browse

Figure 4.11 : Ajouter la solution de probléme.

= Evaluation :

Dans cette interface, I’apprenant peut télécharger les problémes et les solutions de ses
pairs pour les évaluer.

Apprenant @
1§ Bvaluation & Rétroaction fourni & Rétroaction requ

NUMR PROBLEME DELAI SOLUTION

Cours

Probléme 1
[ Probleme | reste:4j7h15m Consulter & Evaluer
vair |

1§ Evaluation & rétroaction

Probléme 2 | ﬁ
e 4]
@& Discusion | er‘
& Forum Probléme 4

- reste 4]7h15m Consuiter & Evaluer
| vir |

() Sortie de cour

Copyright ® 2020-2021. All rights reserved. by Haddad Mehdi

Figure 4.12 : Evaluation d’une solution.
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= Recevoir/fournir des rétroactions :

Dans cette interface, I’apprenant peut voir les rétroactions regues par ses pairs.

haddad mehdi a4 = »
Apprenant @o
3§ Evaluation & Rétroaction fourni & Rétroaction recu

Cours Apprenant 1 ~

[ Probléme
message 1

1§ Evaluation & rétroaction '3 un erreur dans la ligne 2.
¥ - g=1 -

@& Discusion message 2

il y'a une erreur dans la dernier ligne.

Gh  Forum
() Sortie de cour Apprenant 2 v
Apprenant 3 v
Figure 4.13 : Recevoir des rétroactions.
L’apprenant doit ainsi envoyer des rétroactions a ses pairs en utilisant 1’interface
suivante.

[ o Y —

Apprenant &

R Commentaires ou Rétroactions

1§ Evaluation & rétroaction
@ Discusion

[y Forum

Co m

Commentaire 1 (2021.05.07 16:47-24 &
il y'a une erreur dans Is ligne 3
Commentaire 2 (2021-05-07 16:47:49 =

il y'a une erreur dans Is ligne 10

Figure 4.14 : formulaire de fournir des rétroactions.
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IVV.3.5 Espace Enseignant :

= Profil enseignant :

Dans cette interface, ’enseignant peut facilement voir et modifier ses informations

personnelles.

Benamira Adel

— Enseignant
rofile
N Mes cours . )
A propos Autre information

Nom d'utilisateur: benamira.2e
¢ Deconnexion Nom: Benamira
Prénom: Adel
Date de Naissance: 1981-03-11
Email: a.benamira@yahoo.fr
Telephone: 669466792
Mot de pass: e

Figure 4.15 : Profil d’un enseignant.
= Créercours:

En utilisant I’interface suivante, I’enseignant peut créer un cours.

Creer Cour
!
|

Nom Cours:

Description de cour:

Annuler E

Figure 4.16 : Créer un cours.

= Ajouter les fichiers et vidéos :

La figure suivante montre comment un enseignant peut ajouter des fichiers et des vidéos.

49



Chapitre 04 : Implémentation

Ajouter Fichier Video Ajouter Fichier PDF

choisir un fichier MPa: choisir un fichier PDF:

Choisir un fichier | Auc...hoisi Choisir un fichier |Auc...hoisi

Annuter Annuter m

Figure 4.17 : ajouter les fichiers et les vidéos.

=  Probléme et solution :

L’enseignant peut soumettre les problémes en utilisant I’interface suivante.

¥ ue i ﬁ
0 Enseignant @ Ajouter Problémes
Ajouter
choisir des fichiers PDF:

Cours Sélect. fichiers | Aucu... choisi

Problémy
[2 Probleme —— | ,
Date limite:

Discusion NUMR PRO|
= = 07/09/2021 [}
Forum

durée de chaque étape d'évaluation:
iaddad Mehdi

¢ Sortie de cour

Annuler m

Figure 4.18 : Ajout des problémes

L’interface suivante montre comment ajouter le corrige type.

Benamira Adel —

Cours - P
Probléemes  Corigé type
[2 Probléme
NUME PROBLEME DELA
& Discusion
Probléme 1 ilreste:2j6 h23m | asficher |
h Forum
Probléme 2 ilreste:2j6 h23 m | Afficher |
Probléme 3 ilreste:2j6 h23m | afficher |
() Sortie de cour
Aucun fichier choisi
Probléme 4 ilreste:2j6 h 23 m
. >

Figure 4.19 : Ajouter les corrigés type des problémes.
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1VV.3.6 Les outils de communication :
= Chat:

Dans cette espace les apprenants doivent discuter entre eux par les échanges des

messages en temps réel.

hdd youcef
(o] 3

Tout cv hmdlh et toi

Discussions
wch l'equipe
' hdd youcef

- -

eb3tli dernier serie de tp

o Founas Baha
slm mehdi j\'espere que vous
allez b1

@3 Bensalah Hazem

)  Rahdone Iskandar

Figure 4.20 : Interface de chat entre les apprenants.

= Forum:

Cette espace de discussion permet une communication asynchrone, ou chaque apprenant

peut poser ou répondre a des questions des autres.

haddad mehdi 2 =
Cours
[ Probleme . hdd youcef 2021-06-14 17:47:40
3§ evaluation & rétroaction sim I'equipe chkn y3ref Iversion Imliha ta php
@« Oi e rani hassl
oo Q haddad mehdi 20210604 20:24:55
hhhhh
nn.
1 . H )
Figure 4.21 : Une interface d’un forum.
= Email :

En utilisant ’email, ’apprenant peut envoyer des messages aux autres utilisateurs du

systéme (apprenants ou enseignant).
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haddad mehdi

Profile

IN Cours

= Mailbox
Soite de re
A Messazeen

() Deconnexion

1VV.4 Conclusion :

voyer

ceprion 5

FROM

De: a.benamira@yahoo.fr

De: rahdone.iskandar@gmail.com
De: bensalah.hazem@gmail.com
De: youcef@gmail.com

De: baha.founas@gmail.com

SUBJECT. MESSAGE, DATE

(tp3) dernier delai le jeudi a 9h. Le 2021-09-07 19:19:54

(expasA® GL)j'ai finis mon partie. Le 2021-09-07 19:17:32

(algorithmique) fai envoyA®

(Iexamen gl) comment va faire le diagr:

(tp3) la solution de I'exercice

la

solution de la dernier exercice a

3 svp. Le 2021-09-07 19:11:21

la boite collectif. Le 2021-09-07 19:15:56

cas d'utilisation. Le 2021-09-07 19:13:14

Copyright © 2020-2021. All rights reserved. by Haddad Mehdi

Figure 4.22 : La page de la boite email.

Dans ce chapitre nous avons présenté le fonctionnement de notre systéme ainsi que les

outils utilisés afin d’implémenter ce travail.

Nous avons commencé par une présentation des outils et par la suite, nous avons

expliqué le fonctionnement de [D’application avec quelques captures écrans prise de

I’application elle-méme.
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Conclusion générale et perspectives

Aujourd'hui, I'e-learning offre la possibilité aux apprenants d’améliorer leurs savoirs et
leurs performances en suivant un apprentissage a distance et permet de leurs mettre au centre

de ’apprentissage ce qui augmente ’esprit de I’autonomie et la responsabilité.

La rétroaction par les pairs aider un apprenant a identifier les erreurs et a y trouver des
solutions pour les autres ce qui par conséquence mener a améliorer les compétences
pédagogiques, elle permet également aux apprenants d’acquérir de la confiance et de réduire

leur appréhension en voyant les forces et les faiblesses de leurs pairs.

L’objectif principal de ce travail consiste a proposer une méthode pour le but d’envoyer

et recevoir des rétroactions par les pairs concernant les solutions proposées par les apprenants.

Afin d’adopter ces contributions, un systeme a été développé. Ce systéme permet aux
enseignants de soumettre des cours, fichier et vidéos. De plus il offre des outils de

communication pour permettre une collaboration a distance entre les apprenants...etc.

Le travail que nous avons réalisé peut étre amélioré et enrichi afin d’en faire un systéme
plus performant. Parmi les perspectives a prendre en compte pour améliorer le

fonctionnement du systéme, nous citons:

- Intégration d’autres outils de communication telle que les blogs, Adobe Connect
..etc.

- Proposer une nouvelle méthode de regroupement qui permet d’avoir des rétroactions
plus bénéfiques dans un groupe.

- Valider le systéme par une expérimentation réelle.
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