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 أون٠ُ، ٞاَمت الؼهغاء )مإل٠(

 الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث الجامُٗت: صعاؾت مُضاهُت بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت 

ان ع٢ام ؛ -٢االإت-والاحخماُٖت  /  ٞاَمت الؼهغاء أون٠ُ، نلاح الضًً بىجلُاجً، عٍ

 ث: مظ٦غة ماؾتر : ٖلم االإ٨خبا -ؾم، أق٩ا30.٫و. : حضاو٫؛ 68: 2021]ص.م[: ]ص.ن[، -ؾالم باقُىة.

 .٢2021االإت: – 1945ماي  08حامٗت

 بىجلُاجً، نلاح الضًً. ) مإل٠(

ان. )مإل٠(  ع٢ام، عٍ

 باقُىة، ؾالم ) مكغٝ أ٧اصًمي(

 الؿلى٥؛ الؿلى٥ ٚير الؿىي؛ االإؿخُٟضًً؛ االإ٨خباث الجامُٗت؛ م٨خبت ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاحخماُٖت

 .-٢االإت-
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 .صدق الله العظُم

سجد،مً ًسهع  ٌعبد، ولعظمخهالحمد لله الري ًخظع للدزجه مً  ولطُب مىاحاجه ٌظهس العبد  وَ

لعد ًسكد،ولا   .ولطلب ثىابه ًلىم المصلي وٍ

 .زطِت ولً الحمد بعد السطا ئذاولً الحمد  جسض ى، ختىاللهم لً الحمد 

ل الشىس وحمُل العسفان وعظُم الامخىان والخلدًس  لا ٌظعىا وهدً في هرا الملام الا أن هخلدم بجصٍ

وهخص بالرهس الأطخاذ الفاطل" طالم باشُىة" للبىله  العمل،الى ول مً طاعدها على اهجاش هرا 

لمي وأفيازه وهصائده طُلت مساخل خل علُىا بعطائه العًبالاشساف على هرا البدث والري لم 

 .أصبذ مرهسة ختىاهجاشه مىر أن وان فىسة 

ب أو بعُد ولى بيلمت طُبت  والى ول مً طاعدها مً كسٍ

 .وفم الله الجمُع الى ما فُه خير وصلاح

 .والشىس فُما أعطاها مً علم

 

 

 



 

 
 

 

 

ءاهدا  

مدمض ٖلُه أػ٧ى الهلاةالخمض لله الظي بٗىهه جخم الهالخاث والهلاة والؿلام ٖلى ؾُضها   

:أما بٗض  

أهضي زمغة ٖملي هظا الى مً ٢ا٫ ٞيهما الله ٖؼ وحل: " وأزٌٟ لهما حىاح الظ٫ مً الغخمت و٢ل عبي اعخمهما 

-24 - ٦ما عبُاوي نٛيرا " الاؾغاء الآًت  

اًت والضٖاء أبي ال عليٛالي "الى الظي أخمل اؾمه ب٩ل ٞسغ الى ؾىضي وملاطي الى الظي عا٣ٞجي بالخب والغٖ  

.أَا٫ الله في ٖمغه  

الى التي لا ًُُب النهاع الا بغؤٍتها ولا جدلى الأًام الا بىحىصها أمي التي خملخجي وهىا ٖلى وهً وأزغججي ٖلى هٟؿها 

ا" أَا٫ الله في ٖمغه حهُدةأمي الخبِبت "   

لؿ٠٣ الىاخض أزىحي الى مً ًظ٦غهم ال٣لب ٢بل أن ٨ًخب ال٣لم الى مً ٢اؾمىوي خلى الخُاة ومغها جدذ ا

.أطماءوػوحخه  صالح" وأخي  زحاء. ـ اًت. زاهُت"  

م،والى ٦خا٦ُذ الٗاةلت "  يب، حني، أًىب، مدمد، الاء، مسٍ طما ًاطمين، شٍ   

ٗهم ٢ضعا زكامالى ٧ل مً ًدمل ل٣ب "  لى عأؾهم أٖمامي وزالاحي وأبىائهم مً أخضثهم ؾىا الى أعٞ " وٖ  

٣ُت صعبي "  بء هظا الٗمل الدًً صلاح" وػمُلي "  بثِىتالى عٞ ." اللظان ج٣اؾمذ مٗهم ق٣اء وٖ  

جي بهم ال٣ضع و٧اهىا معي في الؿغاء والًغاء أزىاحي  ان، اهسام،" الى مً ٖغٞ ً، مىاٌ، ًاطمين، اًمان، زٍ  وظسٍ

"أطماء ،اماٌ  

والى ٧ل ػمُلاحي َلبت ماؾتر اصاعة االإإؾؿاث الىزاة٣ُت واالإ٨خباث بجامٗت ٢االإت االإ٨خباث،الى حمُ٘ أؾاجظة ٖلم  . 
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 اهداء

الى مً بلٜ الغؾالت وأصي الأماهت وهصح الأمت الى هبي الغخمت وهىع الٗاالإين ؾُضها مدمض ٖلُه الهلاة والؿلام   

اوي والىب٘ الظي مً ًُٞه ؾ٣اوي، ٖلى مً حٗبذ مً أحل جغبُتي صون ٖىاء"  " أميالى ال٣لب الظي بغخمخه عٖ

 الٗالُت أَا٫ الله في ٖمغها

ما ٖىضي في الىحىص "أبي" الٛالي  وأؾمىالى ًيبىٕ الخب والخىان خٟٓه الله وأصامه جاج ٞى١ عأسخي الى الٛالي 

.أَا٫ الله في ٖمغه  

خًٟه الله وازىحي "ؾاعة، وعمِؿت، وػوحت أخي ابدؿامالى أخي مدمض   

مي مؿٗىص والى عوح ٖمي مسخاع الُاهغة اةلت- عخمه الله-الى ٧ل ٖاةلت بىجلُاجً وأزو بالظ٦غ ٖمي أخمض وٖ  وٖ

.وأهلي وأخباتي-اللهعخمه –ػعاعي صون أن أوسخى زالي ٖماع   

مغان خٟٓهم اللهو٧ي لاهيسخى ٦خا٦ُذ الٗاةلت عؤي ومُلؿا، عوان وحىاص ًىؾ٠  .وٖ  

بض الخمُض، وؾ٠ُ الضًً، وعيا، وهُثم، وػًٍ  الى ٧ل مً أنض٢اتي وػملاتي في االإكىاع الضعاسخي زلُل، وٖ

.الٗابضًً، وأ٦غم، وعابذ  

ىاع الضعاؾُت ا مً أؾاجظحي في حمُ٘ اَلأ  الى ٧ل مً ٖلمجي خغٞ

 

 

 

 

 

 

 

 صلاح الدًً



 

 
 

 اهداء

أهضي زمغة حهضي الى الظًً ٞخدذ ُٖجي ٖلى بؿمخيهما ... الى التي حٗلذ مً حٟىجها ؾ٨ىا لي ومً 

أمىمتها جهغا ؾُالا... الى التي عص الُٗاء لها صعبا ًٖ االإدا٫، الى مً ٖلمخجي أن الخب لِـ له ٖمغ وان 

 الُٗاء لِـ له خضوص أمي الٛالُت "خىعٍت " أَا٫ الله في ٖمغها 

الى طل٪ الهضع الضافئ والٓل الىاٞغ ... الى الظي أٞجى خُاجه لُمىدىا خُاة أًٞل... الى أعوٕ أب في 

 الىحىص أبي " بل٣اؾم " أَا٫ الله في ٖمغه 

م "  ؼاء "بؿمت، ًاؾين، ٦غٍ  الى ازىحي اٖلأ

 والى ٦خ٩ىث الٗاةلت خبُبي " ًحي" أَا٫ الله في ٖمغه 

ان" وػمُلي " ٣ُت صعبي "عٍ  نلاح الضًً" اللظان ج٣اؾمذ مٗهم ٖبء هظا الٗمل. الى عٞ

ان، اًمان، مىا٫،  جي بهم ال٣ضع و٧اهىا معي في الؿغاء والًغاء أزىاحي " عاهُت، ا٦غام، عٍ الى ٧ل مً ٖغٞ

"ً  ًاؾمين، وؿغٍ

 -٢االإت – 1945ماي  08الى ٧ل أؾاجظة ٢ؿم ٖلم االإ٨خباث حامٗت 
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ىهغ حىهغي وأؾاسخي في الث٣اٞت والٗلىم، خُث لم حٗض    ٤ هام وٖ حٗض االإ٨خباث الجامُٗت مغٞ

ا في ٖملُاث خٟٔ االإٗلىماث الٗلمُت والخ٣ىُت  مجغص خيز لخٟٔ الاهخاج ال٨ٟغي، واهما مغ٦ؼا يغوعٍ

ير زضماث م٨خبُت ومٗلىماجُت لجمهىع  ى الهضٝ الغةِسخي مً اوكائها هولٗل ومٗالجتها ووكغها،  جىٞ

االإؿخُٟضًً بأؾغٕ و٢ذ وأ٢ل حهض مم٨ً وامضاصهم بمسخل٠ االإىاص الخٗلُمُت والث٣اُٞت التي حؿاٖض في 

ٗض الخٗغٝ ٖلى مجخم٘ االإؿخُٟضًً وجدلُل تهم وػٍاصة صعحاث جدهُلهم الٗلمُجىمُت ٢ضعا ت وَ

جُت ٖىهغا أؾاؾُا في جىُٓم االإٗلىماث وئصاعتها، لأن االإؿخُٟض هى االإىُل٤ الظي جبضأ خاحاتهم االإٗلىما

     به صوعة االإٗلىماث والُه جيخهي وهى خ٨م ٖلى حىصة الخضماث أو ٖضمه. 

، ٞاالإ٨خباث الجامُٗت أنبدذ حٗاوي ال٨ثير مً لم ًخد٤٣ حلهل٨ً الىا٢٘ الٗملي أزبذ أن طل٪  

ت غح٘ ؾبب طل٪ الى ؾىء الث٣اٞت االإ٨خبُت  الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ مً َغٝ مجخم٘ االإؿخُٟضًً، وٍ

ضم جلبُت خاحاتهم االإٗلىماجُت واعيائهم،  للمؿخُٟض و٦ظل٪ ؾىء الخضماث االإ٨خبُت االإ٣ضمت له، وٖ

ُت زضماتها وحىصتها، للخض مً اهدكاع مثل هظه  لُه ٞان ٞٗالُت االإ٨خباث وهجاخها ًغجبُان بىىٖ وٖ

غ٢لت أصائهم.الؿلى٦ُاث وال  تي ٢ض جأزغ بضوعها ٖلى ٧ل مً االإؿخُٟض والٗاملين باالإ٨خبت وٖ

ت للمؿخُٟضًً، والتي باجذ جـأزظ مىٗغحا زُيرا صازل   وم٘ قُىٕ واهدكاع الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

، حاءث هظه الضعاؾت مً أحل الخٗغٝ ٖلى أهم الؿلى٦ُاث ًٞاءاث االإ٨خبت، وبين االإؿخُٟض واالإ٨خبي

ت للمؿخُٟضًً باالإ٨خباث الجامُٗت. خُث جم ج٣ؿُم هظه الضعاؾت الى زلازت ٞهى٫ ٞجاءث  ٚير الؿىٍ

 ٖلى الىدى الخالي:

اع الٟهل الأو٫ بٗىىان   االإنهجي للضعاؾت، خُث جم ُٞه ٖغى اق٩الُت الضعاؾت ونُاٚت حؿاؤلاتها  اَلؤ

ُت، اياٞت الى جدضًض ٞغيُاث الضعاؾت وأهمُتها وأهضاٞها م٘ جدضًض أ ؾباب ازخُاع االإىيىٕ الٟغٖ

 .الضعاؾت الإهُلخاثو٦ظل٪ الضعاؾاث الؿاب٣ت، اياٞت الى الخٗغ٠ٍ الاحغاتي 

اع الٟهل الثاوي بٗىىان  الىٓغي للضعاؾت، خُث جم ج٣ؿُمه الى زلازت أحؼاء الأو٫ خى٫ االإ٨خبت  اَلؤ

٠ االإ٨خباث الجامُٗت، أهضاٝ االإ٨خباث ا 6الجامُٗت وجًمً  لجامُٗت، ٖىانغ أؾاؾُت وهي: حٗغٍ

أهمُت االإ٨خباث الجامُٗت، أهىإ االإ٨خباث الجامُٗت، ووْاة٠ االإ٨خباث الجامُٗت بالإياٞت الى م٣ىماث 

 .االإ٨خباث الجامُٗت

ٖىانغ أؾاؾُت وهي: حٗغ٠ٍ االإؿخُٟض، أهىٕ  05أما الجؼء الثاوي ٧ان خى٫ االإؿخُٟضًً وجًمً 

 .هاةو االإؿخُٟض، صواٞ٘ االإؿخُٟضاالإؿخُٟض، ٞئاث االإؿخُٟضًً مً االإ٨خباث الجامُٗت، ز
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٠ الؿلى٥ ٚير الؿىي،  ٠ الؿلى٥، حٗغٍ أما الجؼء الأزير ٧ان خى٫ الؿلى٥ ٚير الؿىي وجًمً: حٗغٍ

أهىإ الؿلى٥ ٚير الؿىي، أؾباب الؿلى٥ ٚير الؿىي، بالإياٞت الى الأؾالُب الى٢اةُت الإ٩اٞدت 

 .الؿلى٥ ٚير الؿىي 

الٟهل الثالث: زهو للضعاؾت االإُضاهُت خُث جُغ٢ىا ُٞه الى الخٗغ٠ٍ بم٩ان الضعاؾت، مجالاث   

الضعاؾت، االإىهج والُٗىت االإسخاعة، أصواث حم٘ البُاهاث، جدلُل هخاةج الاؾخبُان، ليؿخسلو في الأزير 

وأهم الا٢تراخاث،  هخاةج الضعاؾت ٖلى يىء الٟغيُاث، الى الىخاةج الٗامت للضعاؾت، زم جم اصعاج

غ  ى مغاح٘ الضعاؾت. والخاجمت، وٖ
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 ملدمت الفصل:

      
 

غث في هٟؿه حملت مً الدؿاؤلاث أي مك٩لت صون أن ج٩ىن ٢ض أز وبدث صعاؾت ،لا ًم٨ً لأي باخث

ُت التي جٟغيها الضعاؾت الٗلمُت. وفي هظا الٟهل  االإديرة التي ج٣خطخي الاحابت ٖليها في خضوص االإىيىٖ

لىيخ٣ل بٗض طل٪ الي  أبٗاصها،ؾيخُغ١ في البضاًت الي اق٩الُت الضعاؾت وطل٪ بٗض نُاٚتها وجدضًض 

ُت, زم وي٘  اع جىيُذ الدؿاؤ٫ الغةِسخي والدؿاؤلاث الٟغٖ ٞغيُاث الضعاؾت. ٦ما جًمً هظا اَلا

, لىخُغ١ بٗض طل٪ الى  الضعاؾت،الأهضاٝ االإغحىة مً  أهمُت الضعاؾت وأؾباب ازخُاعها لهظا االإىيىٕ

 .وي٘ الضعاؾاث الؿاب٣ت بالإياٞت الى يبِ مهُلخاث الضعاؾت
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 اشيالُت الدزاطت-2

اط جدخل م٩اهت مغمى٢ت وهي حؿاهم اؾهاما  ،ع٦ىا أؾاؾُا مً أع٧ان الجامٗتُت حٗخبر االإ٨خبت الجامٗ    

اًجابُا في جد٤ُ٣ أهضاٝ الجامٗت في الٗملُت الخٗلُمُت والبدث الٗلمي وزضمت االإؿخُٟض. الصخي  الظي 

غ زضماتها ٦ما و٦ُٟا  .ًجٗلها صوما حؿعي لخُىٍ

مً الُلبت والأؾاجظة  مت مجخم٘حٗض االإ٨خباث الجامُٗت مإؾؿت ز٣اُٞت ٖلمُت حٗمل ٖلى زض

وطل٪ بتزوٍضهم باالإٗلىماث التي ًدخاحىجها في صعاؾتهم واٖضاص بدىثهم الٗلمُت وطل٪ مً ن، والباخثي

زلا٫ حم٘ وجىُٓم واؾترحإ االإٗلىماث ب٩اٞت أق٩الها. ومىه جبين أن ٧اٞت حهىص االإ٨خبُين وال٣اةمين 

باتهم, وج٣اؽ هجاح االإ٨خبت مً زلا ٫ ٖلى االإ٨خباث الجامُٗت هي زضمت االإؿخُٟضًً وجد٤ُ٣ عٚ

الأمغ الظي ، لا ًجض ٞيها االإؿخُٟض اخخُاحاجهالخضماث االإ٣ضمت للمؿخُٟضًً  ٞلا ٞاةضة الإ٨خبت حامُٗت 

ت  .٢ض صٞ٘ باالإؿخُٟض لل٣ُام بمجمىٕ الؿلى٦ُاث الٛير الؿىٍ

ؿخُٟضًً وزانت بين َلبت اط ٌٗخبر الؿلى٥ ٚير الؿىي مً أ٦ثر الؿلى٦ُاث الكاتٗت بين ٞئت االإ   

بلىع هظا الؿلى٥ مً زلا٫ جٟاٖل ٖضة مخٛيراث ج٣٘ صازل مدُِ االإ٨خبت الجامُٗت خُث ًد، الجامٗت

 .مما ًضٞ٘ االإؿخُٟضًً  الى مماعؾت هظا الؿلى٥ ًٖ ٖضم عياه خى٫ الخضماث االإ٣ضمت

االإ٨خبت اما بالإًجاب أو  وبالخالي ٩ٞل ؾلى٥ ًهضع مً االإؿخُٟضًً  ٢ض ًإزغ ٖلى واحهت وم٩اهت  

ت ٞمٗٓم االإ٨ ،بالؿلب خباث الجامُٗت أنبدذ الُىم حٗاوي ال٨ثير مً مثل هظه الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

ضم اعحإ مهاصع  اث االإ٨خبُت وٖ والتي ٣ًىم بها بٌٗ االإؿخُٟضًً ٧الٗى٠ اللٟٓي واجلاٝ االإجمىٖ

االإٗلىماث والتي جخٗاعى  م٘ ٢ىاٖض الؿلى٥ الخىُٓمي والظي بضوعه ًإطي الى الخا١ الًغع ب٩ل ما في 

ًاءاث االإ٨خبتاالإ٨خب ُت االإٗلىماث وٞ  .ت مً الٗاملُين وأوٖ

 :ٞمً زلا٫ ما ؾب٤ هُغح الاق٩ا٫ الخالي  

ما هى واكع الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً في مىخبت ولُت العلىم الاوظاهُت 

 ؟-كالمت– 1945ماي  08والاحخماعُت حامعت 

 

 

 

 



ٌ الفصل   المنهجي للدزاطت الإطاز                                                                                    الأو

5 
 

 حظاؤلاث الدزاطت-2

ت مً الدؿ ىضعج يمً هظا الاق٩ا٫ مجمىٖ  :اؤلاث أهمهاوٍ

 ؟٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاحخماُٖت في م٨خبت ما هي صواٞ٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً -

ت ٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و ُٟضًً بم٨خبُٞما جخمثل االإٓاهغ الٗامت للؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخ-

 الاحخماُٖت؟

 ت؟٠ُ٦ُ ًإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خب-

 .؟٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاحخماُٖت ً بم٨خبت ما هي ؾبل مىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضً-

 الدزاطت فسطُاث-3

ت مً الٟغيُاث   :وللإحابت ٖلى هظه الدؿاؤلاث ٢مىا بىي٘ مجمىٖ

 .ج٨مً صواٞ٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في ٖضم ملاةمت الخضماث االإ٣ضمت -1

 .للؿى٥ ٚير الؿىي بم٨خبت حامٗت ٢االإت في الٗى٠ اللٟٓي جخمثل االإٓاهغ الٗامت -2

 .ؾلبا تًُإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خب -3

 .مً بين ؾبل مىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت وي٘ ٢ىاهين ولىاةذ جىُٓمُت -4

 أهداف الدزاطت-4

حؿعي اليها الضعاؾت لخد٣ُ٣ها ومً بين الأهضاٝ التي ان جبجي أي مىيىٕ للضعاؾت ٌٗجي وحىص أهضاٝ    

 :ؾىداو٫ الىنى٫ اليها مً زلا٫ مٗالجخىا لهظا االإىيىٕ هظ٦غ منها

ت االإىدكغة بين االإؿخُٟضًً-  .ال٨ك٠ ًٖ الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

 .  -ت٢االإ–٧لُت الٗلىم الؤوؿاهُت و الاحخماُٖت  الخٗغٝ ٖلى أهىإ الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت بم٨خبت -

 .الخٗغٝ ٖلى َبُٗت الٗلا٢ت االإىحىصة بين االإ٨خبي واالإؿخُٟضًً-
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 . الخٗغٝ ٖلى ٦ُُٟت الخٗامل م٘ ؾلى٦ُاث االإؿخُٟضًً مً زلا٫ زضماث االإ٨خبت-

 .الىنى٫ الى هخاةج ج٩ىن مهض لضعاؾاث أزغي الإٗالجت ْاهغة الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً-

  الدزاطت أهمُت-5

ىا "الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خباث الجامُٗت" ج٨مً أهمُت صعاؾت مىي   :ًلي ُٞماىٖ

٠ بالؿلى٥ ٚير الؿىي و٦ظا االإؿخُٟضًً-  . حؿاهم الضعاؾت في الخٗغٍ

 .٦ُُٟت ٞهم واؾدُٗاب مماعؾاث وؾلى٦ُاث مجخم٘ االإؿخُٟضًً-

جىاحهها االإ٨خباث  بالإياٞت الى الاؾخٟاصة مً هظه الضعاؾت لإًجاص الخلى٫ االإىاؾبت للمك٨لاث التي-

ت ٢ض جًغ باالإ٨خبت   .الجامُٗت ٖىض و٢ىٕ ؾلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

 اخخُاز المىطىع أطباب-6

 :مً الضواٞ٘ التي صٞٗخىا الى ازخُاع هظا االإىيىٕ هي

 :ذاجُت اطباب-أ

 .اعجباٍ االإىيىٕ بازخهام االإ٨خباث واالإٗلىماث-

بت بالخٗم٤ ُٞه-  .الاهخمام الصخصخي باالإىيىٕ والغٚ

 .مداولت ٦ك٠ بٌٗ الى٣اٍ التي ٧اهذ لضًىا ٞيها الٛمىى والابهام-

 مىطىعُت اطباب-ب

 ت.الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت في االإ٨خب ٦ثرة-

 ه٣و الضعاؾاث في م٨خبدىا بسهىم مىيىٕ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً. -

بت في ا٦دؿاب مجخم٘ االإؿخُٟضًً ؾلى٦ُاث ؾىٍت خؿىت جدىاؾب م٘ الىٓام -  .الضازلي للم٨خبتالغٚ

ضم اخترام اللىاةذ واللاٞخاث الخىُٓمُت للم٨خبت-  .وحىص الًىياء وٖ

 .ْهىع مً مٓاهغ الٟىضخى صازل االإ٨خبت الجامُٗت-
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 .ٖضم اعحإ مهاصع االإٗلىماث واؾخٗما٫ الٗى٠ اللٟٓي-

ُت والخ٣لُل مً ؾلى٦ُاث االإؿخُٟضًً صازل االإ٨خبت-  .ُٚاب ز٣اٞت الخىٖ

 :بلتالظا الدزاطاث-7 

  1.الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث الدزاطت الأولى:

 .مً اٖضاص الباخثت أخمض ٞاًؼة صؾىقي، وهي ٖباعة ًٖ ٦خاب 

خُث جىاولذ في هظه الضعاؾت الؿلى٥ ٚير الؿىي في االإ٨خبت، باٖخباع هظه الأزيرة مإؾؿت احخماُٖت    

ذ ًلجأ الُه ٧اٞت قغاةذ  االإجخم٘ مً َلبت وباخثين وأؾاجظة.... للاؾخٟاصة مً ال٨م وم٩ان هاصب ومغٍ

 .االإٗغفي، ل٨ً االإ٨خبت بضوعها م٩ان هاصب الا أجها أنبدذ حٗاوي ال٨ثير مً الؿلى٦ُاث غي الؿىٍت

 :جخطح أهمُت الضعاؾت مً زلا٫ أهمُت الدزاطت: 

ت في -  .وهت الأزيرةالآ  اهدكاع الؿلى٦ُاث واالإماعؾاث ٚير الؿىٍ

 .٨خبت الى ز٣اٞت اصاعة مثل هظه الؿلى٦ُاثاٞخ٣اع االإ -

غ١ الخٗامل م٘ الٗاملُين صازل االإ٨خبت الإىاحهت هظه  - وكغ الخىُٖت والث٣اٞت االإ٨خبُت، وَ

 .الؿلى٦ُاث

 :أهداف الدزاطت

 .الخٗغٝ ٖلى أهىإ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خباث -

 .الؿلى٦ُاثالخٗغٝ ٖلى صواٞ٘ االإؿخُٟضًً لاعج٩اب مثل هظه  -

ت أهم الأؾالُب والاحغاءاث الى٢اةُت للخض مً اهدكاع الؿلى٥ ٚير الؿىي  -  .مٗغٞ

ت     خُث اج٣ٟذ صعاؾدىا م٘ هظه الضعاؾت في ٧ىجها ٖالجذ مىيىٕ الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث، وبِئتها، وأٞاصجىا أًًا في الخٗغٝ ٖلى بٌٗ االإٟاهُم التي لها ٖلا٢ت 

 .صعاؾدىا بمىيىٕ

                                                           
ىُت، الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً بالمىخباث :خمض ٞاًؼةصؾىقي، أ1 اى: م٨خبت ٞهض الىَ [. 2021-03-20. ]2006. ]ٖلى الخِ[. الغٍ

  https://ebook.univeyes.com ٖلىمخاح 

 

https://ebook.univeyes.com/
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 :الدزاطت الثاهُت

ت لخلامُظ االإغخلت الاٖضاصًت االإغجبُت بمماعؾت الألٗاب الال٨تروهُت مً    الأهماٍ الؿلى٦ُت ٚير الؿىٍ

 1 .مىٓىع زضمت الٟغص الؿلى٦ُت

 .مجلتم٣ا٫ في مً اٖضاص الض٦خىع ؾمير مدمض ٖبض الغخمان خؿً وهي ٖباعة ًٖ 

 :أهمُت الدزاطت   

حؿلُِ الًىء ٖلى الٗلا٢ت بين الألٗاب الال٨تروهُت والؿلى٥ ٚير الؿىي لضي جلامُظ  -

ضاصًت.االإغخلت   اٖلؤ

االإؿاهمت في اَلٕا الأزهاةُين الاحخماُٖين وأولُاء الأمىع ٖلى الأزاع الؿلى٦ُت الؿلبُت مً  -

 .مماعؾت الألٗاب الؤل٨تروهُت

خلامُظ مما أصي بهم الى اخضار والخدلي الخأزير ال٨بير والٗم٤ُ للألٗاب الال٨تروهُت لل -

 .بالؿلى٥ ٚير الؿىي 

 :أهداف الدزاطت  

ضاصًت االإغجبُت  - ت لخلامُظ االإغخلت اٖلا جدضًض مؿخىي الأهماٍ الؿلى٦ُت ٚير الؿىٍ

 .بمماعؾتهم الألٗاب الال٨تروهُت

ت لخلامُظ االإغخلت  - ضاصًت.الخٗغٝ ٖلى الأهماٍ الىٟؿُت والاحخماُٖت ٚير الؿىٍ  اٖلؤ

 .الخهى٫ ٖلى اؾخسلام أهم الاؾخيخاحاث وج٣ضًم بٌٗ الخىنُاث -

 هخائج الدزاطت  

ت في االإٓاهغ الخالُت: الٗضوان، الٗى٠، الخأزغ الضعاسخي  . الخ...جٓهغ الأهماٍ الؿلى٦ُت ٚير الؿىٍ

                                                           
1
ت لخلامُر المسخلت الاعدادًت المسجبطت بممازطت الألعاب خؿً، ؾمير ٖبض الغخمان. ا   الالىتروهُت مً لَهماط الظلىهُت غير الظىٍ

[. 2021-05-28. مجلت ٧لُت الخضمت الاحخماُٖت للضعاؾاث والبدىر الاحخماُٖت ]ٖلى الخِ[. ]ص. ؽ[. ]مىظىز خدمت الفسد الظلىهُت

 .https://jfss.journals.ekb.fg. مخاح ٖلى 96، م18ٕ.
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ت جخم ثل في أما الأهماٍ الىٟؿُت جخمثل في الاهُىاء والا٦خئاب والخؼن... والأهماٍ الاحخماُٖت ٚير الؿىٍ

ً ضم الخىانل م٘ الأزغٍ  .الٗؼلت ًٖ االإجخم٘ والاوسخاب الاحخماعي وٖ

 :الدزاطت الثالثت

ير اللٟٓي" لضي الُلبت الجامُٗين   1. الؿلى٥ الاجها٫ الٗى٠ُ" اللٟٓي وٚ

م لُمان ًٖ مظ٦غة  في الاجها٫ وهي صعاؾت مسخُت  ماحؿخير مً اٖضاص الُالباث لُلي ؾ٨ٟالي ومغٍ

 .لُلبت حامٗت ٢االإت

 :أهمُت الدزاطت   

دتجدبلىع أهمُت الضعاؾت في صعاؾت  - مً الكباب الجامعي، وطل٪ مً زلا٫ التر٦يز ٖلى  وملاخٓت قغٍ

  ب.الؿلى٥ الٗى٠ُ لضي الكبا

ير اللٟٓي في الىؾِ الجامعي  - ت الأؾباب الخٗغٝ ٖلى َبُٗت الؿلى٥ الٗى٠ُ اللٟٓي وٚ ومٗغٞ

 االإإصًت لخضوزه.

 مداولت الخض مً هظا الؿلى٥ أو الخ٣لُل مً مساَغه وأزاعه الؿِئت. -

 أهداف الدزاطت:  

بُٗت الخىانل الظي ًم٨ً مً الخٗامل م٘ - ير اللُٟٓت الٗىُٟت، وَ الخٗغٝ ٖلى الؿلى٦ُاث اللُٟٓت وٚ

.ً  الازغٍ

الى مداولت الى٢ىٝ ٖلى ما ٌٗغٝ بالٗى٠ اللؿاوي والخٗغٝ ٖلى َبُٗت ؾلى٥ الٗى٠ لضي  بالإياٞت-

 الكباب الجامُٗين بأبٗاصه االإسخلٟت، ومهاصع وأق٩ا٫ هظا الؿلى٥.

 هخائج الدزاطت:    

ومً هخاةج هظه الضعاؾت هجض: أن ْاهغة الؿلى٥ الٗى٠ُ ْاهغة احخماُٖت تهضص اؾخ٣غاع الجامٗت 

الإجخم٘ بك٩ل ٖام، اط أنبذ وؾُلت ًخىانل بها مسخل٠ ٞئاث االإجخم٘ وزانت مجخم٘ بك٩ل زام وا

 الُلاب، وبظل٪ ٞهى ٌك٩ل ٖاة٤ ٦بيرا صازل الىؾِ الجامعي.

                                                           
م.   1 . ماؾتر. ٖلم الاجها٫. ٢االإت: ي الطلبت الجامعُينالظلىن الاجصالي العىُف اللفظي وغير اللفظي لدؾ٨ٟالي، لُلي، لُمان، مغٍ

 .116. م2011، 1945ماي  8حامٗت 
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 مصطلحاث الدزاطت-8

 :الظلىن

هي ٧ل الأٞٗا٫ واليكاَاث التي جهضع ًٖ الاوؿان ؾىاء ٧اهذ ْاهغة أو ٚير ْاهغة وز٠ ٧ل ؾلى٥  

 .٧ان هىا٥ شخيء ٣ًىصها للٟٗل ئطاٞىدً لا ه٣ىم بصخيء الا  صواٞ٘،

 :الظلىن غير الظىي 

، الٛير االإ٣بى٫ التي ٣ًىم بها الٟغص جٓهغ أٖغايه في ق٩ل      هى طل٪ الؿلى٥ الخاعج ًٖ االإألىٝ

  ؾلى٦ُاث ؾلبُت مسالٟت ل٣ىاٖض االإجخم٘.

 :المظخفُدًً

أي الصخو الظي ٌؿخُٟض مً مىاص االإ٨خبت ومً مسخل٠  ما،هى شخو ٌؿخسضم أو ٌؿخٗمل قِئا 

 .زضماتها

 :المىخباث الجامعُت

ضًً أو هي جل٪ االإ٨خباث التي ج٣ىم بخ٣ضًم االإٗلىماث والخضماث االإ٨خبُت االإسخلٟت لجمُ٘ أٞغاص االإؿخُٟ

٨خبُت ج٣ىم الجامٗاث باوكائها واصاعتها مً أحل ج٣ضًم الخضماث االإ ت، واالإجخم٘ الجامعي بهٟت ٖام

 .وج٨مً أهمُتها في حصجُ٘ البدث الٗلمي ،واالإٗلىماجُت االإسخلٟت بما ًخلاءم م٘ أهضاٝ الجامٗت
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 خلاصت الفصل:

مً زلا٫ هظا الٟهل ه٩ىن ٢ض جم٨ىا مً الخىى في مخٛيراث الضعاؾت أو البدث ٦ما جم٨ىا مً جبُان 

اع الٗام للضعاؾت وطل٪ مً زلا٫ ط٦غ  الأؾاؾُاث التي جضوع خىلها الضعاؾت مً ئق٩الُت مٗالم اَلؤ

غيُاث مدخملت، والخُغ١ الى أهضاٝ وأهمُت وأؾباب ازخُاع االإىيىٕ بالإياٞت الى  ُت وٞ وحؿاؤلاث ٞغٖ

ب أو مً بُٗض ٦ما جىاولىا االإٟاهُم االإغجبُت باالإىيىٕ  الضعاؾاث طاث الٗلا٢ت باالإىيىٕ ؾىاء مً ٢غٍ

 ٧ىجها ٖىهغ مهم.
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  :ملدمت الفصل

جىاولىا في هظا الٟهل الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث الجامُٗت خُث جم ج٣ؿُمه الى    

زلازت أحؼاء, في الجؼء الأو٫ جُغ٢ىا الى ماهُت االإ٨خباث الجامُٗت مً مٟهىم، أهضاٝ وأهمُت، وأهىإ 

٨خباث الجامُٗت، أما الجؼء الثاوي جىاولىا االإ٨خباث الجامُٗت ووْاةٟها, واالإ٣ىماث التي ج٣ىم ٖليها االإ

ُٞه ماهُت االإؿخُٟض مً مٟهىمه، أهىاٖه, ٞئاجه، زهاةهه وصواٞٗه, والجؼء الثالث الظي جمدىع خى٫ 

الؿلى٥ ٚير الؿىي وجُغ٢ىا ُٞه الى مٟهىم الؿلى٥ ٚير الؿىي، أهىاٖه وأؾباب اعج٩ابه بالإياٞت الى 

 .ت الؿلى٥ ٚير الؿىي الأؾالُب الى٢اةُت االإ٣ترخت الإ٩اٞد
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االإ٨خباث الجامُٗت اخضي االإإؾؿاث الث٣اُٞت التي جإصي صوعها  حٗخبر الجامعُت:المىخباث -1 

الٗلمي في مجا٫ الخٗلُم الٗالي والبدث الٗلمي صازل االإدُِ الجامعي، ٞهي بظل٪ حٗمل ٖلى زضمت 

٤ جؼوٍضهم باالإٗلىماث التي ًدخاحىجها في أبدازه  .الُلبت والباخثين ًٖ َغٍ

 مفهىم المىخباث الجامعُت 1-1

  ا:االإ٨خباث الجامُٗت هظ٦غ منه اهُمحٗضصث مٟ

هي مإؾؿت ٖلمُت ز٣اُٞت جغبىٍت احخماُٖت تهضٝ الي حم٘ مهاصع االإٗلىماث وجىمُتها بالُغ١      

(  )ٞهغؾتهااالإسخلٟت )الكغاء، الاهضاء، الخباص٫ والاًضإ..( وجىُٓمها  ىٝ وجهيُٟها وجغجُبها ٖلى الغٞ

ت مً  واؾترحاٖها بأ٢هغ و٢ذ مم٨ً وج٣ضًمها الى مجخم٘ االإؿخُٟضًً ٖلى ازخلاٞهم مً زلا٫ مجمىٖ

 .الخضماث

اعة واالإغاح٘  ت  والضوعٍاث، والخضماثالخ٣لُضًت مثل زضماث اٖلا الخضًثت ٦سضماث الؤخاَت الجاعٍ

ٟ٤ ٦ ىُا في مجا٫ االإ٨خباث والبث الاهخ٣اتي للمٗلىماث وطل٪ ًٖ َغٍ ت مإهلت ٖلمُا وٞ اءاث بكغٍ

   1.واالإٗلىماث

ها خؿً الخضاص بأجها: مإؾؿت ز٣اُٞت ٖلمُت حٗمل ٖلى زضمت مجخم٘ مً الُلبت والأؾاجظة    ٦ما ٌٗغٞ

والباخثين، وطل٪ بتزوٍضهم باالإٗلىماث التي ًدخاحىجها في صعاؾتهم وأٖمالهم مً ٦خب والضوعٍاث 

اث الأزغي  ت وحؿهُل اؾخسضامهم واالإُبىٖ  .اياٞت الى االإىاص الؿمُٗت والبهغٍ

ها االإعجم االإىؾىعي للمهُلخاث االإ٨خبُت واالإٗلىماث: بأجها م٨خبت أو هٓام مً االإ٨خباث جيكئه  غٞ وٖ

ـ 2.وجضٖمه وجضًغه الجامٗت، الإ٣ابلت الاخخُاحاث االإٗلىماجُت للُلبت وهُئت الخضعَ
 

ها ٖبض الل٠ُُ نىفي بأجها:  غا لبدث ٦ما ٌٗغٞ ٣لها وؾبُلها هدى جُىٍ "٢لب الجامٗت الىابٌ وٖ

 ."الٗلمي

                                                           
1 - .٤ُ طخي، حما٫ جىٞ  .85. م2014: الأ٧اصًمُىن لليكغ والخىػَ٘، أهىاع المىخباث الحدًثت. عمانالٗغٍ
س البدث العلمي في ظل البِئت الالىتروٖمُمىعة، ؾهام.  -2 ماؾتر. االإٗلىماث هُت ]على الخط[. المىخباث الجامعُت ودوزها في جطىٍ

اعة ًىم]2012الال٨تروهُت واؾتراجُجُت البدث ًٖ االإٗلىماث. ٢ؿىُُىت: مىثىعي،  . مخاح ٖلى الغابِ: 19-18[. م 2021-5-16. جمذ الؼٍ

https://bu.umc.edu.dz              

https://bu.umc.edu.dz/
https://bu.umc.edu.dz/
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ت االإ٨خباث التي جيكأ وجمى٫ وجضاع مً ٢بل الجامٗاث وطل٪ لخ٣ضًم  ها بأجها: جل٪ االإ٨خبت أو مجمىٖ وحٗغٞ

ين  االإٗلىماث والخضماث االإ٨خبُت االإسخلٟت للمجخم٘ الأ٧اصًمي االإ٩ىن مً الُلبت واالإضعؾُين والاصاعٍ

  1.لُين في الجامٗتوالٗام

ٟاث الؿاب٣ت ًم٨ً ال٣ى٫ ان االإ٨خباث الجامُٗت جدخل مى٢٘ ال٣لب مً الجامٗت  مً زلا٫ الخٗغٍ

وحؿهم اؾهاما اًجابُا في جد٤ُ٣ أهضاٞها، وحٗمل ٖلى زضمت مجخم٘ الُلبت والباخثين والأؾاجظة وطل٪ 

يرهبتزوٍضهم بمسخل٠ مهاصع االإٗلىماث مً ٦خب وصوعٍاث ومىاص ؾمُٗت  ت وٚ  .وبهغٍ

 أهداف المىخباث الجامعُت 1-2

 :للم٨خبت الجامُٗت ٖضة أهضاٝ مً بُنها  

٤ ازخُاع وخٟٔ االإىاص االإ٨خبُت التي - غ زضمت االإىهج الضعاسخي بالجامٗت أو ال٩لُت ًٖ َغٍ صٖم وجُىٍ

 .جغجبِ بهظا االإىهج

ير االإٗلىماث ومهاصع البد - ت التي ًدخاج اليها جِؿير وؾاةل البدث والضعاؾت مً زلا٫ جىٞ ث واالإٗغٞ

 .الُلاب والباخثىن في مجا٫ جسههه والتي ًدخاج اليها الأؾاجظة في ال٣اء مدايغاتهم ٖلى َلابهم

جىُٓم مجمىٖاث االإ٨خبت وطل٪ باٖضاص الٟهاعؽ لها ووي٘ اللاٞخاث الاعقاصًت التي حٗاون ال٣غاء ٖلى  -

 .الخهى٫ ٖليها

غاُٞت و٦ظل٪  ج٣ضًم الخضماث االإ٨خبُت لل٣غاء - ٦سضماث الاٖاعة بأهىاٖها والخضماث االإغحُٗت والبِبلُىٚ

ب ال٣غاء ٖلى ٦ُُٟت اؾخسضام االإ٨خبت  .اٖضاص بغامج لخضعٍ

االإؿاهمت في ه٣ل الترار ال٨ٟغي، الٗلمي وطل٪ بدباص٫ الأبدار الٗلمُت واالإٗلىماث التي حؿاٖض  -

ت مضي ما ونلذ اليها االإجخمٗاث الأزغي مً الُالب والباخث والأؾخاط ٖلى أصاء عؾالخه الٗلمُت  ومٗغٞ

ت االإسخلٟت  .ج٣ضم وعقي في مجالاث االإٗغٞ

سُت جسضم  - اث ٖلمُت أو جاعٍ ـ التي ٖلى حٗمل ازخُاع مجمىٖ الخٗاون بين االإ٨خباث وهُئاث الخضعَ

2.االإجخم٘ الأ٧اصًمي الظي ًيخمي اليها مً أحل ا٢خىائها
 

                                                           
. ٖمان: ٖالم ال٨خب الخضًث لليكغ أطاطُاث المىخباث والمعلىماث والبدث العلميٖلُان، عبحي مهُٟى، االإىمجي، خؿً أخمض. - 1

 .44. م2009والخىػَ٘ وحضاع ال٨خاب الٗالمي لليكغ والخىػَ٘، 
 .106. م2011. ٖمان: صاع االإؿيرة لليكغ والخىػَ٘, أهىاع المىخباثاالإضاصخت, أخمض هاٞ٘.  - 2
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  أهمُت المىخباث الجامعُت 1-3

 :جخمثل أهمُت االإ٨خبت الجامُٗت في الخالي  

ت مخسههت واٖضاصها-  .حٗلُم ٧ىاصع بكغٍ

ب االإؿخُٟضًً ٖلى خؿً اؾخسضام االإ٨خبت ومهاصعها وزضماتها االإسخلٟت -   .جضعٍ

 .االإؿاهمت في البىاء ال٨ٟغي للمجخم٘ -

 . خماًت الترار وال٨ٟغ الاوؿاوي والخٟاّ ٖلُه واجاخخه للاؾخٗما٫ -

 .البدث الٗلمي وصٖمه بين الُلبت وأًٖاء هُئت الخضعَـ حصجُ٘ -

ت مً مهاصع االإٗلىماث التي جغجبِ اعجباَا وز٣ُا باالإىاهج  - ت خضًثت ومخىاػهت وقاملت و٢ىٍ ير مجمىٖ جىٞ

ت في الجامٗت  .الضعاؾُت, والبرامج الأ٧اصًمُت, والبدىر الٗلمُت الجاعٍ

بٗملُاث الٟهغؾت والخهي٠ُ والخ٨ك٠ُ والاؾخسلام جىُٓم مهاصع االإٗلىماث مً زلا٫ ال٣ُام  -

غاُٞت  .والبِبلُىٚ

  ج٣ضًم الخضمت االإ٨خبُت واالإٗلىماجُت االإسخلٟت الإجخم٘ االإؿخُٟضًً مثل الاٖاعة والضوعٍاث واالإغاح٘-

يرها   1 ."حصجُ٘ اليكغ الٗلمي "بدىر وصعاؾاث و٦خب وٚ

  أهىاع المىخباث الجامعُت 1-4

ذ االإ٨خباث بدؿب  لى عأؾها هجض االإ٨خباث الجامُٗت التي جسضم  جىىٖ الجمهىع الظي جسضمه، وٖ

االإجخم٘ الجامعي االإخىىٕ بُبُٗخه، الأمغ الظي حٗلها في خض طاتها جخسظ ٖضة أهىإ، ويٗذ في ه٩ُل 

 :جىُٓمي منها

ت   المىخباث المسهصٍ

ت التي جخىلى مهمت الاقغاٝ ٖلى  وهي االإ٨خبت الغةِؿُت للجامٗت، خُث هجض ل٩ل حامٗت م٨خبتها االإغ٦ؼٍ

 .حمُ٘ أهىإ االإ٨خباث الأزغي االإىحىصة بالجامٗت

                                                           
٤ُ. االإغح٘ الؿاب٤. م - 1 طخي، حما٫ جىٞ  .86الٗغٍ
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ت بٗملُاث  حٗض أؾاؾا للخىُٓم الؿلُم للخضماث االإ٨خبُت للجامٗت، خُث ج٣ىم هظه االإ٨خبت االإغ٦ؼٍ

الخيؿ٤ُ والخ٩امل بين االإ٨خباث لها، وج٣ىم ٦ظل٪ بخىٞير أؾالُب واحغاءاث الخٗاون بين هظه االإ٨خباث، 

يرها ل٩ل م٨خبت ٧لُت ٖلى خضةو٢  .ض جدخىي ٖلى االإىاص االإ٨خبُت التي لا ًم٨ً جىٞ

 مىخبت اليلُاث

ُٟتها بدُث جغ٦ؼ  وهي االإإؾؿت التي ج٣ىم بسضمت االإىاهج الخٗلُمُت التي جضعؽ بال٩لُت ول٣ض جُىعث وْ

ج٣ضًم وازخُاع االإىاص اهخمامها ٖلى حصجُ٘ الُلاب ٖلى اؾخسضام االإهاصع الخٗلُمُت االإخٗضصة و٦ظل٪ 

ب الُلاب ٖلى ٦ُُٟت  اعة وجضعٍ الخٗلُمُت التي جسضم البرهامج الخٗلُمي و٦ظل٪ حؿهُل خغ٦ت اٖلا

 .اؾخسضام االإ٨خبت والٟهاعؽ واالإغاح٘ واٖضاص البدىر

 مىخباث الأكظام

في ٧ل  مً االإخب٘ في الخٗلُم الجامعي وحىص ٖضة أ٢ؿام في ٧ل ٧لُت مً ال٩لُاث لظا ٞان وحىص م٨خبت

ـ في ال٣ؿم, ختي ج٩ىن  ًاء هُئت الخضعَ ير مىاص البدث لٖأ ٢ؿم ٞيها ٌٗض مً الُغ١ االإىاؾبت لخىٞ

 1 .هظه االإىاص جدذ أًضحهم باؾخمغاع صون الظهاب الي م٨خبت ال٩لُت واالإ٨خبت االإضعؾُت

 :مىخباث مخابس البدث

ما٫ الخُب٣ُُت والتي جخُلب  جيكأ ٖلى مؿخىي الأ٢ؿام االإجهؼة بمسابغ للإحغاء الخجاعب الٗلمُت واٖلأ

وهظه الأزيرة ٧اهذ أنلا مىحىصة بم٨خباث االإٗاهض وهدُجت للخاحت االإؿخمغة اليها  زانت،مىاص ووزاة٤ 

 .زههذ لها زؼاةً أو ٢اٖاث مجاوعة للمسابغ االإ٩ان،في ٖين 

ٖنها لإهجاػ وم٘ مغوع الى٢ذ أنبدذ جًم عنُض مهم مً الىزاة٤ واالإىاص بك٩ل لا ًم٨ً الاؾخٛىاء 

ما٫ الخُب٣ُُت االإىحهت  ٦ما أن هظه االإ٨خباث أًًا أنبدذ  للُلبت،ججاعب الباخثين والأؾاجظة واٖلأ

  .لضحها

 .2ام٩اهُاث ج٨ىىلىحُت ٖلى ٚغاع اعجباَها بكب٨ت الأهترهذ

 :مىخبت المعاهد المخىططت

                                                           
ً طلبت طىت أولى حدع مشترن علىم اوظاهُت في اطخخدام خدماث المىخبت ] على ٢ىضوػي، ٞاَمت، بىل٣ضام، ٞاَمت. - 1 واكع جىىٍ

اعة2019. ماؾتر. اصاعة االإإؾؿاث الىزاة٣ُت واالإ٨خباث. زمِـ ملُاهت: حُلالي بىوٗامت، الخط [ -21[. م2021-05-16]ًىم  . جمذ الؼٍ

   km.dz-https://dspace.univ . مخاح ٖلى الغابِ:22
ب, المىخباث الجامعُتأخمض.  بضع،- 2  .153. م2001. ال٣اهغة: صاع ٚغٍ

https://dspace.univ-km.dz/
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ت الظًً لا ٌؿخُُٗىن اؾخ٨ما٫ حٗلُمهم  جي االإضاعؽ الثاهىٍ    1.الجامعيوهي جسضم زغٍ

     وظائف المىخباث الجامعُت 1-5 

ت:-  :وجخمثل في الىظائف الادازٍ

 .جسُُِ همى االإ٨خبت وعؾم ؾُاؾتها مً قأجها الٗمل ٖلى جِؿير االإ٨خبت ومخابٗت جىُٟظها- 

بهم والاقغاٝ ٖليهم ومخابٗت أٖمالهم وج٣ُُمها-   .ازخُاع الٗاملين باالإ٨خبت وجضعٍ

 :وجخمثل في: الىظائف الفىُت-

ير االإ٣خيُاث الأؾاؾُت ل٣ُام الجامٗت بمهامها-  اث واالإهاصع وجىمُتها بما ًًمً جىٞ  .بىاء االإجمىٖ

اث باؾخسضام الخ٣ىُاث االإسخلٟت 2.جىُٓم جل٪ االإجمىٖ
 

 الخدماث المىخبُت

اعةحصجُ٘ وج٣ضًم زضماث -  .اٖلؤ

  .لتي ًدخاحىن اليها في أبداثهمج٣ضًم الخضماث الاعقاصًت لل٣غاء لدؿهُل الخهى٫ ٖلى االإىاص ا-

لاب الضعاؾاث الٗلُا- ير أما٦ً لل٣غاء والضعاؾت الخانت للباخثين وَ  .جىٞ

سُت هامت جسضم االإجخم٘ - اث ٖلمُت أو جاعٍ الخٗاون م٘ االإ٨خباث والهُئاث الأزغي التي ج٣خجي مجمىٖ

 .الأ٧اصًمي

 ومً وظائف المىخباث الجامعُت

ُت االإٗلىماث  - ير أوٖ غ االإىاهج  -وؾاةل ؾمُٗت -االإسخلٟت )٦خبجىٞ وؾاةل مغةُت( االإىاؾبت لضٖم وجُىٍ

 .الضعاؾُت

 .مؿاٖضة الأؾاجظة في اٖضاص بدىثهم ومدايغاتهم -

                                                           
٤ُ. االإغح٘ الؿاب٤. م - 1 طخي، حما٫ جىٞ  .89الٗغٍ
. ٖمان: م٨خبت االإجخم٘ الٗغبي لليكغ المىخباث الجامعُت ودوزها في عصس المعلىماثاالإضاصخت، أخمض هاٞ٘, مُل٤, خؿً مدمىص. - 2

 .40. م2014والخىػَ٘.
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 .مؿاٖضة الُلبت في جدًير أبداثهم و٦خابت عؾاةلهم التي حٗخبر أؾاؾا لىُل صعحاتهم الٗلمُت-

اة٠ التي جى٧ل ٖاصة للم٨خباث- ال٣ىمُت مثل خٟٔ وجىػَ٘ البدىر التي ٣ًىم بها  ال٣ُام ببٌٗ الىْ

غافي وال٨كاٞاث ٤ اٖضاص البِبلُىٚ لان ٖنها ًٖ َغٍ  .االإجخم٘ الأ٧اصًمي واٖلا

ب الٗاملين في خ٣ل االإ٨خباث-  .الٗمل ٦مغ٦ؼ لخضعٍ

غ ٖلا٢اث الخٗاون م٘ االإ٨خباث الأزغي وزانت الأ٧اصًمُت 1جُىٍ
 

 :ملىماث المىخباث الجامعُت 1-6

جدخاج االإ٨خبت الجامُٗت الى االإخُلباث الأؾاؾُت أو  االإ٣ىماث التي لابض مً جىاٞغها ل٩ي جخم٨ً مً     

 :جد٤ُ٣ أهضاٞها وجخلخو ُٞما ًلي

 االإى٢٘ االإخىؾِ واالإىاؾب واالإبجي واالإهمم و٧اٞت الأحهؼة والدؿهُلاث الأزغي االإىاؾبت-

ت في- ت ٚىُت مً مهاصع االإٗلىماث الجُضة واالإىىٖ ير االإُبىٖت(  مجمىٖ ت وٚ أق٩الها )االإُبىٖ

اتها ولٛاتها ومؿخىٍاتها الٗلمُت  .ومىيىٖ

ً ٖلى ج٣ضًم - ما٫ االإ٨خبُت, وال٣اصعٍ ٖضص ٧اٝ مً االإ٨خبُين االإخسههين واالإضعبين ٖلى ال٣ُام بالٖأ

 .الخضماث الٟىُت والٗامت االإُلىبت

ت ومالُت مً اصاعة الجامٗت-  .صٖم ومؿاهضة مٗىىٍ

تالامياهُاث ال  بشسٍ

ٌٗض الٗىهغ البكغي مً أهم مخُلباث االإ٨خباث الجامُٗت, وجدخاج االإ٨خبت الى مجمىٖت حُضة مً 

  االإخسههين في ٖلم االإ٨خباث واالإٗلىماث, و٦ظل٪ الى ٖضص ٧اٝ مً االإخضعبين وأصخاب الخبرة لخ٣ضًم

ٗخمض حجم ال٩اصع البكغي االإإهل االإُلىب للم٨خب   ت الجامُٗت ٖلى حجمالخضماث الٗامت والغوجُيُت. وَ

بُٗت مجمىٖاتها مً االإهاصع االإسخلٟت  لى حجم وَ ضص بغامجها والٗاملين ٞيها وٖ مغها وٖ الجامٗت وٖ

بُٗت أوكُتها وزضماتها  .وَ

 الامياهُاث المادًت

                                                           
 .106-105االإضاصخت أخمض هاٞ٘. االإغح٘ الؿاب٤. م -1
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ُت االإٗلىماث ب٩ل أق٩الها وه٣ٟاث الأحهؼة )أحهؼث الخىاؾِب والاجهالاث  جخمثل في ه٣ٟاث قغاء أوٖ

ب  الؿمُٗت،االإىاص وأحهؼة حكُٛل  ت واالإهٛغاث الُٟلمُت وه٣ٟاث البرمجُاث وجضعٍ البهغٍ

 1.االإؿخُٟضًً

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
االإ٨خباث.  ماؾتر. ٖلم. المظخفُدًً ] على الخط[مىازد. جأثير خدماث المىخباث الجامعُت على زطا سخي الُُب ، مُمىهت، بىاٍ, -1

اعة ًىم ]2018ملُاهت: الجُلالي بىوٗامت،  زمِـ  . مخاح ٖلى الغابِ:47-46[. م2021-05-17.جمذ الؼٍ

https://bu.umc.rdu.dz. 
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ت في البِئت  ٌٗخبر  :المظخفُدًً-2 والصخو الظي جبضأ مىه صوعة  االإٗلىماجُت،االإؿخُٟض حجغ الؼاوٍ

لظا باث مً الًغوعي الاهخمام باالإؿخُٟض وحؿلُِ الًىء ٖلى اخخُاحاجه الخانت  وجيخهي،االإٗلىمت 

باالإٗلىمت والخٗلم ومداولت ٞهمه بٛغى ج٣ضًم الخضماث االإلاةمت واالإىاؾبت مً أحل جلبُت اخخُاحاجه 

 .وعٚباجه

 مفهىم المظخفُد 2-1

1.ؿخسضم: ًم٨ً حٗغ٠ٍ االإؿخُٟض ٖلى أهه االإؿخٗمل أو االإمً الىاخُت اللغىٍت
 

الصخو الظي ج٣ضم الُه الخضماث ٧االإؿخُٟض في االإ٨خباث ومغا٦ؼ  الاصطلاخُت: هىمً الىاخُت 

2.االإٗلىماث أو الؼبىن في االإخجغ
 

ٟاث أزغي للمؿخُٟض  :وفي حٗغٍ

غايهم  ُٟضون منها لٚأ ٞاهه: حمُ٘ الاٞغاص أو الجهاث أو االإإؾؿاث الظًً ٌؿخسضمىن االإ٨خبت وٍ

3.االإسخلٟت
 

"الصخو الظي مً خ٣ه اؾخسضام االإ٨خبت والجلىؽ بها, ؾىاء ٧ان  : بأهه٦ما ًم٨ً حٗغ٠ٍ االإؿخُٟض -

ُتها ٞهى الكو االإؿتهضٝ مً الخضماث والدؿهُلاث  اعة مً أوٖ بهضٝ االإُالٗت أو االإظا٦غة أو اٖلا

 ."االإ٨خبُت االإخىاٞغة في االإ٨خبت الجامُٗت

ٗغٝ أًًا بأهه شخو ٌؿخسضم أو ٌؿخٗمل ق- لى طل٪ ٞاالإؿخُٟض مً االإ٨خبت هى شخو وَ ِئا, وٖ

اث  ٌؿخُٟض مً مىاص االإ٨خبت وزضماتها وهظا االإهُلح أًٞل مً مهُلح ال٣اعب هٓغا لأن مجمىٖ

 .االإ٨خبت جخًمً مىاص ج٣غأ وجغي أو حؿم٘

٦ما أن مهُلح االإؿخُٟض أًٞل مً مهُلح الؼباةً او عواص االإ٨خبت والأزير ًدمل مٗجى مؿاهض أو -

4.للم٨خبتصاٖم 
 

                                                           
ـ. -1  1248م {.}ص. ث الآصاب،: صاع كامىض فسوس ي عسبي، بيروث االإنهل:ؾهُل، اصعَ
 .84. م2008: اهجليزي ٖغبي. ال٣اهغة: صاع ال٨خاب،  اللامىض الشازح في علم المىخباث والمعلىماثؾُا، ليكغ. جغ ٖبض االإُٗى،  ،ًاؾغ- 2
 .166. م2008. ٖمان: صاع نٟاء, مدخل الى علم المىخباث والمعلىماثهمكغي، ٖمغ أخمض. - 3
ىت.  - 4 ت لجامعت م٣ىاوي، نبرً ً الىثائلي لدي مظخفُدي المىخبت المسهصٍ  لم االإ٨خباث.ص٦خىعاه .ٖ مىثىزي.]على الخط[.الخىىٍ

اعة في ]٢2005ؿىُُىت: مىخىعي،    https://bu.umc.edu.dz . مخاح ٖلى الغابِ:34[. م2021-05-19. جمذ الؼٍ

 

https://bu.umc.edu.dz/
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ٟاث هسلو الى جدضًض قامل للمؿخُٟضًً باالإ٨خباث الجامُٗت ٖلى أجهم:     ومً زلا٫ هظه الخٗغٍ

ؿخُٟضون مً  يرهم جخاح لهم اؾخسضام االإ٨خبت وأحهؼتها وَ مجمىٕ الُلبت والباخثين والأؾاجظة وٚ

 .مجمل زضماتها لخد٤ُ٣ ٚغى ما

 أهىاع المظخفُدًً 2-2

ت وزبرة بالبدث : وهى المظخفُد الاًجابي االإؿخُٟض الظي ٩ًىن عاى ومخٗاون م٘ االإسخو ولضًه مٗغٞ

 .ًٖ االإٗلىمت الٗلمُت والخ٣ىُت ولا ًخُلب الا مؿاٖضة ٢لُلت في بٌٗ الأخُان

  المظخفُد الظلبي

ٗخبر الخضمت االإ٣ضمت له لا جلبي اخخُاحاجه وهى شخو نٗب  بضي ٖضاء وَ وه٣هض به الٛير عاى وٍ

سل٤ االإكا٧ل صازل ًُلب االإؿاٖضة صا ةما لاؾخٗما٫ الىٓام ولضًه مكا٧ل في البدث ًٖ االإٗلىمت وٍ

 .هٓام االإٗلىماث

 (المظخفُد الحُادي:)البظُط

وهى االإؿخُٟض الظي ًُلب ا٢تراخاث وجىحيهاث أو اعقاصاث بدُث ٩ًىن الىؾُِ الظي ٣ًطخي أ٦ثر 

 .و٢خه في البدث والاؾخ٣هاء ًٖ م٩ان االإٗلىماث

 يالمظخفُد الفعل

كخٛلها   وهى االإؿخُٟض الخ٣ُ٣ي أي الظي ٌٗلم أًً ًجض االإٗلىمت خُث ج٩ىن له الٟغنت لاؾخٗمالها وَ

 .ٞٗلا

  المظخفُد المدخمل

 .وهى الظي ٌٗلم أن ًجض االإٗلىمت خُث ج٩ىن لضًه الٟغم لاؾخٗمالها ول٨ىه لا ٌكٛلها

 المظخفُد اليامً

1.صعاًت بىحىصهاوهى الصخو الظي حهخم باالإٗلىمت ل٨ً لِـ لضًه  
 

                                                           
ً المظخفُدًً مً المىخبت الجامعُت ٚؼا٫، ٖاص٫، -1  مخاح ٖلى الخِ:[. 2021-05-14] [.الخط ]علىجىىٍ

https://adelghazzal.woedpress.com   
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 فئاث المظخفُدًً مً المىخباث الجامعُت 2-3 

ن وحىص أي م٨خبت ٣ًخطخي خخما وحىص ٞئاث حؿخُٟض مً زضماتها ٧ىن أن االإؿخُٟض ٖىهغ أؾاسخي في ا

اث االإىحىصة بالجامٗت والتي جخمثل في  :٧ل هٓم االإٗلىماث, ٞهىا٥ مً ٣ًؿمها ٖلى أؾاؽ االإؿخىٍ

 :ٞئت الُلبت: وجًم ٧ل مً

  طلبت الخدزج

ًخ٩ىن ٚالبُت االإؿخُٟضًً مً زضماث االإ٨خباث الجامُٗت زلا٫ صعاؾتهم لأحل اٖضاص بدىثهم ٧ىجهم لا 

بُت هم لضوعاث جضعٍ غون ٖلى مهاعاث البدث البِبلُىٚغافي ولٗضم زًىٖ  .ًخىٞ

 طلبت ما بعد الخخسج

ا ما  الأولى،لا ًسخلٟىن ٦ثيرا ًٖ الٟئت   ضصهم ٢لُل هىٖ ما ٢ىعن بالٟئت الأولى وهم ًخابٗىن  ئطاوٖ

ؿخسضمىن االإ٨خبت لإهجاػ بدىثهم وصعاؾاتهم 1.صعاؾاتهم وَ
 

  الباخثىن مً خازج الجامعت

وهم وؿبت ٢لُلت م٣اعهت بالٟئاث الؿاب٣ت ٧ىجهم ٚير مخىاحضًً صوما صازل مدُِ الجامٗت, ل٩ىن 

باتهم في ٦ثير مً الأخُان ُٞلجئىن الإ٨خ باث حامُٗت أزغي والتي ٢ض جلبي اخخُاحاتهم م٨خباتهم لا جلبي عٚ

 .االإسخلٟت

ع   أعظاء هُئت الخدزَ

اتهم  ـ بالجامٗت مً الأؾاجظة بمسخل٠ مؿخىٍ  الٗلمُت،جخًمً هظه الٟئت حمُ٘ أًٖاء هُئت الخضعَ

  .ل٩ىن َبُٗت ٖملهم جٟغى ٖليهم الخٗامل م٘ االإٗلىماث َىا٫ الى٢ذ لإهجاػ أبداثهم ومدايغاتهم

  معتمىظفى الجا

ين  ت ٦ما  واالإهىُين،مً الاصاعٍ ٌؿخٗملىن االإ٨خبت لٛغى اًجاص خلى٫ الإكا٧لهم االإهىُت والاصاعٍ

ما٫ الاصاعة  .1ٌؿخٗملىجها أخُاها لإهجاػ بدىثهم الضعاؾُت وحكخمل أًًا ٖلى ٞئت االإ٨خبُين وٖ

                                                           
تَغقان، خىان.  -1 : صعاؾت مُضاهُت بجامٗت أم البىاقي ]ٖلى الخِ [.ماؾتر. جطبُم المعاًير والمىاصفاث بالمىخباث الجامعُت الجصائسٍ

  https://bu.umc.edu.dz . ٖلى الغابِ:48[. م2021-05-20. ]٢2010ؿىُُىت: مىخىعي، م٨خباث ومغا٦ؼ االإٗلىماث. 

 

https://bu.umc.edu.dz/
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خأل٠ مجخم٘ االإؿخُٟضًً مً االإ      ت:٨خباث الجامُٗت مً الٟئاث الخالُوٍ

 .مسخل٠ مؿخىٍاتهم وجسههاتهمالُلبت ب

ً وأؾاجظة ؿُت في الجامٗت مً مدايغٍ  .أًٖاء الهُئت الخضعَ

ت والٗاملين في الجامٗت  .أًٖاء الهُئت الاصاعٍ

لبت الضعاؾاث الٗلُا ؾىاء مً صازل الجامٗت أو زاعحها  .الباخثين وَ

 .2بٌٗ أٞغاص االإجخم٘ االإدلي

  :المظخفُدًً خصائص 2-4  

ت مً الخهاةو جميزه مً بُنهاللمؿخُٟض      :مجمىٖ

ت وجد٣ُ٣ها وجض٣ُ٢ها بالغؾاةل الٗلمُت االإخىٞغة له في - لابض أن ًخظ٦غ صاةما أهه ٌؿعى لا٦دكاٝ االإٗغٞ

غيها بك٩ل مى٣ُي ؾلُم واصعا٥ جام  .ٖهغه وٖ

ج٣ىصه الى ٦ما ًجب أن لا جلٗب به الأهىاء واالإُى٫ والاججاهاث وأن ج٩ىن االإٗلىماث الٗلمُت هي التي -

 .هدُجت مؿب٣ت في طهىه

ومً هىا ًخُلب ٖلى الباخث الخُاص ال٨ٟغي والخجغص مً الأهىاء واالإُى٫ والأماهت الٗلمُت والكٗىع 

والخدلي بالخىاي٘  والخ٨ٟير،باالإؿإولُت واالإثابغة ٖلى الٗمل و٦ظل٪ ال٣ضعة ٖلى الخدلُل والخأمل 

3.واخترام الٛير
 

 دوافع المظخفُدًً 2-5

 :هٓغها الى خاحاث االإؿخُٟضًً للمٗلىماث ٖلى أؾاؽ الضواٞ٘ االإهىُت ُٞم٨ً اًجاػها في ما ًلي اطا ما

 .الخاحت الى االإٗلىماث للمؿاٖضة في خل مك٩لت مُٗىت أو لخِؿير اجساص ال٣غاع- 

                                                                                                                                                                                     
 .49َغقان، خىان. االإغح٘ ؾاب٤. م -1
 .365. م2018صاع نٟاء لليكغ والخىػَ٘.  ٖمان:. ادازة وجىظُم المىخباث ومساهص مصادز الخعلمٖلُان، عبحي مهُٟي.  - 2
: صعاؾت مُضاهُت لضي م٨خبت حامٗت الجُلالي ]ٖلى مدي جلبُت المىخباث الجامعُت لحاحُاث المظخفُدًًبلخخاث، ٞاَمت الؼهغاء.  - 3

اعة]2018االإ٨خباث واالإٗلىماث. زمِـ ملُاهت: الجُلالي بىوٗامت،  ماؾتر. ٖلمالخِ[.  . مخاح ٖلى الغابِ: 07م[. 2021-5-22.جمذ الؼٍ

https://www.theses-algerie.com. 
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 .الخاحت الى االإٗلىماث الأؾاؾُت خى٫ مىيىٕ مٗين- 

 .مجا٫ مٗين الخاحت الى االإٗلىماث خى٫ الخُىعاث الجضًضة في- 

ٗهم البدثُت,  ٞيري ال٩اجب  أما اطا ٧اهذ خاحاث االإؿخُٟضًً الى االإٗلىماث مغجبُت بضعاؾاتهم ومكاعَ

٘ البدثُت في الخاحت الى  ٣ا لأؾـ ٖامت وقاملت الإجمل أهىإ ومُاصًً االإكاعَ ام٩اهُت ج٣ؿُمها وٞ

 :االإٗلىماث

ُتلهُاٚت مك٩لت البدث وجدضًض أبٗاصها وجضازلاتها االإىي-   .ىٖ

ُت في مجا٫ مٗين له ٖلا٢ت مباقغة بمىيىٕ البدث-  .لبىاء ز٣اٞت مىيىٖ

 .للخٗغٝ ٖلى الىخاةج التي جىنل اليها الأزغون بضعاؾاث ؾاب٣ت في طاث االإىيىٕ-

 .للخٗغٝ ٖلى الٗىانغ االإكتر٦ت بين البدث الخالي والبدىر الؿاب٣ت-

 .اليها البدثلخأ٦ُض أو هٟي بٌٗ الخ٣اة٤ والأ٩ٞاع التي جىنل -

 .1الإ٣اعهت الىخاةج التي جىنل اليها البدث م٘ هخاةج البدىر الأزغي 

 غير الظىي  الظلىن-3

ٌٗخبر الؿلى٥ ٚير الؿىي مً الؿلى٦ُاث الٟغصًت التي جماعؽ مً ٢بل االإؿخُٟضًً, ومً الٓىاهغ 

وؾُلت ٌؿخٗملها  الاحخماُٖت الجضًغة بالضعاؾت والبدث ٧ىن أن هظا الؿلى٥ أنبذ في الآوهت الأزيرة

غيُه, وطل٪ بالخا١ الأطي والًغع ب٩ل ما في االإ٨خبت ضه وٍ  .االإؿخُٟض مً أحل الخهى٫ ٖلى ما ًغٍ

 الظلىن

  مفهىم الظلىن 3-1

ٟاث ٢ضمذ للؿلى٥ هظ٦غ منها     :هىا٥ ٖضة حٗغٍ

   أو ٚير ْاهغة ْاهغة،ٌٗغٝ الؿلى٥ بأهه ٧ل الأٞٗا٫ واليكاَاث التي جهضع ًٖ الٟغص ؾىاء ٧اهذ    

ه ازغون بأهه أي وكاٍ ًهضع ًٖ الاوؿان ؾىاء ٧ان أٞٗالا ًم٨ً ملاخٓتها  غٞ أو  و٢ُاؾها،وٖ

يرها  .وكاَاث جخم ٖلى هدى ٚير ملخىّ ٧الخ٨ٟير والخظ٦غ وٚ

                                                           
 .123. م2004. ٖمان: صاع االإؿيرة لليكغ والخىػَ٘، الىظم الألُت لاطترحاع المعلىماثالؼهيري، َلا٫ هاْم. - 1
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و٢ض ًدضر بهىعة  ما،في بِئت  وأجهاوالؿلى٥ لِـ قِئا زابخا ول٨ىه ًخٛير وهى لا ًدضر في الٟغاٙ       

خأزغ بٗىامل البِئت واالإدُِ اعاصًت  ىضها ٩ًىن بك٩ل م٣هىص وواعي وهظا الؿلى٥ ًم٨ً حٗلمه وٍ وٖ

1.الظي ٌِٗل ُٞه
 

غٝ أًًا ٖلى أهه " أي وكاٍ ًهضع ًٖ ال٩اةً الحي ؾىاء ٧ان اعاصًا, أو ٚير اعاصًا ٞاالإصخي وال٨خابت - وٖ

ً ؾلى٥ اعاصي, بِىما حٗض ص٢اث ال٣لب والخىٟـ ؾلى  ٧ا لا اعاصًا. ومىه ٞالؿى٥ والخدضر م٘ الأزغٍ

بِىما  وال٨خابت،الاعاصي هى الؿلى٥ الظي ٌؿخُُ٘ ال٩اةً الحي ال٣ُام به والخد٨م في خضوزه ٧االإصخي 

2.الؿلى٥ اللائعاصي هى الؿلى٥ الظي لا حؿخُُ٘ مى٘ خضوزه وا٣ًاٞه
 

ٌكمل ٖلى الؿلى٥ هى أي اؾخجابت أو عص ٞٗل لا ًخًمً ٣ِٞ الاؾخجاباث والخغ٧اث الجؿمُت بل -

ٌٗجي هظا االإهُلح الاؾخجابت ال٩لُت أو الالُت التي جخضزل ٞيها  , و٢ضالٗباعاث اللُٟٓت والخبراث الظاجُت

3.الٛضص خين ًىاحه ال٩اةً أي مى٠٢
 

غي الض٦خىع ٖلي الؿلمي" أن ٧لمت ؾلى٥  حؿخسضم للضلالت ٖلى  ٧ل أق٩ا٫ الخغ٦ت الاوؿاهُت - وٍ

٠ًُ الى طل٪ أن الاجها٫  يرها مً الأوكُت التي وٍ اث والخٛيراث ومداولاث الخأزير وٚ الٟٗا٫ والخهغٞ

 .4ًماعؾها الاوؿان زلا٫ خُاجه

ٟاث ًم٨ً ال٣ى٫   ت مً االإداولاث االإسخلٟت التي ٣ًىم بها  ئن الؿلى٥ومً زلا٫ هظه الخٗغٍ هى مجمىٖ

مؿخٗملا في طل٪ ٧ل ٢ىاه  ٞيها،الٟغص مً أٞٗا٫ ووكاَاث هدُجت الخٟاٖل بِىه وبين البِئت االإخىاحض 

 .ال٣ٗلُت والجؿضًت والىٟؿُت للاؾخجابت الإى٠٢ مٗين

 مفهىم الظلىن غير الظىي  3-2      

خضا٫   - ٣ًهض بالؿلى٥ ٚير الؿىي: طل٪ الؿى٥ الظي اهدغٝ ًٖ مُٗاع مثالي للأصاء, أو ًٖ اٖلا

ؿبب ي ىظع خضوزه أو ْهىعه بين أٞغاص حماٖت مً الجماٖاث,  وَ ين. والخىؾِ وٍ غعا للٟغص أو الأزغٍ

لى هظا ًم٨ً ال٣ى٫  هى ؾلى٦ُاث ًغج٨بها بٌٗ االإؿخُٟضًً  باالإ٨خباث،ٚير الؿىي  ئن الؿلى٥وٖ

                                                           
 ٖلى الغابِ: [. مخاح 2021-5-23. ]13. م2011]ص.م[: ]ص.ص[،  . أطالُب حعدًل الظلىن. ]على الخط[.الٟؿٟىؽ، ٖضهان أخمض- 1

http://www.kutubpdfook.com. 
ت والخطبُمأبى خمضان، ًىؾ٠ ٖبض الىهاب.  - 2  .25. م2003صاع الهضي واليكغ,  ٖمان:. حعدًل الظلىن بين الىظسٍ
ت:. كامىض علم الاحخماعُٚث، مدمض ٖا٠َ.  - 3 ت الجامُٗت للُب٘ واليكغ،  الاؾ٨ىضعٍ  .34. م2006صاع االإٗغٞ
ب, جدلُل الىظم الظلىهُتٖلي، ؾلمي. -4  .44. م1975. ال٣اهغة: م٨خبت ٚغٍ
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إطي الى الخا١ الًغع ب٩ل ما في  خٗاعى طل٪ م٘ ٢ىاٖض الؿلى٥ الؿىي االإخٗاعٝ ٖلُه في االإجخم٘ وٍ وٍ

1.االإ٨خبت
 

ت مً       غٝ أًًا بأهه ؾلى٥ ٞىيىي ًخًمً مجمىٖ الاؾخجاباث أو الأوكُت ال٣ٗلُت أو الخغ٦ُت وٖ

ا أو باَىُا أو ٢ض ٩ًىن قٗىعٍا أو لا قٗىعٍا ًخم ا٦دؿابه مً ملاخٓت  ا ْاهغٍ و٢ض ٩ًىن الؿلى٥ جهغٞ

ً مما ًإطي الى هخاةج م٨غوهت وهى مسال٠ لل٣ىاٖض واالإٗاًير الٗامت في االإجخم٘ وبظل٪  ؾلى٥ الأزغٍ

 .٩ًىن ؾلى٥ ٚير ؾىي 

ٗغٝ     الؿلى٥ ٚير الؿىي أهه ؾلى٥ مسال٠ لىٓم و٢ىاٖض الؿلى٥ الؿاةضة بين ٚالبُت أٞغاص وَ

االإجخم٘ ٞهى ٖباعة ًٖ مىٓىمت مً الؿلى٦ُاث ٚير االإ٣بىلت مً الأٞغاص والخب ًخم ا٦دؿابها بُغ١ 

  2.الخٗلُم االإسخلٟت

٠ وؿخيخج أن الؿلى٥ ٚير الؿىي هى طل٪ الؿلى٥ الؿحئ    الظي ٣ًىم به  ومً زلا٫ هظه الخٗاعٍ

ً،االإؿخُٟض صازل االإ٨خبت و٢ض ٩ًىن اما باًظاء الظاث أو  والظي بضوعه ٢ض ًإزغ ٖلى بٌٗ  الأزغٍ

  .الخضماث االإ٨خبُت

 أهىاع الظلىن غير الظىي  3-3

هٓغا  خهغه،جدىىٕ أق٩ا٫ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث بك٩ل ٦بير لا ًم٨ً         

ٞىجض أي  باالإ٨خبت،لازخلاٝ الأٞغاص وازخلاٝ ؾلى٦ُاتهم واججاهاتهم وما ًدُِ بهم مً ْغوٝ زانت 

ُت  الًىياء،مك٨لاث االإاضخي ٧اهذ ٖباعة ًٖ اخضار  ضم اعحإ أوٖ أو الأ٧ل والكغب أو الؿغ٢ت وٖ

بالإياٞت الى  ها،هٟؿأما االإ٨خباث في الٗهغ الخضًث ٞاجها حٗاوي مً االإك٨لاث ال٣ضًمت  االإٗلىماث،

 .ْهىع مك٨لاث أزغي جخٗل٤ بالخ٣ىُت ٧اؾخسضام الهىاج٠ االإدمىلت

ت التي ٣ًىم بها االإؿخُٟض في االإ٨خباث واالإخمثلت: في  ُٞماوهخٗغٝ    ًلي ٖلى أهىإ الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

 .الؿغ٢ت والاجلاٝ والكٛب والٗى٠

 

 

 

                                                           
 .14صؾىقي أخمض، ٞاًؼة. االإغح٘ الؿاب٤. م- 1
 .        65خؿً، ؾمير ٖبض الغخمان. االإغح٘ الؿاب٤. م - 2
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 :مفهىم الظسكت 3-3-1

ٖلى ٚير اعاصة االإججي ٖلُه )ناخب الصخيء(.  لآزغ،٣ًهض بالؿغ٢ت ازخلاؽ شخيء مى٣ى٫ مملى٥          

ُت االإٗلىماث وؾغ٢ت أقُاء زانت  ٟين،أي بمٗجي ؾغ٢ت االإمخل٩اث الٗامت الخانت باالإ٨خبت ٦أوٖ  باالإىْ

يرها الأحهؼة،  ....الأصواث االإ٨خبُت وأحهؼة الهُاهت وٚ

 :مفهىم الاجلاف 3-3-2

ً. ومً أهىإ الاجلاٝ الكاتٗت ٣ً        هض بالإجلاٝ الخا١ الًغع والأطي االإاصًين بممخل٩اث الأزغٍ

الا أجها ٖلاوة ٖلى طل٪ ٞاجها  واالإ٣اٖض،٦ؿغ الىىاٞظ  ٖليها،باالإ٨خباث: ال٨خابت ٖلى الخاةِ والغؾم 

٣اث بجىاع الىو حٗاوي مً أهىإ أزغي جغح٘ الى َبُٗت م٣خيُاتها ٧الإجلاٝ الٗمض لل٨خب و٦خابت حٗلُ

  .و٢و الخغاةِ واجلاٝ الأحهؼة

 :مفهىم الشغب3-3-3

 الًىياء،٣ًهض بالكٛب مسالٟت الىٓام الٗام صازل االإ٨خبت أو ٖضم الالتزام باللىاةذ ٦اخضار          

ٗمت واالإكغوباث في ٚير الأما٦ً االإهغح   أوعا١، مأ٧ىلاث،وجغ٥ االإسلٟاث )ب٣اًا  بها،الخضزين وجىاو٫ اَلا

ُت االإٗلىماث في ٚير أما٦نها واؾاءة اؾخسضام  اٚلا٢ها،وعٌٞ مٛاصعة االإ٨خبت ٖىض  مىاصًل. ووي٘ أوٖ

1.الأهترهذ
 

 :مفهىم العىف 3-3-4

الٗى٠ هى ؾلى٥ ًخم مً زلاله مماعؾت ال٣ىة والدؿبب بأيغاع حؿضًت أو هٟؿُت للأزغ بك٩ل          

 .صاةم ومؿخمغ أو الإغة واخضة

ؿلى٦ُاث الٟغصًت الظي ًماعؽ مً ٢بل الُالب بهضٝ الخا١ الأصي والًغب والٗى٠ ؾلى٥ مً ال

ين ؾىاء ٧الؿب  خضاء ٖلى االإمخل٩اث والكخم،للأزغٍ   2.أو ماصًا ٧الًغب واٖلا

3:أطباب ازجياب الظلىن غير الظىي  3-4
 

                                                           
 16-15صؾىقي أخمض ،ٞاًؼة. مغح٘ هٟؿه. م-1
 .56. م2009لليكغ والخىػَ٘،  ءصاع نٟا. ٖمان: طلىن العىف وعلاكخه بالشعىز بالىدم٦ُاف، لُث مدمض. -2
 .94-87صؾىقي، أخمض ٞاًؼة. االإغح٘ الؿاب٤. -3
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االإ٨خباث ج٠٣ ٖضة أؾباب في الٗاصة وعاء خضور أًت ْاهغة, لظا جغ٦ؼ ث بٌٗ الضعاؾاث في مجا٫ 

ت, ٞهىا٥ اؾباب جخٗل٤ باالإ٨خباث هٟؿها وهىا٥  واالإٗلىماث خى٫ أؾباب خضور الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

 .أؾباب جخٗل٤ باالإؿخُٟضًً

  :أطباب بُئُت خاصت بالمىخباث 3-4-1    

ٞهىا٥  ٞيها،جدىىٕ الأؾباب االإخٗل٣ت باالإ٨خباث والتي ٢ض جضٞ٘ االإؿخُٟضًً لل٣ُام بؿلى٥ ٚير ؾىي  

ت وزضماجُتأؾب ت وأؾباب اصاعٍ  .اب مٗماعٍ

ت  :الأطباب المعمازٍ

 .مً الضواعي التي جضٞ٘ االإؿخُٟضًً الى اعج٩اب الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت في االإ٨خباث  

اطا ٧اهذ االإ٨خبت بُٗضة ًٖ االإؿخُٟضًً أو اطا ٧اهذ مىحىصة في م٩ان لا ًهل الُه ٖضص ٦بير مً -

ُت االإٗلىماث أو اجلاٞها ختي ًدهلىا  وؾاةل الى٣ل الٗام, ٞان طل٪ ٢ض ًضٞ٘ باالإؿخُٟض الى ؾغ٢ت أوٖ

ضون بٛير الايُغاع للظهاب الى االإ٨خبت ٦ثيرا  .ٖلى ما ًغٍ

غ االإىار االإىاؾب لغاٚبي - ٖضم مغاٖاة جىاٞغ ٖىامل االإدُُت والخظع ٖىض جهمُم مبجي االإ٨خبت ًىٞ

 .بتاعج٩اب الؿلى٥ ٚير الؿىي, و٦ظل٪ وحىص أما٦ً مىٗؼلت باالإ٨خ

ضم ال٣ضعة ٖلى يبِ الأٞٗا٫ والخد٨م ٞيها, مما ًضٞ٘ - بالإياٞت الى أن الاػصخام ٢ض ًإطي الى الخىجغ وٖ

ً خضاء اللٟٓي واؾخٗما٫ الٗى٠ ٖلى الأزغٍ  .باالإؿخُٟض الى اٖلا

 .٦ٗضم وحىص صوعاث مُاه والى٣و في الأزار : باالإ٨خبتالخ٣و في ججهيزاث البيُت الخدخُت -

  الأمىُت:الاطباب 

 .الى٣و في أٞغاص الامً باالإ٨خباث الجامُٗت أو ٖضم وحىصهم-

 .أمىُاأما٦ً زغوج الُىاعب مً الاما٦ً الًُٟٗت -

ٟين االإىحىصًً الإغا٢بت هظه - ٖضم وحىص يبِ وجد٨م في أما٦ً الخغوج ووحىص ه٣و لضي االإىْ

 .الأما٦ً والاهخمام بأصاء واحبهم ٖلى أ٦مل وحه

بهم لل٣ُام بهظا الٗملوحىص ه٣و في االإها-  .عاث الصخهُت الإغا٢بت االإؿخُٟضًً أو ٖضم جضعٍ
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ت  الاطباب الادازٍ

 ٞهىا٥ أؾباب جخٗل٤ باصاعة االإ٨خبت ولها ٖلا٢ت مباقغة في الخأزير في ؾلى٥ االإؿخُٟضًً هظ٦غ منها        

أزىاء اعج٩ابه ؾلى٥ وحىص ه٣و في الؿُاؾاث والاحغاءاث االإ٨خىبت باالإ٨خبت واالإخٗل٣ت بًبِ االإؿخُٟض -

 .ٚير ؾىي 

  الى٣و في االإُبىٖاث والأصلت التي حٗضها االإ٨خبت لخىحه الاهخمام هدى الؿلى٥ ٚير الؿىي وجأزيره-

م الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت باالإ٨خبت- ٗاث في ٢اهىن الضولت لخجغٍ  .ٖضم وحىص حكغَ

٠ االإٟخىخت ًِؿغ ونى٫ االإؿخُٟضًً الى- ض  بالإياٞت الى أن اؾخسضام الغٞ ُت صون ع٢ابت مما ًؼٍ الاوٖ

 .مً اخخما٫ ؾغ٢تها واجلاٞها

ٟيها الإى٘ الجغاةم التي جغج٨ب - ب االإىاؾب الإىْ ير الخضعٍ و٦ظل٪ الخأزير الؿلبي لٗضم اهخمام االإ٨خبت بخىٞ

 .يض الاٞغاص

  الأطباب الخدماجُت      

اعة ٢ض ًإطي الى ال٨ثير مً الؿلى٦ُاث ومً أمثلت - ٢هىع الاٖاعة )ٖضم وحىص ال٣هىع في هٓام اٖلا

خماص ٖلى ؾُاؾاث وهٓم لا جخُلب مً االإؿخٗير امخلا٥ بُا٢ت االإ٨خبت أو بُا٢ت  اٖاعة أنلا( أو اٖلا

ت  .هىٍ

اعة بين ٞئاث االإؿخُٟضًً االإسخلٟت-  .الخٟغ٢ت في ؾُاؾت اٖلا

ُت االإٗلىماث االإىحىصة باالإ٨خبت )ٖلى ؾبُل االإ  ٠ بأوٖ ثا٫ الٟهاعؽ( ٦ما أن الخ٣هير في زضماث الخٗغٍ

٢،٠ض ًضٞ٘ باالإؿخُٟض الى البدث مباقغة مً زلا٫  ُت االإٗلىماث هدُجت  الغٞ مما ًدؿبب في اجلاٝ أوٖ

٠ جهٟدها،٦ثرة   .أو ويٗها في ٚير أما٦نها الصخُدت أو ازٟائها بين الغٞ

  :خاصت بالمظخفُدًً بُئُتأطباب  3-4-2

 .صعاؾُت وشخهُتجخمثل هظه الاؾباب في أؾباب ا٢خهاصًت وأؾباب 
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 :الاطباب الاكخصادًت

ىىٕ الأؾباب الا٢خهاصًت التي ٢ض حصج٘ االإؿخُٟضًً ٖلى اعج٩اب مثل هظه الؿلى٦ُاث باالإ٨خبت جد  

ُت  ضم اعحإ أوٖ  :وص جخمثل في االإٗلىماث،وزانت ؾغ٢ت وٖ

ُت االإٗلىماث - غ أوٖ  أو قغائها.ٖضم امخلا٥ االإا٫ اللاػم لخهىٍ

اث وال٨خب الىاصعة وطل٪ )زانتالخاحت الى امخلا٥ االإا٫ -  (.في خالت بُ٘ االإسُىَ

 :الاطباب الدزاطُت     

ُت االإٗلىماث التي ًدخاحىن اليها في صعاؾتهم - في أٚلب الأخُان ًلجأ الُلاب الى ؾغ٢ت أو ٖضم اعحإ أوٖ

ضاص للأبدار والاؾخٗضاص للامخداهاث و٦ظل٪  ازٟاءها لخغمان ػملائهم منها والتي حؿاٖضهم في اٖلا

 .والاؾخئثاع بها

ا١ نىع ملىهت واًًاخاث في البدىر التي - بالإياٞت الى أن بٌٗ الأؾاجظة ٢ض ًُلبىن مً الُلاب اعٞ

ُت االإٗلىماث غ ملىن ًلجأ الُلاب الى هؼٕ الهىع مً أوٖ   .٣ًضمىجها واطا لم ٨ًً باالإ٨خبت جهىٍ

  :الاطباب الصخصُت   

 :ب الصخهُت هظ٦غ منهامً بين الأؾبا

ضم اصعا٦هم عؾالت االإ٨خبت-  .٢لت الىعي الث٣افي لضي مٗٓم االإؿخُٟضًً وٖ

 .الجهل بأهٓمت االإ٨خبت و٢ىاهُنها-

بت في الاخخٟاّ ببٌٗ االإهاصع الٗلمُت أو الهىع -  .خب االإل٨ُت والغٚ

الؿلى٥ ٚير الؿىي الًِٛ الىٟسخي واليؿُان والٟٛلت وهي مً أهم الأؾباب التي جإطي الى خضور -

 .باالإ٨خبت

ضم مغاٖاة اخخُاحاث الأزغًٍ-  .الأهاهُت وٖ

بت في الخ٣ُض باالإضة االإدضصة للإٖاعة-  .ٖضم الغٚ
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  1:الأطالُب الىكائُت الملترخت لميافدت الظلىن غير الظىي  3-5

ٝ الاؾالُب الى أؾالُب ٖامت وأؾالُب الإ٩اٞدت الاجلا  ٞاًؼة هظهج٣ؿم الض٦خىعة صؾىقي أخمض   

 .وجأهُل الٗاملين الكٛب،والؿغ٢ت وم٩اٞدت 

 :الأطالُب الىكائُت العامت 3-5-1

 :جخمثل الأؾالُب الٗامت االإ٣ترخت الإ٩اٞدت الؿلى٥ ٚير الؿىي في 

 .الخسُُِ االإٗماعي الجُض للم٨خبت-

 .جدؿين زضماث االإ٨خبت-

ُت االإٗلىماث بك٩ل ع٢مي-  .اجاخت أوٖ

اث طاث الٛلاٝ الىعقي, ومغاٖاة مٗاًير الجىصة ٖىض  : الخجلُض- ًًٟل ججلُض الضوعٍاث و٧ل االإُبىٖ

 .ازخُاع الجهت التي ؾخ٣ىم بالخجلُض

 .وي٘ اللاٞخاث ل٣ىاٖض اؾخسضام االإ٨خبت-

 .اؾخسضام نىاص٤ً الك٩اوي والا٢تراخاث-

ُخه بالأزاع الًاعة جىمُت الكٗىع صازل االإؿخُٟض بأهمُت االإ٨خبت ويغوعة الخٟاّ ٖلى - ممخل٩اتها وجىٖ

 .للؿلى٥ ٚير الؿىي 

ُت مً االإؿخُٟضًً للإبلٙا ًٖ مغج٨بي الؿلى٥ ٚير الؿىي -  .الخهى٫ ٖلى مؿاٖضة جُىٖ

 .مخابٗت ما ًضوع في االإجخم٘ االإدُِ باالإ٨خبت-

-٠ ٟين االإىخٓم بين الغٞ  .مغوع االإىْ

ٟي أمً باالإ٨خبت-  .حُٗين مىْ

 .مسالٟاث٨خبت مً وحىص سجل الإا ًدضر في االإ-

 الأطالُب الملترخت لميافدت الاجلاف 3-5-2

                                                           
 .950-901دسوقي أحمد، فايزة. المرجع السابق. ص-1
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ُت االإٗلىماث واجلاٝ الأحهؼة والخغاة٤   م٩اٞدت اجلاٝ  هدىاو٫ هىا الأؾالُب االإ٣ترخت الإ٩اٞدت اجلاٝ أوٖ

ُت االإٗلىماث ُت االإٗلىماث في أوٖ    :جخلخو أهم الأؾالُب االإ٣ترخت الإ٩اٞدت اجلاٝ أوٖ

 .لخٟٔ الخغاةِ والهىع والغؾىماؾخسضام ألبىماث -

 .اؾخسضام اَاعاث لخٟٔ الكغاةذ-

ُت التي حٗغيذ للإجلاٝ ختي ًغي االإؿخُٟض هدُجت ما ًٟٗلىه ل٨ُٟىا ٖىه-   .ٖغى هماطج مً الأوٖ

  :ميافدت اجلاف الأحهصة     

 .مؿاٖضة االإؿخُٟضًً في حكُٛل الأحهؼة-

 .حٗل الآلاث والأحهؼة حٗمل بهىعة حُضة-

    :افدت الحسائممي     

ان ٩ًىن مبجي االإ٨خبت مً الخضًض والاؾمىذ والخ٣لُل مً -جخمثل الأؾالُب االإ٣ترخت الإ٩اٞدت الخغاة٤ في

 :اؾخسضام الخكب في االإ٨خبت

 .ٖضم اؾخسضام ؾخاةغ مً الأ٢مكت أو أًت مىاص ٢ابلت للاقخٗا٫-

تاؾخسضام زؼاةً خضًضًت لخٟٔ أنى٫ االإىاص االإهٛغة واالإىاص -  .الؿمُٗت والبهغٍ

 .ججهيز االإ٨خبت بأحهؼة الُت لا٦دكاٝ الىاع والضزان والخغاعة-

 :الظسكتالأطالُب الملترخت لميافدت  3-5-3

 :جخمثل الأؾالُب االإ٣ترخت الإ٩اٞدت الؿغ٢ت في   

 .جأمين مىاٞظ وأبىاب االإ٨خبت-

 .مغا٢بت وجسهُو أما٦ً لخٟٔ االإؿخلؼماث الصخهُت للمؿخُٟضًً-

ير - ٟين, والأحهؼة والآلاثجىٞ  .خماًت ممخل٩اث االإىْ

ُت االإٗلىماث-  .وي٘ ٖلاماث مل٨ُت االإ٨خبت ٖلى أوٖ

ُت االإٗلىماث االإٗاعة اليهم- ً في عص أوٖ  .ٞغى ٣ٖىباث ٖلى االإؿخُٟضًً االإخأزغٍ
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ُت االإؿغو٢ت-  .اوكاع ٢ىاٖض بُاهاث جًم الأوٖ

 :الاطالُب الملترخت لميافدت الشغب   3-5-4

 :ًلي ُٞماجخمثل أؾالُب م٩اٞدت الكٛب 

٠ واالإؿخُٟض-  .جغ٦ُب أحهؼة لا٦دكاٝ االإٗاصن ٚير االإؿمىح بها لًمان خماًت االإىْ

ٟين واالإؿخُٟضًً- ير الخماًت للمىْ  .جىٞ

ُت االإٗلىماث-  .مغاحٗت جغجِب أوٖ

 .مى٘ الىنى٫ الى االإىا٢٘ ٚير االإؿمىح بها ٖلى الأهترهذ-

 :جأهُل العاملين 3-5-5

بهم ٖلى الخٗامل م٘ مسخل٠ الؿلى٦ُاث ً غ جأهُلا مهىُا للٗاملين بها وجضعٍ يبػي ٖلى اصاعة االإ٨خبت أن جىٞ

ضاص  ضاص هما: اٖلا ين أؾاؾُين مً اٖلا ت أو ال٣ًاًا التي جخُلب اصاعة الأػماث. ٞهىا٥ هىٖ ٚير الؿىٍ

 :ًلي ُٞماالىٟسخي والبضوي هىحؼهما 

 :الخأهُل المهني

    ٠ باالإ٨خبت أن ًضع٥ ٖلى أن الخٟاّ ٖلى أمً االإ٨خبت مً مؿإولُاجه و٧ل ٞغص باالإ٨خبت ٖلى ٧ل مىْ

 :في خاحت الى أن ٩ًىن مضعبا ٖلى

ت الجُضة للأمىع التي ًيبػي الخضزل ٞيها بك٩ل مباقغ وجل٪ التي لا ًيبػي ألا ًخضزل ٞيها واهما - االإٗغٞ

 .ٌؿخضي الامً

 .ي ومؿاٖضجه٦ُُٟت الخٗامل م٘ ضخُت الؿلى٥ ٚير الؿى -

ضم ججاوػ الخض ال٣اهىوي ٖىض مٗالجت الؿلى٥ ٚير الؿىي - ت وٖ  .٦ُُٟت جُب٤ُ ال٣ىاٖض بجؼم واؾخمغاعٍ

غ بالىا٢ٗت-  .٦ُُٟت ٦خابت ج٣غٍ

 :الاعداد الىفس ي والبدوي
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ضاص الىٟسخي والبضوي للأمىاء هما    ان مً الجهىص ًم٨ً أن ج٣ىم بها اصاعة االإ٨خبت في مجا٫ اٖلا هىا٥ هىٖ

 .أو الاقترا٥ في بغامج زاعحُت صازلُت،ٞغ بغامج جىا

 :فيوجخمثل البرامج الضازلُت 

الاؾخٗاهت بصخو لضًه الخبرة ال٩اُٞت ٩ًىن مىحىصا م٘ الأمىاء ٧ي ٣ًضم لهم الىصح والاعقاص -

 .الإىاحهت االإىا٠٢ االإسخلٟت

  .٣ٖض وعقاث ٖمل في جهاًت الأؾبىٕ ج٩ىن في م٩ان الٗمل أو بال٣غب مىه-

 :وجخمثل البرامج الخاعحُت في

اصة ما ًخاح للأمىاء في هظه االإغا٦ؼ ٖغى - غ بغامج لهظا الٛغى, وٖ الاقترا٥ في مغا٦ؼ الخأهُل التي جىٞ

ت, خم مؿاٖضتهم في اًجاص الخلى٫ االإلاةمت للمماعؾاث ٚير الؿىٍ غ لهم الُغ١  مك٨لاتهم وٍ ٦مذ جىٞ

اصة الخأهُل ا أن ًدبٗهاالتي ًم٨ً      .لىٟسخي والبضويالأمين لٖإ
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 خلاصت الفصل

وؿخسلو مً زلا٫ ما جم الخُغ١ الُه في هظا الٟهل، أن للم٨خبت الجامُٗت م٩اهت ٦بيرة باليؿبت 

للمجخم٘ الجامعي بمسخل٠ أهىاٖها، وطل٪ مً زلا٫ ما ج٣ضمه مً زضماث للمؿخُٟضًً مً َلبت 

االإؿتهضٝ، ومً زلا٫ ٖغيىا لٓاهغة الؿلى٥ ٚير الؿىي وباخثين وأؾاجظة الظًً ٌٗخبرون الجمهىع 

ت أهىاٖه وأؾباب اعج٩ابه، وبما أن الُالب الجامعي هى الصخو الظي ؾخ٣ضم له الخضمت ئلا أهه  ومٗغٞ

٢ض ًخٗغى الى مكا٧ل صازل االإ٨خبت بؿبب ؾىء الخضماث أو ٖضم جلبُت خاحاجه الأمغ الظي ٢ض ًضٞٗه 

ت ٧الٗى٠ اللٟٓي أو اخضار الٟىضخى. الى اعج٩اب بٌٗ الؿلى٦ُت ٚير   الؿىٍ
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 :ملدمت الفصل

اع ٌٗخبر    االإُضاوي مً أهم الٗىانغ التي جضٖم وج٨مل الجاهب الىٓغي خُث ٌٗخبر أؾاؽ الضعاؾت الإا  اَلؤ

ٌٗغيه مً هخاةج ٖامت بٗض ال٣ُام بخدلُل البُاهاث التي جم ججمُٗها، خُث أن هظه الىخاةج حؿاهم 

 .بضوعها في الؤحابت ٖلى الدؿاؤلاث الٗامت للضعاؾت
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 الخطبُلي للدزاطت الإطاز 

ف بميان الدزاطت-1  الخعسٍ

. ٧اهذ 2004, 2003جم جضقين ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت بجامٗت ٢االإت في االإىؾم الجامعي     

ت  ا لٗماصة  للجامٗت،االإ٨خبت ٢بل طل٪ جابٗت للم٨خبت االإغ٦ؼٍ  ال٩لُت،وهي الان مؿخ٣لت وجابٗت اصاعٍ

ت مً الخسه لم الأزاع, وحكخمل ٖلى مجمىٖ ش وٖ هاث منها: ٖلم الاحخمإ, ٖلم االإ٨خباث, الخاعٍ

لام والاجها٫  .وجسهو اٖلا

 مصالح المىخبت1-1

ضاوي بىحمٗت, جبلٜ مؿاختها  ٦م, جدخل مى٢٘ مميز يمً ال٩لُت, ٞهي  1050ج٣٘ االإ٨خبت في مجم٘ ؾىٍ

٣ابلها ٖماصة ال٩لُت,  وجخ٩ىن االإ٨خبت مً ٢ؿمين م٣ابلت الإضزل ال٩لُت, مداَت بمؿاخاث زًغاء,  وٍ

 :عةِؿُين هما

 :الطابم الازض ي

 .البهى الٗام للم٨خبت-

 .م٨خب الاؾخ٣با٫ والخىحُه-

 .م م٘ وحىص م٨خب زام بمؿإو٫ االإهلخت واالإسؼن  250مؿاختها  : الداخلُتمصلحت الاعازة -

الاٖاعة واالإساػن م٨خب مؿإو٫ االإهلخت, بى٪  : الىم م٣ؿمت 400مؿاختها  : الخاعحُتمهلخت الاٖاعة -

 .وم٩ان مسهو للٟهاعؽ

 .م٨خب مداٞٔ االإ٨خبت-

مهلخت االإ٣خيُاث, مهلخت الجغص, مهلخت اليسخ, مهلخت الخجلُض والترمُم, الا أن  : الخلىُتالمصالح -

ٟين  ت وطل٪ عاح٘ ل٣لت االإىْ هظه الأزيرة لا جٟخذ لأن الاحغاءاث الٟىُت ج٣ىم بها االإ٨خبت االإغ٦ؼٍ

 .االإخسههين

 :الطابم العلىي 

اث الجامُٗت للمُالٗت،ًًم ٢اٖخين   .اياٞت الى مهلخت اٖاعة االإُبىٖ
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 :ثاو والخجهيتاثالأ 

ت مً الخجهيزاث خُث جدخىي م٨خبت ال٩لُت ٖلى ما ًلي  :جدخاج أي م٨خبت حامُٗت الإجمىٖ

 .م٩اجب زكبُت08 -

 .َاولاث زانت بأحهؼة الخىاؾِب في م٩اجب مؿإولي االإهالح 05 -

اعة الضازلُت 30 -  .َاولت بمهلخت اٖلا

 -2-و 1َاولت ب٣اٖتي االإُالٗت ع٢م  23 -

 ٦1غسخي في ٢اٖت االإُاٖت ع٢م  22 -

 2َغسخي في ٢اٖت االإُالٗت ع٢م 70 -

اعة الضازلُت 50 -  ٦غسخي في اٖلا

 أحهؼة اَٟاء 07 -

 حهاػ للخ٠ُُ٨ 16 -

 :الحىاطِب

 .الألُتخىاؾِب مسههت للبدث في الٟهاعؽ  06جىحض 

 الخىظُم الادازي للمىخبت

ج٣ىم االإ٨خبت بسضمت واؾخ٣با٫ االإؿخُٟضًً مً َلبت وأؾاجظة ًىمُا  : المظخفُدًًجىكُت واطخلباٌ -

 .مؿاءا 15:30نباخا الى ٚاًت  8:30خُث حٗمل مً الؿاٖت 

٣ي, أما ٖضص ٌٗخبر الٗىهغ البكغي في االإ٨خباث همؼة ونل بين االإؿخُٟضًً والغنُض الىزاة : المىظفين-

ٟين بم٨خبت ال٩لُت ٣ُٞضع ٖضصهم بثلازت ٖكغ مى٠ْ  .االإىْ

 02ٖضص االإلخ٣ين باالإ٨خبت  -
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 02ٖضص االإؿاٖضًً باالإ٨خبت  -

ٟي الاؾخ٣با٫ الٗاصًت  -  01ٖضص مىْ

 :المظخفُدًً مً المىخبت -

ال٩لُاث االإجاوعة ج٣ىم االإ٨خبت بسضمت َلبتها مً ال٩لُت ٖلى ازخلاٝ جسههاتهم, هظا بالإياٞت الى     

ذ مً مداٞٔ االإ٨خبت, ٦ما ج٣ىم بسضمت الأؾاجظة  قغٍ اخًاع جهغٍ

 اله٩ُل الخىُٓمي للم٨خبت 3-1

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          -كالمت-1945ماي  08ىخبت ولُت العلىم الاوظاهُت والاحخماعُت بجامعت م مخطط: ًمثل 1شيل

 محافظ المكتبة

 

 مصلحة الاعارة الداخلية مصلحة الاعارة الخارجية مصلحة المقتنيات

قاعة الترميم  قاعة الجرد

 والتجليد
 قسم الكتب قسم الأساتذة

 مصلحة الدوريات قاعتي المطالعة الامانة

  مكتب الاستقبال
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 احساءاث الدزاطت المُداهُت 

ا ختي لا ج٩ىن الضعاؾت اعججالُت لا جمض الىا٢٘   ل٩ل صعاؾت خضوص جد٨مها ػمىُا وحٛغاُٞا وختي بكغٍ

لى أؾاؽ طل٪ حاءث الضعاؾت ٦ما ًلي  :بهلت وٖ

 :المجاٌ الجغسافي-أ

اع وهى   ذ ُٞه  اَلؤ خُث قملذ صعاؾدىا م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت  الضعاؾت،االإ٩اوي الظي احغٍ

    ت.٢االإ 1945ماي  08مٗت حخماُٖت بجاوالا 

 :المجاٌ الصمني-ب

ل الى ٚاًت أوازغ قهغ حىان  أزظها  ئطاهظا  2021ل٣ض ٢مىا بضعاؾدىا زلا٫ الٟترة االإمخضة مً قهغ أٞغٍ

خباع الؼمً الظي بضأها ُٞه بجم٘ االإاصة الٗلمُت ًٖ مىيىٕ الضعاؾت زم جىػَ٘ الاؾخبُان ٖلى  بٗين اٖلا

 .لُلهُٖىت الضعاؾت وال٣ُام بخد

 :المجاٌ البشسي -ج

ت االإبدىزين الظًً ؾىُب٤ ٖليهم أصواث حم٘ البُاهاث صازل االإجا٫  ت في مجمىٖ جخجلى الخضوص البكغٍ

ت ٧ل االإ٨خبُين الٗاملين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت  الجٛغافي, وحكخمل هظه االإجمىٖ

 .م٨خبي 13والبالٜ ٖضصهم 

  :عُىت الدزاطت -3

ٌٗالج مىيىٕ الضعاؾت "الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خباث الجامُٗت" وهي صعاؾت مُضاهُت 

 ٖلُه،وٗخمض ٞيها ٖلى أؾلىب الُٗىت االإسخُت اط ًخم ازخُاع أٞغاص مً مجخم٘ الضعاؾت وحٗمُم هخاةجها 

ضًض أؾلىب ولا جسً٘ ٖملُت اؾخسضام الُٗىت الى مؼاج الباخث بل الى أنى٫ ٖملُت حؿاٖض في جد

 .الُٗىت الظي ٩ًىن أ٦ثر ملاةمت للٓاهغة مدل الضعاؾت

ٞجاءث هظه الضعاؾت مً أحل الخٗغٝ ٖلى وا٢٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت 

وطل٪ مً زلا٫ اٖخباع االإ٨خبت الغ٦يزة الأؾاؾُت التي ج٣ىم ٖليها  ،1945ماي  8والاحخماُٖت بجامٗت 
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 13ىا بخىػَ٘ الاؾخبُان ٖلى ٧ل االإ٨خبُين الٗاملين باالإ٨خبت والظي بلٜ ٖضصهم وبظل٪ ٢م الجامٗت،

 .م٨خبي

 

 :الدزاطت مىهج-4    

لإحغاء أي صعاؾت مُضاهُت لابض ٖلى الباخث أن ًسخاع االإىهج االإلاةم مً أحل حصخُو الٓاهغة وجدضًض   

غ١ ٖلاحها للىنى٫ الى الىخاةج  ت أؾبابها وَ الٗامت, ٣ٞض اٖخمضها في صعاؾدىا هظه ٖلى أبٗاصها ومٗغٞ

االإىهج الىنٟي, والظي ًه٠ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً والخٗغٝ ٖلى مسخل٠ أق٩اله وأهىاٖه 

غه  .ونىلا الى هخاةج حؿاٖض في ٞهم الىا٢٘ وجُىٍ

 أدواث حمع البُاهاث-5

خماص ٖلى أصواث البدث االإىاؾبت   للخهى٫ ٖلى االإٗلىماث  لًمان هجاح الضعاؾت مً الًغوعي اٖلا

والبُاهاث خى٫ االإك٩لت االإغاص صعاؾتها وجسخل٠ هظه الاصواث بازخلاٝ الضعاؾت ومجالاتها, ٣ٞض اٖخمضها 

في صعاؾدىا هظه ٖلى اؾخماعة الاؾخبُان ٦أصاة عةِؿُت للضعاؾت وهي حٗخبر أصاة مً أصواث البدث الٗلمي 

ت مً الأؾئلت والاؾخٟؿاعاث االإ٨خىبتمٗضة لجم٘ البُاهاث بهضٝ الىنى٫ الي الاحابت ٖ  .لى مجمىٖ

ماي  8خُث وحه الاؾخبُان الى االإ٨خبُين الٗاملين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت بجامٗت 

 :مداوع أؾاؾُت جمثلذ في ما ًلي 5, خُث جًمً الاؾخبُان 1945

 : الخبرة االإؿخىي  الخسهو، ـ،٧الجيجًمً هظا االإدىع البُاهاث الصخهُت للمبدىر المدىز الاوٌ

 .الضعاسخي

أؾئلت جمدىع حلها خى٫ صواٞ٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي في  4جًمً هظا االإدىع ٖلى المدىز الثاوي: 

 .االإ٨خباث الجامُٗت

أؾئلت ًخىضح مً زلالها مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي باالإ٨خبت  4جًمً هظا االإدىع ٖلى  الثالث: المدىز 

 .الجامُٗت

و للبُاهاث االإخٗل٣ت بخأزير الؿلى٥ ٚير الؿىي ٖلى زضماث االإ٨خبت وجًمً أعبٗت زه السابع: المدىز 

 .أؾئلت

 .زهو للبُاهاث االإخٗل٣ت لؿبل مىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبتالمدىز الخامع: 



 الاطاز الخطبُلي للدزاطت                                                                             الثالث الفصل

42 
 

 بُاهاث الدزاطت المُداهُت جدلُل-6   

: البُاهاث الصخصُت  المدىز الأوٌ

 الجيـ-1 

 

 

 

 

 حيع العُىتأفساد  ًمثل-01-حدوٌ 

 :الخدلُل

وجدلُلىا للجضو٫ هلاخٔ أن هىا٥ جباًً واضخ في أٞغاص  الجيـ،مً زلا٫ صعاؾدىا للُٗىت مً خُث  

ب وؿبت الظ٧ىع ٣ٞضعث  أما % 69,23الُٗىت ٞيؿبت الاهار أ٦بر مً وؿبت الظ٧ىع خُث ٢ضعث ب 

ماي  8ٞيؿخسلو أن مٗٓم االإ٨خبُين في م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت بجامٗت  % 30,76

طل٪ الى أن أ٦ثر اليؿاء ًًٟلً مؼاولت الٗمل في االإجا٫ الاصاعي وعبما ًغح٘ ؾبب  وؿاء،٢االإت  1945

ما٫ الخغة أو  بضهُا،م٣اعهت باالإهً الأزغي التي جخُلب حهضا  بِىما الظ٧ىع أٚلبهم ًخىحهىن الى اٖلأ

 .االإُضان الٗؿ٨غي 

 : الخخصص-2 

 

 

 

 

 ٌ  العُىتأفساد جخصصاث  ًمثل-02-حدو

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 اهثى 9 % 69,23

 ط٦غ 4 % 30,76

 االإجمىٕ 13 % 100

  الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 ٖلم االإ٨خباث 7 % 53,84

 ج٣جي ؾامي وزاة٣ي وأعق٠ُ 3 % 23,07

 خ٣ى١  2 % 15,38

 مالُت 1 % 7,69

 االإجمىٕ 13 % 100
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 :الخدلُل

٣ٞضعث أٖلى وؿبت  الخسهو،ًدبين لىا مً زلا٫ الجضو٫ أهه هىا٥ ازخلاٞا في أٞغاص الُٗىت مً خُث 

ٞئت االإخسههين في  وهي %23,07جليها وؿبت  االإ٨خباث،وجمثل ٞئت االإخسههين في ٖلم  %53,84ب 

ومىه  %7,69أما مالُت بيؿبت  %15,38جلخ٣ها ٞئخين ٞئت الخ٣ى١  وأعق٠ُ،ج٣جي ؾامي وزاة٣ي 

اث أ٧اصًمُت  وؿخسلو أن االإ٨خبُين الخالُين أٚلبهم أصخاب الخسهو م٨خباث ومً طوي مؿخىٍ

 .م٨خبت الجامُٗتوهى ٌٗخبر م٨ؿب هام لل الأزغي،م٣اعهت م٘ بٌٗ االإ٨خباث 

 :الضعاسخي االإؿخىي -3

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 ص٦خىعاه 00 % 00

 ماؾتر 2 % 15,38

 لِؿاوـ 8 % 61,53

 ؾىت الثالثت زاهىي  3 % 23,07

 االإجمىٕ 13 % 100

 ٌ  عُىتلَفساد الالمظخىي الدزاس ي  ًمثل-03-حدو

 :الخدلُل

حكمل ٖلى مإهلاث ٖلمُت مسخلٟت, خُث جمثلذ وؿبت ًدبين لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أٞغاص الُٗىت 

٠ُ  %61,53االإخدهلين ٖلى قهاصة اللِؿاوـ  وهي أ٦بر وؿبت وعبما ًغح٘ طل٪ ٧ىجها مً قغوٍ الخىْ

في االإ٨خباث الجامُٗت أما وؿبت االإخدهلين ٖلى قهاصة الض٦خىعاه في االإ٨خبت ٧اهذ ٚير مىحىصة وعبما 

ـ في الجامٗاث وا٦ما٫ الضعاؾاث الٗلُا, أما وؿبت  ًغح٘ طل٪ الى جىحه هإلاء الاٞغاص الى مهىت الخضعَ

أي ما ٌٗاص٫ ٞغصًً في االإ٨خبت وهي وؿبت  %15,38الأٞغاص االإخدهلين ٖلى قهاصة االإاؾتر ٣ٞض ٢ضعث ب

٢لُلت حضا وعبما ًغح٘ طل٪ الى ا٦خٟائهم بكهاصة اللِؿاوـ ٣ِٞ, أو ٖضم الؿماح لهم بالدسجُل في 

وهظا عاح٘ هٓغا لالخدا٢هم بالٗمل  %23,07ٞئت الؿىت الثالثت زاهىي ٣ٞضعث اليؿبت باالإاؾتر, أما 

 .االإ٨خبي في مغخلت ٧ان الخى٠ُْ لا ٌكترٍ االإإهل الجامعي
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 :الخبرة-4

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

  أ٢ل مً ؾىت 1 7,69%

 ؾىىاث 5مً ؾىت الي  4 30,76%

 ؾىىاث 10الي 6مً  4 30,76%

 ؾىت 20الي  11مً  3 23,07%

 ؾىت 20ٞما ٞى١  1 7,67%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ لَفساد العُىت ًمثل طىىاث الخبرة -04-حدو  

 :الخدلُل

 8جسخل٠ ؾىىاث الخبرة وجدباًً بين أٞغاص الُٗىت في م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت حامٗت 

ؾىىاث, والتي حٗاص٫ وؿبت ؾىىاث الخبرة  5مً ؾىت الى  %٢30,76االإت خُث جمثل وؿبت  1945ماي 

ؾىىاث وهي الٟئت االإؿخدىطة وهظا ان ٫ ٖلى شخيء  اهما ًض٫ ٖلى َبُٗت الىُْٟت  10الى  6مً 

ؾىت, ٢ضعث  20الى  11االإؿىضة لهإلاء االإ٨خبُين, بالإياٞت الى أهه هىا٥ أٞغاص ٖضص ؾىىاث زبرتهم مً 

ت, أما باليؿبت للأٞغاص الظًً لضحهم أ٢ل مً ؾىت ٢ضعث وؿبتهم وهي وؿبت م٣ٗىل %23,07بيؿبت 

٠ُ والظي ٢ض ٣ًضم الجضًض للم٨خبت مً زلا٫ مؿاعه الضعاسخي في  %7,69ب وطل٪ هٓغا لخضازت الخىْ

( والظًً ًدملىن زبرة 1الخسهو, بالإياٞت الى أن هىا٥ بٌٗ أٞغاص الُٗىت والظي ٢ضع ٖضصهم ب)

لى أن االإ٨خباث الجامُٗت في الدؿُير والاصاعة جىلي اهخماما ٦ثيرا الى ؾىت وهظا صلُل ٖ 20أ٦ثر مً 

 .ؾىىاث الخبرة في اؾىاص الاٞغاص لخدمل االإؿإولُت
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         المدىز الثاوي: دوافع الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً في المىخبت الجامعُت

 :االإ٨خبت الى الؿلى٥ ٚير الؿىي  حٗغى-5

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 9 69,23%

  لا 00 00%

 أخُاها 4 30,76%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ حعسض المىخبت للظلىن غير الظىي  ًمثل-05-حدو  

 :الخدلُل

ًخطح لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن هىا٥ جباًً بين أٞغاص الُٗىت خى٫ مىاحهت االإ٨خبت للؿلى٥ ٚير 

وعبما ٢ض ًغح٘ طل٪  %69,23و٢ضعث بالؿىي, ٞأٞغاص الُٗىت الظًً أحابىا بىٗم ٧اهذ وؿبتهم أٖلى 

الى وحىص بٌٗ االإكا٧ل التي جإزغ ٖلى الؿير الُبُعي لٗمل االإ٨خبي, أما الأٞغاص الظًً ٧اهذ احابتهم بلا 

٧اهذ ٚير مىحىصة, أما وؿبت الُٗىت التي أ٦ضث أم م٨خبتهم ًدضر بها الؿلى٥ ٚير الؿىي أخُاها ٢ضعث 

 %30,76ب

    لظي جخٗغى له االإ٨خبتالؿلى٥ ٚير الؿىي ا َبُٗت-6

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

ُت االإٗلىماث 11 39,28%  اجلاٝ أوٖ

 الٗى٠ اللٟٓي 13 46,42%

ُت االإٗلىماث 4 14,28%  ٖضم اعحإ أوٖ

 االإجمىٕ 28 100%

 ٌ  طبُعت الظلىن غير الظىي التي جخعسض لها المىخبت ًمثل-06-حدو
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 :الخدلُل

َبُٗت الؿلى٥ ٚير الؿىي التي جخٗغى لها م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت ًىضح لىا الجضو٫ الخالي 

, خُث مٗٓم الؿلى٦ُاث التي حٗغيذ لها جمثلذ في الٗى٠ اللٟٓي 1945ماي  8والاحخماُٖت بجامٗت 

غح٘ طل٪ أن مماعؾخه عبما ج٩ىن لًغوعة ٢هىي  %46,42للمؿخُٟضًً والتي ٧اهذ بأٖلى وؿبت  وٍ

٘ الهىث في وحه االإ ُت االإٗلىماث ٦غٞ ٨خبي أو ج٨ؿير االإمخل٩اث بالإياٞت الى أجها جخٗغى الى اجلاٝ أوٖ

ُت االإٗلىماث بيؿبت  %39,28والتي ٢ضعث ب وهظا عاح٘ الى ٖضم وحىص  %14,28و٦ظل٪ ٖضم اعحإ أوٖ

مالها  .الث٣اٞت االإ٨خبُت لضي االإؿخُٟضًً مما ًجٗلهم لا ًدترمىن االإ٨خبت وٖ

 :االإؿخُٟضًً لل٣ُام بالؿلى٥ ٚير الؿىي التي جإصي ب الضواٞ٘-7  

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 ي٤ُ ًٞاءاث االإ٨خبت 7 28%

 ه٣و االإغاح٘ 8 32%

 أو٢اث ٖمل االإ٨خبت 3 12%

 ه٣و الٗاملين 3 12%

 أزغي  4 16%

 االإجمىٕ 25 100%

 ٌ  دوافع المظخفُدًً لللُام بالظلىن غير الظىي  ًمثل-07-حدو

 :الخدلُل

وهي جسو ه٣و االإغاح٘ الظي ٌٗض أبغػ صاٞ٘  %32مً زلا٫ الجضو٫ أن أٖلى وؿبت ٧اهذ ًخطح لىا 

 %12لل٣ُام بالؿلى٥ ٚير الؿىي, جليها أو٢اث ٖمل االإ٨خبت وه٣و الٗاملين والتي حٗاص٫ وؿبت 

وطل٪ عاح٘ الى اخضار الٟىضخى بضعحت ٦بيرة وهظا  %28بالإياٞت الى ي٤ُ ًٞاءاث االإ٨خبت بيؿبت 

مً االإ٨خبُين الظًً أحابىا  %16ٖلى ؾير الٗمل صازل البِئت االإ٨خبُت, بالإياٞت الى أن  ٖامل ًإزغ 

 .بىحىص صواٞ٘ أزغي جإطي باالإؿخُٟضًً باعج٩اب الؿلى٥ ٚير الؿىي 
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٩ىن جأزيرها ٖلى االإ٨خبي  واالإؿخُٟضًً،ومىه وؿخسلو أن هظه الضواٞ٘ ٢ض جإزغ ٖلى ٧ل مً االإ٨خبُين  وٍ

 .بًِٛ الٗمل ٖلُه ل٨ثرة مهامه وخغ٦خه االإخىانلت صازل ًٞاء االإُالٗت

ت التي جإزغ ٖلى أصاء االإ٨خبي أهم-8   :الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

ُت االإٗلىماث 1 3,33%  ؾلى٥ ؾغ٢ت أوٖ

 اخضار الٟىضخى 11 36,60%

ُت  8 26,66%  االإٗلىماثاجلاٝ أوٖ

 ٖضم اخترام االإ٨خبي 10 33,33%

 أزغي  00 00%

 االإجمىٕ 30 100%

 ٌ  أهم الظلىهُاث غير الظىٍت التي جإثس على أداء المىخبي ًمثل-08-حدو

 :الخدلُل

ًدبين لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أهم ؾلى٥ ٚير ؾىي ٢ض ًإزغ ٖلى أصاء االإ٨خبي ومهامه هى اخضار 

وطل٪ هٓغا لاؾخ٣با٫ الجامٗت ٧ل مىؾم  %6,66الضازلي للم٨خبت بيؿبت "الٟىضخى صازل الىٓام 

ُت االإٗلىماث  حامعي أٖضاص ٦ثيرة مً الُلبت الجضص وهم في جؼاًض مؿخمغ وبظل٪ جتزاًض اخخُاحاتهم لأوٖ

تهم لاؾخسضام أصواث  ُٞما ًب٣ي االإ٨خبي ٖاحؼا أمام جلبُت ٧ل اخخُاحاتهم واعيائهم, و٦ظل٪ ٖضم مٗغٞ

هٓغا لٗضم وحىص ز٣اٞت  % 33,33االإسخلٟت, بالإياٞت الى ٖضم اخترام االإ٨خبي والتي ٢ضعث بالبدث 

ُت االإٗلىماث والتي ٢ضعث ب م٘  %26,66الخٗامل بين االإ٨خبي واالإؿخُٟض, ٦ظل٪ وحىص ؾلى٥ اجلاٝ أوٖ

ُت االإٗلىماث في الى٢ذ االإدضص بيؿبت   %3,33وحىص يئُل لؿلى٥ ٖضم اعحإ أوٖ
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 :حٗامل االإ٨خبي م٘ ؾلى٦ُاث االإؿخُٟضًًمؿخىي -9 

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 حُض 6 46,15%

 خؿً 7 53,84%

 ؾحئ 00 00%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  مظخىي حعامل المىخبي مع طلىهُاث المظخفُدًً ًمثل-09-حدو

 :الخدلُل

والتي ج٣ُم االإ٨خبي وحٗامله م٘ االإؿخُٟضًً  %53,84ًخطح لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أٖلى وؿبت ٧اهذ 

عبما ًغح٘ طل٪ لىحىص ٢ُم ومؿخىي أزلاقي وجغبىي ًخه٠ به مٗٓم االإ٨خبُين  الخؿىت،باالإٗاملت 

ً االإؿخُٟض  االإؿخُٟضًً،وطل٪ مً زلا٫ ٦ُُٟت حٗاملهم م٘  اياٞت عبما الى اهخمام االإ٨خبت بخ٩ىٍ

ُتهم ٖلى ٦ُُٟت الخٗامل م٘ م بهم وجىٖ ُاث وجضعٍ جليها مؿخىي حُض  االإؿخُٟضًً،سخل٠ ٞئاث وهىٖ

أما وؿبت االإؿخىي الؿحئ ٧اهذ ٚير مىحىص ة وعبما ًغح٘ طل٪ الى َبُٗت وأزلا١  %46,15بيؿبت 

 .االإ٨خبي و٦ُُٟت الخٗامل م٘ االإؿخُٟضًً
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 المدىز الثالث: مظاهس الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً بالمىخبت

 الؿىي للمؿخُٟضًً اججاه االإ٨خبت مٓهغ للؿلى٥ ٚير  أبغػ -10

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 الٗى٠ اللٟٓي 5 38,46%

ُت االإٗلىماث 5 38,49%  اجلاٝ أوٖ

ُت االإٗلىماث 3 23,07%  ٖضم اعحإ أوٖ

 أزغي  00 00%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  مظاهس الظلىن غير الظىٍت للمظخفُدًً اججاه المىخبت ًمثل-10-حدو

لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أٖلى وؿبت الإٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت الخدلُل: ًخطح 

ُت االإٗلىماث بيؿبت حٗاص٫  ٗضان الؿلى٥  %38,46مكتر٦ت بين ؾلى٥ الٗى٠ اللٟٓي واجلاٝ أوٖ وَ

مالها  اط  ومؿخُٟضحها،الٛالب في االإ٨خبت والظي ًإزغ ٖلى مهام االإ٨خبي مما ًجٗلهم لا ًدترمىن االإ٨خبت وٖ

 %23,07جليها وؿبت  الهضوء،لا بض مً ُٚاب هظه الؿلى٦ُاث زانت في االإ٨خبت لأجها م٩ان ًخُلب ُٞه 

لٗضم اعحإ مهاصع االإٗلىماث وطل٪ هٓغا لٗضم ٦ُُٟت اؾخسضام والخٗامل الأمثل للمهاصع الىع٢ُت مً 

 َغٝ االإؿخُٟضًً

 :الٗاملين باالإ٨خبت ًٖ مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً مؿإولُت-11 

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 4 30,76%

 لا 9 69,23%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  ًمثل مظإولُت العاملين بالمىخبت عً مظاهس الظلىن غير الظىي  -11-حدو
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 :الخدلُل

الُٗىت خى٫ أن الٗاملين باالإ٨خبت مؿإولين ًٖ ًخطح لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن هىا٥ جباًً بين أٞغاص 

لى و٢ضعث  مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً, خُث اجطخذ أن الاحابت بلا ٧اهذ هي اليؿبت اٖلأ

أي أن االإ٨خبي لِـ مؿإو٫ ًٖ مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي, ُٞما ٧اهذ الؤحابت بىٗم  %69,23ب

ٌٗ مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي وطل٪ عاح٘ الى والظًً ٌٗخبرون أن االإ٨خبي مؿإو٫ ًٖ ب 30,76%

 زبرة االإ٨خبت ووحىص نٟاث و٢ُم ًخدلى بها االإ٨خبي في ٦ُُٟت حٗامله م٘ االإؿخُٟضًً

ُت االإٗلىماث ٦ُُٟت-12  :حٗامل االإ٨خبي م٘ ؾلى٥ اجلاٝ أوٖ

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

ُت التي جم اجلاٞها 9 56,25%  اٖاصة جغمُم الأوٖ

ُت الخالٟت بأزغي حضًضة 1 6,25%  اؾدبضا٫ الأوٖ

ٌ االإاصي مً ٢بل االإؿخُٟض 6 37,50%  الخٗىٍ

 أزغي  00 00%

 االإجمىٕ 16 100%

 ٌ  ًمثل هُفُت الخعامل مع طلىن اجلاف أوعُت المعلىماث -12-حدو

 :الخدلُل

ُت  %56,25ًخبن لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أٖلى وؿبت هي  والتي حٗىص الى اٖاصة جغمُم ونُاهت أوٖ

االإٗلىماث التي جم اجلاٞها مً ٢بل االإؿخُٟضًً, وهي ٦مباصعة أولى للخٗامل م٘ مثل هظه الؿلى٦ُاث, 

وطل٪ في خالت يُإ أو ؾغ٢ت  %37,50بٗضها ًأحي احغاء الخٗىٌٍ االإاصي مً ٢بل االإؿخُٟض بيؿبت 

اء مثلا, جليها بٗض طل٪ وؿبت ال٨خاب أو اجلاٝ حؼء مىه ٣٦و الخغاةِ  والهىع االإىحىصة صازل الىٖ

ُت الخالٟت بأزغي حضًضة وهظا ٦احغاء ٣ٖابي م٣ابل الخٗضي ٖلى ممخل٩اث  6,25% وهي اؾدبضا٫ الأوٖ

 االإ٨خبت والتي بضوعها حٗخبر خ٣ا مً خ٣ى١ االإؿخُٟضًً
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 :االإؿخُٟضًً في الخهى٫ ٖلى مهاصع االإٗلىماث اججاهاث-13 

 الاخخمالاث لخ٨غاعا اليؿبت

 وٗم 4 30,76%

 لا 9 69,23%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  اججاهاث المظخفُدًً في الحصىٌ على مصادز المعلىماث ًمثل-13-حدو

  :الخدلُل

باليؿبت للجضو٫ ع٢م   ًمثل اججاهاث االإؿخُٟضًً في الخهى٫ ٖلى مهاصع االإٗلىماث باؾخٗما٫ مٓهغ 

الٗى٠, ٣ٞض جىنلىا مً زلا٫ اؾخجىاب أٞغاص الُٗىت الظًً أحابىا بلا حاءث في االإغجبت الأولى بيؿبت 

هاصع االإٗلىماث أي أ٢ل مً الظًً أحابىا بأجهم ًخجهىن الى مماعؽ الٗى٠ في الخهى٫ ٖلى م 69,23%

 %30,76أي بيؿبت 

ىب ُٞه لضي أٚلبُت االإؿخُٟضًً االإك٩لين  وأن  للُٗىت،وهظا ما ًٟؿغ أن مٓهغ الٗى٠ لِـ بالأمغ االإغٚ

 .مماعؾخه ج٩ىن الا في ال٣لُل مً الخالاث وللًغوعة ال٣هىي 
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 المدىز السابع: جأثير الظلىن غير الظىي على خدماث المىخبت  

 ٖلى أصاء االإ٨خبي باالإ٨خبت الؿىي الؿلى٥ ٚير  جأزير -14

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 10 76,92%

 لا 3 23,08%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  جأثير الظلىن غير الظىي على أداء المىخبي -14-ًمثل الجدو

 :الخدلُل

لى بيؿبت  خُث حٗخبر االإكا٧ل التي جخٗل٤  %76,92ًخطح لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن الؤحابت بىٗم هي اٖلا

بؿلى٥ االإؿخُٟضًً ٖامل مإزغ بضعحت ٦بيرة ٖلى ؾير الٗمل صازل البِئت االإ٨خبُت مما ٢ض ٤ٌُٗ في 

إطي الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً  , وٍ ج٣ضًم الخضماث اللاػمت بهىعة مىاؾبت وبك٩ل أؾغٕ

اج االإ٨خب ل وعٞ٘ الأنىاث صازل ًٞاء االإ٨خبت الى اػٖ ضم ال٣ضعة ٖلى التر٦يز أزىاء ج٣ضًم ٧الدكىَ ي وٖ

 %23,08الخضماث ٢ض ًضٞٗه الى ججاهل االإؿخُٟضًً أو الخى٠٢ ًٖ الٗمل, وحاءث الؤحابت بلا بيؿبت 

 .الظًً ًغون أن ؾلى٥ االإؿخُٟضًً لا ٌٗغ٢ل أو ًإزغ ٖلى أصائهم أزىاء ج٣ضًم الخضماث االإ٨خبُت

 تالؿلى٥ ٚير الؿىي ٖلى ؾمٗت االإ٨خب جأزير -15

 االإخٛيراث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 10 76,92%

 لا 3 23,08%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  جأثير الظلىن غير الظىي على طمعت المىخبت ًمثل-15-حدو
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 :الخدلُل

خُث جإصي الؿلى٦ُاث التي ٣ًىم بها  %76,92ًخطح لىا مً زلا٫ الجضو٫ أن أٖلى وؿبت ٧اهذ وٗم ب

ه نىعة االإ٨خبت, عبما مً زلا٫ جغاح٘ وؿبت عواص االإ٨خبت واهدكاع ال٨لام بين ٞئاث  االإؿخُٟضون الى حكىٍ

ضم ال٣ضعة ٖلى جلبُت خاحاتهم مما ٢ض ًضٞٗهم الى اؾترحإ مهاصع  االإؿخُٟضًً خى٫ ؾىء زضماتها وٖ

الظًً لا ًغون أن الؿلى٥ ٚير الؿىي  %23,08بلا بيؿبت االإٗلىماث مً حهت أزغي. وحاءث الؤحابت 

عبما ًغح٘ طل٪ الى ٢ضعة االإ٨خبُين ٖلى اخخىاء االإك٩لت أو  االإ٨خبت،للمؿخُٟضًً ٢ض ًإزغ ٖلى ؾمٗت 

االإ٨خبت للؿُُغة ٖلى هظه  أزلوأن هىا٥ جُب٤ُ هٓام الامً االإٗمى٫ به  بد٨مت،الخٗامل مٗها 

 .الؿلى٦ُاث

 :ٖلى جغصص االإؿخُٟضًً ٖلى االإ٨خبت الؿىي ير الؿلى٥ ٚ جأزير -16

  االإخٛيراث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 8 61,53%

 لا 5 36,46%

 االإجمىٕ 14 100%

 ٌ  جأثير الظلىن غير الظىي على وظبت جسدد المظخفُدًً على المىخبت ًمثل-16-حدو

  :الخدلُل

خى٫ أم الؿلى٥ ٚير الؿىي ًإزغ وؿبت جغصص االإؿخُٟضًً ٖلى  %61,53حاءث الؤحابت بىٗم بيؿبت 

االإ٨خبت, عبما طل٪ مً خُث بٌٗ الؿلى٦ُاث التي ٣ًىم بها ٞئت مُٗىت صازل االإ٨خبت, ٦اخضار الكٛب 

اج االإؿخُٟضًً أو  والٟىضخى والخ٩لم بهىث مغجٟ٘ صازل ًٞاءاث االإُالٗت باالإ٨خبت مما ًإطي الى اػٖ

لٕا أو ال٣ُام بمسخل٠ ٢ض ًضٞ٘ البٌٗ منهم ال ى اؾخسضام أو البدث ًٖ أما٦ً مسخلٟت مً أحل اَلا

خى٫ أن االإ٨خبُين لا ًغون أن  %36,46صعاؾاتهم وبدىثهم الٗلمُت, ُٞما ٧اهذ الؤحابت بلا بيؿبت 

 .الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت لا جإزغ ٖلى وؿبت جغصص االإؿخُٟضًً للم٨خبت

. 
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 :جأزير الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خبت مضي-17 

 االإخٛيراث الخ٨غاع اليؿبت

 ؾحئ 3 21,42%

 ٚير ؾحئ 3 21,42%

 مؿخىي مخباًً مً ؾلى٥ لآزغ 8 57,14%

 االإجمىٕ 14 100%

 ٌ  ًمثل مدي جأثير الظلىن غير الظىي على خدماث المىخبت -17-حدو

 :الخدلُل

والتي جغي أن هىا٥ مؿخىي مخباًً مً ؾلى٥  %57,14اٖلى وؿبت ٧اهذ وؿخسلو مً الجضو٫ أن 

لآزغ خى٫ مضي جأزير الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خبت خُث هىا٥ مً ًغي أن 

ؾلى٦ُاث بٌٗ االإؿخُٟضًً جإزغ ٖلى الؿير الُبُعي لٗمل االإ٨خبت ٦ٗضم اخترام الىٓام الضازلي 

انت ٖلى االإ٨خبي الظي ًب٣ى ٖاحؼا امام جلبُت ٧ل اخخُاحاث االإؿخُٟضًً للم٨خبت والتي جأزغ بهٟت ز

والتي  %21,42واعيائهم و٦ٗضم الالتزام بمىا٢ُذ الٗمل والاؾخٗما٫ الؿلبي الإىاص االإ٨خبت. جليها وؿبت 

ير ؾحئ  .جدؿاوي ٞيها مضي الخأزير للؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خبت مً ؾحئ وٚ
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 المدىز الخامع: طبل مىاحهت الظلىن غير الظىي لمظخفُدًً بالمىخبت الجامعُت  

 :هٓاما مدضص الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي  وحىص-18

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 12 92,30%

 لا 1 7,69%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  ًمثل وحىد هظاما مدددا لمىاحهت الظلىن غير الظىي  -18-حدو

  :الخدلُل

ًىضح لىا الجضو٫ الخالي وؿبت أٞغاص الُٗىت الظًً احابىا بىٗم أن االإ٨خبت حٗخمض هٓاما مدضصا الإىاحهت 

خُث هغي أن الٗىهغ الاصاعي للم٨خبت ًً٘ هٓاما الإىاحهت مثل  %92,30الؿلى٥ ٚير الؿىي بيؿبت 

الظًً أحابىا بلا بان ٖلى ٨ٖـ وؿبت أٞغاص الُٗىت  باالإ٨خبت،هظه الؿلى٦ُاث التي ًماعؾها االإؿخُٟضًً 

أي ما ٌٗاص٫ م٨خبي  %7,69م٨خبتهم لا حٗخمض ٖلى هٓاما مُٗىا الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي بيؿبت 

 .واخض

 :االإخبٗت الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي  الأؾالُب-19

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 الخىبُش 5 20,83%

 التهضًض ٧الخغمان مً الضزى٫ الى االإ٨خبت 5 20,83%

 ٞغى ال٣ٗىباث االإاصًت 3 12,5%

ُت االإؿخُٟضًً مً خين لآزغ 10 41,66%  جىٖ

 أزغي  1 4,16%

 االإجمىٕ 24 100%

 ٌ  الأطالُب المخبعت لمىاحهت الظلىن غير الظىي  ًمثل-19-حدو
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 :الخدلُل

مً ًبين لىا هخاةج الجضو٫ أن وؿبت الؤحابت بىٗم حاءث ٧الخالي : أؾلىب الخىبُش, والتهضًض ٧الخغمان 

عبما ًغح٘ ؾبب طل٪ الى ٖامل الخأزير في هٟؿُت االإؿخُٟضًً, وهظا  %20,83الضزى٫ الى االإ٨خبت بيؿبت 

ت صازل الىٓام االإ٨خبي ٢ض ًإزغ ٖلى  ما ٌُٗيهم اهُباٖا بأن ما ًماعؾىهه مً ؾلى٦ُاث ٚير ؾىٍ

جٗل االإ٨خبي في مكا٧ل م٘ الٗىهغ الاصاعي. بٗضه ا ًأحي أؾ ُت مؿخ٣بلهم الجامعي, وٍ لىب جىٖ

ؼ ؾلى٦ُاتهم الاًجابُت وم٩اٞأتهم ٖليها, جليها وؿبت  %41,66االإؿخُٟضًً مً خين لآزغ بيؿبت  وحٗؼٍ

 وحٗىص الى الاحغاء ال٣ٗابي وطل٪ بٟغى ال٣ٗىباث االإاصًت ٖلى االإؿخُٟضًً 12,5%

 :التي جًبِ الؿلى٥ ٚير الؿىي صازل االإ٨خبت االإٗاًير -20

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 وٗم 12 92,30%

 لا 1 7,69%

 االإجمىٕ 13 100%

 ٌ  المعاًير التي جظبط الظلىن غير الظىي داخل المىخبت ًمثل-20-حدو

  :الخدلُل

ًىضح لىا الجضو٫ الخالي وؿبت أٞغاص الُٗىت الظًً أحابىا بىٗم أهه هىا٥ مٗاًير جًبِ الؿلى٥ ٚير 

الؿىي للمؿخُٟضًً صازل الىٓام الضازلي للم٨خبت واالإخمثلت في ال٣ىاهين والأوامغ... خُث ٢ضعث 

٤ مٗاًير مُٗىت لًبِ  %92,30ب اليؿبت  أما وؿبت الأٞغاص الظًً أحابىا بالا أي أن االإ٨خبت لا حٗمل وٞ

 %7,69الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً و٢ضعث بيؿبت 

 

 

 

 



 الاطاز الخطبُلي للدزاطت                                                                             الثالث الفصل

57 
 

 :االإٗاًير التي جًبِ الؿلى٥ َبُٗت-21

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 ٢ىاهين 10 38,46%

 لىاةذ 6 23,07%

ت 5 19,23%  أوامغ اصاعٍ

 جىُٓمُت 5 19,23%

 االإجمىٕ 26 100%

 ٌ  طبعت المعاًير التي جظبط الظلىن داخل المىخبت ًبين-21-حدو

 :الخدلُل

ًبين لىا الجضو٫ َبُٗت االإٗاًير التي جًبِ الؿلى٥ ٚير الؿىي صازل االإ٨خبت ٩ٞاهذ أٖلى وؿبت 

ٗاث مً أ٦ثر الاق٩ا٫ لًبِ  38,46% وهي زانت باالإٗاًير ٖلى ق٩ل ٢ىاهين, ٧ىن أن ال٣ىاهين والدكغَ

جليها وؿبت الأوامغ  ال٣ىاهين،وجِؿير الٗمل االإ٨خبي. بالإياٞت الى مىذ ال٣ٗىباث ل٩ل االإسالٟين لهظه 

ت والخىُٓمُت بيؿبت حٗاص٫ ه والغ٢ابت... الإى٘ مثل واالإخمثلت في الخىُٓم والخيؿ٤ُ والخىحُ %19,23 الاصاعٍ

وهي مً الأق٩ا٫ االإٗمى٫ بها في  %23,07ُٞما حاءث بٗضها مُٗاع اللىاةذ بيؿبت  الؿلى٦ُاث،هظه 

 .ال٨ثير مً االإ٨خباث والتي جد٨م ؾير الٗمل صازل االإ٨خبت
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 َغ١ لخجىب الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت أبغػ -22

 الاخخمالاث الخ٨غاع اليؿبت

 خؿً االإٗاملت 7 30,43%

 جدؿين الخضماث 7 30,43%

٣ت أؾغٕ 6 26,08%  ج٣ضًم الخضماث بُغٍ

 أزغي  3 13,04%

 االإجمىٕ 23 100%

 ٌ  طسق ججىب الظلىن غير الظىي بالمىخبت ًمثل-22-حدو

 :الخدلُل

٣ت لخجىب الؿلى٥ ٚير الؿىي  ًىضح لىا الجضو٫ وؿبت أٞغاص الُٗىت الظًً ًغون بأن أبغػ َغٍ

للمؿخُٟضًً صازل االإ٨خبت هي خؿً االإٗاملت وجدؿين الخضماث االإ٣ضمت مً َغٝ االإ٨خبُين, وهي أ٦بر 

 %26,08والهضٝ مً طل٪ جلبُت خاحاث االإؿخُٟضًً واعيائهم, جليها وؿبت  %30,43وؿبت أي ما ٌٗاص٫ 

غح٘ طل٪ لخل٤ الٓغوٝ االإىاؾبت وونى٫ الباخث أو  ٣ت أؾغٕ وٍ االإؿخُٟض وهي ج٣ضًم الخضماث بُغٍ

الى مهاصع االإٗلىماث التي ًدخاحها بأؾغٕ الُغ١ وأٌؿغها واقبإ خاحاجه وعٚباجه مً االإٗلىماث, أما 

ٞهي حٗىص الى أٞغاص الُٗىت الظًً أحابىا بأهه هىا٥ َغ١ أزغي لخجىب الؿلى٥ ٚير  %13,04وؿبت 

غة ٞيها ومؿاٖضتهم في الؿىي وجخمثل في حٗلُم االإؿخُٟضًً اؾخسضام االإ٨خبت ومهاصع االإٗلىماث ا الإخىٞ

 .اؾخسضام الٟهاعؽ و٦ُُٟت الخٗامل م٘ مك٨لاث البدث ًٖ االإٗلىماث

ت مً االإ٣ترخاث الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي باالإ٨خبت جمثل  اج٤ٟ-23 أٞغاص الُٗىت ٖلى وي٘ مجمىٖ

 :أهمها

ضم الخ٣ُض بال٣اهىن الضازلي لل-  .م٨خبتٞغى ٣ٖىباث أ٦ثر نغامت ل٩ل مً ًخٗضي الخضوص وٖ

٣ت مم٨ىت-  .ج٣ضًم الخضماث للمؿخُٟضًً بأؾغٕ َغٍ

ير وؾاةل البدث لخجىب ٢ل٤ االإؿخُٟض مً ي٤ُ الى٢ذ الظي ٌكخ٩ي مىه-  .جىٞ

ُت مً خين لآزغ-  .مداولت الخىٖ
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وي٘ يىابِ ًجب ٖلى االإؿخُٟض الخ٣ُض بها للخض مً هظا الخهغٝ ٚير الؿىي اججاه الٗاملين -

 .االإ٨خبت ٧الخىبُش والخغمان مً صزى٫ 

 :العامت للدزاطت الىخائج-8   

: معلىماث شخصُت خىٌ العُىت  المدىز الاوٌ

  .اهار -٢االإت-أٚلب االإ٨خبُين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

مخدهلين ٖلى قهاصة  -٢االإت-مٗٓم الٗاملين االإخسههين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

 .ٖلم االإ٨خباث

٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت ًخمخ٘ أٞغاص ُٖىتها قهاصاث طاث ٦ٟاءة مسخلٟت مً بُنها م-

 .اللِؿاوـ

لضحهم زبرة ٧اُٞت لدؿُير االإ٨خباث  -٢االإت-أٚلبُت االإ٨خبُين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

 .ومً أحل جأصًت الٗمل ٖلى أ٦مل وحه

 لظلىن غير الظىي للمظخفُدًً داخل المىخبت الجامعُتالمدىز الثاوي: دوافع ا

 .الى الؿلى٥ ٚير الؿىي مً ٢بل االإؿخُٟضًً -٢االإت-جخٗغى م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

الضاٞ٘ الغةِسخي لل٣ُام بالؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً جخمثل في ه٣و االإغاح٘ وي٤ُ ًٞاءاث -

 .االإ٨خبت

لٛالب في االإ٨خبت والظي ًإزغ ٖلى مهام االإ٨خبي هى ٖضم اخترام االإ٨خبي بالإياٞت ان الؿلى٥ الؿلبي ا-

 .اخضار الٟىضخى

حٗاملهم م٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي  -٢االإت-٣ًُم االإ٨خبُين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

 .والٗلا٢ت التي جغبُهم باالإؿخُٟضًً بدؿً

 ىي للمظخفُدًً بالمىخبت الجامعُتالمدىز الثالث: مظاهس الظلىن غير الظ

بالٗى٠ اللٟٓي  -٢االإت-االإٓهغ الباعػ للؿلى٥ ٚير الؿىي في م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت-

ُت االإٗلىماث  .واجلاٝ أوٖ
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الٗاملين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت ٚير مؿإولين ًٖ مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي -

 .االإ٨خبت للمؿخُٟضًً صازل

اث الخالٟت مً ٢بل االإؿخُٟضًً ٦مباصعة أخؿً للخٗامل م٘ ؾلى٥ - ان اٖاصة جغمُم ونُاهت االإجمىٖ

اث  .اجلاٝ االإجمىٖ

 .جخمثل اججاهاث االإؿخُٟضًً في الخهى٫ ٖلى مهاصع االإٗلىماث ٩ًىن باؾخٗما٫ مٓهغ الٗى٠-

 المدىز السابع: جأثير الظلىن غير الظىي على خدماث المىخبت

 .جإزغ الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍت للمؿخُٟضًً ٖلى مؿخىي أصاء االإ٨خبي في ج٣ضًم الخضماث-

اٖخبر االإ٨خبي أن الؿلى٥ ٚير الؿىي الظي ٣ًىم به االإؿخُٟضًً ٖامل مإزغ بضعحت ٦بيرة ٖلى ؾمٗت -

 .االإ٨خبت

 .ًإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي ٖلى وؿبت جغصص االإؿخُٟضًً ٖلى االإ٨خبت ومسخل٠ ًٞاءاتها-

غي االإ٨خبُين أن مضي جأزير الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خبت ًدباًً مً ؾلى٥ ً-

 .لآزغ

 المدىز الخامع: طبل مىاحهت الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً بالمىخبت الجامعُت

حٗخمض م٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت ٖلى هٓام مدضص الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي خُث -

 .ٗخمض للؿُُغة ٖلى هظه الؿلى٦ُاث وحٗضًلها في الخغمان مً الضزى٫ الى االإ٨خبتح

هىا٥ مٗاًير جًبِ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً صازل االإ٨خبت وجخمثل في ق٩ل ٢ىاهين واحغاءاث -

 .جىُٓمُت

 ان خؿً االإٗاملت وخؿً الخضماث التي ج٣ضم مً أبغػ َغ١ ججىب الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً-

 .ب٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت

٣ًترح االإ٨خبُين وي٘ ٢ىاهين ناعمت اججاه مغج٨ب الؿلى٥ ٚير الؿىي, ٦ظل٪ جىمُت الىعي االإ٨خبي -

 .ويغوعة اجبإ ؾلى٦ُاث اًجابُت والخدلي بها
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 :الىخائج على طىء الفسطُاث -9

والتي جىٟي أو جد٤٣ الٟغوى التي اهُل٣ذ منها. الىخاةج هي خىنلت ل٩ل االإغاخل االإىجؼة زلا٫ الضعاؾت 

ت مً الىخاةج االإغجبُت بجملت مً الٟغيُاث ومداوع الاؾخبُان  ٞهظه الضعاؾت جىنلذ الى مجمىٖ

  :االإؿخسضم لجم٘ البُاهاث وهي ٧الخالي

 :الفسطُت الأولى   

 :, وؿخيخج أن الٟغيُت التي جىو ٖلى 08-07-06اؾدىاصا الى الجضاو٫ 

اٞ٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في ٖضم ملاةمت الخضماث االإ٨خبُت" هي ٞغيُت مد٣٣ت, ج٨مً صو "

أي أهه هىا٥ حملت مً الضواٞ٘ التي جإطي باالإؿخُٟضًً لل٣ُام بالؿلى٥ ٚير الؿىي بم٨خبت ٧لُت 

 .٦ى٣و في االإغاح٘ وه٣و الٗاملين -٢االإت-الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت

 :الفسطُت الثاهُت  

وؿخيخج أن الٟغيُت الثاهُت التي جىو ٖلى" جخمثل االإٓاهغ  12-10-09ىاصا الى هخاةج الجضو٫ ع٢م اؾد

ٖلى الٗى٠ هي ٞغيُت  -٢االإت-الٗامت للؿلى٥ ٚير الؿىي بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت

 .مد٣٣ت

 :الفسطُت الثالثت  

الٟغيُت الثالثت والتي جىو ٖلى" ًىزغ  وؿخيخج أن 16-15-14-13اؾدىاصا الى هخاةج الجضو٫ ع٢م 

 زلا٫: أنالؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى الخضماث االإ٨خبُت" هي ٞغيُت مد٣٣ت وطل٪ مً 

 .الؿلى٥ ٚير الؿىي ٢ض ٌٗغ٢ل أصاء االإ٨خبي, واٖخباعه ؾلى٥ مىاٝ الإا هى مٗمى٫ به صازل االإ٨خبت

 :الفسطُت السابعت  

بين ؾبل مىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت وي٘  ُٞما ًسو الٛغيُت الغابٗت: "مً

أهه  21-20-٢18ىاهين ولىاةذ جىُٓمُت" هي ٞغيُت مد٣٣ت وطل٪ مً زلا٫ ما ًبِىه هخاةج الجضو٫ ع٢م 

هىا٥ مٗاًير جد٨م وجًبِ ؾير الٗمل صازل االإ٨خبت واالإخمثلت أؾاؾا في ال٣ىاهين والأوامغ الخىُٓمُت 

 .امل التي حؿاٖض االإ٨خبُين في مىاحهت الؿُُغة ٖلى مثل هظه الؿلى٦ُاثوهي مً أ٦ثر الٗى 
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 : الاكتراخاث -9

خماص ٖلى الخ٨ىىلىحُاث الخضًثت, وجدؿين أصواث - الٗمل ٖلى جدؿين الخضماث االإىحىصة باالإ٨خبت بالٖا

غاُٞت, و٦ظل٪ الٟهغؽ ٖلى الخِ )٦اٖضاصالبدث   .)ال٨كاٞاث واالإؿخسلهاث, ال٣ىاةم البِبلُىٚ

عؾم ه٩ُل جىُٓمي ًدىاؾب م٘ الخضماث االإ٣ضمت صازل االإ٨خبت ولا ٩ًىن ٖاة٤ في حؿُير االإهام -

 .الُىمُت

ت مىاًَ ال٣ىة ومىاًَ ال٠ًٗ, والٗمل ٖلى - ج٣ُُم هٓام االإٗلىماث االإٗخمض صازل االإ٨خبت الإٗغٞ

ج٣ُض االإؿخُٟضًً جصخُذ مىاًَ ال٠ًٗ مما ًى٨ٗـ طل٪ ٖلى ٖملُت التزوٍض با٢خىاء االإهاصع التي 

 .وال٣غاء

ين-  .ٚغؽ عوح الخٗاون والخٗامل الخؿً بين الُغٞ

 .وي٘ ٢ىاهين ناعمت جد٨م ؾير الٗمل صازل االإ٨خبت-

ُت االإؿخُٟضًً مً خين لآزغ لخجىب االإكا٧ل بِىه وبين االإ٨خبي والتي حٗغ٢ل الٗمل-  جىٖ

 (.ٓام الاٞىاجالضزى٫ بى اي)للمؿخُٟضًً اٖاصة ه٩ُلت ٢ىاهين االإ٨خبت باليؿبت 

اصة في أٞغاص الأمً الضازلي للم٨خبت لًمان ؾيروعة الٗمل وج٣ضًم زضمت حُضة جلبي وجغضخي - الؼٍ

 .اخخُاحاث االإؿخُٟضًً

ُت الُلبت-  .اٖضاص لىاةذ أزلا٢ُت وجىُٓمُت لخىٖ

ت االإ٨خبت حُضا- هم ومٗغٞ  .ج٣ضًم بٌٗ الىهاةذ والخىحيهاث زانت للُلبت الجضص لإزغاء مٗاعٞ

غ١ الخٗامل في االإ٨خبت - .االإؿخُٟضًً وابغاػ واحباثاٖضاص صوعاث ٖلمُت خى٫ الث٣اٞت االإ٨خبُت وَ
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 خاجمت

لٕا الىٓغي وهخاةج الضعاؾت االإُضاهُت هجض أن مىيىٕ الؿلى٥ ٚير الؿىي  مً زلا٫ اَلا

له مً أهمُت في للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث الجامُٗت ٌٗض مً االإىايُ٘ التي جم صعاؾتها خضًثا، طل٪ الإا 

ت االإ٨خبت مً زلا٫ الخٗغٝ ٖلى هظه الؿلى٦ُاث، و٦ظل٪ أهم الاؾالُب والاحغاءاث  غ واؾخمغاعٍ جُىٍ

 .الإىاحهت هظه الأزيرة

ذ صعاؾدىا االإُضاهُت م٘ االإ٨خبُين الٗاملين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت   -٢االإت-خُث أحغٍ

ت مً الىخاةج جخمثل في أن م٨خبت ٧لُت الٗلىم  وطل٪ مً زلا٫ جىػَ٘ اؾخبُان، وبه  جىنلىا الى مجمىٖ

ت أهمها: الٗى٠ اللٟٓي،  -٢االإت-الاوؿاهُت والاحخماُٖت جخٗغى الى مجمىٖت مً الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

ٖضم اخترام االإ٨خبي، اجلاٝ االإجمىٖاث االإ٨خبُت، ٖضم اعحإ مهاصع االإٗلىماث... ومً أحل جٟاصي هظا 

ٗاث لخجىب الؿلى٥ ٚير الؿىي الؿلى٥ ًجب ٖ ت مً ال٣ىاهين والدكغَ لى االإ٨خبت وي٘ مجمىٖ

 .للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت

جدخاج الى جٓاٞغ الجهىص وج٩ازٟها، وطل٪ باجداص وحٗاون ٧ل مً  ئن االإ٨خبتوفي الأزير ًم٨ً ال٣ى٫   

الٗاملُين باالإ٨خبت واالإؿخُٟضًً مً أحل جدؿين حىصة الخضماث االإ٣ضمت وجصخُذ الأزُاء، والخض مً 

اهدكاع هظه الؿلى٦ُاث لإب٣اء االإ٨خبت ٖلى م٩اهتها باٖخباعها ال٣لب الىابٌ للجامٗت وملخ٣ى الُلبت 

.ؾاجظةوالأ  والباخثين
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 الملاخم



 

 
 

 -٢االإت– 1945ماي  08حامٗت 

 ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت 

لم االإ٨خباث لام والاجها٫ وٖ  ٢ؿم ٖلىم اٖلا

 

 

 اؾخبُان

اهجاػ مظ٦غة جسغج لىُل قهاصة االإاؾتر في ٖلم االإ٨خباث، جسهو " اصاعة االإإؾؿاث الىزاة٣ُت  ئَاع في 

 "، جدذ ٖىىان: 

 الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً في االإ٨خباث الجامُٗت

 -٢االإت-1945ماي  08مُضاهُت بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت بجامٗت صعاؾت 

  

                                                                                                                                     مً اقغاٝ:                                                                      مً اٖضاص:       

                                                                                                               ص. باقُىة ؾالم                                                                                     أون٠ُ ٞاَمت الؼهغاء-

 بىجلُاجً نلاح الضًً-

ان-                                                                                                                                             ع٢ام عٍ

هً٘ بين أًض٨ًم هظا الاؾخبُان مً أحل حم٘ البُاهاث خى٫ االإىيىٕ و٦ظا اؾخُلٕا أعاة٨م خى٫    

 الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت.

لُه هلخمـ مى٨م الخًٟل بملء الاؾخماعة بىي٘ ٖلامت)     ىاؾبت. وهد٨ُُم ٖلما أمام الؤحابت االإ×( وٖ

غاى البدث الٗلمي.  أما االإٗلىماث االإجمٗت لا حؿخسضم ئلا لٚأ

ق٨غا ٖلى حٗاوه٨م 



 

 
 

: البُاهاث الصخصُت  المدىز الأوٌ

 الجيع:  -1

 أهثى ط٦غ     

 ................. الخخصص: -2

 الدزاس ي: المظخىي -3

 لِؿاوـ                                 ماؾتر  ص٦خىعاه 

 الخبرة:-4

 ؾىىاث  5مً ؾىت الى                                                       أ٢ل مً ؾىت 

 ؾىت  20-11مً                                      ؾىىاث 10-6مً 

 ؾىت  20أ٦ثر مً 

 المدىز الثاوي: دوافع الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً داخل المىخبت الجامعُت

 هل جخٗغى م٨خبخ٨م الى الؿلى٥ ٚير الؿىي؟-5

 لا   وٗم 

 اطا ٧اهذ الاحابت بىٗم ُٞما جخمثل هظه الؿلى٦ُاث: -6

ُت االإٗلىماث -  اللٟٓي  الٗى٠-           ئجلاٝ أوٖ

ُت االإٗلىماث -  ٖضم اعحإ أوٖ

 خؿب عأ٨ًم ما هي الضواٞ٘ التي جإصي باالإؿخُٟض الى ال٣ُام بؿلى٥ ٚير الؿىي؟ -7

 ه٣و الٗاملين  -  ه٣و االإغاح٘  - ي٤ُ ًٞاءاث االإ٨خبت -

  أزغي - أو٢اث ٖمل االإ٨خبت  -

 



 

 
 

ت التي جإزغ ٖلى ال٣ُام بضوع٥ ومهام٪ االإ٨خبُت؟ -8  خضص أهم الؿلى٦ُاث ٚير الؿىٍ

ُت االإٗلىماث -  ئخضار الٟىضخى - ؾلى٥ ؾغ٢ت أوٖ

ُت االإٗلىماث  - ٖضم اخترام االإ٨خبي  -  ئجلاٝ أوٖ

 أزغي -

 ج٣ُم حٗامل٪ ٦م٨خبي م٘ ؾلى٦ُاث االإؿخُٟضًً؟ ٠ُ٦-9

 ؾحئ  حُض          خؿً -

 المدىز الثالث: مظاهس الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً في المىخبت الجامعُت.

 هى أبغػ مٓهغ للؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟض اججاه االإ٨خبت؟ ما-10

ُت االإٗلىماث -               اللٟٓي الٗى٠ -     ئجلاٝ أوٖ

 أزغي - ٖضم اعحإ مهاصع االإٗلىماث  -

 هل الٗاملين باالإ٨خبت مؿإولين ًٖ مٓاهغ الؿلى٥ ٚير الؿىي؟ -11

 لا  وٗم 

ُت االإٗلىماث؟ ٠ُ٦-12  ًخٗامل االإ٨خبي م٘ االإؿخُٟضًً الظًً ٣ًىمىن بؿلى٥ ئجلاٝ أوٖ

 اٖاصة جغمُم االإجمىٖاث التي جم ئجلاٞها-

 اؾدبضا٫ االإجمىٖاث الخالٟت بأزغي حضًضة-

ٌ االإاصي مً ٢بل االإؿخُٟض -  الخٗىٍ

 أزغي -

 هغ الٗى٠؟هل ًخجه االإؿخُٟض الى الخهى٫ ٖلى مهاصع االإٗلىماث باؾخٗما٫ مٓ-13

 وٗم                                                                   لا

 



 

 
 

 المدىز السابع: جأثير الظلىن غير الظىي على خدماث المىخبت

 هل الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٌٗغ٢ل أصاة٪ ٦م٨خبي؟-14

 لا وٗم 

 هل ًإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي ٖلى ؾمٗت االإ٨خبت؟ -15

 لا حٗم 

 هل ًإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي ٖلى جغصص االإؿخُٟضًً ٖلى االإ٨خبت؟ -16

 لا وٗم 

 الى أي مضي ًإزغ الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً ٖلى زضماث االإ٨خبت؟ -17

 ًدباًً مً ؾلى٥ لأزغ  ٚير ؾحئ  ؾحئ 

 المدىز الخامع: طبل مىاحهت الظلىن غير الظىي للمظخفُدًً بالمىخبت الجامعُت

 حٗخمض االإ٨خبت هٓاما مدضصا الإىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي؟ هل-18

 لا               وٗم 

 ئطا ٧اهذ الاحابت بىٗم ما هي الأؾالُب االإخبٗت الإىاحهت هظا الؿلى٥؟ -19

 التهضًض ٧الخغمان مً الضزى٫ الى االإ٨خبت

 الخىبُش

 ٞغى ال٣ٗىباث االإاصًت 

ُت االإؿخُٟضًً مً خين لآزغ  جىٖ

 أزغي 

 

 



 

 
 

 هىا٥ مٗاًير جًبِ الؿلى٥ ٚير الؿىي صازل االإ٨خبت؟ هل-20

 لا    وٗم 

 

 اطا ٧اهذ الاحابت بىٗم ُٞما جخمثل:-21

 ٢ىاهين

 لىاةذ

ت  أوامغ ئصاعٍ

 جىُٓمُت 

 هي أبغػ َغ١ لخجىب الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت؟ ما-22

 خؿً االإٗاملت

 خؿً الخضماث

٣ت أؾغٕ   ج٣ضًم الخضماث بُغٍ

 أزغي 

 هي ا٢تراخاج٨م ٦م٨خبُين بسهىم مىاحهت الؿلى٥ ٚير الؿىي للمؿخُٟضًً باالإ٨خبت؟ ما-23

........................................................................................................................ 

 

 

 

 

 



 

 
 

 

 

 

 االإلخهاث



 ملخص الدزاطت

 
 

 ملخص الدزاطت:

حٗالج هظه الضعاؾت مىيىٕ وا٢٘ الؿلى٥ ٚير الؿىي في االإ٨خباث الجامُٗت، وطل٪ مً زلا٫     

جىيُذ مٟاهُمه وأهىاٖه وئبغاػ أؾباب خضوزه والخٗغٝ ٖلى ٦ُُٟت حٗامل االإ٨خبُين الٗاملُين 

ُٟضًً باالإ٨خباث م٘ مثل هظه الؿلى٦ُاث، بالإياٞت الى ابغاػ أهم الضواٞ٘ الٗامت والتي أصث باالإؿخ

٧اهذ االإ٨خباث الجامُٗت جخٗغى الى هظا  ئطالل٣ُام بهظا الؿلى٥ ٚير الؿىي. لىدىاو٫ في الأزير ما 

الىٓام  الؿلبُت صازلالؿلى٥، بالإياٞت الى جُٟٗل الالُاث والأؾالُب الى٢اةُت الإىاحهت الؿلى٦ُاث 

ُٗت وجىُٟظًت.  الضازلي للم٨خبت وطل٪ مً زلا٫ وي٘ لىاةذ حكغَ

ذ هظه الضعاؾت مضٖمت بجاهب مُضاوي خُث ٢مىا بضعاؾت مُضاهُت ٖلى ُٖىت مً االإ٨خبُين و٧اه     

، واٖخمضها ٖلى -٢االإت-1945ماي  08الٗاملُين بم٨خبت ٧لُت الٗلىم الاوؿاهُت والاحخماُٖت بجامٗت 

 الاؾخبُان ٦أصاة لجم٘ البُاهاث.

 اليلماث المفخاخُت:

الٗلىم الاوؿاهُت  ٧لُت-الجامُٗتاالإ٨خباث  –ؿخُٟضًً االإ –الؿلى٥ ٚير الؿىي  –الؿلى٥      

 . -٢االإت-1945ماي  08 حامٗت-والاحخماُٖت 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ملخص الدزاطت

 
 

Résumé  : 

    Cette étude aborde la question de la réalité des comportements anormaux dans les biblio-

thèques universitaires, en clarifiant ses concepts et ses types, en soulignant les raisons de son 

apparition et en identifiant comment les bibliothécaires travaillant dans les bibliothèques trai-

tent de tels comportements, en plus de mettre en évidence les motifs généraux les plus impor-

tants. qui a conduit les bénéficiaires à adopter ce comportement anormal. Enfin, examinons si 

les bibliothèques universitaires sont exposées à ce comportement, en plus d'activer des méca-

nismes et des méthodes de prévention pour faire face aux comportements négatifs au sein du 

système interne de la bibliothèque à travers l'élaboration de règlements législatifs et exécutifs. 

Cette étude a été appuyée par une partie terrain, où nous avons mené une étude de terrain sur 

un échantillon de bibliothécaires travaillant dans la bibliothèque de la Faculté des Sciences 

Humaines et Sociales de l'Université du 08 mai 1945 - Guelma - et nous nous sommes ap-

puyés sur le questionnaire un outil de collecte de données. 

Les mots clés : 

     Comportement - Inconduite - Bénéficiaires - Bibliothèques universitaires - Faculté des 

sciences humaines et sociales - Université du 08 mai 1945 - Guelma -. 
 

 

 
 

 
 

 

 

 

 



 ملخص الدزاطت

 
 

: Abstract 

This study addresses the reality of abnormal behavior in university libraries, by clarifying its 

concepts and types, highlighting the reasons for its occurrence, identifying how librarians 

working in libraries deal with such behaviors, in addition to highlighting the most important 

general motives that led the beneficiaries to perform this abnormal behavior. In the end, let's 

address whether university libraries are exposed to this behavior, in addition to activating 

preventive  mechanisms and methods  to counter negative behaviors within the library's 

rules of procedure through legislative and executive regulations . 

This study was supported by a field side where we conducted a field study on a sample of the 

librarians working in the Library of the Faculty of Humanities and Social Sciences at the 

University of May 08, 1945- Qalama, and we relied on the questionnaire as a data collection 

tool. 

Keywords: 

     Behavior – Abnormal Behavior - Beneficiaries - University Libraries - Faculty of 

Humanities and Social Sciences - University 08 May, 1945 – GUELMA- 

 

 

 


