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"لايشكر الل من لايشكر الناس"  

كما أن أي نجاح ميما كان صغيرا أو كبيرا لايمكن للإنسان أن يحققو  
.  بمجيوده الفردي دون مساعدة الأخرين  

لكل  قدم بجزيل الشكر والإمتنان  ليذا لايسعنا في ىذا الصدد إلا أن نت
إنجاز ىذا البحث المتواضع ونخص  في سبيل    من ساعدنا وأرشدنا

"الدكتور الواعر ىشام"بالذكر أستاذنا المشرف     

.الذي لم يبخل علينا بأية معلومة أو توجيو لإغناء البحث            
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الل علينا ىو نعمة الشكر فـأشكره تعالى على نعمو    إن أفضل ماينعم بو
 وجزيل شكره والصلاة والسلام على الحبيب المصطفى

أىدي كل سطر وكل حرف من عملي ىذا إلى من قـال فييما عز وجل    
"اريم   ك  لا  و  ا ق  م  ي  ل    ل  ق ـ و    ام  ى  ر  ي  ن   ت  لا  ف و  ا أ  م  ي  ل    ل  ق ـ  ت  لا  و  :"  

  إلى أخي و أختي

كل الأقـارب و كل الأصدقـاء و إلى كل طالب علم جاد في طلبو    إلى
 غيور على دينو  

.إلى كل ىاؤلاء أىدي ىذا العمل المتواضع  
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ةامـــــــــــــــــــــعة  ــــــــــــــــــــــــــمقدم



عامةمقدمة   
 

ب   

 خاصةالمؤسسات الاقتصادية بصفة الاقتصاديات الوطنية بصفة عامة و  إن ظهور تيار العولمة قد أثر على      
حيث مست من . الخارجية والداخلية على حد سواء كبيرة في بيئتهاوتحولات  حيث عرفت ىذه الأخيرة تطورات 

والثقافية والإقتصادية بين  ز السياسية والجغرافيةجشتت احووالوجية كما تلاو الاقتصادية والتكن جهة مختلف جوانبها
نزعة سوقا عالميا موحدا لذلك فقد إزدادت الأسواق في مختلف دول العالم لتشكل كذلك تقاربت  و ، الدول

 .خلق ما يعرف بظاىرة التدويلؤسسات للعمل خارج احودود الوطنية وىو ما الم

التغيرات المستمرة والسريعة التي تستهدف الساحة الاقتصادية أصبحت الظاىرة ومجمل في ظل ىذه 
يمنح التدويل . تلف المزايا والفرص المتاحةالمؤسسات في حاجة إلى التوسع خارج أوطانها قصد الاستفادة من مخ

وزيادة القدرة والمداخيل والربحية من خلال زيادة العوائد ة ترتبط أساسا برفع المردوديعدة للمؤسسة فرص ومزايا 
شتروط المنافسة فإن ختلاف الأوطان وأشتكال المؤسسات و غير أنو ونظرا لا. والتخفيض في التكاليفعلى التحكم 
  .التدويل ليست متماثلة بين كافة المؤسسات وكافة الدولمزايا وفرص 

  :مدا سبق ذكره تتجلى معالم إشتكالية ىذا البحث والتي يمكن صياغتها في السؤال الرئيسي التالي: إشكالية البحث

ماىو أثر التدويل على ربحية المؤسسات الاقتصادية ؟-  

:ساؤلات الفرعية التاليةلة من التجمعام لهذه الإشتكالية نطرح طار الوضمن الإ  

ما ىي طبيعة ظاىرة التدويل؟ وكيف يمكن قياسها ؟-  

فيما تتمثل الربحية؟ وكيف يتم قياسها وتقييمها؟-  

يل على الربحية فإننا نضع إنطلاقا من الإشتكالية أعلاه وبالنظر إلى مختلف الأبحاث التي تهتم بأثر التدو :الفرضيات
:التالية اتالفرضي  

.إيجابي معتبر على الربحية وىذا الأثرللتدويل أثر -  

.ؤسساتيتماثل ىذا الأثر لدى كافة الم-  

:الدراسة في جانبين أساسيين أهميةتكمن : الدراسة أهمية  

:الجانب العلمي  



عامةمقدمة   
 

ت   

  .ضبط المفاىيم المتعلقة بالتدويل و الربحية -

  .التطرق إلى العوامل المؤثرة في التدويل-

  .وكيفية تأثرىا بالتدويلالكشف عن مختلف مؤشترات الربحية -

.غة العربية وحداثة ىذا الموضوعلمحاولة إثراء المكتبة التي تفتقر لمثل ىذه المواضيع خاصة بال  

:الجانب الميداني  

.جو المسيرين مرو التجارة الدوليةلوقوف على مدى تو ا-  

.ربحية المؤسسةالوقوف على واقع التدويل ومدى تأثيره على -  

ىناك عدة أسباب أدت إلى معالجة ىذا الموضوع دون غيره من المواضيع وىذا كونو من : أسباب إختيار الموضوع
:هميتو ،ويمكن حصر ىذه الأسباب فيالمواضيع حديثة النشأة إضافة إلى أ   

:أسباب ذاتية-  

.طبيعة التخصص العلمي الذي ندرسو وصلتو بموضوع الدراسة-  

تنحصر في : موضوعية أسباب-  

محاولة إمذاز بحث يربط علاقة التدويل بالربحية ومدى تأثير ىذا الأخير فيها-  

في الجانب  عتمدنا على المنهج الوصفياقصد الإجابة على الإشتكالية المطروحة في ىذه الدراسة  :الدراسة منهج
أما في الجانب التطبيقي  .المؤسسات الاقتصاديةربحية في العند عرض المفاىيم الأساسية المرتبطة بالتدويل و النظري 

, بما أنو تعين علينا وصف المؤسسة وطبيعة نشاطها, حصائيالإو  التحليل ين الوصفيلمنهجافقد اعتمدنا على 
 .تحليل البيانات المحاسبية للشركة واستخراج نموذج يربط بين مستوى الدولية والربحية

الكتب در والمراجع المتنوعة متمثلة في ىذه الدراسة على جملة من المصاسوف يتم الإعتماد في : أدوات الدراسة  

أخوذة الموثائق العلومات و الم ، بالإضافة إلىالأطروحات والرسائل الجامعيةو  ، المجلات العلميةالمقالات  الملتقيات،
  .ةشخصيالقابلات والم من المؤسسة محل الدراسة



عامةمقدمة   
 

ث   

ة فصول فصلين نظريين والثالث البحث تناولنا الموضوع في ثلاث جوانببكافة قصد الإحاطة : محتويات الدراسة
  .اتمةالختليهم قدمة و المم تطبيقي تسبقه

وقسم إلى ثلاث مباحث حيث تناولنا في المبحث   بعنوان عموميات حول التدويل وطرق قياسو: الفصل الأول
والمبحث الثالث طرق قياس التدويل  ونماذجو التدويلنظريات لتدويل أما المبحث الثاني الأول مفاىيم عامة حول ا

 وتقييمو

وتم تقسيمو إلى ثلاث مباحث تم التطرق في المبحث فكان بعنوان ربحية المؤسسة وطرق قياسها : الفصل الثاني
أثر بحية و ومفاىيمها أما المبحث الثالث قياس الر الأداء المالي والمبحث الثاني تناول الربحية  تقييم الأول إلى مؤشترات
 .التدويل على الربحية

سم ىذا الأخير إلى ق2101-2102سة حالة مؤسسة سوميفوص للفترة الذي يحتوي على درا: الفصل الثالث
ثلاث مباحث حيث تناولنا في المبحث الأول تقديم عام لمؤسسة سوميفوص أما المبحث الثاني فقمنا فيو بدراسة 

تحليل مستوى الدولية مع ربحية أما المبحث الثالث جاء تحت عنوان في درجة التدويل وربحية مؤسسة سوميفوص 
   .سوميفوص

 :تتمثل أىم الصعوبات التي واجهتنا أثناء القيام بهذه الدراسة في: صعوبات الدراسة

.صعوبة احوصول على المعلومات الأمر الذي يعد سري بالمؤسسة محل الدراسة-  
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:تمهيد  

إن طموح ابؼؤسسات وسعيها ابؼتزايد للتوجو للأسواق الأجنبية ودفاعها عن حصتها السوقية لا يتحقق إلا       
بدحاولتها في التنويع والفعالية في ظل ابؼنافسة الدولية، وذلك باختيار إستًاتيجية تدويل تناسب إمكانياتها والتحلي 

.الفرص التجارية ابؼتاحة في الأسواق العابؼية ببعد النظر أي فهم  

حيث تناول ىذا الفصل ثلاث  من خلال ىذا الفصل سنحاول التعرف على التدويل، مراحلو وطرق قياسو،
مباحث، جاء  ابؼبحث الأول برت عنوان مفاىيم عامة حول التدويل وابؼبحث الثاني برت عنوان نظريات التدويل 

.الثالث بعنوان طرق قياس التدويل وتقييمووبماذجو في حتُ ابؼبحث   
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.مفاهيم عامة حول التدويل: المبحث الأول  

التدويل ليس بدفهوم جديد فأصلو التبادل التجاري ابؼتواجد منذ القدم، إلا أنو أصبح ذو أبنية بالغة في         
 .السوق الدولي ومنو تنشيط الإقتصاد العابؼيالوقت ابغالي وىذا راجع لزيادة درجة انفتاح ابؼؤسسات على 

  .سنحاول من خلال ىذا ابؼبحث التعرف على مفهوم وأشكال التدويل وكذا مراحلو

.أشكالهماهية التدويل و : مطلب الأولال  

 .Internationalization) )مفهوم التدويل: أولا

:ىناك العديد من التعاريف نعرض أبرزىا فيما يلي  

ا الشركات في سبيل زيادة أنشطتها على ملية التطور والتوسع التي تقوم بهتدويل الشركات إلى عيشتَ مفهوم -
  1:ابؼستوى الدولي ويشمل ذلك 

ن إما لغرض برقيق ابؼزيد مدد الأسواق التي تعمل بها، وىو يعتٍ زيادة ع :لنطاق عمل الشركةالتنوع ابعغرافي 
 .فة عوامل الإنتاج في تلك الأسواقبلفاض تكلالأرباح أو الاستفادة من ميزة إ

م توجيهها إلى داخل السوق بدعتٌ زيادة حجم ابؼوارد التي يت: تعميق أساليب العمل داخل السوق الدولي الواحد
ستخدام وكلاء تصدير منتظم، إ) لتعاملات الدوليةنتقال من التصدير غتَ ابؼنتظم إلى الأشكال ابؼختلة من امثل الإ

 (.ابؼشروعات ابؼشتًكة في الدول الأخرى التصاريح والامتيازات، وبفثلتُ للأعمال،

ىو دراسة للعملية الديناميكية التي بسر بها الشركة في سبيل زيادة درجة " :ن القول بأن مفهوم تدويل الشركاتوبيك
ابؼكاسب  وأىم وأساليب العمل داخلها، وكيفية برديد الأسواق التي تعمل بها، الاندماج في الأسواق الدولية،

 ".وابؼشكلات التي واجهتها في أثناء تلك العملية

توسيع وتعميق نشاطات ابؼؤسسات ابؽادفة إلى إنتاج وبيع سلعها وخدماتها في أكبر ": كما يعرف التدويل على أنو
  .2"وتتمثل أساسا في التجارة الدولية عدد من الأسواق،

                                                             

  1 برابني زرزور، إدارة الأعمال الدولية الشركات متعددة الجنسيات-الاستثمار الأجنبي، دار التعليم ابعامعي، الإسكندرية، 2019 ص136.

 غول فرحات، مفاهيم وأسس النجاح في الأسواق العالمية، دارابػلدونية للنشر والتوزيع، ابعزائر، 2008، ص16.
2  
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التدفقات يقوم على إقتصاد الدولي، حيث تقوم التجارة و دويل سومبسون على أن التكما يرى كل من ىتَست و  
 1.ابؼالية بتُ الدول بناءا على القواعد والقوانتُ ابػاصة بهذه الدول

ىو عبارة عن عملية متتابعة تسمح للمؤسسة بإبقاز بسهتُ تدربهي مع الأسواق ":كما عرف التدويل على أنو  
حم الأسواق الدولية عشوائيا أو صدفة أو بطريقة غتَ مدروسة بل تقت الأجنبية، ومن ىذا يتبتُ بأن ابؼؤسسة لا

لابد من بسرين إما بابػبرة ابؼكتسبة أو من خلال إستغلال سوق لو خصائص متقاربة جغرافيا من السوق المحلي أو 
  2".من وسطاء أو وكلاء

ابؼهارات ابؼختلفة التي بستلكها  عملية أو مراحل متتابعة تقوم على مزيج من:"ويرى البعض الأخر أن التدويل ىو -
 " 3.والتي تسمح للمؤسسة بإكتساب ابػبرة تدربهيا في الأسواق الدولية ابؼؤسسة أو التي تسيطر عليها،

ومنو نستخلص أن التدويل ىو عبارة عن مدى إندماج الشركات بالأسواق الدولية وتفاوت نشاطها ابغدود 
 .الاستفادة من عوامل إنتاج أخرى بتلك الأسواق ابػارجيةالوطنية سواءا لتحقيق الأرباح أو 

.أشكال التدويل: ثانيا  

:بيكن تلخيص أشكال التدويل وفق مايلي  

 

 

 

 

 

 

                                                             

 بؿي بؿمد مسعد، عولمة الإقتصاد في الميزان، مكتب جامعي ابغديث، الإسكندرية، 2008، ص16.
1  

2 Pasco bercho ,marketing international ,2édition,dunod, Paris, p3. 

2 جباري شوقي، بضزة العوادي، تدويل المؤسسات الصغيرة والمتوسطة الجزائرية بين فرص النجاح ومخاطر الفشل، بؾلة أداء ابؼؤسسات ابعزائرية 

.100، ص 2013ديسمبر في  ،4جامعة أم البواقي، العدد  
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.أشكال التدويل(:01)الشكل رقم  

 
 : &.Hassel,A.Hopner, M.Kurdelbusch, A.Rehder ,Bعلىمن إعداد الطالبتتُ اعتمادا : ابؼصدر 

Zugehor,R.(2001).Two dimensions of the  internationalisation of firms.(MPifG Working 
Paper ,3). 

:التدويل ابغقيقي-1  

كن تقسيم ىذا الأختَ إلى يقصد بالتدويل ابغقيقي تسويق ابؼنتجات من سلع وخدمات للأسواق الأجنبية، وبي
 :يليما

بسلك جزئي  تثمار الأجنبي ابؼباشر إما بتملك الكلي و ابؼطلق للمشروع أوسيكون الإ :ستثمار الأجنبي ابؼباشرالإ-
 .أو إنتاجي فقط لو، مهما كان نوع الاستثمار سواء خدمي

 1.إنتاج والتسويق عن طريق فتح أسواق جديدة أمام ابؼنتجات المحليةللصادرات دور توسعي في بؾال : يرالتصد -

 .للدخول إلى السوق ابػارجي كونو حضور بابػارج دون استثماراتحيث يعتبر التصدير من أسهل الطرق 

                                                             
، 2006، جامعة فرحات عباس سطيف، 6بؾلة العلوم الإقتصادية وعلوم التسيتَ، العدد، الاقتصاد الليبيالصادرات ودورها في  بؿجوبي خالد، 1

 .52ص

 التدويل

 التدويل ابغقيقي

 التصدير

الإستثمار الأجنبي 
 ابؼباشر

 التًخيص

 التدويل ابؼالي
 التمويل الدولي

الإستثمار ابؼالي 
 الدولي
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نك الدخول للأسواق الدولية عن طريق التًخيص ودون اللجوء إلى التصنيع ابؼباشر حيث مرخص كبي: التًاخيص-
 للمرخص،للشركة الأجنبية استخدام عملية تصنيعية معينة أو علامة بذارية مقابل أجر معتُ أو امتياز خاص يقدم 

.خلت إلى السوق الدوليلإنتاجية في أبكاء العالم وبذلك دأبرز مثال شركة كوكاكولا التي بسنح تراخيص للشركات او   

:ينقسم التدويل ابؼالي إلى شطرين وبنا كالآتي:التدويل ابؼالي -2  

.جنبية والدوليةابغصول على مصادر بسويل من الأسواق الأفيو يتم بعوء الشركات للإقتًاض و و : التمويل الدولي  -  

.من خلال تداول الأوراق ابؼالية في الأسواق ابؼالية الدولية: ستثمارات مالية دوليةإ-  

.مراحل التدويل:المطلب الثان  

عمليا ىناك درجات متفاوتة من ناحية الإىتمام بغزو الأسواق الأجنبية، فهناك مؤسسات تفضل العمل         
في ابؼقابل ىناك العديد من ابؼؤسسات التي ترغب في تطوير و اختبار من بساطة، و لمحلية بؼا بستاز بو في الأسواق ا

وفي .، وبذنب ابؼنافسة من جهة أخرىبؽدف تسريح فائض الإنتاج من جهة وذلك منتجاتها خارج ابغدود الوطنية،
 1:قاط التاليةىذا الإطار، فإن ابؼؤسسات التي تتخذ قرار التدويل عادة ما بسر بدراحل بيكن حصرىا في الن

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .108شوقي جباري ،بضزة العوادي، مرجع سبق ذكرة، ص 1
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لمراحل التدوي(:02)الشكل رقم  

  

Corinne Pasco-Berho, Marketing International,4éme éd,Dunod,paris,2002 ,p33 :ابؼصدر  

1:أىم مراحل التدويل في النقاط التاليةمن خلال الشكل السابق بيكن حصر   

ة السوق المحلية مكتفية بتغطيؤسسات ابؼعنية بالأسواق الدولية، درجة إىتمام ضعيفة من قبل ابؼنشات أو ابؼ-1
.زايد على السلعةنتيجة للطلب ابؼت  

                                                             
1 Philip kotler and other, Marketing mangment ,Pearson Education,12th édition france 2006,p774. 

 الإىتمام بالسوق المحلية

 تتلقى ابؼؤسسة طلبية تصدير بوجود فائض في منتجاتها

 تصدير بذريبي للدول المجاورة لتزايد فائض الإنتاج

 إىتام بسوق دولية وتعديل ابؼنتج وفق ابؼزيج التسويقي

 أعتماد ابؼؤسسة على تدويل طويل ابؼدى

 الوصول إلى العابؼية ومن ثم العوبؼة
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معاناة بعض ابؼنشات من وجود فائض من السلع التي لم يتم تصريفها في الأسواق ابؼستهدفة، الأمر الذي -2
بذار ابعملة أو التجزئة أو ) التوزيعية يدفعها لمحاولة تصريفها في بعض الأسواق الدولية، من خلال بعض ابؼنافذ

 .وفي شكل طلبيات ...(الوكلاء

جديا في  عنية، تبدأ إدارة الشركة التفكتَفي الفائض من السلع ابؼنتجة، من قبل الشركات ابؼ نظرا للتزايد ابؼستمر-3
 .اءة بالتصدير بؽذه الدول، بفا يكسبها خبرة وكفابؼتقاربة معها ثقافيا واقتصادياالتصدير التجريبي لإحدى الدول 

في ىذه ابؼرحلة من مراحل الإىتمام بالأسواق الدولية، تبدأ الشركات ابؼعنية بدخول أسواق دولية عن طريق -4
تعاقدات أو ترتيبات تأخذ شكل الإلتزام  معتمدين لشركات أجنبية أخرى، وضمنيتُ، أو خارجيتُ لوسطاء بؿ

الأمر الذي يفرض إجراء تعديلات مناسبة في ابؼزيج التسويقي . صدير إليهاوالإرتباط بتلك الأسواق التي سيتم الت
توقعات ابؼستهلكتُ في ابػارجية، بدا يتناسب مع أذواق وإمكانات و على السلع التي سيجري تصديرىا للأسواق 

 .تلك الأسواق الدولية ابؼستهدفة

ت دولية لإنتاج دعمها أكثر كمنح تراخيص بعهاتدرك ابؼنشأة أشكالا بـتلفة للتواجد في الأسواق ابػارجية لت-5
وغالبا ما تقتًن تلك . في الأسواق الدولية التابعة بؽا، مع اكتفاء الشركة الأم بعائد التًاخيصبعض السلع لديها 

 ،لتقدنً ابػبرات اللازمة لتلك الشركات ابؼضيفة الاتفاقيات بتًتيبات لتصدير ابؼهارات التسويقية،التعاقدات و 
 .في ابؼراحل الأولى من التعامل بينهما خاصةو 

عتبارىا نتاج والتصدير لبعض الأسواق الدولية، بإتتزايد قناعة الإدارة العليا بأبنية الإ ،في ىذه ابؼرحلة الأختَة-6
أسواقا مربحة للسلع التي تطرحها، وبالتالي يبدأ العمل الفعلي بالتعامل مع تلك الأسواق ابؼستهدفة خارجيا كجزء 

الأسواق الدولية، تصميم برديد بمط دخول  :من إستًابذيتها التسويقية العامة، وبأبعاد عابؼية تتمثل مثلا في ىام
 .خدمات عابؼية، تطوير برامج تسويقية كونية والقيم بتحركات تنافسية على نطاق عابؼيمنتجات و 
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.نماذجهنظريات التدويل و : المبحث الثاني  

ابؼبحث سنحاول عرض النظريات التي على أساسها تتجو الشركات وابؼؤسسات للتدويل، من خلال ىذا          
 .وكذا أبرز النماذج لكل مؤسسة على حدى على أساس القرارات ابؼتخذة لكل منها

.نظريات التدويل: المطلب الأول  

.نظرية عدم كمال السوق -1  

نقص العرض من  وكذاغياب ابؼنافسة الكاملة في أسواق الدول النامية، أساس ىذه النظرية ىو فرضية        
ىذه لشركات في فا .في الدول الصناعية على تدويل نشاطها إلى الدول الناميةما يشجع الشركات السلع فيها 

فة أو حتى الدول ابؼضيفة لاتستطيع منافسة الشركات الأجنبية في بؾالات الأنشطة الاقتصادية أو الإنتاجية ابؼختل
أي أن توافر بعض القدرات أو جوانب .فيما بىتص بدتطلبات بفارسة أي نشاط وظيفي أخر بؼنظمات الأعمال

  1...(توافر ابؼوارد ابؼالية ابؼهارات الإدارية)القوة لدى الشركة متععدة ابعنسيات 

.نظرية الحماية -2  

التي قامت عليها نظرية عدم كمال السوق،  الافتًاضاتظهرت ىذه النظرية نتيجة للخلل الذي شاب      
 فقط يتحقق  ءم وأىداف الشركات الدولية لالاالدولي بدا يت الاستثمارالإستغلال الأمثل لفرص التجارة و فضمان 

بل ويستوجب كذلك بضاية ابؼؤسسة واحتكارىا بؼصادر  يفةضابؼ ىذه الشركات والشركات عدم تكافؤ ابؼنافسة بتُ
 2.بفكن من الزمن تفوقها لأكبر قدر

انتقال قبل الشركات متعددة ابعنسيات لضمان عدم  ابؼمارسة منالوقائية  ابؼمارسات تلك ويقصد بابغماية
إلى  الإبتكارات ابغديثة في بؾالات الإنتاج أو التسويق أو الإدارة عمومامصادر تفوقها وميزاتها التنافسية و تسرب و 

عقود التًاخيص والإنتاج أو أي شكل أخر  مثل التوطتُقنوات أخرى غتَ  استعمال بسببأسواق الدول ابؼضيفة 

                                                             
 .198ص، 2004، الإسكندرية دار ابعامعة ابعديدة، ،بحوث التسويق والتسويق الدولي ،فبو قحعبد السلام أ 1

 .207ص ،1993 بتَوت، دار ابعامعية، ،إقتصاديات الإدارة والإستثمارعبد السلام أبوقحف،   2
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كسر حدة الرقابة والإجراءات ابغكومية من  الشركات  النظرية بسكن ىذهومن  دوافع التوطتُ كذلك حسب . 
 1.داخل أراضيهاا بالدول النامية ابؼضيفة وإجبارىا على فتح قنوات للإستثمار ابؼباشر بؽ

. تعظيم عوائدىال في الدول الأخرى بسعيهاالشركة متعددة ابعنسيات تفسر توطتُ ظرية ابغماية ن وباختصار فإن
ت الإبتكارات وأي عمليا ماية الكثتَ من الأنشطة ابػاصة مثلا بالبحوث والتطوير وحيث أن التوطتُ يسمح بح

 2.إنتاجية أو تسويقية أخرى

.نظرية دورة حياة المنتج-3  

أسباب إنتشار ظاىرة الإستثمارات الأجنبية في الدول النامية بصفة خاصة والدول  إلى ىذه النظرية عرضتت    
ابؼتقدمة بصفة عامة،كما أنها تلقي الضوء على دوافع الشركات الدولية من وراء الإستثمارات الأجنبية من ناحية، 

ختًاعات ابعديدة خارج حدود الدولة الأم ومن ناحية أخرى فإنها توضح كيفية وأسباب إنتشار الإبتكارات والإ
 3.بصفة عامة

وظهور  وتقادم منتج الشركة فيو ابؼنافسة في السوق الوطتٍ، زيادة حدة نظرية دورة حياة ابؼنتج الدولي على تفتًض
أخرى حيث بيكن ىذا من  دولفي البحث عن سوق جديدة للسلعة  ها بداخلو،يدفع بالشركةبدائل جديدة للسلع

  .إعطاء حياة جديدة بؽذه السلعة

مع تطبيق على الولايات ابؼتحدة ( 03)لتنطوي على أربعة مراحل أساسية بيكن توضيحها بالإستعانة بالشك
  4.الأمريكية كمثال

 

 

 
                                                             

،الطبعة الأولى،دار البداية ناشرون التدقيق الدوليةالتدقيق على الإستثمار في الشركات متعددة الجنسيات في ضوء معايير خالد راغب ابػطيب،  1
 .159-158،ص ص 2009وموزعون ،عمان،

 .282-281صص ،1993لعربي ابغديث، الإسكندرية،، ابؼكتب اإقتصاديات الأعمالعبد السلام أبو قحف،  2

 .73ص ، دار ابعامعة، بتَوت،إدارة الأعمال الدوليةعبد السلام أبو قحف،   3
 .29ص ،2001بتَوت، الدار ابعامعية، ،إدارة الأعمال الدولية دراسات وبحوث ميدانيةعبد السلام أبو قحف،   4
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.دورة حياة ابؼنتج الدولي:(03)الشكل رقم  

 

   التصدير 

 

  الدول ابؼتقدمة 

الناميةالدول   

 

 

 الفتًة الزمنية

 الإستتَاد  (تًاعابؼصدر، صاحبة الإخ)أ ،مو، 

ابعزائر العاصمة،  القبة، مطبعة الإخوة أموساك، ،فضيل فارس، التسويق الدولي، الطبعة الأولى: ابؼصدر 
.64،ص2010  

.نظرية الموقع -4  

تكون لكي  ما دون أخرى من طرف شركة بؿددة مضيفةختيار دولة إبتحديد عوامل تهتم نظرية ابؼوقع أساسا      
إن ىذه النظرية تهتم بابؼتغتَات ف وبالتالي 1.إلخ ...نشطة الإنتاجية أو التسويقيةبفارسة الأأو  اتهامقرا لاستثمار 

تلك العوامل التي تؤثر على الأنشطة . والتي بسثل حافز للشركات الأجنبية للتواجد فيهاالبيئية في الدول ابؼضيفة 
العوامل ابؼرتبطة بتكاليف الإنتاج بالإضافة إلى لإنتاجية أو التسويقية،والبحوث والتطوير ونظم الإدارة وغتَىا ا

 2.إلخ...والتسويق و الإدارة

                                                             
1
 .55،ص1989مصر، سكندرية،مؤسسة شباب ابعامعة، الإ ،نظريات التدويل وجدوى الاستثمارات الأجنبية أبو قحف عبد السلام،  

 .21ص ،2001مصر ، سكندرية،لإا مطبعة الإشعاع الفنية، ،دراسات في إدارة الأعمال عبد السلام أبو قحف،  2
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 1:وبيكن تصنيف ىذه العوامل كالتالي

فظة على حجم السوق، معدل بمو السوق، درجة التقدم التكنولوجي، الرغبة في المحامثل  :العوامل التسويقية-
 .إلخ...العملاء السابقتُ،احتمالية التصدير للدول الأخرى

متل ابلفاض مستويات الأجور، مدى توافر رؤوس الأموال، مدى ابلفاض تكاليف  :العوامل ابؼرتبطة بالتكاليف-
 .إلخ...نقل ابؼواد ابػام والسلع الوسيطة،والتسهيلات الإنتاجية الأخرى

 .ظام ابغصص ،القيود الأخرى ابؼفروضة على التصدير و الاستتَادضوابط التجارة ابػارجية مثل ن-

إجراءات برويل العملات الأجنبية والتعامل فيها ، مدى ثبات :العوامل ابؼرتبطة بدناخ الاستثمار الأجنبي مثل-
 .أسعار الصرف،نظام الضرائب،ومدى التكيف مع بيئة الدولة ابؼضيفة بصفة عامة

 تسهيلات التي بسنحها ابغكومة ابؼضيفة للمستثمرين الأجانبابغوافز والامتيازات وال-

عوامل أخرى مثل الأرباح ابؼتوقعة، ابؼبيعات ابؼتوقعة ابؼوقع ابعغرافي،مدى توافر الثروات الطبيعية والقيود ابؼفروضة -
       .إلخ...على برويل الأرباح ورؤوس الأموال للخارج

.نظرية الموقع المعدلة -5  

وبقد أن ىذه النظرية وإن كانت إمتداد  الاقتصادية والسياسية للأعمال،نظرية تهتم بالعوامل ابعغرافية و وىي       
 2.كما قامت بتبويبها وتصنيفها  لنظرية ابؼوقع إلا أنها أضافت عوامل أخرى

 3:بيكن تلخيص ىذه العوامل من واقع إسهامات روبوك وسيموندس كمايلي

 :العوامل الشرطية تتمثل في-

 إلخ(...الفنية وابؼالية والبشرية)السلعة مثل متطلبات إنتاج السلعة⁄خصائص ابؼنتج-أ

                                                             
 .92ص لبنان،تَوت،الطبعة الثانية، دار جامعية للنشر، ب ،مبادئ التسويق الدولي عبد السلام أبو قحف،   1
سكندرية، مصر، دار جامعة ابعديدة، الإ ،2003، طبعة -نظرية التدويل-اقتصاديات الأعمال والاستثمار الدولي أبو قحف عبد السلام،  2

 .401ص
 .93ص مرجع سبق ذكره، ،مبادئ التسويق الدولي عبد السلام أبو قحف،  3
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 إلخ...خصائص ابؼميزة للدولة ابؼضيفة مثل طلب السوق المحلي، مدى التقدم ابغضاري -ب

ى اعد علمثل الاتفاقات الاقتصادية والسياسية التي تس العلاقات الدولية للدولة ابؼضيفة مع الدول الأخرى-ج
 .إلخ...والتجارة الدولية وال وابؼعلومات والبضائع والأفراد،حرية أو انتقال رؤوس الأم

 :العوامل الدافعة تتمثل في-

 .حجم الشركة ابػصائص ابؼميزة للشركة مثل مدى توافر ابؼوارد ابؼالية والبشرية والفنية أو التكنولوجية،-أ

 .إلخ...على ابؼنافسة ومواجهة التهديدات والأخطار التجاريةابؼركز التنافسي مثل ابؼقدرة النسبية للشركة -ب

 :العوامل ابغاكمة تتمثل في-

 ونظم الإدارة والتوظيف وسياسات الاستثمار، ابػصائص ابؼميزة للدولة ابؼضيفة مثل القوانتُ واللوائح الإدارية، -أ
 .إلخ...وابغوافز ابػاصة بالاستثمارات الأجنبية

 .إلخ...ارتفاع تكاليف الإنتاج ،لة الأم مثل ابؼنافسةبؼميزة للدو ابػصائص -ب

.العوامل الدولية مثل ابؼبادئ وابؼواثيق الدولية ابؼرتبطة بالاستثمارات الأجنبية بصفة عامة-ج  

 .نماذج التدويل: المطلب الثاني

ف أداء الشركات  اختلفت النماذج ابؼفسرة لعملية تدويل الشركات بدا يعكس صعوبة برديد أسباب اختلا         
على ابؼستوى الدولي عرضت ىذه النماذج أبماط الدخول للأسواق الدولية وكيفية إختيار النمط إضافة إلى برديد 

 .ابؼخاطر ابؼرتبطة بها

 1:"نموذج المراحل" Uppsalaنموذج-1

الأسواق التي تعد عملية التدويل في ىذا النموذج عملية تدربهية تؤدي إلى زيادة التنوع ابعغرافي و عدد 
وطبقا بؽذا النموذج تستهدف  تعمل بها الشركة، مع زيادة حجم ابؼعرفة وزيادة حجم ابؼوراد ابؼوجهة داخل السوق،

ابغفاظ على أدنى مستوى من ابؼخاطر في ظل ثبات العناصر الإقتصادية والعملية  الشركات زيادة الأرباح طويلة الأجل مع
 .لدولية داخل الشركةالمحيطة بعملية ابزاذ القرارات ا

                                                             
 .136ص ،مرجع سبق ذكره ،إدارة الأعمال الدولية برابني زرزور،  1
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 :في ما يلي فروض بموذج ابؼراحلوبيكن حصر -

، نظرا لعدم توافر ابؼعرفة عن الأسواق الدولية ثم تتجو للتوسع دوليا ركات العمل في السوق المحلي أولاتبدأ الش
 ".Incremental Decisions"بالاعتماد على سلسلة من القرارات ابؼتًاكمة

"  Learning by Doing"الأساسي لعملية التدويل ىو التعلم من خلال ابؼمارسة وابػبرات ابؼتًاكمة للأفراد المحرك

ابػبرة ابػاصة بكل سوق إلى الأفراد الآخرين أو الأسواق الأخرى في الإعتبار صعوبة نقل ابؼعرفة و مع الأخذ 
 .للشركة

 شبيهة بها، بسبب تأثرىا بالعوامل الثقافية وابعغرافية في اختيارتبدأ الشركات العمل داخل الأسواق القريبة أولا أو ال
ومع زيادة اكتساب ابػبرات تبدأ ، "Psychic Distance"بتُ الأسواق" بابغاجز النفسي"وما يعرف  ،الأسواق

 .الشركة التوسع في الأسواق البعيدة أو ابؼختلفة عنها

 Uppsalaالعوامل المؤثرة على التدويل داخل النموذج-

 :وفق ىذا النموذج تنقسم العوامل ابؼؤثرة إلى ابعوانب   

 :ابؼعرفة السوقيةتشمل كل من الالتزامات السوقية، و : ابعوانب الثابتة-1

التي ( ابؼادية والبشرية) يقصد بالالتزامات السوقية حجم ابؼوارد": Market commitment"الإلتزامات السوقية-
وبالتالي  كلما إرتفع حجم . الالتزام بها أو صعوبة توجيها إلى الأسواق الأخرىتوجهها الشركة إلى السوق، ودرجة 

 .ابؼوارد ابؼخصصة لسوق معتُ زادت درجة الالتزام  داخل السوق

 تندرج ضمن ابؼوارد البشرية للشركة، وتشمل معرفة ظروف السوق،": Market Knowledg" ابؼعرفة السوقية-
 بيكن للشركة الاستعانة بابػبراء و . وتقييم البدائل ابؼتاحةلات ابػاصة بو، ديد الفرص وابؼشكوالقدرة على بر

الاستشاريتُ بهدف زيادة خبرتها السوقية، وىناك أساليب أخرى للحصول على ابؼعرفة السوقية بخلاف ابػبرة، و 
العاملة داخل  الإستحواذ مع الشركاتة متخصصة بعمع ابؼعلومات اللازمة، أو الدمج و مثل القيام بأبحاث سوقي

 .السوق، أو من خلال بناء العلاقات مع الشركات الأخرى

 :وتشمل كل من أنشطة العمل ابغالية، وقرارات الالتزام: ابعوانب ابؼتغتَة-2
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ويظهر أثر  تعد الأنشطة ابغالية ابؼصدر الأساسي للمعرفة السوقية،": Current Activities"أنشطة العمل ابغالية-
 .حجم ابؼعرفة بعد فتًة طويلة من التعلمتلك الأنشطة على 

يتم إبزاذ قرارات الالتزام بحجم ابؼورد داخل السوق في خطوات ":Commitment Decisions"قرارات الالتزام -
رة الشركة خاصة مع زيادة مقد صغتَة متتابعة تتحدد بناء على عامل ابػبرة وكيفية الاختيار بتُ البدائل ابؼتاحة،

 .خاطرةعلى برمل حجم ابؼ

 :أدناه كل ما سبق الشكلويلخص 

 .بموذج عملية تدويل شبكة الأعمال(:04)الشكل رقم
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اء بهذا النموذج الإقتصاديتُ بيكي و تيسار تم تطوير ىذا النموذج على أساس  بموذج أوبسالا حيث ج        
إعتبر أن التدويل ىو عملية متشابهة بؼراحل إختيار منتج جديد، حيث أن كل مرحلة بسثل إكتشافا  .1977سنة

ويقتًحان . زمات ابؼعتمدة في كل منهايابؼراحل، عددىا وابؼكانللمؤسسة، والإختلافات الوحيدة ىي في بقاح 
 :ىذان الإقتصاديان عملية تدويل مبنية على الإكتشافات متكونة من ستة مراحل

 .تكون ابؼؤسسة غتَ مهتمة بالتصدير نتيجة لإرتفاع بـاطره وإبلفاض عوائدهفي البداية  -

تصدير حيث يلتقي طلبية غتَ ملحة ولكنها لاتقوم بأي بؾهود تكون ابؼؤسسة مهتمة قليلا بالفي مرحلة ثانية  -
 .من أجل دراسة إمكانية التصدير

 .تدرس ابؼؤسسة فعليا إمكانية التصدير وتقدر عوائدىابعد ذلك  -

 .تقوم ابؼؤسسة بتصدير عينة بذريبية إلى دول بعيدة عنها نفسيا أو سلوكيا-

 .تصبح ابؼؤسسة مصدرا ذو خبرة بؽذه الدولة-

 .تدرس ابؼؤسسة إمكانية التصدير إلى دول بعيدة عنها نفسيا أو سلوكيا-

 Network Model:1نموذج الشبكات -3

ينطلق برليل ىذه النظرية من برليل شبكات التواصل أو شبكات الأعمال، ليس فقط تبادل ابؼعلومات 
تم تطوير مقاربة الشبكات في عملية  وقد ،بما في إمتدادىا لتشمل بناء علاقات التعاون التجاري بتُ ابؼؤسساتإو 

، حيث ركز كل منجونسن وفالن على أبنية وضعية ابؼؤسسة في "أوبسالا"التدويل من قبل مؤسسي مدرسة 
 .الشبكة التي تنشط بها،وبتُ من خلال ذلك طرق ودوافع التدويل

مرورا  ية مع دول أخرى،وقد بتُ ىؤلاء الإقتصاديان أن التدويل كشبكة يتطور من خلال علاقات بذارية مبن
التكامل، الإختًاق حيث بيثل  ،وىي التوسع1988سنة " ماتسون"و" نجونسو "بابؼراحل التي جاء بها كل من 

التوسع ابػطوة الأولى ابؼتخذة من قبل ابؼؤسسات من أجل الدخول في شبكة معينة وتكون مرفوقة بإستثمارات 

                                                             
 ،تدويل المؤسسات الاقتصادية في الجزائر بين تحديات إختراق الأسواق العالمية ورهنات تنويع الصادراترضا زروت،  بؿمد يعقوبي،  1

كلية العلوم الاقتصادية    ابعزائر،لتنويع الاقتصادي فيإستًاتيجية تطوير القطاع الصناعي في إطار تفعيل برنامج احول  مداخلة مقدمة إلى ابؼلتقى العلمي
 .7-6ص ، ص 2018نوفمبر7و6يومي والتجارية وعلوم التسيتَ، البليدة ،



عموميات حول التدويل وطرق قياسه: الفصل الأول  
 

 17 

بتنمية ابؼوارد وترقية مكانة ابؼؤسسة على مستوى شبكتها، في حتُ جديدة تقوم بها، أما الإختًاق فيكون مرتبطا 
يعتبر الإختًاق خطوة متقدمة تكون من خلابؽا ابؼؤسسة مرتبطة بدجموعة من الشبكات الوطنية الواجب تنظيمها 

توسيع تستطيع ابؼؤسسات  لوجية وتسويقية مع الفاعلتُ الأخرين في الشبكة،و وبخلق علاقات مالية وتكن. وترتيبها
 .روابطها ومد نشاطها إلى خارج ابغدود الوطنية إلى أن تصبح مدولة

يقة تراكمية تبتٌ على مستواىا العلاقات وتطور بطر  يل حسب نظرية الشبكات ىي ستَورةوعليو فإن عملية التدو 
 الشبكة وتتأثر ىذه الستَورة بدرجة التدويل ابؼؤسسة في، برقيق أىداف ابؼؤسسة الاقتصاديةمن أجل  مستمرة

   .الصناعية ىي النتيجة للنشاطات السابقة على مستوى الشبكة، والتي قد تكون منظمة أو غتَ منظمة

Eclectic Paradigmالنموذج الانتقائي-4
1

: 

خاصة أسباب  وذج الإنتقائي بتفستَ كافة الأنشطة ابؼولودة للقيمة ابؼضافة على ابؼستوى الدولي،مإىتم الن
بتُ الدول خاصة ابؼشروعات ابؼشتًكة، والتحالفات الإستًاتيجية، والشركات التابعة بالكامل تدفق الاستثمارات 

 .وذلك بالتًكيز على مزايا الداخلية وابػارجية ابؼؤثرة على الأداء الدولي للشركات

 :يفتًض النموذج توافر ثلاث مزايا رئيسية لتدفق الاستثمارات بتُ الدول وىيو 

تكلفة الإنتاج وقدرة و أ وىي بستع الشركة بدزايا في حجم الأصول،: Ownership-Advantageمزايا ابؼلكية-
 .نتاج والتوزيع الأفقية والرأسيةالشركة على إنشاء وإدارة شبكات الإ

 .ىي ابؼزايا ابػاصة بالسوق والذي بردد إمكانية العمل بو:Location-Advantageمزايا ابؼوقع-

كتساب مزايا كفاءة الإدارة بزتلف الشركات فيما بينها في إ: Internalization-Advantageمزايا الذاتية للشركة-
كاليف ابؼعاملات، وىو ما الدولية من حيث ابؼخاطر وخفض ت والقدرة على تشغيل موارد الشركة في الأسواق

 Transaction Cost(TCA)يشتَ إلى دور ابؼنظم في عملية التدويل ـوتطلق بعض الدراسات على ىذه ابؼيزة اسم

Analysis. 

                                                             
 .159-158برابني زرزور، مرجع سبق ذكره، ص ص   1
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السوق وقد حدد لاث السابقة داخل كل من الشركة و تتعدد أبماط دخول الأسواق وفقا بؼدى توافر ابؼزايا الث        
موضح بابعدول أدناه، ويلاحظ أن ابؼلكية بسثل  النموذج ثلاثة أشكال للتدويل بحسب توافر تلك ابؼزايا، كما ىو

 . الأسواق الدولية ، وىي تعد العنصر ابؼشتًك بتُ بـتلف الأبماط داخل النموذجشرطا أساسيا للدخول إلى

 .أبماط دخول الأسواق بحسب توافر ابؼزايا تبعا للنموذج الإنتقائي(: 01)جدول رقم

 ابؼزايا الذاتية للشركة مزايا ابؼوقع مزايا ابؼلكية أبماط دخول الأسواق
 م م م الاستثمار الأجنبي ابؼباشر

 م  م الصادرات
   م التعاقدات

 .159ص ،2009 سكندرية،، الإإدارة الأعمال الدولية، دار التعليم ابعامعي برابني زرزور،: ابؼصدر

 :Born Globalنموذج الشركات ذات البداية الدولية-4

ابؼعلومات تعتمد الشركات ذات البداية الدولية على الاستفادة من التكنولوجيا ابغديثة خاصة تكنولوجيا 
لتطوير منتجات مبتكرة بسكنها من اكتساب ميزة نسبية، من استخدام ابؼوارد ابؼتاحة وتوزيع إنتاجها في الأسواق 
الدولية ابؼختلفة،وتبدأ الشركات ذات البداية الدولية العمل على ابؼستوى الدولي مع بدء نشاطها بصورة مباشرة 

 .وسريعة

الشركات الصغتَة :"عريف الشركات ذات البداية الدولية بأنهات( Knight&Cavusgil ;1996)حددوقد 
من إبصالي مبيعات ℅25تزيد نسبة صادراتها عن مليون دولار سنويا، و 100ئداتها عن التي تقل عا نسبيا،

 .1"وتبدأ ىذه الشركات في العمل على ابؼستوى الدولي بعد عامتُ إلى بطسة أعوام من بدء نشاط الشركة الشركة،

 :2الأسباب التالية ىي الأسباب الرئيسية لتدويل الشركات ذات البداية الدوليةتعد 

التطور التكنولوجي السريع في المجلات الإنتاجية ووسائل النقل والاتصالات بفا أدى إلى إمكانية قيام الشركات -
 .بالإنتاج والتسويق على ابؼستوى الدولي مباشرة -نسبيا-الصغتَة

                                                             
 مصر، الإدارة العامة للدراسات التنموية، القرار،مركز ابؼعلومات ودعم ابزاذ  بؾلس الوزراء، ،دراسات تدويل الشركات المصرية ليلى جاد وآخرون،  1

 .11ص ،2006فيفري
 .161براهمي زرزور، مرجع سبق ذكره،ص  2
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سواق الدولية خاصة مع اتفاقيات التجارة ابغرة الثنائية وابعماعية،وابلفاض القيود وابغواجز التغتَ في ظروف الأ-
 .ابعمركية،وما ترتب على ذلك من سهولة دخول الأسواق الدولية،وشدة ابؼنافسة داخل الأسواق المحلية

 الأسواق الدولية،وتأسيس زيادة الاىتمام بدور ابؼنظمتُ وارتفاع قدرتهم على بزطيط و إدارة أنشطة الشركة في-
شبكات الأعمال، وابؼشروعات ابؼشتًكة، مع اىتمام برفع مستوى ابعودة ودرجة الكفاءة في كافة الأنشطة التي 

 .تقوم بها الشركة

 Entrepreneurial Approach:1نموذج المدخل التنظيمي-5

ارة ابؼشروعات التي تعمل على تأسيس و إد ذلك الفرد أو بؾموعة الأفراد القادرين يعرف ابؼنظم على أنو  
، وبرمل ابؼخاطر ابؼرتبطة بها، وقد يكون ابؼنظم ىو مالك الشركة أو الإدارة العليا بها، ولا تبدأ عملية عبر ابغدود

 .دون توافر ابؼنظم الدولي داخل الشركةحسب ىذا النموذج التدويل 

 :ثلاث خصائص رئيسية وىيابؼنظم الدولي بيتسم و

 . موارد الشركة بالأسواق الدوليةدرة على التحكم فيالق -
 .القدرة على الإدارة الإستًاتيجية لوحدات وفروع الشركة -
 .القدرة على اكتشاف وإستغلال الفرص ابؼتاحة في الأسواق الدولية -

يتم برديد الأسواق التي تعمل بها الشركة بناء على قدرة ابؼنظم الدولي على تأسيس الشبكات      
الاجتماعية التي تربط بتُ الشركة وابؼنشآت السياسية الاجتماعية في الأسواق الأجنبية،وكذلك شبكات 

لك نظرا لأبنية تلك الأعمال التي تربط بتُ الفروع ابؼختلفة للشركة وبتُ الشركة وغتَىا من الشركات،وذ
 2.الشبكات في توفتَ ابؼعلومات اللازمة لإدارة الأنشطة الدولية في تلك الأسواق

 

 .طرق قياس التدويل وتقييمه: المبحث الثالث

                                                             
 .164رجع نفسو، صابؼ 1
 .66ليلى جاد واخرون، مرجع سبق ذكره،ص  2
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ابؼبحث طرق لقياسو، فمن خلال ىذا  إن الإىتمام ابؼتزايد وابؼتسارع بؼفهوم التدويل أدى لإستحداث        
 .بععل مصطلح التدويل مفهوم كمي قابل للقياس وكذا تقييموسنحاول عرض بعض الطرق 

.لطرق قياس التدوي: المطلب الأول  

ابؼؤشرات  ،ابؼؤشرات الفردية: س التدويل وىيتوجد ثلاثة أصناف من ىتو ابؼؤشرات ابؼستعملة في قيا
 .مؤشرات التنويع ابعغرافي ،ابؼركبة

  :1إلى ثلاثة أقسام كما يلي Sullivanوقد قسمها  :المؤشرات الفردية للتدويل-1
: وبقد ضمن ىذه المجموعة عدة مؤشرات منها2 1971لأول مرة عام  Vernonستحدثها إ :ابؼؤشرات ابؽيكلية -
 .إلخ...نتاج الأجنبيالإ ،عدد الفروع في ابػارج، دد الدول التي تنشط بها ابؼؤسسةع
تعتمد ىذه ابؼؤشرات على جدول حسابات 3 1972لأول مرة عام  Wellsستحدثها إ :مؤشرات الأداء -

 .إلخ...نسبة نتيجة الاستغلال الأجنبية ،بيعات الأجنبيةومن أمثلتها نسبة ابؼ. النتائج
وعلى عكس بؾموعة ابؼؤشرات الفردية السابقة فإن  19694 عام  Perlmutterستحدثها إ: كيةابؼؤشرات السلو  -

لذلك تقسم ىذه ابؼؤشرات بدورىا إلى مؤشرات كيفية أو  ،عنو بطريقة كميةلسلوكية لا يعبر بعض ىذه ابؼؤشرات ا
مؤشرات خبرة الإدارة و . تَمؤشر ثقافة تسي: من أىم ابؼؤشرات السلوكية بقد "صلبة"ومؤشرات كمية أو ،"مرنة"

 5.العليا للشركة
 
 

 

                                                             
1 Sullivan D., Measuring the degree of internationalization of a firm, journal of international business 
studies, 2ND QUARTER 1994, p. 331. 
2 Idem. 
3 Idem. 
4Perlmutter H.V.,  L'entreprise internationale : trois conceptions, Revue économique et sociale : bulletin de 

la Société d'Etudes, Vol. 23, No. 2, 1965, pp. 151-165. 
  
5 Caligiuri P., Top  managers'  national  diversity and  boundary spanning:  attitudinal indicators  of a 
firm's internationalization, Journal  of Management  Development,  Vol.  23  NO. 9,  2004, p. 850. 
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 .أىم مؤشرات التدويل(:02)ابعدول رقم

 .من إعداد الطالبتتُ بالإعتماد على ما سبق:ابؼصدر
نذكر فيما  ،بتُ بؾموعة من ابؼؤشرات الفردية يتم حساب ىتو ابؼؤشرات من خلال ابؼزج :المؤشرات المركبة -2

 :وىي ثلاث ،يلي أبنها
ابؼتحدة تم تطوير ىذا ابؼؤشر من طرف مؤبسر الأمم (: Transnationality  Index)مؤشر بزطي الوطنية  -

ويتكون ىذا ابؼؤشر من ثلاث . 1995لعام ( WIR)في تقرير الاستثمار العابؼي ( UNCTAD)للتجارة والتنمية 
مقسوم  ،نسبة ابؼستخدمتُ الأجانب ،جنبيةنسبة الأصول الأ ،وىي نسبة ابؼبيعات الأجنبية :ديةمؤشرات فر 

 أمثلة عن طرق الحساب أنواع المؤشرات

المؤشر 
 الهيكلية

المرتبطة بالتدويل 
 الحقيقي

عدد أو نسبة الالتزامات  ،عدد أو نسبة الفروع الأجنبية، جدعدد دول التوا
لقيمة ابؼضافة قيمة أو نسبة ا ،قيمة أو نسبة الأصول الأجنبية ،ةالغتَ ابؼالي

عدد أو نسبة ابؼستخدمتُ  ،قيمة أو نسبة التموينات الدولية ،المحققة في ابػارج
 .الأجانب

المرتبطة بالتدويل 
 المالي

 ،ابؼسابنات الأجنبية في رأس ابؼالنسبة , قيمة أو نسبة مصادر التمويل الدولية
التقييدات في البورصات  عدد ،الديون الأجنبية من بؾموع الديوننسبة 

عدد أو نسبة  ،الأسهم ابؼملوكة من طرف الأجانب قيمة أو نسبة ،الأجنبية
 .الأعضاء الأجانب في بؾلس الإدارة

 الأداءمؤشرات 

مبيعات + صادرات الشركة من البلد الأصلي )إبصالي رقم الأعمال الأجنبي 
قيمة مبيعات الفروع  ،(صادرات الفروع إلى البلد الأم -الفروع الأجنبية 

نسبة النتائج المحققة في ابػارج ،(بؾموع أرقام أعمال الفروع الأجنبية)الأجنبية 
 .(ع الأجنبيةنسبة النتائج العملياتية للفرو  قيمة أو)

المؤشرات 
 السلوكية

المؤشرات 
 الكيفية

مركزية  أو، زية متعددةمرك ،"عرقية"مركزية )ثقافة التسيتَ ابؼسيطرة على الشركة 
تصدير  ،تدويل معدوم)درجة التدويل بالنظر إلى بموذج أوبسالا ، (جغرافية

 .(وأختَا فروع إنتاجية ،فروع بذارية ،تصدير، بالاستعانة بدمثلتُ

المؤشرات 
 الكمية

 ،عدد سنوات العمل في ابػارج لأعضاء الإدارة العليا)مؤشرات ابػبرة الدولية 
نسبة ابؼدارء اللذين لديهم ، نسبة ابؼدارء اللذين لديهم خبرة مهنية دولية ىامة

  .(إلخ...نسبة ابؼدراء الأجانب، شهادات تكوين بابػارج
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 . 1(3أي )بؾموعها على عددىا 
ستحداثو من طرف إتم  (:Transnational Activities Spread Index)الوطتٍ نتشار النشاط عبر إمؤشر  -

" نتشار الشبكيمؤشر الإ"بؼؤشر السابق مضروبا في ويتكون ىذا ابؼؤشر من ا .1998عام  letto-Gilliesالباحثة 
 .ستثمار الأجنبي ابؼباشر ابؼتاحة لوستنفاد ابؼؤسسة لكافة فرص الإإالذي يعبر عن مدى 

 Sullivanالذي دعاه  بتٌ ىذا ابؼؤشر(: Degree of Internationalization  Scale)سلم درجة التدويل مؤشر  -
ومؤشرين ، مؤشر أداء ،على أساس بؾموع مؤشرين ىيكليتُ، بدؤشر سلم درجة مستوى التدويل 1994عام 

 .2سلوكيتُ
 . ويوضح ابعدول التالي أىم ابؼؤشرات ابؼركبة وطرق حسابها

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
1 UNCTAD, World Investment Report: Transnational Corporations and Competitiveness,  1995, pp. 19-
42. 
2 Ietto-Gillies G., Different conceptual frameworks in the assessment of the degree of 
internationalisation: empirical analysis of various  indices for the top 100 TNCs, Transnational 
Corporations, Vol. 7, 1998, pp. 17-39. 
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وىي بؾموع ابؼؤشرات الفردية وابؼركبة التي براول أن تعكس وتأخذ في ابغسبان  :مؤشرات التنويع الجغرافي -3

 .ختلاطها بالثقافات الأخرىإافي للنشاط الدولي ابؼؤسسة ومدى مدى التشتت والتنويع ابعغر 
ابؼقتًح من طرف " مؤشر الانتشار الشبكي"من أىم مؤشرات التنويع ابعغرافي بقد : نتشار الشبكيمؤشر الإ -

letto-Gillies ستثمار بؾموع الدول ابؼتاحة للمؤسسة الإ ستثمار فيها منة الدول التي تم الإوالذي بوتسب كنسب
دولة بينما لم تستثمر بعد سوى   178فمثلا إذا كان متاح للمؤسسة الاستثمار في )ستثمارا أجنبيا مباشرا إفيها 

 .ابؼؤشرات ابؼركبة للتدويل: (33)جدول رقم
 طريقة الحساب المؤشر

            مؤشر تخطي الوطنية
(UNICTAD 1995) 

نسبة مبيعات الفروع الأجنبية من إبصالي رقم أعمال المجمع 
نسبة + نسبة الأصول الأجنبية من بؾموع الأصول + 

الكل مقسم ابؼستخدمتُ الأجانب من بؾموع ابؼستخدمتُ 
 3على 

نتشار النشاط عبر الوطني     إمؤشر 
(letto-Gillies  1998) 

نسبة مبيعات الفروع الأجنبية من إبصالي : مؤشر اليونكتاد
نسبة الأصول الأجنبية من بؾموع + رقم أعمال المجمع 

نسبة ابؼستخدمتُ الأجانب من بؾموع + الأصول 
 3/ ابؼستخدمتُ 
عدد الدول :الشبكيمؤشر الانتشار  مضروب في

الأجنبية التي بستلك ابؼؤسسة فروعا فيها كنسبة من العدد 
الإبصالي للدول ابؼتاح للمؤسسة إنشاء الفروع ابعديدة فيها 

 (ما عدا البلد الأصلي)

 مؤشر درجة مستوى التدويل
(Sullivan 1994) 

( نسبة ابؼبيعات للأجانب من بؾموع ابؼبيعات)مؤشر أداء 
نسبة الأصول في ابػارج من بؾموع )هيكليينمؤشرين + 

+  (نسبة الفروع الأجنبية من بؾموع الفروع+ الأصول
التشتت + ابػبرة الدولية للإدارة العليا)مؤشرين سلوكيين 

  (للعمليات الدولية للمؤسسة" النفسي"
 .من إعداد الطالبتتُ بالإعتماد على ما سبق:ابؼصدر
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 . 1%(28أي  178÷50دولة فإن ىذا ابؼؤشر يساوي  50في 
لنشاط ( Psychic dispersion" )يالتشتت النفس"ودعاه بـ  Sullivanستحدثو إ :مؤشر التشتت النفسي -

وبالتالي يكون التشتت  ،مناطق ثقافية 10دول العالم إلى  وحسب ىذا الباحث فإنو بيكن تقسيم ،ابؼؤسسة
عتمد إ.2كافة ىذه ابؼناطقسسة حضورىا في  عندما تسجل ابؼؤ ( 100%أي )النفسي للشركات في أعلى قيمو لو 

Sullivan في تقسيمو للمناطق على بحثRonen  وShenkar . ستخراج ىذا ابؼؤشرإطريقة  03ويوضح ابعدول: 
 

 وحساب التشتت النفسي للشركات Shenkarو  Ronenابؼناطق الثقافية حسب (:03)ابعدول
 أمثلة عن الدول المنتمية للمنطقة المنطقة الثقافية الرقم
 السعودية   ،البحرين ،الإمارات ،ابؼغرب ،الكويت عربية 1
 إيران ،اليونان ،تركيا الشرق الأدنى 2
 كولومبيا،  البتَو ،الأرجنتتُ أمريكا اللاتينية 3
 بلجيكا ،إسبانيا ،البرتغال ،إيطاليا ،فرنسا أوربا اللاتينية 4
 فنلندا ،ركاالدبم ،السويد ،النرويج إسكندنافي 5
 سويسرا ،النمسا ،أبؼانيا جرماني 6
جنوب  ،نيوزيلندا ،كندا،الولايات ابؼتحدة ،أستًاليا ،ابؼملكة ابؼتحدة إبقليزي 7

 إفريقيا
 يلندا، تتايوان ،الفلبتُ ،سنغافورة ،أندونسيا، ماليزيا الشرق الأقصى 8
 ابؽند ،البرازيل ،اليابان مستقل 9

 معظم دول إفريقيا أخرى 10
فإذا تواجدت شركة ما  ،100%فإن أقصى قيمة بؼؤشر التشتت النفسي ىي  Sullivanحسب 

 .%30فهذا يعتٍ أن قيمة تشتتها النفسي ىي  ،مثلا 8وابؼنطقة 5ابؼنطقة  ،1روعها في ابؼنطقة بف
 S. Ronen, O. Shenkar, Clustering countries: من إعداد الطالبتتُ بالاعتماد على :المصدر

on attitudinal dimensions: A review and synthesis, The Academy of 

Management Review, Vol 10, No.03, 1985, p. 449. 

 

 
                                                             

1 Ietto-Gillies Grazia, Loc.Cit 
2 Sullivan D., Op.cit, p. 332. 
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 .تقييم التدويل:  يالمطلب الثان

 :للتدويل مزايا مثل ما لديو من عيوب سنحاول عرضهما كما يلي      

 1المزايا: أولا

:ابعزئي  ستوى الاقتصادمعلى الكلي و  الاقتصادد من ابؼزايا على مستوى بوقق التدويل العدي  

:مزايا على المستوى الاقتصادي الكلي-1  

:بيكن للتدويل أن يعود بالعائد على الاقتصاد ككل وىذا من خلال   

مستوى ابؼعيشة  منو إرتفاعو يزيد من فرص العمل ويرفع متوسط الأجور  :مزايا التدويل على البلد المنشأ-
وذلك لأن . احتياطيات النقد الأجنبي ابؼوجودة في البنك ابؼركزي في البلاد  دور في رفعلتدويل لكما أن   . للسكان

الأجانب يدفعون بشن الصادرات إما بالعملة ابػاصة بهم أو بالدولار الأمريكي وىذا يرفع احتياطيات النقد 
كما . ادراتها في البلدان الأخرىبفا يقلل من تكلفة ص ،ا لإدارة ورفع قيمة عملتو ابػاصةالأجنبي لاستخدامه

على التحكم بشكل أفضل في  وىذا يعتٍ أنهم قادرون ،احتياطيات العملة لإدارة السيولةتستخدم الدول أيضًا 
 . وللسيطرة عليو التضخم

 التكنولوجيا ابغديثة جلب التقنيات دخول منتجات جديدة للبلد و  :مزايا التدويل على البلد المستضيف-
 .والتطوير الإنفاق على الأبحاث فيض تكاليفالإنتاج وبز في زيادةوبالتالي إحداث طفرة صناعية تصحبها 

وىو ما سيؤدي إلى  من طفرة اليد العاملة التي تتميز بابؼهارة ابؼعرفة من خلال التعلم والتدريب للقوى العاملةنقل -
 .زيادة الفعالية الشاملة للاقتصاديات المحلية

 .ادة من العوائد ابعبائية التي تدفعها الشركات الراغبة في تسويق منتجاتها بالبلادالإستف-

:مزايا إقتصادية جزئية-2  

:بيكن للتدويل أن بوقق بؾموعة من ابؼزايا ابعزئية نذكر منها مايلي   

                                                             
بزصص  أطروحة لنيل شهادة الدكتوراه، ،-حالة السوق الجزائرية-استراتيجيات التدويل وأشكال التواجد في الأسواق الخارجية ،بضداني بؿمد  1

 .11ص 2011-2010جامعة وىران،  مالية وإقتصاد دولي،كلية علوم اقتصادية وعلوم التسيتَ،
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عند بدايتو في  يزالحيث قد يكون ابؼنتج وصل إلى نهاية مدة حياتو في دولة ما ولا: مزايا إطالة عمر المنتجات-
. بدخول الشركة في السوق الدولي قد بذد مكانا بؽذا ابؼنتجدولة أخرى ف  

من خلال بؿاولة خلق فرص للمؤسسة لتحقيق فوائض مالية من نشاطها حيث أن ابؼؤسسة  :مزايا رفع الربحية-
نية وىذا راجع إلى التي تنشط وطنيا فقط ولاتسعى للتدويل قد تتوقف عن النمو وإختفائها من الأسواق الوط

 .توقف رقم الأعمال عن النمو وتقلص ىوامش الربح إلى غاية إختفائها كليا

 .وذلك من خلال مسابنة كل وحدة نقدية من الأموال ابؼستثمرة في توليد النتائج :مزايا رفع المردودية-

التكنولوجي الشامل، مهارات  تنجم عن مزايا البلد ابؼنشأ أو ابؼتعلقة بابؼستوى :المزايا التنافسية للشركات-
 .القوى العاملة لديها ىيكل التنافسية لإقتصادىا وعلى أبنية الطلب المحلي

تدخل بشكل عام ضمن إطار ابؼزايا النسبية للبلدان، والتي يتسع نطاقها لتشمل الزيادة على  :مزايا الترحيل-
 .لمحليةلحجم وديناميكية ابؼطالب االكلفة ابؼقارنة وابؼزايا النسبية ل

الشركة من جانبها تعرض منتوجات وتطلب عوامل إنتاج لتحويلها، والتي بهب ابغصول عليها  :تدنية التكاليف -
بأدنى تكلفة لضمان بؿافظتها على تنافسيتها لتظل قادرة على التنافسية التي تفرضها شدة ابؼنافسة حيث تعرف 

كاليف الإنتاج في ىذه ابغالة وجب على ابؼؤسسات الإنتقال الدول الصناعية اليوم في كافة قطاعاتها ارتفاع في ت
إلى الدول ذات العمالة الرخيصة مع برقيق مستوى عالي من الإنتاجية وإكتساب ابػبرة التكنلوجية ابؼتقدمة ثم 

 .العودة إلى بلدىا الأصلي وإستغلابؽا في برقيق التفوق على ابؼنافستُ الوطنيتُ

ك من خلال التنويع وفتح المجال أمام العديد  ابؼؤسسات لوذ:د مالية أكثرتوفير فرص الوصول إلى موار -
 .بالدخول في السوق

التحليل الإصطناعي يضع في ابؼقام الأول العلاقة بتُ الدول والشركة، إلا أن قطاع  1:المزايا الإستراتيجية- 
النشاط وطبيعة السوق تلعب دورا ىاما، وبالأخص عندما يضع القطاع ىذه الشركات في علاقة فيما بينها، ومنو 

 .فإن مواصفاتها ابؽيكلية ستؤثر على شكل التواجد

                                                             

 .12مرجع سبق ذكره، ص،بضداني بؿمد  1
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بؿيط يتسم بحركية حدود القطاعات، المجمعات والشركات تأخذ شكل سباق ابؼنافسة في /فإستًاتيجيات التعاون
ىذا السباق الإستًاتيجي بيكن ملاحظة من خلال البحث والتطوير، الإنتاج، وإعتماد . بتُ بـتلف ابؼتنافستُ

 .ابؼعايتَ التقنية في بصيع مراحل عملية الإنتاجية

وضع إتفاقات بالنسبة بػطوات البدأ في البحث ثم ابؼنافسة بعد  من بتُ الإستًاتيجيات ابؼتبعة فإنو بيكن للشركات
ذلك من دون تعاون في ابؼراحل تطوير البحث الذي ينجم عن ابؼنتوج نفسو، والسبب في ىذا السلوك ىو أن 

في حتُ ابػطوات ابؼوالية فإنها تتعلق بابغصول على ميزة . مرحلة البحوث الأساسية ىي نوع من ابؼصلحة العامة
 .صة تسمح بإنفراد الشركة عن منافسيهاخا

تتوطن ابؼؤسسة العديد من البلدان وىذا مايسمح بؽا بالإستفادة من فتًات الركود والنمو  :تقليل المخاطر-
الاقتصادي بتُ ابؼناطق ابعغرافية وىذا مايؤدي إلى برقيق إستقرار في عوائدىا فعند تكبد مؤسسة بػسائر في أوروبا 

.ىذه ابػسائر من خلال الأرباح المحققة في دول ابعنوب بيكن بؽا أن تغطي  

:بيكن تلخيص مزايا التدويل بشكل عام في الشكل ابؼوالي  

.مزايا التدويل:  (05)الشكل رقم  

 
.من إعداد الطالبتيتُ: ابؼصدر  

 مزايا التدويل

 على مستوى الإقتصاد الجزئي
مزايا إطالة عمر ابؼنتج-  

.مزايا رفع الربحية-  

مزايا رفع ابؼردودية-  
.مزايا تنافسية الشركات-  

مزايا إستًاتيجية-  
إلخ....مزايا تقليل ابؼخاطر-  

 على مستوى الإقتصاد الكلي
.مزايا البلد ابؼنشأ-  

إلخ...زايا البلد ابؼستضيفم-  
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 1 : مخاطر التدويل :ثانيا
بل  ليس معناه أن الدخول للسوق الدولية سيكون بسهولة،حاجتها للسوق الدولية  ط التدويل أوتوفر شرو        

لأن بيئة  بالعكس ىناك الكثتَ من ابؼخاطر التي قد تعود بالضرر على ابؼؤسسة بدل ابؼنافع التي كانت تنتظرىا،
قد تكون عواقبها التسويق الدولية كما تفرز الفرص بيكنها أن تفرز في أي بغظة بـاطر إن لم تدرس جيدا، و 

 :ومن بتُ ابؼخاطر التي بهب أخذىا بعتُ الإعتبار ما يلي. وخيمة
للحد من خطر عدم الدفع بهب على ابؼؤسسة ابؼصدرة أن تتبع ابؼراحل و  عدم دفع الزبون بؼشتًياتو،خطر -1

 :التالية
 .أن تتحرى عن الزبون خاصة عندما يكون زبون جديد-
رض التصدير إلى شركات الـتأمتُ العمومية مثل شركة تأمتُ القيام بالتأمتُ لتحويل خطر ق-

 .في ابعزائرCAGEXالصادرات
 .Crédit Documentaireتغطية ابػطر من خلال اختيار وسيلة الدفع التي تؤدي إلى ذلك مثل مستند القرض-

 2:الإجتماعيو  يوبـاطر عدم الإستقرار السياس ،كاليف ابػفية للوصول إلى الأسواقبـاطر الت-2
للمزايا التنافسية للمنافستُ، التحالفات  السيئلتكاليف التصدير للأسواق ابؼستهدفة نظرا لتقييم  السيئالتقييم 

 .ابػواص الأجانبتُ الشركاء المحليتُ والأجانب و ابؼوجودة على ابؼستوى الدولي ب
 (.تعدد اللغات والثقافات)لثقافي مثلالبعد او (تكلفة النقل والإعلان)مثل لبعد ابعغرافيالآخر بسبب ا السيئالتقييم 

إجراءات برويل العملات  ،لاستقرار السياسي للدولة ابؼضيفةأما الأخطار السياسية فهي بزص بالدرجة الأولى ا
فروضة على برويل ، القيود ابؼل التعريفة ابعمركية، نظام ابغصصالتعامل فيها، الإجراءات ابغمائية مثالأجنبية و 
 3.الأموال إلى ابػارج، التهرب الضريبي رؤوسالأرباح و 

 : الاقتصاديةابؼخاطر -3
الإجراءات و  (الاستتَاد و التصدير)التجارية ابؼبادلاتو  ه ابؼخاطر من تقلبات سعر الصرف،تكون غالبا نابذة ىذ

تنافسية، إضافة إلى أخطار أخرى كظهور منافستُ جدد بيتلكون مزايا  ،(الاستثماراتالقروض و )ابؼالية للمنشأة

                                                             
 .108-107بن بضو عبد الله، مرجع سبق ذكره، ص ص  1

2Stanescu Danisa Mihaela, Inaedpaturelsabine, BTS Commerce internatinal, studyrara, paris, France,  20 13, 
p25. 

 .117شوقي جباري ، مرجع سبق ذكره، ص  3
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 1.تغيتَ في سلوك ابؼستهلكتُ تغيتَ في قنوات التوزيع،
خطر عدم ابؼقدرة التقنية وخطر ابؼنافسة سواء ابؼنافسة من ابؼنتجات في الأسواق ابؼستهدفة أو ابؼنافسة في فروع -4

 .ابؼؤسسات الأجنبية الأخرى بؽذه الأسواق
 2.بـاطر التغيتَات التشريعية أو التنظيمية-5

 
 

 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                             
 .118نفسو، صمرجع  1

2 Stanescu Danisa Mihaela ,Inaed paturel sabine,op,p25. 
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 :خلاصة الفصل

سوقية أعلى  وج من ابغدود ابعغرافية لكسب حصةأغلب ابؼؤسسات الراغبة في التوجو للسوق العابؼي وابػر       
تضع في إستًاتيجياتها التدويل كبند أول لتحقيق غايتها بؼا لو من عوائد إبهابية عليها، حيث بظح لنا ىذا الفصل 

 .ابؼفاىيم، النظريات والنماذج ابؼتعلقة بالتدويل ضف إلى ذلك طرق قياسو بالوقوف على بـتلف التعاريف، 
 



 

 

 

 

 

 

 

:الفصل الثاني  
 ربحية المؤسسة و طرق قياسها

 

 

 

 

 

 



ربحية المؤسسة وطرق قاسها:الفصل الثاني  
 

 32 

:تمهيد  

إن الذدف الرئيسي لأي مؤسسة ىو إستغلال الدوارد الدتاحة لذا بكيفية تضمن تحقيق كفاية إنتاجية بأقل         
 .التكاليف وتحقيق أكبر قدر لشكن من الارباح

 .فالربحية تعد من أىم الدؤشرات الرئيسية الدالة على قيمة الدؤسسة والتي تحدد وتبرز وضعيتها الدالية

ول التطرق إلذ تحديد مفاىيم  الربحية ومؤشرات قياسها حيث تم تقسيم الفصل  إلذ من خلال ىذا الفصل سنحا
ثلاث مباحث جاء الدبحث الأول تحت عنوان  الأداء الدالر في ما كان الدبحث الثاني بعنوان الربحية ومفاىيمها أما 

 .الدبحث الثالث قياس الربحية وأثر التدويل على الأداء
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.الأداء المالي تقييم مؤشرات: ولحث الأالمب   

 الدالية للمؤسسة ومنو لؽنح لرالا واسعا للأطراف الدعنية بإتخاذ الدالر يقدم قراءة للوضعية إن الأداء         
القرارات الدناسبة للمؤسسة، حيث حاولنا من خلال ىذا الدبحث تقدنً مفهوم للأداء الدالر وألعيتو ضف إلذ ذلك 

 .إبراز أىم مؤشراتو

 .أىميتوالأداء المالي و تقييم مفهوم  :طلب الأولالم

 .الأداء المالي تقييم مفهوم:أولا 

 (performance ):تعريف الأداء-1

التفاعل بتُ السلوك : " م حيث يعبر عنقبل التطرق لتعريف الأداء الدالر نعطي تعريف للأداء بشكل عا
نو لرموع السلوك والنتائج معا، ىو إتحاد السلوك ونتائجو وىو ليس السلوك لوحده أو الإلصاز لوحده والإلصاز أي أ

 .1"إنو تكاملهما معا إنو ماتسعى الدؤسسة للوصول إليو

 .2نتيجة جهود الدؤسسة للوصول إلذ أىداف ولسرجات كانت مسطرة مسبقا:ولؽكن تعريفو على أنو

3:تعريف الأداء المالي-2
 (financial performance) 

 تحاول الدؤسسة تحقيقها من الدنظور الدالر وىي مؤسسة الإقتصادية في النتائج التييتمثل الأداء الدالر لل
، والأدء الدالر للمؤسسة لؽكن أن بذلك تدثل الأىداف التي لؽكن إستخدامها كمعايتَ لقياس كفاءة الخطة الدالية

 :يتحقق من خلال 

 .إدامة الأصول السائلة، توفتَ الأموال وإستغلالذا بأسلوب أمثل، تقليل التكاليف وتعظيم الأرباح

 :ىناك العديد من الدفاىيم وتعريفات نذكر ألعها فيما يلي :تقييم الأداء المالي-3

                                                             

 مذكرة نيل شهادة الداجيستً، -قسنطينة-، دراسة ميدانية مؤسسة ملبنة نوميديا الأداء المالي للمؤسسة الاقتصادية ومؤشرات تقييمورقية شطيبي،   1
 .07ص  ،2011 قالدة، ،1945ماي  8في العلوم الاقتصادية، تخصص إستًاتيجية مالية، جامعة 

  2 السعيد فرحات جمعة، الأداء المالي لمنظمات الأعمال، الطبعة الأولذ، دار الدريخ للنشر، الدملكة العربية السعودية، 2002،ص37.

.22ه، صرقية شطيبي، مرجع سبق ذكر 
3  
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 :حيث عرف على أنو

الداعم الأساسي للأعمال الدختلفة التي و ز على إستخدام مؤشرات مالية لقياس مدى إلصاز الأىداف، التًكي"-
 .1"تدارسها الشركة

سسة، فالدؤشرات تظهر الخطر إذا كانت أداة لتدارك الثغرات والدشاكل والدعيقات التي قد تظهر في مستَة الدؤ "- 
الدؤسسة تواجو صعوبات نقدية أو ربحية أو لكثرة الديون والقروض ومشاكل العسر الدالر، وبذلك تنذر إدارتها 

 . 2"للعمل لدعالجة الخلل

 .المالي الأداءتقييم أىمية : ثانيا

 :تنبع من خلال أىدافها ولؽكن تلخيصها فيما يلي لأداء الدالر ألعية بالغة التيلتقييم ا

يم أداء الدؤسسات من عدة زوايا وبطريقة تخدم مستخدمي البيانات، لشن لذم مصالح مالية في الدؤسسة لتحديد تق
 .لقياس حالة التقدم أو التأخر في الدؤسسةجوانب القوة والضعف 

ها وتقييم مستويات ضاعالشركات وتفحص سلوكها ومراقبة أو بشكل خاص في عملية متابعة أعمال تو وتنبع ألعي
وجيو الأداء لضو الإتجاه الصحيح والدطلوب من خلال تحديد الدعوقات وبيان أسبابها وإقتًاح أدائها وفعاليتها وت

لعة إجراءاتها التصحيحية وترشيد الإستخدامات العامة للشركات وإسثماراتها وفقا للأىداف العامة للشركات والدسا
 .3في إتخاذ القرارات السليمة للحفاظ على إستمرارية والبقاء والدنافسة

 :ولؽكن أيضا أن لػقق الأىداف التالية  

يساعد الدستثمر في إجراء عملية التحليل والدقارنة وتفستَ البيانات الدالية وفهم التفاعل بتُ البيانات الدالية لإتخاذ 
 4.القرار الدلائم لأوضاع الشركات

                                                             
 .45، ص 2010دار الحامد للنشر والتوزيع، الأردن،  ،الأولذالطبعة ، الأداء المالي وأثره على عوائد أسهم الشركاتلزمود الخطيب،  لزمد  1

.7، مرجع سبق ذكره، صالسعيد فرحات جمعة   2  

.190سبق ذكره، ص مرجع ،جمعة السعيد فرحات  3  

 .17،ص 2002ق للنشر والتوزيع، مصر، دار الفارو  الأولذ، الطبعة ،طريقة لتطوير أداء الشركات101دونالد ووترز،4
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  1:الأداء الدالر في أنو يلقي الضوء على الجوانبتقييم بشكل عام لؽكن حصر ألعية و  

 .تقييم ربحية الشركة*

 .تقييم سيولة الشركة*

 .تقييم تطور نشاط الشركة*

 .تقييم مديونية الشركة*

 .تقييم تطور توزيعات الأرباح*

 .تقييم تطور حجم الشركة*

 .الأداء المالي تقييم مؤشرات:المطلب الثاني 

 :الأداء الدالر بعدة مؤشرات تقييم يتم قياس

الوفاء  عن مدى قدرة الدؤسسة على ىذه النسبتعبر لؽكن تقييم السيولة بواسطة النسب و  :السيولة تقييم-1
 .2قصتَة الأجل بإستخدام أصولذا السائلة النقدية والشبو نقدية عند الحاجة بإلتزاماتها

حيث أن الشركة الأكثر سيولة ىي الأكثر جاذبية من حيث قدرتها على الوفاء بالإلتزامات والتي تشكل أرضية 
صلبة ضد أي خلل وتخلف عن الوفاء بالدين، والشركة ذات الآمال العريضة التي تفشل في تحقيق السيولة قد 

 .الأجل تواجو خطر الإفلاس في حالة عدم تدكنها من تسديد الإلتزامات قصتَة

لذلك تلجأ الشركات إلذ الإىتمام بنسب السيولة التي تساعد الشركات على تجنب خطر الوقوع في العسر الدالر 
والإستعداد لدفع الإلتزامات عند مواعيد إستحقاقها، حيث إن نسب السيولة تعتبر مؤشرا جيد للحكم على 

  .3مقدرة الشركات على الددى الطويل

                                                             

.47د لزمود الخطيب، مرجع سبق ذكره، صلزم 1  

 .82ص، 2019، ، طبعة الأولذ، دار لرد للنشر والتوزيعأثر إدارة رأس المال على الأداء المالي للشركات الصناعيةزايد التميمي،  سارة لزمد2
 .63ذكره، ص مرجع سبق  لزمد لزمود الخطيب، 3
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صة لكل من الإدارة الداخلية والخارجية مثل الدقرضتُ، أي أن ىناك كثتَ من الشركات الرابحة تدثل السيولة ألعية خا
إلا أنها تعاني من مشاكل في السيولة بحيث أن ىذه الشركات لاتستطيع الوفاء بإلتزاماتها كاملة في مواعيد 

كات، لذلك فإن الذدف الرئيسي إستحقاقها، وإن إستمرار مثل ىذه الدشاكل لؽكن أن يؤدي إلذ إختفاء ىذه الشر 
 .1للسيولة ىو الدافع لإستمرار الشركات في الأجل الطويل خصوصا في الأسواق الدالية

ىناك مقاييس متعددة ولستلفة لقياس نسبة السيولة حيث أشهر ىذه النسب الدستخدمة نسبة التداول وىي      
  .وم الدتداولةتعبر عن عدد مرات التي تغطي فيها الأصول الدتداولة للخص

مدى كفاءة الشركة في إستخدام مواردىا، وتستخدم لتقييم مدى يقوم ىذا التقييم على  :النشاط تقييم تطور-2
لصاح إدارة الشركة في إدارة الدوجودات والدطلوبات وقدرتها على الإستخدام الأمثل، وىي مقياس مهم لددى كفاءة 

نسب معدلات دوران الذمم والدخزون وإدارة الدتاحة، ويتم التقييم بصادر الدالية الدؤسسة في إستخدام الد
 .2الدوجودات، وينصب الاىتمام ىنا حول كيفية إستخدام الشركات لدوجوداتها، بكفاءة تعظيم الدبيعات والأرباح

لشركة النشاط على العوائد، أي أن زيادة معدلات الدوران لذذه النسب يزيد من الأموال الدتاحة ل تطور ؤثري
تم ببيان مدى إستخدام إدارة الدشروع للموارد الدتاحة كذلك يه. ت والفرص الإستثماريةوبالتالر زيادة الإستثمارا

لذا والرقابة عليها ومن أىم النسب الدستخدمة معدل دوران حقوق الدلكية حيث زيادة ىذا الدعدل تعتٍ الزيادة في 
ل الإنتاجي للشركة، أما النقص في ىذا الدعدل فيعتٍ النقص عن الحد الدتاجرة عن الحد الأمثل الذي يتحملو الذيك

الأمثل الذي يعرض الشركة إلذ لساطر الفشل الدالر، ولؽكن تحديد الحجم الأمثل على أساس الدتوسط العام 
  3.للصناعة

                                                             
 .199السعيد جمعة فرحات، مرجع سبق ذكره، ص 1

لرلة ،2013-2002تقييم الأداء المالي للبنوك الإسلامية دراسة تطبيقية على مجموعة بنوك الإسلامية للفترة بوجمعة عمر، طيب،  بوليحة2 
 .6ص ،2016الشلف، ،حسيبة بن بوعلي جامعة ،لسبر العولدة وإقتصاديات شمال إفريقيا،  14العدد إقتصاديات شمال إفريقيا،

 .90، ص2010توزيع، الأردن، ، دار الوراق للنشر والالتحليل المالي لأغراض تقييم الأداء والتنبؤ بالفشلحمزة لزمود الزبيدي،  3
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التي تقيس كفاءة إدارة الشركة في إستغلال الدوارد   نسبة الربحية يقوم ىذا التقييم على أساس :الربحية تقييم-3
إستغلالا أمثل لتحقيق الأرباح، وىو مؤشر لتحسن أداء الشركة الدالر، ومدى قدرة الشركة على مواكبة النمو 

 .1والتطور العالدي

الأداء الدالر في الشركات ىي الربحية فتحقيقها يعتٍ التحسن في  وإن من أكثر الدوضوعات التحليلية التي يهتم  بها
حيث سنتوسع أكثر في الربحية  ،2الأداء الدالر وتعكس كفاءة السياسات والإجراءات التي تتخذىا إدارة الشركات

  .بالدبحث الدوالر

صادية والإدارية والمحاسبية إلا يرتبط حجم الشركة بالعديد من الدواضيع الدالية والإقت: حجم الشركةتقييم تطور -4
أنو لايوجد ىنالك مقياس متفق عليو لتمثيل حجم الشركة، حيث أن مقاييس الحجم الدختلفة والدستخدمة في 
الدراسات قد لاتكون بديلة لبعضها ومن الدمكن أن كل مقياس يعبر عن طاقات الشركة بشكل لستلف وأن 

ن سيؤثر على أداء الشركة بشكل مستقل، وإن أكثر الدقاييس شيوعا إختلاف كل منها سواء بالزيادة أو بالنقصا
إجمالر الأصول وحقوق الدلكية وعدد الدسالعتُ وعدد العاملتُ وصافي )لحجم الشركات وأكثرىا إستخداما 

  .3(الدبيعات

مدى إعتماد الشركات في التمويل على مصادر خارجية وتهتم إدارة الشركات  تقوم على :الرافعة المالية تقييم-5
في معرفة أثر الدديونية في ىيكل تدويل الإستثمارات، حيث ينصب الاىتمام ىنا حول تعزيز نظرة الدائنتُ إلذ 

الشركة عند  حقوق الدلكية أو إلذ الأموال التي يوفرىا الدلاك من أنها توفر لذم حد الأمان لتسديد ما بذمة
الإستحقاق، ونسب الدديونية تتحكم بها رغبتان متعارضتان، رغبة الدلاك الذين يفضلون زيادة إعتماد الإدارة على 
مصادر التمويل الدقتًضة أملا في زيادة أرباح حق الدلكية، ورغبة الدقرضتُ الذين يفضلون نسبة الإقراض أقل خوفا 

  .ديد ىذه القروض إحتمالية عدم تسمن تعرض الشركات إلذ

ومن أىم نسب الرافعة الدالية نسبتي الإقتًاض والإقتًاض إلذ حقوق الدسالعتُ، حيث أن النسب الدستخدمة في 
ل الدراسة لقياس الرافعة الدالية ىي نسبة الإقتًاض التي تبتُ مدى إستخدام الشركة الدسالعة للديون في تدوي

                                                             
 .243، ص 2000، الأردن النشر، عمان،دار الفكر للطباعة و الطبعة الأولذ،  ،التحليل الماليالإدارة و  ىيثم لزمد الزعبي، 1
 .29ص ،2009، الدار الجامعية، الإسكندرية، تقييم الأداء المالي ودراسات الجدوىعبد الغفار الحنفي،  2

 .72-71لزمود الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص ص لزمد  3
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تغطية  إمكانيةالأجل، وتوضح ىذه النسبة مدى تزامات قصتَة وطويلة الإستثمارات وقدرة الشركة على الوفاء بال
 .1إجمالر الأصول وكلما إلطفضت ىذه النسبة كان ذلك أفضل من وجهة نظر الدستثمرين الخارجيتُ والدقتًضتُ

تبتُ سياسة الشركات بتوزيع الأرباح وفرص النمو ىذه الأرباح في الدستقبل  2:وزيعات الأرباحتقييم تطور ت-6
ربحية أي أن ىذه النسب تقيس مالػققو السهم من الأرباح وتستعمل ىذه النسب على نطاق السوق ككل لقياس 

لك لؽثل ، وتدثل نسبة مايستلمو الدستثمر من أرباح موزعة لكل سهم من أسهم لزفظتو، وبذالإستثمار في الأسهم
 .نسبة التدفقات النقدية التي تحصل عليها الدستثمر من إستثماراتو

وتعتبر توزيعات الأرباح من أىم مصادر التمويل الدناسبة والدفضلة للشركات عن غتَىا من الدصادر والسبب في 
ذلك ىو أن التوزيعات من أسهل مصادر التمويل الدتاحة للشركة وتدثل مصدر تدويل جاىز للشركة بالإضافة إلذ 

 . تب عليها نفقاتذلك إن التوزيعات لايتًتب عليها إلتزامات مثل القروض ولايتً 
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 .الربحية ومفاىيمها:المبحث الثاني

تعكس الربحية الأداء الكلي للمؤسسات وىي بمثابة الذدف الأساسي لضمان بقاء الدؤسسة،كما أنها مؤشر       
لدواردىا، من خلال ىذا الدبحث سنحاول عرض  ىام للدائنتُ والدستثمرين لقياس كفاءة الإدارة في إستخدامها

 .وضعياتها وكذا ألعية الربحية ومظاىرىاو مفاىيم الربحية 

 .أىميتهامفهوم الربحية و :المطلب الأول

 .(Profitability)مفهوم الربحية:أولا

 :تعددت التعاريف الدفسرة للربحية فكانت ىناك عدد من التعاريف نذكر منها 

ل فتًة ما تتوقع أن تحققو في نهاية ك نشأة من عوائد أوعلى أنها ما تحققو الد: الإدارة الداليةتعرف من وجهة نظر  -
 1الدصاريف من الإيراداتمالية بعد طرح التكاليف و 

 :عرفت أيضا على أنها 

أملاك الدسالعتُ، الدقرضتُ، )فعلي للنتائج المحققة للمؤسسة والتي تهم جهات متعددة وفئات لستلفة تجسيد "-
 .2"، وىذا ما جعل مفهومها يرتبط بالأىداف التي تسعى لتحقيقها كل جهة من الجهات(إلخ...الدوردون

 .ئض الدالية من نشاطهاالفوامن خلال التعاريف السابقة نستخلص أن الربحية ىي قدرة الشركة على تحقيق 

 .الربحية تحليل:ثانيا

 :عامل النشاط وعامل التكاليف، وىذا يعتٍ أن: لتُلؽكن القول أن الربحية تتوقف على عام

 تحليل التكاليف+ تحليل النشاط = تحليل الربحية

 :أن حيث

                                                             
 .72ص،  الرصافة معهد الإدارة ، ،10العددلرلة كلية التًاث الجامعة، ،أثرىا على الربحيةطريقة التمويل و  عمار رفعت أحمد قطب، 1
تقنيات تسيير الخزينة وإنعكاسها على ربحية المؤسسة الاقتصادية دراسة حالة مؤسسة إنتاج الكهرباء وحدة  عبدي الله وردة، تارقة عائشة، 2

 .12ص ،2019-2018تخصص مالية الدؤسسة، قسم العلوم التجارية، مذكرة مقدمة لنيل شهادة ماستً أكادلؽي، ،2017-2014أدرار للفترة
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 إلخ...السعر، الكمية،سعر الصرف: العوامل التي لذا علاقة بالنشاط وىي   تحليل النشاط يؤثر بو *

 :تحليل التكاليف يتأثر بالعوامل التالية*

 السعر الخاص لدختلف مشتًيات والإستهلاكات الوسيطة والخدمات التي تتلقاىا الدؤسسة، سعر الفائدة،  -

 إلخ...الضرائب، عامل سعر الصرف، عامل ىيكلة التكاليف

 وضعيات الربحية :االثث

 :لربحية كالتالرأربع أوضاع ل وبشكل عام لشا سبق لؽكن أن نستنتج 

 :تتحقق ىذه الوضعية في حالات التالية:الوضعية الأولذ الربحية الدتزايدة-1

 .إرتفاع رقم الأعمال مع عنصر تكاليف ثابت -

 .في التكاليف بمعدل أقل من رقم الأعمال إرتفاع رقم الأعمال مع إرتفاع-

 .رقم أعمال مستقر والتكاليف في حالة إلطفاض-

 :تتحقق ىذه الوضعية في حالات التالية: الوضعية الثانية الربحية الدستقرة-2

 .رقم الأعمال مستقر وتكاليف مستقرة-

 .إلطفاض في رقم الأعمال و التكاليف بنفس الدعدل-

 .و التكاليف بنفس الدعدلإرتفاع رقم الأعمال -

 :تتحقق ىذه الوضعية في حالة: الوضعية الثالثة الربحية الدتناقصة-3

 .رقم الأعمال في إلطفاض و التكاليف مستقرة-

 .رقم الأعمال في إلطفاض والتكاليف في إرتفاع-

 .رقم الأعمال في إرتفاع والتكاليف في إرتفاع بمعدل أعلى-
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 .يف في إرتفاعرقم الأعمال مستقر و التكال-

الوضعية الرابعة الربحية الغائبة أو الدنعدمة وتتحقق ىذه الوضعية في حالة استمرار تناقص الربحية وتكون ناتجة -4
 .عن رقم الأعمال أقل أو يساوي التكاليف

 أىمية الربحية:رابعا

الشركة أو زيادتها، إن تحقيق ربح ملائم أمر مهم جدا للمحافظة على القيمة السوقية لحملة أسهم ىذه 
حيث لؽيل الدستثمر إلذ التخلص من أسهم الشركات التي تحقق أرباحا مقارنة بالشركات الدماثلة والتي تعمل في 
نفس القطاع ونفس الظروف، ومنو تنخفض قيمة أسهم الشركة في السوق الدالية فتكون الشركة قد فشلت في 

 .تحقيق ىدف الربحية

ربحية لؽكن أن يكون لو أثر إلغابي على أسعار الأسهم فالزيادة الدتوقعة بنسب الربحية حيث إن الزيادة بالنسب ال
تزيد من التفاؤل بشأن الدستقبل لشا يزيد من حركة التعامل مع الأسهم وبالتالر إرتفاع أسعارىا وزيادة عوائدىا أي 

شركة في الأسواق الدالية وبالتالر أن تحقيق الشركة للربح الدناسب يساعد على الحفاظ على أسعار أسهم ىذه ال
 .1تعظيم القيمة السوقية، وقد أشارت الكثتَ من الدراسات على أن العلاقة بتُ العوائد والأرباح علاقة طردية

فلو فرضنا أن إحدى الشركات لد تستطع تحقيق أرباح لعدة سنوات متتالية أو أنها حققت أرباح تقل في مستواىا 
تحققو الشركات الأخرى الدماثلة والتي تعمل في نفس الصناعة وفي ظل نفس الظروف عن مستوى الأرباح الذي 

والدخاطر أي أنها حققت ربح غتَ ملائم، فإن حملة الأسهم لدثل ىذه الشركة لؽيلون إلذ التخلص من ىذه الأسهم 
ء أسهمهم للبيع يزيد فعندما يعرض ىؤلا. عن طريق بيعها ليستثمروا أموالذم في مشاريع تدر عليهم ربحا ملائما

العرض على الطلب فتنخفض قيمة الأسهم في السوق لذلك من الدهم جدا أن تحقق الشركة ربحا ملائما لتحافظ 
 . 2على أسعار أسهمها وقيمتها السوقية

ن ومن ىنا برزت الحاجة إلذ الاىتمام بقائمة الدخل لعدم قدرة قائمة الدركز الدالر على تلبية إحتياجات الدستثمري
بشكل لػقق لذم الأمان في إتخاذ القرارات الصحيحة ونظرا لحاجة ىؤلاء الدستفيدين إلذ معلومات عن الأرباح التي 

                                                             
 .60لزمد لزمود الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص  1

 
 .105، ص1998، دار الصفاء للنشر، عمان، الطبعة الأولذ ،الإدارة المالية في الشركات المساىمةزياد رمضان،  2
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لػققها الدشروع في الفتًة الحالية والدستقبلية لذا كان الاىتمام بقائمة الدخل ملاذا معقولا بعد تعرض عدد كبتَ من 
 .1سالشركات ذات الدركز الدالر الضخم إلذ الإفلا

.مظاىر الربحية: المطلب الثاني  

إنطلاقا لشا سبق لؽكن أن نستخلص للربحية عدة مظاىر يوضحها جدول حسابات النتائج بأشكالو         
 :ومنها ما يلي( حسب الطبيعة،حسب الوظيفة)التقدلؽية الدختلفة 

 2(:التجاري) الذامش الإجمالر-1

نشاط تجاري، فنشاط الدؤسسة يتمثل في شراء بضائع دون إجراء أي  لؼص الدؤسسات التجارية أو التي لذا        
تتمثل في تكلفة شراء تلك فإيرادات الدؤسسة تتمثل في مبيعات البضائع بينما أعباؤىا ف تحويل عليها ثم بيعها،

الذامش  فإذا كانت الدؤسسة تجارية فيعتبر ، والذامش يساوي البضاعة الدباعة ناقصا البضاعة الدشتًاة،البضائع
أما إذا كانت الدؤسسة تشتغل في التجارة بشكل جزئي فإنو من  التجاري المحدد الأساسي لنتيجة الدؤسسة،

الضروري فصل الذامش الدتأتي عن النشاط التجاري عن الذامش الدتأتي  عن النشاط التحويلي، ثم إنو من الضروري 
 .ك الأعباء ثابتةفصل تكلفة البضاعة عن باقي الأعباء، خاصة إذا كانت تل

 3:القيمة الدضافة  -2

، فالقيمة الدضافة تتًجم ما ان نوعها بفعل عمليات الإستغلالتدثل الثروة الحقيقية التي أضافتها الدؤسسة مهما ك
 أضافتو الدؤسسة ضمن نشاطها، وتعكس الفعالية التي تم بها دمج عناصر الإنتاج من رأس مال ويد عاملة وغتَىا،

 تكامل ىياكلها الإنتاجية،ا و وىتشكل أحسن معيار لقياس حجمها ولظ زن الاقتصادي للمؤسسة وفهي تقيس الو 
ستخداماتها الوسيطية من السلع و الخدمات التي تحصلت عليها من الغتَ، وتعتبر وىي الفرق بتُ إنتاج الدؤسسة وإ

على رقم الأعمال في الدؤسسة أو حجم  قياسا نقديا لدا أضافتو الدؤسسة بوسائلها الإنتاجية الخاصة لأن الإعتماد
قيمة الأصول أو حجم العمالة  قد يكون مضللا، فإذا كانت القيمة الدضافة كبتَة فذلك يعتٍ أننا قد تحصلنا على 

                                                             
 .61-60 ص لزمود الخطيب، مرجع سبق ذكره، ص لزمد 1
 .26، ص2004لجامعية، بن عكنون، الجزائر،، ديوان الدطبوعات االتسيير الماليمبارك لسلوس، 2

3Vernimmen pierre, Finance d’entreprise, analyse et gestion ,Editions Dalloz, Paris1991, p173.  
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وبالتالر  ستخدامات وسيطية قليلة،إستلزم إ  وسيطة لزددة، أو قيمة الانتاج المحدودالإنتاج كبتَ من إستخدامات 
 :وتتوزع القيمة الدضافة إلذ لرموعة عوائد، عملية الدزج  بتُ عناصر الانتاجاح فذلك يدل على لص

 .عوائد اليد العاملة في شكل أجور و ما يتبعها-

 .عوائد الدولة في شكل ضرائب و رسوم-

 .عائد الدقرضتُ في شكل أعباء مالية-

 .عوائد الدسالعتُ في شكل أرباح موزعة-

 .أرباح غتَ موزعة، إىتلاكات ومؤونات :عوائد الدؤسسة في شكل-

  1:النتيجة خارج الإستغلالنتيجة الإستغلال و -3

كن تبرز ألعية نتيجة الإستغلال في كونها  تقيس الفعالية الاقتصادية للمؤسسة في الظروف العادية، وبها لؽ
ىتلاكات الإستثمارات والإجة الإستغلال على تصحيح سياسة تجاه الغتَ، تعمل نتيللمؤسسة الوفاء بإلتزاماتها إ

ناعي النجاعة داخل الدؤسسة على الجانبتُ التجاري والصلدتًتبة عن الإستغلال، أنو يقيس وتقديرات الدخاطر ا
 .الضريبيةبمعزل عن السياسة الدالية و 

  2:النتيجة الصافية -4

، إن النتيجة الصافية على الأرباحمطروحا منها الضريبة (للإستغلال وخارج الإستغلال)تتمثل في النتيجة الإجمالية 
وعن جدوى التسيتَ الدالر في الدؤسسة، وإن تحقيق الربح ىو  ،مدى حسن الدزج بتُ عناصر الإنتاجىي تعبتَ عن 

. و تعظيم إيرادات حملة الأسهمفالذدف من نشاط الدؤسسة ىسسة، الوسيلة الوحيدة لضمان إستمرار حياة الدؤ 
مة السوقية الدرتفعة لأسهمها في السوق الدالر لغب أن يكون الربح الصافي الدوزع فحتى تحافظ الدؤسسة على القي

بعد خصم الضريبة مشجعا يستهوي الدسالعتُ الحاليتُ ويضمن للمؤسسة موارد طويلة الأجل في شكل أموال 
 .خاصة عند طرح أسهم جديدة

 
                                                             

 .28ص مرجع سبق ذكره، مبارك لسلوس، 1
 .29ص رجع نفسو،الد 2
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.الربحية وأثر التدويل عليها تقييم:المبحث الثالث  

ستمرار الدؤسسة لػتاج لتحقيق مستوى أدنى من الربح لضمان إمكانية رفع رأسمالذا  ومنو تحستُ إن إ         
، سنقف في ىذا الدبحث على مؤشرات ذه الأختَة إلذ الأسواق الأجنبيةأدائها و لا يكون ىذا إلا بالإتجاه ى

 .لقياس الربحية أثر التدويل على الأداء ومنو على الربحية

 .رات قياس الربحيةمؤش:المطلب الأول

تتأثر ربحية الشركة بعدد كبتَ من السياسات الدالية الدختلفة، حيث أن طبيعة الصناعة التي تنتمي إليها 
 :الشركة والطرق المحاسبية التي تستخدم تؤثر في مقياس الربحية الدستخدم ويتم دراسة الربحية من خلال

 1:إعداد قائمة الدخل بالنسب مئوية-1

افي الدبيعات وىي أبسط وأسهل وسيلة لتحليل أرباح أي مؤسسة ويتم ذلك عن طريق قسمة كل مقارنة مع ص 
 .عنصر من عناصر قائمة الدخل على الدبيعات الصافية

 Exploit Result Indicator" :2  "مؤشر نتيجة الإستغلال-2

بمؤشر ربحية ك يو كذليطلق علمن تحقيق فائض مالر في نشاطها و  تسمح ىذه النتيجة بمعرفة مدى تدكن الدؤسسة
 :لػسب بالعلاقة التاليةالإستغلال و 

  100*(رقم الأعمال ⁄نتيجة الإستغلال =)مؤشر نتيجة الإستغلال        

بناء تسيتَ أما النتيجة خارج الإستغلال فهي نتيجة استثنائية فبقدر ما دعمت النتيجة الإجمالية إلا أنو يصعب 
يرادات التي كونتها ىي إيرادات غتَ متوقعة كتنازل عن إستثمارات أو إستثنائية، فالإمالر على أساس نتيجة 

عناصر أخرى مكونة للإستثمارات أو ايرادات من ديون اعتبرت سابقا معدومة أو تكايف حملت على سنوات 
ئية استثنا مالية سابقة أو أصبحت خلال ىذه السنة موضع إلغاء أو منتجات استثنائية، والتكاليف ىي أيضا

معدومة وتكاليف من سنوات سابقة وإستًجاع ديون خارج الإستغلال  من إعانات واستثمارات متنازل عنها و 
                                                             

 .162ص ربية السعودية،، دار الدريخ للنشر، الدملكة العالتحليل المالي شركات وأسواق ماليةلزمد الدبروك أبو زيد،  1

جامعة  كلية العلوم الإقتصادية، ماستً،، مذكرة لنيل شهادة دراسة ربحية المؤسسة باستخدام الأرصدة الوسيطية للتسييرخذيري دلال،  2
 .24ص ،3102 2014ورقلة،
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لعية ض التي تتعامل مع الدؤسسة تراعي أثم أن الدؤسسات الخاصة البنوك الدالضة للقرو  .إيرادات لسنوات سابقة
، وتشتًط الحصول على نتائج قامة تعامل دائم أو تقدنً إئتمانالتفرقة بتُ النتائج العادية  وتلك غتَ العادية في إ
 .ة دقيقة عن الوزن الدالر للمؤسسةعدة سنوات لأن نتيجة سنة واحدة لا تعطي صور 

  Operation Income Margin" :1 "نسبة صافي ربح العمليات-3

على تكلفة الدبيعات بل تأخذ بعتُ  ىذه النسبة كالنسبة سابقة لذا وتعتبر مكملة لذا إلا أنها لاتقتصر
الإعتبار كل الدصاريف التشغيلية مثل الدصاريف الإدارية والدصاريف البيعية وىي أيضا تساعد الإدارة في معرفة إلذ 
أي مدى تستطيع تخفيض سعر البيع دون أن تتكبد أية خسائر ولا يوجد معيار لظطي لذذه النسبة لذلك لابد من 

 :صناعة ونسب الشركة للسنوات السابقة ولؽكن إحتساب ىذه النسبة كما يليالدقارنة مع نسب ال

  100*الدبيعات الصافية السنوية/صافي ربح العمليات =نسبة صافي ربح العمليات 

 :"Value Added Indicator"مؤشر القيمة الدضافة -4

 : يليؤسسة بتُ لستلف عمليات الإنتاج والبيع ولستلف أعبائها وتحسب كمايقيس ىذا الدعدل درجة التكامل في الد

 100*(رقم الأعمال⁄القيمة الدضافة = )معدل القيمة الدضافة         

 2:نسبة إجمالر الربحية -5

 .تقوم ىذه النسبة على أساس أن ىناك علاقة مباشرة بتُ إيرادات الدبيعات وتكاليف الدبيعات

 

 

 

                                                             
اع الفنية، الإسكندرية، مكتبة ومطبعة الإشع ، مدخل في التحليل وإتخاذ القرار،إقتصاديات الإستثمار التمويل التحليل الماليسمتَ لزمد عبد العزيز،  1

 .251،ص1998

 .343ص ،2009سوريا،دار رسلان، دمشق،  ،تقنيات دراسة الجدوى الإقتصادية مصطفى يوسف كافي،  2
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  .1ربحيةأثر التدويل على ال: المطلب الثاني

والتدويل، حيث  ربحيةعلاقة بتُ الالتي أبرزت البناء لرموعة من النماذج ب لقد قامت الدراسات الدختلفة          
وجود علاقة لستلفة بتُ التدويل  وإلظا توصل كل منها إلذ. يلاحظ أن ىذه البحوث لا تتفق على لظوذج واحد

 :ة لظاذج، وىي كالتالرضمن ست هاولؽكن تلخيص لستلف والربحية،

 .علاقة خطية موجبة مستمرة-

 .Uعلى شكل حرف علاقة-

 .مقلوبUعلاقة على شكل حرف -

 .أفقي  Sعلاقة على شكل حرف  -

 .أفقي مقلوب  Sعلاقة على شكل حرف  -

 .علاقة على شكل جيوب أنفية-

 :علاقة خطية موجبة مستمرة -1

وبوجود علاقة (الضعيف،الدعتدل،القوي)نلاحظ في ىذا النموذج ارتفاع في قيمة الربحية على طول درجة التدويل 
خطية موجبة بسبب تخفيض في التكاليف وكسب حصة سوقية جديدة بالأسواق العالدية والقدرة على الإبتكار 

 :كما يوضحو الشكل الدوالر.بشكل مستمر ونشط

 

 

 

                                                             
1 pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation sur la 
performance de l’entreprise,16 e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de Management 
Stratégique)-2007, montreal, Canada, p12. 
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 .الخطية الدوجبة بتُ التدويل والربحيةالعلاقة  (:06)الشكل رقم 

  الربحية                                            

 

 

 

 ضعيف معتدل قوي درجة التدويل           

 Pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation :: الدصدر

sur la performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique)-2007,montreal,Canada,p19. 

 

 :Uعلاقة على الشكل حرف -2 

قيمة الربحيةعند درجة تدويل ضعيف ويفسر ذلك بالاستثمارات الجديدة  نلاحظ وفق ىذا النموذج الطفاض في
 .التي تتحمل على إثرىا الدؤسسة تكاليف رأسمالية كبتَة

كما يوضحو .Uيأخذ شكل منحتٌ قياسي على شكل حرف حيث ربحيةتدويل غتَ ذي صلة والالعلاقة بتُ ال
  :الشكل الدوالر
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 .Uحرفوالربحية على شكل  التدويلالعلاقة بتُ : (07)رقمالشكل 

   الربحية

 

 

 

 

 ضعيف                                    معتدل                         قوي        درجة التدويل 

 Pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation :: الدصدر

sur la performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique)-2007,montreal,Canada,p20. 

 :مقلوبUعلاقة على شكل-3

ىذا النموذج ارتفاع مستمر في الربحية على طول درجة التدويل الضعيف لتبلغ الربحية الذروة عند درجة  يبرز
التدويل الدعتدل، ثم تأخذ في الالطفاض من جديد عند درجة تدويل قوي يفسر ىذا الالطفاض بعد الاستقرار 

يأخذ شكل علاقة خطية و  ىيربحية ال العلاقة بتُ التدويلأي أن  .بظهور منافسة وظهور بدائل جديدة بالسوق
 :كما يوضحو الشكل التالر.الدقلوب Uمنحتٌ 
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  .مقلوبUبتُ التدويل والربحية على شكل حرف  العلاقة(:08)الشكل رقم 

 ربحيةال 

 

 

 

 

 ضعيف معتدلة قوي      ليو درجة التد

 pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation:الدصدر 

sur la performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique)-2007,montreal,Canada,p13. 

 :أفقيSعلى شكل العلاقة -4

نلاحظ من خلال ىذا الدنحتٌ الطفاض في قيمة الربحية عند درجة تدويل ضعيف وىذا راجع إلذ دخول 
الدؤسسات حديثا إلذ الأسواق العالدية وكانت بمثابة فتًة تعلم وتدريب لذا،لتأخذ في الإرتفاع تدرلغيا عند درجة 

 .ق الدولية لشا أدى لرفع عوائدىاتدويل معتدل وىذا راجع لإكتساب الدؤسسة الخبرة في التعامل بالأسوا

 :كما يوضحو الشكل أدناه
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 .أفقيSبتُ التدوبل والربحية على شكل العلاقة(: 09)الشكل رقم 

 الربحية                                                                                                          

  

 

 

 

 

 ضعيف                      معتدل                    قوي         ل يو درجة التد

 pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation sur :الدصدر

la performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique)-2007,montreal,Canada,p14. 

 :أفقي مقلوبSعلاقة على الشكل-5

مضافا إليو علاقة من  مقلوبUنلاحظ من خلال الشكل أن ىذا النموذج ىو عبارة عن العلاقة على شكل 
 .تُ، فالدؤسسة في ىذه الحالة تجمع بتُ لظوذجي التدويل، لتعرف الربحية قيم متفاوتة على طول النموذجUالشكل

 :كما يوضحو الشكل أدناه
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 .أفقي مقلوبSعلى الشكل الربحيةالعلاقة بتُ التدويل و (:10)رقمالشكل 

 الربحية      

 

 

 

 

 

 ضعيف          معتدل      قوي   ضعيف   معتدل        قوي                      

  درجة التدويل

 Pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation sur:الدصدر

la  performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique2007,montreal,Canada,p21. 

 :العلاقة على شكل جيوب أنفية-6

الأفقي على التوالر ،فالدؤسسة تعرف تغتَات Sمقلوب وUالعلاقة من الشكل نلاحظ أن ىذا النموذج جمع بتُ 
 .الدثرة في النموذجتُ سابقي الذكرلقيمة الربحية وىذا راجع إلذ العديد من العوامل 

 :كما يوضحو الشكل التالر
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 .على شكل جيوب أنفية والربحيةعلاقة بتُ التدويل (:11)الشكل رقم 

       الربحية                                                                                                            
  

 

 

 

  

 درجةالتدويل

 ضعيف معتدل ضعيف      قوي                 معتدل قوي     

 Pham Hoanh Son Nguyen,Un modèle intégrateur des effets de l’internationalisation :: الدصدر

sur la performance de l’entreprise,16
 
e Conférence de l’AIMS(Association Internationale de 

Management Stratégique)-2007,montreal,Canada,p15. 
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 :الفصل خلاصة

سمح لنا ىذا الفصل بالتعرف على الربحية وألعيتها، فالربحية من الدعايتَ الأساسية لصحة الدؤسسة إقتصاديا        
 .لذا العديد من الدظاىر

تتأثر الربحية والأداء بحجم التداول بالأسواق الأجنبية، حيث سنحاول من خلال الفصل الدوالر توضيح ىذا     
 .ؤسساتالأثر من خلال نتائج حية لإحدى الد

 



 

 

 

 

 

 :الفصل الثالث 

سوميفوص  مؤسسة  دراسة حالة  
(somiphos )–2102)للفترة   -عنابة-

2102) 

 

 

 
 



2102-2102دراسة حالة سوميفوص عنابة للفترة :الفصل الثالث  
 

 55 

 :تمهيد

بعد التطرق إلى الجانب النظري والذي تم فيو توضيح كل من التدويل وأثرىا على ربحية  الدؤسسة وجب 
مثال على  IPAة سوميفوص بعنابة الدرور إلى تطبيق ىذه الدراسة النظرية  لتتضح  وتكتمل الرؤية ولتكن مؤسس

ذلك، لدا لذا من تعاملات في السوق الدولية، وتقييم و تحليل ربحيتها ومعرفة مدى أثر تعاملاتها بالأسواق الأجنبية  
 .عليها

عنابة أما الدبحث SOMIPHOSسيتناول ىذا الفصل ثلاث مباحث، الدبحث الأول سيكون كتقديم عام لدؤسسة 
في حين الدبحث الثالث ( SOMIPHOS)راسة في درجة تدويل وربحية مؤسسة سوميفوصالثاني تحت عنوان د

 (.SOMIPHOS)ربحية مؤسسة سوميفوصمستوى الدولية مع تحت عنوان تحليل 
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 .عنابة(somiphos)تقديم عام لمؤسسة سوميفوص :المبحث الأول

الوحيدة من نوعها نائية بعنابة يالدبالدنشآت سوميفوص على مستوى مؤسسة  قمنا بإجراء الدراسة الديدانية        
 .امل من خلال ىذا الدبحث عرضها بشكل ع، سنحاو ى مستوى الوطن من حيث نوع النشاطعل

 .(somiphos)تعريف بمؤسسة سوميفوص :المطلب الأول

 أصل الشركة:أولا

وىي مؤسسة  FERPHO EN  توالفوسفافرع من الفروع  الستة للمؤسسة الوطنية للحديد  SOMIPHOSتعتبر
وتأسست بمقتضى  ة للأبحاث والإستغلالات الدنجميةمنجمية نتجت إثر عملية إعادة الذيكلة للشركة الوطني

 .والتي مقرىا الاجتماعي مدينة تبسة 1983جويلية  16الصادر بتاريخ  441-83الدرسوم رقم 

إلى  2004دج ليصل سنة  300 000 000تأسست فارفوس في بدايتها برأسمال اجتماعي يقدر بـ 
 .دج  2 241 000 000

فروع بحسب طبيعة النشاط  06تدت إعادة ىيكلة فارفوس عن طريق تفريعها إلى  2005جانفي  01بتاريخ   
 .تشرف عليها لرموعة فارفوس ومقرىا الاجتماعي في عنابة

العنق، الدنشآت الدينائية شركة مناجم الفوسفات ومقرىا الاجتماعي بتبسة وتضم كل من مركب جبل   -01
 .عنابة، مركز الدراسات والأبحاث التطبيقية إضافة إلى وحدة مقر الدديرية العامة

 لاوينة، منجم منجم عنيني،):سة وتضم كل من الدناجم التالية شركة مناجم الحديد ومقرىا الاجتماعي تب -02
 (.منجم الخنقة تبسة منجم سيدي معروف،

 .زة ومقرىا الاجتماعي بالونزةشركة الدسبك بالون -03

 .شركة البوزولان ببني صاف -04

 .ومقرىا الاجتماعي عنابة FERBATشركة العقارات والبناء   -05

 .ومقرىا الاجتماعي عنابة SOTRAMINEشركة النقل ألدنجمي  -06
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 التعريف بالمؤسسة والشكل القانوني لها-

منجميو نشأت إثر إعادة ىيكلة الشركة الوطنية أي شركة مناجم الفوسفات ىي شركة   SOMIPHOSشركة
 2005.01.25و 23وتأسست بموجب عقد توثيقي بتاريخ  EN FERPHOSللحديد والفوسفات 

 .05/154تحت رقم 

 16 000 000 00جتماعي يقدر بإ وتعتبر شركة ذات أسهم وىي فرع من فروع فرفوس لرموعة برأس مال 
ف الدسالعين في إطار تنظيم القطاع الاقتصادي العام التابع للدولة دج يشرف عليها لرلس إدارة مشكل من طر 

الدديرية )ويتواجد الدقر الاجتماعي للمؤسسة   . (SGP SOMINES)تحت وصاية شركة تسيير مسالعات الدولة
 .بولاية تبسة( العامة

النشاطات الدنجمية التي مع الإشارة أن الدهام الأساسية التي وجدت من أجلها شركة مناجم الفوسفات ىي       
 (الفوسفات)ة الدعدني ستخراج الثرواتإستغلال بدرجة أولى وىي ىي أساس العمل والإنتاج وتتلخص في الإ

 .تسويقها للسوق الخارجية عبر ميناء عنابةو 

 12.54%من بينهم  2008.12.3عامل مسجل عند تاريخ   1820شركة مناجم الفوسفات تشغل حاليا 
  .من الإطارات

 SOMIPHOSأهم نشاطات المؤسسة : ثانيا 

على الأنشطة الإنتاجية وإلظا يتعدى ليشمل الأنشطة  SOMIPHOSلايقتصر نشاط الشركة 
 التجارية الخدمية والتطويرية وىذا من أجل تحقيق أىداف معينة

 :الأنشطة الإنتاجية .1
عنق وىو أىم مركب لدى ستخراج الفوسفاط من الدركب الدنجمي جبل إوتتمثل الأنشطة الإنتاجية في 

كلم عن ميناء عنابة،   340كلم من تبسة و  90كلم جنوب غرب بئر العاتر و  05الشركة ويقع على مسافة 
حيث أنو لػوي ثروة ضخمة وتسمح ىذه الدعطيات للمركب الدنجمي بجبل عنق بنقل وتوزيع مادة الفوسفاط 

للحصول على أنواع لستلفة من الفوسفاط بالإضافة إلى  الدنتج عبر لستلف نقاط الوطن وىذا بعد تنظيف ىذه الدادة
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ىذا الدركب ىناك وحدة الدنشآت الدينائية، وحدة الدقر، وحدة مركز الأبحاث التطبيقية حيث بإمكان الدؤسسة إنتاج 
 :أربعة أنواع تلاءم الطلب الخارجي متمثلة في

 TPL *1                    %65...63مزيل الغبار  -
 TPL                     %66...68    الفوسفاط -

  :يتضمن النشاط التجاري العمليات التالية .2
وفق السياسة التجارية " الدفاوضات، الاتفاق البحث،"قيام الدديرية التجارية بإبرام صفقات . أ

 : للمؤسسة وتتكفل الدديرية التجارية بالدنتوج الذي يشحن في وسائل النقل وتشرف عليو
 .تنظيم والتخطيطمتابعة مديرية ال -
 .متابعة التخزين في الديناء والشحن عبر السفن -

تتكفل الدديرية التجارية بتحقيق الإجراءات الإدارية التي لذا علاقة بالنشاط التجاري   . ب
 .للمؤسسة

تقوم الدديرية التجارية بتسيير الدنتجات الدوجهة للعملاء وفقا للعملاء ووفقا للعقود الدبرمة  . ج
 .لتجاريةوكذلك بالتغطية ا

  :الأنشطة التطويرية .3
تقوم الشركة بتطوير منتجاتها من خلال الدراسات التي ألصزتها من أجل تقديم منتج  لشيز، حيث أن مديرية الشركة 
والتنمية تقوم بدراسات خاصة بالدشاريع التنموية إذ تقوم بدراسات على مادتي حمض الفوسفور الدمتاز والبسيط 

ستعمالو كمادة أولية في صناعة الأسمدة بالإضافة إلى الدراسات إدال وىذا بغرض من أجل تسويقو إلى أسمي
 .الدنجمية التي يقوم بها مركز الدراسات والأبحاث التطبيقية، حيث تقوم بتخطيط الإنتاج وتحديد الطاقة الإنتاجية

 :الأنشطة الخدمية .4
فقط على الدستوى المحلي وإلظا تتعدى لتشمل  تقوم الشركة بعدة أنشطة خدمية تتمثل في خدمات النقل ولا تقتصر

فمثلا الدنشأة الدينائية تقوم بنقل الفوسفاط وتهتم بعملية تصديره للخارج كما تقدم خدمات للزبائن خارج . الخارج
كما يقوم منجم جبل عنق بتقديم " إجراءات جمركية، صيانة داخل السفن، تحويل موضع السفن" الدؤسسة 

 .ع الغيار حسب الطلبالصيانة وتصنيع قط

                                                             
 . عن وحدة مركز الأبحاث التطبيقية أة مينائية ووحدة المقر وأيضا تعبروحدة منش*  1
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 عبر السكة الحديديــــــــة تنقـــل الفوسفا -10

الفوسفاط عبر خط السكة الحديدية الرابط بين بئر العاتر وعنابة وىو الخط التمويني الرئيسي كما أن  ليتم نق   
 .نزة وبوخضرةإلصاز ىذا الخط من طرف فرنسا كان بهدف نقل الفوسفات  من بير العاتر والحديد الخام من الو 

ويوجو ىذا الخط العديد من الصعوبات نتيجة قدمو وعدم تجديد الخط لشا يؤدي في الكثير من الأحيان إلى    
متلاك شركة النقل بالسكة الحديدية للقاطرات يؤثر بصفة سلبية على التموين إلضراف القطارات كما أن عدم إ

 .عربة 32الدنتضم بهذه الدادة، وكل حمولة عبر القطار تشمل 

 عبر الخط البــــــــــــــــري -10

نتيجة لعدم كفاية شركة النقل بالسكة الحديدية تلبية برنامج التصدير الذي تبرمو الدؤسسة سنويا فقد قامت     
والتي تنقل عن طريق أسطول شاحناتها وكذا ( سوترامين)بإنشاء فرع لذا وىي شركة النقل الدنجمي  2005سنة 

 .ص التي تتعاقد معهاشاحنات الخوا

طن من مادة الفسفاط جلبت من طرف  309 294من نقل قرابة  2009للإشارة فقد تدكنت الشركة سنة    
 .شاحنة 7724

 شركة المنشآت المينائية بعنابــــة

 : الموقـــــــــع

رة عن عبا ²م  29 081.25منها  ²م  81 958.75.تقع الوحدة بمحاذاة ميناء عنابة بمساحة تقدر ب  
 .بناءات كلها متواجدة بالرصيف الجنوبي للميناء 

وىذا ما يعطي  19والأخرى على الرصيف  17واحدة على الرصيف رقم   Portiquesتحوي الشركة رجاجتين    
ستقبال وشحن باخرتين في نفس الوقت إلا أن قدرة الرصيفين تختلف حسب عمق قاع الديناء فهو إالقدرة للشركة ب

ألف  20تتعدى حمولتها    أمتار فقط لشا لغعلو لا يستقبل إلا البواخر الصغيرة التي لا  08يبلغ  19في الرصيف 
متً لشا يسمح باستقبال وشحن بواخر تصل  13الذي يبلغ قاع البحر فيو  17طن فقط على عكس الرصيف 

 .طن 50 000حمولتها لـ 
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مناطق تخزين تعتبر غير كافية خاصة مع  08على طن موزعة  120 000وتحتوي الدنشأة على قدرة تخزين حوالي 
 .مليون طن لذذا العام 02ضعف النقل والبرنامج الدسطر للتصدير الذي حددتو الدؤسسة بـ 

وىي تحديات تعمل الدؤسسة على التخلص منها من خلال العديد من الخطوات التي قامت بها الدؤسسة وكمثال 
ية الجزائرية لبناء العديد من عربات السكة الحديدية لتعويض العربات على ذلك تعاقدىا مع إحدى الشركات الوطن

 .التي أصبحت غير صالحة وكذا التقليل من ضياع الدنتوج الذي تحدثو تلك العربات القديمة 

 الموارد البشرية-

لمحافظة على زبائنها  تعتبر الدؤسسة مواردىا البشرية بأنها الرىان الحقيقي للتواجد بقوة في الأسواق الأجنبية وا     
ويتأتى ىذا بتقديم أحسن خدمة وأجود منتوج وتحسنهما باستمرار في إطار التنمية الدستدامة وىو الشعار الذي 

 ISOوشهادة البيئة  ISO 9001/2004تبنتو فارفوس لرموعة من خلال حصولذا على شهادة الجودة والنوعية 
14001 . 

 
 .بعنابة وأهدافهاؤسسة سوميفوص لمالهيكل التنظيمي : يالمطلب الثان

 يظهر الذيكل التنظيمي للمؤسسة كما يلي :الهيكل التنظيمي للمؤسسة: أولا
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- عنابة-الذيكل التنظيمي لشركة سوميفوص (: 12)الشكل رقم
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

.على مقابلة مع رئيس قسم المحاسبة والدالية ادمن إعداد الطلبة بالإعتم: الدصدر  

 

 المديرية العامة

 قسم الأمن

قسم الأمانة   

ن القانونيةقسم الشؤو  

 خلية الإتصال

 قسم مندوبي البيئة

 المخابر

 القسم الفني

 SCE.B P M الصيانة الكهربائية الصيانة الميكانيكية

 قسم عمليات الشحن

SCE. Appros/Magasin 

SCE. M G X 

 قسم المالية والمحاسبة

 قسم الموارد البشرية

 قسم الموارد المعلوماتية

Cellule. 

Compt/analy 

 خلية العمليات الإجتماعية

 قسم تسيير شحن العربات
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                                                                         somiphos  أهداف مؤسسة: ثانيا

تسعى شركة مناجم الفوسفاط من خلال لشارستها إلى تحقيق جملة من الأىداف الدسطرة وفقا لإمكانياتها وقدراتها، 
 :أىداف اقتصادية واجتماعية وثقافية، تكنولوجية كما يليضمنها 

 :تتمثل فيما يلي: الأهداف الاقتصادية .0
 .تحقيق الربح وتوسيع نشاطها للصمود أمام الدؤسسات الأخرى-
 .للجودة العالديةISO (9001-14001 )حصولذا على شهادات عالدية في الجودة من ألعها شهادة -
 .ادي من خلال إنتاج وتسويق مادة الفوسفاط الخام أو الدعالجقتصتدعيم وخدمة الجانب الإ-
 .زيادة حصتها في السوق العالدية وخلق ديناميكية للشركة والتعاون-

 :تتمثل فيما يلي: الأهداف الاجتماعية .0
 .رفع مستوى العاملين الدهني والاجتماعي-
 .على ولائوضمان مستوى مقبول من الأجور يسمح للعامل بتلبية حاجاتو للحفاظ -
 .تحسين مستوى معيشة العمال-

 :تتمثل فيما يلي: الأهداف الثقافية .3
 .الحفاظ على البيئة وزرع ثقافة الدواطنة بالشركة-
 .تكوين العمال الدبتدئين ورسكلة القدامى-
 .إتاحة الفرصة للعمال لتحسين ثقافتهم من خلال توفير الوسائل الثقافية-

 يما يليتتمثل ف :الأهداف التكنولوجية .4
 .ستخداماتإتطوير وسائل الإنتاج و  -
 .رفع القدرات الإنتاجية للمركب-

 .تقليل تكاليف الجهد والوقت لشا لػقق الكفاءة الإنتاجية-
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 . SOMIPHOS دراسة في درجة تدويل وربحية مؤسسة:المبحث الثاني
   

ىذا الدعدن  ستغلالل وجود فرصة لإكان لابد منو خاصة في ظ  لسوق الدوليإنطلاق سوميفوس لضو ا        
بالبلاد على غرار قليل من الدول الدنتجة والدصدرة لو، فتدويل عنصر الفوسفاط بالنسبة للمؤسسة خطوة ضرورية 

 الفتًةنتائج سنقوم بدراسة  جة تدويلها ومدى تحقيقها للربحيةلإكتساب عوائد مالية جيدة، وللتعرف على در 
 .2018إلى  2012الدمتدة من 

 
 .SOMIPHOSقياس درجة تدويل مؤسسة :المطلب الأول

 .SOMIPHOSدراسة بعض الجوانب الدولية ل : أولا 

حيث عقدت الدؤسسة أول إتفاق شراكة  2001أكتوبر 18بدأ بتاريخ  سوق الدوليسوميفوص لضو ال إتجاه        
ويوضح الجدول أدناه درجة  .ولنداالذندية الدختصة في العدانة الدتواجدة مقرىا الإجتماعي بهLMNمع لرموعة 

 :دولية الشركة خلال فتًة الدراسة
 .2018-2012مؤسسة سوميفوص للفتًة  نسبة تدويل(:05)الجدول رقم

 2018 2017 2016 2015 2014 2013 2012 السنوات
 98.67 98.28 97 99.04 97.86 99.09 98,14 نسبة التدويل

 .لى مقابلة مع مدير قسم المحاسبة والداليةمن إعداد الطالبتين بالإعتماد ع:الدصدر

التصدير من أكثر نشاط البيع و توزيع صادرات الفوسفاط عبر دول العالم سنلاحظ أن  من خلال عرضو 
 :2018-2012إىتمامات الدؤسسة، وىذا وفقا  للأرقام الدوضحة أدناه الثابتة نسبيا على طول الفتًة

 
 
 
 
 
 
 
 



2102-2102دراسة حالة سوميفوص عنابة للفترة :الفصل الثالث  
 

 64 

 .2018-2012وميفوص للفتًة صادرات مؤسسة س(:06)الجدول رقم
 نسبة التصدير من الكمية الدنتجة الدولة الدصدر لذا

 %29 بولندا
 %16 الذند

 %12 البرازيل
 %10 أوكرانيا
 %8 اليونان
 %5 ماليزيا

 %5 أوروغواي
 %4 إيطاليا
 %3 بلجيكا
 %2 لظسا

 %2 كرواتيا
 %2 إسبانيا
 %2 تونس
 %1 فرنسا
 %0,004 استًاليا

 %0,003 نداك
 .قسم الدالية والمحاسبة مقابلة مع مديرعداد الطالبتين بالإعتماد على من إ: الدصدر

  
دول بأمريكا اللاتينية أما بقارة إفريقيا  2سيا ودول بآ3دول بأوروباو  9دولة منها 16تصدير الدنتج كان لحساب 

 :فقد تم التصدير لتونس، كما ىو موضح في الشكل الدوالي
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 .من إعداد الطالبتين بالإعتماد على وثائق من الدؤسسة: صدرالد

 .التصدير حسب الزبون:ثانيا

 :حتفظت على التعداد التاليإ 2018-2012خلال الفتًة   somiphosإن لزفظة زبائن سوميفوص  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 .2018-2012توزيعات الصادرات للفترة (:13)الشكل رقم

 اوروبا

 اسيا و أوقيانوسيا

 أمريكا اللاتينية

 إفريقيا
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 .2018-2012للفتًة   somiphosلزفظة زبائن سوميفوص  (:07)الجدول

 معدل الصادرات الزبون
INDAGRO 27% 
ZAKLADY 21% 

FERTIMPEX 9% 
HINDALCO 9% 

TIMAC 8% 
AGRIFIELDS 6% 

MEKATRADE 6% 
CO .TA.FI 4% 

FOSFAN 4% 
HOGGAR 2% 

ATTITRADE 1% 
SALAKTA 1% 

GRANUPHOS 1% 
REPLINISH 0.01% 

 معدل البيع المحلي 
PROFERT 0.27% 

 (01الدلحق).وثائق من الدؤسسةو  مقابلة على من إعداد الطالبتين بالاعتماد: الدصدر

حسب  وىذا راجع 2018-2012خلال الفتًة %16زيادة في الصادرات بنسبة  أدى تحقيق زيادة في الحجم
 :إلى مايلي الددير الدالي

 .تكثيف التنقيب عن الأسواق ودمج عملاء جدد-

 .حتى لا تؤخر أوقات التسليم إستخدام التحميل والجدولة في الوقت الدناسب على أساس التوقعات-

الحفاظ على العلاقات والرصد الدقيق لالتزامات العملاء من خلال لقائهم خلال الرحلات إلى لستلف -
 .الدناسبات الدولية
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 .التخطيط لشحنات صغيرة مقدما والتنسيق الجيد على مستوى اللجنة التجارية-

 .اسبدعم التوقعات عملاء للبرلرة وغيرىا في الوقت الدن-

 .الشركة ربحيةقياس وتقييم :المطلب الثاني

 .قيد الدراسة لدؤسسةدراسة تطورات نتائج اخلال ىذا الدطلب سنحاول عرض و من 

 :تطور رقم الأعمال-

 :الجدول الدوالي يوضح التغيرات على مسنوى رقم الأعمال كما يلي

 .2018-2012رقم الأعمال للفتًة (:08)الجدول

 السنة رقم الأعمال نسبة التغير
- 10 436 663 695,27 2012 

-0,35 6 759 858 877,87 2013 
0,03 6 988 870 075,37 2014 
0,26 8 825 606 231,03 2015 
-0,05 8 323 885 817,56 2016 
-0,33 5 552 411 236,21 2017 
0,23 6 863 519 848,60 2018 

 (05،04،03،02الدلاحق).ل حسابات النتائج للمؤسسةمن إعداد الطالبتين بناءا على جدو : الدصدر

 :التعليق

مع  2012مقارنة سنة  2013من خلال الجدول الدوضح أعلاه نلاحظ إلطفاض في رقم الأعمال لسنة         
وىذا راجع إلى أن الكمية الدنتجة أكبر من الكمية الدباعة لشا أدى لتحمل  %35تسجيل نسبة تغير تقدر 

و ىذا راجع  %26إلى  2015للمؤسسة، ثم أخذ في الإرتفاع تدرلغيا لتصل نسبة التغير سنة تكاليف إضافية 
على التوالي  %30و  %5بنسبة تغير 2017-2016لإرتفاع الكمية الدباعة من الدنتوج، ثم إلطفض سنتي  

 .%23بنسبة تغير تقدر2018ليرتفع مرة أخرى سنة 
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 :تطور النتيجة الصافية للمؤسسة-

 :والي يوضح تغيرات النتيجة الصافية للمؤسسة كما يليالجدول الد

 .2018-2012النتيجة الصافية للفتًة(:09)الجدول

 السنة النتيجة الصافية نسبة التغير
                   - 6 821 238 152,55 2012 
-            0,62              2 621 758 795,12 2013 

0,12 2 935 024 951,45 2014 
1,24 6 568 288 822,16 2015 

-            0,46 3 538 786 057,75 2016 
    -        0,64 1 273 426 536,68 2017 

0,15 1 460 802 283,55 2018 
 (05،04،03،02الدلاحق).ل حسابات النتائج للمؤسسةدو عداد الطالبتين بالاعتماد على جمن إ:الدصدر

 :التعليق

إلى  2013ن الجدول أعلاه تذبذب ملحوظ في النتيجة الصافية حيث إلطفضت سنة ص ميمكن أن نستخل     
-2016لتنخفض مرة أخرى سنتي  ،% 124نسبة  2015ثم لتًتفع تدرلغيا حيث بلغت سنة   62%

 .%15نسبة  2018على التوالي لتبلغ سنة   %64و%46بنسبة تغير تقدر ب 2017

 :تطور القيمة المضافة-

 :ين التغيرات على مستوى القيمة الدضافة للمؤسسة كما يليالجدول الدوالي يب
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 .2018-2012القيمة الدضافة للفتًة (:10)الجدول

 السنة القيمة الدضافة نسبة التغير
- 9 001 705 645,29 2012 

-     0,39       5 531 121 458,77 2013 
-       0,04         5 312 307 931,04 2014 

0,27 6 740 582 384,56 2015 
-       0,07          6 274 069 849,98 2016 
-       0,40   3 748 276 510,40 2017 

0,24 4 630 363 256,85 2018 
 (05،04،03،02الدلاحق.)لاعتماد على جدول حسابات النتائجمن إعداد الطالبتين با:الدصدر

  :التعليق

وىذا راجع إلى إرتفاع في إستهلاك السنة  2013سنة  %39بة نلاحظ من الجدول أعلاه إلطفاض بنس     
 . %21وىذا راجع إلى ارتفاع رقم الأعمال بنسبة  2015سنة   %27الدالية، لتًفع نسبة التغير ب 

فقد إرتفعت القيمة الدضافة ب  2018، أما  خلال سنة % 40إلى  2017ثم أخذ في الإلطفاض ليصل سنة 
 .%24نسبة 

 :تيجة العملياتيةحساب مؤشر الن-

 : الجدول الدوالي يبين تغيرات مؤشر النتيجة العملياتية بالدؤسسة كما يلي
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 .2018-2012للفتًة  النتيجة العملياتية (:11)الجدول

 السنة مؤشر النتيجة العملياتية نسبةالتغير
- 65,35841675 2012 

-0,40 38,78422379 2013 
0,08 41,99570059 2014 
0,77 74,42308948 2015 
-0,42 42,51363048 2016 
-0,46 22,93465816 2017 
-0,07 21,28357338 2018 

 (05،04،03،02الدلاحق).من إعداد الطالبتين بالاعتماد على وثائق من الدؤسسة:الدصدر

 :التعليق

تية وإلطفاض في وىذا راجع إلى ارتفاع في الأعباء العمليا %40إلطفاض بنسبة  2013سجلت خلال سنة      
نظرا لتحسن في    %77و%8بنسبة تغير  2015و2014الدنتوجات العملياتية ليعود إلى الإرتفاع سنتي 

على  % 7و%46و% 42بنسب  2018و2017و2016الدنتوجات العمليات لتنخفض في السنوات الدوالية 
 .التوالي

 :حساب مؤشر القيمة المضافة-

 :لدضافة للمؤسسة على طول فتًة الدراسة كما يليالجدول الدوالي يوضح مؤشر القيمة ا
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 .2018-2012مؤشر القيمة الدضافة للفتًة (:12)الجدول

 السنة مؤشر القيمة الدضافة نسبة التغير
- 86,25079727 2012 

-0,05 81,8230315 2013 
-0,07 76,01096992 2014 
0,004 76,37529036 2015 

-0,01310634 75,37429018 2016 
-0,10437386 67,50718473 2017 
-0,00064872 67,46339136 2018 

 (05،04،03،02الدلاحق).من إعداد الطالبتين بالاعتماد على وثائق من الدؤسسة:الدصدر

  :التعليق

تقريبا ليستمر الالطفاض للسنة %5بنسبة 2013نلاحظ من الجدول أعلاه إلطفاض في القيمة الدضافة لسنة      
تقريبا،لتعرف %0,4إٍرتفاع ضئيل بسنبة تغير تقدر ب 2015تقريبا ،لتعرف سنة %7ة لتبلغ نسبة التغير الدوالي

 %0,06و%10،%1,3بنسبة تغير تقدر ب2016،2017،2018مرة أخرى  الإلطفاض في السنوات التالية 
اج و البيع و لستلف التكامل بين لستلف عمليات الإنتتعرف ضعف في   على التوالي وىذا راجع إلى أن الدؤسسة

 .أعبائها

 :حساب نسبة مجمل الربح إلى المبيعات-

 :الجدول الدوالي يوضح تغيرات نسبة لرمل الربح إلى الدبيعات كما يلي
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 .2018-2012نسبة لرمل الربح إلى الدبيعات للفتًة(: 13)الجدول

 نسبة التغير
نسبة لرمل الربح إلى الدبيعات 

 السنة لرمل الربح الصافية
- 113,086549 7 713 902 826,11 2012 

32,679877 150,0430942 3 933 768 017,35 2013 
-23,6633739 114,5378358 3 361 714 060,61 2014 
-34,391615 75,14642435 4 935 834 190,66 2015 
359,949941 345,6359347 12 231 316 268,61 2016 
-63,1284117 127,441459 1 622 873 357,33 2017 
26,9531759 161,7909795 2 363 446 323,41 2018 

 (05،04،03،02الدلاحق).من إعداد الطالبتين بالاعتماد على وثائق من الدؤسسة: الدصدر

 :التعليق

لتعرف الطفاض في %32,6نستخلص من الجدول الدوضح أعلاه تحقيق لرمل الربح إلى الدبيعات بنسية تغير      
وىذا  %359ارتفاع بنسبة  2016على التوالي،لتسجل سنة %34و%23اليتين  بنسب متفاوتة السنتين الدو 

كفاءة و ىذا راجع إلى ضعف  %63بنسبة تغير 2017راجع لنقص في تكلفة الدبيعات لتنخفض مرة أخرى سنة 
غ نسبة التغير لتبل 2018، لتعرف إرتفاع مرة أخرى سنة  في إدارة عناصر تكلفة الدبيعاتسوميفوص مؤسسة إدارة 
26%. 
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 .ربحية سوميفوص تحليل مستوى الدولية وأثره على: المبحث الثالث

التعرف على أىم كما نقوم ب. الشركة ربجيةإبراز العلاقة بين التدويل و سنحاول من خلال ىذا الدبحث        
 علىأكثر وتحقيق أرباح أكبر  الدعيقات التي تواجو الدؤسسة لزل الدراسة للخروج بحلول لذا تدكنها من التوسع

 .الأسواق الدوليةمستوى 

 .العلاقة بين مستوى الدولية وربحية سوميفوض:المطلب الأول

 بالربط بين متغيريالحالي  الدطلب خلال من بعد أن قمنا بدراستهما كل على حدى في الدطلبين السابقين نقوم
ونسب التغير في الربحية  2018-2012الفتًة مستوى دولية شركة سوميفوص خلال الدتمثلين في دراسة ال

  :لتوضيح مدى الإرتباط بين تدويل وربحية ىذه الأخيرة كما يلي

 .بسوميفوص 2018-2012تغيرات نسبة الربحية والتدويل للفتًة(:14)الشكل 

 
 .9و  5الجدولين من إعداد الطالبتين بالإعتماد على :الدصدر

لسنة %62-يوافقو  تسجيل نسبة ربحية % 99.09دويل تقدر ب نلاحظ من الشكل أعلاه تسجيل نسبة ت
 97.86%، لتنخفض في السنة الدوالية إلى نوىذا راجع إلى إرتفاع تكاليف الإنتاج من عمالة والشح 2013

لتعرف   %100تسجل نسبة أكثر من  2015لتستمر بالإرتفاع سنة  %12لتعرف الربحبة إرتفاع قدر ب 
لية، ىذا التغير في النسبتين في نفس الإتجاه يؤكد وجود العلاقة والإرتباط الشديد بين تذبذب في السنوات الدوا

 .التدويل والربحية

1 2 3 4 5 6 7 

 98,67 98,28 97 99,04 97,86 99,09 98,14 نسبة التدويل

    0,15    0,64-    0,46-    1,24    0,12    0,62- 0 نسبة تغير الربحية
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 :توصلنا إلى النقاط التالية من خلال ما سبق 

 .ىناك علاقة طردية وإرتباط شديد بين التدويل والربحية-

 .دخول الشركة في سوق جديدة بدل السوق الأصلي يؤدي إلى التدويل-

 :سنحاول توضيح العلاقة أكثر من خلال الجدول الدوالي

 .2018-2012للفتًة  تدويلقيمة الربحية وال(:14)الجدول

 قيمة الصادرات قيمة الربحية السنة
2012 6821238152,55 10242541750,54 
2013 2621758795,12 6698344162,08 
2014 2935024951,45 6839308255,75 
2015 6568288822,16 8740880411,22 
2016 3538786057,75 8074169243,03 
2017 1273426536,68 5456909762,95 
2018 1460802283,55 6772235034,62 
 .. بالإعتماد على مقابلة مع رئيس قسم المحاسبة والداليةمن إعداد الطالبتين:الدصدر

قيمة التدويل وللتوضيح أكثر سنعرض الشكل نلاحظ من الجدول أعلاه تذبذب في قيمة الربحية وفقا للتغيرات 
 :أدناه
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 .بسوميفوص 2018-2012للفتًة  تدويلتطور قيمة الربحية بدلالة ال(:15)الشكل 

 
 .13من إعداد الطالبتين بالإعتماد على الجدول :الدصدر

 :التحليل الإحصائي للبيانات: أولا

 بنفس الوتيرة 2018-2012على طول الفتًة  لقيمة الصادرات و الربحية نستنتج من الشكل أعلاه تغيرات
 :ةالإلضدار التالي خط معادلة ، وقد مكنتنا الدعالجة الإحصائية لبيانات من استخراجتقريبا

Y=1,320366846X-6361177970 

 (06الدلحق).الديل  bو تدثل نقطة التقاطع لخط الالضدار مع لزور التًاتيبa: حيث

اما الباقي يعود للخطأ العشوائي  68% الذي بغلت قيمتو   Rعامل التحديد إنطلاقا من الدعادلة تم حساب مو  
 (07الدلحق.)20% يساوي r، أما معامل الإرتباط 14%بمقدار

تغيرات في الربحية سببها الأساسي ىو التدويل، حيث أن ىذا أن ال %86 قدره الذي يشير معامل التحديد
الباقية فهي تعود لعوامل أخرى مؤثرة  %14 الـ أما في الربحية من التقلبات %86ـ الأخير ىو السسب الدفسر ل

 .تعتبر أقل ألعية

كما أن معامل الإرتباط قوي جدا ما يعني أن التدويل ىو المحرك الأساسي للربحية ويكاد يكون الدصدر الحصري 
 .لذا

 -   €  

 1 000 000 000,00 €  

 2 000 000 000,00 €  

 3 000 000 000,00 €  

 4 000 000 000,00 €  

 5 000 000 000,00 €  

 6 000 000 000,00 €  

 7 000 000 000,00 €  

 8 000 000 000,00 €  
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 .إستخلاص النتائج: المطلب الثاني

 .العلاقة بين التدويل والربحية:أولا

ومن  .العلاقة الطردية الدوجبة بين التدويل والربحية أبرزت بشكل لايدعو للشك الدراسة الديدانية التي على ءابنا
الدستفيدة   الدعطيات الديدانية نرى انو يمكن تعميم ىذا النموذج على باقي الدؤسسات الجزائرية الكثير من خلال

 .كلها من التدويل لتحسين ربحيتها

 :مل التاليةويمكن أن نفسر ذلك بالعوا

 .بتحسي النتائج عند التحويل من العملة الصعبة إلى الوطنيةتدني قيمة العملة الوطنية ما يسمح -

 .بقطاع إستخراج للثروات الباطنية العاملة غياب الدنافسة المحلية،خاصة بالنسبة للمؤسسة-

 .التوجو للاسواق الشاغرة-

 .معيقات سوميفوص:ثانيا

للعديد من الدعيقات  على الصعيد المحلي و كذا الدولي  تتعرضسؤولي الشركة عرفنا أنها بم من خلال اتصالاتنا    
 :تتمثل في ما يلي

 .عدم توفر نظام للمعلومات الذي يتضمن كافة البيانات و الإحصائيات التي ترتبط بالعملية الإنتاجية في السوق-

ى كل فرص الإبداع والإبتكار كأسلوب عملي غياب التحفيز الدادي والدعنوي داخل الدؤسسة الذي قضى عل-
 .يمكن لسوميفوص من تحضير منتجات التي تتلاءم مع متطلبات الوضع الحالي

سوميفوص  على مواجهة الذزات ( الصادرات)التطور التكنولوجي و الإعلام والإتصال أدى إلى ضعف منتجات-
 .التنافسية من نظيراتها

 .تصدير ،وغياب ثقافة التصدير لدى الدتعاملين الاقتصاديين و ميلهم للإستيرادغياب استًاتيجية لزددة الدعالم لل-

 .غياب تام لدنتوجاتها على مواقع التسويق الإلكتًوني و عدم استحداث مواقع خاصة بالدؤسسة-

 .قلة الدهارات الإدارية و التسويقية-



2102-2102دراسة حالة سوميفوص عنابة للفترة :الفصل الثالث  
 

 77 

 .ضعف شهرة العلامة التجارية لسوميفوص-

يؤدي في الكثير  يدية الرابط بين بئر العاتر وعنابة وىو الخط التمويني الرئيسي لشاخط السكة الحدعدم تجديد  -
بصفة سلبية  متلاك شركة النقل بالسكة الحديدية للقاطرات يؤثرإلضراف القطارات كما أن عدم إمن الأحيان إلى 
 .م بهذه الدادةظعلى التموين الدنت

ديدية يناء عنابة على وسيلة نقل واحدة تتمثل في السكك الحقتصار نقل الفوسفاط من مركب جبل عنق إلى مإ- 
رتفاع أسعارىا لشا أدى بالدؤسسة إلى اللجوء إلى النقل بواسطة الشاحنات التابعة للقطاع إوالتي تتميز بالمحدودية و 

 .طن/دج 1000الخاص والتي تتميز أيضا بارتفاع تكلفتها والتي تقدر بـ 

 .إيران بإمكانيات تفوق نظيرتهم سوميفوصعلى مادة الفوسفات كالذند و نقيب إعلان دول جديدة عن الت-
 .منشآتها قديمة خاصة منها الدنجمية والتي تحتاج استثمارات كبيرة ومبالغ ضخمة لتجديدىا

 .رتفاع التكاليف الثابتة بالنسبة لحجم الإنتاجإالتعادل لديها مرتفعة جدا نتيجة نقطة -           
                            لص وتراجع عدد الزبائن للمؤسسة في السوق الأوروبية نتيجة غلق مصانع تحويل  الفوسفاط بناء على دعوىتق-            

 .لحماية البيئة من فضلات ىذه الدصانع             
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 :الفصل خلاصة

ة تدويلها خلال الفتًة ميفوص وكذا درجوقيامنا بدراسة ربحية مؤسسة سو  ،خلال ىذه الدراسة التطبيقية من    
 :التي تتمثل في مايليالتوصل إلى لرموعة من النتائج و  تم ،2012-2018

  .دولة من كميتها الدنتجة 16تصدر مؤسسة سوميفوص ل -

  .تحتفظ مؤسسة سوميفوص بالمحفظة من الزبائن بمعدل صادرات لستلف-

  .ا راجع إلى ارتفاع في رقم الأعمالوىذ 2012تحقيق الدؤسسة نتائج جيدة خلال سنة -

وىذا راجع إلى تحمل الدؤسسة تكاليف إضافية حيث فاقت الكمية الدنتجة  2013رقم الأعمال سنة  ضإلطفا-
  .الكمية الدباعة

 .2013ةالنتيجة العملياتية لسن ضنتوجات العملياتية أدى إلى إلطفاالد ضة وإلطفاارتفاع الأعباء العملياتي-

ما جعلها تسجل نقص في لرمل الربح  في إدارة عناصر تكلفة الدبيعاتسوميفوص مؤسسة ة إدارة كفاءضعف   -
 .2017للمبيعات لسنة

 .ىذا ماجعل تجربتها تدوم في السوق الدولية معتبرة حققت مؤسسة سوميفوص ربحية-

 .تدثل السوق الأوربية أىم الأسواق التي تنشط فيها مؤسسة سوميفوص-
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خلال كل ما سبق فقد توصلنا إلى مختلف الإجابات عن الأسئلة الفرعية الموضوعة وكذلك الإشكالية  من
ومع تواصل سيرورة  ،اد تمس غالبية المؤسساتحيث وجدنا أن التدويل ىي ظاىرة معاصرة تك .وذلك بصفة دقيقة

يعبر  .الأسباب التجارية والماليةلعديد من نظرا ل العولمة سوف تصبح كافة المؤسسات يوما ما مؤسسات دولية
 المؤشرات الهيكلية،الوطنية وىناك عدة طرق لقياسها ك التدويل بإختصار عن عملية تخطي المؤسسات لحدودىا

 .المركبة ومؤشرات التنويع الجغرافي

أن الربحية ىي من العناصر الهامة لتقييم الأداء وإستمراريتها  إلى كذلك توصلنا من خلال ىذا العمل
، الفوائض المالية من نشاطها العملياتي تمثل الربحية بإختصار قدرة المؤسسة على توليد .تعتبر ىدف كل المؤسسات

تقيم الربحية بواسطة عدة مؤشرات كمؤشر نتيجة  .كما أن لها عدة مظاىر وأهمها النتيجة الصافية للمؤسسة
 .يعاتالإستغلال، مؤشر القيمة المضافة، نسبة صافي الربح إلى المب

 :نتائج الدراسة

لقد تأكد لنا بفضل ىذا العمل بما لايدعو للشك أن ىناك علاقة طردية خطية موجبة بين التدويل 
، المؤسسة التي تمت دراستها وانخفاض أرباحيعتبر العامل الأساسي المسؤول عن زيادة  حيث أن التدويل. والربحية

مستوى التدويل يصاحبو بالضرورة إرتفاع في مستوى الأرباح و العكس صحيح، لدرجة أنو   فقد لاحظنا أن إرتفاع
  .يمكن القول أن مختلف الأسباب المعروفة الأخرى المؤثرة على الربحية تعتبر أسباب ىامشية مقارنة بالتدويل

التدويل لو الأثر الإيجابي من ىذا المنطلق فإننا نؤكد صحة الفرضية الموضوعة لهذا البحث و المتمثلة في أن 
على الربحية وىذا الأثر مستمر عبر الزمن، كما نرى أن ىذا الأثر على المؤسسة المدروسة يمكن تعميمو على باقي 

 .المؤسسات الجزائرية وىذا الأمر تدعمو الملاحظات الميدانية و المعطيات الموجودة عن المؤسسات الأخرى

:أفاق البحث  

إن ىذا البحث لايمثل سوى إضافة بسيطة للبحوث المهتمة بظاىرة التدويل ومدى تأثرىا بالربحية ويرجع        
ىذا لتوسع مفهوم التدويل وإمكانية دراستو من جوانب عديدة وبأبعاد مختلفة، من ىذا المنطلق نقترح عددا من 

:البحوث المستقبلية التي يمكن أن تكون إشكاليات رئيسية  

.وسبل تعزيزه تدويل المؤسسات الجزائرية تطلباتم -  
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 . ؤشرات أداء أخرىمدى إرتباط التدويل بم-

.العلاقة بين التدويل والحجم - 
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Comptes consolidés au 31/12/2013 

 

SOMIPHOS-Spa_ Exercice 2013 

COMPTE DE RESULTATS  

    
Rubriques Note Réalisation 2013 Réalisation 2012 

Ventes et produits annexes (chiffres d'affaires)                           6 759 858 877,87           10 436 663 695,27    

Variation stocks produits finis et en cours                              136 636 196,11                  29 462 103,60    

Production immobilisée                                61 488 581,00                                      -      

Subventions d'exploitation                              198 361 912,97                                      -      

I- PRODUCTION DE L'EXERCICE                       7 156 345567,95       10 466 125 798,87    

Achats consommés   -                          713 258 961,15    -           624 528 349,16    

Services extérieurs et autres consommations   -                          911 965 148,03    -           839 891 804,42    

II- CONSOMMATION DE L'EXERCICE   -                   1 625 224109,18    -    1 464 420 153,58    

III- VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)                       5 531 121458,77         9 001 705 645,29    

Charges de personnel   -                       1 580 511 232,06    -        1 268 048 449,95    

Impôts, taxes et versements assimilés   -                            16 842 209,37    -             19 754 369,23    

IV- EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION                       3 933 768017,35         7 713 902 826,11    

Autres produits opérationnels                                21 563 519,01                419 820 007,13    

Autres charges opérationnelles   -                          468 256 177,67    -             29 442 937,50    

Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur   -                       1 503 314 067,34    -        1 516 884 447,15    

Reprise sur pertes de valeur et provisions                              599 112 277,64                209 721 755,93    

V- RESULTAT OPERATIONNEL                       2 582 873568,98         6 797 117 204,52    

Produits financiers                              155 390 355,32                108 311 486,07    

Charges finacières   -                            84 494 722,10    -             47 980 035,25    

VI- RESULTAT FINANCIER                             70895633,22               60 331 450,82    

VII- RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+VI)                       2 653 769202,20         6 857 448 655,34    

Impôts exigibles sur résultats ordinaires   -                            26 074 991,01    -             36 210 502,79    

Impôts différés (variations) sur résultats ordinaires   -                              5 935 416,07      

TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES ORDINAIRES                        7 932 411719,91       11 203 979 048,00    

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES ORDINAIRES    -                   5 310 652924,80    -    4 382 740 895,44    

VIII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES                        2 621 758795,12         6 821 238 152,55    

Eléments extraordinaires (produits)       

Eléments extraordinaires (charges)       

IX- RESULTAT EXTRAORDINAIRES   
                                                 
-                                        -      

X- RESULTAT NET DE L'EXERCICE                       2 621 758795,12         6 821 238 152,55    
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SOMIPHOS-Spa_ Exercice 2014  

 

COMPTE DE RESULTATS  

    

Rubriques Note 2014 2013 

Ventes et produits annexes (chiffres d'affaires)        6 988870075,37         6 759 858 877,87    

Variation stocks produits finis et en cours              65 369 333,57            136 636 196,11    

Production immobilisée              47 998 212,11               61 488 581,00    

Subventions d'exploitation           249 429 971,91            198 361 912,97    

I- PRODUCTION DE L'EXERCICE     7 351 667 592,95      7 156 345 567,95    

Achats consommés   -       798 044 698,20    -       713 258 961,15    

Services extérieurs et autres consommations   -   1 241 314 963,71    -       911 965 148,03    

II- CONSOMMATION DE L'EXERCICE   - 2 039 359 661,91    - 1 625 224 109,18    

III- VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)     5 312 307 931,04      5 531 121 458,77    

Charges de personnel   -   1 932 396 519,00    -   1 580 511 232,06    

Impôts, taxes et versements assimilés   -         18 197 351,44    -         16 842 209,37    

IV- EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION     3 361 714 060,61      3 933 768 017,35    

Autres produits opérationnels              54 474 223,24               21 563 519,01    

Autres charges opérationnelles   -       238 380 505,85    -       468 256 177,67    
Dotations aux amortissements, provisions et pertes de 
valeur   -       980 869 704,02    -   1 503 314 067,34    

Reprise sur pertes de valeur et provisions           500 739 883,18            599 112 277,64    

V- RESULTAT OPERATIONNEL     2 697 677 957,17      2 582 873 568,98    

Produits financiers           252 253 396,91            155 390 355,32    

Charges finacières   -           1 646 308,36    -         84 494 722,10    

VI- RESULTAT FINANCIER        250 607 088,55           70 895 633,22    

VII- RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS (V+VI)     2 948 285 045,72      2 653 769 202,20    

Impôts exigibles sur résultats ordinaires   -         15 452 498,84    -         26 074 991,01    

Impôts différés (variations) sur résultats ordinaires                2 192 404,57    -           5 935 416,07    
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES      8 159 135 096,29      7 932 411 719,91    

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES    - 5 224 110 144,85    - 5 310 652 924,80    

VIII- RESULTAT NET DES ACTIVITES ORDINAIRES      2 935 024 951,45      2 621 758 795,12    

Eléments extraordinaires (produits)       

Eléments extraordinaires (charges)       

IX- RESULTAT EXTRAORDINAIRES                           -                              -      

X- RESULTAT NET DE L'EXERCICE     2 935 024 951,45      2 621 758 795,12    
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SOMIPHOS-SPA 
 

Comptes consolidés au 31/12/2017 

 

SOMIPHOS-Spa_ Exercice 2017    

 

COMPTE DE RESULTATS  

  
,, 

 
Rubriques Note 2017 2016 

Ventes et produits annexes (chiffres d'affaires)                5 552411236,21           8 323 885 817,56    

Variation stocks produits finis et en cours                   128 870439,45               319 082 414,40    

Production immobilisée                      30597295,11                   2 247 492,29    

I- PRODUCTION DE L'EXERCICE           5 711 878 970,78        8 645 215 724,25    

Achats consommés   

-               986 991 
415,06    -      1 093 240 943,50    

Services extérieurs et autres consommations   

-               976 611 
045,32    -      1 277 904 930,77    

    -       1 963 602 460,38    -   2 371 145 874,27    

III- VALEUR AJOUTEE D'EXPLOITATION (I-II)           3 748 276 510,40        6 274 069 849,98    

Charges de personnel   -           2 102 242948,96    -      2 765 737 059,12    

Impôts, taxes et versements assimilés   -                 23160204,11    -           38 363 584,27    

IV- EXCEDENT BRUT D'EXPLOITATION           1 622 873 357,33        3 469 969 206,59    

Autres produits opérationnels                   181 877849,41                 86 862 855,18    

Autres charges opérationnelles   -               422090378,98    -         312 128 441,76    

Dotations aux amortissements, provisions et pertes 
de valeur   

-           1 595 566 
802,86    -      1 560 933 801,13    

Reprise sur pertes de valeur et provisions   

                661 934 
596,15               495 940 965,48    

V- RESULTAT OPERATIONNEL              449 028 621,06        2 179 710 784,36    

Produits financiers                1 225614505,18           1 385 446 797,55    

Charges finacières   -                 27305884,93    -           16 226 027,72    

VI- RESULTAT FINANCIER           1 198 308 620,25        1 369 220 769,83    

VII- RESULTAT ORDINAIRE AVANT IMPOTS 
(V+VI)           1 647 337 241,31        3 548 931 554,19    

Impôts exigibles sur résultats ordinaires   -               560203769,61    -           12 695 321,58    

Impôts différés (variations) sur résultats ordinaires                   186 293064,99                   2 549 825,14    
TOTAL DES PRODUITS DES ACTIVITES 
ORDINAIRES            7 967 598 986,51      10 616 016 167,60    

TOTAL DES CHARGES DES ACTIVITES 
ORDINAIRES    -       6 694 172 449,83    -   7 077 230 109,85    

VIII- RESULTAT NET DES ACTIVITES 
ORDINAIRES            1 273 426 536,68        3 538 786 057,75    

Eléments extraordinaires (produits)       

Eléments extraordinaires (charges)       

IX- RESULTAT EXTRAORDINAIRES                               -      

X- RESULTAT NET DE L'EXERCICE           1 273 426 536,68        3 538 786 057,75    
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x الصادرات yالربحية xi yi xiyi xi^2 
10 242 541 750,54 6 821 238 152,55 2 696 200 519,08 3 218 477 352,66 8,67766E+18 7 269 497 239 110 380 000,00 
6 698 344 162,08 2 621 758 795,12 -847 997 069,38 -981 002 004,77 8,31887E+17 719 099 029 669 800 000,00 
6 839 308 255,75 2 935 024 951,45 -707 032 975,71 -667 735 848,44 4,72111E+17 499 895 628 735 277 000,00 
8 740 880 411,22 6 568 288 822,16 1 194 539 179,76 2 965 528 022,27 3,54244E+18 1 426 923 851 991 930 000,00 
8 074 169 243,03 3 538 786 057,75 527 828 011,57 -63 974 742,14 -3,37677E+16 278 602 409 802 464 000,00 
5 456 909 762,95 1 273 426 536,68 -2 089 431 468,51 -2 329 334 263,21 4,86698E+18 4 365 723 861 581 950 000,00 
6 772 235 034,62 1 460 802 283,55 -774 106 196,84 -2 141 958 516,34 1,6581E+18 599 240 403 979 454 000,00 

52 824 388 620,19 25 219 325 599,26 0 0 2,00154E+19 15 158 982 424 871 200 000,00 
 المجموع

 

X=52 824 388 620,19⁄7=7546341231 

Y=25 219 325 599,26⁄7=3602760800 

b =(∑xiyi) /∑xi²=2,00154E+19/15 158 982 424 871 200 000,00=1,320366846 

a = Y-bX=3602760800-1,320366846(7546341231)= -6361177970 
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y^ ei= y – y^ ei² X² Yi ² 
7162734581 -341 496 427,99 116 619 810 331 174 000,00 104 909 661 511 555 000 000,00 10 358 596 469 557 700 000,00 
2483093588 138 665 207,56 19 228 039 788 185 400,00 44 867 814 513 671 200 000,00 962 364 933 371 168 000,00 
2669217903 265 807 048,07 70 653 386 805 611 100,00 46 776 137 417 170 100 000,00 445 871 163 297 610 000,00 

5179990734 
1 388 298 

088,62 
1 927 371 582 852 600 

000,00 76 402 990 363 249 500 000,00 8 794 356 450 843 200 000,00 
4299687411 -760 901 353,18 578 970 869 263 745 000,00 65 192 208 965 091 600 000,00 4 092 767 632 427 840,00 

843944764,9 429 481 771,75 184 454 592 261 475 000,00 29 777 864 160 979 000 000,00 5 425 798 109 784 040 000,00 

2580656646 
-1 119 854 

362,36 
1 254 073 792 904 260 

000,00 45 863 167 364 134 600 000,00 4 587 986 285 739 810 000,00 

  -27,53 
4 151 372 074 207 050 
000,00 413 789 844 295 851 000 000,00 30 579 066 180 226 000 000,00 

 المجموع

 

 

   -1              

=0,864241372 
 
r =   = 0,929645832 





:الملخص  

العلاقة بين التدويل والربحية من القضايا البحثية  ت النمو المهمة للشركات حيث أنيعتبر التدويل من إستراتيجيا      
هذه الدراسة إلى فهم العلاقة المعقدة بين التدويل وأرباح الشركات حيث تهدف إلى معرفة مدى تأثير التدويل  تسعى .البارزة حاليا

 .على ربحية المؤسسة والتعرف على طرق قياسهما

لة منا بدراسة حاياق وهذا بفضلالتدويل والربحية مستوى البحث أن هناك علاقة طردية وإرتباط شديد بين هذا نتائج  تظهر لقد أ
 .لفرض نفسها وكسب حصة سوقية مؤسسة سوميفوص التي مارست التدويل بشكل واسع ضمانا لبقائها في السوق والإستمرارية 

 .دويل، طرق قياس التدويل، مؤشرات الأداء، الربحيةتال :الكلمات المفتاحية

Conclusion : 

      Internationalization is an important growth strategy for companies as the relationship 

between internationalization and profitability is currently a prominent research issue. This 

study seeks to understand the complex relationship between internationalization and corporate 

profits, and aims to find out how internationalization affects the profitability of the 

organization and how to measure them. 

The results of this research have shown that there is a strong correlation between the level of 

internationalization and profitability, thanks to our study of the case of Sumifus, which has 

practiced internationalization extensively to ensure its survival in the market and continuity to 

impose itself and gain market share. 

Keywords: Internationalization, methods of measuring internationalization, 

performance indicators, profitability. 


