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  :الملخص

لقد فرضت التحولات العالمیة مجموعة من التغیرات مست مجالات مختلفة، 
داء الدولة فقط كفاعل أساسي أخاصة من ناحیة الفواعل الدولیة فلم یعد مقتصرا على 

وضروري في رسم القرارت والسیاسات، بل تعداه إلى تنامي دور العدید من الفواعل غیر 
ومنها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،فتعاظم دورها، وازداد نشاطها وحضورها  الدولاتیة

على الصعید العالمي، هذا جعلها تنال اعتراف منظمة الأمم المتحدة كشریك أساسي 
وفعال في تقریر مصیر البشریة ومستقبلها، حیث باتت هذه المنظمات السلطة الثالثة في 

  .العالم

لأمن الإنساني، خاصة الدفاع وحمایة حقوق الإنسان فقد وعلى مستوى الاهتمام با
انتقلت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من مهمة الدفاع والحمایة إلى إدارة قضایا حقوق 

وذلك من خلال تبنیها العدید من  -خاصة في الفترة التي تلت الحرب الباردة -الإنسان
  .دفالأسالیب التي ساهمت في تعزیز هذا الهو  الآلیات

وفي الأخیر أثبتت هذه الدراسة مدى فعالیة دور منظمة العفو الدولیة كأحد 
من  العدید المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق الإنسان، فقد تبنت

من الاستراتیجیات حاولت من خلالها تحقیق الحمایة للأفراد وحل لیات ورسمت مجموعةالآ
القضایا المتعلقة بحقوق الإنسان، وهذا كله في إطار مبني على الجودة والفعالیة في 

  .الآداء

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، حقوقالإنسان،الأمن الإنساني، إدارة :الكلمات المفتاحیة
  .قضایا حقوق الإنسان
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Abstract : 

Global transformations have imposed a range of changes from different areas, 
especially in terms of international actions,It is no longer restricted to the 
performance of the state only as an essential and essential actor in decision-
making and policy. 

It is also due to the growing role of many non-state actors, including 
international non-governmental organizations, And has increased its activity 
and its presence on the global level, this made the recognition of the United 
Nations as a partner in the basic and effective in determining the fate of 
mankind and its future, which have become the third power in the world. 

At the level of concern for human security, especially defense and the 
protection of human rights, international NGOs have moved from the task of 
defense and protection to the management of human rights issues - 
particularly in the post-cold war era - by adopting various mechanisms and 
methods that have contributed to this goal. 

Finally, this study proved the effectiveness of Amnesty International's role as 
one of the international NGOs working in the field of human rights. 

 It adopted several mechanisms and formulated a set of strategies in which it 
tried to protect individuals and solve human rights issues,and effectiveness in 
performance. 

Key words: International non-governmental organizations, human rights, 
human security, human rights issues management. 
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  شكر وتقدیر
بعد الشكر والحمد الله عزو جل على نعمته في 

إتمام هذا البحث العلمي بكل یسر وتوفیق، أتقدم 
بجزیل الشكر والامتنان والتقدیر للأستاذة الدكتورة 

على كل المجهودات الجبارة " وداد غزلاني"المشرفة 
 والنصائح القیمة التي رافقتنا بها طیلة مسار مابعد
التدرج، كذلك كل الشكر والعرفان للجنة المناقشة، 

بجامعة  وإلى كل أساتذة قسم العلوم السیاسیة
  .قالمة

 .وشكرا



 



 خطة الدراسة
 

  :خطة الدراسة

  .مقدمة

 .مقاربة معرفیة: حقوق الإنسانالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة و :الفصل الأول

  .دراسة مفاهیمیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المبحث الأول

  .نشأة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول

  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمفهوم :المطلب الثاني

  .خصائص المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الثالث

  .مبادئ والأنواعال: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المبحث الثاني

  .مبادئ المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول

  .أنواع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الثاني

  .والمحتوىالأصول :حقوق الإنسان: المبحث الثالث

  .التطور التاریخي لحقوق الإنسان: المطلب الأول

  .مفهوم حقوق الإنسان: المطلب الثاني

دراسة في :المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان:الفصل الثاني
 .العلاقة والأدوار

وعلاقتها البنیة التنظیمیة للمنظمة، : الحكومیةالمنظمات الدولیة غیر :المبحث الأول
  .بحقوق الإنسان



 خطة الدراسة
 

  .الطبیعة التنظیمیة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة:المطلب الأول

  .علاقة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بحقوق الإنسان:المطلب الثاني

  .أسالیب إدارة المنظمات غیر الحكومیة لحقوق الانسان: المبحث الثاني

  .التخطیط:المطلب الأول

  .التعلم: المطلب الثاني

  .التدریب: المطلب الثالث

  .آلیات إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لقضایا حقوق الإنسان:المبحث الثالث

  .لجان تقصي الحقائق: المطلب الأول

  .تعزیز دور الرأي العام الدولي: المطلب الثاني

  المعاهدات الدولیةصیاغة المواثیق و : المطلب الثالث

بین :منظمة العفو الدولیة في إدارة قضایا حقوق الإنساندور :الفصل الثالث
  .الاستمراریة والتجدید

  .السیاق التاریخي، ومجالات الاهتمام: منظمة العفو الدولیة: المبحث الأول

 .منظمة العفو الدولیةخلفیة تاریخیة ل: المطلب الأول

  .على الصعید العالمي منظمة العفو الدولیةآلیات عمل :المطلب الثاني

  .التوجهات والمعاییر:لمنظمة العفو الدولیة الاستراتیجیةالخطة : المبحث الثاني



 خطة الدراسة
 

في الاتجاهات الداخلیة، البحث: 2016-2010الإستراتیجیةالخطة : المطلب الأول
  .والقدرات التنظیمیة

البحث : 2019-2016الجدیدة لمنظمة العفو الدولیة من  الإستراتیجیة: المطلب الثاني
  .وتفعیل الآلیات عن النتائج،

  .حقوق الإنسان دارةالتحدیات التي تواجه منظمة العفو الدولیة في مجالإ:المبحث الثالث

  .إدارة التمویلأزمة الشفافیة في : المطلب الأول

  .على مستوى المعلومات وإدارة التقاریر الدولیة: المطلب الثاني

  .خاتمةال
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  :مقدمة

 أسلوبعشر، كموضوع علمیو  ظهور الإدارة الدولیة إلى نهایة القرن السابع ترجع بدایة
لأعمال الدولیة،ولقد ساهمت العدید من المتغیرات العالمیة خلال العقود جدید لممارسةا

تحدیات كبیرة  وإفرازتحولات، الجملة من في إحداثالعشرین  القرنالثلاثة الأخیرة من 
تطلعات  ةتلبیما یضمن مست بشكل رئیسي قدرة الدول على القیام بمهامها بشكل منفرد، ب

  .یما التطلعات ذات البعد الإنسانيمجتمعاتها لاس

إن هذا الوضع أسهم في إتاحة الفرصة لفواعل جدیدة لطالما زاحمت الدول في جزء من 
، ومن بینها المنظمات الدولیة غیر اختصاصاتها عدت في الماضي حكرا علیها

  .الحكومیة

كان له الفضل  الدولي،على الصعید التأثیر المتزاید للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة إنّ 
المسكوت عنها إلى حین داخل الجماعة والقضایا  الكبیر في إذكاء بعض المواضیع

أصبحت قضیة  وإنماتعد شأنا داخلیا،  التي لم، قضایا حقوق الإنسانالدولیة، ومن بینها 
ترقیتها وتعزیزها، قصد دولیة وعالمیة تستدعي تضافر جهود الدول وغیرها من الفواعل 

في رسم السیاسات  هاما وبالتالي أصبحت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تلعب دورا
القضایا وفقا لمنطقها وطبیعة الآلیات التي  هذالعالمیة المتعلقة بحقوق الإنسان، وتدیر ه

  .تستخدمها

ظاهرة التدخل الإنساني لیست جدیدة في العلاقات الدولیة، لكنها أصبحت بارزة و 
بصورة أكبر في عالم ما بعد الحرب الباردة، وقد عملت التحولات التي شهدها النظام 

وانتشار الصراعات  ،الاتحاد السوفیاتي فككار منظومة الدول الاشتراكیة وتالدولي اثر انهی
الدفاع عن "غز شكل جدید من التدخل یتم تحت مصو على ابرامن دولة كثر أالعرقیة في 

علان فمنذ صدور الا ،"حقوق الانسان وحمایة الأقلیات وتقدیم المساعدات الإنسانیة
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الذي مهد الطریق لإقرار العدید من معاهدات حقوق ،و م1948الإنسانالعالمي لحقوق 
أصبحت مسألة حقوق الإنسان ضمن  ،والإقلیميالإنسان على المستویین العالمي 

في الدول باعتبارها الفاعل الأساسي ومن المسائل التي تهتم بها ،الالتزامات الدولیة
  .العلاقات الدولیة

بتزاید عدد النزاعات خاصة،19 القرنرمیزت العلاقات الدولیة منذ أواخولقد ت  
إلخوخلفت ...ینیةدو رقیة،عشائریةعأثنیة،عتها مابین أهلیة ونزاعات الداخلیة وتنوع طبی

وهذه الحروب الدمویة اقترنت في الكثیر من الأحیان بانتهاكات  ،آلاف القتلى دون تمییز
میثاق الأمم مثل انتهاكا صارخا لأحكام یالشيء الذي  ،الإنسانواسعة وجسیمة بحقوق 

  .المتحدة والمواثیق والإعلانات ذات الصلة

تحقیق السلم والأمن الدولیین في مختلف مناطق العالم، كرست المنظمات لسعیا و   
ومن بین المنظمات الدولیة غیر لبلوغ هذه الأهداف،جهودها  غیر الحكومیة الدولیة

التي تقوم بأبحاث  ،لعفو الدولیةمنظمة انجد هذا المجال  الحكومیة البارزة بصورة أكبر في
ة سواء المدنیة أو السیاسیة ة لحقوق الإنسان كافیممن أجل منع الانتهاكات الجس ةوأنشط
  . الاقتصادیةوحتى ،جتماعیة أو الثقافیةأوالا

لراهنة والهامة في تنبع أهمیة الموضوع من كونها تعالج إحدى القضایا ا:أهمیة الموضوع
  :لأهمیة العلمیة والعملیةمن خلالایهاالاستدلال عل یمكنو  ،المجتمع الدولي

  :الأهمیة العلمیة/ أ

تكتسي دراسة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أهمیة كبیرة كونها أصبحت أحد  ·
الفواعل البارزة في العلاقات الدولیة أو ما یطلق علیها المجتمع المدني العالمي،بحیث 

وأصبحت تنشط في میادین عدیدة وبالتالي طورت هذه  ،تزاید عدد هذه المنظمات
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على الساحة  وذلك بتوجیه اهتماماتها إلى القضایا المطروحة ،المنظمات من جهودها
 ؛...الدولیة كالبیئة،حقوق الإنسان،بناء السلام،الحوكمة التنمیة

 الموضوع یحاول معالجة دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في ظل التحولاتهذا  ·
الجاریة،خاصة في ظل الاعتراف بالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة كفاعل من الفواعل 

التي أصبحت لها دور في المشاركة لمعالجة القضایا المطروحة على  ،غیر الدولاتیة
 ؛ةیالساحة العالمیة بعدما كانت حكرا على الجهات الرسم

 حقوق الإنسانالدفاع عن قضایا في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تزاید مساهمة  ·
في فترة ما بعد الحرب خاصة ،علهوفواالدولي لى أولویات المجتمع و باتت من أالتی

 ؛الكوارثتقدیم الإغاثة في حالات النزاع و وذلك من خلال جهودها الطوعیة في  ،الباردة
الدولیة والإجراءات الإداریة التي تقف وراء تحسین المنظمات الأسانید القانونیة فحص  ·

والوقوف على دور منظمة العفو الدولیة یة في إدارة قضایا حقوق الإنسان،غیر الحكوم
 .في تجوید المعاییر الإداریة لتفعیل الدور وتحسین الأداء

 :الأهمیة العملیة/ ب

عن الدولیة غیر الحكومیة المنظماتاستقلالیة النقاشات التي أثیرت حول  إنّ  ·
من هنا تستدعي الدراسة إلى بشكل كبیر،تهاقدر تضعف لها الحكومات ومدى تبعیتها

التركیز على المنهج أو الإستراتیجیة التي تتبعها المنظمات الدولیة غیر حكومیة بغیة 
انتهاكات حقوق الإنسان وحمایة ،ونیا ومیدانیا من أجل حسن إدارةتفعیل دورها سواء قان

 ؛في العالم
ولیة غیر الحكومیة موضوع إدارة قضایا حقوق الإنسان من طرف المنظمات الد إنّ  ·

إن وجدت فأغلبها لا عا ما، و الدراسات العربیة العلمیة التي تناولته قلیلة نو حدیث نسبیا، و 
  .یعدو أن یكون فصولا أو فقرات في ثنایا الكتب
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  :الموضوع اختیارأسباب 

إنّ الفكرة الرئیسیة الدافعة إلى اختیار هذا الموضوع إلى جانب مجموعة من الأسباب     
  :الموضوعیة والذاتیة،یمكن إیجازها في النقاط التالیة

  :الأسباب الموضوعیة/ أ

اهتمامنا بموضوع إدارة قضایا حقوق الإنسان من طرف المنظمات الدولیة غیر  نّ إ ·
یجابي تجاه هذه الظاهرة،أو من خلال تبریر ما تقوم به الحكومیة لیس نابعا من موقف إ

ناجم بقدر ما هو الأخرى، هذه المنظمات من أدوار عالمیة إلى جانب الفواعل الدولیة 
عن اهتمامنا بأنفسنا كفئة باحثین في العالم الثالث یتعین علیها أن تتیح لنفسها فرصة 

ویمس دوله بطریقة مباشرة أو غیر  ،البدء في مناقشة كل ما یستجد في المجتمع الدولي
 ولا یجب أن تبقى دائما في وضع المتلقي سواء للمفاهیم الجدیدة أو لما تعلق ،مباشرة

  بتلك المفاهیم من دراسات وأبحاث؛
محاولة تحدید مكانة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في ظل التحولات العالمیة  ·

سي في إدارة قضایا النزاعات،إلى منطق والانتقال من منطق سیطرة الدولة كفاعل أسا
 ؛فیما یتعلق بإدارة قضایا حقوق الإنسانودورها الكبیر  ،تعدد الفواعل غیر الدولاتیة

المكانة الممیزة التي احتلتها المنظمات الدولیة غیر كذلك معرفة مدى التموقع و  ·
تملكه من قدرات مكنتها  ماانطلاقا من ،خاصة في فترة ما بعد الحرب الباردة، الحكومیة

وكذلك من خلال جهودها في  ،من الاستجابة لطموحات وانشغالات كافة الشعوب
عملیات التدخل في النزاعات الإنسانیة من أجل حمایة الأفراد وفق منظور الأمن 

 .الإنساني

  

  



ةـــــمقدم  
 

16 
 

 :الأسباب الذاتیة/ ب

أكادیمیة أخرى بغیة أن تكون منطلقا لإسهامات  دراسة الموضوع محاولة التعمق في ·
التي تكون بدورها ركیزة أساسیة تتبناها ساهم في تقدیم عدد من التصورات والاقتراحات،ت

 ؛الإنسانحقوق إدارة قضایا المنظمات الدولیة غیر حكومیة في 
 .في هذا الموضوع -التي لا تزال في بدایتها-الإسهام في إثراء الدراسات الجامعیة  ·

  :إشكالیة الدراسة

دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في إدارة قضایا حقوق دراسة موضوع  إنّ   
وعلى هذا الأساس تحاول هذه الدراسة تسلیط الضوء  ،ي غایة الأهمیةفالإنسان أصبح 

على الأدوار الحقیقیة والمجهودات العالمیة لهذه المنظمات في توفیر مختلف الآلیات 
جاح وفعالیة،خاصة في ظل مایشهده العالم من والوسائل لإدارة القضایا الحقوقیة بن

إلى أي :وعلى أساس هذا نطرح الإشكالیة التالیةالإنسانانتهاكات جسیمة وفضیعة لحقوق 
في فترة  في إدارة قضایا حقوق الإنسانالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة مدى ساهمت 

  ضمن هذا الإطار في مسعاها؟ منظمة العفو الدولیة ل وفقت؟ وهمابعد الحرب الباردة

 :الأسئلة الفرعیةجملة من الإشكالیة یندرج  في إطار هذه 

 ؟ سانن، وحقوق الإالمنظمات الدولیة غیر الحكومیةكل من  مفهومماهو  ·
ما علاقة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في فترة ما بعد الحرب الباردة بموضوع  ·

 ؟حقوق الإنسان 
واستراتیجیات المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في إدارة قضایا آلیات ما مدى فعالیة  ·

 حقوق الإنسان؟
؟ وهل تمكنت فعلا من منظمة العفو الدولیةا اتبعتهالاستراتیجیات التي  فیما تتضح ·

 عملیات التدخل الإنساني في مختلف مناطق العالم؟إدارة 
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الدولیة غیر الحكومیة كیف یمكن تحقیق الشفافیة والمصداقیة في عمل المنظمات  ·

 .عموما ومنظمة العفو الدولیة خصوصا

  :الدراسة فرضیات

  :انطلاقا من الإشكالیة التي سبق طرحها،تهدف الدراسة إلى اختبار الفرضیات الآتیة

ضمان نجاح إدارة قضایا حقوق الإنسان، مرتبط بمدى تأثیر البیئة التي تتواجد فیها  ·
 المنظمات الدولیة غیر الحكومیة؛

یرتبط تطور فكرة حقوق الإنسان من أحكام عرفیة إلى مبادئ قانونیة، بمدى الرغبة  ·
 في حمایة الأفراد والأقلیات المعرضة للانتهاكات والحروب؛

یرتبط تحسین دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في إدارة قضایا حقوق  ·
 ؛الإنسان،بفعالیة الوسائل والأجهزة الإداریة المسئولة

بمدى  ساء نظام العدالة الدولیة، مرهونالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة في إر نجاح  ·
 التي تعزز ترقیة حقوق الإنسان إعداد المواثیق الدولیةو ،المعاهداتالقدرة على صیاغة 

 ؛على مختلف المستویات
إدارة النزاعات في مختلف مناطق العالم،   منظمة العفو الدولیة فيتدخل یتوقف نجاح  ·

 . قدرتها على تفعیل الآلیات،وتحسین الأداء بمدى

  :والنظري للدراسةالإطار المنهجي 

دراسة هو الوصول إلى حقائق علمیة منطقیة ومنهجیة  والهدف من أي بحث علمي أ إنّ 
ذلك استخدام المناهج وأن أحسن طریق إلى ، یمكن تعمیمها على باقي الظواهر الأخرى

وهذا ماتم اعتماده في هذه الدراسة، من خلال ،المرسومةاللازمة لبلوغ الأهداف الأدوات و 
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البحث في طبیعة دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ومدى فعالیتها في إدارة قضایا 
  :حقوق الإنسان،استخدام المناهج والمداخل النظریة التالیة

 التطرق الى الإطارمن خلال ،تمت الاستعانة بالمنهج التاریخي:المنهج التاریخي .1
یتطلب الرجوع ،الذي للمنظمات غیر الحكومیة وحقوق الإنسانبستیمولوجیالإو مولوجییتیالإ

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، وحقوق ( الى بدایات ظهور هذین المصطلحین
تم توظیف هذا المنهج من خلال الرجوع إلى بدایات نشأة منظمة العفو  كذلك،)الإنسان
التي تعد من أهم المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق  ،الدولیة

 .الإنسان
أساسه ، الذي تم على كذلكاعتمدنا على منهج دراسة الحالة:منهج دراسة الحالة .2

وهذا للإحاطة بها  ،دراسة سواء كانت فرد أو منظمة أو نظام سیاسيالتعمق في وحدة 
ة أو الوظیفیة بین العلاقات السببیو  الارتباطاتإبراز و عرفة أهم العوامل المؤثرة فیها وم

 ،وقد تم في هذه الدراسة الاعتماد على دراسة حالة منظمة العفو الدولیة،أجزاء الظاهرة
دورها في تفعیل جهودها  ، ومعرفةباعتبارها تمثل إحدى المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

وتكثیف عملیات التدخل الإنساني من أجل حمایة  ،العالمیة في إدارة القضایا الحقوقیة
 .حقوق الأفراد

حیث تم استخدام هذا المدخل من خلال طرح فكرة المؤسساتیة :المدخل النیولبیرالي .3
وبالتالي تم تقدیم مقاربة جدیدة قائمة على تفعیل دور المؤسسات دولاتیة؛وتجاوز فكرة ال

على  قد تم اسقاط هذا المدخلة،و وإعطاء مجال لحریة فواعل جدد إلى جانب الدول
باعتبارها أحد الفواعل غیر الدولاتیة التي ساهمت في  ،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

 .إدارة قضایا حقوق الإنسان
یشیر هذا المقترب إلى وجود أكثر من جماعة فاعلة في صنع : مقترب الشبكة .4

وهذه الجماعات تتغیر من  ،اركة في اتخاذ القرارات السیاسیةالسیاسات العامة والمش
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ویشیر هذا المفهوم كذلك الى وجود أكثر  ،وقت لآخرقضیة الى أخرى كما تتغیر من 
شابكات وأنواع متعددة من تمن نمط اتصال كما یشیر إلى وجود صور مختلفة من ال

أطراف هذه الشبكات وعادة ما تضم  ،الشراكة التي تساهم في تشكیل هذه السیاسات
تركز علیه بشكل أساسي هذه الدراسة لذلك كان هذا ما هذا ،حكومیةحكومیة وغیر 

المقترب ضروري جدا في تحلیل الدراسة لاسیما أن المنظمات غیر الحكومیة تركز على 
  .دور التشبیك في تحقیق أهدافها المنشودة

النظم یقوم مدخل السیاسة العامة على رصد وتحلیل طبیعة : مقترب السیاسة العامة .5
عملها استنادا الى تحلیل السیاسات العامة التي تتبناها باعتبار أن هذه العملیة وآلیات 

المقترب ویمكننا هذا في المقام الأول،ولكنها عملیة سیاسیة  ،لیست عملیة فنیة بحسب
 المتعلقةو  المنظمات الدولیة غیر الحكومیة فیها التي تشارك التطرق إلى القضایا من

مع مثل هذه للتعامل لف الفواعل التي تتبع استراتیجیات ومختنسان،لإبحقوق ا أساسا
 .القضایا

  :أدبیات الدراسة

  :تم الاعتماد في هذا الموضوع على بعض الدراسات نجد منها

حول مكانة المنظمات  KerstinMartensكارستینمارتنزالدراسة التي قدمها الكاتب/ 1
  :بعنوان 2005الدولیة غیر الحكومیة الصادر سنة 

NGOS and theunited Institutization Professionalization and 
adaptation, Houndmills, Basingstoke Hampshire RG21X and 
175 fifth, New yourk:2005. 

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، ومعهد الأمم المتحدة  هذهالدراسة 
الدولیة غیر الحكومیة،حیث تتمیز بها المنظمات الأهمیة التي أصبحت  وضحت والتكیف
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أصبح لها دور في التأثیر على السیاسات وصنع القرارات العالمیة،كما تتضمن الدراسة 
أیضا معرفة أدوار المنظمات غیر الحكومیة في معالجة القضایا والتهدیدات المطروحة 

علیه نجد أن لإنسان،حقوق الطفل،حقوق المرأة، و على الساحة العالمیة،منها حقوق ا
الدراسة قد أثبتت بأن للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة دور مهم في معالجة المشاكل 

ة، ولكن وفي نفس الوقت مایعاب على هذه الدراسة أنها لم توضح بالتفصیل كیفیة العالمی
دارة قضایا حقوق الإنسان خاصة إانتقال المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إلى الاهتمام ب

ب الباردة، أي الانتقال من الطابع التنموي إلى الطابع الإغاثي في فترة مابعد الحر 
  .  الإنساني

دراسة مستقبلیة في -وسام نعمت إبراهیم السعدي، المنظمات الدولیة غیر الحكومیة/ 2
انونیة ودار الشتات للنشر دار الكتب الق:مصر(-ضوء أحكام التنظیم الدولي المعاصر

  ).2012البرمجیات،و 

التي تثیر المنظمات الدولیة غیر الحكومیة و دراسته على ظهور  ركز الكاتب في
في نفس الوقت تساؤلات عدة حول مضمونها،على اعتبار أن هذا المصطلح یجري تردیده 
على المستوى المحلي في بعض البلدان عند الحدیث عن نشاطات مختلفة ذات صلة 

لوح على المستوى المحلي وثیقة بالسیاسات الاجتماعیة،كما أن أطیاف هذا المصطلح ت
في البلدان عند الحدیث مثلا عن التعاون الثقافي، وتزداد أهمیته عندما یثار البحث في 

منها  أبعاده على المستوى العالمي،وللتعبیر عنه فقد استخدمت العدید من المصطلحات
ب لم غیر الربحیة، المنظمات التطوعیة، أما ما یعاب على هذا الطرح أن الكات المنظمات

التسمیات  بإبرازیقدم تعریفا جامعا مانعا للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة، بل فقط اكتفى 
المتداولة لهذا المصطلح، كذلك فقد أهمل المعیقات والتحدیات التي تعترض الأدوار 

  .التنمویة التي تقوم بها المنظمات غیر الحكومیة
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حول أدوار التي  Philippe Ryfmanفیلیب ریفمانالدراسة التي قدمها الكاتب /3
  :بعنوان 2007تقدمها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الصادر سنة 

Non GovernmentalOrganization: an indispensable player of 
humanitarian aid,London: England,2007.  

المنظمة غیر الحكومیة لاغنى عنها في الدراسةخلص الباحث من خلال هذه    
وجود عدد من المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تعمل على إلى ،لمساعدات الإنسانیةا

تقدیم مجموعة من الخدمات الإنسانیة، ولكن تتمیز كل منظمة بنوع الخدمة التي تقدمها؛ 
فنجد منظمات تعمل على تقدیم خدمات صحیة كمنظمة أطباء بلا حدود، وأطباء العالم، 

، ومنظمات تأمین حقوق الإنسان كمنظمة العفو الدولیة في حین نجد منظمات تسهر على
تعمل على تقدیم الإغاثة والطوارئ لتوفیر المیاه والغذاء في أوقات الأزمات كمنظمة 
أوكسفام، وعلیه نجد أن هذه الدراسة تبین أن تعدد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أدى 

دخل في حل المشاكل العالمیة وتفعیل وهذا ما منح لها القدرة على الت ،إلى تعدد نشاطها
ومن جوانب القصور في هذه الدراسة لم یتطرق الكاتب إلى مختلف ، الاستقرار والسلام

، خاصة فیما یتعلق العراقیل والتحدیات التي قد تقف أمام المنظمات الدولیة غیر الحكومیة
فیما یتعلق بالاهتمام  لكبالتحدیات التي تواجهها على مستوى إصدار التقاریر الدولیة، وكذ

تعاني منه المنظمات غیر اخل المنظمة، وجانب التمویل الذي البشري دبالكادر 
  .الحكومیة

أطلع علیه بتاریخ مدونة الأخلاق والسلوك، التجمع العالمي للمنظمات غیر الحكومیة،/4
  :2016جوان، 17

www.wango.org/codeofethics/ArabicCOE  

http://www.wango.org/codeofethics/ArabicCOE
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والملاحظ بدایة من العنوان أن هذه المدونة ركزت على مبدأین أساسین وهما   
بعبارة أخرى تمیل  أخلاق وسلوك المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في أداء مهامها،

في  التي تعمل في مختلف بلدان العالم إلى الاشتراكالفعالة غیر الحكومیة المنظمات 
  .نفس المبادئ والمعتقدات الأساسیة التي تساعد على جعل نجاحها ممكنا

ما تم اهماله في هذا الدلیل، أنه على الرغم من الحرص الشدید الذي تولیه المنظمات    
، على غرار الدولیة غیر الحكومیة في ممارسة وظائفها على المستویین المحلي والعالمي

، إلا أنها مضطرة إلى العمل ، والجودة والفعالیة في الأداءالشرعیة والمصداقیة في العمل
لصالح الحكومات، والمنظمات الدولیة، خاصة وأن  المنظمات الدولیة في معظم الأحیان 

غیر الحكومیة تتمتع فقط  بالطابع الاستشاري، هذا ما یجعلها تحت سیطرة القوى الكبرى، 
وشفافیة المعلومة المستقاة، والجدیر بالذكر نویة، على غرار تمویه مصداقیة القرارات الس

،هو عدم ذكر أهم السلبیات والنقائص التي تعتري دور أن الجانب المهمل في هذه الدراسة
  .ومهام المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

أحمد عبد الرحمان سیرزاد، التطور التاریخي لحقوق الإنسان، مجلة كلیة التربیة /5
  ).2002(،76الأساسیة، العدد 

تطبیق أن وجود فكرة حقوق الإنسان و  ،بحیث یشیر الكاتب من خلال هذه الدراسة  
ة المشتركة لمجموعات من القواعد العرفیة، كانت في الأغلب منذ بدایة تكوین الحیا

التي كانت تحمي بعض من حقوق الإنسان و التي قواعد عرفیةالبشر،وذلك في صورة 
نبذ العنف بین الناس،وفقد تطورت تلك بسعادة و تدافع عن كرامته من أجل المعیشة 

الدولة من و  تحولت هذه القواعد العرفیة إلى نصوص قانونیة یعمل بها الإنسانالحقوق و 
  .أجل ضمان تلك الحقوق للإنسان
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لم یعط ط على ظهور فكرة حقوق الإنسان، و الدراسة أن الكاتب ركز فق ما لحظناه في هذه
إلى وضع هذه النصوص القانونیة في قالب تنظیمي دولي، من أجل التمكین الفعال أهمیة 

  .البشریةأهداف حسن سیر وتنفیذ هذه القوانین، وتوجیهها إلى مایخدم ل

  :أقسام الدراسة 

  :جاءت الدراسة موزعة على ثلاثة فصول

مختلف المنظمات الدولیة غیر حكومیة وتبیان  اهیةعلى مول الفصل الأنا فیركز  ·
ض عن مفهوم آخر زالة الغمو إلنعرج بعدها الى ،خصائصها مهأالتعاریف المتعلقة بها و 

المنظمات مفهوم بالمبحث الأولهتم ا، وهذا في إطار ثلاث مباحث،وهو حقوق الإنسان
المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ورصد محتواها، وعالج المبحث الثاني خصائص 

التاریخي  تطورالمبادئها وأسسها، واهتم المبحث الأخیر بأهم الدولیة غیر الحكومیة و 
  ؛ظیم الدولي الذي اهتم بموضوع حقوق الإنساننلفكرة حقوق الإنسان،مركزا على الت

دوار والوظائف التي تقوم بها المنظمات الدولیة غیر الأإلى الفصل الثاني وتطرقنا فی ·
المبحث ر ثلاث مباحث ركز وذلك في إطا،حقوق الإنسانفي إدارتها لقضایا حكومیة 

وعلاقة هذه الأخیرة بموضوع حقوق الأول على البنیة التنظیمیة للمنظمات غیر حكومیة 
الإنسان، لنصل من خلال هذه النقطة إلى المبحث الثاني المتعلق أساسا بأسالیب 
المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في إدارتها للقضایا الحقوقیة من خلال اعتماد ثلاث 
أسالیب في ثلاث مطالب، بدایة بالتخطیط،مرورا بالتعلم داخل المنظمات، وانتهاءا 
بعملیة التدریب،أما المبحث الثاني، فقد عالج آلیات المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
لحمایة حقوق الإنسان من خلال لجان تقصي الحقائق، وتعزیز دور الرأي العام، وأخیرا 

 ؛ات الدولیةولیس آخرا صیاغة الاتفاقی
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الموضوع وهي الفصل الثالث من هذه الدراسة على الحالة المختارة لهذا ركزنا في و  ·
وكذلك مختلف  ،،الذي یشتمل على الخلفیة التاریخیة لنشأة المنظمةمنظمة العفو الدولیة

مرورا بأهم  ،لیة في ادارة قضایا حقوق الإنسانالآلیات التي تستخدمها منظمة العفو الدو 
 ، والثانیة2016- 2010من ، فأما الأولى امتدت یتین ركزت علیهما المنظمةاستراتج

 التي التحدیات مع دراسة أهم ،2019والتي تستمر إلى غایة  2016من التي بدأ تنفیذها
 ؛العفو الدولیةمنظمة تواجهواجهت ولا زالت 

  

  

  



  

  

   :الفصل الأول
  

  

:المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان    
.مقاربة معرفیة  
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  : مقدمة الفصل

مبریقیة للعلم، ولذلك تعتبر المفاهیم من العناصر الأساسیة في القاعدة الإالمفهوم هو  إنّ 
أي دراسة مهما كانت والتي یتوجب تحدیدها تحدیدا دقیقا، وتحییدها عن غیرها من 

مضامینها، تحدید المفاهیم معرفة معانیها و  المفاهیم، بحیث یكون الهدف المبتغى من وراء
ما بین المفاهیم موضوع الدراسة وغیرها من في حین یكون الغرض من تحییدها التفرقة 

المفتاحیة بر ضبط المفاهیم الخطوة الأولى و أنها مرادفة لها،كما یعتالمفاهیم التي تبدو و 
  .م البحثالتي من خلالها یتم الولوج في عال

حیث سنحاول من خلال هذا الفصل ضبط أهم المفاهیم التي تمثل متغیرات الدراسة، 
من التعریف بماهیة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، حیث تعتبر هذه الأخیرة  انطلاقا

هذا نتیجة تطور قدراتها في التعامل مع القضایا العالمیة خاصة و فاعلا أساسیا معترف به،
ثیر في تأدفعة قویة لتصبح كفاعل ذو وزن و  ة، مما أعطى لهافي ظل التحولات العالمی

علیه أصبح للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة دور رسم الكثیر من الأجندات والسیاسات، و 
هذا الأخیر هو من أهم المفاهیم التي سنقوم ات إدارة قضایا حقوق الإنسان، و في عملی

  .الأساسي ضمن هذا البحث أنه المتغیر اعتباربدراستها في هذا الفصل على 

مواقفها من مسألة حقوق ي موضوع المنظمات غیر الحكومیة و یقتضي منا البحث فو 
رها تطو حقوق الإنسان، منحیث مفهومها و الإنسان الإحاطة أساسا بالمفاهیم النظریة ل

لا  في هذا الصدد یجب أن ننبه إلى أن مسألة حقوق الإنسانالتاریخي فكریا وقانونیا، و 
تضارب في التعریفات و  اختلافمما أوجد خصائصها،بالإجماع حول مفهومها و  حظىت

تكریس حقوق المحاولات الرامیة إلى وع المجهودات و نیرجع ذلك إلى تو  في التصنیفات،
هو ما أدى إلى الحضاري بین الشعوب والأمم، و ثقافي و إلى التباین الالإنسان في العالم، و 

  .أیدیولوجیة حولها اختلافاتبروز نسان و تنازع حول خصائص حقوق الإحدوث 
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  .دراسة مفاهیمیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة :الأولالمبحث 

لقد أفرزت نهایة الحرب الباردة جملة من التغیرات مست مجالات مختلفة، هذا ما أدى 
 إلى تنامي دور العدید من الفواعل غیر الدولاتیة كنتیجة لعجز الدولة لوحدها في إدارة

، دولیةالشؤون العالمیة، وبالتالي أصبحت الفواعل غیر الرسمیة ضروریة لإدارة الشؤون ال
  .د المنظمات الدولیة غیر الحكومیةومن هذه الفواعل نج

  .نشأة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول

ن دور المنظمات غیر الحكومیة أخذ یتبلور مع بروز دور الحكومات وتحدید مهامها، إ  
من ولدته  ، كما أن اندلاع الحروب وماالأوروبیة خلال القرن التاسع عشرأي في البیئة 
لا تمارسه  كل ذلك شجع على تأسیس الجمعیات الطوعیة وتأدیة دور ویلات ومآس،

بخاصة في فترات الحروب تهدف بشكل مباشر إلى  إنسانیةالحكومات، كتنفیذ أعمال 
  .تخفیف المآسي عن بني البشر

الأولى تعتمد على : لقد حكم هذا النوع من العمل في سیاقه الزمني ثقافتان مختلفتان
الإغاثة والإحسان، والثانیة على التضامن والتعاون، وفي ظل التطورات السیاسیة 

  .تحل مكان روح العمل الإحسانيح التضامن الم الثالث أخذت رو المتلاحقة في الع

نشاطها وحضورها على الصعید  وازدیاد،فتعاظم دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة
العالمي جعلها تنال اعتراف منظمة الأمم المتحدة كشریك أساسي وفعال في تقریر مصیر 
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باتت هذه المنظمات البشریة ومستقبلها، وفي الدفاع وإدارة حقوق الإنسان وحمایته، حیث 
  1.تعتبر السلطة الثالثة في العالم بعد الحكومات والأحزاب السیاسیة

وعلیه تعود ظاهرة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إلى القرون الوسطى في الخلافة 
نظم  الإسلامیة وأوروبا، وكانت غالبا ذات نزعة دینیة أو نقابیة حرفیة، ولوتتبعنا مثلا

رودس  وانتقل إلى  1098تأسست في مدینة القدس عام وحنا، التي المشافي للقدیس ی
، ثم إلى مالطا، حیث أصبح اسمه نظام مالطا، ثم إبعاده عن الجزیرة، )1309-1522(

إلى قلعة مالطا، باتفاق حكومتها وقد أصبح له فروع منتشرة في  1998وحتى عودته في 
بلدا، لأمكننا عبر رصد ما عرفه من تغییرات  160في قرابة  إنسانیةبلدا، وخدمات  82

  .دیني لهووظیفیة تتبع تطور هذا المفهومفي شكل  ،بنیویة

إلا أن بعض منها  ،إذا كانت المنظمات غیر الحكومیة المعروفة لنا الیوم حدیثة النشأة
، وللإشارة فإن بروز ظاهرة لاسیما تلك التي تقوم بنشاط دیني ترجع إلى زمن قدیم

جاء نتیجة للتحول الذي مر به المجتمع من  ،ات غیر الحكومیة بوضعها الحاليالمنظم
النظام الإقطاعي إلى النظام الصناعي، وكذلك الأفكار التحرریة التي نادت بها الثورة 

  2.الفرنسیة

فالحدیث عن نشأة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة یقودنا إلى الرجوع إلى المراحل التي 
منظمات في تطورها، وحتى تكون الرؤیة أكثر وضوحا ینبغي القول أن مرت بها هذه ال

  : أساسیةتطور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة قد مر بثلاث مراحل 
                                                           

، مجلة صادرة "المنظمات غیر الحكومیة وانعكاساتها على الواقع الاقتصادي والاجتماعي في لبنان" حسن جوني،  -1
 2016جوان، 02:، أطلع علیه بتاریخ01) 2014(، 89لقیادة والأركان، عن كلیة فؤاد شهاب ل

:http//www.lebarmy.gov.lb  
تیر مذكرة لنیل شهادة الماجس"( دور المنظمات غیر الحكومیة في تطبیق القانون الدولي الإنساني " ي، نمنیر خو  -2

  .14 ،)2010/2011، 01في الحقوق، جامعة الجزائر 

http://www.lebarmy.gov.lb
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حیث تشیر إحدى الدراسات إلى أن ظهور أول منظمة غیر حكومیة سنة  :المرحلة الأولى
 La Société des amis" الأصدقاءكواكارس"مؤسسة  باسم، وتعرف 1677

quakars  مما مهد تصنیف إنسانیةوهي منظمة ذات طابع دیني تقدم مساعدات ،
الكنائس والتنظیمات الدینیة ضمن التنظیمات الخاصة، وهذا ما یرجع بنا إلى مراحل 

  .1ظهور فكرة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، وهي مرحلة العصور القدیمة

بحیث ظهرت كنتیجة للإصلاح الكنسي في مطلع القرن السادس عشر، وذلك من خلال 
تفعیل التدخل  الانقسامشجع هذا و انقسام الكنیسة الرومانیة الكاثولیكیة إلى جزأین، 

الإنساني، وفتح المجال لظهور جمعیات دولیة تهدف إلى إغاثة الشعوب وضحایا 
والتي  ،المناهضة للرق وحمایة السكان الأصلیینالحروب والأوبئة، ونذكر منها الجمعیة 

، ثم ظهرت الجمعیة البریطانیة لمكافحة العبودیة سنة ببریطانیا 1787تأسست سنة 
18072.  

من المدلول الدیني للدفاع عن حقوق  انطلاقاوهذا ما أدى إلى تطور المنظمات الطوعیة 
البشریة، كما یرجع تطور مفهوم المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إلى الفكر الیوناني على 

، الذي دعى *أریسطو طالیسید مجموعة من المفكرین والفلاسفة وعلى رأسهم الفیلسوف 
یام مجتمع في فكرة ضرورة ق جون لوكإلى تكوین مجتمع سیاسي، كما أیده الفیلسوف 

سیاسي له صلاحیات لمعالجة الخلافات وإیجاد حلول للنزاعات، ثم توسع هذا المصطلح 

                                                           
1- Christer jonsson, jonas talberg,transnational actors in global governance patterns , 
explanations, and implication, (new yourk : palgrave macmillan,2010), 31. 
2 - ibid.  

الأكبر، واحد من عظماء المفكرین، تغطي كتاباته  رفیلسوف یوناني، تلمیذ أفلاطون ومعلم الإسكند:  أرسطو طالیس*
، وهو واحد من أهم ...مجالات عدة منها الفیزیاء، والمیتافیزیقا والشعر والمسرح والموسیقى والمنطق والبلاغة واللغویات

 مؤسسي الفلسفة الغربیة
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خلال القرن السابع عشر والثامن عشر خاصة في أوروبا، وهذا بعدما تطورت الرأسمالیة 
  .1من بلورة آلیات فعالة لإدارة الصراع

التي تتحدد ما بین بدایة إلى نهایة الحرب العالمیة الثانیة، وفي  :المرحلة الثانیةأما 
، 1945إلى  1823مصادر أخرى ما قبل الحرب العالمیة الثانیة إلى نهایتها أي من 

وتتمیز هذه المرحلة من خلال أن تاریخ المنظمات الدولیة غیر الحكومیة یعود إلى القرن 
یة البریطانیة لمحاربة العبودیة، وجاءت الجمع 1832التاسع عشر حین تأسست في عام 

، ولقد ترافق إنشاء هذه الجمعیات مع عمل الانتشاراللیبرالیة وأفكارههذه المبادرة كنتیجة 
الإرسالیات الكاثولیكیة والبروتستانتیة خصوصا في إفریقیا وآسیا في المجالین الصحي 

زا مهما ضمن عمل والتربوي، ولا تزال المؤسسات ذات الطابع الدیني تحتل مرك
  .الجمعیات

فلقد كان لنهایة الحرب العالمیة الثانیة أثرا بارزا في تطور المنظمات غیر الحكومیة، إذ 
من طرف مجموعة من المفكرین والفلاسفة وعلى رأسهم الفیلسوف الإیطالي  تأییدعرفت 

والذي دعى إلى ضرورة تطویر تكوین  ،Entunyuo Gramchiأنطونیو غرامشي
بالمنظمات والجمعیات الناشطة في مجال  والاعترافمنظمات اجتماعیة ومهنیة ونقابیة 

منظمة، ثم ارتفع في عام  560إلى  1945، فقد وصل عددها في سنة 2الأمن الإنساني
  .3منظمة 1300لیصبح  1460

                                                           
( ، "راسة حالة منظمة أوكسفامد -دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في عملیات بناء السلام "نصیرة صالحي،  -1

  .27 ،)2013/2014، جامعة الحاج لخضر باتنة ، مذكرة لنیل شهادة الماجستیر
  . 01،"المنظمات غیر الحكومیة وانعكاساتها على الواقع الاقتصادي والاجتماعي في لبنان"ن جوني، حس -2
  :2016ماي، 23:أطلع علیه بتاریخ ،"المنظمات الدولیة غیر الحكومیة" -3
 http /// www.arab.ency.com   

http://www.arab.ency.com
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والأخیرة فتتحدد بفترة ما بعد الحرب الباردة، حیث تطورت المنظمات  :المرحلة الثالثة
الدولیة غیر الحكومیة بشكل هائل في القرن العشرین، بحیث تشیر الإحصائیات إلى أن 

في لندن،  81في بروكسل و  911منظمة غیر حكومیة في باریس و  1102أكثر من 
نظمات الدولیة غیر الحكومیة في روما، وهكذا عرفت الم 492في نیویورك، و  622و

، مما فتح لها المجال 71بها في میثاق الأمم في نص مادته  الاعترافتطورا إلى أن تم 
  1للمشاركة في أشغالها

بحیث وصل عدد المنظمات التي تتمتع بمركز استشاري لدى المجلس 
یة، منظمة غیر حكوم 41إلى  1945التابع للأمم المتحدة عام  الاقتصادیوالاجتماعي

وازداد عدد طالبي  منظمة غیر حكومیة 2010كان عدد المنظمات  2001وفي فیفري 
 ،1996، خاصة بعد صدور قرار المجلس الاقتصادي والاجتماعي عام العضویة بسرعة

الذي فتح كل الأبواب أمام المنظمات غیر الحكومیة لطلب العضویة في منظمة الأمم 
  .2المتحدة

في الدول  126، من بینها منظمة غیر حكومیة 2535إلى حوالي  2004لتصل عام 
، تطور مفهوم عالمیة حقوق الإنسان العربیة، والرقم في تصاعد مستمر، وخاصة مع

وتناقل  الاتصالوسقوط المعسكر الشرقي، وانتشار العولمة، إضافة إلى سهولة 
هي أقل تواجدا المعلومات، علما أن غالبیة هذه المنظمات موجودة في القارة الأوروبیة، و 

  .3في القارة الأمریكیة ونادرة في القارتین الأسیویة والإفریقیة، والدول العربیة

                                                           
  .27،دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في عملیات بناء السلامنصیرة صالحي،  -1

2- Antoine gazano , les selation international ( paris: auqlino ettitez,2001 ), 96. 
 30 :أطلع علیه بتاریخ،"الإنساني إلى التمویل المشبوهمن العمل : المنظمات غیر الحكومیة"عبد الأمیر رویح،  -3

  :2016ماي،
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وعلیه ما یمكن أن نستنتجه بشأن ظهور فكرة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، أن في 
، حیث كانت تستند إلى تعالیم الدیانة لى كان یغلب علیها الطابع الدینيالمرحلة الأو 

  .سادت في العصور الوسطى في أوروباالمسیحیة، وكذلك تعالیم ومبادئ الكنیسة التي 

أما ما میز المرحلة الثانیة أنها تطورت من فكرة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ذات 
غاثة في الكوارث إلى منظمات غیر حكومیة تهتم بالجانب الإنساني كالإ ،النزعة الدینیة

  .ات الإنسانیة لمختلف دول العالموالمساعد

ولكن مع نهایة الحرب الباردة تطورت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بشكل هائل، 
ق أساسا وتوسع مجال نشاطها، فبعدما كانت محصورة فقط في قضایا محدودة، والتي تتعل

إلا أنه توسع نطاق ، الإنسانیة ، ومحاولة تقدیم المساعداتبالجوانب المأسویة للحرب
عملها وكذلك أهدافها لیشمل مختلف مجالات الحیاة خاصة بعد صدور قرار المجلس 

أمام المنظمات غیر ، الذي فتح كل الأبواب 1996الإقتصادي والإجتماعي عام 
  .الحكومیة بطلب العضویة في منظمة الأمم المتحدة

بعد نهایة  ةالعشرین خاصالأخیر من القرن  هذا ما یدل على أن العالم عرف خلال العقد
الحرب الباردة زیادة هامة لنشاط المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، لاسیما على المستوى 
الدولي، هذا ما فتح لها المجال لكي تحتل مكانة كبیرة من خلال النشاطات التي تقوم بها، 

" أو "  المنظمات غیر الحكومیةثورة " والخدمات التي تقدمها إلى درجة أنها تعرف ب 
، وهذا نظرا للأدوار المتزایدة التي باتت تحتلها في السیاسة العامة " ثورة القطاع الثالث

  .1على المستوى الوطني وكذا الدولي

                                                                                                                                                                                
 http //www.annaba.(5)org  

، مجلة "الحاضر والمستقبل: دور المنظمات غیر الحكومیة على الصعید الدولي" سعید عبد المسیح شحاتة،  -1
  .119 :)1995في نجا( ، 119الدولیة، السیاسة 

http://www.annaba.(5)org
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الواسع للمنظمات غیر الهادفة للربح، والإهتمام المتزاید بها، ودعمها  للانتشاروهذا نتیجة 
وأنشطتها بحیث ظهرت أنواع جدیدة، تركز على الممارسات  ولد توسعا في اهتماماتها

الإجتماعیة، وحمایة البیئة ووقف  العدالةالدیمقراطیة وحقوق الإنسان وشؤون المرأة، و 
  .1الحروب، وفرض السلام بین الدول والشعوب

وكذلك نتیجة التغیرات التي تتعلق بالأساس بالعولمة، وتطور التكنولوجیا، وشیوع قیم 
، وضمن هذا السیاق أصبحت للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة *ومبادئ المواطنة العالمیة

أدوارا بارزة ونشاطات وبرامج مختلفة في الإجتماعات والمؤتمرات العالمیة، ونجد مثلا أنها 
المتعلقة بحمایة طبقة الأوزون من التلوث  1987سنة  یالشاركت في بروتوكول مونتر

، Montréal Protocol Regulating Ozon Emissionعلیها من المواد المؤثرة
، 1992كما حضرت في المظاهرات التي نظمتها الجمعیات المدافعة عن البیئة سنة 

وفي مقدمتها منظمة السلام الأخضر، وذلك بهدف محاربة التغیر المناخي وظاهرة 
  .2الإحتباس الحراري

بالإضافة إلى مشاركتها في مؤتمر القاهرة السكاني سنة 
1994،ConférenceCairo وساهمت بمشاركتها في مؤتمر المرأة بجنیف سنة
، وكذلك شاركت في قمة الأرض بجوهانسبورغ الخاصة بحمایة البیئة وغیرها من 1995

                                                           
، دراسة حالة مجموعة من الجمعیات - الجمعیات نموذجا -المنظمات غیر الهادفة للربحالتسویق في "ي، بكلثوم وها -1

  .43 ،)2011مذكرة ماجستیر ، قسم العلوم الاقتصادیة والتجاریة، (  "الجزائریة
هي مصطلح مستحدث یصف إنسان یستطیع التفاعل على مستوى عالمي مع أي شخص مهما :  المواطنة العالمیة- *

وموطنه، انتشر هذا المصطلح مع تزاید الوعي حول العولمة، وانتقلت هویة الإنسان من منظور وطني  اختلفت ثقافته
مهارات المشاركة المدنیة : بحت إلى مفهوم وطني واسع من المهارات التي على المواطن المعولم أن یمتهنها هي

  .افق في الآراء من خلال وسائل سلمیةوالفعالیة السیاسیة التعاطف الثقافي، واحترام التنوع، والتوصل إلى تو 
: ورقة بحثیة قدمت في الملتقى الوطني حول(" دور حركات المجتمع المدني في تعزیز الحكم الراشد" قوي بوحنیة،  -2

  .07،)2007/2008التحولات السیاسیة وإشكالیة التنمیة في الجزائر الواقع والرهانات، الجزائر، جامعة الشلف، 
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م ضمن ، كذلك نجحت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في العمل عبر العال1القضایا
، حیث تشكل تحالف من ستة منظمات ICBLالحملة الدولیة لحضر الألغام الأرضیة 

  .رض حضر دولي على الألغام الأرضیة، سعت لغرض ف1992سنة 

ونجحت في فرض هذه القضیة على جدول الأعمال العالمي، وتم إصدار معاهدة حضر 
ضا الدور الذي تحتله ، كما نجد أی1999الألغام التي دخلت حیز التنفیذ خلال سنة 

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بقضایا البیئة من خلال مشاركتها في المفاوضات 
الدولیة، وبذلك أصبحت من الشركاء الناشطین في مجال البیئة، وما عبروا عنه بأصدقاء 

 .2البیئة

في ، فقد لوحظ دخول المؤسسات الدولیة 2000أما في الفترة المعاصرة وذلك بعد عام 
، وتطویر القیم الأساسیة اء القدرات ونقد التجارب السابقةمرحلة التقویم الذاتي وبن

، كما ازداد لى تعزیز دورها في عملیة التنمیة، مع الحفاظ عكومیةللمنظمات غیر الح
  .3في اعتماد سبل أكثر تطورا في الرعایة الاجتماعیة الاهتمام

ر الحكومیة تشیر الأرقام إلى وجود عدد لا وأمام هذا العدد المتزاید من المنظمات غی
كبیرة، بحیث  إنسانیةیستهان به من المنظمات الدولیة غیر الحكومیة التي حققت انجازات 

تعبر عن آمال المساجین واللاجئین، وكدلیل على الاعتراف بدورها الإنساني أنها حصلت 
على جائزة  MSFعلى أعلى درجات التكریم، بحیث حصدت منظمة أطباء بلا حدود 

  .2000نوبل سنة 

                                                           
  .08 نفس المرجع ، -1
دار البدایة ناشرون : عمان(المنظمات غیر الحكومیة بین القانون الدولي والوطني،  "،بشیر شریف یوسف -2

  .64 ،)2013وموزعون، 
  .18، الإنسانيدور المنظمات غیر الحكومیة في تطبیق القانون الدولي ، نيخو  -3
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كما نجد من الأمثلة الواقعیة للمنظمات غیر الحكومیة التي لعبت دورا فعالا في تقدیم 
، وكذا الرعایة الإجتماعیة، كما تتبنى برامج الإسعافات الإغاثة العاجلة والخدمات الصحیة

ت الطبیة الفوریة وتعمل على تدریب العاملین في مجال التمریض، وتتولى الخدما
العسكریة في أوقات الحرب، من خلال علاج المرضى وتقدیم العون للأسر واللاجئین 

  .1والمعتقلین

بالإضافة إلى كل الجهود الفعالة لدور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في المقررات 
، ومؤتمر القاهرة للسكان 1993والمؤتمرات العالمیة، كاتفاقیة فیینا لحقوق الإنسان 

، وكذا مؤتمر بكین 1995، ومؤتمر كوبنهاجن للتنمیة الإجتماعیة 1994والتنمیة 
، یضاف إلیها انجازات حدیثة في مجال ضبط وتقنین تجارة 1995الخاص بحقوق المرأة 

، سعت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة العاملة في مجال 2003الأسلحة منذ سنة 
  .2بالأسلحة الاتجار، وهذا بهدف تقنین "مراقبة التسلح "نسان حمایة حقوق الإ

كما لها الدور البارز في المشاركة في المؤتمر الدولي حول الذخائر العنقودیة خلال سنة 
وإنتاج ونقل الذخائر  استخداممعاهدة دولیة تحظر  إبرامإلزام على وتم ، 2006

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بشكل ملحوظ في ، هذا ما یدل على قوة نماء 3العنقودیة
، وهي تعبر عن القوة العالمیة الثالثة بعد فترة ما بعد الحرب الباردة كدلیل على قوتها

الحكومات والهیئات الدولیة، أهدافها بالأساس خدمة الإنسانیة والطوعیة في شتى 
  .المجالات كحقوق الإنسان والبیئة والتنمیة

                                                           
  .426 ،)2012للنشر والتوزیع، دار الصفاء : عمان( ، "المنظمات الدولیة" علیا یوسف الشكري،  -1
، المجلة الجزائریة للأمن والتنمیة، "الحكومیة وحقوق الإنسانالمنظمات الدولیة غیر " لموشي،  مراد بن سعید، طلال -2

  .86 :)2013(العدد الخامس، 
  .85نفس المرجع ، -3
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هذه النقطة هو كیف توجهت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في الاهتمام وما یهمنا في 
إدارتها، فقد كان لهذه المنظمات دور هام وفعال في إحلال وق الإنسان و بقضایا حق

الحرب العالمیة الثانیة، وركزت كل السلام والحیلولة دون نشوب الحرب، وخاصة أثناء 
ائل والهیاكل التنظیمیة الدولیة الكفیلة بتحقیق جهودها طوال فترة الحرب على دراسة الوس

  .لحیلولة دون نشوب الحرب مرة أخرىسلام دائم وا

وكان من أهم هذه الهیئات أو المنظمات غیر الحكومیة في الولایات المتحدة الأمریكیة  
The league of to enforce peasعصبة دعم السلام"قت على نفسها، التي أطل "

الرئیس الأمریكي " ولیام تافت"، وكان 1915التي أعلن عن قیامها في فیلادیلفیا عام و 
  .1السابق أحد زعمائها

وقد كان لنهایة الحرب العالمیة الثانیة ومیلاد الأمم المتحدة، أثره البارز في تطور 
والذي أدى بدوره إلى تطور وظائفها واهتماماتها  ،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

كان  ، فبعد أنقضایا حقوق الإنسانالقضایا المطروحة على الساحة الدولیة وعلى رأسها ب
نشاطها محصورا في قضایا محددة تتعلق على الأخص عدد هذه المنظمات محدودا، و 

لتشمل تعددت اهتماماتها ، یلاحظ أنها توسعت بشكل كبیر، و بالجوانب المأساویة للحروب
في العالم  ،حمایة حقوق الإنسان الإنسانیة، لاسیما العمل في مجالمختلف جوانب الحیاة 

العمل على تعزیز احترام الأنظمة الحاكمة لما تم التوصل إلیه من والدفاع عنها و 
  .معاهدات واتفاقیات دولیة بهذا الشأن

وظهرت حمایة حقوق الإنسان منذ العصور القدیمة،إلا أن الاهتمام الدولي والفعلي بها، 
تعد من أهم مراحل التطور في تاریخ حقوق  ، التيع إلى مرحلة الإعلانات العالمیةیرج

                                                           
. 51، )2002دولیة،مكتبة الشروق ال: القاهرة( حسن نافعة ومحمد شوقي عبد العال، التنظیم الدولي- 1 
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الإنسان، ففي هذه المرحلة دخلت حقوق الإنسان مرحلة جدیدة، حیث تحولت من مجرد 
  . 1مبادئ فكریة ومثالیة إلى قواعد قانونیة إلزامیة تضمن حمایتها والدفاع عنها

ر وأهداف المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تطورت وفي الأخیر وما یمكن قوله أن أدوا
 ؛ولكن شهدت فترة ما بعد الحرب الباردة تطورا كبیرا لهذه الظاهرة ،من مرحلة إلى أخرى

بحیث أصبحت كمنافس قوي إلى جانب الهیئات والمنظمات الحكومیة، خاصة فیما 
منظمة العفو ( ، وحقوق الإنسان )أطباء بلا حدود ( یخص القضایا التي تتعلق بالصحة 

 .)منظمة السلام الأخضر( ، المشاكل البیئیة )الدولیة 

وأهم الأهداف التي بعض نماذج للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة ) 1: (الجدول رقم 
  .تحاول تحقیقها

  أهم الأهداف  المنظمات
 Green(منظمة السلام الأخضر 

peace (ومنظمة أحباب الأرض.  
حمایة البیئة وتحقیق تنمیة  إلىتهدف 

  .مستدامة
  محاولة نزع السلاح وسباق التسلح  )Ecaar(منظمة إیكار

  .وعن حقوق الإنسانالدفاع عن المحیط   )The rukus Society(جمعیة روكوس 
 Amnesty)منظمة العفو الدولیة 

International Organization) 
السیاسي والدفاع عن حقوق  الاعتقالضد 

  .الإنسان
الفقر ( من أجل المساعدات الإنسانیة   ) oxfam(منظمة أوكسفام 

والدفاع عن السكان الأكثر حرمان ) والجوع
  .ومساعدة الدول المنكوبة في الحرب

منظمة أطباء بلا حدود ومنظمة أطباء 
 Doctors Without: العالم

تعمل على تحقیق الصحة للجمیع خاصة 
  .في مراحل النزاعات

                                                           
.63، )2006دار الشروق للنشر والتوزیع،: عمان( هاني سلیمان الطعیمات، حقوق الإنسان وحریاته الأساسیة - 1 
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Borders,Doctor of The World) 

دراسة حالة منظمة  -دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في عملیات بناء السلام  "نصیرة صالحي،(:المصدر

  .)24، )2013/2014، جامعة الحاج لخضر باتنة، ریل شهادة الماجستیمذكرة لن(  "أوكسفام

  : التعلیق على الجدول

ما یمكن أن نستنتجه من خلال هذا الجدول هو تعدد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
من حیث النطاق الجغرافي والأهداف التي تسعى إلى تحقیقها، فهناك منظمات غیر 

الإعانات الإنسانیة والإغاثة، وكذلك المساعدات الصحیة مثل حكومیة تهدف إلى تقدیم 
" ، ومنظمة أطباء العالمDoctors Without Borders"أطباء بلا حدود " منظمة 

Doctors Of The World في حین نجد منظمات أخرى تهدف إلى الدفاع وحمایة ،
، مثل منظمة العفو الدولیة العالمحقوق الإنسان من المآسي والحروب في مختلف أرجاء 

ومنظمة روكس، كذلك وجود منظمات تعمل على تقدیم الغذاء والمیاه والمسكن، ومساعدة 
الدول المنكوبة في الحرب، وهذا ماتقوم به منظمة أوكسفام، بالإضافة إلى خدمات أخرى 

قوم تتمیز بها مجموعة من المنظمات مثل منظمة السلام الأخضر، منظمة إیكار، وكلها ت
  .بتحقیق أهداف ذات طابع إنساني طوعي محض

  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمفهوم : المطلب الثاني

القرن الحادي  لتسعینات من القرن العشرین، وبدایاتعقد الثمانینات وایطلق على 
على كافة والعشرین بأنه عصر زیادة عدد ونشاط المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 

ة والإقلیمیة والدولیة، ومن هنا كانت أهمیة رصد دورها ومحاولة استشراف الأصعدة المحلی
مستقبلها على ضوء المتغیرات المتسارعة التي تحدث على كافة المستویات، فالدولة لم 

وبالتالي  ،هیاكل المشاركةعلى الضغط الزیادة ،و الاحتیاجاتتعد قادرة على إشباع كافة 



.مقاربة معرفیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان:          الفصل الأول  
 

39 
 

، وبالتالي هذه الاحتیاجاتالمنظمات منفذا للمشاركة على زیادة إشباع بعض  تلكتشكل 
بها والحدیث عنها والسعي إلى تفعیل دورها أمرا ضروریا في  الاهتمامالحقیقة جعلت 
  .1عالمنا المعاصر

أولا وقبل أن نتطرق إلى تقدیم جملة التعریفات المقدمة للمنظمات غیر الحكومیة وجب 
  :منظمات الدولیة الحكومیةللتقدیم تعریف 

  :الحكومیة تعریف المنظمات الدولیة: ع الأولالفر 

  :تعرف بأنها 

أمانتها العامة بسبب  تحولتمنظمات ترجع نشأتها إلى المؤتمرات الدولیة التي "  
التحولات الدولیة إلى أمانات دائمة في ظل تسمیة جدیدة هي المنظمات الدولیة، وقد 

  ".الفواعل الدولیة إلى جانب الدول باتت فاعلا من

یبدوا هذا التعریف غیر كاف للمنظمات الدولیة الحكومیة، ذلك أنه یركز فقط على السیاق 
، لذلك لابد من تعریف أشمل مثل هذا التعریف الذي المنظماتالتاریخي الذي ظهرت فیه 

  : یرى بأن المنظمات الدولیة الحكومیة هي

عددا من الدول تتمتع بإرادة مستقلة عن إرادة الدول هیئات دولیة دائمة تضم " 
  .2"الأعضاء، تهدف إلى حمایة المصالح المشتركة للدول الأعضاء

، وذلك بسبب إختلاف الزاویة مقدمة للمنظمات الدولیة الحكومیةفقد اختلفت التعاریف ال
من  انطلاقاالدولیة، فهناك من یعرفها  ي یدرس من خلالها كل باحث المنظماتالت

                                                           
منظمة أصدقاء  - دور المنظمات غیر الحكومیة في ترقیة المسؤولیة الإجتماعیة للقطاع الخاص" لطفي قواسمي،  -1

  .10 ،)شهادة الماجستیر، جامعة الحاج لخضر باتنة مذكرة لنیل( ، "الأرض العالمیة أنموذجا
  .55 ،)2004دار الفكر العربي، : لبنان(سهیل حسین الفتلاوي، المنظمات الدولیة  -2
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الجانب القانوني أو الجانب الهیكلي لها، وذلك من خلال كون المنظمة الدولیة عبارة عن 
مؤسسة أو جهاز تنشئه مجموعة من الدول یمتلك بعض الصلاحیات والوسائل التي 

  .1"تمكننا من القیام بالمهام المنوطة به 

ومیة من خلال بعض وبناءا علیه نذكر أبرز التعریفات المقدمة للمنظمات الدولیة الحك
  : والغربیة نذكر منهاالأكادیمیة العربیة  الاجتهادات

ü  المنظمات الدولیة بأنها محمد مجذوبیعرف الأستاذ :  

، وتتفق مجموعة من الدول "تنظیم دول یتمتع بصفة الدوام وبالشخصیة الدولیة " 
جزئیا أو  بموجب میثاق أو اتفاقیة على إنشائها ومنحه الصلاحیات اللازمة للإشراف

كلیا على بعض شؤونها المشتركة، من خلال العمل على توثیق أواصر التعاون 
والتقارب فیما بینها، والقیام بتمثیلها والتعبیر عن مواقفها ووجهات نظرها في المجتمع 

  .2"الدولي

ü  هیفيعلي صادق أبو كما یعرفها الدكتور:  

 للاضطلاعتلك المؤسسات المختلفة التي تنشئها مجموعة الدول على وجه الدوام " 
  .3"بشأن من الشؤون الدولیة العامة المشتركة

حیث نجد هذا التعریف یركز على في تعریفه للمنظمات الدولیة الحكومیة على مبدأ 
  .الدیمومة والشخصیة الدولیة

                                                           
دیوان : الجزائر( دراسة تحلیلیة وتقییمیة لتطور التنظیم الدولي  -مبروك غضبان، التنظیم الدولي والمنظمات الدولیة -1

  . 20 ،)1994المطبوعات الجامعیة، 
الدار الجامعیة للطباعة : بیروت(دراسة في النظریة العامة والمنظمات الدولیة : إبراهیم شلبي، التنظیم الدولي -2

  .11 ،)1984والنشر، 
.103نفس المرجع،  -   3 
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ü  یعرفها بأنها شلبي إبراهیمأما الأستاذ :  

التي  الاختصاصاتهیئة دائمة ذات إرادة مستقلة تتفق الدول على إنشائها لمباشرة " 
  .1" یتضمنها المیثاق

ي ومن خلال تعریف إبراهیم شلبي تتضح لنا جملة من الشروط التي یجب توفرها ف
  .، الإرادة المستقلة، صفة الدولیةالمنظمة الحكومیة وهي الدیمومة

ü  أنها العزیز سرحانعبد كما یعرفها الدكتور :  

وحدة قانونیة تنشئها الدول لتحقیق غایة معینة، وتكون لها إرادة مستقلة یتم التعبیر " 
  .2" عنها عبر أجهزة خاصة بالمنظمة ودائمة

وجب منا البحث والتقصي عن مفهوم  ،وبعد تحدیدنا لمصطلح المنظمات الدولیة
أبرز المصطلحات التي تثیر تساؤلات عدة من  ، وهيظمات الدولیة غیر الحكومیةالمن

معاصرة ذات تأثیر ظاهر في مختلف  اتجاهاتحول مضمونها، والتي أصبحت تعبر عن 
أوجه الحیاة الإنسانیة وعلى كافة المستویات، على اعتبار أن هذا المصطلح یجري تردیده 
على المستوى المحلي في بعض البلدان عند الحدیث عن نشاطات مختلفة ذات صلة 

 .الاجتماعیةاسات وثیقة بالسی

حلي في بعض البلدان عند الحدیث كما أن أطیاف هذا المصطلح تلوح على المستوى الم
واضطلاع العدید من المنظمات غیر  ،مثلا عن التعاون الثقافي بین بعض البلدان

                                                           
  .111نفس المرجع،  -1
 ،)2010الثقافة للنشر والتوزیع، دار : عمان(سهیل حسن الفتلاوي، مبادئ المنظمات الدولیة العالمیة والإقلیمیة  -2

21.  
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الحكومیة في مباشرة آلیاته، وتزداد أهمیة هذا المصطلح عندما یثار البحث في أبعاده 
  .1على المستوى العالمي

 Nonوعلى الرغم من أن مصطلح المنظمات غیر الحكومیة 
gouvernementalorganization )NGO(،  یعد من المصطلحات الأكثر شیوعا

على المستوى العالمي للتعبیر عن هذا النوع من المنظمات، لكن لیس بالمصطلح الوحید 
للتعبیر عنها، فهناك مصطلحات وتعبیرات أخرى یجري استخدامها للإشارة إلى هذه 

اختلاف  ببسوذلك ب ؛مصطلح واحدوجد اتفاق حول الأنواع من المنظمات، إذ لای
والاقتصادیة والثقافیة والسیاسیة بین الدول، ولهذا جرى استخدام  الاجتماعیةالسیاقات 

حیث یستخدم هذا المصطلح  ؛مصطلحات متعددة مثل مصطلح المنظمات غیر الربحیة
كثیرا في كندا والولایات المتحدة الأمریكیة وبعض الدول الأوروبیة، وهناك مصطلح 

یستخدم من قبل بعض المنظمات الدولیة الحكومیة للإشارة إلى هذه فالمنظمات التطوعیة، 
  .2الأنواع من المنظمات

المنظمات  إلىوعلیه إذا كانت هذه المصطلحات المتنوعة والمختلفة التي قدمت للإشارة 
 یكمن في، فإن التحدي الآخر یة تشغل تحدیا ضمن دراسة الموضوعالدولیة غیر الحكوم

، لأن كل جهة أو لیة غیر الحكومیةوضع تعریف جامع مانع لمفهوم المنظمات الدو 
مؤسسة وحتى الفقهاء والقانونیین یدرسونها بحسب الزاویة التي یرونها، وعلیه یمكن تحلیل 

التعریف الفقهي، ( وتفسیر هذا المصطلح، ومعرفة معناه بناءا على ثلاث اتجاهات 
  .)عریف المؤسسات الدولیة، أو مایعرف بالمفهوم الرسمي التعریف القانوني، وأخیرا ت

                                                           
دراسة مستقبلیة في ضوء أحكام التنظیم الدولي -وسام نعمت إبراهیم السعدي، المنظمات الدولیة غیر الحكومیة -1

  .11 ،)2012دار الكتب القانونیة ودار شتات للنشر والبرمجیات،: الإمارات-مصر(المعاصر 
  .12- 11نفس المرجع ، -2
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  .ف المنظمات الدولیة غیر الحكومیةتعری: الفرع الثاني

 :المفهوم الفقهي: أولا

  :"Antoine Gazanoأنتوان غازونعرفها .1

المنظمة غیر الحكومیة بأنها تجمع لأشخاص طبیعیین أو معنویین خواص ، من "
جنسیات مختلفة دولیة بطابعها، بوظائفها وبنشاطاتها، ولا تهدف لتحقیق الربح 

  .1"وتخضع للقانون الداخلي للدولة التي یوجد فیها مقرها 

  :Jacques Fontanelجاك فونتنالكما عرفها .2

المنظمة غیر الحكومیة هي مجموعة تجع حركة، مؤسسة تنشأ لیس بإتفاق بین "
الدول ولكن بمبادرة خاصة أو مشتركة تجمع أشخاص طبیعیین أو معنویین خواص أو 
عمومیین من جنسیات مختلفة للقیام بنشاط دولي، أي أنها تمتد لدول متعددة ولیس 

  .2"لها طابع ربحي 

التعریفین أن كلاهما یركزان على أن المنظمة غیر نستنتج من خلال هاذین 
الحكومیة ذات طابع دولي في التكوین والأنشطة وكذلك الوظائف، ولیست لها طابع 

  .ربحي

أنه لكي تعتبر الجمعیات الدولیة ینبغي أن تتوفر  )Outle(أوتلي ولقد ركز الأستاذ  .3
  : على الشروط التالیة

ü ؛أن تكون دولیة 

                                                           
1- Antoine gazone,  les selations internationales  (paris: qualino éditeur ,2001), 96. 
2  -Jacques Fontonel,  les organisation non gouvernementales  (Alger: office des 
publication universitaire,2005), 09. 
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ü  ؛تحقیق الربحأن لاتهدف إلى 
ü أن تتضمن هیئة دائمة. 
  : عرف المنظمة غیر الحكومیة بأنها Marsel Marleمارسال مارل أما  .4

كل تجمع أو جمعیة أو حركة مكونة بصفة دائمة من طرف خواص منتمین لدول " 
  .1" مختلفة لمتابعة أهداف غیر الربح والكسب 

  : بأنهامحمد بوسلطان ویعرفها الأستاذ  .5

تنظیمات خاصة أو جمعیات أو اتحادات في إطار القانون الوطني یقع عبارة عن " 
، لكن عملیا )دولة المقر( مقرها الرئیس في إحدى الدول وتخضع لقانون هذه الدولة 

لها امتداد جهوي أو عالمي نظرا للمهام التي تعتزم القیام بها، وقد تشكل لها فروع في 
  .2"  مناطق أو دول أخرى

إضافة عنصر آخر هو الدیمومة في هاذین التعریفین هو  لانتباهلوالشيء الملفت 
  .والاستمراریة

فقد عرف المنظمات  ،)وهي منظمة غیر حكومیة (  اتحاد الجمعیات الدولیةأما  .6
  :الدولیة غیر الحكومیة بأنها

                                                           
معهد العلوم القانونیة والإداریة، المركز (" دور المنظمات غیر الحكومیة في التنمیة" مریم خلیفي، ، خیرة ساوس -1

  .04 ،)الجامعي بشار، الجزائر
مذكرة لنیل شهادة ( ،"المنظمات غیر الحكومیة ودورها في ترقیة وحمایة حقوق الإنسان" الشریف شریفي،  -2

 .06، )2007/2008، تلمسان- الماجستیر، جامعة أبي بكر بلقاید



.مقاربة معرفیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان:          الفصل الأول  
 

45 
 

جمعیة مكونة من ممثلین منتمین لدول مختلفة وهي دولیة من خلال أعمالها "  
ولیس لها هدف الربح والكسب، وتستفید من مرتبة استشاریة لدى ومصادر تمویلها 
  .1"منظمة حكومیة

  :معهد القانون الدوليوعرفها 

، وتمارس نشاطا ات تنشأ بحریة بموجب مبادرة خاصةبأنها تجمعات لأشخاص وجمعی"
  .2"وهذا خارج كل انشغال ذات طابع وطني ،دولیا ذا مصلحة عامة دون نیة الربح

  : بأنها عائشة راتبفي حین تعرفها الدكتورة  .7

، وقد یكون ات شعبیة لیس لها الصفة الحكومیةعبارة عن هیئات أو جماعات أو اتحاد"
لهذه المنظمات الصفة الدولیة بأن تربط بین جماعات غیر حكومیة تابعة لدول 

  ."مختلفة، وقد تكون هیئات وطنیة غیر حكومیة

  : فإنه یعرفها بأنها العناني إبراهیممحمد أما الدكتور  .8

منظمات لا تنشأ بمقتضى اتفاقات بین الحكومات، وقد تكون هذه المنظمات دولیة " 
بمعنى أنها تضم هیئات غیر حكومیة تابعة لدول مختلفة، وقد تكون وطنیة أو أهلیة  

  .3" إذ انحصر نطاقها داخل الدولة الواحدة

أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لا تنشأ ما یمكن استخلاصه من هاذین التعریفین 
، وهیئات وطنیة اعات غیر حكومیةبمقتضى اتفاق بین الحكومات، وأنها تربط بین جم

  .یر حكومیةغ
                                                           

  .04 ،دور المنظمات غیر الحكومیة في التنمیةخلیفي،  ،ساوس -1
دار ناشري للنشر الإلكتروني، : المغرب(نور الدین علوش، المنظمات غیر الحكومیة ورهان حقوق الإنسان  -2

2011(، 10.  
  .16 ،دراسة مستقبلیة- المنظمات الدولیة غیر الحكومیةالسعدي، -3
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  : المنظمة الدولیة غیر الحكومیة هي  صبارینيغازي حسینكذلك عرفها الدكتور  .9

 إنسانیةجمعیات دولیة لا تمثل فیها الحكومات أنما الأعضاء الأفراد یمثلون هیئة " 
  .1" واجتماعیة من دول مختلفة

  : بأنها ریمون حدادفي حین یعرفها  .10

عبارة عن تجمعات یتم تألیفها من قبل أفراد ینتمون الى ثلاث دول على الأقل ویكون "
  .2" والمثابرة دون أن یكون لها أي غایة في الربح ،لها صفة الدیمومة

  : بأنها دانیال كولاویعرفها  .11

، فرادتجمعات أشخاص لیس لها أهداف ربحیة أنشئت بشكل فجائي وحر من قبل الأ" 

  .3" وهي تعبر عن تضامن وتعاون یتخطى الحدود الوطنیة للدول

بین مواطنین  حكومیة تجمعوعلیه فالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة هي هیئات غیر 
وتعمل من ، وتعمل على المستوى المحلي الوطني والدولي ،متطوعین لا تهدف إلى الربح

  .4"وتحسین قیم ومصالح المواطنین التي تمثلهم أجل حمایة 

وعلیه مایمكن أن نستنتجه من التعاریف السابقة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة بأنها 
ع بین الأشخاص الطبیعیین أو المعنویین، وتنشأ بموجب اتفاق منظمات غیر حكومیة تجم

، وذلك على المستوى المحلي والوطني والدولي تحقیق الربح أو الكسب إلىدولي لاتهدف 

                                                           
  .17المرجع،نفس  -1
  .378، ) 2000دار الحقیقة،: بیروت(ریمون حداد، العلاقات الدولیة  -2

3 - Daniel colard,  les relations international,de 1945 anos jour7  (paris: edition 
Masson,1997), 107. 

  .24، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمرایسي،  -4
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في مختلف المجالات، وتعمل من أجل حمایة وتحسین قیم ومصالح المواطنین التي 
  .تمثلهم

بحیث أقرت هیئة الأمم المتحدة من  :الحكومیةالتعریف القانوني للمنظمات غیر : ثانیا
 288، فقد بین القرار ي للمنظمات الدولیة غیر الحكومیةخلال میثاقها الإطار القانون

عن المجلس الاقتصادي والاجتماعي التابع للأمم المتحدة  07/02/1950الصادر في 
  : تصورا قانونیا لهذه الهیئات بأنها 

بین الحكومات بما فیها المنظمات  الاتفاقاتدولیة لم یتم إنشاؤها بموجب  منظمةكل "
التي تقبل إعطاء تعیینهم السلطات الحكومیة، وبشرط لا یعرقل الأعضاء المنتمین إلى 

  .1"هذه الفئة الحریة التعبیر داخل هذه المنظمات

خلال تعیین لقد ركز هذا التعریف على علاقة المنظمات غیر الحكومیة بالدول من 
من المنظمات الدولیة غیر الحكومیة مضادة  سلبي یجعلفهو مفهوم  ؛ممثلین

للحكومات، فالتوجه الذي ابتغت أغلب المنظمات الحكومیة وفي مجملها تتضمن 
مشاركة ممثلین للحكومات، بحیث تبقي الصفة غیر الحكومیة الخاصة الأساسیة 

ت الخاصة، وتفتح المجال أمام لهذه المؤسسات التي تعمل في إطار المبادرا
  .2المشاركة المباشرة للأفراد والجماعات في میادین مختلفة للحیاة الوطنیة

بأنها المؤسسة أو الجمعیة  1901وعرفها القانون الفرنسي الصادر سنة 
L’associationبر عن اتفاق یتم بین شخصین أو مجموعة من الأشخاصتعّ  التي، 

  .الربحللعمل بصورة دائمة من أجل تحقیق الأهداف المشتركة من غیر تحقیق 

                                                           
  .08، كومیةالمنظمات غیر الحشریفي،  -1
  . 04- 05، دور المنظمات غیر الحكومیة في التنمیة، خلیفي،ساوس  -2
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 :  60كما عرفها القانون المدني السویسري في المادة 

، أو أي نشاط لعلمیة، أو الفنیة أو الخیریةبأنها المؤسسات السیاسیة أو الدینیة أو ا" 
 ." آخر لاستهداف الربح

القانونیة منذ تلك اللحظة التي یعبر فیها وتكتسب هذه المؤسسات الشخصیة "

  .1"المؤسسون في وثیقة إنشائها عن إرادتهم في العمل بصورة مجتمعة

من قبیل المنظمات غیر الحكومیة عندما لاتستهدف ي انجلترا تعد المؤسسات الخیریة وف
  .2ةوتعتمد في مواردها على تلقي التبرعات والمساهمات من الأفراد بصورة تطوعی ،الربح

الأوروبیة الخاصة بالاعتراف  الاتفاقیةوقد تبنى المجلس الأوروبي التعریف الذي تضمنته 
والتي تعتبر منظمة غیر حكومیة هي كل  ،بالشخصیة القانونیة للمنظمات غیر الحكومیة

  : مؤسسة خاصة أو جمعیة تنطبق علیها الشروط التالیة

فائدة دولیة، على أن تمارس عملها یجب أن یكون هدفها لیس الكسب أو الربح وذو  -
 ؛على الأقل في دولتین

 ؛، وبالتالي تصبح خاضعة للقانون الداخلي لهذه الدولةفي دولة ما نشأتأن تكون قد  -
ومقرها الحقیقي على أرض هذه  ما،أن یكون لها مقر متكیف ومتوازن مع مجتمع دولة  -

 .3الدولة أو دولة أخرى

                                                           
1-Yves Beigbeder , le role international des organisation non gouvernementales (paris: 
L.G.D.J: 1992 ),08. 
2- Ibid. 

  .10،الإنسانيدور المنظمات غیر الحكومیة في تطبیق القانون الدولي ،ينمنیر خو  -3
أنشطة :هي منظمة تركز على الأهداف غیر الربحیة والخیریة، وكذلك الرخاء الإجتماعي مثل: المؤسسات الخیریة- *

  .لأنشطة التي تخدم المصالح العامةخیریة وتعلیمیة ودینیة أو غیرها من ا
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ف على أنها غیر نمنظمة أسست من طرف أشخاص تصوحسب القانون الدولي فإن كل 
حتى ولو كانت تقدم أعمالا حكومیة مثلا منظمة الصلیب الأحمر ومنظمة العفو  ،حكومیة
 .الدولیة

، فیختلف تعریفها بحسب اختلاف التشریعات ا المنظمات غیر الحكومیة الوطنیةأم
، وبناءا علیه فقد ركزت هذه التعاریف في تعریف المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الوطنیة

، تنشأ باتفاق بین شخصین أو  L’association" على أنها مؤسسة أو جمعیة 
مجموعة أشخاص للعمل من أجل تحقیق المصالح والأهداف المشتركة ذات طابع خیري 

یة على أنها مؤسسات خیریة، وغیر ربحیة وغیر ربحي، وعلیه فقد ركزت التعاریف القانون
  .وتكون مواردها من التبرعات ومساهمات الأفراد بصورة تطوعیة

القاعدة الأولى أو الهیكل الأول  1901وعلیه یمثل قانون الجمعیات الفرنسیة لسنة 
لمشروع  1950لتعریف المنظمات غیر الحكومیة، وتوصل معهد القانون الدولي سنة 

  :أنهاا تعریف الجمعیات الدولیة على فیهتم  اتفاقیة

مجموعة من الأشخاص أو الجماعات تنشأ بحریة أو بمبادرة خاصة تمارس عملا "

  .1"دولیا ذو فائدة عامة، دون أي رغبة من الكسب خارج كل اهتمام وطني

  :المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بأنهاعن وما یمكن قوله 

ربحیة لاصلة لها بمؤسسات الدولة الرسمیة أو منظمات أو مؤسسات اجتماعیة غیر "
بمؤسسات القطاع الخاص الذي یستهدف الربح بشكل أساسي، ومن یقوم بإنشاء هذه 

، وتستمد هذه المنظمات قوتها من الحریات اعاتالمؤسسات هم الأفراد أو الجم
د الطبیعیة للإنسان والتي  تختلف من مكان إلى آخر من حیث مدى السماح أو التقیی

                                                           
1 - Pierre Marie dupuy et Mario,les ONGS et ledroit international (paris: 
Economica,1996),13. 
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لإقامة مجتمع مدني لحمایة الحقوق  تسعىوهذا طبعا سواء كانت هذه المؤسسات لها، 
، أو لحمایة مجموعة معینة من الناس كالأقلیات والنساء والاقتصادیةالسیاسیة 

والأطفال والمعوقین أو لخدمة أغراض عامة كالصحة والثقافة وحمایة البیئة ومحاربة 
  .1"الفقر

قبل أن یظهر مصطلح منظمة  :للمنظمات غیر الحكومیة المؤسساتي المفهوم: ثالثا
: " غیر حكومیة في میثاق الأمم المتحدة كان متعارف تسمیة التنظیمات نفسها ب

 الأمممن میثاق هیئة  71، حتى ظهرت التسمیة الجدیدة في المادة "الجمعیات الدولیة
المتحدة المتعلقة بدور المجلس الإقتصادي والاجتماعي من أجل تحدید الإطار القانوني 
الذي ینظم العلاقات بین النظام الأممي والحركة الجمعویة في العالم، وجاء في هذه المادة 

  : بأنه

 لاستشارةیمكن للمجلس الإقتصادي والإجتماعي أن یأخذ كل الترتیبات الضروریة " 
  .2"ر الحكومیة المهتمة بمسائل متعلقة باختصاصاتهالمنظمات غی

إلا أن الدور  ،تبعا لذلك فإن الأمم المتحدة في البدایة لم تحدد تعریفا دقیقا لهذه المنظمات
المتعاظم لها على الصعید الدولي أدى إلى الإعتراف بها، وأصبحت الیوم تطلق 

  :على كل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة NGOSاسم

منظمة ربحیة یكون الإنتماء إلیها إرادیا طوعیا، تنظم على المستوى المحلي والوطني " 
أو الدولي، لها أهداف محددة تسعى إلى تحقیقها، تقاد من طرف أشخاص لهم 
اهتمامات مشتركة، وتؤدي مهام عدیدة ومتنوعة من الخدمات والوظائف الإنسانیة 

                                                           
مذكرة لنیل ( ، "تقییم أداء الإدارة المالیة في المنظمات غیر الحكومیة العاملة في قطاع غزة"یوسف سلیم النبهاني،  -1

  .53-52 ،) 2008،شهادة الماجستیر ، الجامعة الإسلامیة، غزة
2- Steve Charmavitz, " nongovernmental organization and international law", the American 
journal of international law, vol100,(2006) : 351. 
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، أعمال الحكومات ،مراقبة السیاساتعلى الإهتمام ب على غرار تحمیل المواطنین
، محلي تعمل كآلیات للإنذار المبكروتشجیع المشاركة السیاسیة على المستوى ال

  .1"والمعاهدات الدولیة الاتفاقیاتوتساعد على رصد وتنفیذ 

  : في حین عرفها البنك الدولي 

أهداف بأنها تتضمن العدید من الجماعات والمؤسسات المستقلة عن الحكومة ولها "
خاصة تقوم بدعم  ، أي أنها وكالاتیةإنسانیة أو تعاونیة أكثر من كونها أهداف تجار 

، وتأخذ شكل جماعات دینیة منظمة إقلیمیا أو قومیا أو جماعات تنشأ التنمیة الدولیة
  .2"في القرى

  : كذلك عرفها بأنها

، وحمایة بالفقراء الاهتماممنظمات خاصة تمارس أنشطة لتخفیف المعاناة وتعزیز " 
  .3" البیئة وتوفیر الخدمات الاجتماعیة الأساسیة أو القیام بتطویر المجتمع

فقد  Johns Hopkinsجونس هوبكینزأما معهد الدراسات السیاسیة العامة بجامعة 
، حیث تدخل ضمن القطاع الثالث معاییر الواجب توفرها في المنظمةحدد مجموعة من ال

  : وهي

                                                           
دار الشروق للنشر والتوزیع، : عمان(الدبلوماسیة والإستراتیجیة –الظاهرة والعلم  :علاء أبو عامر، العلاقات الدولیة -1

2004(، 42.  
حالة  –دور المنظمات غیر الحكومیة في حمایة المستهلك " مصطفى محمود محمد عبد العال عبد السلام،  -2

  .185):دسان(، 04عدد ، مجلة إقتصادیات شمال إفریقیا، "مصر
اء في جمیع أنحالعدالة المنظمات غیر الحكومیة وعملیات السلام ، معهد الدفاع للدراسات القانونیة الدولیة، تحقیق  -3

  .01العالم،
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التجمعات  وبالتالي یتم استبعاد ،الاستمرارضرورة توافر شكل رسمي للمنظمة له سمة  .1
 المؤقتة وغیر المؤسسیة؛

أي لاتهدف إلى تحققي ربح، وبالتالي نستبعد المنظمات التي تقوم بتوزیع أرباحها  .2
إلى تطویر فاعلیة المنظمة  على أعضائها، وذلك لأن الربح المتحقق یجب أن یوجه

 ذاتها؛
ل على دعم مالي أو فني من ترتبط كلیة بالحكومة، وإن كان بإمكانها الحصو لا .3

 الدولة؛
وبالتالي  Self Governingأن تكون الإدارة الخاصة بالمنظمة نابعة من ذاتها  .4

 لحكومة أو من أي قوى خارجیة عنها؛تستبعد المنظمات التي تدار من ا
 ظمة أو إدارتها؛المنضرورة توفیر المشاركة التطوعیة سواء في أنشطة  .5
، وهذا یؤكد على فكرة إستقلالیة منظمة حزبیة أي لا تتبع حزب معینألا تكون ال .6

، ولكن دون أن تكون مرتبطة بكیان حزبي وتوجیهها إلى كل قطاعات المجتمع المنظمة
 .1معین

  : في حین عرفها تقریر التنمیة البشریة الصادر عن معهد التخطیط القومي بالقاهرة

نظمات غیر  الحكومیة هي منظمات أهلیة تطوعیة العضویة والنشاط، تعبر عن الم" 
رغبة الأفراد على الأخذ بالمبادرة والمبادئ في القیام بأنشطة اجتماعیة متنوعة، لخدمة 

على الجهود والتمویل الذاتي في  بالاعتمادإنسانیة محلیة ودولیة،  إنمائیةأغراض 
الأفراد والمنظمات المختلفة وكذلك الحكومات على حث المقام الأول عن طریق 

  .2"تخصیص تمویل أكبر لأداء أنشطتها المختلفة

                                                           
  .186 ،مصطفى محمود محمد عبد العال عبد السلام، دور المنظمات غیر الحكومیة في حمایة المستهلك -1
  .186نفس المرجع ،  -2
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أن جل المنظمات الدولیة ركزت في تعریفها للمنظمات غیر  ،وعلیه ما یمكن قوله
على غرار  ،الحكومیة رالمنظمات غیالحكومیة على جملة من العناصر التي تتصف بها 

، وعدیدة سواء على المستوى الوطني وتحقیق مهام وخدمات متنوعة ،الإرادیة والتطوعیة
  .الإقلیمي، والدولي

كما عرف المجلس الأوروبي المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بناءا على المعاهدة 
في إطار الإتحاد الأوروبي  NGOSبالاعتراف بالشخصیة القانونیة لالأوروبیة الخاصة 

  : سة خاصة أو جمعیة تنطبق علیها الشروط التالیةهي كل مؤس NGOSالتي تعتبر أن 

تمارس عملها  یجب أن یكون هدفها لیس الكسب أو الربح وذات فائدة دولیة، على أن -
 في الأول في دولتین؛

، ضعة للقانون الداخلي لهذه الدولة، وبالتالي تصبح خاأن تكون قد أنشأت في دولة ما -
علیها الحصول على موافقة الدولة التي تحتوي أي أنه حتى تبدأ المنظمة عملها یتوجب 

 ؛، وتخضع بالتالي لسلطتهاب القوانین الداخلیة لهذه الدولةعلى مقرها العام حس
أن یكون لها مقر متكیف ومتوافق مع مجتمع دولة ما ومقرها الحقیقي على أرض هذه  -

 .1الدولة أو دولة أخرى

  : لت في مجلها ثلاث نقاط أساسیة ونخلص في الأخیر إلى أن التعاریف السابقة تناو 

بمعنى أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تمثل : غیاب الحكومة في عضویة المنظمة -
الأفراد والجماعات وكذلك المؤسسات التطوعیة، وهنا یتضح التمییز بین المنظمات 

 الحكومیة؛ الحكومیة وغیر

                                                           
  .13،الاجتماعیةولیة ئظمات غیر الحكومیة في ترقیة المسدور المنلطفي قواسمي،  -1
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الحكومیة هدفها تطوعي  كما ذكرنا سلفا أن كل المنظمات غیر: لاتهدف إلى الربح -
 ة من الخدمات المتنوعة والمتعددة؛تقدم جمل ،يخیر وكذلك  ربحي،غیر 

من بین الشروط التي ذكرناها فیما یخص المنظمات : لاتسعى للوصول إلى السلطة -
غیر الحكومیة أن لا تكون تنتمي إلى حزب معین، وبالتالي فیجب ألا تمارس اي نشاط 

 .العامة سیاسي هدفه تحقیق المصلحة

  .خصائص المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الثالث

من خلال التعریف العام المقدم للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة یمكن استنتاج العدید من 
بحیث كانت تضاف كل مرة صفة أو میزة تحدد وتفرد المنظمات غیر  ،الخصائص

، بعض الخصائص و تتشابه معها فيالحكومیة عن باقي الكیانات التي قد تقترب منها أ
ویمكن أن نستنتج الممیزات والسمات العامة للمنظمات غیر الحكومیة، والمتمثلة فیما 

  : یلي

  :غیاب الإتفاق الحكومي: الفرع الأول

إن انتفاء الصفة الحكومیة هنا تعني إبعاد أي تدخل حكومي في إنشاء هذه المنظمات أو 
السیطرة علیها، أو تسییرها بخططها وبرامجها، وإنما تنشأ عن طریق ما یسمى بالمبادرة 
الخاصة من طرف أشخاص خارج أي تأطیر من الدول، وهذا دلیل على العفویة التلقائیة 

 .1لمنظمةالتي تنشأ وتعمل بها ا

واعتمد البنك الدولي على هذا المعیار في تعریفه للمنظمات غیر الحكومیة حسب 
  :استقلالها الكلي أو الجزئي عن الحكومات

                                                           
دراسة مقدمة لنیل شهادة الدكتوراه ، جامعة " (دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي" قویدر شعشوع،  -1

  .24،) 2013/2014،  -تلمسان–أبي بكر بلقاید 
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تكون إما مستقلة كلیا  الاهتمامالمنظمات غیر الحكومیة مؤسسات وجمعیات متنوعة " 
یكون لها أي أهداف لعمل الإنساني والتعاون دون أن تتسم باأو جزئیا عن الحكومات، 

  .1"تجاریة

  :تعریفا مفاده أنها جي وسي ولیون جوردنكرویقدم توماس 

منظمة خاصة للمواطنین، منفصلة عن الحكومة، ولكنها نشطة في القضایا "

  .2"، لاتبغي الربح، وذات توجه عالميالاجتماعیة

الأولى تمثلها ي أن ف ،وتتمیز المنظمات الدولیة الحكومیة عن المنظمات غیر الحكومیة
، أما المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أو كما یطلق علیها الفقه المنظمات الحكومات فقط

الدولیة الخاصة وهي تنشأ في المجتمع الدولي عن طریق الأفراد، أو الجماعات لتحقیق 
، وإن كانت تعمل في حقوق مشابهة لتلك التي معینة، ولا تنشأ عن اتفاق حكومي أهداف
  .3یها المنظمات الدولیة الحكومیةتعمل ف

  :الطابع الخاص في إنشائها: الفرع الثاني

وتشكل ضمانا للإستقلالیة غیر الحكومیة داخلیا وخارجیا، والقاعدة العامة أن المنظمات 
أي توجیهات من سلطات  یة تضم أشخاصا أو جماعات لا تتلقالدولیة غیر الحكوم

الحكومة المحلیة أو المنظمات الدولیة، ومع ذلك فإن هناك حالات استثنائیة، حیث أن 
العدید من المنظمات الدولیة غیر الحكومیة قامت بعد إنشائها بمبادرة أو حتى بدعم من 

الدولیة الذي تشكل بإیعاز من  الاتحاداتهذه المنظمة الدولیة أو تلك، وهو وضع 

                                                           
ولي دراسة مستقبلیة في ضوء أحكام التنظیم الد-المنظمات الدولیة غیر الحكومیةوسام نعمت ابراهیم السعدي، -1

  .18ر،المعاص
  .19- 18،شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي -2
  .19، نفس المرجع -3
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ونسكو، حیث أن بعض المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تبرز إلى الوجود بوحي من الی
بعض الحكومات أو تلك التي تتكفل الحكومات بالإنفاق على أنشطتها، وهو مایبرز 
التخوف من تبعیة المنظمات غیر الحكومیة للجهات الداعمة لها، ویزید من التشكیك في 

  .1مواقفها، وعدم استقلالیتها

الي فالمنظمة لا تنشأ في الفراغ ولكنها تنشأ كجمعیة في ظل نظام قانوني وطني وبالت
خاص، وتكون تابعة حتما للدولة التي نشأت فیها، ولا تعتبر ناشئة في ظل القانون 
الدولي، فتنشأ المنظمات غیر الحكومیة عموما في الدول استنادا إلى قانون الجمعیات 

ذلك أن هذه القوانین تختلف من دولة إلى أخرى، ویضمن من غیر الهادفة للربح، والأكثر 
  .2التنظیم الدولي لهذه المنظمات توحید نشاطها، وتنسیق جهودها

فالمنظمات غیر الحكومیة شخص معنوي داخلي تخضع لأحكام القانون الداخلي لإحدى 
الدول، بمعنى أن المنظمات غیر الحكومیة تنشأ كما قلنا في ظل الدولة الوصیة عنها، 

شخص من  باعتبارهاعكس المنظمات الحكومیة التي تخضع لأحكام القانون الدولي العام 
على ذلك أن اللجنة الدولیة للصلیب الأحمر فهي  أشخاص هذا الأخیر، وأكبر مثال

  .3تخضع للقانون السویسري باعتبار مقرها یتواجد بجنیف السویسریة

متع بالشخصیة المعنویة، ولا تتمتع بنوع من الإستقلالیة غیر الحكومیة لأنها تتكذلك فهي 
الدولیة، فهي أیة توجیهات من الجهات سواء الحكومیة أو المحلیة، وحتى المنظمات  تتلق

وطني خاص تابع للدولة، وتختلف نظام المنظمات تنشأ كجمعیة في ظل نظام قانوني 
                                                           

مذكرة )" ( 1999-1992(المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ومسألة حقوق الإنسان في الجزائر " لخضر بوحرود، -1
  . 51، )2001/2002 ر، جامعة الجزائر،یشهادة الماجستلنیل 

  .26- 25 ،شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي -2
جامعة الحاج "(المنظمات غیر الحكومیة كآلیة دولیة لتطبیق القانون الدولي الإنساني" آسیا بن بوعزیز،  -3

  .06 ،)لخضر،باتنة
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غیر الحكومیة من دولة إلى أخرى، شریطة أن تكون موحدة في تحقیق الأهداف وخدمة 
  .الحاجات الإنسانیة

القانونیة، یقضي أن تتمتع  الاعتباریةالمنظمة الشخصیة  إكسابوبالحدیث عن مبدأ 
، مع كل مایتصل یة المعنویة المستقلة عن أعضائهاالمنظمات غیر الحكومیة بالشخص

الذمة المالیة المستقلة والأهلیة، وحق التقاضي : بهذه الشخصیة المعنویة من حقوق مثل
  .1في كل مایتعلق بمصالحها أو تحقیق أهدافها

علاقات ومصالح على أساسها یقومون  ین الأفرادتنشأ ب وعلیه مایمكن قوله في الأخیر
هذه المنظمات بحریة ولا تتدخل  أعضاءبإنشاء هذه المنظمات، وبذلك یتم اختیار 

  .الحكومات في تعیینهم وهذا هو الأصل

لكن قد یحدث أن یكون من بین أعضاء المنظمات غیر الحكومیة ممثلین تعینهم الدول 
منظمة من حیث صفة التدخل، والتصویت شریطة أن لا وتعطیهم تعلیمات للنشاط داخل ال

  .2على استقلالها ایؤثرو داخل المنظمات، وأن لا العمل أو حریة التعبیر  ایعیقو 

لكن هناك استثناء عن هذه القاعدة، فالمنظمات غیر الحكومیة تنشأ بمبادرة من الدول 
التي أسست من  ADFالمنظمة الأمریكیة مؤسسة تنمیة إفریقیا : التي توجد فیها مثال

طرف الكونغرس الأمریكي وتستلم كل تمویلاتها منها، وهي مطالبة بالإعلان عن طرق 
  .3لكنها مع ذلك تعتبر منظمة غیر حكومیةصرف هذه الأموال في إفریقیا 

                                                           
  .23،دور المنظمات في تطبیق القانون الدولي الإنسانيي، نخو  -1
  .10 المنظمات غیر الحكومیة،شریفي، -2
  .نفس المرجع -3



.مقاربة معرفیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان:          الفصل الأول  
 

58 
 

 بالاستقلالیةوعلیه فالطابع الخاص للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة یقتضي تمتعها 
، وكذلك نشأتها ضمن القانون الداخلي الاعتباریةالقانونیة، والشخصیة المعنویة المالیة و 

  .للدولة المنتمیة إلیها

  ):ربحي( هدفها لیس نفعي : الفرع الثالث

عند استقراء تاریخ المنظمات غیر الحكومیة نجد أنها منذ بدایتها لا تسعى إلى تحقیق 
: هدف ربحي وبالتالي فنشاطاتها تطوعیة، فهي تسعى إلى تحقیق أهداف معنویة وأخلاقیة

، 1إلى احترام الإنسان لأخیه الإنسانوهي الحفاظ على الكرامة الإنسانیة للأفراد وتسعى 
وأفكار مساندة لحقوق الإنسان، وعملها  الروحیة وذلك بما تنشره من مبادئ الخدمةوكذلك 

على تطویر مجالات الحیاة والعلاقات الدولیة، وهي منظمات لا تستدعي إلى تحقیق 
ربحمعین ولا إلى تعزیز الجانب المادي لها كمنظمة، وهذا ما یمیزها عن الشركات متعددة 

  .2الجنسیات

مبادئ عمل مجانیة تعبر عن التضامن وتحقیق غایات غیر تجاریة فالمنظمة تعتمد 
كتطویر العلوم وتبادل الخبرات في شتى المجالات والدفاع عن حقوق الإنسان، والتنافس 

  ...الریاضي إلى غیر ذلك من میادین العمل الأكادیمي والإنساني والإجتماعي والترفیهي

الجمعیات  محمد حسنینحیث یعرف  ،تعریفاتهاویعتبر هذا الطابع كمعیار أساسي في 
  :بأنها

                                                           
 ،)1994دیوان المطبوعات الجامعیة، :الجزائرالأصول والتطور والأشخاص : المجتمع الدوليمبروك غضبان،  -1

507.  
  .06، المنظمات غیر الحكومیة كآلیةبن بوعزیز،  -2
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جماعات مؤلفة من الأشخاص الطبیعیة أو المعنویة ذات تنظیم مستمر لمدة معینة "

  .1"ولغرض غیر الحصول على الربح المادي

وبالتالي فالصفة غیر الربحیة للمنظمات غیر الحكومیة تعني یجب تنظیمها وتشغیلها 
ائض یتحقق من عملیاتها یجب أن یستغل لمساعدة المنظمة كمنظمة غیر ربحیة، وأي ف

في تحقیق مهامها وأهدافها فحسب، ولا یجوز أن یعود أي جزء من صافي دخل المنظمة 
أو أعضاء المنظمة أو  المسئولینغیر الحكومیة لمصلحة أعضاء مجلس الإدارة أو 

الحكومیة موظفیها أو لأي شخصیة خاصة أخرى سوى ماقد تخصصه المنظمة غیر 
  .2كمكافآت معقولة لخدمات قدمت للمنظمة

وبناء علیه فالمنظمات غیر الحكومیة بطبیعتها تساهم في تحسین نوعیة الحیاة في 
بحیث یراعي هذا التحسین الظروف الثقافیة والبیئیة مع استخدام  ،المجتمع المحلي

لتواجد في المیدان الإمكانات البیئیة، وهذه المنظمات غیر الحكومیة لها القدرة في ا
مع الواقع، لذلك ینظر إلیها أنها تجسید لحیویة المجتمع  والاحتكاكوالمرونة في التدخل 

  .3المدني والدولي في مواجهة جهود الهیاكل الرسمیة الداخلیة والمنظمات الحكومیة

  :الكفاءة والفعالیة: الفرع الرابع

                                                           
، ، جامعة الجزائرماجستیرمذكرة " ( دور الجماعات المحلیة في مجال حمایة البیئة في الجزائر"أحمد لكحل،  -1

2002(، 74.  
  :2016جوان، 17أطلع علیه بتاریخ  05،"التجمع العالمي للمنظمات غیر الحكومیة": مدونة الأخلاق والسلوك  -2
.www.wango.org/codeofethics/ArabicCOE  
  .29،شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي -3

http://www.wango.org/codeofethics/ArabicCOE
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من طبیعة نشاطها حكومیة خاصیة الكفاءة والفعالیة تكتسب المنظمات الدولیة غیر ال
الربح من عملها، تعمل على أساس تحقیق المنفعة  لاستهداففهي منظمات تطوعیة ،

  .العامة ومحاولة إیجاد الحلول لكافة الفئات الهشة والأضعف في المجتمع

البیئة، وتدعیم كما تقوم بالدفاع عن الحریات العامة كتعزیز حقوق الإنسان وحمایة المرأة و 
عملیات السلام، وإقامة جسور التعاون بین الأفراد كما تتمیز بالمرونة والتكیف مع العدید 

ومساندة من طرف  وتأییدهاهذا ما أعطى لها دافع أكبر للكفاءة في نشاطها  ؛من القضایا
  .1العدید من الفئات

، مجاني وتطوعي عة نشاطها على أساسفكفاءة المنظمات غیر الحكومیة تكمن في طبی
وهذا ماتختلف عن النمط الذي تعمل وفقه الحكومات المستقلة بجهاز بیروقراطي یعاني 
من تضخم الموظفین والتكالیف الكبیرة، ولا تزال هذه المنظمات تركز على ضرورة البحث 

  .الدائم عن مختلف الأسالیب الإداریة الفعالة لزیادة كفاءتها

والمهتمین بالمنظمات غیر الحكومیة على الخصائص وقد ركز العدید من الباحثین 
الإداریة لهذه المنظمات، وكیف ساعدت هذه الخصائص في زیادة تكریس الدور الذي 
تقوم به وتقویة شرعیتها بین مختلف الفواعل غیر الدولاتیة الأخرى، ومن هؤلاء الباحثین 

طور الجوانب الذي قدم نظرة على ت Pierre Yves Saumierبیار یفاز سومينجد
  .2التنظیمیة والجوانب المتعلقة بطاقم المنظمات غیر الحكومیة  خلال القرن العشرین

حیث لاحظ أن عضویة المنظمات غیر الحكومیة الدولیة كانت ولا تزال تمر عبر 
الخطوط الوطنیة، إذ تم إنشاء الفروع الوطنیة لتلك المنظمات كوسیلة ملائمة لإدارة 

                                                           
1 -  Gerard clarke,the politics of NGO in southeast participation and protest in the 
Philippines  (London: routledgor,2001), 03. 

  .33، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمرایسي،  -2
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ن جهة، وكذا كاعتراف بأهمیة الساحة الوطنیة في العمل الطوعي الأعضاء والتمویل م
كهدف وكمجال للنشاط، وكانت دولة بلجیكا أول من أنشأت وضعا قانونیا للجمعیات 

 للاعتراف، وذلك قبل أن یقوم مجلس أوروبا بوضع اتفاقیة أوروبیة 1919الدولیة سنة 
  .1بالشخصیة القانونیة للمنظمات غیر الحكومیة الدولیة

ولتحقیق مبدأ الكفاءة والفعالیة في عمل المنظمات الدولیة غیر الحكومي، ینبغي لهذه 
مع الجهات الأخیرة أن تعمل بشفافیة ومصداقیة سواء داخل المنظمة أو في تعاملها 

، كما یتعین علیها أن تعد كشوف حسابات دوریة، وذلك من المانحة وأفراد الجمهور
  : خلال

سواء مع  معاملاتهاتحرص المنظمة الحكومیة على ضمان الشفافیة في كل  أنینبغي  -
الحكومة أو الجمهور أو المانحین أو الشركاء أو المستفیدین أو الأطراف الأخرى ذات 

 ؛المصلحة باستثناء ما یتعلق بشؤون الأفراد والمعلومات الخاصة
التنظیمي والأنشطة وقوائم  یجب أن تكون المعلومات المتعلقة بالشؤون المالیة والهیكل -

طلاع علیها، وینبغي على المنظمة غیر الموظفین والشركاء متاحة ومسیرة للجمیع للإ
الحكومیة أن تبذل جهدها لإحاطة الجمهور بالأعمال التي تقوم بها ومصادر مواردها 

 2؛وأوجه صرف تلك الموارد
راراتها، لیس تجاه لة عن تصرفاتها وقئو ن تكون المنظمة غیر الحكومیة مسیجب أ -

الجهات الممولة والحكومات فحسب، وإنما أیضا تجاه الناس الذین تخدمهم وموظفیها 
 .3وأعضائها والمنظمات الشریكة لها والجمهور بصفة عامة

                                                           
  .المرجعنفس  -1
  .04مدونة الأخلاق والسلوك، التجمع العالمي للمنظمات غیر الحكومیة،  -2
  .نفس المرجع -3



.مقاربة معرفیة: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان:          الفصل الأول  
 

62 
 

وعلیه مایمكن قوله بخصوص تحقیق المنظمات غیر الحكومیة لخاصیة الكفاءة والفعالیة 
سواء من داخل  ،ولیة الجماعیةئفافیة والمسدأ الشیتجسد أساسا من خلال تحقیق مب

المنظمة وحتى من خارجها، وذلك ضمانا لتحقیق المنفعة العامة ومحاولة إیجاد الحلول 
 .لكافة الفئات الهشة في المجتمع

  :الطابع الدولي: الفرع الخامس

لا یمكن أن یقوم أي تنظیم على المستوى الدولي إلا إذا تعدى الحدود السیاسیة للدولة  
الواحدة، ولعنصر الدولیة أهمیة كبیرة في تعزیز قوة وفعالیة المنظمات غیر الحكومیة 
والتأثیر على المجتمع الدولي، ولقد أكد احد الخبراء في اتحاد الجمعیات الدولیة على أن 

الحكومیة تتصف بالطابع الدولي لأنها تتشكل من ممثلین یحملون المنظمات غیر 
، وتعتبر دولیة من حیث الموارد المالیة التي )ثلاث دول على الأقل( جنسیات عدیدة 
تساع مجال نشاطها غلى دول علیها من ثلاث دول على الأقل، وإ  یجب أن تحصل

ة الدولیة غیر الحكومیة أن عدیدة، واشترط المؤتمر العام لمنظمة الیونسكو في المنظم
 .1تضم نسبة كبیرة من المجموعات أو الأفراد كأعضاء منضمین من بلاد متعددة

  : ومهما یكن من أمر یمكن حصر مظاهر تدویل المنظمات غیر الحكومیة فیما یلي

عدة بغرض التواصل مع الشعوب وكثیرا  إقلیمالتوزیع الجغرافي لفروعها وانتشارها في . 1
التشریعات الوطنیة دون ذلك، لذلك تتمركز أغلب الفروع في دول أوروبا الغربیة ماتحول 

                                                           
حدد المؤتمر العام لمنظمة الیونسكو في دورته الحادي عشر والمعدلة في دورته الرابعة عشر ماهیة المنظمة الدولیة  -1

كل منظمة دولیة لم تنشأ عن طریق اتفاق بین  "غیر الحكومیة، حیث قرر أنه تعتبر منظمة دولیة غیر حكومیة 
الحكومات، وتتسم أهدافها ووظائفها بطابع غیر حكومي، تضم نسبة كبیرة من المجموعات أو الأفراد الأعضاء منظمین 

  .من بلاد متعددة
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ومنطقة أمریكا الشمالیة، لأنها توفر الظروف المادیة والقانونیة اللازمة لحسن سیر 
 ؛نشاطها وتمنحها تسهیلات إداریة عدیدة

هذا  تعدد جنسیات الأعضاء حیث یسمح بتحقیق توزیع جغرافي أكثر تمثیلا، لكن. 2
العنصر أثار جدلا كبیرا لأن بعض المختصین یستبعدونه كشرط لتجسید الطابع الدولي، 
ویستدلون باللجنة الدولیة للصلیب الأحمر، وهي منظمة غیر حكومیة دولیة مع أن 

 ؛أعضائها یحملون في مجملهم جنسیة سویسریة

ن خدماتها شمولیة واتساع أهداف المنظمة یؤدیان إلى استفادة كل الشعوب م. 3
المنظمات غیر الحكومیة بالطابع الدولي الذي یتسم  وتستجیب الهیئات لخبراتها، وتتمیز

لى جنسیات إبه تكوینها ونشاطها، فهي تتكون من مجموعة من الأفراد الذین ینتمون 
  .من دولة أكثرمختلفة وتمارس نشاطها عبر حدود الدول، أو في 

 إنشاؤهاهذه المنظمات ذات طابع خاص، أي من الكیانات التي یتم  أنوعلاوة على 
فإنها لا تستهدف الربح ولا تشترك ،بواسطة اتفاق فیما بین الأفراد ومجمعات الأفراد

 .1السلطات الحكومیة في تكوینها

ومن العناصر الأساسیة الممیزة للمنظمات غیر الحكومیة أن نشاطها یتجاوز الحدود 
نیة للدولة الواحدة، ویمتد لعدد من الدول التي تتولى تقدیم أنشطتها المتنوعة والأبعاد الوط

  .2فیها

  :محمد طلعت غنیميویرى بعض الفقهاء وعلى رأسهم الدكتور 

                                                           
  .32، في تطویر القانون الدولي البیئي شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة -1
  .نفس المرجع -2
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أن صفة الدولیة تكتسبها المنظمات بسبب عدم إنتمائها إلى جنسیة بعینها، ولأنها " 
  .1"تمارس نشاطا لا ینحصر في إقلیم بعینه

الوصف الدولي لهذه المنظمات هو أثر من آثار عدم توفر مركز قانوني وطني لها، إن 
ولیس نتیجة لتنظیم دولي مباشر، وإنه لیصعب أن ننظر إلى الصفة الدولیة على أنها 

  .2مدرك حسي، وإن لم یكن هذا بعیدا عن الحقیقة

وبالرغم من أن منح الطابع الدولي أو الصفة الدولیة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
المنظمات ذات صفة  ، إلا أن اعتبار هذهالاتجاهاتمن مازال محل نقاش وخلاف العدید 

دولیة، لأن القانون الدولي هو الذي یحكم وینظم سلوك وعمل هذه المنظمات، فأهدافها 
  . ع من الجوانب التي یعنى القانون الدولي بتنظیمهاوأوس ،وغایاتها هي أسمى

ومن أمثلة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة التي تتمتع بالصفة الدولیة نجد منظمة العفو 
، ...ة، اللجنة الدولیة للصلیب الأحمر، منظمة أطباء بلا حدود ومراسلون بلا حدودالدولی

ة، وهذا لا ینفي وجود منظمات غیر أي أن هذه المنظمات تنشط على أقالیم دول عدید
حكومیة وطنیة أي منظمات تنشط على أقالیم دولة واحدة وتنشط في عدة مجالات، ثقافیة 

، فمنظمات حقوق الإنسان الوطنیة منها ماتختص في مجال الإنساناجتماعیة  وحقوق 
العمال، ومنها ما ینشط في كل مجالات حقوق  ،حقوق الطفل، المرأة :مثل ،واحد

  .3لإنسانا

  :الاستمراریةطابع : الفرع السادس

                                                           
  .95- 94 ،)1974منشأة المعارف، : مصر( طلعت الغنیمي،  الوجیز في التنظیم الدولي  محمد -1
  .95نفس المرجع،  -2
  .11المنظمات غیر الحكومیة، شریفي، -  3
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لى الخصائص السالفة الذكر یجب أن یتوفر في المنظمة الدولیة غیر الحكومیة إإضافة 
یعني الكیان الدائم  الاستمراریةفطابع ، 1التي تأخذ شكل حركة أو رابطة الاستمراریةعامل 

  :لكل منظمة غیر حكومیة بأنها

مكونة بصفة دائمة من طرف خواص منتمین لدول  كل تجمع أو جمعیة أو حركة" 
صفة الدیمومة التي یجب أن تتوفر فأضفاه مختلفة لمتابعة أهداف غیر الربح والكسب،

  .2"مختلف المنظماتعند 

یجب أن  ،وهذه الصفة تمیزها عن المؤتمرات الدولیة التي تعقد لدراسة مسائل محددة لذا
تمتلك المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إدارة ومقر یسمح بوجود نوع من التنظیم وتوزیع 

الأمر الذي تحدث من خلاله التنسیق بین مختلف الفروع  ،الاختصاصات بین أجهزتها
  .3والجمعیات التابعة للمنظمة

لمنظمة، والشعور ن لتتطلب رئیسا كفئا وقیادة حكیمة وولاء من العاملی والاستمراریة    
ولیة الأمر الذي ینعكس على آدائهم، وهذا هو المدخل الذي السلیم لبناء بالرضى والمسئ

  .4علاقات داخلیة أو خارجیة

وبما أنه یصعب علینا في هذا المقام حصر كل خصائص المنظمات غیر الحكومیة، 
خرى، لذا اكتفینا لأنها متنوعة ومختلفة من مدرسة إلى أخرى، ومن منظومة تشریعیة إلى أ

بهذه الخصائص التي تعتبر قاسما مشتركا بین العدید من المنظمات ومحل اتفاق بین 
  .الكثیر من الفقهاء والمهتمین بهذا المجال

                                                           
  .52 المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ومسألة حقوق الإنسان،بوحرود،  -1
  .122 ،)2003المكتب الجامعي الجدید،: الإسكندریة (محمد بهجت جاد االله كشك، المنظمات وأسس إدارتها    - 2

.122نفس المرجع،  - 3 
  .34دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي، شعشوع،  -4
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  .المبادئ والأنواع: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المبحث الثاني

 الذي یتكون منه المجتمع الدولي  الوحیدت الدولة ولفترة طویلة الفاعل الدولي لقد اُعتبر 
وظائفها، وفي علاقاتها  لكن ظهرت إلى جانب الدولة كیانات أخرى زاحمت الدولة في

على المستویات الدولیة عتراف بها من طرف جمیع الفواعل لى حد انتزاعها للإالدولیة إ
أصبحت تمارسها من وكذلك على المستوى الوطني نظرا للأدوار المهمة التي ،والإقلیمیة 

 تحظىومن جهة أخرى ظهرت وظائف جدیدة لم تكن موجودة من قبل أو لم تكن  ،جهة
المنظمات الدولیة  اهتمامبهذه الدرجة من الأهمیة، هذه الوظائف أصبحت ضمن دائرة 

غیر الحكومیة ومحل انشغالاتها، وتنوعت بتنوع وتعدد معاییر تصنیفها، وكذلك كانت 
  .كبیرة من خلال المبادئ الأساسیة التي قامت علیها ذات أهمیة وحتمیة

  .مبادئ المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول
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 الدولیة،المنظمات  ،الدول(بالمنظمة یتمثل في إعراب طرف خارجي  الاعترافإذا كان 
إعرابا صریحا أو ضمنیا عن استعداده للعمل مع المنظمات غیر ...) المؤسسات الحكومیة

فإن المبادئ التي تقوم علیها المنظمة هي التي  ،الحكومیة وإشراكها في بعض المهام
وهي التزامات ذاتیة تصنعها  ،إذا ماتم احترامها وعدم الحیاد عنها الاعترافتنتزع هذا 

طواعیة وبمحض إرادتها، وهي سر نجاح  لاحترامهاوتسعى  المنظمات على عاتقها
غیر  الدولیة الحكومات غیر الحكومیة وتقبلها من طرف الغیر، وقد قامت المنظمات

  .لكن ظهرت مبادئ أخرى تعتبر حدیثةالحكومیة على بعض المبادئ التي تعتبر تقلیدیة، 

  

  

  :المبادئ التقلیدیة: الفرع الأول

والتدابیر المنبثقة حكومیة في تأدیتها لمهامها على جملة من المبادئ تقوم المنظمة غیر ال
  : عن القانون الدستوري والإداري، وتتخذ أشكالا من أهمها

إن العمل الجماعي یقتضي تسییرا إداریا ذاتیا، : مبدأ إدارة المنظمة غیر الحكومیة: أولا 
الإداري، والمنظمة كغیرها كن أعضاء المنظمة من التعرف على أسالیب التسییر حیث یمّ 

من المؤسسات یتم فیها العمل على أساس تقسیم الوظائف، وتخصیص المهام، حیث 
یعهد إلى كل عضو فیها القیام بوظیفة تتناسب وقدراته، مما یجعل الأفراد یتنافسون في 

  .1إثبات مهاراتهم ومواهبهم، ومعارفهم في مجال التنظیم والتسییر

                                                           
  .61دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي،شعشوع، -1
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حدى الوظائف الأساسیة التي لا غنى عنها لأي مؤسسة، ااریة وتعتبر الوظیفة الإد 
ویساهم التسییر المحكم إلى حد كبیر في نجاح عمل المنظمة، وخاصة عندما یسند إلى 

  .أشخاص ذوي كفاءات وخبرات فنیة، ویتمتعون بتجربة قیادیة

الأعضاء المنظمة مدرسة تطبیقیة للعمل الإداري، ومؤسسة لتكوین وتدریب لذا تعتبر    
  .1المنضمین إلیها

المستدامة أن تسهم  والعدالةیتطلب التطور والسلام :مبدأ تقدیم الخدمات للحكومات: ثانیا
كل المنظمات في الصالح العام، وبناءا علیه یتعین على المنظمة غیر الحكومیة أن تعمل 

الفردیة  الاهتماماتعلى تكامل التطور الذاتي وخدمة الآخرین مراعیة التوازن بین 
العامة، والتركیز على تقدیم خدمات عامة واسعة النطاق ورفیعة المستوى  والاهتمامات

  : للجمهور من خلال

فیجب على المنظمة غیر الحكومیة أن تمارس أنشطتها لأجل  بمسئولیةإدارة شؤونها  .1
 ؛الآخرین، سواء كانت هذه الأنشطة تستهدف الجمهور بصفة عامة أو قطاعا معینا منه

استخدام المال العام واستغلاله لمنافع شخصیة، كما یجب أن  إساءةجب عدم ی .2
 ؛تعامل كل الأموال العامة بجدیة قصوى باعتبارها أمانة عامة

على المنظمة غیر الحكومیة أن تدرك أن سلوكها وأنشطتها یؤثران على نظرة  .3
كسب ثقة الجمهور إلى المنظمات غیر الحكومیة، وأنها تشارك في تحمل مسؤولیة 

 ؛الجمهور في هذه المنظمات
تجاه  مسئولاعلى المنظمة غیر الحكومیة أن تظهر في جمیع أنشطتها سلوكا  .4

 .1البیئة وأن یبدي اهتماما بها

                                                           
  .نفس المرجع -1
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رجال العلم بأفكارهم جلب اهتمام جمهور  ستطاعا:رارمبدأ لفت إنتباه صانعي الق: ثالثا
موجة تأسیس جمعیات  وبدأتكبیر فتشكلت الحركة الإیكولوجیة وسارت على خطاهم، 

وحركات الدفاع عن البیئة تظهر في الأفق، ورغم العراقیل التي تعرضت لها الحركة 
تأثیرا معتبرا إلا أنها تمكنت من إیصال فكرتها إلى الجماهیر والحكاموأحدثت  ،الإیكولوجیة

  .یة، سیاسیة، قانونیة واقتصادیةعلى عدة مستویات فلسفیة، ثقاف

، فهي بقدر إنسانیمسئولنشاط ركة بضرورة وجود بیئة متحضرة تقومبنادت هذه الح
ماساندت فكرة التقدم والعصرنة ساندت أیضا فكرة حمایة البیئة من التدهور والموارد 

 الاهتمامبل یجب  ،حمایة البیئة وحدها لا تكفي، حیث ترى بأن لالزواالطبیعیة من 
  .2بالإنسان وبعلاقاته الخاصةبتحویل الطبیعة واستهلاك مواردها

إن المنظمات غیر الحكومیة تتجه نحو توفیر وتجسید برامج حمایة البیئة التي ترتبط بین 
كل ذلك على حیاة  وانعكاسالبیئة ورفع مستوى المعیشة، وتحسین مستویات الدخل 

فإن في  ؛حكم جماهریته وتواجدها بالقرب من المواطنین واحتكاكهم بهمالإنسان، وب
مقدرتها أن تجعل البیئة موضوعا نضالیا یتبناه الجمیع ویصطفون للدفاع عنه وحمایته من 

  .3والهدر والاستنزافالتلوث 

حیث یكون للمنظمات غیر الحكومیة  :مبدأ تملك الأموال المنقولة وغیر المنقولة: رابعا
اردها المالیة المتأتیة من الحق في تملك الأموال المنقولة وغیر المنقولة، وفي تنمیة مو 

وتبرعات أعضائها، وقبول الهبات والمنح والمساعدات غیر المشروطة من أي  رسوم

                                                                                                                                                                                
  .02العالمي للمنظمات غیر الحكومیة،  مدونة الأخلاق والسلوك، التجمع -1
  .63شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي،   -2
  .63نفس المرجع،  -3
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، مع ضرورة الإعلان عن مصادر هذا ص طبیعي أو معنوي، محلي أو خارجيشخ
  .1إنفاقهویل وأوجه التم

لذلك اعتبرت الأموال عنصرا مهما في استمرار ودیمومة وكذلك بقاء المنظمات الدولیة 
 وأنهاغیر الحكومیة من أجل تسییر وإدارة مشاریعها وبرامجها على أرض الواقع، خاصة 

تتمتع بصفة التطوعیة غیر ربحیة، ولكي تستمر المنظمة وتنجح في تحقیق أهدافها لابد 
من میزانیة سنویة من أجل تغطیة المصاریف الإداریة، التوظیف وضع البرامج  لها

  .والتطبیقات، ونفقات المصالح والمشاریع التي تدخل في إطار الأعمال التي تقدمها

هذا مایجعل البحث عن رؤوس الأموال بصفة دائمة أمرا ضروریا، لذا یجب أخذ الطابع 
موارد  لامتلاكه المتطرفة، ورغم هذه الضرورة المجاني للمنظمة غیر الحكومیة بصورت

مالیة هامة، إلا أن ذلك لیس بالأمر المیسور وبخاصة بالنسبة للمنظمات غیر الحكومیة 
المهتمة بالبیئة، وترجع الأزمات المالیة التي تواجهها بعض المنظمات غیر الحكومیة إلى 

عدم رضوخها لسیاسات دول ومنظمات دولیة أو لرفعها قضایا  ،عدة أسباب منها
في مناطق إما لیست من اهتمامات الدول الكبرى أو أنها لا تتماشى  وإجرامانتهاكات 
، لذلك یجب على المنظمة غیر الحكومیة أن توفر الموارد والإمكانیات المالیة 2ومصالحها

  .لمهمة في أحسن صورةمثلها مثل توفیر الكادر البشري لأداء العمل وا

  :برهان غلیونیقول 

                                                           
  .23 دور المنظمات غیر الحكومیة في تطبیق القانون الدولي الإنساني، ي،نخو  -1
مذكرة ماجستیر، جامعة " (حقوق الإنسان إلى التدخلالمنظمات غیر الحكومیة من الدفاع عن "ساسي بن علي،  -2

  .60 ،)2002/2003الجزائر، 
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وفي العالم النامي عموما تواجه المنظمات غیر الحكومیة صعوبات في الحصول على " 
  .1"الدعم المالي لأن المؤسسات المالیة الخیریة محدودة

  .لذا یجب إعفاء المنظمة الدولیة غیر الحكومیة من الضرائب والرسوم الجمركیة

على حریة عمل المنظمة وعدم  یتأسسأو  المبدأیقترن هذا : مبدأ الإستقلالیة: خامسا
رضوخها لسیاسات الدول والمنظمات الدولیة بوجود حدود واضحة لتدخل السلطة في 
المجتمع تحترمها الدولة وتلتزم بها، بما یعطي حریة كبیرة وعدم التدخل إلا في حدود 

  .2معینة

  ): إني بانغیبدر(یقول 

الموظف الدولي السابق والخبیر بالمنظمات غیر الحكومیة والمنظمات الدولیة " 

  "الحكومیة

وهكذا یعلم القارئ أن النواحي الإیجابیة للمنظمات غیر الحكومیة تتمثل بوجه عام في 
استقلالیتها وقدرتها على التكیف ومرونتها وحماسة العاملین فیها، وروحهم الریادیة 

ترویج القضایا العام والدفاع عنها، وبهذه الممیزات تصبح المنظمة تمتلك ومقدرتهم على 
القدرة على تعدیل هیكلیتها لمقابلة التغیرات التي تحدث، حین تتوائم مع طبیعة الظروف 

 .3وفقا لتخطیط معین

                                                           
 : 2016جوان، 26: أُطلع علیه بتاریخ، "المنظمات غیر الحكومیة مؤسسات مدنیة عصریة" سلام كبة، -1

http//phoirak of democracy.net utility/tblid 
الدار الجامعیة، : الإسكندریة(امة في ظل العولمة المعاصرة خالد مصطفى قاسم، إدارة البیئة والتنمیة المستد -2

2007(، 152.  
  .65شعشوع، دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئي،  -3
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وعلیه فإن أغلب المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إن لم نقل جلها، تتمتع بالشخصیة 
یؤهلها لأداء أدوارها وتحقیق أهدافها باستقلالیة عن أعضائها، خاصة وأنها القانونیة ما

تتمتع بالذمة المالیة والقانونیة، ومعظم التعریفات التي قدمت للمنظمات الدولیة غیر 
الحكومیة ركزت على أنها منظمات طوعیة لاتهدف إلى الربح تسعى لخدمة حاجات 

  .الذاتي والإدارة الذاتیة بالاستقلالالإنسانیة في مختلف المجالات وتتسم 

الممنوحة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة  الاستقلالیةوما یمكن قوله في الأخیر أن هذه 
قیق أهداف لاتعني بالضرورة الخروج عن سلطات الدولة التي تنتمي إلیها، وإنما تقوم بتح

  .مساعدة لدور الدولة

  : المبادئ الحدیثة: الفرع الثاني

ن الظروف الدولیة في مختلف المجالات تتغیر بسرعة، فإن مجالات عمل المنظمات بما أ
الدولیة غیر الحكومیة قد تطورت وتعددت، وهذا ماساعدها على اقتحام میادین شتى أدى 
بدوره إلى ظهور مبادئ جدیدة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة تنادي بها، وتسعى إلى 

  .لثة في العالم بعد الدول والمنظمات الدولیة الحكومیةتحقیقها باعتبارها القوة الثا

إلیها،  والانضمامیقصد بهما تشكیل المنظمات  :مبدأ حریة التجمع وحریة التعبیر: أولا
السلمي وتشكیل جمعیات،  والتسامح والتجمعأما حریة التعبیر فیقصد بها تشجیع التعددیة

علان العالمي لحقوق الإنسان من میثاق الإ 20والمادة  19وهذا مانصت علیه المادة 
  :19، حیث نصت المادة 1948

  ."لكل شخص حق التمتع بحریة الرأي والتعبیر" 

  :20والمادة 
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والجمعیات السلمیة،  الاجتماعاتفي الجمعیات،  الاشتراكلكل شخص حق في حریة " 
  ).01أنظر للملحق رقم ( 1"إلى جمعیة ما الانتماءلایجوز إرغام أحد على 

في منظمات  ایشتركو من خلال نص المادتین نستنتج أن للأفراد الحق في تشكیل وأن 
غیر حكومیة یختارونها من أجل ممارسة حقوق حریة التجمع وإنشاء الجمعیات، وكذلك 

  .القانونیة الدولیة الالتزاماتحریة التعبیر وإبداء الآراء وأن تكون هذه الحقوق تتماشى مع 

الدولیة النص على حریة التعبیر  والاتفاقیاتالعدید من المواثیق كذلك فقد تضمنت 
  : والتجمع فنجد

وتكوین  الاجتماعالأوروبیة لحقوق الإنسان نصت على الحق في حریة  الاتفاقیة -
 :10الجمعیات في نص المادة 

لكل إنسان الحق في حریة التعبیر الذي یشمل حریة اعتناق الآراء وتلقي المعلومات " 
 .2"والأفكار دون تدخل من السلطة العامة، وبصرف النظر عن الحدود الدولیة 

  :الاتفاقیةمن نفس  11كما نصت المادة 

وحریة تكوین الجمعیات مع آخرین  ،السلمیة الاجتماعاتلكل إنسان الحق في حریة " 
  .3" التجاریة لحمایة مصالحه الاتحاداتفي  الاشتراكبما في ذلك الحق في 

حق الأفراد  10كذلك المیثاق الإفریقي لحقوق الإنسان والشعوب فقد نص في مادة  -
وهذا مایظهر في مضمون  ،في تشكیل منظمات غیر حكومیة على الصعید الإفریقي

 :هذه المادة
                                                           

  .1948،04دیسمبر  10الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، المؤرخ في  -1
بالبروتوكول الإضافي  ةتممم، و 14و  11بالبروتوكولین رقم الإتفاقیة الأوروبیة لحقوق الإنسان المعدلة  -2

  .12-13،11- 12 -07- 06- 04والبروتوكولات رقم 
في نیروبي  18المیثاق الإفریقي لحقوق الإنسان والشعوب، تمت إجازته من قبل الرؤساء الأفارقة بدورته العادیة رقم  -3
  .04، 1981،04جوان ) كینیا(
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ü لكل إنسان أن یكون وبحریة جمعیات مع آخرین شریطة أن یلتزم بالأحكام التي  یحق
 ؛حددها القانون

ü  إلى أي جمعیة على أن لایتعارض ذلك  الانضماملا یجوز إرغام أي شخص على
  1."بمبدأ التضامن المنصوص علیه في هذا المیثاق  الالتزاممع 

، إلا إذا كانت هناك والأخذ بحقوقنا یة في سماع صوتناومعضمنا كأفراد لیست لدینا أهم
  .فنجد صوتنا الجماعي آذان صاغیة ... تجمعات دولیة، إقلیمیة، وحتى محلیة

  :ینص الإعلان العالمي لحقوق الإنسان على أن :مبدأ حمایة الكرامة الإنسانیة: ثانیا

وضمیرا جمیع الناس یولدون أحرارا متساوون في الكرامة والحقوق، وقد وهبوا عقلا "
  .2"وعلیهم أن یعامل بعضهم البعض بروح الإخاء

  :من نفس المیثاق 16وحسب المادة 

  .3"تشجع الإنسان والكرامة الإنسانیة الأسرة هي الوحدة الطبیعیة التي"

وعلیه فإن مبدأ حمایة الكرامة الإنسانیة یعد من أهم المبادئ التي دعت إلیها جمیع 
جسد في معناه تقدیس الإنسانیة واحترام یوالمواثیق الدولیة، على اعتباره  الاتفاقیات

الإنسان على أنه بشر، وهذا المبدأ یدعوا إلى احترام التعدد والتنوع الثقافي بین 
، دون التفرقة بینهم في الوقت یدعوا غلى المساواة بینهم مختلف الشعوب، وفي نفس

و اللغة، أو الدین أو الإنتماء السیاسي، أو الجنس أو اللون أو العرق، أو السن أ
، حیث أن بعض المنظمات غیر الحكومیة ...الرأي أو الأصل الدیني أو الإجتماعي

                                                           
  .نفس المرجع -1
  .02العالمي لحقوق الإنسان،  الإعلان -2
  .04، نفس المرجع -3
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حفاظ وهذا كله بغیة ال ،أنشأت لغرض محاربة التمییز العنصري، والتفرقة بین الأفراد
  .على الكرامة الإنسانیة

وهذا المبدأ یتشابه ومبدأ : ة والتخفیف منهامبدأ القیام بمنع المعاناة الإنسانی: ثالثا
احترام الكرامة الإنسانیة، فهو یدعو إلى التخفیف من المعاناة الإنسانیة جراء مایحدث في 

الفترة الأخیرة من القرن وحروب ومآسي كارثیة، خاصة في  إرهابیةالعالم من مجازر 
  .العشرین

وهذا المبدأ یهدف إلى حمایة الأفراد وتقدیم المساعدات والحاجات الإنسانیة في مختلف 
نهم، فمعظم اوطألى إالمجالات، لاسیما المهاجرین داخل بلدانهم واللاجئین والمرحلین 

منظمة العفو الدولیة، أطباء : لالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة أنشأت لهذا الغرض مث
المادیة والبشریة على  الإمكانیات كل ، وذلك بحشد....لام الأخضرمنظمة الس ،بلاحدود

غرار تشجیع الوقایة من النزاعات، ترویج المبادئ والقیم الإنسانیة ونشر القانون الدولي 
والفقر  الاستعمارالإنساني، خاصة في المجتمعات التي لازالت تعاني من مخلفات 

  .والجهل

إن المنظمات غیر الحكومیة تعبر عن حیویة  :قراطیةمبدأ تعمیم العملیة الدیم: رابعا
المجتمع وتعاظم دوره في ممارسة الدیمقراطیة والأفكار الجماعیة، وتسمى هذه المنظمات 
بالمنظمات القاعدیة التي تعمل على التشاور بین المستفیدین من سلامة البیئة من شرائح 

ولیة والقیادة، م المسئبمها للاضطلاعص جدیدة فر المجتمع، لذا فهذه المنظمات توفر 
  .1بحیث یمكن لجمیع فئات المجتمع أن تبرز من خلالها بصورة فعالة

                                                           
  .69،دور المنظمات غیر الحكومیة في تطویر القانون الدولي البیئيشعشوع،  -1
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ومن أهم أركان المجتمع المدني الأساسیة ینبغي التركیز على الفعل الإرادي الحر أو 
بین الذات  الاختلافعلى الأخلاقیات والسلوك وقبول  والاعتمادالطوعي والتنظیم، 

والآخر والمجتمع المدني ماهو إلا نتاج للدیمقراطیة ولیست قاعدتها، وهو تعاقد بین 
مواطنین أحرار والحكومة هي نتاج لهذا التعاقد، ودور المنظمات غیر حكومیة في الدولة 

عن الحكومة والصراع  الاستقلالجل الدیمقراطیة ولیس أهو التفاوض مع الحكومة من 
  .1معها، فالمنظمات غیر الحكومیة لیست بدیلا عن الدولة

فالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة تلعب دورا كبیرا في تجسید الدیمقراطیة، وهذا مانجده 
غائبا في الأنظمة الشمولیة التي تمنع تأسیس المنظمات غیر الحكومیة، فالنظام 

ري وطوعي یهدف إلى خدمة وحمایة الأفراد من الدیمقراطي یتطلب مجتمع مدني خی
لأن المواطنین سیتعلمون  ،تعسف السلطة، ویسهم في تحقیق مجتمع سیاسي واع

مشاركة في مثل هذه والحركة السیاسیة في المجتمع من خلال الأساسیات العمل الجماعي 
  .المنظمات

وكذلك عدم  الاتصالوجود هذه المنظمات وسط الجماهیر سیساعد على سهولة  إنّ 
من المواطنین  الاقترابالتفاعل الإیجابي، بحیث یؤدي  الشعور بالغربة وهذا یفضي إلى

  .2المباشر بهم إلى تعمیق العملیة الدیمقراطیة وتوسیعها والاتصال

من قرارات،  اتخاذهلكافة الأعضاء واستشارتهم فیما یتم  بالاستماعوتتحقق الدیمقراطیة 
ساعد على تصحیح الأخطاء، ولابد أن تأتي القیادة باختیار التي ت الانتقاداتوتقبل 

                                                           
  .نفس المرجع -1
  .223 دور المنظمات غیر الحكومیة على الصعید الدولي، سعید، -2
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ة أمام یالأعضاء لها من خلال انتخابات حرة ونزیهة، تتیح المنافسة المفتوحة والحقیق
  .1الجمیع

من المتعارف علیه أن عملیة صنع واتخاذ  :القرارات اتخاذمبدأ المشاركة في : خامسا
 ،وذلك وفق قرارات سیاسیة منفردة من خلال برامج ومشاریع تنمویة ،القرار مرهون بالدولة

القرارات والمشاركة في تحقیق التنمیة  اتخاذبحیث كان الفرد المواطن لایساهم أبدا في 
للبلاد، ولكن مع ظهور المجتمع المدني وكذلك المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أصبح 

لها، بل تعداها إلى  والاستجابةى تلبیة الأوامر عل ولم یعد دوره فقط ،ایجابيللفرد دور 
ر التنمیة في مختلف ذلك الحد وأصبح یتشارك بصورة فعالة وإیجابیة في تحدید مسا

  .المجالات

فالمشاركة في اتخاذ القرارات تظهر فعالیتها ومدى تأثیرها من خلال مدى قبول السلطة 
 مبدأهر على تطبیق ي مجال، كذلك السفي أ اتخاذهالتلك القرارات المتخذة أو التي سیتم 

 ،الرقابة والمحاسبة وتجسید الشفافیة الإداریة داخل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة
وتحسین  الأداءتجسیدا یضمن تطبیق القانون على الجمیع دون تمییز لتحقیق الفعالیة في 

  .الإنتاجیة

للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة وفي الأخیر وما یمكن قوله أنه قد توجد مبادئ أخرى 
ولكن ستظهر بین ، من زوایا نظر مختلفة، ولكن لایكفي ولا یتسع المجال لذكرها كاملة

  .ثنایا البحث وفي سیاقاته المختلفة

  

  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أنواع: المطلب الثاني
                                                           

  .153 إدارة البیئة والتنمیة المستدامة في ظل البیئة، قاسم، -1
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لك، المعتمدة لذتعددت تصنیفات المنظمات غیر الحكومیة وذلك تبعا لتعدد المعاییر 
منها ماهو مرتبط بطبیعة توجه تلك المنظمات ونمط  وعموما هناك العدید من الأنواع 

عملها، أما الآخر فیتعلق بالنطاق الموضوعي، وبحجم تلك المنظمات وكذا بمجال 
  .نشاطها الجغرافي

  :التصنیف من خلال التوجه والمستوى العملي: الفرع الأول

اط المنظمات غیر الحكومیة صعب من كیفیة تصنیفها، اتساع نطاق عمل ونش إنّ 
ماجعل البنك الدولي یقسمها إلى منظمات ذات طابع توجیهي وأخرى ذات طابع عملي 

فإن هذه الأخیرة تعتمد على أساس تقدیم التوجیهات وصنع الأفكار  ،WHOوحسب 
نفیذ المشروعات الجدیدة التي تخدم المجتمع، أما المنظمات ذات الطابع فأساسها تصمیم ت

  .1التنمویة

  : وعموما یمكن رصد أنواع المنظمات غیر الحكومیة كالآتي

  .غیر الحكومیة ذات النمط التوجیهيأنواع المنظمات :أولا

كثیرا ماینطوي على جهد ذاتي موجه  :Charitable orientationالتوجه الخیري .1
وتشمل المنظمات غیر من أعلى إلى أسفل مع مشاركة بسیطة من قبل المستفیدین، 

الحكومیة ذات الأنشطة الموجهة نحو تلبیة احتیاجات توزیع للفقراء من الغذاء والكساء 

                                                           
 "المنظمات غیر الحكومیة لحقوق الإنسان نموذجا - دور الفواعل غیر الدولاتیة في العلاقات الدولیة "طلال لموشي، -1
  .63 ،)2014/2015، - باتنة - أطروحة لنیل شهادة الدكتوراه، جامعة الحاج لخضر( 
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، كما تتخذ المنظمات غیر الحكومیة سكن والنقل والمدارس وما إلى ذلكوالدواء، وتوفیر ال
 .1أیضا أنشطة الإغاثة خلال الكوارث الطبیعیة أو من صنع الإنسان

ویشمل المنظمات غیر الحكومیة التي  Service orientation: التوجه الخدماتي.2
تعتمد على أنشطة مثل توفیر الخدمات الصحیة، التخطیط الأسري، أو تعمل في  
الخدمات التعلیمیة أین تستطیع المنظمات غیر الحكومیة من تصمیم برامج ویتوقع 

ذات التوجه  NOGS، حیث تزود 2دمةمشاركة المواطنین في التنفیذ والحصول على الخ
الخدماتي الزبائن والمجتمع بالسلع والخدمات، فهي تعمل بشكل حاسم كمزود وضامن 
لتوفیر الحاجیات الإجتماعیة للمجتمعات التي ینتشر فیها الفساد وتواجه تحدیات سیاسیة، 

، أین الاجتماعیةمما یجعل هذه الدول غیر قادرة أو لاترید تزوید للمجتمع باحتیاجاته 
وأمثلة هذه المنظمات تضم جهود  -الأمة -المشاكل العالمیة تتحدى مسؤولیات الدولة

 Redالأحمرالتي یقوم بها الصلیب الأحمر والهلال  Relief Effortsالإغاثة 
Crescent/ The red Crossومراقبة الموارد الأولیة من طرف ،WWF  وتوزیع

 Doctors withoutطرف منظمة أطباء بلا حدودالأدویة والمساعدات الطبیة من 
borders3.  

ویتمیز هذا التوجه الجدید  :Participatory orientationالتوجه المشاركاتي .3
حیث  ،للمنظمات غیر الحكومیة من خلال العمل المشاركاتي في مشاریع المساعدة الذاتیة

، الأدوات، المساهمة النقدیةنفیذ مشروع ما من خلال یشترك السكان المحلیین خاصة في ت
                                                           

1 - Thomas L M, phhail,development communication: Reforq;ing the role of the Media (
luk: balackwell publishin ltd,2009),69. 
2 -Ibid. 
3 - Michael yaziji and jonathan boh, “NGOS and coporation: conflict and collaboration, 
(new York: Cambridge university press ,2009), 4.  
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، بعكس المشاریع التقلیدیة لتنمیة المجتمعات الأراضي، الموارد والعمالة وما إلى ذلك
لى بلوغ مرحلتین التخطیط إوتستمر  الاحتیاجاتالمحلیة، وكانت المشاركة تبدأ مع تحدید 

 .1والتنفیذ

حیث یكون الهدف من ذلك هو :Empowering orientation: التوجه التمكیني.4
 والاقتصادیةالسیاسیة  الاجتماعیةإلى فهم أكثر وضوحا للحقائق  للوصولمساعدة الفقراء 

حیاتهم، وتعزیز وعیهم بإمكانیاتهم وقوتهم الكامنة للقدرة على تسییر  على التي تؤثر
تعرفها على معالجة المشاكل التي و تطور تلقائیا تهذه الجماعات و ،حیاتهم، في أحیان كثیرة

تعترضها، في أوقات أخرى یؤدي موظفي المنظمات غیر الحكومیة دور حاسم في تسهیل 
من قبل السكان تنمیة هذه المجتمعات، وعلى أیة حال یتطلب هذا النوع المشاركة الفعالة 

 .2المحلیین مع المنظمات غیر الحكومیة

-Selfات غیر الحكومیة ذات الإستفادة الذاتیة طار هذا النوع كذلك نجد المنظموفي إ
benefiting NGOS ، حیث غالبا ماتكونNGOS  الذاتیة عبارة عن  الاستفادةذات

جمعیات عضویة مصممة في الأساس لتزوید أعضائها بفوائد معینة نتیجة لمصالح 
هم  NGOSمشتركة بین هؤلاء الأعضاء، أین یكون المساهمون والممولون المالیین ل 

أنفسهم أعضاء المجموعة المستفیدة من وراء تأسیس هذه المنظمات أمثلة عن ال 
NGOS  الجمعیات التجاریة، الجماعات الاتحاداتذات الخدمة الذاتیة یجسدها ،

، وكذلك نجد المنظمات غیر الحكومیة مؤسسة لتحقیق 3الكنائسیة، النوادي الریاضیة للهواة
  .فوائد للآخرین

                                                           
1 -phhail, development communication,69. 
2 - Ibid. 
3 - yaziji and boh,NGOS and coporation: conflict and collaboration, 06. 
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Benefiting NGOS  وهي على نقیض من نوع الثاني، فإن المنظمات المصممة لإفادة
الآخرین هي عبارة عن منظمات أین یكون المساهمون المالیون والعمال غیر أولئك 

العامة المقدمة سیتم مشاركتها ن السلع إالأعضاء المستفیدین من نشاطات المنظمة، أو 
جد، الصندوق العالمي للحفاظ على مع شریحة واسعة من المجتمع، ومن أمثلة على ذلك ن

، العفو  Green peaceوالسلام الأخضر   World wildilife fund(WWF)البیئة 
 Theالمجتمع المفتوح  (CARE)، كیر  Amnesty internationalالدولیة 

opensociety  أطباء بلا حدودDoctors without borders1.  

  : أنواع المنظمات غیر الحكومیة ذات النمط العملیاتي: ثانیا

تنشأ من المبادرات  Community based organizationالمنظمات المجتمعیة .1
الشعبیة الخاصة، یمكن أن یشمل هذا النوع على النوادي الریاضیة، المنظمات النسائیة، 

، وهناك مجموعة كبیرة ومتنوعة بعضها ...المنظمات الدینیة، أو المنظمات التعلیمیة
تدعمها المنظمات غیر الحكومیة وطنیة أو دولیة، ثنائیة أو الوكالات الدولیة، وبعضها 

 ؛2الآخر مستقلة عن أي مساعدة خارجي

وتختص بعضها لرفع الوعي عند الفقراء في المناطق الحضریة، أو مساعدتهم على فهم 
حقوقهم في الحصول على الخدمات المطلوبة، في حین یشارك الآخرون في توفیر مثل 

  .هذه الخدمات

                                                           
1 - Ibid. 
2 - Roel beomsma etal, the nature of NGOS accountability: conception, motives forms 
and mechanisms (UK: retledage, 2014), 158. 
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تشمل منظمات مثل نوادي  : Citywide organizationالمنظمات المدنیة .2
، وغرف التجارة، التحالفات Lions club*، ونوادي اللیونزRotaryclub*الروتراي

التجاریة، العرقیة، الجماعات والرابطات التعلیمیة ومنظمات المجتمع المحلي، بعضها 
 ؛1موجود لأغراض أخرى، ومن نشاطاتها المشاركة في مساعدة الفقراء

وتشمل منظمات مثل  :National NGOSالمنظمات غیر الحكومیة الوطنیة .3
الصلیب الأحمر، والمنظمات المهنیة وغیرها، وبعضها لها فروع لمساعدة المنظمات غیر 

 ؛الحكومیة المحلیة

وتشمل وكالات معینة  International NGOS: المنظمات غیر الحكومیة الدولیة.4
مثل منظمات إنقاذ الأطفال، ومنظمة أوكسفام، ومنظمة كیروفورد، وروكفلر تمثل 
مجموعات ذات دوافع دینیة، أنشطتها تختلف من التمویل بشكل رئیسي للمنظمات غیر 

  .2الحكومیة المحلیة والمؤسسات والمشاریع أو تنفیذ هذه المشاریع في حد ذاتها

  :الموضوع/ الحجم/التصنیف من خلال النطاق الجغرافي: الفرع الثاني

                                                           
  .66-65الفواعل غیر الدولاتیة في العلاقات الدولیة،دور لموشي، -1
  .نفس المرجع -2
) محامي(بول هاریس  1905هو منظمة تطوعیة للخدمة العامة أسس في شیكاغو عام :  نادي الروتاري الدولي- *

ویعني ) خیاط( وحیرام شوري ) مهندس مناجم(وس لویرجوستف ،)تاجر فحم(سیلفستر تشیلي: وثلاثة من أصدقائه هم
اسمه التناوب لكون الاجتماعات كانت تعقد بصورة دوریة، ویهدف لخدمة المجتمع الذي یقع فیه النادي في دائرته، 

حوالي  2006وخدمة أعضائه من خلال توثیق الصلات الأعضاء اتسعت عضویة النادي بمرور الوقت لتشمل سنة 
  .بلد 200ألف نادي من  32ملیون ومئتي عضو في 

جونس وهو رجل أعمال من مدینة شیكاغو،  ملقلىمن قبل  1917منظمة خیریة علمانیة تأسست في : ونیزنادي لی - *
دولة حول العالم، وتقوم المنظمة  203ملیون عضو في  1.3نادي، ویفوق عدد أعضائها  44.500لدیها ما یفوق 

  .بمحاولة تلبیة احتیاجات المجتمعات المحلیة على النطاقین المحلي والعالمي
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تتنوع المنظمات غیر الحكومیة من حیث نشأتها ونشاطها ومقراتها،  :التنوع الجغرافي:أولا
فقد ظهرت في سبعینیات القرن العشرین آلاف المنظمات غیر الحكومیة خصوصا في 

والأمریكیون الشمالیون  نفالأوربیو حیث الأغلبیة الساحقة منها تستقر هناك،  ،الشمال
وحدهم المسیطرون على هذه المنظمات، المقرات أكبر، المنظمات الدولیة تقع في أوروبا 

 .1أو الولایات المتحدة الأمریكیة
والمنظمات الدولیة غیر الحكومیة تفتح أمانتها بالقرب منها، ولا تستطیع وضعها في 

للصعوبات الكبرى التي تواجه استقرار المقیمین الأجانب، وهي تعمل في الجنوب، نتیجة 
في الجنوب فالصعوبات المالیة تشكل  أماصالح اختیار موظفین أصلیین من الشمال، 

خلافا لما یجري في الولایات (ضعیفة، الهبات نادرة،  الاشتراكاتعائقا كبیرا لایذلل، 
ي محدود بسبب تجاهل السلطات الوطنیة للوسیط ، الدعم الحكوم)المتحدة الأمریكیة مثلا

الغربي للجمعیات  الانتشاروالریبة السیاسیة تجاه المنظمات غیر الحكومیة، حیث تفسر 
 .2على أنه أقل احتراما للسیادة الوطنیة لدول الجنوب

وعلیه یمكن اعتبار المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ظاهرة أوروبیة شمال أمریكیة، لأنها 
مت في تقدیم الإعانة وتحقیق الأهداف في مختلف المجالات، وفك العزلة خاصة ساه

خلفتها التركة  بالنسبة للمنطقة الإفریقیة التي تعاني الكثیر من المشاكل وأكثرها ما
ستعماریة، كذلك تعتبر هذه المنظمات بمثابة ورقة ضاغطة للأنظمة السیاسیة للتحرك الإ

نسانیة، وهي أیضا تمثل في قارة آسیا الشكل الوحید لصالح الشعوب وخدمة أهداف الإ
  .ترقیة وحمایة حقوق الإنسان لهیئات النشاط في مجال

كذلك تختلف المنظمات غیر الحكومیة  أحجامهاعامة تختلف الدول في : تنوع الحجم.1
رقعة النشاط، ویصنفها  وامتدادبحسب عدد المنخرطینأیضا ویزداد الحجم أو ینقص 

                                                           
  .53-52 المنظمات الدولیة غیر الحكومیة ومسألة حقوق الإنسان، بوحرود، -1
  .53نفس المرجع ، -2
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: ، فالأول مثل المنظمات النقابیة العمالیةلقة وأقزاممن حیث الحجم إلى عما مارلمارسال 
النقابي  والإتحاددولة،  89ملیون منخرط في  48مثل الإتحاد الدولي للنقابات الحرة 

دولة، ویقابلها منظمات دولیة غیر حكومیة لا تضم  61ملیون منخرط في  155العالمي 
أكثر من عدة مئات أو عشرات الأعضاء، إلا أنه لا یمكن الربط بین الفعالیة وكبر الحجم 

وهي تجمع علماء من   Bagwash، حیث تلعب مثلا جماعة الباجواش)كثرة العدد(
 .1الشرق والغرب دورا بالغ الأهمیة في مجال نزع السلاح النووي

وتتنوع المنظمات غیر الحكومیة بحسب طریقة التجنید التي تنتهجها، ففي حین یقوم 
یجمع  فیدراليالبعض منها بالتجنید المباشر للأفراد، یتشكل البعض الآخر في إتحاد 

اتحادات وطنیة، تحتفظ باستقلالها الذاتي، وتتنوع المنظمات من حیث شكلها الإداري بین 
مركزي ولا مركزي، ففي حین یتمتع الأعضاء في التنظیمات الفدرالیة اللامركزیة بكثیر من 
الحریة في التحرك والمبادرة، یرتبط الأعضاء في التنظیمات المركزیة بصفة مباشرة 

 .2مركزیة ولا تكون لهم تلك الحریة المعطاة لهم في الشكل الأولبالأجهزة ال
 أعضائهاحالتي الفدرالیة الدولیة لحقوق الإنسان التي یتحرك : وأوضح مثال یمكن إیراده

الأعضاء في منظمة العفو الدولیة بناءا على توجیهات بحریة داخل بلدانهم، بینما یتحرك 
  3.تهمركزیة یحدد لهم مجال النشاط وكیفیا

والذي یقوم على أساس معیار النشاط الأساسي للمنظمات، وتقسم  :النطاق الموضوعي.2
 :إلى

ü والمناصرة للقضایا  المنظمات التي تقوم بالمطالبةAdvocary NGOS؛ 

                                                           
  .391 ،)1986دار المستقبل العربي، : القاهرة(حسن نافعة .، ترسوسیولوجیا العلاقات الدولیة مارسال مارل، -1
  .391، نفس المرجع -2
  .54مسألة حقوق الإنسان،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة و بوحرود، -3
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ü  المنظمات العملیاتیةOperational NGOS؛ 
ü المنظمات غیر الحكومیة الهجینةHybrid NGOS. 

تعریف الأثر الممكن حدوثه لنشاطات المنظمات غیر إن هذا التصنیف یساعد في 
  .على رسم السیاسات العامة على كل المستویات الدولاتیة والإقلیمیة والدولیةالحكومیة

وتتمتع المنظمات غیر الحكومیة بمجموعة من الخصائص تجعل منها فاعلا أساسیا في 
  : عملیة صنع السیاسة العامة وهي

ü  ؛من الشرعیة في أعین الجماهیرتمتعها عموما بدرجة عالیة 
ü  الشعبیة وحاجات الجماعات الخاصة التي  الانشغالاتتناغمها وتجاوبها الجید مع

 ؛یمكن ألا تمثل مصالحها في السوق أو أن تدافع الحكومة عنها
ü ؛اختلاف بنیتها الشبكیة الكثیفة والواسعة عن بنیة الدولة والشركات 
ü في المجالات المعینة  الخبرة التقنیة تضم هذه المنظمات على أعضاء من ذوي

 ؛العمل مع السكان المحرومین أووالناتجة غالبا عن العمل في الأوضاع الصعبة، 
ü  1العام والقطاع الخاص شركائها القطاعكونها أكثر فعالیة وكفاءة في الغالب من. 

الحكومیة لى التصنیفات السابقة نورد تصنیف آخر للمنظمات الدولیة غیر إضافة إ    
  : بناءا على معیار القیم، وهذا مایوضحه الجدول التالي

  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بناءا على معیار القیم) 2: (جدول رقم

  الأصناف  فئة قیم المنظمات غیر الحكومیة
تمثل النظرة الكلانیة للعالم المنظمات  Wettanschaungالنظرة للعالم 

  الدینیة والإنسانیة
                                                           

1 -Gayle Allard,andal, " the influence of government policy and NGOS non capturing private 
investment " ( a working paper present to the 7th global forum on international univestement,27-
28, march 2008), 03. 
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الإغاثة الإنسانیة : آنیة اهتماماتتمثل  Temporal valuesالقیم المؤقتة 
  .الذاتي، منظمات التمكین "حقوق الإنسان"

القضاء : تمثل الهدف الأخیر المراد تحقیقه  Terminal valuesالقیم النهائیة 
  .نمائیةأهدافإعلى الفقر، التعلیم، 

  
 organizationalالقیم التنظیمیة 

values 
المتعلقة بكیفیة أداء المنظمة لعملها، 

  . النزاهة، المسؤولیة
Source:(Patrick Kibly, "Accountability for Empowerment: bilemmal facing non – 

governmental organization" ,world bevelopment, vol.34,no6 austuralian 
university,(2006) :953). 

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من خلال النطاق الجغرافي، تصنیف ): 3(الجدول رقم 
  .الموضوعي ، الحجم

  الحجم  النطاق الموضوعي  النطاق الجغرافي
 یمكن المقارنة على النطاق

على أساس مجال الجغرافي 
هل على  NGOSنشاط 

، النطاق المحلي، الإقلیمي
  العالمي؟

حیث نجد الهیئات الكبرى 
أطباء ، مثل السلام الأخضر

بلا حدود، حیث یتسع مجال 
نشاطهما لیصل إلى النطاق 

في حین أن  ،العالمي
بعضها تركز فقط على بلد 

وبعبارة أخرى أنواع الأحداث 
أو النشاطات التي تقوم في 

  المقام الأول 
: أساس تحدید توجه المنظمة

قضایا البیئة، حقوق 
الإنسان، قضایا اجتماعیة، 
مشاكل أخرى هل هذه 
المنظمات معنیة بقضایا 

بالدرجة الأولى؟ أو  التعلیم
هل تهتم بالإغاثة في 
حالات الطوارئ وأولویات رد 

بعض المنظمات غیر 
 Green: الحكومیة مثل

Peace،Oxfam 
اللجنة الدولیة للصلیب 
الأحمر، ومنظمة أطباء بلا 
حدود ذات هیئات كبیرة 
ومتعددة الجنسیات، ولها 
مكاتب في العدید من البلدان 

فروع متعددة في كثیر من (
، )الأحیان داخل بلد واحد

رواتب موظفیها عالیة 
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منطقة أو قضیة  أومعین 
على سبیل (في الخارج 

المثال المنظمات غیر 
الحكومیة الإیرلاندیة تركز 
على قضایا التنمیة وحقوق 
الإنسان في تیمور الشرقیة، 
وهناك منظمات غیر 

ة تهتم بقضایا محلیة حكومی
على  ،الاحتجاجعلى (بحتة 

تفریغ النفایات من 
  ).  المصانع

الفعل أولها أولویات 
استباقیة؟ كما تقاس حسب 
عدد النشاطات التي قد 
تعنى بقضایا جوهریة واحدة 
تكون مركزة جزاء أو تشمل 
مجموعة متعددة من 

  .المسائل

بالمقارنة مع منظمات 
  . أخرى

المنظمات غیر الحكومیة لحقوق  -الدولاتیة في العلاقات الدولیةدور الفواعل غیر "طلال لموشي، (: المصدر

  ؛)66)2014/2015 ،باتنة - مذكرة لنیل شهادة الدكتوراه، جامعة الحاج لخضر( ، "- الإنسان نموذجا

في هاذین المبحثین حول ما یخص المنظمات الدولیة غیر ومایمكن قوله 
من الحكومیة فقد حاولنا التركیز والتعمق حول تحدید النقاط الأساسیة وشرحها وتفسیرها، 

محاولة معرفة ماهیة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وأهم خصائصها ومبادئها خلال 
، فلقد حاولت الباحثة انتقاء وتنوع تصنیفاتها، ولكن لا یمكن حصرها لأنها متشعبة

العناوین التي تخدم البحث وتكون على صلة مع الفصل الثاني فیما یخص خاصة أدوار 
المنظمات الدولیة غیر الحكومیة خاصة في مجال حقوق الإنسان، هذا الأخیر الذي قفز 

لأي لم یعد من الجائز إلى قمة جدول أعمال العالم، وخاصة بعد نهایة الحرب الباردة، و 
وهذا ما سنحاول دراسته في هذا المبحث من مثقف عصري أن یتجاهل هذا الموضوع، 

  .الدولي خلال إلقاء نظرة تحلیلیة وتفسیریة لمنظومة حقوق الإنسان وعلاقتها بالتنظیم
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  .الأصول والمحتوى :حقوق الإنسان: المبحث الثالث

هي تقوم على أساس فكرة أن یكون للفرد نسان و حقوق الإاللیبرالیة تقدس حریة الأفراد و  إنّ 
لا للأفراد اللآخرین المساس به، أو  خاصا مقدس لا یجوز لا للدولة ولا للمجتمع و مجالا

و المعنى الأساس للیبرالیة فهي وإن كانت دعوة أن یتدخلوا فیه أو یعتدوا علیه، وهذا ه
نسان، ولا یحق للدولة ولا للتحرر والحریة فهي دعوة كذلك للفردیة واحترامحقوق الإ

یدخل في ،و اد الآخرین أن یعتدوا على حقوق وحدود هذا الفرد الإنسانللأفر للمجتمع   و 
اللیبرالیة حیاته وممتلكاته الخاصة المجال المقدس المحترم للفرد الذي تدعو إلیه 

سان فللفرد الإن، ...لا تعتدي علیهمصیة التي لا تمس بحقوق الآخرین و تصرفاته الشخو 
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طبیعیة أعلى من إرادة الجماعة والدولة والقوانین  حقوق مقدسةاللیبرالیةهي وفق للنظریة 
  .1غیر قابلة للتصویت أو التنازلالوضعیة و 

  الإنسان، وكذلك ماهو مفهومها؟  وبناءا علیه سنوضح في هذا المبحث تطور فكرة حقوق

  .حقوق الإنسانالتنظیم الدولي ل : المطلب الأول

تطبیق القواعد العرفیة، كانت في الأغلب منذ بدایة وجود فكرة حقوق الإنسان و  إنّ     
قد جاءت الفكرة بصورتها البدائیة القدیمة، ة المشتركة لمجموعات من البشر، و تكوین الحیا

كانت تحمي بعض حیث كانت المدنیة منذ نشوئها یطبق بها بعض القواعد العرفیة التي 
نبذ العنف بین بسعادة و افع عن كرامته من أجل المعیشة التي تدمن حقوق الإنسان و 

ت كبیرة، فقد تطورت تلك الحقوق أصبحلكن بعد أن تغیرت شكل المدن و الناس، و 
الدولة من أجل نصوص قانونیة یعمل بها الإنسان و تحولت هذه القواعد العرفیة إلى و 

  .2ضمان تلك الحقوق للإنسان

ن التي صدرت القوانیالوسطى بعدد من الوثائق و  العصورتتمثل حقوق الإنسان في و     
یمكن إیراد أهم هذه الوثائق عن حقوق الإنسان، ومنها میثاق العهد في عدة دول غربیة، و 

الذي فرضه أمراء و  1215الصادر عن عام ) (Magina Cartaأوماجنا كارتا الأعظم 
ا یتعلق أساسیة فیمهو یحتوي على أحكام على الملك جان للحد من سلطاته، و الإقطاع 

ض عدم فر صیة، وحریة التنقل والتجارة، و ضمان الحریة الشخبحق الملكیة والتقاضي و 

                                                           
  :2016جوان، 30أُطلع علیه بتاریخ من حقنا أن نتعلم حقوقنا،-1

Boulenakahel.yolsite.com recources  
  

، العدد السادس مجلة كلیة التربیة الأساسیة، "التطور التاریخي لحقوق الإنسان" أحمد عبد الرحمان سیرزاد،-2
  .257 :)2002(السبعون،و 
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سائر كارتا أثرها البعید في إنجلترا و لقد كانت للمانجا ضرائب بدون موافقة البرلمان، و 
  .أوروبا

ت ة دفعأما في العصر الحدیث فقد شهدت حقوق الإنسان نهضة كبیرة بفعل عوامل عدید
تشریعات كرست حقوق الإنسان، فقد صدرت في عصر إلى صدور عدد من مواثیق و 

یلییة لحقوق وهي عبارة عن مذكرة تفص ،)1628( ضة الحقوق یعر  الملك شارل الأول
فیه ة التي كفلتها الشریعة القدیمة و تذكیرا لحقوق المواطنین التقلیدیالبرلمان التاریخي و 

  : تقرر المبدأ الآتي

ء مجاني إلا بقرار من أحد على دفع أي ضریبة أو على تقدیم أیة هبة أو عطالا یجبر "
 .1"الخ...القوانین الأخرىالبرلمان وغیرها من الشرائع و 

یدة من مراحل تطورها أما في الوقت المعاصر فقد دخلت حقوق الإنسان في مرحلة جد
الإنسان تأخذ طابع  هي المرحلة الدولیة، تلك المرحلة التي أصبحت فیها مواضیع حقوقو 

ع حدوث الحرب العالمیة الأولى، تزامنت معد أن كانت مسألة داخلیة بحتة، و دولي ب
بعد ذلك قیام یثاقها بنود تخص حقوق الإنسان، و تأسیس عصبة الأمم التي تناولت في مو 

ه الذي أشار في كثیر من فقراته میثاقو   ،العالمیة الثانیة وتأسیس الأمم المتحدةالحرب 
  .2حمایة حقوق الإنسانوتعزیز و احترامكد على وأ

قبل الحدیث عن فكرة التنظیم الدولي لحقوق الإنسان في العصر المعاصر، یجب أن لا و 
نسي لحقوق الإنسان والمواطنین في من خلال الإعلان الفر  الثورة الفرنسیةننسى نتائج 

الثورة التي جعلت هذا الإعلان كان بمثابة إقرار على نجاح هذه ، و 02-08-1789
حریة، عدالة : لشعار الذي رفعتهحقوق المواطن في سلم أولویاتها حتى یتجسد فعلا ا

                                                           
  .نفس المرجع-1

  .258- 257فس المرجع، ن-2
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تم طاني، و التي قامت ضد الاستعمار البری الثورة الأمریكیةكما كان حال ذاته  مع  وإخاء
یكي الأمر  الاستقلالالمتضمنة في وثیقة إعلان صل إلى لائحة الحقوق الأمریكیة و التو 
لمعاییر الدولیة لحقوق غیرها جسدت بدایة صیاغة ا، أن هذه المواثیق و 1776 عام

  .1شكلت الأرضیة المناسبة لصیاغة أهم المواثیق الدولیةالمعروفةالإنسان و 

الحضارة ( وكما قلنا سلفا فإن تطور فكرة حقوق الإنسان فقد كانت منذ العصور القدیمة
، ولكن البدایة الفعلیة للاهتمام بهذا )الخ...السوماریةالیونانیة، الحضارة البابلیة، الحضارة 

یات الدولیة ، فقد كان في العدید من الاتفاق-فكرة الدفاع عن حقوق الإنسان-المجال
، الإعلان العالمي 1945الأدیان السماویة، میثاق الأمم المتحدة في الشرائع و : أهمها

یثاق الدولي للحقوق المیة والسیاسیة و المیثاق الدولي للحقوق المدن، 1948لحقوق الإنسان 
  .الاجتماعیةالاقتصادیة و 

  

  : 1945میثاق الأمم المتحدة : الفرع الأول

دام الإعحرب وإبادة و  جرائمحرب العالمیة الثانیة من ویلات وتدمیر و ما خلفته ال إنّ 
هذه  استمرارد من الدول جرائم ضد الإنسانیة و العدی الجماعي للأسرى والمدنیین وارتكاب

یة لدى أعضاء هي التي جعلت قضیة حقوق الإنسان قضیة في غایة الأهم ؛الانتهاكات
آباء التنظیم الدولي المعاصر بأن النظم الفاشیة  اقتناعالتي نتج عنها الجماعة الدولیة؛ و 

 اندلاععن  المسئولةالتي تنكرت لحقوق الإنسان في فترة مابین الحربین، كانت هي 
هذه الحقوق وتأمین الضمانات لحمایتها  احترامثانیة، وبأن تعزیز الحرب العالمیة ال

                                                           
  .52، الدولیة غیر الحكومیةالمنظمات مرایسي، إدارة  -1
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التي كانت نقطة تحول السلام في أرجاء العالم، و  بإشاعةمعاقبة من یعتدي علیها، كفیل و 
  .1هامة في مجال حقوق الإنسان

تلازم بین احترام حقوق الإنسان وحمایة وهذا مما رسخ قناعة مفادها وجود نوع من ال
السلام الدولیین، حیث تبلورت حقوق الإنسان بشكل واضح مما سمح بتبني الأمن و 

نصوص واضحة موجهة إلى الأسرة الدولیة بكاملها، إذ أصبح ینظر إلیها من منظور 
  .العیش في سلامالحق في التقدم و واسع شامل، ك

ل جال الوطني إلى المجابذلك انتقل الاهتمام في موضوعات حقوق الإنسان من المو     
 United Nation"1945تطور بشكل كبیر مع قیام منظمة الأمم المتحدة الدولي، و 

Organization )"UNO(،  حریاته ئة دولیة اعترفت بحقوق الإنسان و التي تعد أول هیو
  :الفقرة الثالثة 1 ، وهذا ماجاء في المادة2الأساسیة

ماعیة الاجتالاقتصادیة و الدولیة ذات الصبغة تحقیق التعاون الدولي على حل المسائل " 
والثقافیة والانسانیة، وعلى تعزیز احترام حقوق الانسان والحریات الأساسیة للناس 

بسبب الجنس أو اللغة أو الدین، ولا التشجیع على ذلك اطلاقا بال تمییز جمیعا، و 
  .3"النساءتفریق بین الرجال و 

مهما كانت وعدم التمییز بینهم  ،الإنسانفهذه المادة أقرت بضرورة احترام حقوق 

 بإصدارالأمم المتحدة بدورها لم تكتف فقط الجنس، أواللغة، أوالدین، و : الاعتبارات

                                                           
،أُطلع علیه 02-01،"حقوق الإنسان في میثاق الأمم المتحدة والاتفاقیات الدولیة"خلیل حسین،-1

  2016Drkhalil Hussein.blog spot.comجوان،30:بتاریخ
  02نفس المرجع،  -2
  .05، )نیویورك( ، 1945-10- 24النظام الأساسي لمحكمة العدل الدولیة، میثاق الأمم المتحدة و -3
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بل عززت عبر انشاء آلیات واضحة تتلخص  ،القوانین الخاصة بحمایة حقوق الانسان

  .السهر على حمایتهاأوضاع حقوق الإنسان في العالم و  مهمتها في مراقبة

حریاته، مجال الاعتراف بحقوق الإنسان و وعلیه یمثل میثاق الأمم المتحدة نقطة تحول في 

تهتم نصوصا صریحة تصون حقوق الإنسان وحریاته و إذ حرص واضعوه على تضمینه 

انت صیاغة هذه بها اهتماما دقیقا، وهي سمات تمیزت بها عن عهد عصبة الأمم، وك

الاعلانات الوطنیة التي اقتصرت على ذكر  تحدیدا منضوحا و و الحقوق أكثر دقة و 

  .بعضها الآخر وإغفالبعض مظاهر الحقوق والتأكید على بعضها 

همیة أظهر من خلاله الفرد أكثر ق لتلك الحقوق كان أكثر تناسقا و كما أن تناول المیثا

 في مجال العلاقات الدولیة والقانون الدولي، والتي أقرت مبدأ احترام الحقوق والحریات،

  .1جعلت هدفا من الأهداف الأربعة الأساسیة التي تسعى المنظمة الدولیة لانجازهاو 

ولقد نصت العدید من المواد المتضمنة في المیثاق تأكیدها على حمایة حقوق الإنسان 

  :على أنه 08فنجد المادة  

 النساء للمشاركة فيتضع أیة قیود على أهلیة الرجال و لا یجوز للأمم المتحدة  أن  "

  .2"بمقتضى شروط المساواةأجهزتها الفرعیة في أیة وظیفة و 

                                                           
  .04 ،حقوق الإنسان في میثاق الأمم المتحدة والاتفاقیات الدولیةخلیل حسین، -1
  .08، والنظام الأساسي لمحكمة العدل الدولیة میثاق الأمم المتحدة-2
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النساء مناصب إداریة في أجهزة الأمم دة أكدت على ضرورة تقلد الرجال و فهذه الما

  .المتحدة بمساواة دون تمییز

هي تبني دور ن نفس المیثاق إلى هذه الحقوق، و في القفرة ب م 13أشارت المادة و 

  : "الجمعیة العامة

لإعانة ا" تشیر بتوصیات لمقاصد عدیدة منهادراسات، و  تنشئالجمعیة العامة  إن "

الحریات الأساسیة للناس كافة بلا تمییز بینهم في على تحقیق حقوق الإنسان و 

  ".النساءلا تفریق بین الرجال و و الدین و الجنس أو اللغة أ

إنما تشمل تقتصر فقط على الحقوق المدنیة والسیاسیة، و  بما أن حقوق الإنسان لاو     

الثقافیة، لذا خصص المیثاق في الفصل التاسع، تصادیة والاجتماعیة و أیضا الحقوق الاق

  :الفقرة ج 55المادة 

الرفاهیة الضروریة لقیام علاقات سلمیة ودیة بین رغبة في تهیئة دواعي الاستقرار و " 

بالتسویة في الحقوق بین الشعوب وأن الأمم مؤسسة على احترام المبدأ الذي یقضي 

في العالم احترام أن یشیع ...منها تقریر مصیرها، تعمل الأمم المتحدة على  یكون لكل

س أو اللغة أو الدین، الحریات الأساسیة للجمیع بلا تمییز بسبب الجنحقوق الإنسان و 

  ".الحریات فعلاالنساء، ومراعاة تلك الحقوق و لا تفریق بین الرجال و و 
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الاجتماعي في الفقرة الخاصة بوظائف وسلطات المجلس الاقتصادي و  62نصت المادة و 

  ...ثانیةال

تص یاشاعة احترام حقوق الإنسان والحریات الأساسیة له أن یقدم توصیات فیما یخو "

  ".مراعاتهاو 

  :نصت على أنه 68وفي المادة 

تماعي لجانا للشؤون الاقتصادیة والاجتماعیة الاجینشيء المجلس الاقتصادي و " 

لتعزیز حقوق الإنسان، كما ینشيء عبر ذلك من اللجان التي قد تحتاج إلیها لتأدیة و 

  ".وظائفه

اتساقا مع مقاصد الأمم المتحدة المبینة في المادة الأولى من المیثاق، حیث وأخیرا و     

بین أهداف نظام الوصایة الدولي على أن من  ،)ج، د( في الفقرتین 76نصت المادة 

  : الذي محل نظام الانتداب القائم في ظل عصبة الأممو 

سیاسة والاجتماع مولة بالوصایة في أمور الالعمل على ترقیة أهالي الأقالیم المش" 

تشجیع على كذلك الحو الحكم الذاتي أو الاستقلال، و اطراد تقدمها نوالاقتصاد والتعلیم و 

بسبب الجنس أو اللغة الحریات الأساسیة للجمیع بدون تمییز احترام حقوق الإنسان و 

  . 1..."النساءو  لا تفریق بین الرجالأو الدین، و 

                                                           
  .28- 22من میثاق هیئة الأمم المتحدة،   76-55من المواد -1
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 UniverselDéclaration of:1945الإنسان الإعلان العالمي لحقوق :الفرع الثاني

humane Right:  

دیسمبر  10مم المتحدة في هذه الوثیقة الدولیة صادقت علیها الجمعیة العمومیة للأ

لكنها مع ذلك و  ،ات أهمیة كبرى في هذا المضماركخطوة أولى ذهي بلا شك ، و 1948

فقط بتطبیق ماورد في  التزام أدنىغیر كافیة لأنها لم تفرض على الدول التزاما قانونیا بل 

الالتزامات  تنشئكان علینا أن ننظر سنین طویلة للوصول إلى اتفاقیات الإعلان، و 

قد صیغ الإعلان العالمي على النمط الكلاسیكي نیة لاحترام الحقوق الأساسیة، و القانو 

أعلى كمثل ر الاعلان العالمي توصیة علنیة و باعتبا، و 1789في سنة لإعلان فرجیني 

مشترك یتعین على كل الدول وكل الشعوب التمسك به واحترامه، فقد لعب دورا أساسیا 

مادة من  30مؤثرا في تقنین القوانین الوطنیة للدول خاصة القوانین الجنائیة، ومن بین و 

ممیزة لهذه مشتملة على قائمة مفصلة و  نسان،الإمادة منه لحقوق  28الاعلان خصصت 

  .1الحقوق الأساسیة

  :من الإعلان 03وطبقا للمادة 

  ".سلامته الشخصیةلكل فرد الحق في الحیاة والحریة و " 
                                                           

،أُطلع علیه 02یة الأخرى،محمد الصالح الأمین، تكریس حقوق الانسان في میثاق الأمم المتحدة و المواثیق الدول -1
  :2016جوان، 30 :بتاریخ

http://www.ahlubait tonline.com.  

http://www.ahlubait
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  :من الاعلان تؤكد على أنه 04المادة و    

تجارة الرقیق بكافة تعباد أي شخص ویحضر الاسترقاق و لا یجوز استرقاق أو اس" 

  ".أوضاعهما

  :لانمن الاع 05وطبقا للمادة 

الوحشیة أو لا للعقوبات أو المعاملات القاسیة أو و لا یعرض أي إنسان للتعذیب " 

  ."الإحاطة بالكرامة

  :تقرر 09المادة و 

  لكل إنسان " 10المادة و " لایجوز القبض على أي إنسان أو حجزه أو نفیه تعسفا" 

الحق على قدم المساواة التامة مع الآخرین، في أن تنظر قضیته أمام محكمة مستقلة 

  .1"أیة تهمة جنائیة توجه إلیهنظرا عادلا علینا للفصل حقوقه والتزاماته و  نزیهة

ات الأدبیة وعلیه فإن أي اعتداء أو خرق لهذه الحقوق لا یعتبر فقط مخالفا للالتزام

لكن یعتبر أیضا مخالفا للالتزامات القانونیة الناجمة من القانون و  ،الناجمة عن الاعلان

  .2الدولي الوضعي

                                                           
  .03-02الاعلان العالمي لحقوق الإنسان، -1
  .02،تكریس حقوق الانسان في میثاق الأمم المتحدة محمد صالح الأمین، -2
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فكرة عن  1948رئیس الجمعیة العامة للأمم المتحدة في دورتها عام " إیفات" وقد أعطى

  :القیمة المعنویة لهذا الإعلان حین قال

حریات أساسیة عة منظمة من الدول بإعلان حقوق و هذه أول مرة تقوم فیها جما" 

كما یؤدیها الملایین من الرجال للإنسان تؤدیها الأمم المتحدة جمیعا برأي جماعي، 

النساء في جمیع أنحاء العالم، إذ أنهم مهما كانوا على مسافات متباعدة من نیویورك و 

ه الوثیقة یستلهمون منها العون أو من باریس خلیقون إلى أن یتجهوا إلى هذ

  1"النصحو 

لعامة في أحكامها ا 1948لقد اقتبست كثیر من الدساتیر الوطنیة الصادرة بعد عام 

من ،و تحدید مفاهیمها من الاعلان العالمي لحقوق الإنسانتعداد حقوق المواطنین و 

الذي خصص  1973هذه الدساتیر دستور الجمهوریة العربیة السوریة الصادر عام 

العامة التي یتمتع بها الحریات لبیان الحقوق و  40إلى 25في بابه الأول، المواد من 

واب الأخرى من الدستور سبل حمایتهما، إضافة إلى الأحكام الواردة في الأبالأفراد و 

  .2ملكیاتهمحریاتهم و المبادئ المتعلقة بحیاة الأفراد و التي تقرر 

                                                           
  .إیفات 1948كلمة افتتاحیة ألقاها رئیس الجمعیة العامة للأمم المتحدة في دورتها عام -1
 29:  ، أُطلع علیه بتاریخ06حقوق الإنسان في عصر التنظیم الدولي الراهن،-2

  2016p://ar.wikipedia.org/wikihttp  جوان،
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نه یعد أحد أهم المواثیق مایمكن قوله فیما یتعلق بالإعلان العالمي لحقوق الإنسان أو 

ة حقوق الإنسان وترقیتها، وعدم المساس التي أقرت في معظم موادها ضرورة حمایالدولیة

  .1الثقافیةة، أو السیاسیة، أو الاجتماعیة و الفرد، سواء الحقوق الاقتصادیكرامة بحریة و 

یثاق الدولي للحقوق أو مایعرف بالم( : 1966العهدین الدولیین لعام  :الفرع الثالث

  ):السیاسیةة و المیثاق الدولي للحقوق المدنیالاقتصادیة والاجتماعیة، أو 

أو  المبادئالدولیة الخاصة بحقوق الانسان إلى  للاتفاقیاتتعود الجذور القانونیة 

الدولیة تأتي تجسیدا أو تفصیلا الاتفاقیة، إذ أن الاتفاقیة  اعتمادالاعلانات الدولیة قبل 

تقوم بنقل هذه الوثیقة و  ،مبادئصادرة بصیغة إعلان أو  تطبیقا لنصوص وثیقة كانتو 

تعاهدي الملزم للدول التي تنضم من القانون العرفي غیر الملزم للدول إلى القانون ال

  .2للاتفاقیة

الدولیة، أن معظمها لم تصدر من دون أن  الاتفاقیاتالذي یؤكد ذلك من استعراض و 

  .مبادئعالمي أو مجموعة  بإعلانتكون مسبوقة 
                                                           

 01:، أُطلع علیه بتاریخ01،"1966حقوق الانسان في العهدین الدولیین لعام " خلیل حسین، -1
  .drkhalilhussein.blog.com:2016جویلیة،

  .نفس المرجع-2
القوانین التي تحكم و توجه العلاقات الدولیة من خلال هیئة زام بمجموعة من المباديء و یعني الالت: الشرعیة الدولیة*

  .على رأسها مجلس الأمن الدوليمن العالمیین و هیئاتها المكلفة بحفظ السلم و الأالأمم المتحدة و بما تصدره 
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 ،ع أحكام حقوق الانسان بشكل عامومن أهم هذه الاتفاقیات الدولیة التي استوعبت جمی

التي و  ،بیا في موقفها من حقوق الإنسان وتطبیقهاالدول إلیها معیارا إیجا انضماماعتبر و 

تشكل مع الاعلان العالمي لحقوق الانسان حسبما سماه فقه القانون الدولي بالشرعیة 

  .1966لعام  الدولیانهما العهدان  *الدولیة

 بهذه الحقوق،لاهتمام العالم  استجابةإذا كان الاعلان العالمي لحقوق الانسان قد صدر 

إذا كانت القناعة أنه ماورد في میثاق الأمم المتحدة لم یكن كافیا، فصدر الاعلان تلافیا و 

بشریة، حیث كان بمثابة تطلعات الإلا لأنه لم یكن ملبیا لحاجات و  لنقص المیثاق،

سوى نص ذو بعد  1966لیس كل البناء، ولم یكن منذ صدوره وحتى عام الأساس، و 

الدوام، باعتباره یفتقد إلى آلیة منه قانوني رغم إتصافه بالعموم و أكثر فلسفي أخلاقي 

  .1الحریات المعلنة فیهطال الأطراف التي تنتهك الحقوق و عقابیة ی

فالعهدان عبارة عن معاهدتین دولیتین ملزمتین ترتبان التزامات قانونیة على عاتق الدول 

یا للرقابة لضمان تطبیق الحقوق نظاما دولالأطراف فیهما، كما إن هاتین الاتفاقیتین أنشآ 

مختلف الضمانات لحمایة الحقوق  الحریات الواردة فیهما، وهما یهدفان إلى توفیرو 

  .الحریاتو 

                                                           
.02نفس المرجع،  - 1 
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ملزم فإنهما یعتبران خطوة هامة على الطریق كم ما یستهان به من طابع عالمي و بحو 

الأطراف في العهد  قد بلغ عدد الدولق الإنسان على الصعید العالمي، و لحمایة حقو 

مائة وسبع  1998دولي الخاص بالحقوق الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة لغایة سنة ال

ثلاثون دولة، في حین بلغ عدد الدول الأطراف في العهد الدولي الخاص بالحقوق و 

الدول العربیة الأطراف في أربعون دولة، و ت التاریخ مائة و المدنیة لغایة ذاو السیاسیة 

مصر، السودان،  الأردن، تونس،لیبیا، سوریا، العراق، لبنان، المغرب،: ین هيالعهد

  :وقد ارتكز العهدان على الأسس التالیة، الجزائرالیمن، الصومال و 

على حق الجدید بالنص القدیم و  استبداد الاستعمارتحریر الشعوب من هیمنة و  ·

ضمن إطار  ،مواردها الطبیعةالشعوب في تقریر مصیرها والتصرف بحریة في ثرواتها و 

 ؛نظام اقتصادي عادل

المتاجرة لانسان بتحریم التمییز العنصري والاسترقاق و ظلم اتحریر الإنسان من قهر و  ·

 بالرقیق؛

السلطات الدكتاتوریة المستبدة لأصحاب تحریر الانسان من قهر وظلم الحكومات و  ·

لسیاسیة والاقتصادیة بتقریر وتعزیز الحریات العامة والحقوق ا وذلك ،الأعمال

 ؛الثقافیةوالاجتماعیة و 
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ایة خاصة لتلك عن طریق تقریر حم ،تحریر الفئات الضعیفة من أسباب ضعفهم ·

 .1العجزةالفئات كالأطفال والنساء و 

ها بضرورة حمایة السیاسیة مواد تقر فیتفاقیة الخاصة بالحقوق المدنیة و قد نصت الاو     

  :07هذا ماجاء في المادة حقوق الانسان، و 

لا للمعاملة أو العقوبة القاسیة أو اللاإنسانیة أو لا یجوز إخضاع أحد للتعذیب و  "

  ."إحاطة بالكرامة

ن على وجه الخصوص، لا یجوز إجراء أیة تجربة طبیة أو علمیة على أحد دو و     

  :01في الفقرة  08المادة رضاه الحر، و 

 02 الفقرة، و"الایجار بالرقیق لجمیع صورهماالرق و یحظر یجوز استرقاق أحد، و لا "  

  ".لا یجوز اخضاع أحد للعبودیة" 

  :أنه 01في الفقرة  09أقرت المادة و     

ه لا یجوز توقیف أحد أو اعتقالالحریة وفي الأمان على شخصه، و  لكل فرد حق في"  

طبقا للإجراء إلا لأسباب ینص علیها القانون و  لا یجوز حرمان أحد من حریتهتعسفا، و 

  . 2"المقرر فیه

                                                           
  .03- 02نفس المرجع ، -1
الانضمام بموجب قرار الجمعیة اسیة، اعتمد وعرض للتوقیع والتصدیق و السیالدولي الخاص بالحقوق المدنیة و  العدد-2

  .04، 1966- 12-16المؤرخ في ) 21-د( ألف 2200العامة للأمم المتحدة 
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  :10أكدت المادة و     

یعامل جمیع المحرومین من حریتهم معاملة إنسانیة، تحترم الكرامة الأصلیة في " 

  ".الشخص الإنساني

الثقافیة، فهو والاجتماعیة و  أما فیما یخص المیثاق الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادیة

السهر على تعزیز ترقیتها، فقد اده ضرورة حمایة حقوق الانسان، و تضمن في مو كذلك 

  :أنه 02الفقرة  02أقرت المادة 

تتعهد الدول الأطراف في هذا العهد بأن تضمن جعل ممارسة الحقوق المنصوص "  

اللون، أوالجنس، أواللغة علیها في هذا العهد بریئة من أي تمییز بسبب العرق، أو 

والرأي السیاسي أوغیر سیاسي، أوالأصل القومي أو الاجتماعي، أوالثروة، أوالدین، أ

  ".غیر ذلك من الأسبابأوالنسب، أو 

  :تؤكد 3كذلك المادة 

في حق التمتع  والإناثهذا العهد بضمان مساواة الذكور أن تتعهد الدول الأطراف في " 

  ."المنصوص علیها في هذا العهد الثقافیةلاقتصادیة والاجتماعیة و بجمیع الحقوق ا

  :02 في الفقرة 05 المادةكذلك نصتو 
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لا یقبل فرض أي قید أو أي تضییق على أي من حقوق الانسان الأساسیة المعترف " 

أعراف بذریعة كون أو أنظمة أو  اتفاقیات ذة في أي بلد تطبیقا للقوانین أوبها أو الناف

  ".بها أضیق مدىهذا العهد لا یعترف بها أو كون اعترافه 

، أنهما تكملة لما تم 1966ما یمكن قوله فیما یخص العهدین الدولیین لعام وعلیه و     

في  1948العالمي لحقوق الانسان  والإعلان1945إغفاله في میثاق الأمم المتحدة 

میثاق الدولي للحقوق المدنیة ترقیة حقوق الإنسان في مختلف المجالات، فالمجال حمایة و 

الثقافیة حاول اخراج القوانین یثاق الدولي للحقوق الاقتصادیة والاجتماعیة و الموالسیاسیة، و 

من صبغتها الفلسفیة الأخلاقیة إلى قوانین إلزامیة على الدول التي تكون طرف في 

بالتالي فالعهدین الدولیین عاهدة، بغیة ضمان تطبیق الحقوق والحریات الواردة فیهما، و الم

ي جاء بها الت -الخاص بحقوق الأفراد -تعویض النقائصجاء لسد الثغرة، و  1966لعام 

  .1الاعلان العالمي لحقوق الإنسانمیثاق الأمم المتحدة و 

  .مفهوم حقوق الإنسان: المطلب الثاني

تشعبا لدرجة أنها غدت تشمل غالبیة نسان من أكثر الإصلاحات تداولا و رغم أن حقوق الإ

جمیع المجالات، إلا انها مفهومها لازال إشكالیا، حیث إختلف إحتیاجات الإنسان في 

                                                           
التصدیق والثقافیة اعتمد وعرض للتوقیع و  العهد الدولي الخاص بالحقوق الاقتصادیة و الاجتماعیة: 5-2من المواد -1

  .04، 1966دیسمبر  16المؤرخ في ) 21-د( ألف  2200والانضمام بموجب قرار الجمعیة العامة للأمم المتحدة 
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متفق علیه لهذا المفهوم، الذي یتردد على كل ه في محاولاته لوضع تعریف محدد و الفق

  .لسان

ما انع له، أو بوضع تعریف محدد له و فجزء من الفقه یقر بصعوبة إیجاد تعریف جامع م

یعر الاهتمام لتوضیح المفهوم، واكتفى  لمیعنیه من معان، بینما جزء آخر من الفقه، 

یرى أحد الباحثین أن ان دون التطرق لتعریف المفهوم، و تصنیف حقوق الإنسبتفصیل و 

لكن المشكلة تظهر على ساحة الواقع عند  تكمن في تعریف حقوق الإنسان، و المشكلة لا

  .1التطبیق

  :تعریف حقوق الإنسان: الفرع الأول

حقوق الإنسان، نرى أنه من الواجب أن نفصل هذا المصطلح، قبل التطرق إلى تعریف و 

  .الإنسانالحقوق و : أنه یشمل على مفهومین حیث نجد

  : الإنسان فإن كلمة حق تعني حسب معجم مصطلحات حقوق: تعریف الحق: أولا

وم بعمل معین یمنحه المفهوم العام قدرة لشخص من الأشخاص على أن یقفي " 

أن الفقه قرها، وأن كل حق یقابله واجب، و تحقیقا لمصلحة ییحمیه القانون له و 

القانوني قد استقر على تعریف الحق بأنه سلطة شخص على شيء معین، مادي أو 

                                                           
مذكرة لنیل شهادة (  "آلیات حمایة حقوق الإنسان في القانون الدولي لحقوق الإنسان"شوان، كارم محمود حسین ن -1

  .09، )2011، كلیة الحقوق، -غزة–الماجیستیر، جامعة الازهر 
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لا یمكن تصور الحق بدون قانون، حیث لا یوجد الحق أدبي، یقرها القانون ویحمیها، و 

عات البدائیة، فإن إلا حیث یعیش الناس في مجتمع یسوده القانون، أما في المجتم

 .1"الحق للأقوى دائما

ما یمكن أن نستنتجه حول تعریف الحق في نقطة مهمة هو أن الحق في معناه هو و 

جود مناخ قانوني في سلطة الإنسان على شيء معین مادي أو معنوي، و لكن مع و 

 .فلا وجود للحق في غیاب القانونمجتمع منظم، 

اتجاهات ثلاثة، حسب زاویة كل فقیه، وهذه وكذلك فهناك من عرف الحق وفق 

  :الاتجاهات هي

یعرف هذا التجاه الحق من خلال و ما یطلق علیه المذهب الشخصي، و هو : الاتجاه الأول

الحق قدرة أو سلطة إداریة یخولها القانون لشخص من  إنّ  :النظر إلى صاحبه بقولهم

التصرف فیه في محل الحق و ه بمقتضاها استعمال الأشخاص في نطاق معلوم، یكون ل

  .حدود یرسمها القانون

هو ما یعرف بالمذهب الموضوعي، حیث یرى أنصار هذه المذهب أن و : الاتجاه الثاني

ه، فلیس الإرادة الغایة المرجوة منا یكون من خلال محله أو موضوعه و تعریف الحق إنم

  :بأنه جرز إهنما المصلحة التي یرمي إلى تحقیقها، فعرفه هي جوهر الحق، وإ 

                                                           
  .209، )2006ن، - د-د: مصر( اسماعیل عبد الفتاح عبد الكافي، معجم مصطلحات حقوق الإنسان  -1
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 ، وقد)الملكیة(هذه المصلحة قد تكون مادیة مثل حق مصلحة یحمیها القانون و " 

  .1")منها الحق في الحریةكالحقوق الشخصیة و ( تكون معنویة

الذي حاول أنصاره الجمع بین وهو ما یعرف بالاتجاه المختلط، و  :الاتجاه الثالث

أن الحق هو تلك الرابطة القانونیة الاتجاهین السابقین، حیث یرى أصحاب هذا الاتجاه 

  .2الاستثناءمن الأشخاص على سبیل الإنفراد و  التي بمقتضاها یخول القانون لشخص

  : سانالإنتعریف:ثانیا

  : لغة .1

خلاف للبهیمة، ، وهو الإنسانیةخلقا، و المفكر، والإنسان الراقي ذهنیا و الكائن الحي "

ي التي تصدق علیها هذه النوع البشر جملة الصفات التي تمیز الإنسان، أو جملة و 

 ؛3الأنثىإنسان أنها تجمع النوعین الذكر و من محاسن لفظة الصفات، و 

التكریم، ان في كثیر من مواضع المسئولیة و استخدام لفظ الإنس: في القرآن الكریم. 2

 ؛بینما لفظ البشر لوصف مجموعة من المخلوقات

  : اصطلاحا. 3
                                                           

دراسة مقارنة و تطبیقیة في  -صفاء محمود رستم السویلمیین، دور مسئولیة الإدارة في تقریر احترام حقوق الإنسان -  1
  .19، )2013دار وائل للنشر، : الأردن(  - القانون الأردني

  .20- 19نفس المرجع،  -  2
 -مذكرة لنیل شهادة الماجستیر، جامعة فرحات عباس(  "الإنسانیة المستدامة وحقوق الإنسان ةالتنمی"فاكیة سقني،  -3

  .08،) 2009/2010،  - سطیف
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لا التمییز، رجا، عاقلا كان أو فاقدا للإدراك و كان أو كبیر  الإنسان هو كائن آدمي، صغیرا

بمعنى آخر هو ذلك الكائن البشري سواء للإشارة إلى فئة أو امرأة، وطنیا أو أجنبیا، و 

أو سواء تعلق الأمر  ،...)مواطنین، أطفال، نساء، عاملین، أجانب، لاجئین( بعینها

كما أن معنى إنسان یتداخل مع  ،...)الشعوب، عرقیات، أقلیات،جمعیات( بمجموعة 

  .معنى الفرد

روح جسد صالح لتحمل علیه یمكن القول أن الإنسان هو ذلك الشخص الذي له و 

  .1كسب الحقوقالالتزامات و 

في تعریف مفهوم حقوق الإنسان، فقد وجدنا أنه قد استعملت العدید من المصطلحات و 

الإنسانیة، الحقوق الشخصیة حقوق الإنسان، الحقوق : للتعبیر عن هذا المصطلح

الإنسانیة، وفي السابق كان تعبیر الحقوق الطبیعیة هو المستخدم بشكل أكبر إلى جانب 

وطنیة تعبیر الحقوق الفطریة أو الأصلیة، ومع ارتباط حقوق الإنسان بالإعلانات الأولى ال

منذ و ، الحقوق الأساسیة، الحریات الأساسیة، الحریات العامةالدولیة شاع مصطلح و 

  .2القرن التاسع عشر حتى یومنا هذا شاع مصطلح حقوق الإنسان

                                                           
  .13، في المنظومة القانونیة الجزائریةخلفة، آلیات حمایة حقوق الإنسان  -1
  .13نفس المرحع، -2
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لتباین في السیاقات علیه فحقوق الإنسان لیس لها تعریف محدد، فتعدد التعاریف مرده او 

من بین تلك و  ،لذات الإنسان بإدراكناه أساسا الثقافیة، إضافة إلى ارتباطالاجتماعیة و 

  :التعاریف

، وهو أحد المشاركین في صیاغة الإعلان Rene Cassinروني كزانیعرفها / أ

  :العالمي لحقوق الإنسان بأنها

ناس استنادا إلى فرع خاص من الفروع الاجتماعیة یختص بدراسة العلاقات بین ال" 

الرخص الضروریة لازدهار شخصیة كل كائن كرامة الإنسان وتحدید الحقوق و 

 .1"انساني

  :فیعرف حقوق الإنسان بأنها ،Imer Szaboإمیر سزابو أما الفقیه / ب

منظمة ي، مهمتها الدفاع بصورة مباشرة و الدولتشكل مزیج من القانون الدستوري و " 

أن ة الواقعة في الأجهزة الدولیة، و عن حقوق الشخص الإنساني ضد انحرفات السلط

للشخصیة التنمیة المتعددة الأبعاد معها الشروط الإنسانیة للحیاة و  تنمو بصورة متوازنة

 .2"الإنسانیة

  :فعرفها بأنها Carle Fazakكارل فازاكأما الأستاذ / ج

                                                           
1-  Jerone Fervond et al, fondation et naissances des droit de lhomm :lodyssèe des droit 
de l homme( France : l harmattan,2004), 330. 
2-Sanjay Gypta, dynamics of humman rights in the US foreign policy,( new delhi : 
northen book center, 1998), 04. 
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یجب أن العامل، الذي یعیش في ظل دولة، و علم یتعلق بالشخص، لا سیما الإنسان " 

  .1"یستفید من حمایة القانون عند اتهامه بجریمة، أو عندما یكون ضحیة للانتهاك

یتسع لیشمل جمیع المفاهیم التي كانت تدل وذهب آخر إلى أن مفهوم حقوق الإنسان 

على و  ،ن الوطنیة في القرن التاسع عشرالقوانیصطلحات التي تداولتها الدساتیر و علیها الم

  .امتداد النصف الثاني من القرن العشرین

  :Andrè Pouilleأندري بولي یشیر الكاتبهذا و / د

القانون الطبیعي والعقد نها من نظریات أن فكرة حقوق الإنسان الأصل فیها أ"

كیفا تطورت كما و و  ،1789ظهرت رسمیا في القانون الوضعي في الاجتماعي، و 

مجموعة " تعرف حسبه على أنهافي كثیر من الدول ومنها فرنسا، و  1789ابتداءا من 

 .2انفتاح شخصیتهي تنظم حریات الإنسان، كرامته، و الحقوق الت

  :لإنسان هي عبارة عنبأن حقوق ا یقولLwisse krokerلویس كروكرونجد / ه

المعاییر التي تعطي للأفراد الحریة في أن یحیوا حیاة كریمة، حیاة المباديء و  " 

 .3"تستحق الوجود الإنساني، الحیاة التي لا یمكن التمتع بها كلیة دون هذه الحقوق

                                                           
1- Andrè Pouille, Libertès publiques droits de l home (Frances: 15 edition, editions Dalloz, 
2004), 05. 
2-Ibid. 
 

  .18، حمایة حقوق الإنسان في المنظومة القانونیة الجزائریة خلفة،-3
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حمایة كرامة لى وبناءا علیها فإن حقوق الإنسان تمثل دراسة العلاقات بین الناس استنادا إ

ق في ظل أن یعیش حیاة لا یمكن التمتع بها، إلا في ظل توفر هذه الحقو حریته، و الفرد و 

  .الدوليیضمنه القانون الدستوري و كفله و هذا ما یالدولة التي یعیش فیها، و 

السیاسة الدولیة في كتابه حقوق الإنسان و   Foursaithe : فورسایثأما الأستاذ / و

 :للحقوق عندما یقول بأنهافوضع تعریفا بسیطا 

مطالب أساسیة ضد السلطة العامة، فالقول بأن للأشخاص الحق في أظن لا یعذبوا، " 

طة بعدم تجاوز أو للأشخاص الحق في أن یمتلكوا فإن هذه اللغة تعني إلزام السل

احترام هذه المطالب من جهة أخرى، ولذلك فحقوق الإنسان هي صلاحیتها من جهة و 

  .1"قانون كذلكما یقوله ال

  :هاإلى أن جابر الراويكما عرفها / ز

یة في مختلف المجالات حمایة معنى الإنسانالحقوق التي تهدف إلى ضمان و " 

  .2"الثقافیةالسیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة و 

                                                           
الجمعیة المصریة لنشر  :القاهرة(  .محمد مصطفى غنیم:دافید فورسایث، حقوق الإنسان و السیاسة الدولیة، تر -1

  .20،) 1993الثقاقة العالمیة، المعرفة و 
دبن، شبكة الألوكة، ( المصادر حسونة،  حقوق الإنسان المفهوم، والخصائص، والتصنیفات، و نسرین محمد عبده -2

2005(، 08-09.  
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القیم و  المبادئق الإنسان هي جملة من بالتالي فهذین التعریفین ركزا أن حقو و 

في مختلف معنویا، و حمایة الإنسان مادیا و المعنویة التي تؤكد على ضرورة 

  .المجالات

  :فقد أكد على أن حقوق الإنسان هي رضوان زیادةأما / ح

غیر و  ،مرتبطة بطبیعته كحقه في الحیاة والمساواةاللحقوق التي تكفل للكائن البشري و ا"

الاعلانات تها المواثیق و البشریة التي ذكر ذلك من الحقوق المتعلقة بذات الطبیعة 

  ."العالمیة

  :أن حقوق الإنسانباسیل یوسف ینما یرى / ك

الأدیان عبر التاریخ لتجسد قیم ا عن تراكم الاتجاهات الفلسفیة والعقائد و تمثل تعبیر " 

تتناول الإنسان أینما وجد دون أي تمییز بین البشر لاسیما الحقوق  ،إنسانیة علیا

  . 1"حریتهتمثل دیمومة و بقاء الإنسانیة و  الأساسیة التي

ة الأفراد بغض النظر عن الجنس، یمكن تعریف حقوق الإنسان على أنها حقوق كافو 

المعتقدات أو  والفرق، واللون، واللغة، والأصل، والوطن، والعمر، والطبقة الاجتماعیة،

تمتاز الحقوق بأنها عالمیة، ینیة بالنسبة للحریات الأساسیة والجوهریة، و السیاسیة أو الد

یقع على كل دولة التزام حیال مترابطة مع بعضها البعض، و ئة، و ثابته، غیر قابلة للتجز 

                                                           
  .173،  دور الفواعل غیر الدولاتیة في العلاقات الدولیةلموشي، -1
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 لثقافیة أو غیرهاتعزیز احترام كافة حقوق الإنسان دون تمییز، بغض النظر عن الفروق ا

  .1لیس لكل شخص حقوق فحسب بل علیه مسئولیة احترام الآخرینمن الفروقات، و 

انیة، بالرغم من أنه جرى صیاغة قوانین حقوق الإنسان الحدیثة عقب الحرب العالمیة الثو 

نیة العظیمة قدیمة، حیث أن التقالید الدیإلا أنها ترتكز على جذور وأصول عالمیة و 

الإسلام، تتضمن الأركان الهندوسیة، والیهودیة، و یة، و بوذیة، المسیحیة،  الكونفوشال

احترام الكرامة صا مسئولیة البشر تجاه الآخرین و الأساسیة لحقوق الإنسان العالمیة خصو 

لة طبیعة العلاقات ف المذاهب الفلسفیة حول العالم منذ فترة طویاكما استكش ،الانسانیة

هو بمثابة حجة قویة ضد  ،في كافة أنحاءالدینیة بین الأفراد والمسئولیات الأخلاقیة و 

  .2"أولئك الذین یدعون أن حقوق الإنسان هو مفهوم غربي

ونختم تعریفاتنا الخاصة بحقوق الإنسان بتعریف هیئة الأمم المتحدة، فهو مفهوم 

یعرف من قبل  متمیز،فالأول یطرح فكرة الحقوق الأساسیة، وهو مفهوم حدیث لما كان

في كل تكفل لكل كائن بشري حیثما وجد و  لحقوق المعنویة التيابالحقوق الطبیعیة و 

  .الأزمان

                                                           
1  17:أطلع علیه بتاریخ،02" سانحقوق الإن" جولین شومیكر، و  يأندرلین،سانام ناراجي- 
:2016جویلیة،

http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:http://www.parliament.gov.sy/S
D08/msf/1431680433  

  .03-02مرجع ،  نفس -2

http://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:http://www.parliament.gov.sy/S
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وهذه الصیاغة الجدیدة یمكن ملاحظتها من مقدمة المیثاق التي عبرت عن تصمیم شعوب 

ثمة تطور لاحق مانها بحقوق الإنسان الأساسیة، و الأمم المتحدة، بأن تؤكد من جدید ای

د أصبحت تعبر عن جوانب فق ،حقوق الإنسانلمیثاق الأمم المتحدة یتعلق بمفهوم 

یاة ومصائر الشعوب ثقافیة لا غنى عنها لح، واجتماعیة، و اقتصادیةسیاسیة، وقانونیة، و 

ا تحت فقالت عنهقد برزت احدى مجالات الأمم المتحدة معناها المعاصر، الأفراد، و و 

  :یمكن تعریفها بصفة عامةو سؤال ماهي حقوق الإنسان؟ 

التي بدونها لا تستطیع العیش الحقوق الأصلیة في طبیعتنا، و  لكعلى أنها ت"

  .1"كبشر

  :كذلك عرفتها بأنهاو 

الجماعات من اجراءات الحكومات التي تمس قانونیة عالمیة لحمایة الأفراد و ضمانات " 

ببعض الحكومات و یلزم قانون حقوق الإنسان و الكرامة الإنسانیة، و الأساسیة و الحریات 

من القیام بأشیاء أخرى، أي أن رؤیة المنظمة الدولیة لحقوق الإنسان  یمنعهاالأشیاء و 

                                                           
دیوان المطبوعات : الجزائر( المستجدات القانونیة العلاقة و  -عمر سعد االله،  حقوق الإنسان وحقوق الشعوب-1

  .30- 29 ،)1994الجامعیة، 
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التي بدونها لا یستطیع حقوق أصلیة في طبیعة الإنسان، و  تقوم على أساس أنها

  .1"العیش كإنسان

المطالب، عامة تشیر إلى مجموعة الحاجات، و علیه فحقوق الإنسان بصفة و 

تمییز بینهم لاعتبارات الجنس، أو  التي یلزم توافرها إلى جمیع الأفراد، دون

اللون، أو النوع،أو الدین، أو المذهب السیاسي، أو الأصل الوطني، أو 

  .2الجنسیة، أو لأي اعتبار آخر

  :أنواع حقوق الإنسان: الفرع الثاني

إن خصوصیة حقوق الإنسان تكمن في أنها ملك للفرد : أنواع حقوق الإنسان: أولا

مكن حرمانه من جوهر هاته الحقوق في أي ظرف من الظروف، بوصفه كائن انسانیا لا ی

بذلك فإن الدولة ملزمة ة للإنسان من حیث كونه إنسانا، و وعلى هذا النحو فهي ملازم

بتأمین هاته الحقوق لجمیع الأفراد الذین یخضعون لولایتها أو لمجموعات الأفراد، وهو ما 

ي كافة أعضاء الأسرة الإنسانیة متأصلة فیؤكد مبدأ عالمیة حقوق الإنسان، فهي حقوق 

  :غیر قابلة للتصرف بالنسبة للكائنات البشریةو 

                                                           
1-  Linied C.REIF, the ombudsman,good governance and the international human rights 
system,( Netherlands:maritinus nifhff publishers,2004), 82.  

 
  .08، حقوق الإنسانالإنسانیة المستدامة و  ةالتنمیسقني،  -2
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بصفتین من الحقوق، وهي ینادي الاعلان العالمي لحقوق الانسان و  :الحقوق الفردیة.1

تاسع الدهار أثناء القرنین الثامن عشر و السیاسیة القدیمة التي بدأت في الاز المدنیة و 

الثقافیة الجدیدة التي أصبحت محل اقرار قتصادیة والاجتماعیة و عشر، والحقوق الا

 :ونجد فیها .1الدساتیر الحدیثة

الحقوق السیاسیة ببعدها الدولي تعود جذورها إلى  إنّ : السیاسیةالحقوق المدنیة و / أ

الإعلان عن حقوق الإنسان المواطن لسنة امن عشر مع الثورة الفرنسیة و القرن الث

سلامة الوجود المادي مثل الحق في الحیاة و  :لجیل الأولعلیها حقوق ا، ویطلق 1979

بدون الحقوق المدنیة لإنسان، و الذاتي لجسدي، وكذلك سلامة الوجود المعنوي و أو ال

فإذا كان الإنسان مهددا في الأخرى، السیاسیة لا یمكن أن تتحقق أي من الحقوق و 

یهتم بأي شيء مهما فإنه لا  ،سجن حیاته أو خاضع للتعذیب أو ألقي به تعسفیا في

  .2قیمتهكانت أهمیته و 

ي سلامة شخصه من تحریم ما یتصل به من حق الفرد ففي الحق في الحیاة و  تتمثلو 

كما في المحاكمة العادلة، فردي والحق في الدفاع الشرعي، و ضمان الأمن الللتعذیب و 

جتماع والانضمام للجمعیات تشمل حریات مثل حریة الرأي والعقیدة والفكر والتنقل والا
                                                           

مذكرة لنیل شهادة الماجیستیر، جامعة "  ( دور القضاء الجنائي الدولي في حمایة حقوق الإنسان"مختار خیاطي،  -1
  .31- 30 ،)2011تیزي وزو، -مولود معمري

دار هومة : ائرالجز ( الآلیات  و العلاقات الدولیة المحتویات و  عبد العزیز القادري،حقوق الإنسان في القانون الدولي -2
  .19،)2003للطباعة والنشر والتوزیع، 
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اركة في كل من الحیاة ومنها أیضا حق المش ،الإقلیمياللجوء والتمتع بالجنسیة و 

إدارة الشؤون العامة، إما مباشرة أو عن طریق أشخاص یمثلونه في ذلك السیاسیة و 

  .بحریة

الحق في تقلد الوظائف الحق في الترشح، و في التصویت و  یضاف إلى تلك الحقوق الحقو 

  .الخ...العامة

م دیمقراطي، هذا مع العلم أن من بین الحقوق المذكورة ما یحمل في الحق في نظام حك

لحقوق بأنها حقوق الجیل یطلق على مثل هذه االكرامة الشخصیة والبدنیة والمعنویة، و و 

  . 1)الذي یتطابق مع مفهوم الحریةو ( الأول

ومنها حق التملك والحق في الزواج : والثقافیة الاجتماعیةالحقوق الاقتصادیة و / ب

الخ، ...سرة وحقوق العمل وفق لأجر عادل، والتعلیم والعلاج والدخل المناسبتكوین أو 

 ).یتطابق مع مفهوم المساواةو ( یطلق علیها حقوق الجیل الثانيهي حقوق و 

هم عن الدیمقراطیة لقد أبرز المفكرون الاشتراكیون أهمیة هذه الحقوق بحدیثو 

بعد ذلك كیة في شرق أوروبا، وشرق آسیا، و أكدت علیها الثورات الاشتراالاقتصادیة، و 

 . 2افریقیاي عدد من دول أمریكا اللاتینیة و ف

                                                           
  .20-19نفس المرجع، -1
  .35 ،)2005دیوان المطبوعات الجامعیة،  : الجزائر( عمر صدوق، دراسة في مصادر حقوق الإنسان -2
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جماعات من الناس في أي شكل كان تخص و  ):حقوق الشعوب( لحقوق الجماعیةا. 2

في التنمیة ومنها حقوق الأقلیات، وحقوق الأجانب، والحق في السلم والأمن، والحق 

 .الحق في بیئة نقیةشعوب في تقریر المصیر سیاسیا واقتصادیا، و حق الوالعیش الكریم، و 

لقد ظهر البعض من هذه الحقوق منذ قة بمجموعات البشریة المختلفة، و فهي حقوق لصی

مدة طویلة كما هو الشأن بالنسبة لحقوق الأقلیات الإثنیة أو الثقافیة، كما ظهر بعضها 

مثلما حدث بالنسبة للمعاهدة المتعلقة  ،میثاق الأمم المتحدة مبادئتجسید على أساس 

ل من لكنها تأكدت بفعل النضال المشترك لك 1948بالوقایة ومنع جریمة الإبادة لسنة 

  .1بلدان العالم الثالثالبلدان الإشتراكیة سابقا و 

والاقتصادیة والاجتماعیة سیة السیاعهدین الدولیین للحقوق المدنیة و قد تضمنت وثیقة الو 

  :تتمثل فیما یليوق الشعوب و حقو 

لحدیث لقد كان الفضل لظهور هذا الإصلاح في العصر ا: الحق في تقریر المصیر/أ

تي جاء ضمنها حق ال، والذي تضمن النقاط الأربع عشرة، و ویلسون للرئیس الأمریكي

من الناس أو أقلیة  یعرف حق هذا الأخیر بصفة عامة هو كل مجموعةتقریر المصیر، و 

لها دولة  تسییر أمورها في أن تكونولها تنظیم قادر على تنظیم و  ،لى إقلیم معینتعیش ع

 :بدون التدخل من أي قوة خارجیة من خلالأو نظام سیاسي مستقل، و 

                                                           
  .20،  الآلیاتقوق الإنسان في القانون الدولي والعلاقات الدولیة المحتویات و حقادري، ال-1
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 ب من الشعوب للسیطرة الأجنبیة؛عدم شرعیة إخضاع شع ·

 الاجتماعي الذي یعیشه؛و عب في أن یختار النظام السیاسي والاقتصادي حق كل ش ·

 حق كل شعب في أن یختار حكومته؛ ·

 .1موارده الطبیعیةالسیطرة على موارده الاقتصادیة و حق كل شعب في أن یمارس  ·

الحق في التنمیة من حقوق الإنسان التي لاقت اهتماما منذ تأسیس : الحق في التنمیة/ب

شیئا فشیئا داخل المنظمة التي الحق في التنمیة ینمو ، و 1945منظمة الأمم المتحدة سنة 

إقرار حقها في الدولة من التبعیة الاقتصادیة و  تؤكد أن الاستقلال الحقیقي هو استقلال

 . 2السیادة على موارده الطبیعیة

الدولي  الاعترافتوصیة أقرت  1977قد تبنت لجنة الأمم المتحدة لحقوق الإنسان سنة و 

یبي یضم لائحة من ق في التنمیة حق تركبحق التنمیة كحق من حقوق الإنسان، فالح

یصبغ علیها قیمة أكثر فعالیة لتكون محركا لإرساء نظام اقتصادي و  ،حقوق الإنسان

  .دولي جدید

                                                           
 ،)2007ن،.د.د: القاهرة( حكم القانون حقوق الإنسان بین سیادة السلطة و محمد فهیم درویش، الشرعیة الدولیة ل -1

74.  
  

2- Jean Francois Collange, théologie des droits de l' homme ( paris :11 c.r.e ,1989), 
313-314. 
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یعرف الحق في الإسلام بأنه الحالة الأمنیة المستقرة التي تسمح  :الحق في الإسلام/ ج

لام إما یكون السمعیشته، و عیدا عن الخطر وتأمین للإنسان من أن یزاول أمور حیاته ب

د بها السلامة من ویلات الحروب والنزاعات المسلحة، والسلام المقصو سلاما مادیا دولیا و 

یقصد بها سلامة أرض الوطن، أما السلام الذاتي فیقصد به السلام الذي الوطني، و 

 .سیهدف المدنیة

الإنسان لتحدید هذا یمكن اللجوء إلى الإعلان العالمي لحقوق و : الحق في المساواة/ د

مساواة أمام القانون في الحقوق التعریف، فقد أكد أن حریة الإنسان حق طبیعي، كما أن ال

  .الكرامة الإنسانیة حقوق یولد الإنسان بها فهي حقوق طبیعیةوالواجبات و 

الحق في العمل یشمل ما لكل شخص من حق في أن تتاح له : الحق في العمل/ ه

هو كل حق فردي في أن تكون أمامه فرصة كسب معیشته عن و ، 1إمكانیة كسب رزقه

یجب على الدول أن تتخذ الخطوات اللازمة مل الذي یختاره أو یقیله بحریة، و طریق الع

  .لتأمین هذا الحق

یجب أن یكون التواصل مضمونا للجمیع دون أي تمییز قائم على : حق التواصل/ و

ت على هذا یفترض إنشاء مؤسساتماعي، و أو الجنس، أو الأصل الاجاللون أو العرق، 

  .العالميالمستوى المحلي والوطني والاقلیمي و 
                                                           

( التشریع الدولي ضمانات حقوق الإنسان وحمایتها وفقا للقانون الدولي و  نبیل عبد الرحمان ناصر الدین،  -1
  .57 ،)2006ن، .د.د:الإسكندریة
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ظیفة كرد فعل قد نشأ حق العیش في بیئة صحیة نو : الحق في بیئة صحیة نظیفة/ ز

قد فحسب وإنما حقا جماعیا أیضا، و  المخاطر، فهو لیس حقاٌ فردیاعلى هذه التحدیات و 

في ، و 1972ظهر الحق في البیئة لأول مرة على المستوى الدولي في إعلان ستوكهولم 

خاصة المبدأ الأول الذي جاء في مبادئه و  1996لسنة  التنمیةعن البیئة و  ریوإعلان 

یحق لهم أن المتعلقة بالتنمیة المستدیمة، و  بأن الجنس البشري یعتبر من أكبر الاهتمامات

  .نتجة في وئام الطبیعةمیحیوا حیاة صحیة و 

ة الحفاظ على البیئهذا الحق حمایة البیئة البحریة والبریة والجویة من التلوث، و یتضمن و 

الحق ورات الموجودة في أعماق البحار و الحق في التمتع بالثالطبیعیة بعناصرها المتوازنة،و 

  . 1في بیئة صحیة متوازنة

القانون الدولي الحدیثة لأن حمایتها تعد قد شكل موضوع حمایة البیئة من موضوعات و 

موضوعات التي تهم حیاة الإطار العام لحقوق الإنسان، وموضوع حمایة البیئة من ال

مخاطر مهددة بمخاطر النفایات السامة و  أصبحت البیئة في وقتنا المعاصرالإنسان و 

  .2الاشعاعات النوویة انتشار

                                                           
  .74 ،حكم القانونحقوق الإنسان بین سیادة السلطة و الشرعیة الدولیة لدرویش،  -1
  .90 ،)2007التوزیع، دار الثقافة للنشر و : عمان(  سهیل حسین الفتلاوي، حقوق الإنسان-2
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معضمها تهم دول العالم فهي حقوق جدیدة و لحقوق الجماعیة علیه وما یمكن قوله حول او 

اشى وفق طبیعة الظروف الثالث، فهي تترجم التغیرات التي تحدث في العالم، وكذا تتم

یفة فهو لم یعد حقا فردیا الذهنیات مثل الحق في بیئة صحیة نظالدولیة، وظروف الحیاة و 

لعدید من إنما حق جماعیا تحتاجه كل الشعوب، بل أكثر من ذلك تنظم افحسب و 

أن یعیش الإنسان في كذلك القیام بالاتفاقیات الدولیة من أجل و  ،والملتقیاتالمؤتمرات 

  .بالتالي فالحقوق الجماعیة تجاوزت الحقوق الذاتیة إلى حقوق واقعیة حقیقیةبیئة نظیفة و 

  : خصائص حقوق الإنسان:الفرع الثالث

 :هناك عدة خصائص لحقوق الإنسان نوجزها فیما یلي

التي تتمحور في ولد الإنسان وولدت معه حقوقه، و  :متأصلة في الكرامة الانسانیة :أولا

الإنسانیة أساس حقوق الإنسان، وجناحیها الحریة  الأساس حول كرامة الإنسان، فالكرامة

سان، ومستقلة عن ما یتفرع عنهما من حقوق، فحقوق الإنسان لصیقة بالإنوالمساواة و 

التشریعات الوطنیة لحقوق ة والاقلیمیة و لوجودها، فالاتفافیات الدولیسابقة وجود السلطة، و 

  .1الإنسان كاشفة لهذه الحقوق الكامنة أصلا في الكرامة الإنسانیة

الشمول فهي لیست تتمیز حقوق الإنسان بالعموم و  :شاملةحقوق الإنسان عامة و  :ثانیا

فهي تثبت للإنسان بمجرد خاصة دون مكان، أو زمان دون زمان، أو شخص دون غیره، 

                                                           
  .15-14 آلیات حمایة حقوق الإنسان،نشوان، -1
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للأشخاص كافة، هذا من جهة، ومن جهة ثانیة فإنها نه إنسان في كل زمان، ومكان و كو 

  .تشمل حیاة الإنسان بكاملها، فنبدأ من حق الإنسان في مسكنه و تنتهي بحقه في مدفنه

ة تتعلق البت علیه فإن حقوق الإنسان ترتبط بالهویة الكونیة للشخص الإنساني، فهي لاو 

إنها تعبیر عن  الأخرىهي لیست حكرا على جنسیات دون الدول و ببالحدود السیاسیة و 

الكائن الإنساني خارج حدود أطیاف الدولة، فهي تستند في الأساس على مبدأ المساواة 

  .1بین البشر جمیعهم

وق الإنسان في إطار من الترابط والتكامل، بالرغم من تنتظم حق :التجزئةالترابط و :ثالثا

القانون الدولي  مبادئعدم التجزئة یمثلان مبدأین جوهریین من فالترابط و تنوعها، تعددها و 

  .2لحقوق الإنسان

رها قانونیا في تأطیلحقوق الانسان، من حیث تقنینها و صحیح أن الاتفاقیات الدولیة 

 أنها وردت في صكوك دولیةلزمة، فقد تراكمت بشكل تدریجي، و اقلیمیة مإتفاقیات دولیة و 

  .3مستقلة عن بعضها البعض، لكنها تشكل وحدة متكاملة

                                                           
دار الثقافة للنشر : الأردن( محمد یوسف علوان و محمد مرسي،  القانون الدولي لحقوق الإنسان، الحقوق المحمیة  -1
  . 34 ،)2008التوزیع، و 
 المبادئو في ضوء أحكام الشریع الإسلامیة دراسة مقارنة  -الحمایة الجنائیة لحقوق الإنسانخیري أحمد الكباش،  -2

  71-70 ،)2008منشأة المعارف،  :الإسكندریة( المواثیق الدولیة الدستوریة و 
مصر العربیة للنشر والتوزیع، : مصر(حقوق الإنسان الخدمة الاجتماعیة و خلیل عبد المقصود عبد الحمید، -3

2009( ،11.  
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یة وتجاهلت الحقوق المدندول الاهتمام بالحقوق السیاسیة و لقد أولت العدید من الو 

الممارسة الغربیة لحقوق الاقتصادیة والاجتماعیة والثقافیة، وذلك بفعل سیطرة الفهم و 

والمدنیة، یستلزم بالأصل  سیاسیةالإنسان، علما بأن تمكین الإنسان من مزاولة حقوقه ال

  .1اجتماعیةرة تلبیة حاجات معینة اقتصادیة و الضرو و 

لا تورث، فهي بساطة ملك الناس لا تشترى ولا تكتسب، و : حقوق الإنسان طبیعیة:رابعا

تستمر معه حتى كل فرد، تنشأ مع ولادة الإنسان و  جمیعا لأنهم بشر، فهي متأصلة في

  .2في القوانین في سبیل التنظیم لیس انشاء لحقوق جدیدة یعد تقنین الحقوقمماته، و 

عدم تكاملها و لإنسان هو ترابطها و ا الأصل في حقوق :تكامل الحقوق فیما بینها :خامسا

لأنه لا یوجد ثمة شيء  ،أنواعهالتجزئة بصرف النظر عن أشكالها و قابلیتها للإنقسام أو ا

یسمح من حیث المبدأ إعطاء أولویة خاصة لطائفة بعینها من الحقوق، كالحق في الغذاء 

مثلا أو الحق في العمل، على حساب طائفة أخرى من هذه الحقوق كالحق في التعبیر أو 

الحق في الاجتماع، كما أن الإعلان حول التنمیة الذي أوصت به الجمعیة العامة في 

أن طة، و كل الحریات الأساسیة مترابینص على حقوق الإنسان و  1986مبر دیس 04

یجب  ،الثقافیةحمایة وترقیة الحقوق المدنیة والسیاسیة والاقتصادیة والاجتماعیة و تحقیق و 

                                                           
 ،)1997مركز القاهرة لدراسات حقوق الإنسان، : القاهرة( ق الإنسان محمد السید سعید،مقدمة لفهم منظومة حقو -1

33.  
  .10، حقوق الإنسانالإنسانیة المستدامة و  ةالتنمیسقني، -2
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لأن تكامل وترابط منظومة حقوق  ،ولي نفس الاستعجالیةأن یحظى بنفس الاهتمام أو ت

م أو التجزئة یمثل الشرط الضروري لكفالة التمتع بهذه بلیتها للانقساقاعدم الإنسان و 

  .1)فعلاواقعا و ( لحقوقا

لقد ظهر الاعتراف بترابط حقوق الإنسان ببعضها البعض بمناسبة التحضیر لعهدي و 

المتعلقین بالحقوق المدنیة والسیاسیة، والحقوق الاقتصادیة  1966الأمم المتحدة سنة 

  .2أن هناك من اقترح تلك الحقوق في وثیقة واحدةوالاجتماعیة والثقافیة، خاصة و 

أن كل  05ده رقم فقد جاء في بن 1993أما إعلان فیینا حول حقوق الإنسان سنة 

على المجتمع الدولي أن یعالج الحقوق عالمیة وغیر قابلة للتجزئة ومترابطة ومتكاملة، و 

  .بنفس التأكیدن عالمیا في منحى متساو وعادل وعلى قدم المساواة و حقوق الإنسا

في هذا الإطار نلاحظ كذلك أن البرنامج الإنمائي للأمم المتحدة الذي أصبح متخصص و 

لإنسان في تفاصیل حقوق الإنسان یشیر إلى ثمانیة مباديء أو خصائص حقوق ا

عدم الاقصاء، ثم والمتمثلة في العالمیة وعدم التجزئة، والمساواة، وعدم التمییز، المشاركة و 

وسلطة القانون، إلا أن الوثیقة الأممیة تشیر إلى إمكانیة إضافة مباديء أخرى المحاسبة 

                                                           
  .21، حمایة حقوق الإنسان في المنظومة القانونیةخلفة، -1
  .27 حقوق الإنسان في القانون الدولي،قادري ،ال-2
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یترك المجال لإضافة عناصر المبني على حقوق الإنسان حركي و  باعتبار أن المقترب

 .1أخرى

محور أساسا حول التي تتالإنسان ولد وولدت معه حقوقه، و مایمكن قوله، أن وعلیه و 

احترامها هو احترام للكرامة الإنسانیة، لأنها لیست خاصة  بالتالي فإنكرامة الإنسان، و 

ن بكاملها، في إطار من شاملة حیاة الإنسامعین، أو زمان معین، فهي عامة و  بمكان

بشر،  تعددها، فهي ببساطة ملك الناس جمیعا لأنهمالترابط والتكامل، بالرغم من تنوعها و 

  .2لا تورثفهي لا تشترى ولا تكتسب و 

  :مصادر حقوق الإنسان :بعالفرع الرا

المعتمدة رسمیا في هي المصادر القانونیة قوق الإنسان في المجتمع العالمي، مصادر ح 

القانون الاتفاقي شتى المذاهب والدول، وأهمها التشریع، العرف، الفقه والقضاء، و 

الخاصة، أما بالاضافة إلى الأهمیة البالغة للشریعة الاسلامیة بالنسبة للبلاد الاسلامیة 

  : 3هي ثلاثةان في المجتمع العالمي المعاصر و مصادر حقوق الإنس

                                                           
1-United Nation General Assembly, world conference on human rights (Vienna: 
Declaration and program of Action: Vienna 14-15 july 1993), 04.  
2-"Human rights, based approach to development programming un und padding the 
massing ":See it in history:27 jun,2016 : 
link htt://www.pragas.org.publicayion, 06.  

 

http://www.pragas.org.publicayion
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إن تعالیم الدیانات السماویة الیهودیة، المسیحیة، الإسلام ساهمت  :النصوص الدینیة:أولا

حقه في العیش الحر الكریم، وتحریره من كل القیود، تأسیس الوعي بحریة الإنسان و في 

مناط التكریم و مدار الكون و المصدر الواحد، جعلت الإنسان هحیث أن هذه الأدیان ذات 

" البوذیة، الهندوسیة والكونفوشسیة" الوضعیة، بصفة الإنسانیة، كما أن نصوص الدیانات

ال المنتهكة تجریم كل الأفعوتحریم و  ،تنص وتؤكد على مركزیة وقداسة الذات الإنسانیة

الحریة والتعایش " انیةلى قیم المساواة الانستؤكد عاسترقاق و لتلك الذات من قتل وتعذیب و 

  " Paul Gourdon Laurneالأفراد، كما یؤكد السلمي بین الشعوب و 

الموروث الفكري الإنساني القدیم حول حقوق الانسان لا یرتبط أو یختص ...أن "

بمنطقة أو ثقافة، أو دین محدد في العالم، كالغرب مثلا أو الشرق، بل هو ارث انساني 

 .1"...طرق شتىذات القیم معبرا عنها بأسالیب و  مشترك تراكمت حوله

المرجعیات القانونیة لحقوق الإنسان قبل مرحلة الإعلان العالمي لحقوق :ثانیا

  :نالإنسا

                                                                                                                                                                                
  .32 ،دراسة في مصادر حقوق الإنسانعمر الصدوق، -3

  
1-Lauren Paul Gorden, the evolution of human rights vision see ( USA : Philadelphia 
university of pensy  hvania press, 1998) ,11. 
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لإنسان خاصة في كل من بریطانیا تعتبر النصوص القانونیة التاریخیة المتعلقة بحقوق ا

النصوص الدولیة یكیة، المرجع الأساسي للمواثیق و الولایات المتحدة الأمر وفرنسا و 

 :عموما أهم تلك الحقوق هيمتعلقة بضبط نسق حقوق الإنسان، و ال

من  -سادس ملوك مملكة بابل القدیمة–تعتبر شریعة حمورابي : شریعة حمورابي. 1

تتكون قبل المیلاد، و  1790د إلى العام تعو ع المكتوبة في التاریخ البشري، و أهم الشرائ

كن مجموعة من القوانین والتشریعات والعقوبات لمن یخترق القانون، ولقد ركزت على 

السرقة، وإتلاف الممتلكات، وحقوق المرأة، وحقوق الأطفال، وحقوق العبید، والقتل، 

ر منها المنتهك تختلف العقوبات على حساب الطبقة التي ینحدالإصابات، و والموت، و 

لا تقبل هذه القوانین الإعتذار، أو توضیح للأخطاء إذا ما و  لإحدى القوانین والضحیة

 . 1وقعت

أصدرها ملك انجلترا أنذاك : Megna Carta 1215" المجنا كارتا" العهد الأعظم .2

  :جاء فیهاتور على الملك و یعتبر رمز سیادة الدسوعرفت بالعهد الأعظم، و 

                                                           
  .27 حقوق الإنسان وحقوق الشعوب، عمر سعد االله،-1
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لن یقبض على رجل حر أو یسجن أو یشرد، أو ینفى أو یقتل أو یحطم بأي وسیلة " 

كذلك لن نبیع رجلا أو ننكر نظراته أو طبقا لقوانین البلاد و إلا بعد محاكمة قانونیة من 

 .1"وجوده أو نغمضه حقا أو نظلمه

هي في انجلترا و  1628ت عام صدر  ":pettion of right: "عریضة الحقوق.3

بحقوق وحریات الشعب " شارل الأول یذكره فیها رفعها البرلمان للملكعریضة 

حفظها احترام الحریة الشخصیة و : أساسین تأكد في العریضة عن مبدأینو  ،"الانجلیزي

عدم فرض ضرائب جدیدة بدون مراقبة ع التوقیف التعسفي بدون محاكمة و عن طریق من

  :جاء فیها، و البرلمان

إلا تعلن الأحكام العرفیة وقت بتهمة حقیقیة محددة و أي شخص إلا لا یسجن " 

 .2"السلم

التي تعني و  1679التي صدرت عام : Habeas Corpus:مذكرة الإیباس كوریس.4

تتعلق حریة الشخصیة من تعسف الإدارة، و في انجلترا التأكید حمایة ال" إلیك جسدك" 

قواعد وأصول كما تؤكد على  ،عدم اعتقاله بصورة تعسفیةا بحقوق المفهوم و الوثیقة أساس

بما یتعلق بالتوقیف الاحتیاطي  السجناء خاصةالمحاكمة العاجلة ومعاملة الموقوفون و 

                                                           
1- J.C.HOLT, Megna Carta ( cambridege : cambridege university 1992), 02.  
2-  Ronald A. Banaszak, Fair trail rights of the accused: A documentary history (USA: 
green wood press, 2002), 03.  
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نصت على الأمر الذي یصدره القاضي أي هیئة وتقصیره إلى أدنى حد ممكن، و 

لمحكمة المحكمة إلى المسئول الذي یتولى البحث شخص ما لیحضر السجین فورا إلى ا

  .تتولى محاكمته هي أو محكمة أخرىقانوني سجنه و لتنظر بأمر 

عقوبات شدیدة لحق كل قاضي أو أي مسئول آخر  الإیباس كوریسكما تضمن قانون 

أو تنفیذ احضار السجین كما تضمن إلزام المخالف بتعویض  ،یخالف أحكامه في اصدار

 . 1لمصلحة السجین

أكدت أنه لیس للملك صدرت في انجلترا و : Bille of Right: شرعیة الحقوق.5

ضرائب من غیر موافقة لیس له فرض لقوانین أو الإعفاء من تطبیقها و سلطة إیقاف ا

الالتماسات للملك دون أن یرتب ى حق الرعایا في تقدیم العرائض و نصت علالبرلمان، و 

ضاء على ذلك نتائج معینة كاسجن أو الملاحقة، كما جعلت الشرعة عملیة إنتخاب أع

نصت على حصانة النائب بأن لا یحق ملاحقته عن كل ى بطریقة حرة، و البرلمان تجر 

 .2أمام أي هیئة خارج إطار البرلمان نفسها یقوله ویكتبه أثناء الجلسات و م

                                                           
1- Eric M.Freedman, habeas corpus: rethinking the great writ of liberty (USA: New York 
university press, 2003) , 01. 
 
2-Ronald A.Banaszak, Fair trail rights of the accused, 37. 
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ثم  1791الصادرة عام : The Bille of rights: وثیقة الحقوق الأمریكیة.6

في أیام الصراع حول  JAMES MADISONصیاغة وثیقة الحقوق في البدایة من قبل 

 1791تم اقرارها في دیسمبر سنة ، و 1789ت المتحدة الأمریكیة عام توحید الولایا

بمصادقة الهیئات التشریعیة لمختلف الولایات وفقا للمادة الخامسة من الدستور الأساسي 

للدستور الأمریكي یحدد الحقوق  للولایات المتحدة الأمریكیة، فالتعدیلات العشرة الأولى

الحریات التي لا یجوز للحكومة الفیدرالیة أن یحرمها، فهي بنظر المؤسسین والامتیازات و 

حقوق معینة غیر قابلة  أن خالقهم وهبهم، بأن كل البشر خلقوا متساوین، و حقائق بدیهیة

ذه الحقوق لضمان هالسعادة، و حیاة، والحریة، و أن من بینها الحق في الللتصرف، و 

 .1إنشاء الحكومات بین الناس، لتستمد سلطاتها من موافقة المحكومین

 ساهم المفكرون والفلاسفة في التأسیس لقیم ومبادئ :أفكار المنظرین والفلاسفة:ثالثا

راتهم، الفترات التاریخیة التي طوروا فیه تصو نسان، باختلاف القوالب الفكریة و حقوق الإ

 .نظریة العقد الاجتماعيو  كمدرسة القانون الطبیعي

فنظریة القانون الطبیعي تقوم على فكرة أن الطبیعة هي الحجر الأساس للبنى الاجتماعیة 

متشابهین لأنهم الطبیعة تجعل كل البشر متساوین و القانونیة للمجتمعات المنظمة، و و 

ق  43- 106"شیشرون: جمیعا یمتلكون العقل، ومن أبرز مفكري نظریة القانون الطبیعي

                                                           
  .10 ،التشریع الدولي ضمانات حقوق الإنسان وحمایتها وفقا للقانون الدولي و ناصر الدین،  -1
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" 1645-1583" هیجو جرسیوسو في القرن الثالث عشر  الأكویني توماالقدیس ، و "م

 .1"1694-1623" صمویل بوفندروفو

أما نظریة العقد الاجتماعي فتعتبر امتدادا لنظریة القانون الطبیعي، إذ أنها تصور خروج 

العقد هي تقوم على فكرة بح عضوا في مجتمع منظم، و الإنسان من حالته الفطریة لیص

الاستقرار، ن التنظیم الذي یضمن لها الأمن و القائم على اتفاق الجماعة لإقامة نوع م

نشأتها نتیجة الإتفاق بین یفسرون ظاهرة وجود سلطة الدولة و وأنصار العقد الاجتماعي 

  .الأفراد تعاقدیا، في إطار المجتمع

في  اللیبرالیةالثامن عشر مع أفكار عقد الاجتماعي في القرن السابع و برزت نظریة الو 

" كتوماس هوبزالفلاسفة بطرق متباینة من قبل المفكرین و  ظفت أساساأوروبا، وقد و 

  .2"1778-1712" جان جاك روسو، و "1704-1632" ، وجون لوك"1588-1679

  

  

  

  
                                                           

1- Francis oakley Natural law, laws of natur, natural rights : continuity and discontinuity in 
the history of Ideas ( USA: A and C BLAK, 2005), 17. 
2-Ibid. 
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  :استنتاجات

غیر الحكومیة  الدولیة من خلال هذا الفصل یمكننا القول بأن مفهوم المنظمات
لیس من السهل تحدیده بدقة، فمنذ أن ظهرت هذه المنظمات إرتبط مفهومها بالمجال 

إن كان مجال الدفاع الاغاثة سمیت بمنظمات إغاثیة، و  كان مجالفإن الذي تعمل فیه، 
  .أو فئة كانت منظمات دفاعیة وهكذاعن أي قضیة 

یعد من المصطلحات وعلى الرغم من أن مصطلح المنظمات غیر الحكومیة 
الأكثر شیوعا على المستوى العالمي للتعبیر عن هذا النوع من المنظمات،لكن لیس 
بالمصطلح الوحید للتعبیر عنها، فهناك مصطلحات وتعبیرات أخرى یجرى استخدامها 

إذ لا یوجد اتفاق حول مصطلح واحد وذلك بسبب  ،للإشارة إلى هذا النوع من المنظمات
السیاسیة بین الدول، ولهذا جرى الاجتماعیة والاقتصادیة والثقافیة و  اختلاف السیاقات
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مصطلح المنظمات غیر الربحیة، المنظمات التطوعیة، : استخدام مصطلحات متعددة مثل
  .ومصطلح المنظمات الأهلیة الذي یكثر استخدامه في الدول العربیة

ا واحجامها صعید تنامي أعداده ومع التطورات التي حصلت لها لاسیما على
مجالاتها استطاعت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من أن تكون شریكا حقیقیا إلى و 

تتمتع به  ازدادت شرعیتها بفضل الوضع الاستشاري الذيجانب الفواعل الدولیة الأخرى، و 
نة الاجتماعي التابع للأمم المتحدة، ومنح هذا التفویض مرو في المجلس الاقتصادي و 

  .التعامل مع الحكوماتسهولة أكبر في التحرك و غیر الحكومیة و  أكبر للمنظمات

الأهمیة الكبیرة التي حظیت بها  ؛إلیه أیضا من خلال هذا الفصل نامما توصل
هتماما دولیا مع مختلف الأصعدة وترجم ذلك في مختلف حقوق الإنسان، والتي وجدت ا

ضرورة احترام وحمایة حقوق  كذا المواثیق الدولیة التي كرستالاعلانات والاتفاقیات و 
  إلخ...الاجتماعیةتلف المجالات سواء الاقتصادیة، و الانسان في مخ

محور أساسا حول كرامة كذلك حقوق الإنسان ولدت مع ولادة الانسان، والتي تت
بالتالي فإن احترامها هو احترام للكرامة الإنسانیة، لأنها لیست خاصة بمكان الإنسان، و 

ان بكاملها في اطار من الترابط ن، فهي عامة وشاملة حیاة الانسمعین، أو زمان معی
جمیعا لأنهم بشرا، فهي التكامل، بالرغم من تنوعها وتعددها فهي ببساطة ملك الناس و 

  .لاتكتسب ولا تورثلاتشترى و 
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  :الفصل الثاني

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وإدارة 
دراسة في العلاقة  :قضایا حقوق الإنسان

 والأدوار
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دراسة في :المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان:الفصل الثاني
  . العلاقة والأدوار

ترقیة حقوق میة دورا كبیرا على صعید حمایة و لعبت المنظمات الدولیة غیر الحكو 
خاصة بها تبني نماذج إداریة كما تمكنت من ، الدولیة الأخرىالإنسان إلى جانب الفواعل 

من خلالالتطرق  الفصل الثانيي تدافع عنها،وهذا ما سنوضحه في لإدارة القضایا الت
یر الحكومیة من ناحیة الأسالیب بشكل تفصیلي لأهم ما یمیز إدارة المنظمات الدولیة غ

كیف تساهم تتوفر علیها هذه المنظمات، و لتي القدرات ا أهم وقوف علىالإداریة بغیة ال
في مساعدة المنظمات غیر الحكومیة على إدارة القضایا التي تنشط من  الآلیات مختلف

  .أجلها، خاصة قضایا حقوق الإنسان
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  .علاقتها بحقوق الإنسانالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة و :المبحث الأول

تنظیمیة  الحكومیة بنشاط ما یستند على وجود بنیةمن الواضح أن قیام المنظمات غیر 
أهداف السیر الحسن لهذه ومن ورائه أجهزة تعمل على تحقیق تجعل منها كلا متكاملا،

ة في میهذا ما ساعد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من القیام بأدوار عال، و المنظمات
  .وضیحه في هذا المبحثوهذا ما سیتم تضایا وأبرزها قضیة حقوق الإنسان،مختلف الق

  .ة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیةالطبیعة التنظیمی:المطلب الأول

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة هي في الغالب ذات بنیة هراركیة 
بحیث تتكون من ثلاث مستویات، وكل مستوى  ،)structure herarichicalتراتبیة،(

یقوم بوظیفة معینة،من خلال التخطیط الإستراتیجي الفعال، مرورا بمدى قدرتها في توفیر 
ومن أجل إیجاد مقاربة لتطویر الإمكانیات المالیة والموارد البشریة المؤهلة للتنفیذ،

تي لالمقومات والعوامل االعدید من الاعتبار المنظمات غیر الحكومیة لابد الأخذ بعین 
خاصة في  ،تساعدها في إیجاد نموذج إداري فعال في إدارة قضایا حقوق الإنسان

  :النزاعات والحروب

ü ؛المشترك الرجعیة والتشخیصالتغذیة :تقییم الصورة الكاملة 
ü  ؛الاتفاق على الطرق المناسبةتقییم الخیارات المتوفرة و 
ü ؛التخطیط 
ü  ؛التغییرعملیات ادارة تطبیق، و 
ü ،1تعزیز المتابعة المستمرةو  التقییم. 

وتمثل المنظمات غیر الحكومیة اتجاها آخر في تطبیق القدرات الإداریة، فكلها تحتاج 
الرقابة تطبق في المنظمات مهما كان القیادة، و یط والتنظیم و لوجود إدارة، فوظائف التخط

                                                           
  .61مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، -  1
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عالمي، كما أن المدراء یشتركون نوعها، أو المستوى الذي تعمل فیه، محلي أو دولي أو 
غیر أن الفارق الأساسي بین المنظمات ،في الكثیر من المهارات،ویقومون بالأنشطة نفسها

غیر الحكومیة وغیرها من المنظمات یكمن في أن نشاطات المنظمات غیر الحكومیة 
  .تولید نوع من التأثیر الاجتماعي توجه نحو

فالموارد المالیة للمنظمات غیر الربحیة تتأتى  وهذا فرض على المدراء تحدیات فریدة
اشتراكات ات الحكومة على المستوى الوطني وعلى التبرعات و بعضها من مخصص

ن أجل زیادة تقدیم الخدمات ممن بیع السلع و  الأعضاء على المستوى الدولي، بدلا
  .إیرادات المبیعات

 ،قدم خدماتها للزبائن دون مقابلهكذا نجد أن المنظمات غیر الربحیة أو غیر الحكومیة تو 
  :لذلك فإن هذه المنظمات تعاني صعوبات كبیرة في إدارة نشاطها تمسو 

لازمة لاستمرار المشكلة في هذا الصدد تتعلق بضمان تدفق الموارد المالیة ال: التمویل:أولا
محددة الملتزمون بخدمة الزبائن، بموارد مون على المنظمات غیر الحكومیة و العمل، فالقائ

إن لم یتمكنوا من اثبات ن، و یجب أن یركزوا على إبقاء التكالیف على أدنى مستوى ممك
تبرعات إضافیة، أو سیواجهون معضلة في تأمین  فإنهمقدرة عالیة في استخدام الموارد، 

  .مخصصات حكومیة

هو  وقضیة التمویل في المنظمات غیر الحكومیة تحظى باهتمام كبیر بسبب أن التمویل
هناك مصدرین لتمویل المنظمات و تبعیة المنظمة غیر الحكومیة، و ذي یحدد استقلالیة أال

  :غیر الحكومیة

تتمثل في الاشتركات السنویة للأعضاء، إضافة : الدائمة/مصادر التمویل الخاصة. 1
الاتحاد الأوروبي، بحكم المركز تي تمنحها منظمة الأمم المتحدة و إلى الموارد المالیة ال

الاستشاري الذي تتمتع به المنظمات غیر الحكومیة، وقد بلغت المیزانیة المخصصة 
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الثلث الأول ملیون دولار، حیث نجد أن  205لهذه المنظمات في بدایة الألفیة حوالي 
طرف وكالات التنمیة الثلث الثاني من یتها ممول من طرف مؤسسات دولیة و من میزان

 .الثلث الأخیر ممول من طرف الشركات الكبرىالمؤسسات المالیة الدولیة، و و 

الهبات التي تحصل تتمثل في مختلف التبرعات و : المؤقتة/مصادر التمویل العامة.2
علیها المنظمات غیر الحكومیة سواء من عامة الناس أو من بعض الهبات التي تقدمها 

ملیار سنة  203التي قدمت لوحدها مایقاربسویسرا، الولایات المتحدة و : مثلالدول 
)1999(1. 

لیس للمنظمات غیر الحكومیة حدود تقلیدیة دنیا لقیاس الأداء لذلك :ءقیاس الأدا:ثانیا
ه من ؟ حیث أنالفعالیةما مكونات النتائج و : عن السؤال یعاني المدیرون من الإجابة

یجب هو توفیر خدمة عامة، و المدیرین عندما یكون الهدف الصعب قیاس أداء العاملین و 
أجل جذب الزبائن،  على مدیري المنظمات غیر الحكومیة أن یسوقوا خدماتهم من

  .المتبرعین الذین تعتمد علیهم المنظمةوالمتطوعین و 

الرقابة على المتطوعین بنفس شر و الذي یطرح هنا هو صعوبة الاشراف المبا والإشكال
من هنا فإنه من الواجب على القائمین على ، الأخرىالأسلوب الذي نجده في المنظمات 

یة التي تتمثل المنظمات أن یأخذوا بعین الاعتبار الطبیعة المختلفة للمنظمات غیر الحكوم
  .التعقیدأساسا في التغیر و 

إدارة العمل التجاري، في حین أن المنظمات غیر عندما عرفت ارتبطت ب والإدارة
الحكومیة ترى نفسها منظمات غیر ربحیة، كما أن الأسالیب الاداریة التي تجري الحدیث 
بشأنها هي في الأساس غربیة لكن المنظمات غیر الحكومیة الدولیة تعمل في مناخات 

                                                           
  .62نفس المرجع، -1
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مع تلك المناطق التي  لیاتالآغیر غربیة، بالتالي قد لاتتناسب هذه  وسیاقات سوسیوثقافیة
 1.تتعامل معها معظم المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

من هنا نجد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة نفسها في مواجهة الدول التي قد لا تتعاون 
ختلف السیاقات معها، لذلك تركز على ادخال أسالیب جدیدة في ادارتها تتماشى مع م

  .التي تعمل فیها

  :ي المنظمات الدولیة غیر الحكومیةالقضایا ف لإدارةسنحاول إعطاء مفهوم  وفیما یلي

  :تعریف إدارة القضایا في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الفرع الأول

یساعد على أهمیة تبني نموذج إداري فعالت غیر الحكومیة ضرورة و لما أدركت المنظما
تجاوز التحدیات، سارعت بعض المنظمات غیر الحكومیة إلى محاولة تحقیق الأهداف، و 

حلول سریعة لضعف  لإیجاداسترداد أسالیب إداریة من القطاع الخاص، في محاولة 
كفاءة أكثر من القطاع الحكومي وحقق وأن القطاع الخاص أثبت فعالیة و ،دارتها سیماإ

نفسها في حاجة كبیرة لتطویر  بالتالي وجدت المنظمات غیر الحكومیة ،انجازات هامة
  .2كآلیة لأسلوب الإدارة الخاصstrategicplannnningأنظمة التخطیط الاستراتیجي 

رتها للقضایا من ناحیة من هنا باتت المنظمات غیر الحكومیة تكافح من أجل تحسین ادا
ة من حیث المعاییر، بذلك تطورت المنظمات غیر الحكومیالبرامج والمشاریع و 

كبدیل عن الأفكار المثالیة التي طبعت نشاطها ركزت على قضایا جوهریة والطموحات و 
طرها التنظیمیة على اعتبار أن لهذه الأطر أثر إیجابیا على في بدایة نشأتها، وعززت أُ 

                                                           
1- David lewis, the managemenement of nongovernmental development organization 
(London :Routledge, 2001), 12. 

2-Ibid,06. 
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المتعلقة بقضایا  لاسیما تلك المشاكل ،تواجهها على المدى الطویل يتال حل المشاكل
  .1...المساواةعدم محاربة الفقر،و 

  :أهمیة إدارة القضایا في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الفرع الثاني

أهمیة إدارة المنظمات غیر الحكومیة بدأت في الظهور في منتصف الثمانینات،من  إنّ 
أصدر نشریة كانت أساس ، في جنیف، و ICVAطرف المجلس الدولي للوكالات التطوعیة

ن اتسع النقاش حول حول مفهوم إدارة المنظمات غیر الحكومیة، ومالبث ألبدایة نقاش 
 civilما لاسیما من طرف المجتمع المدني اهتماهذا الموضوع وأصبح له شعبیة واسعة و 

society،ومنظمات المواطنة العالمیةthe global citizen organizations ،
  .مستوى المنظمات غیر الحكومیةعلى التعلم سا بالتدریب و وارتبطت هذه الأهمیة أسا

الریفین بدأت بمبادرات الوكالات المتعددة الجدیدة مثل  فینیب الموظفقضایا إدارة تدر 
ا تم التركیز على برنامج الشراكة العالمي للدراسات حول المنظمات غیر الحكومیة، كم

 O.R.A.P التنظیم من طرف منظمات الجمعیات الریفیة للتطویرقضایا التعلم والتدریب و 
of Rural Association or progressorganization لجنة في زیمبابوي و

ي الولایات ، فSITمدرسة التدریب الدولي و ،BRACالتطویر الریفي في بنغلادیش 
مة فهي البرامج العالمیة، ومهما كان نوع المنظالمتحدة الأمریكیة، وغیرها من الوكالات و 

  2:ثلاث مجالات أساسیةذلك في في حاجة إلى الإدارة و 

ü العملیاتي مجال البناء الهیكلي الداخلي و فstructure And processes؛ 
ü ظمة لاسیما ذات ویتم التركیز في هذا المجال على النشاطات التي تقوم بها المن

 ؛یع، أو برامج، أو حملات أو خدماتالتي تكون على شكل مشار الطابع التنموي و 

                                                           
  .63، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمرایسي، 1-

 63نفس المرجع، 2 - 
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ü القطاع الخاصالدول و ( الأخرىلاقة مع الفواعل مأسسة الع(. 

دورها متزاید في إحداث التنمیة فالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة في تنامي مستمر، و 
على الحریات الأساسیة، فهي تحتاج إلى تفعیل أسالیب إداریة قادرة وتعزیز الحقوق و 

كومیة إلى على الرغم من إدراك المنظمات الدولیة غیر الحو  ،مساعدتها في تحقیق أهدافها
أهمیة وجود إدارة فعالة، إلا أن درجة الاهتمام بهذا الجانب تختلف من منظمة إلى أخرى، 
بل هناك من المنظمات من ترى أن التركیز على البعد التنظیمي في المنظمات غیر 
الحكومیة یعتبر عائقا لها ولیس محفزا لنشاطها، من هذا المنطلق ثمة أسباب قد تكون 

لیات تنظیمیة مثلها مثل آالحكومیة في وجود إدارة فعالة و  المنظمات غیر وراء عدم رغبة
  .المنظمات غیر الربحیةباقي 

 :تتمثل هذه الأسباب فيو  

العدید من المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لها ممیزات خاصة تتعلق بالثقافة :أولا
داخل المنظمة، وتبعا لنوع الثقافة یكون الاهتمام  Culture of Actionالتنظیمیة 

الموظفین، رافضین تخصیص الحكومیة، إذ قد تكون القیادة و  بتطویر إدارة المنظمات غیر
 .حساب المهمة الأساسیة للمنظمةوقت للتفكیر بالأسئلة التنظیمیة، لأنه قد یكون على 

لأن البعد الأخلاقي العالي الذي تتمتع به هذه المنظمات یمنعها من الاهتمام بأمر آخر و 
فعالة، إضافة البحث عن أسالیب إداریة محترفة و عدا وظیفتها الأساسیة، ومن هنا فإن 

  .ة كبیرةمیالكفاءة التقنیة لم یكن حسب وجهة نظرهم ذات أه

جدت من أجل تقدیم فالمنظمات غیر الحكومیة وُ یعتبر هذا السبب الأكثر انتشارا، :اثانی
بالتالي فلا یجب أن تصرف مواردها على عدات والأموال للفئات الفقیرة والمهمشة، و المسا

حسین الإجراءات الإداریة، سیما أن لا تضیع الوقت في تكالیف الإدارة العامة للمنظمة، و ت
  .أن معظم میزانیتها تعتمد على التبرعاتو 
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 طویر المنظمات غیر الحكومیة قد یكون من طرف أشخاص یبحثون عن بدائلت أنّ :ثالثا
بالتالي قد یكون مضرا بها على صعید القیم، إذ قد تمس للتفكیر السائد داخل المنظمة، و 

ومن  ،القیم التي تأسست علیها هذه المنظمات فهذه البدائل التي تحمل رصیدا قیمیا معینا
 ،لها المنظمةلى الوظیفة الأساسیة التي وجدت من أجثمة تعطي الأولویة لهذ القیم ع

 .1)الثقافة التنظیمیة داخل المنظمة( تؤثر على الاستقرار الثقافي و 

 :البنیة العضویة:الفرع الثالث

أما بالنسبة للأجهزة الرئیسیة للمنظمة فهي تقوم على تركیبة مزدوجة، فهي تتكون من 
الطبیعیة فقط أو المعنویة فقط أو أشخاص طبیعیة هیاكل بشریة تكون مفتوحة للأشخاص 

ومعنویة في آن واحد، كما توجد بها هیاكل تنظیمیة من أجل التسییر الحسن لسیر 
  .2أعمالها

تأثیر تعتمد المنظمات غیر الحكومیة على الجهد البشري باعتباره العنصر المحرك في الو 
 انظر مشاركتها في المحافل الدولیة، و  تعزیزعلى الرأي العام الدولي، وفي تحقیق أهدافها و 

علیه ستتركز اییر محددة لتصنیف هذه البنیة، و لتنوع مجالات عملها فإنه لا توجد مع
  : الدراسة على ثلاث فئات من التنظیمات البشریة الأكثر شیوعا

تمثل ة للأشخاص الطبیعیة دون سواها، و منظمات مفتوحة العضوی:الفئة الأولى ·
تنطبق هذه الصورة على ت علیها المنظمات غیر الحكومیة و التي ظهر الصورة البدائیة 

المنظمات التي تخاطب الجماهیر مباشرة، حیث یتجمع أشخاص طبیعیون في هیئة 
 ؛تندرج ضمن اهتماماتهم المشتركةنسانیة إمنظمة من أجل تحقیق أهداف 

                                                           
1 -David,the managemenement of nongovernmental development organization ,07 

 .45 دور المنظمات غیر الحكومیة في تطبیق،منیر خوني، -2
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تجدر الاشارة إلى أن عدد المنظمات التي تنتمي إلى هذه الفئة أخذ في التراجع بسبب و 
 لكن مع ذلك حافظت بعضطار التشریعات الداخلیة، و تطور الحركة الجمعویة في إ

  .مثالها اللجنة الدولیة للقانونیینو المنظمات على الطابع التقلیدي 

مفتوحة العضویة للجماعات فقط، وتتضمن هذه  منظمات:الفئة الثانیة ·
فعیل دورها على الصعید الدولي، جهودها من أجل ت هجمعیتین أو أكثر، توجالتركیبة

 ؛الرابطة الدولیة لحقوق الانساندیرالیة الدولیة لحقوق الانسان و الفیمثالها و 
آن  الجماعات فيتوحة العضویة للأشخاص الطبیعیة و منظمات مف :الفئة الثالثة ·

أصبحت تشكل الصورة الأكثر انتشارا، هرت مع تطور العلاقات الدولیة، و التي ظ ،واحد
 .الدولیة المعنیة بهذا الموضوعففي مجال حقوق الانسان تعددت الاتفاقیات 

الحقوق فاضطرت لحمایة طوائف معینة من الأشخاص و ظهرت معها آلیات دولیة و 
ضویة لمواجهة الأوضاع الجدیدة، الع المنظمات غیر الحكومیة إلى تغییر بنیتها

  .1الاتحاد الافریقي المشترك لحقوق الانسانمنظمة العفو الدولیة، و :ومثالها

  .علاقة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بحقوق الانسان:المطلب الثاني

ق الانسان، تحتاج إلى دعم كبیر وكذلك إلى معاییر تكون نظرا للأهمیة التي تحتلها حقو 
المعادلة الهامة التي و  ،قق إلا عبر مأسسة حقوق الانسانثابتة وهذا لا یتحو  مضبوطة

فعالیة المجتمع ألف من التزام حكومي و تؤسس لحمایة دولیة فعالة لحقوق الانسان تت
  .المجتمع الدوليالمدني مع التنسیق 

                                                           
جامعة  ،كرة مقدمة لنیل شهادة الماجیستیرمذ " (الانساندور المنظمات غیر الحكومیةفي حمایة حقوق " وسیلة شابو،-1

  .41)2002 الجزائر،
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 فعلىالمستویات، مشتركا لمختلف الفواعل و  بحیث یمثل موضوع حقوق الانسان موضوعا
إلا أن هذا الدور لا  ،الرغم من الدور الذي تقوم به الحكومات لحمایة حقوق مواطنیها

وق، سواء على یكفي إذ لم یتعزز بتعاون مع أطراف أخرى تتبنى الدفاع عن هذه الحق
لي المستوى الوطني ممثلة في منظمات المجتمع المدني المختلفة، أو على المستوى الدو 

هنا یتضح الدور الذي تقوم به المنظمات الدولیة غیر و  ،العالميعبر منظمات المجتمع 
ا منها تركز على حمایة الحكومیة كأبرز منظمات المجتمع المدني، حیث نجد عددا كبیر 

 .ترقیة حقوق الانسانو 

هناك عدد من الباحثین یعبر عن هذا النوع من المنظمات بالجیل الرابع للمنظمات غیر ف
من السلع أنها لاتقدم مساعدات تنمویة أو إغاثیة أو أي نوع على اعتبار ،الحكومیة

تندرج ضمن الكرامة البشریة التي  مبادئفهي تركز على قیم انسانیة و ...یةالخدمات المادو 
  .حقوق الانسان

كانت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق بدایة نشاطها  فيو 
لكن مع التحولات التي مرت بها باتت هذه الفردیة، و نسان تركز على الحقوق الا

على الحقوق الجماعیة للأفراد إلى  ز بشكل أساسي تركالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة، 
دافع عن حمایة الصحة العالمیة، والاهتمام بالبیئة جانب الحقوق الفردیة، فأصبحت ت

حقوق ین تغیر المناخ والصحة و قویة ب قضایا تغییر المناخ، على اعتبار أن ثمة علاقةو 
  .1الانسان

 :وتتمثل رسالة المنظمات غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق الانسان في

ü ؛حمایة حقوق الانسان 
ü ؛نشر ثقافة حقوق الانسان 

                                                           
  .57مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، -1
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ü  ؛تقدیم المساعدة القانونیةو  الإنسانمراقبة أوضاع حقوق 
ü المتعلقة بضحایا الانتهاكات وي القانونیة لمعالجة الشكاالاجراءات الإداریة و  اتخاذ
 ؛التجاوزات ضد حقوق الانسانو 
ü  ؛الدورات التدریبیةعقد الندوات و ر المعلومات و توفیالأبحاث و إعداد الدراسات و 
ü  إعلان المواقف المختلفة تجاه مایجري لحقوق الانسانإدارة الحملات و. 

وحمایة حقوق ي مجال حقوق الانسان إلى تعزیز كما تهدف المنظمات غیر الحكومیة ف
ذلك من خلال النشاط في حقل التربیة على حقوق الانسان عبر الفعالیات الإنسان، و 

قیام هذه وحلقات النقاش والتدریب المتخصص والشعبي، و  المؤتمرات: المختلفة مثل
نیة للضحایا أو رصد المنظمات بأعمال الحمایة المتمثلة في تقدیم المساعدة القانو 

الدوریة، أو الخاصة لمناهضتها، ونشر ذلك عبر التقاریر بالحملات القیام الانتهاكات و 
  .الانصات الداخلیة والدولیةلى جهات وء إاللجلام و وسائل الاعو 

تشترك المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق الإنسان مع غیرها من و 
ومن بین هذه الآلیات التي  ،المنظمات في الآلیات التي تعتمد علیها في إدارة نشاطها

  1:تعتمد علیها في إدارة نشاطها نذكر

 ؛Research And Studyالدراساتالأبحاث و  .1
 ؛Representationالمشاركةالتمثیل و  .2
 ؛Networkingالتشبیك .3
 ؛Campaigningتنظیم حملا موجهة للتأثیر على الرأي العام .4
 ؛Communication Strategy And Mediaاتصالاستراتیجیات إعلامیة و  .5
 .Aide And Educationالتعلیمو المساعدة .6

                                                           
  .58نفس المرجع،  -1



 .دراسة في العلاقة والأدوار: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان: الفصل الثاني
 

148 
 

وتختلف هذه المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في مجال حقوق الإنسان في درجة 
تركز على صنف واحد من الحقوق و  ،منفصلملك تفویض ضیق و نها من یالتفویض فم

  .أوسعمنظمات أخرى لها تفویضات شاملة و أو فئات واحدة،بینما توجد 

فالمنظمات غیر الحكومیة تمتلك تفویضا هاما باعتبارها تستند في نشاطها على القانون 
الملاحظ على تفویض المنظمات الدولیة غیر الحكومیة كغیرها من المنظمات الدولي، و 

لتغیر الظروف غیر الحكومیة الوطنیة هو تفویض دینامیكي مرن، بحیث یتغیر طبقا 
والمذهبي، والموقع الجغرافي، وكذا قضیة العضویة  كالسیاق السیاسي، والمؤسساتي،

  .1المؤسسات الأخرىالمجموعات و  طرفعملیة جمع الضغوطات من و 

التقسیمات بین العالم كما ترتبط درجة التفویض الممنوح للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة ب
تركز  FirstWorldمنظمات العالم المتقدمأو العالم الأولفالعالم النامي عموما، المتقدم، و 

السیاسیة فهي الم النامي على الحقوق المدنیة و أكثر من منظمات غیر حكومیة في الع
تعمل على حمایة الأفراد من تدخلات الدول، في حین نجد أن المنظمات غیر الحكومیة 

الاقتصادیة الاجتماعیة، و لحقوق الثقافیة، و الناشطة على مستوى العالم النامي تركز على ا
المجتمع الدولي  انتباهمایعرف بالجیل الثالث من حقوق الانسان، وذلك بهدف جلب أو 

  .قافیة والاجتماعیة والاقتصادیةإلى حقوق العالم النامي الث

 فبعض المنظمات غیر الحكومیة في العالم النامي تدفع باتجاه مقاربة الاصلاح العمیق
الفواعل یك هام إلى جانب الدول و تقدم كشر الشامل، كما هي مجسدة في دول العالم المو 

فلا یمكن أن یجرى الحدیث أو الاتفاق في مجال حقوق الانسان دون حضور ، الأخرى
 .2هذه المنظمات

                                                           
1-Jan,Woutersh and Ingrid Rossi,08. 
2  - Ibid,10.  
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  .أسالیب إدارة المنظمات غیر الحكومیة لحقوق الانسان: المبحث الثاني

حجمه، فإنها تتبنى أسالیب الحكومیة مهما كان نوع نشاطها و  المنظمات الدولیة غیر إنّ 
ذه الأسالیب تساعد هظم الأحیان مشتركة في مابینها، و إداریة متنوعة لكنها في مع
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تنظیم أداء المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،بشكل یمكنها من الإداریة في تسهیل و 
سنحاول من خلال هذا واجهها في سبیل تحقیق أهدافها، و مواجهة مختلف التحدیات التي ت

المنظمات أكثرها تأثیرا على طرق إدارة لى أهم هذه الأسالیب الإداریة، و المبحث التركیز ع
، training:،التدریبplaining: التخطیط: هيالدولیة غیر الحكومیة و 

 .learningالتعلم

وهدف هذه الأسالیب الإستثمار في مختلف القدرات التي تحوز علیها المنظمات غیر 
العمل على الاستفادة من الموارد المتاحة، وكل المجال التنظیمي، و ة، لاسیما في الحكومی

هذا یندرج في إطار مایسمى برأس المال الاجتماعي الذي یعرفه بیار 
  :على أنهPierBourdieuبوردو

المؤسسیة تجمیع الموارد القائمة أو المحتملة في سیاق شبكة من العلاقات " 
 ."ف المتبادلعلى أساس من الاعترا

على حد وصف الأستاذ  یعتبر رأس المال الاجتماعي بمثابة المادة الخامو 
وفي حالة  ،التي یجب أن تجمع أوصال أي تكوین غیر حكوميو Colemanكولمن

قدرة منظمات المجتمع على إنجاز المهام المنوطة بها  فإنّ  ،ضعف أو غیاب وجوده
  .1تتسم بالمحدودیة

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لا تظهر فقط في إستقلال إدارتها عن  إستقلالیةإنّ 
الحكومات، بل حتى في الجانب الإداري، الذي یسیر المنظمة غیر الحكومیة إذ تمتلك 

لا یوجد كیان ها الحق في وضع الهیكل الإداري والمؤسسي الذي یلي تطلعاتها و لوحد
نماذج سلوكیة معینة، على اهات و ض علیها إتجیفر هذه المنظمات، و  عمؤسسي یجم

، وهذا من شأنه أن یخلق أزمة شرعیة فإذا كانت عكس المؤسسات الرسمیة الحكومیة

                                                           
1-Graham,B",Representation and party politics",(oxford: black kwel,1993),45. 
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مات الحكومة في عملیة صنع السیاسة العامة تتحدث باسم المواطنین عامة، فإن المنظ
لها اأسلوب تنو قد تختلف فیما بینها في غیر الحكومیة تهتم بقطاعات وفئات معینة، و 

  .1المشكلاتللقضایا و 

  Plainingالتخطیط:المطلب الأول

علیها الوظائف  یعد التخطیط الوظیفة الأولى من وظائف الإدارة، فهي القاعدة التي تقوم
التخطیط عملیة مستمرة تتضمن تحدید طریقة سیر الأمور للإجابة عن و الأخرى، الإدارة 

؟ فبواسطة كیفو ؟متىو  أین؟و ؟ ومن یقوم به؟ماذا یجب أن نفعل:الأسئلة التالیة مثل
تحدید الأنشطة التنظیمیة على  إلى حد كبیر المنظمات غیر الحكومیةیساعد التخطیط 

  .اللازمة لتحقیق الأهداف

لأمور التي سیقوم بها الأفراد، والإدارات كذلك من خلال التخطیط ستحدد طرق سیر ا
  .2حتى سنوات قادمةر، و شهو والمؤسسة ككل لمدة أیام، و 

 :تعریف التخطیط :الفرع الأول

  :وهناك عدة تعریفات للتخطیط ومن أشملها

  :أنه: أولا
تقوم على عملیة الإختیار بین دارة التي تسبق الوظائف الأخرى و الوظیفة الأولى للإ"

لكل فرد من لكل قسم أو جزء من أجزائها و ؤسسة ككل و مالبدائل لإجراءات العمل لل
 ."العاملین بها

                                                           
  .70مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، -1
  :    2017جویلیة، 26:، أطلع علیه بتاریخ"وظائف الإدارة"-2

https://www.almrsal.com/post/408207  

https://www.almrsal.com/post/408207
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نها تقوم حیث أ، وظیفة التخطیط تسبق باقي الوظائف الإداریة الأخرىمعنى هذا أن 
ار یكون بین مجموعة من البدائل هذا الإختیعلى الإختیار الواعي، و 

  :بأنهفایولیعرفهو 

ي القدرة على التنبؤ فهو بعد النظر الذي یتجلى ف ،له والاستعدادالتنبؤ بالمستقبل "
  ."المناسبةالتحضیر له بإعداد الخطة بالمستقبل و 

  :بأنهوهناك من یعرف التخطیط : ثانیا

مها أكفأ استخداو  ،حصر الموارد البشریة والمادیةالأسلوب العلمي الذي یتضمن "

 1."انسانیة لسد احتیاجات المؤسسةاستخدام بطریقة علمیة وعملیة و 

  :فمفهوم التخطیط العام یجیب على أربعة أسئلة هي

 ماذا نرید أن نفعل؟ .1
 ذاك الهدف الآن؟أین نحن من  .2
 ماهي العوامل التي ستساعدنا أو ستعیقنا عن تحقیق الهدف؟ .3
 .2ماهي البدائل المتاحة لدینا لتحقیق الهدف؟ و ماهو البدیل الأفضل؟ .4

یحتاج ، و الیومیة التي تقوم بها المنظمةالعملیة التي توجه النشاطات وعلیه فالتخطیط هو 
ذي یجب إنجازه، توضیح الخطوات التي یجب تبیان ماال: التخطیط إلى العناصر التالیة

أهم ما ، تخصیص الموارد التي نحتاجها، و أن تتمتع بها المنظمة للوصول إلى أهدافها
متى أي : تظهر أهمیته في بدایة عملیة التخطیطبط به عملیة التخطیط هو الوقت، و ترت

                                                           
  .44 ،)التخطیطادارة تربویة و التعلیم، جامعة أم القرى،التربیة و  وزارة"(مقدمة في الإدارة"أغادیر سالم العیدروس، -1
: 2017جویلیة، 29 :، أطلع علیه بتاریخ"مباديء الإدارة عند فایول"-2

http://www.alkhaleej.ae/economics/page/b4916437-4b8d-427d-8170-28d1d4424b76  

http://www.alkhaleej.ae/economics/page/b4916437-4b8d-427d-8170-28d1d4424b76


 .دراسة في العلاقة والأدوار: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان: الفصل الثاني
 

153 
 

تحتاج عملیة أي كم من الوقت ، المدة التي تحتاجها؟ تبدأ المنظمة في التخطیط
  التخطیط؟

یمكنها  وفه ،التخطیط یلعب دورا حاسما في مسار تطور المنظمات غیر الحكومیة إنّ 
  :من

ü  ؛استعمال موارد المنظمة بشكل عقلانيالتحفیز من أجل التفكیر المبدع و 
ü  ؛المهامتحدد المسؤولیات و 
ü  ؛یوحد الجهودینسق و 
ü ؛یسهل المراقبة وتقییم نشاطات المنظمة 
ü  ؛الوعي من أجل التغلب على العقبات التي تواجه المنظمةیخلق 
ü ؛تمنح الفرص 
ü  ؛یمكنها من تفادي التفكیر الخطيیمنح مرونة لنشاط المنظمة، و 
ü 1یسهل تطور تقدم أهداف المنظمة. 

  :خطوات التخطیط:الفرع الثاني

هذه على الرغم من عدم الاتفاق بین الباحثین حول مر التخطیط بمراحل مختلفة، لكن و ی
  :إلا أن أغلبیة هؤلاء الباحثین یتفقون على الخطوات التالیة ،الخطوات

أمور فالمنظمة تضع خطتها بناءا على تصورات مستقبلیة، فهي تتبنأ بحدوث :التنبؤ .1
 ؛لذلك فهي تجهز ردود فعلها عن كل ما یستجدمستقبلا، و 

 ؛وهي الوظائف التي ستقوم بها المنظمة لتحقیق أهدافها :تحدید الوظائف الرئیسیة .2
 ؛التي تؤدي إلى تحقیق أهداف كل وظیفة:وضع البدائل .3

                                                           
  .71، ة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمرایسي،إدار -1
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وذلك بالوقوف على نقاط قوة وضعف كل بدیل ومن ثمة : تقییم البدائل المتاحة .4
 ؛1المشروعتجاه تحقیق هدف  توضع السیاسات الملائمة التي تحكم سیر العمل

یعتمد على أفضل ما یقرر المخطط خططه الرئیسیة، و عند :وضع الخطط الفرعیة .5
یتیح له  اجراءات بشكل منظم،یقوم بوضع الخطط في شكل برامج وقواعد و  ،البدائل

 ؛سهولةلى أخرى بیسر و إ فرصة الانتقال من نقط و 
ط التفصیلیة في الخطوة السابقة ومعرفة بناءا على الخط: إعداد الموازنة التخطیطیة .6

ا إلى أرقام، تمثل المهام الواجب تأدیتها، یقوم بترجمة كل هذبات و المخطط للواج
من المصروفاتالكمیات والقیم الموجودة في الخطة، وتدل هذه الأرقام على الإیرادات و 

ول بالوجهة التي تخصه من أجل تحقیق مهامه من ئكي یلتزم كل مس ،نواحیها كافة
 ؛الخطة

في تقریر كتابي لیعرضه على الإدارة  یقوم المخطط بوضع خطته: إعداد التقریر .7
برز یحتوي التقریر عادة على أوضعه موضع التنفیذ و ، تمهیدا لمناقشته، واقراره و العلیا

شخاص اللذین اشتركوا في وضعها والبرامج أسماء الأمعالم الخطة بعنوان الخطة، و 
 ؛وارد المطلوبةبیان المفیذ الخطة، الوقت الذي تحتاجه، و التي ستتبع في تن الإجراءاتو 
لابد من أن یتابع عملیة التخطیط لا تنتهي مع إعداد التقریر، بل :متابعة تنفیذ الخطة .8

 .ادخال التعدیلات اللازمة علیهاو  ،هذه الخطة حتى یمكن تقییمها، و رهذا التقری

المراحل تساعد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة على تحدید مختلف هذه الخطوات و  إنّ 
تنفرد المنظمات الدولیة ه الأهداف عملیا، و حتى السبل الكفیلة بتجسید هذو بدقة،أهدافها 

تخطیط، فالتخطیط الأكثر غیر الحكومیة بمیزة خاصة بها على صعید وظیفة ال
على مستوى المنظمات غیر الحكومیة هو مایعرف بالتخطیط استخداما

 .StrategicPlainingالاستراتیجي
                                                           

  .نفس المرجع-1
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  :على أنه عرف التخطیط الاستراتیجيیو 

متى حدید حاجیاتها، وكیف و تتمكن المنظمة من تتلك العملیة التي من خلالها "
 ذا التخطیط من تحدید رؤیة المنظمةیبدأهیتضمن ذلك الموارد الضروریة، و و تحققها؟ 

  .1"قصیرة المدى الموضوعةها مستندة على الأهداف الطویلة و بیان مهمتو 

یتم وبرامج لانجاز أهداف المنظمة، و وهدف التخطیط الاستراتیجي هو انتاج خطة واقعیة 
وضع التخطیط الاستراتیجي من طرف فریق من الموظفین تتمثل مسؤولیاتهم الأساسیة 

  :في 

ü  ؛المهام التنظیمیةتوضیح القیم و 
ü ؛تبیان الفئات المستهدفة من عملیات المنظمة 
ü ؛تقییم البیئة الخارجیة 
ü ؛تقییم البیئة الداخلیة 
ü ؛إبراز القضایا الاستراتیجیة 
ü  ؛)خلق البدائل( صیاغة استراتیجیات لادارة هذه القضایا 
ü  تأسیس رؤیة تنظیمیة فعالة للمستقبلActivitéPlan  المیزانیاتوBudgets. 

من خلال هذه الأدوار أو المسؤولیات یمكن أن نستنتج أن مهمة هذا الفریق الذي یخطط 
البیئة التي تعمل فیها المنظمة ، خذ بعین الاعتبار عاملین رئیسیینلأعلى اترتكز 

الاستراتیجیة المتبناة من طرف المنظمة غیر الحكومیة، بما تشمله هذه الاستراتیجیة من و 
  .2رؤیة، إضافة إلى ماتتوفر علیه المنظمة من موارد

  :مراحل التخطیط:ثالثالفرع ال

                                                           
  .72نفس المرجع،  -  1
  .73-72نفس المرجع، -2
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للتخطیط،تحلیل البیئة، تقسم عملیة التخطیط الاستراتیجي إلى المراحل التالیة، الاستعداد 
  .القدرات التنظیمیةیة، إبراز الحاجات و الاستراتیجیات الأساسالأهداف و 

وتشمل على معرفة وتحدید :Preparing To plan:مرحلة الاستعداد للتخطیط:أولا
الفئات یجب تخصیصها لعملیات المنظمة و ي الموارد التو  ،الوقت الكاف للعملیة

 .المستهدفة

 environnementalمرحلة تحلیل البیئة التي تعمل فیها المنظمة :ثانیا
analysais:  تنقسم هذه البیئة إلى بیئة داخلیة و بیئة خارجیةو: 

السیاسي الذي تعمل فیه م الوضع الاقتصادي، الاجتماعي، و تض: البیئة الخارجیة .1
الثقاقیة التي تؤثر یود القانونیة المفروضة علیها، والخلفیات السیاسیة و الق المنظمة، درجة

  ؛على الخطة الاستراتیجیة
أهم ظمة على مستوى بنیتها الداخلیة ونوعیة أدائها، و التي تتعلق بالمن:البیئة الداخلیة .2

امل مع المعلومات المحصل علیها كیف تتعالخبرات التي یمتلكها أعضاؤها، و 
هذا التحلیل كیف تستفید من كل هذا في وضع خطتها الاستراتیجیة، مثل و  ومصادرها،

ر على عملیة الداخلیة یساهم في معرفة العوامل المختلفة التي قد تؤثللبیئة الخارجیة و 
  .1التخطیط الاستراتیجي

وهذه المرحلة تختلف من : strategic goalمرحلة تحدید الأهداف الاستراتیجیة : ثالثا
  .المجال الذي تنشط فیهبعا لنوع النشاط الذي تقوم به، و حكومیة إلى أخرى ت منظمة غیر

 financialcapacityبالأساس القدرة التمویلیةو  :القدرة التنظیمیةإبراز الحاجات و :رابعا
ضمن ذلك تحدید حاجیات یتفحص الحاجات المالیة للمنظمة، و  في هذه المرحلة یتم

                                                           
1- Michael Edwards, NGO rights and responsibilities: Anew deal for global governance 
(London: foreign policy center,2000), 24.  
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حاجیات الفئات التي تستهدفها المنظمة من خلال عملیاتها، بعد ذلك یتم وضع المنظمة، و 
نیة كافیة، وأجهزة، والخدمات، تم تخصیص میزامیزانیة في إطار خطة استراتیجیة، حیث ی

الموظفین لمختلف العملیات من خلال الخطة الاستراتیجیة، وبذلك نجد أن التخطیط و 
لحكومیة، من أجل تحقیق أهدافها ارة المنظمة غیر االاستراتیجي له أهمیة كبیرة في إد

قیاس ظیم و فرصة لتنكذلك یوفر مؤشرات لقیاس مدى تقدم المنظمة، وتوسیع قدراتها، و 
  .1النمو المستقبلي للمنظمة

 .Learningالتعلم : المطلب الثاني

یعتبر التعلم داخل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أحد الركائز الأساسیة التي استعانت 
م، بحیث تساعد هذه الوظیفة المنظمة، أو 19بها خاصة في أواخر الثمانینات من القرن 

المهارات والتقنیات الفنیة الواجب اتباعها في مواجهة على كیفیة تعلیم الموظفین المنشأة 
  .وسنتطرق في هذا المطلب إلى شرح وتفسیر أهمیة هذا الأسلوبكل القضایا، 

 .التعلم في المنظمات:الفرع الأول

لقد أشیع مفهوم التعلم في المنظمات في أواخر الثمانینات، حیث ساعدت عوامل عدة في 
سة شدیدة زیادة عدد المنظمات ما خلق مناف: نشر هذا المفهوم تتجلى أهم هذه العوامل في

المهتمون بمجال الإدارة في العمل على تقویة وسائل ك أخذ الباحثون و لبینها، ولذفیما 
تي تكون ماهرة تنظیمیة أحسن، كما بات مفهوم التعلم في المنظمات اختزالا للمنظمة ال

  .رؤیة جدیدةاكتساب وتحویل المعرفة، وتعدیل سلوكها، إلى معرفة و في خلق و 

مقتصرا فقط على الشركات، لكن سرعان ماتم نقله إلى  المفهوم للتعلم كان في البدایة إنّ 
  :میزات جدیدة تتمثل فيالمنظمات التي أضفت علیه خصائص و 

                                                           
1- Ibid, 02. 
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ü مقاربة استراتیجیة: التعلمAlearningApproach to strategy ؛ 
ü المشاركة في صنع القرارParticipative policy؛ 
ü المعلومات من أجل تعبئة فالتعلم یساعد المنظمة على استخدام تقنیات : المعلومات

 ؛الناس
ü  المراقبةالمحاسبة و :Acconting and controle؛ 
ü التبادل الداخليInternal exchange؛1الذي یضمن بناء العلاقات داخل المنظمة 
ü مرونة المكافأةRewardFlexibility حیث یشجع التعلم على الابداع بین ،

 ؛علیه یكافئالموظفین فمن یقوم بأداء جید 
ü ؛التمكین للهیاكل الإداریة داخل المنظمة 
ü  ،إدراك قیمة العمال الذین یتعاملون مع العالم الخارجي، كمصادر للمعلومات الهامة

 ؛المؤثرة في عملیة اتخاذ القرار
ü إتاحة الفرصة لربط شركات استراتیجیةStrategy partnership؛ 
ü المناخ الذي تعمل فیه المنظمة، السماح بالتعلم من التسهیل العملي و : علم من البیئةالت

 ؛استخدامهاكفرصوالاستفادة من الأخطاء و 
ü التطویر الذاتيSelf development  الذي یتیح فرص أكبر للأعضاء من أجل

 .تطویر مهاراتهم

هذه المیزات التي أضفتها المنظمات على التعلم، كانت نتیجة لطبیعة النشاط الذي تقوم 
تعامل المنظمات غیر الحكومیة به، فمثلا نجد میزة المرونة التي تظهر أكثر في طریقة 

ثقافة نة كبیرة في التعامل مع قوانین و مع خصوصیة كل بلد أو منطقة، فهي تتحلى بمرو 
  .جهة هذه القوانین بل التكیف معها، فهي لا تسعى إلى مواالبلد الذي تعمل فیه

                                                           
1- Bruce, Britton, The learning NGO, 02. 
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من هنا نجد أن التعلم في أي منظمة سواءا كانت وطنیة أو دولیة حكومیة أو غیر 
حكومیة، هام جدا فهو كأسلوب یساعدها في تطویر قدرات العنصر البشري الذي یحرك 

عضاء والمنظمة في حد فهو یرتبط بالأ ،ستویات عدةمیتم التعلم على و  ،هذه المنظمة
 .1:یمكن أن نقف على هذه المستویات من خلال النقاط التالیةذاتها و 

ü التعلم على مستوى الفردIndividuel Learning؛ 
ü التعلم على مستوى فریق العملTeam work group learning؛ 
ü التعلم عبر وظیفيCross-functional leaning؛ 
ü لتعلیم على مستوى عملیات المنظماتاOpérationOrganisation؛ 
ü المنظمات تعلیم استراتیجیاتStrategy of the organization،  إذ تسعى

المنظمة إلى تعلم الطرق التي تساعدها على التعامل مع التغیرات الهامة في البیئة التي 
 .تؤثر على الاستراتیجیة العامة

  :التعلم في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: ثانيالفرع ال

لاتختلف المنظمات غیر الحكومیة عن غیرها من المنظمات التي تعطي أهمیة كبیرة لدور 
تحسین نوعیة الخدمات التي تقدمها مختلفة في تقویة أداء المنظمة، و الأسالیب الإداریة ال

هو یسمح في مجال نشاطها، فالتعلم بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة هام جدا ف
تها بشكل أنظمة العمل التي تحسن قدر الممارسات، وسیاسات وإجراءات و لها بتطویر 

جاه مجموعة معقدة التعلم في المنظمات غیر الحكومیة هو اتو  ،مستمر لتحقیق الأهداف
قات التي ترتبط برؤیة المنظمة، والمهمة والقیم والسلوك العلاو  الأنظمةمن الممارسات و 

  :بالنسبة للمنظمات غیر الحكومیة إذا ماتوفر فیهالتعلم یكون فعالا و  ،الذي تقوم علیه

                                                           
1- Ibid.  
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ذلك حتى یتم تحقیق الأهداف التي تسعى إلیها و  :استخدام طرق أكثر فعالیة .1
 ؛المنظمة

على الحاجات المختلفة للأعضاء  ذلك بالوقوفو :متطلبات التعلمإعداد المشاریع و  .2
 ؛1الجهات التي تتعامل معها المنظمةو 
بالتجریب، المخاطرة، الابداع،  یتضمن الاهتمام: للمساعدةابتكار البرنامج الملائم  .3
یمس التعلم في المنظمات غیر الحكومیة مستویات للازمة، و القدرة على بناء الخبرات او 

تبعا لها یكون التعلم الخاص بها على مستوى المنظمة، و  هتقوم بما مختلفة، لكن منها 
 :كما یوضحه الجدول التالي

الفئات علیم في المنظمات غیر الحكومیة و مستویات الت: یوضح) 04(الجدول رقم
 .المعنیة به

  كیف یكون التعلم؟  لمن یجب التعلم؟
  .المشاركة في العملیة التعلمیة Staffمستوى الموظفین/ 1

  .الفعال) Empowerment(التفویض
المستوى : التعاون على مستویات مختلفة

الداخلي ومع الحكومات والمنظمات غیر 
  .الحكومیة

مستوى المتخصصین التقنیین الفنیین /2
TechmicalSpecialist 

  .التركیز على عامل الخبرة
  .طرق التكامل مع المجالات الأخرى

  .كیفیة تحسین تأثیرات التكلفة
الخارجیة كیف نجد السیاسات الداخلیة و 

  .المؤثرة على الآداء
تبني المشاریع الجیدة ماهي عوامل ایجاد و مستوى المدراء المسیرون / 3

                                                           
1- Ibid, 05 
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OperationalSpecialist  مع مراعاة شروط
  (FundingConditions(التمویل

المقصود هنا الربح ( كیف یكون أكثر ربحا
  )غیر المادي

داخلیا ) Co-Ordinate(كیف ینسق
  .خارجیاو 

 الرؤى التي تستخدمو  المبادئالتركیز على   . مستوى جمع التبرعات/4
في المفاوضات مع المتبرعین 

  ) ProfessionaleDonors(الرسمیین
التركیز على الرسائل الواضحة للمساهمین   

  ).إدراك هدف المتبرعین الخواص(الخواص
كیف تحسب الخیارات والاستراتیجیات   .مستوى القادة/5

  .السیاسیة عملیا
  كیف تصنع علاقات خارجیة أكثر فعالیة ؟

  الأفضل؟كیف تمارس التأثیر 
ماهي العوامل البیئیة التي كان لها تأثیرات 

  .غیر متوقعة و یجب أن تأخذ في الحسبان
  . نوعیة وتكالیف المتبرعین

  :مستوى المدراء
Leval of Governors 

  .درجة رضا أصحاب الحصص
بین المهام ) Consistency(الاتساق

  .التأثیرالاستراتیجیة و 
  .تحسین وضع و مصداقیة المنظمة

 ).Bruce.brutton, The Learning NGO, ( UK.Intrac, july):المصدر

  :التعلیق
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یبین هذا الجدول مستویات التعلم في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، بحیث أن لكل 
مستوى فئة معینة بها، كذلك یوضح بدقة المستویات التي یجب أن تتلقى التعلم، خاصة 

، وكذلك مستوى )العلیا، الإدارة الوسطى، الإدارة الدنیاالإدارة ( من القمة إلى القاعدة
  .المشاركین في العملیة التنمویة

  :أهداف التعلم للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الفرع الثالث

الذي ت كان مستوحى من القطاع الخاص، و معظم ما كتب حول التعلم في المنظما إنّ 
فالقطاع الخاص یمتاز بالمیزة یختلف بشكل كبیر عن المنظمات غیر الحكومیة، 

البحث عن الحد الأدنى من الربحیة، أما قطاع و Advantagecompetitiveالتنافسیة
بما أننا نتحدث عن التعلم ه مؤشرات ومیزات أخرى للنجاح، و المنظمات غیر الحكومیة فل

؟ هل تنظر المنظمات الدولیة غیر الحكومیة للتعلم كمؤشر لنجاحها: فالسؤال المطروح
الاجابة عن هذا السؤال یكمن في طبیعة المهمة التي تقوم بها المنظمات غیر الحكومیة، و 

التنمیة یكون الغرض التنظیمي للتعلم فیها مات التي تعمل في مجال التطویر و فالمنظ
رات التنظیمیة مختلف عن المنظمات التي تعمل في مجالات أخرى، فالتعلم یطور القد

  .الأهداف المطلوبةانجاز الضروریة للعمل، و 

طني، مهما كان المستوى الذي تنشط فیه و  التعلم بالنسبة للمنظمات غیر الحكومیةو 
لیس خیارا، فهو العنصر المكمل لأي خطط دولي، عالمي، یعتبر ضرورة و 

هي تتوخى من خلاله تحقیق العدید من الأهداف المستمر للمنظمةغیر الحكومیة، و التطویر 
 1:تتمثل أهمها فیما یلي

ü یر من أجل التأثلم بشكل منظم، لتقیم ممارستها، و تستعمل المنظمة غیر الحكومیة التع
 ؛ممارسة المنظمات أو الوكالات الأخرىعلى سیاسة، و 

                                                           
1- Ibid, 23 
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ü  تنشر تجربتها لمجموعة واسعة من القراء من دون أن المنظمة تسعى إلى أن تكتب و
 ؛ة إیصال ماتكتبهتستعمل مفردات متخصصة أو تقنیة غیر ضروریة، حتى تسهل عملی

ü ؛زیادة تأثیرهاسعى المنظمة لدعم استراتیجیتها و ت 
ü ؛الرؤى الجدیدةوأولویتها، حتى تعكس المعارف و  تغیر المنظمة ممارستها 
ü المنظمة تسعى لأن تكون قدراتها ثابتة عبر الحرص على عملیة التعلم 

ستخدمه من تفهذه الأهداف تبرز أهمیة التعلم لدى المنظمات غیر الحكومیة، فهي 
مختلف موظفیها أو ا و مختلف معارفها سواءا لأعضائهأجل زیادة التأثیر، ونقل رؤیتها و 

لمن یستفید من نشاط المنظمة أو یهتم بما تقدمه من خدمات أو سلع أو غیرها من 
 .1التشاطات

  .تعلمیة في المنظمات غیر الحكومیةطبیعة العملیة ال: الرابع الفرع

یة تكاملیة بین أعضاء في المنظمات غیر الحكومیة عمل لأن العملیة التعلمیة
أهم هذه المستویات أن تمس العملیات كل المستویات و  هیاكلها الإداریة، لابدالمنظمة، و 

دركات بشكل یضمن المفر فیه درجات معینة من المعارف و العنصر البشري، فإذا لم تتو 
  .فعالیة في أدائه

قادرة على تطویر قدراتها التعلمیة في المستویات فإن المنظمة في حد ذاتها لن تكون 
عملیة التعلمیة لذلك فإن هناك نظریة في هذا الصدد تؤكد أن قدرة المنظمة في ال، الأخرى

بالتحدید على مستوى سلوك هؤلاء الأعضاء، ثم تتسع إلى المنظمة تبدأمن أعضائها و 
  :ككل من هنا لابد من توفر عنصرین هامین في هذا الصدد

المدراء في المنظمات مهما فالموظفین و : لمدراء في المنظماتاقدرات الموظفین و : لاأو 
 :قدرات مختلفة أبرزهاغیر حكومیة لابد لهم من مهارات و كان نوعها سواء حكومیة أو 

                                                           
1-Ibid. 
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 ؛Change Managementإدارة التغییر .1
 ؛Leadership-Motivationالحافزالقیادة و  .2
 ؛Decision-Makingالقراراتخاذ .3
 ؛PerformanceManagmentإدارة الأداء .4
 ؛Training and developmentالتطویرالتدریب و  .5
 ؛Communicationالاتصال .6
 .BuildingExternal1بناء علاقات خارجیة .7

نماط تفكیر جدیدة أكثر تأثیرا، وفاعلیة غیرها في إمكانها أن تشكل أهذه القدرات و  إنّ 
مهارات  تساعد هذه القدرات على تنمیةو ناجعة،غیر وز النماذج العقلیة الستاتیكیة و تتجاو 

أن تعمل الحمایة بل یمكن فقط بمهام الدفاع و التي لا تقوم المنظمات غیر الحكومیة و 
عبر الحرص على متابعة تنفیذ بعض الاتفاقیات الدولیة، وهذه كآلیات للإنذار المبكر و 

ات الخارجیة، فلكل دور بناء العلاقلى التأكید على أهمیة الاتصال، و الأدوار تحتاج إ
  .2المهارات الإداریةرات و مع تنامي الأدوار لابد من تجدید القدو به،مهارات خاصة 

بیتر لقد میز الباحث : تطویر عملیة التعلم لقدرات أعضاء المنظمة:ثانیا
إداریة ضروریة بالنسبة لموظفي وأعضاء  ، بین خمس متطلباتPeterSengeسینج

  :تتمثل في المتطلبات التالیةو  ،المنظمة في عملیة التعلم

                                                           
1- Ibid,30. 
2  - Gayle Allard,CandaceAgrella, "the influence of government  policy and NGO"( on 
capturing 27-28 march 2008 private investment global forum on international 
investment). 
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حیث یساعد التعلم على توسیع القدرات الشخصیة للأعضاء من  :تحسین الشخصیة .1
خلق بیئة تنظیمیة، تشجع كل أعضائها على خلق نتائج ترغب فیها المنظمة، و  أجل

 ؛تطویر أنفسهم
تحسن التصورات الداخلیة للأعضاء یوضح التعلم و : Mental Modelsنماذج عقلیة .2

مدى التأثیر الذي یمس حركاتهم  من أجل معرفة ،بما یحیط بهم بشكل مستمر
 ؛قراراتهمو 

تعلم یعمل على بناء احساس بالالتزام ال: Sharedvisionالرؤیة المشتركة .3
commitment  عبر تطویر الصورة المشتركةshared imageي یراه للمستقبل الذ

 ؛یتمنون الوصول إلیهاالممارسات التي و كذا المباديء و  ،الأعضاء
إذ  ،التفكیر الجمعيیساعد على تحویل المهارات و : Team learningفریق التعلم  .4

أن تطور وتعرض بشكل موثوق قدرات ومواهب تستطیع مجموعات من الأفراد 
 ؛1أعضاء المنظمةالموظفین و 

التعلم یمكن من بناء أنظمة للتفكیر تقوم أساسا : systemthinkingأنظمة التفكیر .5
وكل ذلك ،(Inter relationshipالفهم إضافة إلى العلاقات الداخلیة اللغة و على 

هذا یسهل من الوقوف على حجم التغییر و  ،یشكل سلوك المنظمة ودرجة الانضباط فیها
 .الذي تریده المنظمة

ا كل التي تشترك فیهإلا توفرت لها مقومات النجاح، و  لایمكن لعملیة التعلم أن تنجحو 
معرفة التي مستوى نشاطها، فهذه العملیة تستند على الالمنظمات مهما كان نوعها، و 

التقییم، فالوعي إذا ماتوفر فإنه یزید من كرة، واللذان یطوران بالتجربة و الذاالوعي و : تضم

                                                           
1-Ibid,31. 
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من فهم  كما یمكنهم ،م بها المنظمةالمنظمة للنشاطات التي تقو قدرة استیعاب أعضاء 
 .1المدركات الجدیدة التي تأتي في إطار العملیة التعلمیةمختلف المعارف و 

أما عن الذاكرة، فإنها ذات علاقة وطیدة بالتعلم على مستوى المنظمة، فالمنظمات قد تعلم 
لكنهم قد ینسون بعض ما تعلموه فهذا من خصائص العنصر البشري، من هنا  ،أعضائها

منها المنظمات الدولیة غیر ن ضعیفة، لذلك نجد أن المنظمات و فإن المنظمة تكو 
ن أجل بشكل خاص تقنیات الحفظ، ملومات و الحكومیة تعمد إلى استخدام تقنیات المع

  .في عملیات التعلم التي تتبناهاالسلوك الذي یحرص علیه ترسیخ المباديء، والقیم و 

من الأسالیب الهامة هي التركیز على نظام معلومات متكامل، حیث یمكن لأي عضو و 
لاع على الخبرات الاطلف العملیات التعلمیة القدیمة، والحدیثة، و من أن یتواصل مع مخت

التي لتوثیق، وقواعد البیانات و المعلوماتي من تقنیات ایتكون هذا النظام والتجارب، و 
  .2الموظفینلكل الأعضاء و  تصبح مستقبلا مرجعا

هذه فإن المنظمة لا تتأثر بل تستمر و فحتى لو ترك بعض الأعضاء مناصبهم، 
تدوینها الموظفین الذین قاموا بتسجیلها و تجارب أولئك الاستمراریة تكون ببقاء معارف، و 

الاستفادة من الأعضاء السابقین، للأعضاء الجدد بتكوین خبرات و  محبشكل منتظم، مایس
من مواصلة عملها، فلكل منظمة قاعدة بیانات خاصة بها، تمثل سجلا ما یمكن المنظمة

  .مستقبلات أعضائها، یستفدون منها حاضرا و لخبرا

أما عن التقییم فهي أداة یمكن أن تكون مساعدة في العملیة التعلمیة، فهي تمكن 
غالبا مایتم هذا التقییم ادة قدرتها التعلمیة بشكل فعال و لمنظمات غیر الحكومیة من زیا

تي الذي یعتبر الخطوة الأساسیة ال ،(questionnaire)عن طریق ما یعرف بالاستبیان 

                                                           
1- Bruce Britton ,The learning NGO, 23 
2-Ibid. 
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ضعف المنظمة، كما یفحص قدرتها في عملیة التعلم، فالاستبیان یشجع تبین مدى قوة و 
 یفرق بینهم على أساس مناصبهم لاالانفتاح على بعضهم، و منظمة على أعضاء ال

 .1صلاحیاتهم فالكل في إمكانه المشاركةو 

ماذا یمكن : طرق عملها مثلافي أسئلة تتعلق بنشاط المنظمة و  یتمثل هذا الاستبیانو 
ماهي ائف التي تتطلب اهتماما كبیرا؟ و ماهي الوظها؟ و للمنظمة أن تقوم به لزیادة قوت

  التي تواجه المنظمة؟المعیقات 

ننا یمكننا أن نلخص مقاصد  المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من وراء إف ،مما سبق ذكره
  :الحرص على العملیة التعلمیة في النقاط التالیة

ü زیادة تكییفها بشكل أفضل، من أجل اسك الأجزاء المختلفة للمنظمة، و تحسین تم
 ؛لأحداث المتقلبةاالفرص، والتعامل مع التحدیات، و استغلال 

ü  ؛الأعضاء من أجل زیادة قدرة أدائهم بشكل أفضلزیادة حافز الموظفین و 
ü ؛زیادة معارفهملمنظمة عبر خلق أنظمة للمكافأة و مساهمة الأعضاء في تطویر ا 
ü ؛التجربةمة قاعدة بیانات للمعرفة و اإق 
ü الابداع  یة، فالتعلم یساعد علىإیجاد فرص أكبر للإبداع داخل المنظمة غیرالحكوم

 ؛یشجع العمل الجماعيوالابتكار، و 
ü  روریة، المعلومات الضة بالثقة و التطویر،فالتعلم یزود المنظمزیادة القدرة على التغییر و

  .مواجهة الأخطارمن أجل اتخاذ المبادرات و 

  :Resources  Learning:التعلممصادر : الفرع الخامس

                                                           
1-Idem. 
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منابع ثابتة للتعلیم، هي أن تنظر للتعلیم على  الاستراتیجیة الأكثر أهمیة من أجل ایجاد
ادراجه ضمن میزانیة المنظمة، ویشكل المتبرعون أنه جزء أساسي لعملیات التطویر و 

Donors  أهم مصادر التعلم، فوجود التبرعات الكافیة للمنظمة غیر الحكومیة، یسمح لها
  .طبیقات من عملیة التعلم التنظیميتبتبني أسالیب و 

من أن یقتنع المتبرعون بأهمیة هذه العملیة كأسلوب یساعد على تطویر  وهنا لابد
یدعم تنمیة مهارات أعضائها، إلى جانب اقتناع هؤلاء المتبرعین بأن هذه لمنظمة، و ا

ذلك من خلال مبیعات ا یوفر تمویلا إضافیا للمنظمة، و العملیة یمكن أن تكون مصدر 
یبیة، التي یمكن أن تستفید منها المنظمات الاستشارات التدر المنشورات، والمطبوعات و 

إضافة إلى التقاریر الدوریة التي تنشرها لاسیما المنظمات الدولیة ، غیر الحكومیة الأخرى
  .1...غیرهاالناشطة في مجال حقوق الإنسان والبیئة و  غیر الحكومیة

فدعم  لذلكي إلیه، و تحتاج لمیزانیة كافیة حتى تحقق ما ترمفالتعلم عملیة مكلفة و 
 2.الممولین للمنظمة غیر الحكومیة هام حتى تستمر العملیة التعلمیة بكل ثقةالمتبرعین و 

  : معیقات العملیة التعلمیة: السادس الفرع

هي بالأساس ح أو مواصلة العملیة التعلمیة، و هناك العدید من العوائق التي تقف أمام نجا
  :المعیقات في تتمثل أهم هذهمستوى المنظمة و على  معیقات داخلیة

هو ترى بأن التعلم، أسلوب إختیاري و التي قد و ): (Activitis Cultureثقافة النشاط.1
 Organizationalالتنظیمیةثانوي بالمقارنة مع الأسالیب التنظیمیة، فالثقافة 

                                                           
1-Willets, P, the conscience of the world the influence of non-governmental organization 
in the UN system (London: hurstandco, 1996), 45. 
2-Ibid. 
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Culture)( بالتالي فلن تنجح العملیة هذا، فإنها لا تشجع على التعلم و ، إذ كانت ترى
  ؛التعلمیة

 ؛الوقت الكافيغیاب الفضاء و .2

 ؛التعدد الثقافي في المنظمات الدولیة غیر الحكومیةالأسالیب التعلمیة و  اختلاف.3

  .المركزیة التي قد تعطل عملیة التعلم في المنظمةالتراتبیة و .4

  .Trainingالتدریب : المطلب الثالث

والمنظمات غیر الحكومیة یعد التدریب الركیزة الأساسیة لنجاح وفشل المنظمات عموما 
خصوصا، خاصة وأنه یركز على تدریب الكادر البشري في مواجهة المخاطر وتهیئته 

وهذا ماركزت علیه المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في مجال ،نفسیا لكل المستجدات
  .إدارة قضایا حقوق الإنسان، والذي سیتم دراسته بشكل مفصل في هذا المطلب

من أبرز المتطلبات الهامة التي تحرص علیها  بالتدری یعتبر:یبتعریف التدر : أولا
المنظمات باختلاف أنواعها، ویتعلق هذا التدریب بمختلف المستویات التي تضمها 

  :یعرف بأنه، وُ المنظمة

تزویدهم بالمهارات اللازمة، الأفراد و عملیة منظمة مستمرة تهدف إلى رفع كفاءة " 

 .1"المطلوبة منهم بنجاحلتمكینهم من أداء الأعمال 

تعلم أدوات جدیدة، تدریب على اكتساب أعضاء مهارات ومعارف و یعمل البحیث 
،أما فیما 2نظم الجودة تتطلب تدریبا مستمرالا على أن التغیرات في مستویات و فض

                                                           
مجلة جامعة  ،"في قطاع غزة، فلسطین الحكومیة العاملةمشاكل التدریب الإداري في المؤسسات غیر "محمد ثابت، -  1

  .04 ):2008(، 1، العدد 12الأزهرالمجلد 
  .81، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمرایسي، -2
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یتعلق بتعریف التدریب نجد أن معظم التعاریف التي تناولت هذه المفهوم ركزت 
  :على أن

 ؛مستمرةعملیة منظمة و : التدریب .1
 ؛نشاط مخطط: التدریب .2
 ؛هو عملیة لإعادة تأهیل الأفراد: التدریب .3
منظمة لنقل وتعدیل وصقل المهارات والمعلومات  عبارة عن خبرةهو : التدریب .4
 ؛المعارفو 
 ؛هو عملیة تقابل بناء: التدریب .5
  .1اتجاهاتهالتعدیل الایجابي لسلوك الفرد و  هو عملیة: التدریب  .6

  :عام یمكن أن نقول بأن التدریب هووبشكل 

ى یكون الاتجاهیة، حتالفجوات المعرفیة و المهارتیة، و تغیر في سلوك الفرد لسد " 

  .2"الأداء على الوجه المطلوب

تنطوي العملیة التدریبیة على أن ویمكن:التدریب في المنظمات غیر الحكومیة:ثانیا
  :مكونات مختلفة تتمثل في

القوانین التي هذا المكون في مختلف القواعد، والنظریات و  یتجلى:المكون المعرفي .1
 ؛تسیر المنظمة

تي الأدائیة للقدرات المتاحة ال تطویر الكیفیاتو تنمیة اكتساب و : المكون المهاري .2
 ؛قدراتهممهارات الموظفین و ،و تعزز تنمیة

                                                           
  .05،"مشاكل التدریب الإداري في المؤسسات "وائل محمد ثابت، -1
  .171 ،)2008التوزیع، ، دار الرایة للنشر و : عمان (بشار یزید الولید، الادارة الحدیثة للموارد البشریة  -2
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التي تعمل على امتصاص الأفكار  توفیر الخبرات المباشرة: المكون الاتجاهي .3
المعتقدات أو تعدیلها أو تغییرها لما یحقق أهداف التغییر السلوكیة، التي تسعى إلیها و 

 ؛1العملیة التدریبیة

حتى تكون المنظمات الدولیة غیر الحكومیة قادرة على إدارة عملیة التدریب بنجاح لابد و 
  :من مراعاة مایلي

ü ؛للمؤسسات غیر الحكومیة وجود هیاكل تنظیمیة واضحة 
ü  ؛میزانیة خاصة للتدریبوجود 
ü وجود تنسیق كامل بین الإدارات العاملة داخل المؤسسات غیر الحكومیة. 

یمكن اعتبار المنظمات الدولیة غیر الحكومیة السباقة في مجال التثقیف في مجال و 
حقوق الإنسان، فهي تقوم إلى جانب ذلك بدورات تدریبیة لتحویل المعرفة بحقوق الإنسان 

یة، وهناك عدد من المجموعات المهنیة التي تستطیع التأثیر على إلى مهارات عمل
  .2ممارسة حقوق الإنسان داخل المجتمع مما یجعلها من الفئات المناسبة لهذا التدریب

  :هي على سبیل المثال ولیس على سبیل الحصرهذه المجموعات الفئات التالیة، و تشمل و 

Ø إدارة العدالة: 
 ؛القضاةالمحامون و  ·
 ؛قوات الأمنیذ القوانین بما في ذلك الشرطة و عن تنف المسئولون ·
 ؛3المسئولون عن اللجوء ·

                                                           
  .172،نفس المرجع-1
  .24شریفي، المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، -2

3 -" Euro Mediterranean Human Rights net-work promotion of human rights in the euro-
mediternregion",03 See it in the history: 9Jun,2018: 
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Ø الحكومات والبرلمان: 
 ؛ت التشریعیةأعضاء الهیئا ·
 ؛الإصلاحاتو یون المعنیون بصیاغة التشریعات الموظفون العموم ·
 ؛القوات المسلحة ·
 .1وسائل الإعلام ·

  :اتخاذ الخطوات التالیةوللقیام بمهمة التدریب بأكبر قدر من الفعالیة ینبغي 

غامضة تنطبق بصورة عامة لا یبعث عن كثیر  مبادئإن مجرد سرد :تحدید الجمهور/أ
من الأمل في التأثیر على السلوك الفعلي معین،والواقع ینبغي إذا أرید أن یكون جهود 
التدریب والتعلیم فعالة، ومفیدة توجیه هذه الجهود توجیها مباشرا وملائما إلى جمهور 

  .معین

ممكن أن تلجأ السلطات ویمكن اختیار الجمهور المستهدف بعدد من الطرق، فمن ال
وخاصة في البلدان التي لیس لها مشاكل مع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة  ،الحكومیة

التي تقوم بدورات تدریبیة في مجال  ،إلى طلب التدریب من المنظمات غیر الحكومیة
  .2حقوق الإنسان

یع المتدربین، من المستحیل اعداد برنامج تدریب واحد وشامل یلائم جم:إعداد البرامج/ب
بجمهور معین، وهذا معناه أنه ینبغي التركیز على بل یجب تكییف كل دورة تدریبیة 

 .قة على المهام الیومیة للمشتركینالمعاییر الدولیة والوطنیة لحقوق الإنسان المنطب

                                                                                                                                                                                
https://www.sigrid-rausing-trust.org/.../EuroMed-Rights-The-Euro- 
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وینبغي أن یركز التدریب على قضایا أو مشاكل حقوق الإنسان التي یرجح أن تصادق 
معینة، ومن ناحیة أخرى وبغض النظر عن الجمهور المستهدف من  مجموعة مستهدفة

 الضروري تزوید المشتركین في دورات تدریبیة بحقوق الإنسان بنظرة شاملة عن النظام
والنظم والآلیات المحلیة التي وُضعت لتأمین المعاییر الدولیة  ،الدولي لحقوق الإنسان
  .1على المستوى الوطني

النهج العملي للتدریب في مجال حقوق الإنسان یفترض اختیار  إنّ :إختیار المدربین/ج
مجال الذي ینتمي إلیه المشتركون، فعلى سبیل المثال المدربین الذین لدیهم الخبرة في 

قوق الإنسان الأساتذة النظریین لتعلیم حمفید تعیین مجموعة من الباحثین و لیس من ال
التدریب أكثر فأكثر إذا قام بتدریب  من المرجح أن تكون ثمارللعاملین بالشرطة، و 

 .ص على درایة بخلفیة جمهور المشتركین والبیئة التي یعملون فیهاأشخا

فعالة لتدریب جمهور من ومن المهم أیضا أن یكون المدربون على درایة تامة بالتقنیات ال
قائمة على التفاعل مع ینبغي أیضا التركیز على طرق التعلیم الخلاقة الالكبار، و 

  .2التي تقتضي تأمین مشاركة نشطة من جانب المشتركینالحاضرین و 

لزیادة فعالیة البرامج التدریبیة للمنظمات : تحقیق الفعالیة القصوى في البرامج التدریبیة/د
ینبغي بذل جهد لضمان أعداد المشتركین  ،الدولیة غیر الحكومیة إلى حد أقصى ممكن

بعد استكمال الدورة، ویمكن تحقیق ذلك باختیار دفعهم لمواصلة العملیة التدریبیة، و 
المشتركین على أساس تكلیفهم، بعد عودتهم إلى مقر عملهم العادي، وبهذه الطریقة یمكن 

من خلال نشر معلومات بواسطة المؤسسات  ،مضاعفة الآثار التي تترتب على كل دورة
  .المعنیة

                                                           
  .33،)2004(،10، مطبوعات منظمة العفو الدولیة،"ضد المرأةواجب التصدي للعنف " منظمة العفو الدولیة ، -1
  .86-85شریفي، المنظمات غیر الحكومیة، -2
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المدربین  تدریبالتركیز على  فهناك وسیلة أخرى لزیادة الفاعلیة إلى أحد أقصى وهي
لتزوید الأشخاص الذین یشتركون فعلا في تعلیم الآخرین بالمعارف والمهارات الازمة 

  .لإدراج حقوق الإنسان فعلا في برامجهم التعلیمیة

ویمكن تسهیل نشر المعلومات بقدر كبیر بإتاحة المواد المكتوبة خلال الدورة وبعدها، 
وجه خاص جمع المعاییر الدولیة لحقوق الإنسان ذات الصلة على السواء من المفید على 

والمنظمات غیر الحكومیة التي تنظم برامج تدریبیة متعددة  ،بمجال عمل المشتركین
  .  1لمجموعة مستهدفة معینة في وضع المواد الخاصة بها لتوزیعها

ینبغي أن یشمل التدریب تقییم سابقة ولاحقة للدورة التدریبیة وتوزیع  :إجراء التقییم/ه
تتیح للمدربین وضع برامج مكیفة  ،استبیانات قبل الدورة ذات صیاغة دقیقة

مات عن التوقع من هذه تزوید المدربین بالمعلو للاحتیاجات التعلیمیة للجمهور و بالضبط
  .2مدربین قیادة ماتعلمه المشتركون من الدورةتتیح عملیات التقییم بعد الدورة للالدورات، و 

من أبرزها تجربة ان، و وهناك العدید من التجارب في مجال التدریب على حقوق الإنس
حكومیة ، بحیث یقوم هذا المعهد باعتباره منظمة غیر ربي لحقوق الإنسانعالمعهد ال

  :تدریبیة، ویهدف من خلالها إلى بدورات

ü  ؛لحمایة حقوق الإنسانالتعریف بالآلیات الدولیة 
ü ؛تطویر مهارات المنظمات غیر الحكومیة المتعلقة باستعمال الآلیات الدولیة والإقلیمیة 
ü  تشجیع اقامة شبكات تعاون بین المنظمات غیر الحكومیة في مختلف دول العالم في

 ؛مجال التربیة على حقوق الإنسان

                                                           
  .87-86نفس المرجع، -1
  .03 ):1999(، 04، العدد"الأمم المتحدة مركز حقوق الإنسان،مؤسسات حقوق الإنسان"-2
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ü  لخلق  ،والمنظمات غیر الحكومیةتشجیع الحوار والتشاور بین المؤسسات الحكومیة
 .مناخ سیاسي ملائم لنشر ثقافة حقوق الإنسان

وخلال هذه الدورات التدریبیة یعتمد المعهد على طریقة المحاضرة المشفوعة بنقاشات مع 
تطویر الجانب العملي المتمثل في الورشات ومجموعات العمل، تمارین تطبیقیة،دراسة 

  .الخ...یةحالة، لعب أدوار، زیارات میدان

ركین وتوزیع بعض العینات التدریبیة للمشت ،ومع التأكید على تبادل الخبرة بین المشتركین
  :العیناتمن بین هذه في الدورات من طرف المعهد و 

ü  ؛المحاضرات المقدمة من خلال التدریبنسخ مكتوبة من المداخلات و 
ü ؛منشورات المعهد العربي لحقوق الإنسان 
ü  الاقلیمیةوالمواثیق الدولیة و نصوص الاتفاقیات. 

  :لقد قام المعهد بتنظیم دورات تدریبیة للصحفیین من بینهاو 

 ؛صحفیا 26التي استفاد منها أكتوبر، و  29- 23دورة الرباط من  ·
 .صحفیا 30التي شارك فیها  1999دیسمبر  8-2بیروت من  ·

  :ومن الدورات ماهو وطني

 ؛مشارك 35استفاد منها ، و 2000الدورة التي أقیمت في الیمن في شهر سبتمبر  ·
 ؛مشاركا 34شارك فیها  2002أفریل19-13دورة الجزائر من  ·
 .1مشارك 40شارك فیها و  2001دورة المغرب في  ·

من خلال هذا المبحث استطعنا التعرف على أهم المفاهیم الإداریة التي تركز علیها و 
  :هي مفاهیم تعبر عن أمرین أساسینالحكومیة في إدارة قضایاها، و یر المنظمات غ

                                                           
  .89-88شریفي، المنظمات غیر الحكومیة، -1
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بسبب تركیبتها طبیعة المواضیع التي تهتم بها، و أن المنظمات غیر الحكومیة بسبب   ·
التعلیم، لما لهما ز بشكل كبیر على عنصري التدریب و القائمة أساسا على التطوع ترك

 ؛مة غیر الحكومیةمن أثر على تأهیل الكادر البشري المحرك للمنظ
قف علیها التي یتو ة أهمیة بالغة لعملیة التخطیط، و تولي المنظمات غیر الحكومی ·

تختلف من  هذه العملیة التي تشترك فیها جمیع المنظمات،نجاح أو فشل المنظمة، و 
التخطیط الاستراتیجي الذي بدأت مجال نشاطها، و بعا لنوع وحجم و منظمة إلى أخرى ت

زیادة قدراتها بر عن رغبتها في تحسین أدائها، و الحكومیة في انتهاجه، یعالمنظمات غیر 
طع أشواطا هاما في هذا القطاع الخاص الذي ق االاداریة حتى تحاكي إلى حد م

 .المجال

 

  .آلیات إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لقضایا حقوق الإنسان :المبحث الثالث

طبیعة الاهتمام لدى المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الناشطة في مجال حقوق الإنسان، 
أسالیب، تمكنها من تحقیق نتائج أفضل، العمل من أجل تبني استراتیجیات و تحتم عبیها 

استراتیجیة بیانات ) صي الحقائقلجنة تق(في مثل هذه القضایا، فإذا كانت الآلیة الأولى 
یجیة اعلامیة تركز على الإعلان استرات) تعزیز دور الرأي العام( انیةمعلومات، فإن الثو 
  .الرأي العامعایة و لدوا

التي تتجسد في محاولة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة المهتمة الآلیة القانونیة و أما 
ركة في إعداد المشاو  ،حث عن صیاغة المعاهدات الدولیةبإدارة قضایا حقوق الإنسان الب

سنحاول من خلال هذه الإنسان على مختلف المستویات، و  ترقیة حقوقالدولیة و  المواثیق
ة المنظمات الدولیة غیر تبیان أهمیتها في مجال إدار هذه الآلیات و  المبحث، التركیز على

 .الحكومیة
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 .لجان تقصي الحقائق: المطلب الأول

من أجل مواجهة  ،الحكومیةمن الأدوات والآلیات التي تستعین بها المنظمات الدولیة غیر 
هو إیفاد البعثات أو ما یعرف ب لجان تقصي  ،الانتهاكات في مجال حقوق الإنسان

  .الحقائق إلى موقع الانتهاك

  :تعریف لجان تقصي الحقائق:الفرع الأول

الهامة التي تعتمد ،من الأسالیب FactFindingmissionتعتبر لجان تقصي الحقائق 
كذا المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في العدید من الدولیة، و علیها الدول والمنظمات 

الحالات لاسیما تلك التي تتعلق بقضایا الفساد، أو النزاع، أو انتهاكات وقعت لحقوق 
بشكل دائم، نظرا للنتائج الإنسان، وقد دأبت المجموعة الدولیة على اتباع هذا الأسلوب 

یعرف المركز و  ،الكشف عن الحقائقو  ا في التوصل إلى معرفة الأسبابالتي یحققه
  :الدولي للعدالة الانتقالیة لجان تقصي بأنها

مرخص لها رسمیا، یتم انشاؤها في للتحقیق ذات طابع مؤقت، و  هیئات"
تهاكات محاولة لتوضیح معالم فترة سابقة من القمع، أو الصراع، أو فضائع الان

 .1"معالجتهمعالجة ما یستوجب المنهجیة لحقوق الإنسان و 

وتصدر في حیث تمثل هذه اللجان هیئات قضائیة كما أنها تنشأ لمدة محددة مسبقا،
ا عن النتائج التي توصلت إلیها والتي تشمل عادة على اقتراحات نهایة مهمتها تقریر 

                                                           
العلاقة الأساسیة مبادئ فراتي التوجیهیة : لجان تقصي الحقائق و المنظمات غیر الحكومیة "الانتقالیة،مركز العدالة  -1

  .04 ،)2004م،ع،إ،:نیویورك(  "للمنظمات غیر الحكومیة العاملة مع لجان تقصي الحقائق
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في كثیر من الأحیان وللتمییز بین لجنة لمستقبل، و توصیات الإصلاح في او 
  .1القضیة التي تحقق فیهایتها باسم أخرى، یتم تسمو 

ركز هذا التعریف على أن البعثات أو لجان تقصي الحقائق هي آلیة ممیزة للضغط حیث 
على الحكومات، كلما ظهرت مؤشرات تثبت وقوع انتهاكات لحق من حقوق الإنسان، 
بحیث تنشأ هذه اللجان لفترة زمنیة محددة من أجل جمع المعلومات والاستكشاف حول ما 

في الأخیر تقدم تقریرا جسیمة في مختلف مناطق العالم، و  ه الأفراد من انتهاكاتیتعرض ل
  .مفصلا عن النتائج التي توصلت إلیها

  :لجان تقصي الحقائق في المنظمات غیر الحكومیة:لفرع الثانيا

غالبا ة حقوق الإنسان هو اهتمام محلي ودولي في آن واحد، و الاهتمام بالدفاع وحمای
بعثات تقصي الحقائق التي ترسلها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بالتعاون مع  ماتقوم

تقاریر تكون  بإصدارفروعها داخل الدول، أو مع المنظمات المحلیة غیر الحكومیة، 
أحیانا المصدر المحید الذي یناقض أو یدحض التقییمات التي تصدرها الحكومة المعنیة 

هذا إن قامت تلك الحكومة بمثل هذا التقییم  ،نسانحول ممارستها بالنسبة لحقوق الإ
  .2أصلا

                                                           
المسئولین عن الفضائع  یعمل هذا المركز على مساعدة البلدان التي تسعى إلى محاسبة: مركز العدالة الانتقالیة* 

یعمل في مجتمعات خرجت لتوها من مرحلة الحكم القمعي، أو الصراع المسلح، عیة أو انتهاكات حقوق الإنسان، و الجما
تیجیة للمؤسسات اجراء البحوث الاسترایث یقدم المركز معلومات مقارنة وتحلیلات قانونیة وسیاسیة ویقوم بالتوثیق و بح

جیات الخمس الحكومات كما یساعد على وضع الاستراتیت غیر الحكومیة و المنظمالحقائق و المعنیة بالعدل وتقصي ا
المتمثلة في مقاضاة المرتكبین للانتهاكات، توثیق الانتهاكات من خلال الوسائل القضائیة مثل لجان للعدالة الانتقالیة و 

  .ضات للضحایا، تعزیز المصالحةتقصي الحقائق، اصلاح المؤسسات التي تنتهك حقوق الإنسان، تقدیم التعوی
  
  .95-94شریفي، المنظمات غیر الحكومیة،  -2
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فبمجرد قیام المنظمات غیر الحكومیة ذات احترام أو اعتبار دولي مثل اللجنة الدولیة 
للحقوقیین، أو منظمة مراقبة حقوق الإنسان، استقصاء الوضع في دولة معینة یمكن أن 

الدولة في مجال حقوق الإنسان حتى قبل یركز الأنظار والانتباه العام على ممارسات تلك 
  .1صدور تقاریرها

توجد العدید من الأسباب وراء اتباع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لهذه الآلیة، یمكن و 
  :تلخیصها في النقاط التالیة

حیث یمكن للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة أظن تسهم بخبرتها في نجاح  :الخبرة .1
 ؛عمل اللجان

المنظمات بفضل شبكة علاقاتها یمكنها أن تضمن تمثیل الفئات المعنیة، :التمثیل .2
 ؛مثل الضحایا الذین ینتمون إلى القطاعات المهمشة

تستطیع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أن تساعد اللجان على دعم بنیان : الدعم .3
 ؛المؤسسات السیاسیة الضعیفة

إن لجان تقصي الحقائق التي تستعین بها المنظمات الدولیة غیر  :العلاقات المتبادلة .4
 نسان، تختلف عن اللجان التيالإفي مجال حقوق الحكومیة لمواجهة الانتهاكات 
 .تصدرها المنظمات الدولیة والدول

فالأولى تتمیز بالمصداقیة والشفافیة في إصدار ونشر التقاریر الدولیة، والتي تحظى بقبول 
یة إعلامیة واسعة، ونتائجها تكون موضوع نقاش الدول والمنظمات الدولیة، أكثر وبتغط
ا ولا تضر رغبات الدولة التي أنشأتهف الثاني من اللجان یخدم مصالح و بینما الصن

 .بسمعتها أمام مواطنیها

                                                           
  .95نفس المرجع،  -1
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مسئولة عن لجان متورطة في ارتكاب الجرائم و بحیث لاطالما كانت الدول التابعة لهذه ال
 الإجراءاتو نها سرعان ماتقوم بكل التدابیر الجسیمة التي تطال الأبریاء، إلا أ الانتهاكات

كذلك امتصاص الرأي العام المحلي ا، و لمنع صدور أي معلومات أو بیانات تكون ضده
  .1انطباع بأنه لیس لها علاقة بما جرى وإعطاء

  : مراحل عمل لجان تقصي الحقائق:ثالثالفرع ال

طبیعة عمل لجان تقصي الحقائق بالنسبة للمنظمات غیر و  للتعرف أكثر على أهمیة
مرحلة ، مرحلة التحضیر للجنة: الحكومیة سنقوم بتقسیم دراستنا لها إلى ثلاث مراحل

سنقوم بتبیان خصائص كل مرحلة بشكل مفصل ، و مرحلة مابعد اللجنة،عمل اللجنة
ر الحكومیة في إدارة للوقوف على الدور الذي تقدمه هذه الآلیة للمنظمات الدولیة غی

  .في مجال حقوق الإنسان قضایاها

 :خطوات عدیدة أهمها تتضمن هذه المرحلة :مرحلة التحضیر للجنة: أولا

 ؛الاختصاصاتتحدید الصلاحیات و  .1
 ؛توظیف أعضاء اللجنةتعیین، و  .2
 ؛الاتصال بالأطراف المعینة بمهمة اللجنة .3
 .)التشبیك(الحكومیة التأكید على التعاون مع باقي المنظمات غیر  .4

یجب على اللجنة المكلفة من قبل المنظمات  :الاختصاصاتتحدید الصلاحیات و .1
حقوق الإنسان، و تبني قضیة فیما یتعلق بأالدولیة غیر الحكومیة في القیام بمهمة معینة 

إذ أنه في نهایة التحقیقات التي قامت بها قة ووضوح، داختصاصاتها بتحدید صلاحیاتها و 
ضغطت بعض المنظمات غیر الحكومیة على اللجنة  غواتیمالالجنة تقصي الحقائق في 
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ر الذي یمثل بمخالفة لصلاحیتها من أجل الاعلان عن أسماء مرتكبي الانتهاكات، الأم
 .ضعتها في البدایة، وبالتالي تم رفض طلبهاصاصاتها التي و اختو 

ن هذه الخطوة ذات أهمیة كبیرة في تشكیل لجنة تقصي الحقائق، فهي التي تحدد لذلك فإ
وذلك عبر تحدید الأطر  كیفیة عملها، كما تنص على الأهداف التي ترمي إلى تحقیقها،

ومن أمثلة الصلاحیات الهامة التي ،1السیاسیة للتحقیقات التي تجریهاالزمنیة والقانونیة، و 
 :تركز لجان تقصي الحقائق على ضرورة توفرها نذكرمایلي

ü ؛سلطة استدعاء الشهود 
ü  ؛الضبطصلاحیات التفتیش و 
ü ؛صلاحیة حمایة الشهود 
ü  ؛وضع التوصیاتصلاحیة تقدیم التقاریر و 
ü القدرة على توسعة التحقیق بما یخدم مسار عمل اللجنة. 

عضاء وموظفي أتركز هذه الخطوة على ضرورة تعیین :أعضاء اللجنةتوظیف تعیین و .2
ویطلق علیهم في الكثیر من الأحیان  ،اللجنة الذین توكل إلیهم مهام تقصي الحقائق

عیین الأعضاء لابد الأخذ بعین تنسان، وعند الانتهاء من النشطاء في مجال حقوق الإ
شرط من العوامل التي تساعد في نجاح الاعتبار التكافؤ بین الجنسین، إذ یعتبر هذا ال

مهمة اللجنة، من خلال الحرص على التزام بقضایا النوع الاجتماعي، مثل وجود المرأة 
تكمن ، و یسهل كثیرا في عملیة التواصل مع الضحایا والشهود خاصة من النساء والأطفال

 :أهمیة الاختیار السلیم لأعضاء اللجنة في

ü  ؛لةالشمولیة، والشفافیة المعقو 
ü ؛إضفاء المزید من المشروعیة على عمل اللجنة 
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ü ؛احترام آراء الضحایا 
ü ؛بالضوابط القانونیة بأعلى قدر من الاحترام الالتزام 
ü  ،اختیار أعضاء یأخذون المهمة الأخلاقیة الواقعة على عاتق اللجنة مأخذ الجد

 .1حسن الاستماعویتحلون بالمثابرة و 

میة، فهم یمثلون الأعضاء على قدر كبیر من الأهمن هنا نستنتج أن عملیة اختیار 
إصدار سها بالمسئولیة في آداء عملها، و بالتالي مصداقیتها، ومدى احساواجهة اللجنة، و 

المصالحة في لجنة الاستقبال والحقیقة و : ثلاتقریرها یتوقف على نوعیة أعضائها، فم
كان فیها ستة من الأعضاء السبعة المكونین لها ذوي خبرة واسعة في  سنة تیمور الشرقیة

بخاصة مع المنظمات غیر الحكومیة، وهذا الأمر مجال العمل مع المجتمع المدني، و 
  .كان له أثر على نجاح مهمة اللجنة

معینة بعمل من المهم تحدید الأطراف ال :الاتصال بالأطراف المعنیة بمهمة اللجنة.3
أهم الأطراف التي العلاقة معهم وحدود كل طرف، و تحدید طبیعة ذ البدایة و اللجنة من

هم وفي مجال حقوق الإنسان نجد أن أ، 2تكون على صلة بعمل اللجنة بصفة عامة
 :الأطراف المشاركة في عمل اللجنة هي

ü  ؛الدولیةمنظمات حقوق الإنسان الحكومیة وغیر الحكومیة، المحلیة و 
ü  ؛بتسویة الصراعاتالمنظمات المعنیة 
ü ؛منظمات مساندة الضحایا 
ü ؛منظمات الصحة النفسیة 
ü ؛المنظمات العمالیة 
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ü ؛المنظمات المعنیة بحقوق المرأة 
ü  ؛الأكادیمیةالمنظمات البحثیة و 
ü  المؤسسات الدینیة. 

بعد تحدید  ):التشبیك( التأكید على التعاون مع باقي المنظمات غیر الحكومیة.4
اللجنة تأتي خطوة مهمة موظفي وكذلك تعیین أعضاء و  حیات والاختصاصات،الصلا

التنسیق مع باقي المنظمات الدولیة غیر أیضا وهي التأكید على ضرورة التعاون و 
الحكومیة أو ما یعرف بالتشبیك، بحیث لا یمكن لمنظمة واحدة أن تقوم بكل المهام 

بالتالي لابد لها من و ت المادیة أو الموارد البشریة، لوحدها سواء من ناحیة الامكانیا
أخرى، هذا ما یسهل من مهمتها، ویوفر لها العدید من الموارد،  التعاون مع منظمات

نوعیة خدماتها، دون أن ت جدیدة من شأنها أن تفعل جودة و كذلك استقبال مهارات وخبراو 
ننسى أن عملیة التشبیك تزید من قدرة المنظمة على تحقیق نتائج أفضل وأدق وبناء ثقة 

اسعة بینها وبین مواطنیها، هذا بدوره یؤدي إلى الضغط على الرأي العام العالیم وكسبه و 
  .لصالحها

كذلك عملیة التشاور ، و المشاركة الواسعةلخطوة على ضرورة تحقیق التكافؤ و تعتمد هذه او 
عملیة التشاور بین المنظمات غیر عند الانتهاء من عملیة تحدید لو ،1بین المنظمات

تعترف متكافئ لمختلف قطاعات المجتمع، و الریض و لتي تضمن التمثیل العالحكومیة ا
بالمطالب الاجتماعیة الرئیسیة، یمكن أن تصبح آداةلاغنى عنها في أي لجنة تقصي 

 : الحقائق فهذه العملیة توفر

ü ؛زیادة الفعالیة من خلال الاستفادة القصوى من الموارد المتاحة:الفعالیة 
ü ؛المصالح المتعددة الأطراف المعنیة بقضیة التحقیقأي تمثیل :التمثیل 

                                                           
  .المرجع نفس-1



 .دراسة في العلاقة والأدوار: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان: الفصل الثاني
 

184 
 

ü ؛المواطنینللجنة والمنظمات غیر الحكومیة و أي تحسین سبل الاتصال بین ا:الاتصال 
ü ؛معالجتهاحدنى لها و حد لیل الخلافات إلىبمعنى تق: إدارة العلاقات 
ü ؛توطید ركائز المجتمع المدنيدعم شرعیة اللجنة وبناء الثقة و :الشرعیة 
ü ؛إعطاء المجتمع المدني صوتا مسموعا: الإعلان 
ü الغیر بجوانب عملیة لجنة تقصي  وإحاطةإلمام المنظمات بكل المعلومات  :التوعیة

 .1الحقائق

توفیر مختلف نتهاء من مرحلة التحضیر للجنة و بعد الا :مرحلة عمل اللجنة: ثانیا
بدورها تتمیز عمل اللجنة، و نجاحها، تأتي المرحلة الموالیة وهي بدایة الشروط من أجل 

 :هذه المرحلة بخطوات مختلفة أهمها

العلاقات بین  وإقامةسابقا یعتبر الاتصال  ناكما ذكر :إقامة العلاقاتتحقیق التواصل و .1
من أهم العوامل التي تساعد في تسهیل عمل اللجنة،  ،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة

م بدرجة كبیرة وفي هذه المرحلة یكون التنسیق على مستوى عال من خلال توظیف الاعلا
تترجم هذه العلاقات معرفة آخر المستجدات والأحداث حول القضایا، و من أجل التواصل و 

ت مما یمكن لجنة التحقیق تسجیل كل المحادثااجتماعات دوریة، والمقابلات، و  في عقد
 .2من الحصول على المعلومات

تعتبر عملیة جمع المعلومات اللبنة الأساسیة التي تنطلق منها :اتتحلیل المعلومجمع و .2
المنظمات الدولیة غیر الحكومیة عموما ولجنة تقصي الحقائق خصوصا في أداء مهامها، 

التقاریر الدولیة، وعملیة الضغط بحیث أن نجاح عمل اللجنة سواء في صیاغة ونشر 
ام الاعلامي على الدول التي تحدث داخلها انتهاكا لحقوق الإنسان، وكذلك تعبئة الرأي الع
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التأثیر علیه وكسب ثقته وتأییده مرهون بمدى توفر المعلومات والبیانات، لیس العالمي و 
 .1قوق الإنسانهذا فقط بل وحتى مصداقیتها ودقتها حول مجریات الأحداث الخاصة بح

التي عضها البعض في نوعیة المعلومات و تختلف لجان تقصي الحقائق المنشأة عن بو 
خدمت معلومات مستقاة من استالبیروتعتمد علیها، فمثلا لجنة التحقیق التي أنشأت في 

بسبب أن القانون في  الجیش، لكنهم لم تعتمد على المحاكم كمصدر للمعلوماتالشرطة و 
من هنا نجد أن مصدر على الملفات القضائیة المفتوحة، بالاطلاع یسمحالبیرو لا

ئق تختلف تبعا لنوع المعلومات للمنظمات غیر الحكومیة فیما یتعلق بلجان تقصي الحقا
  .2القوانین التي تعمل وفقهاهذه اللجنة و 

ن لكي تستطیع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إیفاد بعثة إلى بلد معین لا بد لها من أو 
تعد هذه الرخصة أو الإذن ن الدولة المعنیة بالانتهاكات، و تأخذ موافقة أو إذن مسبق م

تفادة من بعض الضمانات، كحمایة الاستأشیرة الدخول، و شرطا أساسیا للحصول على 
هنا یقدم رئیس المنظمة طلبا إلى و  ،ان أن تتم المهمة دون عراقیلضموأمن المندوبین، و 

سفیر الدولة المعنیة المعتمدة لدى دولة مقر المنظمة أو یوجه الطلب مباشرة إلى المصالح 
یكون رد السلطات في یة الأعضاء و هو یحدد فیه موضوع البعثة و  ،المختصةالحكومیة 

  .3الأجل معقول

ن كذلك عملیة تحدید نوعیة فبالإضافة إلى تحدید مصادر جمع البایانات والمعلومات، فإ
تعتبر من أبرز العوامل التي تساعد على تقصي الحقائق، فیجب أن تكون  ،المعلومات

طلبات اللجنة ونظم تتماشى مع متقة، و ثالة مبنیة على أساس من المصداقیة و المعلوم
یة، دي إلى التقلیل من الوقت والجهد وأداء المهام بسرعة وعقلانؤ معلوماتها، وهذا بدوره ی
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فیتها بناءا على تحریات اللجنة شفاد القیام بهذا كله یتم تحلیلها والتأكد من صحتها و بعو 
تختم البعثة مهمتها بوضع تقریر مفصل ونشطاتها وتصریحات الضحایا والمتضررین، و 

یكون عادة أمام الأجهزة الوفد، لاستخدامه عند الضرورة و  باسم المنظمة التي ینتمي إلیها
  .المكلفة بمراقبة حقوق الإنسانالدولیة 

  :تتمثل أهمیة هذه العملیة بالنسبة للمنظمات غیر الحكومیة فيو 

ü ؛الدعایة لجهود اللجنة 
ü  ؛حجم مشاركتها في اللجنةعن عمل المنظمات غیر الحكومیة، و الإعلان 
ü ؛توعیة الرأي العام 
ü 1تدریب العاملین في اللجنة. 

لیس ر المراحل في عمل لجان التحقیق و المرحلة آختعتبر هذه :مرحلة مابعد اللجنة: ثالثا
على التركیز  ، ویتم أخیرا، بحیث تعرض في هذه الخطوة أهم النتائج التي توصلت إلیها

 :النقاط التالیة

ü أثبتت التحقیقات حجم المعاناة التي ضحایا الذین تعرضوا للانتهاكات و مساعدة ال
 ؛مرت بهم
ü  الجهد الذي بذلته لجنة تقصي الحقائق النشاط و الرأي العام، خاصة بمدى توعیة

 ؛للوصول إلى الحقیقة
ü ؛في الأحداث علیهم العمل على تخلید ذكرى الضحایا الذین قضوا 
ü  ؛متابعة تنفیذ توصیاتهاتقییم اللجنة، و 
ü  ؛العراقیل التي واجهتهاورشات عمل لمناقشة أداء اللجنة و إقامة 

                                                           
  .89نفس المرجع،  -1
  



 .دراسة في العلاقة والأدوار: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان: الفصل الثاني
 

187 
 

ü  ؛الإعلامي باللجنة الاهتمامضمان بقاء 
ü  التصدي لمختلف وجهات النظر التي تابعت عمل اللجنة، لاسیما الانتقادات التي

 ؛كثیرا ما تتعرض لها أي لجنة للتقصي

ظروف العمل  فمرحلة مابعد اللجنة أو مرحلة النتائج تركز فیها اللجنة أولا على تبیان
أهم الخطوات تتمثل و  ،لتي اعترضتهاوالعراقیلا ان حجم الصعوباتتبیالتي میزت أدائها،و 

  :التي تمیز هذه المرحلة في

و اصدارها للتقریر أهم مایمیز هذه المرحلة ه:نشر التقریر النهائي للجنةعداد و إ.1
متحصل البیانات التقوم اللجنة في النهایة باصدار ونشر المعلومات، و النهائي، بحیث 

بالاعتماد على ك ذلعلیها، طبعا بعد تحلیلها وتمحیصها وتبویبها في شكل تقاریر، و 
القدرات التي تساعدها في ة لدیها، كذلك تبعا للإمكانیات و الاتصال المتوفر وسائل الإعلام و 

في المقابل تواجه المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تواصل مع الرأي العام العالمي، و ال
 .اجتماعیةكامل لدواعي أمنیة و  عراقیل تحول دون نشره بشكلوبات و صع

المعلومات المحصل علیها بعد نهایة عمل لجنة تقصي الحقائق، إذ  تختلف طرق عرضو 
التي جاءت في تقریرها النهائي و  ،شر المعلومات التي تحصلت علیهاتعمل اللجنة على ن

  :1تبعا ل

ü  الصلاحیات التي منحت للجنة منذ بدایة تشكلها، هي التي تحدد سقف المعلومات
 ؛التي یمكن للجنة نشرها

ü  ؛نوع الجمهور الذي تخاطبه اللجنة 
ü عرض التقریر على یكون الاعتماد على هذه الوسیلة عند : استخدام العرض التقدمي

 ؛المسئولین الحكومیینصناع السیاسات و 
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ü هذا عاون مع المنظمات غیر الحكومیة و ذلك عند التو : الاعتماد على الكتب المرشدة
عمل اللجنة الألیات التي تم استخدامها في  كذاو  ،النتائج التي تم التوصل إلیها لعرض

في التي ستكون متاحة لجمیع المنظمات غیر الحكومیة الأخرى التي تستخدمها و 
 ؛تحلیلات لتقییم أداء اللجنةیة المختلفة، كما تقوم بدراسات و برامجها التدریب

ü ویتم : الاعتماد على وسائل الاتصال المتاحة بشكل سهل مثل تسجیلات الفیدیو
المجتمعات المحلیة ل عند عرض التقریر على الضحایا و اللجوء إلى مثل هذه الوسائ

 .الرأي العام الوطنيو 

 :تتم هذه الخطوة عبرو : وضع استراتیجیات لدعم الضحایا.2

ü ؛مواصلة الكشف عن الحقائق 
ü ؛تحریك الدعاوى القضائیة 
ü  ؛والإنصافتقدیم التعویض 
ü  الاجتماعيتقدیم الدعم النفسي و. 

قط على النتائج، بل كذلك نستنتج أن عمل لجان تقصي الحقائق لا تعتمد فسبقمما 
بكل الوسائل والآلیات لمساعدة الضحایا وتقدیم المساعدات الانسانیة، والتخفیف تحاول و 

  .1الاجتماعيتقدیم الدعم النفسي و و عاناتهم،  من م

من كذلك كسابقتها تعتبر خطوة التقییم التي تقوم بها لجان تقصي  :یم أداء اللجنةتقی.3
على تقییم ما قامت  أهم الخطوات التي تتبعها لسیر عملها، لأنها في هذه المرحلة تركز

في توفیر المساعدات الإنسانیة، هل فعلا حققت الأهداف المسطرة؟ وساهمت به اللجنة، و 
قد ركزت المنظمات والنوعیة في الإدارة، و  ر الجودةالتوظیف الأمثل لمختلف معاییو 

 :الدولیة غیر الحكومیة على أمرین أساسین
                                                           

  .91نفس المرجع،-1
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ü شفافیة، من أجل أن لا یحدث یق النتائج أن تتم بكل مصداقیة و فیما یخص عملیة توث
 ؛ذلك فجوة معلوماتیة مع اللجان التي ستأتي بعد هذه اللجنة

ü ذلك من أجل تحسین أداء عملها في قییم تبرز نقاط القوة والضعف، و كذلك عملیة الت
 .المستقبل

  :هناك العدید من العوامل التي تساعد في عمل لجان تقصي الحقائق، وهيو 

الذین من خلال ضرورة أن یدرك الضحایا و : محددوجود مطلب اجتماعي واضح و  ·
 ي العالم، وماتتعرضنسان فتعرضوا للأضرار الجسیمة، وصناع القرار وضعیة حقوق الإ

 ؛مآس، تستوجب إنشاء لجان تقصي الحقائقله من آلام و 
أن منظمات الدولیة :أحكام صیاغة الصلاحیات والاختصاصاتالإرادة السیاسیة و  ·

غیر الحكومیة وفي طریقها لأداء عملها، یستوجب التنسیق والتعاون مع الدول 
دولیة غیر والحكومات، شریطة أن یكون هذا التدخل في حدود ما تقبل به المنظمات ال

 .الحكومیة
 :یكون على مستویینو : توافر الموارد الكافیة ·

ü ؛یة غیر الحكومیة كافیة على الأقلموارد المنظمات الدول 
ü 1من خلال المساعدات التي تقدمها لها: على مستوى الدولة. 

  .تعزیز دور الرأي العام الدولي: المطلب الثاني

یشكل الرأي العام العالمي أحد المرتكزات الأساسیة التي تعتمد علیها المنظمات الدولیة 
غیر الحكومیة في إدارة قضایا حقوق الإنسان، بحیث تستخدمه كورقة ضغظ وتأثیر على 
الحكومات والمنظمات الدولیة الحكومیة من أجل  التقصي والكشف عن الحقائق بكل 

                                                           
  .91، "المنظمات غیر الحكومیةلجان تقصي الحقائق و "مركز العدالة الانتقالیة،-1
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هذا ما لمنظمات الدولیة غیر الحكومیة، و ة القضایا لصالح اإدار وتوجیه  عدالة ونزاهة،
  .سنقوم به في هذا المطلب بشيء من الشرح والتفسیر

  :أهمیته عند الدولو  تعریف الرأي العام: ولالفرع الأ 

عبر أحد المراقبین الدولیین في منظمة الأمم المتحدة على أهمیة الرأي العام العالمي، 
خیرة أصبحت موضوع یدرس العدید من هذه الأالعولمة، و  ة من خلال ظهور مفهومخاص

أبرزها قضایا حقوق بیئة، التنمیة، عمالة الأطفال، و القضایا العالمیة مثل قضایا ال
  .الإنسان

ي إدارة ففقد شكل الرأي العام العالمي رهانا كبیرا للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
العام في الضغط على الحكومات ووسائل ي القضایا الحقوقیة، انطلاقا من قوة الرأ

ومساندة حول قضیة معینة وحشد  ،على دعمالاتصال من أجل الحصول و  ،الإعلام
تعبئتهم لصالح المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، خاصة العاملة في الجماهیر الشعبیة و 
  .مجال حقوق الإنسان

تنبع قوة الرأي العام العالمي في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في المشاركة في حوار و 
بالتالي اهتمامات المنظمات من اهتمامات وحاجات الرأي العام، و السیاسة العالمیة، لأن 

  .1إرضائهتسعى إلى خدمته و 

الفرنسیة ولا  فقد شاع استخدام تعبیر الرأي العام بمدلوله الحدیث في خضم الثورةوعلیه 
ون من ألوان تعبیر لیست سوى ل-كسائر الثورات الكبرى-عجب في ذلك، فالثورة الفرنسیة

على مر العصور، فاالرأي  -بصورة أو بأخرى-على أن الرأي العام كان قائما، الرأي العام

                                                           
1-JemBendell, Debating NGO Accountability(New-york:UN,2006),51. 
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اریخ العام مرتبط بالمجتمع الإنساني النامي أینما وجدو، ولا شك أن أحداثا ضخمة في ت
  .1تحدث لولا إجماع كلمة الجماهیرالبشر ما كان لها أن تحقق و 

لدى صناع القرار، السیاسي - یعتبر الرأي العام مكون أساسي في السیاق الاجتماعيو 
وضع اجراءات سیاسیة  بحیث یمكن إجبار الرأي العام أو تقییده بشكل أساسي، من خلال

  .اجتماعیة للتصدي لمخاطر معینةواقتصادیة و 

في تنشیط الحملات الإنتخابیة،  في تنمیة دور وسائل الإعلام، فهي عنصر أساسي ودوره
  .2نشر الوعي بین الأفرادشهار و الالك المساعدة على تحقیق الدعایة و كذو 

  :على أنه الرأي العامیعرف  كذلكو 

موقف الجماهیر نحو القضایا العامة في المجتمع، التي تحیط بها بصورة " 
  ."مباشرة في فترة معینةمباشرة أو غیر 

ر الدول تكمن في احترام تطو یرون أن قوة النظام الدیمقراطي و في اتجاه آخر و 
نظمة حاجات المواطنین تساعد الأأي العام، لأن تطلعات و رغبات الر توجهات و 

الحوار، والرأي العام العالمي اكلها، فهي تخلق أرضیة للتفاعل و الدیمقراطیة على حل مش
  :3فيعموما یساهم 

ü ؛مرشد الحكومة 
ü ؛یساعد في تشریع القوانین 

                                                           
  .11، )2005مركز بحوث الرأي العام، : القاهرة( التهامي عاطف عدلي العبد، الرأي العام مختار-1

2- Omer Hernandez,"World public opinion and International diplomacy Andres bello 
catholic university", compusguayana,venezu, conference global and regional powers in a 
changing July 23-25 th, 2014. 
3-Julianlee,KigaliRuvanda,camparing Ngo Influence in the EU and US(Generva,C.S.I.N, 
September, 2006), 07. 



 .دراسة في العلاقة والأدوار: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق الإنسان: الفصل الثاني
 

192 
 

ü ؛یراقب 
ü  1.الحریاتتحمي الحقوق و  

  :أهمیة الرأي العام للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة :ثانيالفرع ال

خاصة كما قلنا سلفا یشكل الرأي العام العالمي بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
 الاتصالو من خلال استخدام وسائل الإعلام ذلك ، و أهمیة كبیرة في مجال حقوق الإنسان

كذلك من خلال الاستعانة بالتقاریر التي تصدرها من أجل التأثیر على توجهاته، و 
 ،مداخلاتها وحملات الرسائل الاحتجاجیة والمطلبیةو المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 

الصادرة عن المنظمات الدولیة التي تتبناها منظمة العفو الدولیة والبیانات الصحفیة كتلك 
والمنظمات غیر الحكومیة، والمؤتمرات والحلقات الدراسیة العلنیة الخاصة بأوضاع حقوق 

  .الإنسان

ویمكن القول أن المؤسسات ما بین الحكومات الاقلیمیة ومنها الدولیة المكلفة بتوطید 
هي الأكثر میلا نحو القیام بإجراء عملي اتجاه دولة تنتهك  ،حقوق الإنسان وحمایتها
حیث تكون قوة الرأي العالمي وموجهة ضد تلك الدولة  ،المقاطعةحقوق الإنسان كالمعاقبة 

  .2ةنوعیة كافیة لدعم هذه الفكر  وإثباتاترغم أنه یصعب تقدیم شواهد 

غیر الحكومیة في مجال حقوق وهناك نوعین من التقاریر التي تصدرها المنظمات الدولیة 
  :الإنسان

                                                           
1-Ibid. 
 

  .93شریفي، المنظمات غیر الحكومیة،  -2
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وهي تقاریر تعالج ظاهرة أو قضیة معینة على مدى زمني طویل : التقاریر النوعیة: أولا
التقاریر التي تصدر بشأن التعذیب،وسوء المعاملة داخل السجون أو أقسام : مثال

 .إلخ...الشرطة

رز فیها بة تقاریر سنویة، تتعدالمنظمات الدولیة غیر الحكومی: التقاریر السنویة:ثانیا
وضعیة حقوق الإنسان في البلدان التي تنشط فیها، حیث تقوم بفضح الانتهاكات التي 

 .1بها الحكومات في مجال حقوق الإنسان تقوم

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بالرأي العام یندرج انطلاقا من الاهتمام  اهتمامو 
كر الأنواع الرئیسیة للمعلومات هذا الصدد نذفي و  ،خاصة نشر المعلوماتلمعلومات و با
 :هي و 

 ؛معلومات توثیق المشاكل .1
 ؛تقییم الرأي العام .2
 .تقدیم الحلول المحتملة .3

لومات والبیانات، بعد أن تقوم المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من جمع عملیة جمع المع
ما یتیح لها  هذاعلام، و تعمل على نشرها عن طریق وسائل الإوتتأكد منها وتوثقها و 

المنظمات :لاكسب تأییده حول قضیة معینة، فمثصة في التأثیر على الرأي العام و الفر 
غیر الحكومیة الناشطة في مجال التنمیة في الجنوب تعمل على التأثیر في قناعات 
الأفراد في الدول المتقدمة حتى یضغطوا على حكوماتهم لمساعدة الفقراء في الدول 

الجوع في مناطق بعیدة في م مواطنون في هولندا حجم الفقر و یعلالمتخلفة، إذ كیف 

                                                           
  .94نفس المرجع، -1
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بحجم المعاناة ...الأمریكي میة تزود الرأي العام الهولندي و إفریقیا، فالمنظمات غیر الحكو 
 .1في مختلف دول العالم

یساعد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في التأثیر على الرأي العام العالمي في دعم و 
التواصل عن طریق وسائل الإعلام بمختلف أنواعها، بحیث یمثل حجر نشاطاته في 

  2:من أهم أدوار هذه الوسائل نذكرلأساس في استراتیجیة المنظمات، و ا

مثل الصحف، المجلات، الإذاعة، أو التلفزیون تستخدم لإیصال : قنوات الاتصال/ أ
 .المعلومات لفئات واسعة من الجمهور

إلى عموم تساهم وسائل المعلومات في النقل المنتظم للمعلومات : نقل المعلومات/ب
 DesicionMakersإلى صناع القرار الدولیین الجمهور، وإلى الحكومة، و 

International  كبیر في التسویق، وتشكیل النقاش العامفهي تلعب دور هام و. 
بالنسبة لتجمع أجهزة الإعلام تؤسس للتحالفات الأكثر أهمیة : تؤسس للتحالفات/ج
العلاقات الجیدة مع الصحفیین، حیث یعتبر  تنشئو لمنظمات الدولیة غیر الحكومیة، ا

 .الدور الذي یقومون به مكملا للحملات الفعالة التي تهتم بها المنظمات غیر الحكومیة

أنشطة ل الإعلام على التعریف بعملیات و تعمل وسائ: تقدم وجهات نظر مختلفة/د
فیشكل ذلك نوع ... الحكومیة كما تقدم رأیها فیها عبر المقالات، الصور،المنظمات غیر 

التي تندرج ضمن عملیات الحكومات، كما تنقل المعلومات و  من الضغط السیاسي على
 .التعلیم التي تركز علیها المنظمات غیر الحكومیة

                                                           
1-ABEY HAILU SENBETA, "Non Governmental Organization and development" with 
reference to university catholique de Louvain November  2003),24. 
2 "- The coalition for the International criminal court, Ngo Media outreach: using the media 
as an advocacy tool", September, 2003. 
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لتي دعم الحملات اعلى دعوة الحكومات إلى مساندة و فهي تعمل : دعوة الحكومات/ه
الحملة الإعلامیة التي مارستها اجهزة : تقوم بها المنظمات غیر الحكومیة مثال ذلك

تطبیقها على مستوى القانون قة على القانون الأساسي لروما، و الإعلام من أجل المصاد
المتعلق بمنح حصانة لجنود  1422الوطني، كما عملت على منع التجدید للقرار الأممي 

 .1حفظ السلام

لكي تستطیع المنظمات الدولیة غیر الحكومیة التأثیر على الرأي العام العالمي بنجاح و 
لحقوق الإنسان، من تمارس ضغوطات إعلامیة على الدول التي یحدث داخلها انتهاك 

المنظمات غیر الحكومیة بالتجمع المواجهة لهذه الانتهاكات، بحیث تعمل أجل التعجیل و 
عادة هذه التجمعات جمعیة عامة مشتركة تستدعي أجهزتها  تسبقوالقیام بالمؤتمرات، و 

حلقة دراسیة لمناقشة دور المهنیین الطبیین  1996التنفیذیة للاجتماع مثلما حدث سنة 
  .2في كشف التعذیب

كذلك نظمت الجمعیة العامة لعلم النفس مؤتمرات بخصوص مشاركة علماء النفس 
ة في الاتحاد السوفیاتي ووضع المؤتمرون السوفیات في استعمال خبرتهم لأغراض سیاسی

  .مدونة أخلاقیات المهنة تساعد المنظمات المهنیة في فضح الانتهاك

قد لعبت وسائل الإعلام دورا كبیرا في فضح الممارسات التي قام بها جنود أمریكیون في و 
أمریكا باقي المعتقلات السریة التي تمتلكها و  ،سجن أبو غریب بالعراق في غوانتناموا

  .عبر العالم

بین  الذي جعل من الإعلام نشاطا محوریاسائل الإعلام عرفت تطورا مذهلا و بما أن و و 
أخذ، مما انجر عطاءا و مهما كانت درجة تقدمهم الحضاریأنشطة البشر، حیث ماكانوا و 

                                                           
1-Jan woutres and Ingrid Rossi, Human Rights NGOS : Role, Structure,12. 

  .26، 1997تقریر منظمة العفو الدولیة، -2
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بعة إلى جانب السلطة التنفیذیة وسلطة التشریع عنه تنزیل الإعلام منزلة السلطة الرا
  .1القضاءو 

 تنظم المنظمات غیر الحكومیة في إطار تكثیف الضغط الإعلامي على الدول التيو 
وب التي كانت تنشأ لدعم الشعتنتهك حقوق الإنسان محاكم رأي وهي محاكم رمزیة، و 

ذا الصدد تتولى فحص ودراسة وقائع وتكشف عن المسئولین، في هضحیة الانتهاكات، و 
  .2معنویة تصدر بشأنهم اتهاما ذو قیمةو 

 تنعقد بصورة مؤقتةالعدالة، و  مبادئو إلى الضمیر الإنساني بحیث تحتكم هذه المحاكم 
تتكون من شخصیات ذات لتنظر في حالات حقوق الإنسان، وتنتهي بمجرد إنهاء المهام و 

الاستدلال به مستقبلا، التي تصدرها مرجعا للاقتداء به و تعد أحكامها دولیة، و سمعة 
ضغط الإعلامي والمعنوي من أجل إحالة المسئولین على مآسي الشعوب وتبقى مصدرا لل

  . 3إلى العدالة

الاتصال تلعب دورا كبیرا من ي هذه النقطة،أن وسائل الإعلام و ف مایمكن قولهوعلیه و 
خلال درجة تأثیرها على مناقشة القضایا الهامة، والتأثیر والضغط على توجهات الأفراد، 

  :لها من توفروحتى تحقق ذلك لا بد 

ü ؛تحدید الجمهور المتلقي لمواطنون صناع السیاسة 
ü  ؛عالميالمستوى المحلي، دولي، و 
ü  التي تدافع عنها المنظمة أو یعارضهاوهل هذا الجمهور یساند القضیة. 

                                                           
  .165،)2000(7،"حقوق الإنسان، المجلة العربیة لحقوق الإنساندور الإعلام و "المعهد العربي لحقوق الإنسان، -1
  .76شابو،دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في حمایة حقوق الإنسان، -2
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المنظمات الدولیة الحكومیة،  الجدیر بالذكر، أن الرأي العام یعتبر جسرا قویا بینو 
لكن على الرغم من أهمیة على مختلف المستویات، و والمنظمات الدولیة غیر الحكومیة
الحكومات لا تنظر لها إلا أن بعض المنظمات الدولیة و المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،

ت ولكن فیما یخص صیاغة القرارا ،فة الاستشاریة أو حضور مؤتمراتإلا من خلال الص
ه مشاركتها فقط في حدود مایسمح بتتوقف صادقة علیها، فهي لا تسمح لها، و المو 

  .1القانون

 .المعاهدات الدولیةصیاغة المواثیق و : المطلب الثالث

ا تحققه من مقیاس نجاح المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في أداء عملها مرهون ب إنّ 
كذلك مرهون بمدى التسهیلات التي  العالمي،ونجاحات على الصعیدین المحلي و  انجازات

  .یة التي تساعدها على أداء مهامهاتجدها لا سیما التسهیلات القانون

وضع ترسانة قانونیة یز على صیاغة المواثیق الدولیة و من هنا كان لها ضرورة الترك
الإنسان في مختلف ربوع حمایة حقوق لدولیة غیر الحكومیة من الدفاع و تمكن المنظمات ا

أجهزة دولیة تساعدها على ظمات الحكومیة ضرورة وضع برامج و قد أدركت المنالعالم، و 
ظمات على مأسسة النشاط من جهة، رصد مختلف الانتهاكات، بحیث یساعد هذا المن

  .متابعة مختلف ما یطرأ على هذا المجال من تحولاتو 

ة التي دعت إلى الذي توصلت إلیه المنظمات الدولیة غیر الحكومی هالادراك نفسهو و 
تكفل تضمن و والاتفاقیات والمعاهدات التي  ،وجوب التركیز على صیاغة المواثیق الدولیة

  .الحمایة القانونیة للأفراد، وتساعد المجتمع الدولي على تحقیق السلام والأمن

                                                           
1-Jan woutres and Ingrid Rossi, Human Rights NGOS: Role, Structure, 12.   
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في مجال حقوق الإنسان فإن تاریخ المنظمات الدولیة غیر الحكومیة حافل بالانجازات و 
لكن مع التحدیات الي تفرضها التغیرات في البیئة الترسانة القانونیة الدولیة، و د على صعی

هذه المواثیق أن تتغیر وتتجدد، الدولیة خاصة بعد نهایة الحرب الباردة، كان لزاما على 
  .الجدیدة بما یضمن تكفلا حقیقیا واحتراما جاد لحقوق الإنسانتواكب الظروف الدولیة و 

محكمة الجنایات نشاء إلى ا في هذا المطلب من خلال التطرقهذا ما سنركز علیة و 
 على إعتبار الدور الكبیر الذي لعبته المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من أجل الدولیة
أوتاوا تحضر استخدام الألغام ثم نتناول إنجاز آخر یتمثل في إتفاقیة ،هذه المحكمة إنشاء

  .1المضادة للأفراد

  :قواعد العدالة الجنائیة الدولیة نحو إرساء: محكمة الجنایات الدولیة :ولالفرع الأ 

لعبت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة دورا هاما في تشكیل فروع القانون الدولي المختلفة 
  .من إرساء قواعد القانون الدولي الإنساني إلى القانون الدولي لحقوق الإنسان

سد الثغرات القانونیة و  ،تأثیرها على تنقیحالحكومیة و تنامى دور المنظمات الدولیة غیر و 
  .2الإجرائیة على مستوى إثراء القواعد الموضوعیة السائدةو 

القانونیة وأهمها مبدأ  المبادئكذلك قد عملت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من تكریس 
بحیث یركز على تحقیق العدالة الجنائیة، والحد من الاختصاص القضائي العالمي 

الانتهاكات والخروقات، إذ تجاوزت بذلك العراقیل التي كانت تعیق إتمام الاجراءات 
اتفاقیة مناهضة :وتسلیم المجرمین، ومنها مكان وقوع الانتهاكات وجنسیة مرتكبیها، مثل

                                                           
  .98-97مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،1
  .145االله،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في القانون الدولي، عمر سعد -2
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هذه الاتفاقیة سببا قي  ، بحیث كانت1984التعذیب الصادرة عن الأمم المتحدة عام 
  .1إلى المحاكمة بتهم الإبادة الجماعیة المسئولینتقدیم الكثیر من 

ة غیر الحكومیة في الأهم الذي قامت به المنظمات الدولیأما فیما یخص الانجاز الأكبر و 
ترقیة حقوق الإنسان، انشاء محكمة الجنایات الدولیة التي أنشأت في تعزیز حمایة و 

تاریخ هاما في مجال حمایة حقوق الإنسان، وكان تاریخ و ، حیث كان حدثا جویلیة17
تضم هذه المحكمة ، و 2002التوقیع على اتفاقیة روما الذي دخل حیز التنفیذ في جویلیة

  .2قاضي ومقرها لاهاي 12

ظلت مجرد أفكار لم ات الدولیة حلم یراود البشریة، و وكان موضوع انشاء محكمة الجنای
یتداولها سیاسیون التمنیات واقع، حیث كانت هذه الاقتراحات و أرض التطبق على 
في أحیانا أخرى یتم تفعیلها من خلال محاكم مؤقتة تنشأ لمواجهة حالة وأكادیمیون، و 

  .محكمة یوغسلافیا أو محكمة رواندة: بعینها مثل

  :بأنهاالمحكمة الجنائیة الدولیة من حیث المفهوم تعرفو 

سلطة لممارسة اختصاصها على الأشخاص إزاء أشد الجرائم هیئة دائمة لها " 
خطورة موضع الاهتمام الدولي، وذلك على النحو المشار إلیه في هذا النظام الأساسي، 
وتكون المحكمة مكملة الاختصاصات القضائیة الجنائیة الوطنیة مقرها لاهاي بهولندا 

  3."الدولة المضیفة

  :روماتفاقیة وحسب البند الخامس لنظام ا

                                                           
  .146نفس المرجع،  -1

2-Hector Olasolo,"Reflections on the International criminal Court s jourisdicturiol law 
forum"(Springer doi 10,(2006),04. 

  .05، 2002جویلیة، 1الجنائیة الدولیة، نظام روما الأساسي للمحكمة  -3
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التي تمس المجموعة تنظر هذه المحكمة وتعنى بالجرائم الأكثر شناعة، و "
جرائم ضد الإنسانیة، جرائم الحرب، و  الدولیة بكاملها لجرائم الإبادة الجماعیة، الجرائم

  1."العدوان

ومن أمثلة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة التي شاركت بشكل كبیر في إیجاد هذه 
منظمة الصلیب الأحمر الدولیة، التي شاركت بنشاط في المفاوضات التي : المحكمة نذكر
بیانات أمام اللجنة التحضیریة  أدلتروما حول إنشاء المحكمة، و ورك و جرت في نیوی

  .1الجمعیة العامة للأمم المتحدةو 

ذلك من خلال ما و هاما في إقامة هذه المحكمة،دور منظمة العفو الدولیة لكذلك كان 
على تسمیته بمقاربة التشبیك، التي تحرص من خلالها المنظمات الدولیة غیر اُصطلح 

المنظمات الدولیة كومیة و الحكومیة على تحقیق تعاون وتحالف دولي بین المنظمات الح
غیر الحكومیة، بحكم أن هذه الأخیرة لا تستطیع لوحدها بالدفاع عن قضایا حقوق 

تحالف دولي  2009لدولیة حسب احصائیات الإنسان، ولذلك فقد حققت منظمة العفو ا
سمي ب التحالف الدولي من أجل انشاء محكمة الجنایات الدولیة، ویضم هذا التحالف 

  .من مختلف أنحاء العالممنظمة غیر حكومیة  1000حوالي 

زیادة صلاحیتها، ذا التحالف على التوعیة بأهمیة ودور هذه المحكمة الجنائیة و حرص هو 
  .-علاوة على الدول المصادقة في إتفاقیة روما-وزیادة الدول المنضمة إلیها

یعتبر أكثر أهمیة، بقدر ماكان هذا الاتفاق أمرا مهما، فإن تجسیده على أرض الواقع و 
أنها واجهت العدید من خاصة و  ؛غیر الحكومیة ةظمات الدولیهذا أكبر تحدي للمنو 

الدول بالتوقیع على اتفاقیة روما خاصة مع الأطراف التي ترى بأن مثل العراقیل في اقناع 
هذا الاتفاق لا یخدم مصالحها الدولیة وفي مختلف المجالات، وبالتالي یضعها في موقف 

                                                           
  .نفس المرجع-1
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صعب مع المجتمع الدولي في حالة حدوث خروقات لحقوق الإنسان،فنجاح المنظمات 
ة الدولیة یبقى مرهونا بتجسیده عملیا وذلك الدولیة غیر الحكومیة في إرساء نظام العدال

  .1عبر مصادقة كل الدول علیه

الصعوبات التي و وما یمكن قوله أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة رغم التحدیات 
واجهتها في انشاء المحكمة، إلا أنها استطاعت أن تحقق ولو جزء من العدالة الدولیة 

احالة كل المسئولین عنالخروقات إلى المحاكمة لمنتهكي حقوق الانسان، وذلك من خلال 
  .بتهم الإبادة الجماعیة

  :اتفاقیة حظر الألغام المضادة للأفراد :ثانيالفرع ال 

ان، فبعد إنشاء تنوع اهتمام المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في مجال حمایة حقوق الإنس
الذي كان حاصلا فیما یتعلق بموضوع الجرائم ضد  للالتباسالتصدي محكمة الجنایات و 

تحد آخر لا الدولیة غیر الحكومیة إلى مجال و الإنسانیة، انتقل الاهتمام لدى المنظمات 
التي تشكل للأسلحة لاسیما الحدیثة منها، و  الاستخدام غیر الإنساني:یقل أهمیة یتعلق ب

  .2تهدیدا حقیقیا لحقوق الإنسانحظرا و 

زیز الحمایة ر أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وفي طریقها لتعوالجدیر بالذك
أن تضمن لهم عیش حیاة كریمة وآمنة، و حریاتهم،القانونیة للأفراد والدفاع عن حقوقهم و 

فقد ركزت على مختلف الآلیات والوسائل لضمان ذلك، ومن أبرزها مجال مناهضة 
  :م الأرضیة المضادة، حیث عملت علىالتسلح، ولكن النشاط الأبرز هو مجال نزع الألغا

ü  ؛بحوث حول عدد المدنیین المصابین في الحوادث إنفجار الألغامإعداد دراسات و 
ü ؛تعبئة الرأي العام الدولي بالنتائج المدمرة لهذه الأسلحة 

                                                           
  .148عمر سعد االله، المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في القانون الدولي،  -1
  .101مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،-2
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ü 1الضغط على الدول التي لاتزال تستخدم هذا النوع من الأسلحة. 

عملها ركزت على في إطار غیر الحكومیة و  المنظمات الدولیةكما ذكرنا سابقا،فإن و 
غیر عادي، مكنت من تحقیق ائتلاف دولي قوي و في هذا المجال فقد تمقاربة التشبیك و 

منظمة  1400حوالي لمتحدة، و ضم العدید من المنظمات الدولیة أبرزها هیئة الأمم ا
تم و  ،الألغامم الحملة الدولیة لحضر معروفة باسدولیة غیر حكومیة من خلال شبكة 

اتفاقیة أوتاو عام ة حظر الألغام المضادة للأفراد و التوصل إلى المصادقة على اتفاقی
1997.  

التعاون الدولي، الحكومیة من خلال هذا التحالف و  بحیث حاولت المنظمات الدولیة غیر
حشد الدعم العام العالمي بغیة كسب تأییده ومناصرته، و التأثیر والضغط على الرأي 

الأدوات  العالمي من أجل فرض حظر كامل على استخدامها، كذلك إیصال عبر
الأسلحة الفتاكة بحیاة لبشعة التي تلحقها هذه الأدوات و الجرائم االإعلامیة كل المخاطر و 

  .الأبریاء

لمنسقها، الدولیة لحظر الألغام الأرضیة و  لحملةا، منحت 1997في دیسمبر و 
د حیز سلام، دخلت معاهدة حظر الألغام المضادة للأفرا، جائزة نوبل للجودي ویلیا مز

كان عدد البلدان التي صدقت على  ،2007في مارس ، و 1999-03- 101التنفیذ في 
  .2بلد 153الاتفاقیة أو انضمت إلیها 

ككل الجهود الدولیة التي قامت بها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في لكن و 
الدولیة، إلا أنها كذلك من خلال هذه الاتفاقیة واجهت إطار تحقیق المساعدات الإنسانیة 

                                                           
  :2017جویلیة، 26:إدارة شؤون الإعلام ،الأمم المتحدة و الألغام، أُطلع علیه بتاریخ -1

https://www.google.dz/search?q =  
  .نفس المرجع-2

https://www.google.dz/search?q
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أكثر في رفض بعض الدول المصادقة على  ،العدید من العراقیل والصعوبات اتضحت
مل هذا الاتفاق بحجة أنها تقف عائقا وراء انتاجها الاقتصادي، من خلال الحظر الكا

  . 1تخزینهاوالشامل لتطویر هذه الأسلحة وانتاجها و 

المعاهدات الدولیة في أي ن عملیة وآلیة صیاغة المواثیق و قوله مما سبق أ مایمكن
جادة من كومیة، تحتاج إلى ضمانات كافیة و مجال تنشط فیه المنظمات الدولیة غیر الح

ا حتى نوع من الإلزامیة علیه وإضفاء،الفاعلین من أجل تجسیدها عملیاطرف مختلف 
  .تؤدي الفائدة المرجوة منها

لاسیما على صعید  العائق الأكبر أمام نشاط المنظمات الدولیة غیر الحكومیةفهذا هو 
لتجسید هذه الاتفاقیات على في صیاغة الاتفاقیات الدولیة، و  المشاركةصنع المعاییر و 

 ،أرض الواقع تحتاج المنظمات الدولیة غیر الحكومیة إلى التنسیق مع الدول التي تعمل
ر الحكومیة أو تفوض هذا العمل عبر التملص من إما على نجاح عمل المنظمات غی

  .مثل هذه الالتزامات

التي لم تصادق على اتفاقیة و  یوضح الأطراف المصادقة): 05(الجدول رقم 
 .حظر الألغام

  العدد  الدول 
  .دولة 155  .الدول الأطراف

على الاتفاقیة  مصادقةالدول التي رفضت ال
  .بسبب امتلاكها للألغام

  .دولة 38

الكوریتان و م أ، الصین، الاتحاد الروسي،   .الدول التي لیست طرف في الاتفاقیة
  .كوبا، اسرائیل، باكستان، سنغافورة بولندا

لبنان، لیبیا، البحرین،ایران، المغرب،   الدول التي لم توقع على الاتفاقیة
                                                           

  .نفس المرجع-1
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  .عمان، مصر، السعودیة، سوریا،الامارات
  .الباحثةإعداد من : المصدر
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 :استنتاجات

یتضح من خلال هذا الفصل أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة كباقي الكیانات 
من خلال تركیزها على مختلف الوظائف  ، التنظیمیة الأخرى لدیها بناء تنظیمي متكامل

تنظیم ورقابة، وغیرها من الوظائف التي تساعد المنظمات الدولیة ط، و الإداریة من تخطی
التكامل بین كل الوحدات، إدارة فعالة تركز على التنسیق و  الحكومیة من أجلغیر 

  .ى النتائج، وفي انتقاء المعاییروبالتالي یؤهلها إلى تحقیق النوعیة والجودة في الوصول إل

وكما لاحظنا من خلال هذا الفصل أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تعتمد على 
أهمیة القضیة التي تدافع تبعا لنوع النشاط الذي تمارسه و  العدید من الوظائف الإداریة

عنها، وأهمها التخطیط الاستراتیجي الذي یعد الركیزة الأساسیة لنجاح عمل المنظمة غیر 
الحكومیة، وكذلك التعلم والتدریب داخل المنظمة خاصة بالنسبة للكادر البشري الذي یعد 

ر تلقینه مختلف المهارات والأسس التي عب وذلكالمعیار الأول لنجاح أو فشل المنظمة، 
ل التي تمر بها سیما العراقیو بقدر ما تشتد التحدیات ترفع من مستواه تساعده في أدائه و 

بالتالي أدركت المنظمات الدولیة غیر  ،أن انضمامه إلى المنظمة جاء عبر التطوعو 
  .داخل المنظمةالموارد البشریة وجود ة مبكرا أهمیة الحكومی

الأسالیب مختلفة، فقد اعتمدت المنظمات غیر الحكومیة على آلیات مختلفة أیضا  لأنّ و 
فئة تستهدفها، وقد عرجنا من خلال هذا الفصل إلى لكل آلیة من هذه الآلیات هدف، و و 

ز على التركی: المتمثلة فيمن طرف المنظمات غیر الحكومیة و  أهم الآلیات المعتمدة
المنظمة في الوصول إلى الحقیقة ها على مساعدة قدرتأهمیة لجان تقصي الحقائق و 

تعدد من صعوبة هذه الآلیة كما رأینا و على الرغم حة، و التمكن من المعلومة الصحیو 
عنها أي منظمة غیر حكومیة  رز الآلیات التي لاتستغنمراحلها، إلا أنها تبقى من أب

لیة أدركت سواء في مجال حقوق الإنسان أو في مجال آخر، إضافة إلى هذه الآ
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ذلك في إطار المراقبة حكومیة دور الرأي العام الدولي و المنظمات الدولیة غیر ال
یها شرعیة المنظمة تستقمنظمة ذات أهمیة قصوى بمصداقیة و التي تعتبرها ال ،الإعلامیة

و فه هعلیالاعتمادلا یمكن لأي منظمة في أن تنجح دون و  ،من دعم الرأي العام الدولي
قد أسست المنظمات بذلك لما بات یعرف بالدبلوماسیة على أي حكومة، و الكفیل بالضغط 

  .الشعبیة

المتمثلة في صیاغة نت في إطار المقاربة القانونیة و الآلیة الأخرى التي ذكرناها كاو 
في مختلف  المواثیق الدولیة، فمشاركة المنظمات الدولیة غیر الحكومیةالاتفاقیات و 

في مختلف ات أتاحت فرص لهذه المنظمات لإبراز كفاءتها المؤتمر المفاوضات الدولیة، أو 
یجتهدون من أجل  منها المستوى القانوني فخبراء المنظمة غیر الحكومیةو  ،اتالمستوی

من أجل صیاغتها  ،الاستفادة من دور الرأي العام في قضیة من القضایاترجمة أهدافهم و 
  .یتسنى تجسیدها على أرض الواقعفي شكل قوانین حتى 

یر فاقت قدرة الدول في هذا الصدد أثبتت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة كفاءة كبو 
بذلك تم و  ،یتم طرحه من قبل هذه المنظمات المنظمات الدولیة على تجاهل أي اقتراحو 

 تحقیق العدید من الانجازات في مجالات متعددة مثلالتوصل إلى العدید من القوانین و 
 ،فرادالتوصل إلى اتفاقیة دولیة بشأن الألغام المضادة للألیة و إنشاء محكمة الجنایات الدو 

  .غیرها من التولیفات القانونیة التي زادت في أهمیة ماتقوم به هذه الفواعل غیر الدولاتیةو 

وحتى تتضح لنا أكثر طبیعة إدارة المنظمات غیر الحكومیة للقضایا التي اخترنا   
كي نقف عند أهم  ،حدیثنا في الفصل الثالثمنظمة العفو الدولیة التي ستكون مجال 

أبرز الانجازات التي حققتها في مجال و  ،المنظمة لقضایا حقوق الإنسان مایمیز إدارة هذه
  .حمایة وترقیة حقوق الإنسان

  



  

  

  

 :الفصل الثالث

 

أدوار منظمة العفو الدولیة في إدارة 
بین : قضایا حقوق الإنسان

 الاستمراریة والتجدید
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بین :لإنسانادور منظمة العفو الدولیة في إدارة قضایا حقوق :الفصل الثالث
  .الاستمراریة والتجدید

أهم المواضیع التي تلقى اهتماما كبیرا من طرف ثل قضایا حقوق الإنسان من أبرز و تم
قد تمكنت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بشكل و لمجتمع المدني بمختلف منظماته،ا

نتهاكات الجسیمة توضیح الصورة الحقیقة للعالم عن الاو انجازات هامة، خاص من تحقیق
من أبرز المنظمات غیر و على المستوى الوطني أو الدولي،سواء في حق الأبریاء،

تي سنقوم بدراستها في هذا نجد منظمة العفو الدولیة الالحكومیة الناشطة في هذا المجال،
ثم أهم لذي تأسست فیه،سیاق التاریخي امن خلال التطرق في البدایة إلى الالفصل،

لاستراتیجة وصولا إلى ا،المیكانیزمات التي اعتمدت علیها للقیام بنشاطاتهاالآلیات و 
  .دارة القضایا المتعلقة بحقوق الإنسانإعلى تبنتها المنظمة  التيالمتكاملة 
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  .الاهتماممجالات السیاق التاریخي، و : منظمة العفو الدولیة :المبحث الأول

سنحاول في هذا المبحث التطرق إلى الظروف الدولیة التي نشأت فیها منظمة العفو 
المجالات التي تركز علیها المنظمة في إدارة قضایا حقوق لیات و الآمرورا بأهم ،الدولیة
إلى  المنظمة توجهات تحرص عن طریقهاان،من خلال تبني رؤیة مستقبلیة و الإنس

  .الغایات المسطرةالأهداف و  الوصول إلى

 .الخلفیة التاریخیة لمنظمة العفو الدولیة:المطلب الأول

إلى تعزیز واحترام جمیع حقوق الأفراد المنصوص علیها  تسعى منظمة العفو الدولیة
في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان، وترى المنظمة أن هذه  الحقوق كل لا یتجزأ، وهذا 

  . على أساس من الاستقلال والنزاهة والتجرد كله

 .وقفة عند المفهوم :منظمة العفو الدولیة: الفرع الأول

مل یستند عو ها من أجل تعزیز حقوق الإنسان،هي حركة عالمیة یناضل أعضاؤ   
الدولي وتتقید علیها المجتمع  أتفقعلى المعاییر التي المنظمة على البحوث الدقیقة و 

نظمة مستقلة عن جمیع الحكومات فهي م،عدم التحیزالحیاد و المنظمة بمبدأ 
العفو وتحشد منظمة الاقتصادیةوالمعتقدات الدینیةوالمصالح والأیدیولوجیات السیاسیة

جهدهم طواعیة وهؤلاء هم أناس یكرسون وقتهم و في إطار عملها نشطاء متطوعین، الدولیة
 أعضاء وأنصار منظمة العفو ویصل عدد،انتهاكات حقوق الإنسانضحایا  للتضامن مع

یولوجیات بحیث ینتمي هؤلاء الأشخاص إلى أید ،عضو140الدولیة إلى مایزید عن 
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یؤلف بینهم هو ذلك ولكن ما یجمعهم و ،ومعتقدات دینیة متعددةوثقافات سیاسیة مختلفة،
  .1فیه كل فرد بالحقوق الإنسانیة یتمتع الإصرار على العمل من أجل بناء عالم

  :نشأة المنظمة: الثاني الفرع

بیتر نشأت المنظمة من طرف مجموعة من المحامین أبرزهم المحامي البریطاني
، L observer"، حیث نشر هذا الأخیر مقال في جریدة peter benesoبینسون

الموقوفین بسبب آرائهم السیاسیة دد كبیر من المحامین في العالم و استغرب فیه وجود ع
فقط، حیث دعا الرأي العام العالمي للتحرك فاستجاب لندائه كثیر من الأشخاص 

 .2أعلنوا استعدادهم للدفاع عن هؤلاء السجناءوأساتذة، ورجال كنیسة و  الإعلامیینو 

 peter" بیتر بینسون" ومن أجل السعي لتحقیق هذا الهدف قام المحامي 
benesonاء الرأي مكتب لندن مكلف باستقبال المعلومات حول سجن بتأسیس

وحثت الحركة تقدیم مساعدات لهؤلاء السجناء،و ،وإصدار نداءات للرأي العام،المعتقلینو 
السعي لدولیة المتعلقة بحقوق الإنسان و بعد ذلك الدول على الانضمام إلى المعاهدات ا

  .حقوق الإنسان احترامإلى تعزیز 

بعد و  انیا وفرنسا،وإیرلندا،وبلجیكاالكثیر من الفروع الوطنیة في ألمتأسست بعد ذلك و 
  .للبحث عن كیفیة تأسیس منظمة دائمة 1961جویلیة 23ذلك عقد اجتماع في 

تم تبني قوانین هذه المنظمة تحت اسم العفو  1961أكتوبر  14في و 
Amnestyذلك ومنذ  ،الدیندولیة تسعى من أجل حریة الرأي و  باعتبارها منظمة

  .الوقت لم تتوقف هذه المنظمة عن العمل الدؤوب في مختلف المجالات

                                                           
لنماذج من مقدمة في الحلقة العلمیة ورقة بحثیة "( اختصاصاتهامنظمة العفو الدولیة نشأتهاـ " غانم بن حمد النجار،-1

  .02 ،)2010أفریل،  7- 5الدولیة، جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة ،و نظم العدالة العربیة 
  .28شریفي،المنظمات غیر الحكومیة،- 2
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لأمم شاري لدى منظمة القد أصبحت منظمة العفو الدولیة تحظى بدور استو 
تتعاون و  الیونسكوابعة لها مثل منظمة لدى المنظمات التو المتحدة،والمجلس الأوروبي،

اللجنة الدولیة لحقوق ،و )02أنظر للملحق رقم ( الإتحاد الدولي لحقوق الإنسان مع
  .1الإنسان لمنظمة الدول الأمریكیة

  :أهداف المنظمة: الفرع الثالث

التي دة الأولى من قانونها الأساسي، و تتحدد أهداف منظمة العفو الدولیة من خلال الما
إن " في الفقرة الأولى من هذه المادة،  ومما جاء، "الصلاحیاتالهدف و " جاءت بعنوان 

الإنسان في شتى أرجاء العالم،  هدف منظمة العفو الدولیة هو المساهمة في مراعاة حقوق
تتمثل هذه و ،2"هي الحقوق المنصوص علیها في الإعلان العالمي لحقوق الإنسانو 

 :الأهداف في

وق الإنسان غیره من حقو الإنسان،لإعلان العالمي لحقوق التمسك باتعزیز الوعي و :أولا
أنظر (  وحریاته وعدم قابلیتها للتجزئة المعترف بها دولیا،وتأكید جمیع حقوق الإنسان

حتى و  تتدخل في النزاعات السیاسیة،لهذا فمنظمة العفو الدولیة لاو ،)01للملحق رقم 
عرقي أو لمصداقیة فهي لا تنحاز لأي طرف ولا تمیل لأي اتجاه سیاسي،تضمن ا

فمنظمة الاتجاهات في العالم،و ون متوازنا بین الأیدیولوجیات،فعملها یجب أن یكدیني،
 .3أي نظام سیاسيعفو الدولیة لا تدعم ولا تحارب ال

                                                           
  .29-28نفس المرجع، -1
  5:، أطلع علیه بتاریخ1المادة  ،2009أكتوبر  15صدر في  القانون الأساسي لمنظمة العفو الدولیة،-2

  :2017دیسمبر،
https://www.amnesty.org/download/Documents/48000/pol200012009ara.pdf  

  .62غیر الحكومیة ومسألة حقوق الإنسان، بوحرود، المنظمات الدولیة  -3

https://www.amnesty.org/download/Documents/48000/pol200012009ara.pdf
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كات جسیمة لجمیع حقوق القیام بتحركات من أجل منع وقوع انتهاو  إجراء أبحاث:ثانیا
مدنیة أم سیاسیة،أم انت هذه الحقوق سواء أكوضع حد لما یرتكب منها،و  الإنسان

ا الانضمام إلیهبحریة التعبیر وتكوین الجمعیات و بدءا اجتماعیة،ثقافیة، أو اقتصادیة،
فهذه من التمییز إلى الحق في السكن، ومن الحمایةالنفسیة بالسلامة البدنیة و  وانتهاء

 .1الحقوق لا تقبل التجزؤ

منظمة العفو حیث تعارض :ضائیة لصالح المساجین السیاسیینتوفیر ضمانات ق:ثالثا
عن طریق اجراءات تخالف الأسس الدولیة التي  ،الدولیة احتجاز السجناء السیاسیین

في آجال معقولة طبقا لما جاء في الإعلان العالمي ضمن للسجناء حق محاكمة عادلة و ت
أو النفي التعسفي، الاحتجازأو لحقوق الإنسان من ضرورة عدم تعرض أحد للاعتقال 

زة في غیر منحاعلنیة بواسطة محكمة مستقلة و ة و شخص في محاكمة عادلحق كل و 
د هذه الحقوق العه على  أكدتو  ،أي اتهام جنائي موجه ضدهو  ،تحدید حقوقه والتزاماته

 .2السیاسیةالدولي للحقوق المدنیة و 

التجاوزات التي  المعاملات اللاإنسانیةومنمناهضة عقوبة الإعدام والتعذیب و : رابعا
ب القضاء علیها هي حكم الإعدام والتعذیب یجظمة العفو الدولیة غیر إنسانیة و من هاتعتبر 

 ،تحط من كرامة الإنسان المسجونوالأحكام الأخرى،أو المعاملة السیئة التي تمس و 
قوق الإنسان وعدم فمنظمة العفو الدولیة تكافح من أجل مضامین الإعلان العالمي لح

  .3إهانته أو تعذیبهعلیه و القسوة 

  :العضویة في منظمة العفو الدولیة:الرابع الفرع

                                                           
  .01 ،"ن في العالم، حالة حقوق الإنسا2014/2015تقریر منظمة العفو الدولیة لعام " -1
  .30شریفي، المنظمات غیر الحكومیة،-2
  .31-03نفس المرجع، -3
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الاشتراك النشیط للأعضاء الذین یریدون فو الدولیة تعتمد على العضویة، و منظمة الع 
ملایین عضو حول العالم  07تضم تقریبا اط من أجل حمایة حقوق الإنسان و الانخر 

وهناك عدة طرق من أجل الانضمام ،2017- 2016حسب آخر إحصائیات في تقریرها 
وهذه العضویة باتت منتشرة الانترنت  شبكة عبرخاصة المشاركة في حملات المنظمة،و 
عضاء الدولیین في إمكانهم المشاركة في حملات المنظمة لأكبیر وهؤلاء ا ازدیادفي و 

 :وهذه العضویة المفتوحة للجمیع لابد لها من شروطالمختلفة 

 ؛الاجتماعات حضور ·
 ؛دفع الاشتراكات ·
 .الاشتراك الفعال في النشاطات التي تتبناها المنظمة ·

 ،العضویة للأفرادو الدولیة بین العضویة الدولیة و وتختلف العضویة في منظمة العف
یز یسهم في تعز حیث نجد أن العضو الفردي في منظمة العفو الدولیة هو أي شخص ُ 

 ،الأساسیة لمنظمة العفو الدولیة وسیاستهامل وفقا للقیم یعرسالة منظمة العفو الدولیة و 
تسجیله كعضو من قبل أحد الفروع أو الهیاكل أو المجموعات ویحظى بالاعتراف به و 

  .نویة أو إعفائه من تلك الرسومالمنتسبة في المنظمة بموجب دفع رسومه الس

في البلدان أو الدول أو المناطق أو الأقالیم التي لا یوجد فیها  طنینیجوز للأفراد القاو  
فرع أو هیكل وممن لیسوا أعضاء في مجموعة منتسبة أن یصبحوا أعضاء دولیین في 

كما تقرره  ،لیةمنظمة العفو الدولیة بعد دفعهم رسم الاشتراك السنوي إلى الأمانة الدو 
 یجوز للأفراد أن یصبحوا أعضاءفرع أو هیكل  دان التي یوجد فیهافي البلاللجنة الدولیة و 

اللجنة التنفیذیة الدولیة موافقة الفرع أو الهیكل المعني و بدولیین في منظمة العفو الدولیة
  .1تحتفظ الأمانة الدولیة بسجل لمثل هؤلاء الأعضاء الدولیینو 

                                                           
  .110مرایسي،إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، -1
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  : الهیكل التنظیمي لمنظمة العفو الدولیة: الخامسالفرع

 :الدولیة منمنظمة العفو تتكون 

ة التوجیه لتسییر شؤون المنظمة سلطو وهو أعلى هیئة في المنظمة، :المجلس الدولي:أولا
كل فرع  بحیثممثلي الفروع،عضاء اللجنة التنفیذیة الدولیة و یتشكل المجلس الدولي من أو 

یجتمع هذا المجلس مرة و ،عدد المجموعات المنتمیة إلیه یتمتع بعدد من الأصوات حسب
یختار اللجنة وینتخب رئیسه ونائبة و  ،لیقرر السیاسة العامة للمنظمةكل سنتین على الأقل 

  .1التنفیذیة الدولیة

شؤون المنظمة فهذه اللجنة بدورها مسئولة عن إدارة  :اللجنة التنفیذیة الدولیة: ثانیا
تتكون وتقوم بتنفیذ قراراته و  ،لمنظمةتتولى أیضا تسییر اجتماعات المجلس الدولي لو 

واحد من  ممثلبالإضافة إلى أمین الصندوق و  ،ضاءأع 07اللجنة التنفیذیة الدولیة من 
تعین هذه اللجنة أحد أعضائها یجتمع مرتین كل سنة على الأقل و موظفي الأمانة الدائمة،

  .)03أنظر للملحق رقم ( كل عام ارئیس

 هوطرف اللجنة التنفیذیة الدولیة و  یرأسها أمین عام معین من :الأمانة الدولیة:ثالثا
بالتالي و  ،ى تنفیذ قرارات المجلس الدوليالسهر علمسئول عن إدارة شؤون المنظمة و 

حقوق  انتهاكاتبشأن لیة عن عمل منظمة العفو الدولیة،فالأمانة الدولیة تتحمل المسئو 
لا تتحمل و  ،وإرسال البعثات الدولیةبلد بما في ذلك جمع المعلومات الإنسان في أي 

  .2الفروع أو الأعضاء في البلد أو الإقلیم المعني أیة مسؤولیة

  

                                                           
  .38إلى  12المواد من ، القانون الأساسي لمنظمة العفو الدولیة-1
  .نفس المرجع -2
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 آلیات عمل منظمة العفو الدولیة على الصعید العالمي، ومدى فعالیتها: نيالمطلب الثا

وجب  ،قبل التطرق إلى أهم آلیات إدارة منظمة العفو الدولیة لقضایا حقوق الإنسان
  .عملها في هذا المجالیعة إدارة منظمة العفو الدولیة و منا أولا التعرف على طب

  .بنیة المنظمةطبیعة و  :منظمة العفو الدولیة: الفرع الأول

على الدفاع عن تقوم منظمة العفو الدولیة بإدارة قضایا حقوق الإنسان بالتركیز 
أجل إدراك حقیقي لواقع حقوق أو تعزیز السیاسات الدولیة من ضحایا الانتهاكات،

الناشطة في هذا المجال لترقیة  الإنسان أو زیادة التنسیق مع مختلف المنظمات
تقوم فلسفة إدارة منظمة العفو الدولیة في مجال و ،الحریات الأساسیةوحمایة الحقوق و 

  :التالیة المبادئحقوق الإنسان على 

هام في مجال إدارة قضایا حقوق عنصر بحیث تعتبر هذه الأخیرة  :المساءلة: أولا
كل مهامها، خاصةمن خلال  الإنسان وتركز منظمة العفو الدولیة على المساءلة في

 .1التقاریروالشفافیةفي إصدار  سریةال

فهي تسعى إلى التقید التام بالمعاییر العامة لتقدیم التقاریر المالیة وبمیثاق المساءلة 
تم الاتفاق على المعاییر الأساسیة ویجرى تنفیذها قد و  ،الخاص بالمنظمات غیر الحكومیة

وتحقیق  ،بهدف ضمان الجودة المتسقة في الإدارة والحكومة والتمویل والموارد البشریة
 ،المساءلة المالیة الداخلیة والاستمرار في تنفیذ مخطط مشترك للحسابات وآلیات الإبلاغ

ة وتقییم انجاز العمل في المستوى من خلال إنشاء فرق استشاریة اقلیمیة لتقدیم المشور 
  .2الإقلیمي

                                                           
1-Report, Amnesty International Accountability report to the INGO Accountability Charter, 
03. 
2-Ibid. 
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المشاریع تركیز على التخطیط الاستراتیجي والتقییم المنهجي للعملیات والأنظمة و ال:ثانیا
على عملیة التخطیط -بشكل أساسي–فمنظمة العفو الدولیة تركز :الرئیسیة

الذي یساهم في الاستخدام العقلاني لموارد المنظمة والاستفادة الكاملة من ،الاستراتیجي
فالحملات أو التقاریر التي تنشرها المنظمة لا عملیاتها وأنشطتها، قدراتها من أجل نجاح 

 .بد أن تكون مدروسة بعنایة شدیدة

عالم رؤیة إلى تطمح  :مقتضیات القیادة الصالحةالاهتمام باحتیاجات الأعضاء و :ثالثا
یتمتع فیه كل شخص بجمیع حقوق الإنسان المنصوص علیها في الإعلان العالمي 

وسعیا لتحقیق هذه الرؤیة تقوم منظمة العفو الأخرى، لحقوق الإنسانوكذلك القوانین الدولیة 
الدولیة بإجراء أبحاث وحملات والتركیز على أنشطة التثقیف في مجال حقوق الإنسان 

 .وقوف ضد كل الانتهاكات الجسیمةالالتي تحرص على 

وفي طریقها لهذا كله تسعى منظمة العفو الدولیة إلى الكشف عن انتهاكات حقوق 
حیادیة حول وقائع من خلال اجراء بحوث منهجیة و یة،الإنسان بدقة وبسرعة واستمرار 

  .الحالات الفردیة وأنماط حقوق الإنسان المنتهكة

أعضاء المنظمة والمؤیدون والناشطون ویستخدمونها النتائج عن طریق نشر هذه یتم و 
  .الانتهاكاتلوقف هذه  والدول لتعبئة والضغط على الحكومات

وإدارتها وفق استراتجیتین  حمایة حقوق الإنسانفي تتمثل أولویات منظمة العفو الدولیة و 
اللتان تهدفان و  ،2019-2016الثانیة من  بدأتو  2016-2010من امتدت الأولى 

  :عامة إلى بصفة

 ؛حمایة الأشخاص والدفاع عن حقوقهم في مختلف المجالات .1
 ؛الدفاع عن الأشخاص غیر المحمیین أثناء التنقل .2
 ؛الدفاع عن الناس من العنف الذي ترتكبه الجهات الحكومیة وغیر الحكومیة .3
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 القضاء على التمییز العنصري؛التعبیر و تعزیز حریة الرأي و  .4
 ؛التنوع في برامج حقوق الإنسانو دمج أهداف النوع الاجتماعي  .5
 .الشمولیةالتنظیمیة التي تعزز المساواة و  العملیاتتعزیز السیاسات و  .6

تشاركت منظمة  ،وفي إطار تعزیز دورها وتفعیل الإدارة في قضایا حقوق الإنسان     
ى العاملة في مجال حقوق الإنسان،لتكریس العفو الدولیة مع العدید من المنظمات الأخر 

رات في إطار التنمیة لما بعد المؤشولتكون ضمن الأهداف و الجهود من أجل حمایتها،
عملت المنظمة على احداث تغییرات ایجابیة ملموسة فیما یتعلق بصحة الأمهات ،2015

 بوركینافاسو،و، جنوب افریقیانیبالو في ذلك  في العدید من المقاطعات بما
 .رالسلفادوو ایرلندا،والمغربو

فحسب آخر لمنظمة العفو الدولیة،كذلك یمثل الكادر البشري أهمیة كبیرة بالنسبة     
أكبر تجمع لموظفي و ،موظف 450ليیبلغ أجمالي عدد الموظفین حوا 2006الإحصائیات

لندن تي تشمل مكتب الو ( بالمائة تقع في منطقة أوروبا 72منظمة العفو الدولیة 
 16( شمال إفریقیافي منطقة الشرق الأوسط و لموظفین أصغر تركیز من او ،)العالمي
  .1)بالمائة

محلیا كلما كان ذلك  تجنیدالتبقى استراتیجیة التوظیف لمنظمة العفو الدولیةهي محاولة و 
من  ظفین المحلیین،بحیث تشیر الأدلة المسقاةو الم والتركیز قدر الإمكان على،ممكنا

الموظفین العالمیة إلى أن التوظیف المحلي الذي تقوم به منظمة العفو الدولیة  احصاءات
بالمائة من المدیرین محلیا  95حیث یتم تعیین ل بشكل أحسن من الناحیة العملیة،یعم

                                                           
1-Ibid,32. 
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-2015( بالمائة للمدیرین الخارجیین في السنوات الثلاث الأخیرة 5نسبة لم تتجاوز و 
2016 -2017(1.  

مي تصمیم خطة تدریبیة شاملة تتضمن قائمة التدریب الإلزابمنظمة العفو الدولیة  تقومو 
كذلك التدریب على مستوى المنظمة هي الموظفون،و الذي یجب أن یحضره المدیرون و 

ممولة من قبل التدریب و  ،ة لمجموعات مختلفة من الموظفینبمثابة مبادرات ضروری
بالمدیریات التابعة  أخیرا التدریب الأمني الخاصو  ،)بمعنى السلطة العلیا( المركزي
  .للمنظمة

تدریب القیادة  هوو  ،جدید من التدریبات على مستوى الكادر البشريكذلك ظهر نوع    
ق نموذج التشغیل في الإدارة العلیا من أجل تحسین تجهیز المدربین للوفاء بدورهم في سیا

تضمنت مجموعة من مجموعات مشروع تطویر الإدارة و  تم اطلاق كذلكالعالمي الجدید،
قد كانت هذه و  ،ضوعات بما في ذلك إدارة مصفوفة وقیادة التغییرالتحكم حول المو 

  .متطلباتهالجلسات فرصة لكل شخص للشروع في رحلة تعلیمیة ذات صلة باحتیاجاته و 

الحملات و الناشطین على مناهج البحث مستوى الباحثین و  هناك أیضا تدریب علىو 
یتم تسلیم هذه إما  ،ما إلى ذلكرات تدریبیة لمدیري المشاریع و القیام بدو و والتدریب الإعلامی

  .2أساس الاحتیاجات الخاصة كما حددها فرق التدریببشكل دوري أو على 

  :انشغال مستمرحضور دائم و  :منظمة العفو الدولیة :الفرع الثاني

ة حكومیة لها تأثیرها البارز على السیاسة العالمیمنظمة العفو الدولیة منظمة دولیة غیر 
وهناك معاییر تتوفر في نشاط منظمة العفو الدولیة تجعل ،المتعلقة بقضایا حقوق الإنسان

 :تتمثل فيمؤثر هام في السیاسة العالمیة و  منها
                                                           

1-Ibid. 

2- Idem,32-33. 
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فالمنظمة تهدف ): the scale revolvingproblèmes(معیار حل المشاكل .1
 ؛إلى حل مشاكل عالمیة

 ؛تطویر البنیة الهیكلیة مع المكاتب الموجودة في البلدان المختلفة .2
 ؛تأثیر الحملات التي ركزت علیها المنظمة من أجل حل مشاكل عالمیة .3
 .الاعتماد المتبادل بین المنظمة وغیرها من المنظمات غیر الحكومیة الأخرى .4

حمایة حقوق الدفاع و  وقد تمكنت منظمة العفو الدولیة أن تصنع لنفسها اسما في مجال
هذا و ، 1961قامت بها منذ نشأتها عام  یظهر ذلك في مختلف النشاطات التيو ،الإنسان
  .1طبیعة إدارتهاحقق بفضل الأسلوب الذي تعمل به و النجاح ت

خاصة ن،سنحاول التركیز على أهم الآلیات التي تستخدمها في إدارة قضایا حقوق الإنساو 
  :ما حققته في مجال عملها من خلال ما یلي أبرزما بعد الحرب الباردة و 

ل العالم من أجل احترام تقوم المنظمة على موقعها الالكتروني بحملة حو  :الحملات:أولا
 منعوإنهاءفهي تعمل من أجل للمنظمة،فهو النشاط الرئیسي حمایة حقوق الإنسان،و 

لعدالة لتلك طلب او ،)Abuses of human rights(انتهاكات حقوق الإنسان الخطیرة 
فهي تركز أن یتمتع كل شخص بحقوقه التي قدسها الإعلان نتهكت،الحقوق التي اُ 

 :من أمثلة الحملات التي قامت بها نجدلحقوق الإنسان و العالمي 

استنادا و ،)Stop vilence against women( حملة أوقفوا العنف ضد النساء.1
المرأة سواء المادي أو  العنف ضد استخداملقانون الدولي لحقوق الإنسان یحضر ل

خرى للعنف ضد المرأة التي من الأشكال الأ العدیدكما أن أفعال الاغتصاب و المعنوي،
بالإضافة إلى ذلك فإن الأفعال التالیة و  ،تشكل نوعا من التعذیبالنزاع، ترتكبها أطراف

سري،التعقیم البغاء القسري،الحمل القالاغتصاب،الاسترقاق الجنسي،: تعتبر جرائم حرب
                                                           

  .118مرایسي،إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،  -1
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إذا ارتكبت هذه الأفعال و ،مشابهة أشكال أخرى من العنف الجنسي التي تتسم بقسوةو القسری
كان الجناة یعملون بذلك و أو منظم على السكان المدنیین كجزء من اعتداء واسع  النطاق

  .1فإن هذه الجرائم تشكل جرائم ضد الإنسانیة

فلنطالب  الدولیة التي تحمل عنوانتركز حملة منظمة العفو :المطالبة بالكرامة.2
تُظهر مدى التداخل بین أنماط مهمة لانتهاكات حقوق الإنسان و  ،على مجالاتبالكرامة

یتحدد هدفها الرئیس في وضح و ،الحرمان وانعدام الأمن والإقصاء وتجاهل أصوات البشر
أة الفقر حیث یطالب من یعیش تحت وطبقي على فقر الفقراء،اكات التي تُ حد لتلك الانته

من أجل ذلك أصدرت المنظمة تقریرا یستعرض و  ،والإقصاءكرامة بوضع حد للظلم بال
التقریر وسلط ،ى مدار الخمس سنوات المقبلةسبل تقویة الأهداف الإنمائیة للألفیة عل

أحیاء  ساواة بین الجنسین،صحة الأمهات،الم:الضوء على موضوعات رئیسیة هي
  .الصفیح

بالمائة من یعیشون تحت وطأة الفقر هم  70حیث قدرت منظمة العفو الدولیة أن نحو 
لذلك حثت معظم البلدان على تسریع الجهود الرامیة إلى مكافحة وفیات  ،من النساء

فات التي تحدث لهن أثناء الحمل الأمهات اللائي یقضین نحبهن بسبب المضاع
حالة  000.358إلى 1990حالة في عام  000.546بالفعل انخفض العدد منوالولادةو 
 . 20082في عام 

وأكدت منظمة العفو الدولیة أن العدید من الدول تقوم بعملیات إجلاء قسریة جماعیة 
وانتهاك حقهم في الحصول على ،یؤدي إلى تعمیق هوة الفقر بالنسبة لسكان مدن الصفیح

شخص من مدینة واحدة في نیجیریا  000.200یواجه أكثر من:فعلى سبیل المثال سكن،
                                                           

  .12، 2004 تقریر العنف الدولیة، النضال من أجل وقف العنف ضد المرأة، منظمة -1
: 2018ماي، 29:حملة المطالبة بالكرامة، منظمة العفو الدولیة، أطلع علیه بتاریخ-2

https://www.amnesty.org/ar/what-we-do/living-in-dignity/  

https://www.amnesty.org/ar/what-we-do/living-in-dignity
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مستوطنة غي رسمیة في منطقة  40خطر الإجلاء لأن السلطات تخطط لهدم أكثر من 
  .1بورت هاركورت

الصحافة والبیانات ت الممكنة،تحقیقا لهذا الهدف تستعمل المنظمة مصادر المعلوماو 
هذه العملیة یمكن  بواسطة،و التي تصدرها المجموعة المنفیة عن بلد الاعتقال الإعلاناتو 

مكتب ( الأمانة الدولیة و  ولةضع قائمة للمحتجزین في كل دتصنیف مختلف البلدان وو 
بوطة الأعضاء یتوفرون على معلومات مضاتصال دائم مع الفروع الوطنیة و  في) الأبحاث

المعلومات وكذا عن وضعیاتهم في البلدان المعنیة و  ،عن عدد الأشخاص المحتجزین
  . 2زن أساسا لكل تدخلختداثتها ُ ححسب صحتها و 

عن منظمة العفو الدولیة العدید  حیث صدریام بالحملات الإعلامیة،إضافة إلى ذلك الق
من التقاریر التي بینت توجهها إلى مساعدة الأشخاص الذین یواجهون خطرا كبیرا جراء 

تحرك   100فقد أرسلت المنظمة أكثر من ضوعهم لمحاكمات مجحفة بشكل فاحش،خ
الذي أدى إلى  ، الأمرمألف عضو في جمیع أنحاء العال 165عاجل إلى شبكة تضم 

الخطابات قادت إلى بعض النتائج الایجابیة بما في ذلك التسبب بإطلاق و  ،إرسال الرسائل
  .3شخص كانوا قید الاحتجاز 16سراح مالا یقل عن 

مؤازروها في حركات محلیة ضمن ارك أعضاء منظمة العفو الدولیة و ش،2011عام  فيو 
بالفعل فقد تم بشكل فردي و  ،امنا مع شعوب البلدان العربیةإطار من التنسیق الدولي تض

مرة یومیا  120بالمنطقة بواقع  وجماعي إرسال تحدیث معلومات الفعالیات الخاصة
من أجل ضمان  ،متطوعیها في العالمو من موظفي المنظمة 150أسبوعیا إلى حوالي و 
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وتعاونها على درجة من التنسیق  ،تحشید الحركة التي تمثل أكثر من ثلاثة ملایین شخص
 .1مساندتهاالمطالب الخاصة بحقوق الإنسان و  دعمو  ،المتلاحقةال للتصدي للتطورات الفع

  :یوضح حملات منظمة العفو الدولیة بشأن سجناء الرأي):06(الجدول رقم

  العدد  السنة
1963  140  
1967  293  
1970  520  

  .إعداد الباحثة: المصدر

  یوضح حملات منظمة العفو الدولیة بشأن حمایة النساء): 07(الجدول رقم 

  العدد  السنة
1990  546.000 
2001  350.000 
2008  385.000  

 .إعداد الباحثة:المصدر

الانجازات على هذا الصعید هو من أبرز الاتفاقیات و  :صیاغة الاتفاقیات الدولیة:ثانیا
بحیث تعتبر هذه الأخیرة من أقدم  ،الإعدامإلغاء عقوبة  مساهمة منظمة العفو الدولیة في

لكنها  )سماویةو وضعیة ( وقد نصت علیها قوانین عدیدة،العقوبات التي عرفتها البشریة
المنظمات الدولیة غیر  خاصة من طرف ،المعارضة الشدیدینو تعرضت للانتقاد 

وكان لمنظمة العفو الدولیة النصیب الأكبر من ذلك فهي تعارض عقوبة الحكومیة،
  .في جمیع الأحوال بدون استثناءو الإعدام بكافة صورها 
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عدام في جمیع عقوبة الإ تحیث عارضجهودها في هذا المجال،بحیث تكثف المنظمة 
وبغض النظر عن طبیعة الجریمة أو خصائص المجرم أو الأسلوب  ،الحالات بلا استثناء

عدام هي انكار مطلق ونهائي لحقوق فعقوبة الإ ،الذي تستخدمه الدول لقتل السجین
 . 1الإنسان

نه یتمثل بتعبئة الرأي إأما فیما یتعلق بدورها وجهودها في السعي إلى الغاء هذه العقوبة ف
التي لا تزال تطبق تلك  ممارسة الضغط على الدولو ،العام على المستوى الدولة

مع وضع برامج دولیة وعقد مؤتمرات وحلقات دراسیة لوضع ذلك الهدف موضع العقوبة،
 .2التطبیق

لوضع برنامج  1977المنظمة مؤتمرا دولیا في ستوكهولم عام  توفي هذا الصدد،عقد
للحق في انتهاكا من منطلق أن تلك العقوبة تشكل  الإعدامدولي لإلغاء عقوبة 

عدام كلیا بالتدرج تتمثل استراتیجیة المنظمة من أجل الوصول إلى إلغاء عقوبة الإو ،الحیاة
  :ذلك عن طریقفي الخطوات و 

ü ؛حصرها في أضیق نطاقلجرائم المعاقب علیها بالإعدام و تقلیص قائمة ا 
ü  النصوص التي تجیز تخفیض هذه العقوبة  في إیجادالتوسع في تطبیق قواعد العفو،و
تفعیل النصوص التي تسمح بوقف تنفیذها في مع و إبدالها بعقوبات سالبة للحریة،أ

 .التشریعات العقابیة

                                                           
، 15 شمال افریقیاالمكتب الإقلیمي للشرق الأوسط و  ، مجلة"أوقفوا عقوبة الإعدام"تقریر منظمة العفو الدولیة، -1
  .06، )2010بیروت، (
  .118- 117، )1996دار الشروق،:بیروت( حقوق الإنسان و الحریات العامةمحمد رامز عمار، -2
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من أجل  1977كانت الولایات المتحدة الأمریكیة قد وجهت نداءا إلى دول العالم عام و 
  .1الإلغاء قانونیا نفذدولة للنداء و  26عدام،فاستجابت إلغاء عقوبة الإ

ألغت الكثیر و  ،دولة 96الإعدام وصل العدد إلى حول عقوبة  2010وفي تقریرها لعام 
  .2من ثلثي دول العالم عقوبة الإعدام في القانون أو الواقع الفعلي

  .یوضح كیف تعاملت البلدان مع عقوبة الإعدام):08(الجدول رقم

  العدد  البلدان
  .دولة 95  .الإعدام بالنسبة لجمیع الجرائمالبلدان التي ألغت عقوبة 

  .دول 9  .البلدان التي ألغت عقوبة الإعدام بالنسبة للجرائم العادیة فقط
  .دولة 35  .البلدان التي لا تطبق العقوبة في الواقع الفعلي

  .دولة 58  .البلدان التي لا تطبق العقوبة
مسألة حیاة أو موت، موارد للتوعیة بحقوق الإنسان حول  منظمة العفو الدولیة من أجل حمایة الإنسان،(:المصدر

 :2018جوان، 02عقوبة الإعدام لإلهام الشباب في سن الخامسة عشرة فما فوق، أُطلع علیه بتاریخ 
mena@amnesty.org(.  

لسبعینات شكل حملات وفي مجال عمل المنظمة نحو مكافحة التعذیب فقد اتخذت منذ ا
لبحث الوسائل الفعالة  1973نظمت مؤتمرا عقد في باریس عام  حیثدولیة مكثفة،

 .للقضاء على التعذیب والمعاملات غیر الإنسانیة

وأماكن  ،المنظمة بزیارات شبه دوریة للسجون والمعتقلات قام أعضاء، 1983في عام 
ذلك للتأكد من ابعة أوضاع السجناء والمعتقلین،و الحجز في مختلف دول العالم بهدف مت

                                                           
  .نفس المرجع-1
 29 :أطلع علیه بتاریخ )2011مارس(، ، منظمة العفو الدولیة، لندن2010أحكام الإعدام، وما نفذ من أحكام في -2

-2018https://www.amnesty.org/ar/press-releases/2011/03/deathماي،
penalty :2010executing-countries-left-isolated-after-décade-Progress-1/  

mailto:mena@amnesty.org
https://www.amnesty.org/ar/press-releases/2011/03/death
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في عام  كذلك،1المعتقلینالسجناء و الدول للقواعد الدولیة المتعلقة بمعاملة  احتراممدى 
بذلت المنظمة نشاطا كبیرا في صیاغة قانون روما الأساسي للمحكمة الجنائیة 1993

بما في ذلك غیره من الوثائق المكملة،و  ،1998ة والذي اعتمد في جویلیة الدولی
عناصر الجریمة التي أعدتها اللجنة التحضیریة المعنیة بإنشاء الأدلة و الإجراءات و 

 .2م2002إلى عام  1998المحكمة الجنائیة الدولیة خلال الفترة من عام 

حیث ترخص بعض اتفاقیات القانون الدولي لحقوق الإنسان للمنظمات الدولیة غیر 
التي تعدها للتقاریر  خاصة منظمة العفو الدولیة بأن تعد تقاریر موازیة ،الحكومیة

 الحكومات بشأن مدى تنفیذ اتفاقیات حقوق الإنسان في البلد المعني،حیث یتم من خلالها 
المعلومات الواردة في تقاریر الدول الأطراف في هذه الاتفاقیات أو تأكید مدى مصداقیة 

  .دحضها

لیس مرهونا دائما لتقاریر المتعلقة بحقوق الإنسان،ا بإعدادلدولیة قیام منظمة العفو او 
تقوم  فقد ،ر على مراقبة تنفیذ حقوق الإنساناللجان الدولیة التي تسهبطلب الأجهزة و 

تنشرها على أوسع نطاق حیث تعد التقاریر و تلقاء نفسها،من بذلك العمل بمبادرة منها و 
الهیئات الدولیة على انتهاكات حقوق الإنسان الرأي العام و  لاطلاعالإعلام  في وسائل

 .3في هذه الدولة أو تلك

                                                           
  .117الحریات العامة،نسان و عمار، حقوق الإ-1
  :2017نوفمبر، 28:منظمة العفو الدولیة،أطلع علیه بتاریخلالموقع الالكتروني -2

https://www.amnesty.org/ar/،  
،مجلة العلوم القانونیة "الإنساندور المنظمات غیر الحكومیة في إرساء قواعد القانون الدولي لحقوق " ، بدر شنوف-3

  .30: )2016جانفي ( 12والسیاسیة، 

https://www.amnesty.org/ar
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ولیة إلى أهمیة هذا الأسلوب تتمثل في كونه وسیلة للفت نظر أجهزة الرقابة الدو 
ثر احراجا للدول التي تتستر على لذلك فهي تعد الآلیة الأكو ،خروقات حقوق الإنسان

  .1تقاریر مزیفة على حقیقة ما یجري على أرض الواقع تقدمو خروقاتتلك ال

فمثلا فیما یخص التقاریر الدولیة فهي ترسل إلى الأمین العام للأمم المتحدة الذي یقوم 
ها المجلس ومن بین ،بإحالتها إلى اللجان والأجهزة الأخرى المعنیة ببحث هذه التقاریر

القضاء على التمییز العنصري ولجنة حقوق  الاقتصادي والاجتماعي ولجنة
  .بهذه التقاریر وإبداء ملاحظاتهاوعلى هذه الأجهزة القیام ببحث ماجاء ، ...الإنسان

بة هنا تظهر من خلال مناقشة التقاریر والحوار مع مندوبي الدول بشأن اووسیلة الرق
وبحث الصعوبات التي تحول بین  ،المعاییر التي اتبعتها نحو تطبیق أحكام الاتفاقیة

  .هذه الدول وبین تطبیق بعض الحقوق ومحاولة إیجاد الحلول لتلك الصعوبات

ن في حیث أعدت منظمة العفو الدولیة تقاریر دوریة تتضمن واقع حقوق الإنسا
المتعلق بالشرق  2009نة أشارت إلیه في تقریرها لسوهو ما ،مختلف أنحاء العالم

حقوق الإنسان في الدول شمال إفریقیا إلى الكثیر من القضایا في مجال الأوسط و 
 ق بالعنف ضد النساء والفتیاتقد تناولت ذلك ضمن خمسة بنود تتعلو ،العربیة

ثم تكمیم الأفواه، الحرمان،ییز و التموالإقصاء و المهاجرون غیر الشرعیون و ون اللاجئو 
  .العالم الخارجينسان و أخیرا حقوق الإو 

أن الحكومة الجزائریة إلى  حیث أشارهو ذكر الجزائر في هذا التقریر، منا هناما یهو 
سنت قوانین جدیدة تسمح بالطرد و ا على المهاجرین غیر الشرعیین،أحكمت رقابته

بصورة غیر شرعیة، كما ورد أن الذین تحولوا من  لفوري للأجانب الذین دخلوا البلدا
أن الدستور یتعرضون للاضطهاد على الرغم من الإسلام إلى اعتناق المسیحیة الإنجلیة
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في هذا البلد واصلت السلطات تعطیل أي تحقیق في و ، یكفل حریة الضمیر
خلي الذي دار في التسعینات من القرن لداالانتهاكات الجسیمة المرتكبة إبان الصراع ا

  .الماضي

رائیل ى وضع حقوق الإنسان في اسمایلاحظ على هذا التقریر أنه لم یتعرض إلو 
الذي الأمر ات بسیطة لذر الرماد على العیون،الأراضي المحتلة إلا من خلال إشار و 
تنطوي مضللة و ها في بعض الأحیان تكون متحیزة و لأنبمصداقیة هذه التقاریر، مسی

لكن بالرغم من ذلك لا تخلو من أیة فائدة في رصد واقع على الكثیر من التهویل،
  . 1العالمحقوق الإنسان في مختلف دول 

الحدیث عن موضوع حقوق الإنسان،یستلزم  إنّ : ترسیخ ثقافة حقوق الإنسان:ثالثا
لكي تتجذر و  ،بین أفرادهو تجذرها في المجتمع  ومدى ، الحدیث عن ثقافة حقوق الإنسان

ف أساسا إلى تعزیز قیم التسامح حیث تهدعلى هذه الحقوق، تههذه الحقوق لا بد من تربی
التعاون بین البشر حتى یتسنى خلق الظروف الملائمة لحیاة أفضل لبني والتضامن و 

اعات وانتهاكات حقوق منع الصر البشر تسودها الحریة والعدالة والكرامة والمساواة،و 
ع یجمفیهادعم عملیات المشاركة الدیمقراطیة بقصد اقامة مجتمعات تحظى و  ،الإنسان

  .2الاحترامق الإنسان بالتقدیر و حقو 

الها من أجل دوره في نجاح نضو  ،الفردتوعیة ظمة العفو الدولیة أهمیة درك منبحیث ت
وعیه بحقوقه من أجل الدفاع عنه لذلك فهي تعتمد إلى زیادة حمایة حقوق الإنسان،

منها التركیز على دور وسائل الإعلام  ،تستخدم في هذا المجال العدید من الأسالیبو 

                                                           
  .نفس المرجع-1
 15: ،أطلع علیه بتاریخ2009/2010،01الخطة العربیة للتربیة على حقوق الإنسان،  -2

 https://www.google.dz/search?q:2016جوان،
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من أجل  ،المختلفة في نشر ثقافة حقوقیة صحیحة إلى جانب إعطاء فرصة للأفراد
 المشاركة في النضال للدفاع عن حقوق الإنسان عن طریق منحه فرصة للانضمام لها

  . المنتشرة في العالمعبر مختلف الفروع التي تملكها و 

حقوقیة شاملة تقوم أبرز الأدوات التي تستخدمها منظمة العفو الدولیة لترسیخ تربیة و 
التي تصدرها " نشرة موارد" :بنشر تقاریر ونشرات ترصد أوضاع حقوق الإنسان

وي، حیث منظمة العفو الدولیة بشكل دوري أهم منشورات المنظمة بعد تقریرها السن
  :االأهداف أهمهتضم العدید من المحاور و 

ü  مكافحة التمییز؛بناء الاحترام المتبادل و 
ü  الإفلات من العقاب؛مناهضة المطالبة بالعدالة و 
ü العقلیة للجمیع؛تزام بالحق في السلامة الجسدیة و الال 
ü  ق الأشخاص إبان النزاعات المسلحة؛الدفاع عن حقو 
ü قوق الأشخاص المعتقلین من دیارهم؛تعزیز ح 
ü  الفتیات؛الذود عن حقوق النساء و 
ü  1الثقافیةجتماعیة و الاتعزیز الحقوق الاقتصادیة و. 

كثر حضورا على من أن تكون المنظمة الحقوقیة الأ قد تمكنت منظمة العفو الدولیةو 
كذا الأسالیب المنهجیة و لمجالات التي تهتم بها من جهةبسبب تنوع ا ،المستوى الدولي
 باتتو ، من جهة أخرى أنشطتهامختلف تعتمد علیها في تسییر عملیاتها و المتكاملة التي 

التكیف برة و الخا تكمن أهم نقاط قوتها فالتعلم و هنو  ،لها خبرة واسعة في مجال عملها
دول ستقلالیة أكبر عن عد في اكتساب المنظمة اتسا،هاسحسب الباحث 

  ). ةسلطة الخبر ( السیاسات الدولیة جنداتأیمنحها سلطة فرض قضایا على و أعضائها
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تمتلكها منظمة العفو الدولیة جعلتها تفرض نفسها فضلا على دورها في فالخبرة التي 
فقد دأبت منظمة العفو الدولیة على ،1صیاغة الأجندات الدولیة المتعلقة بحقوق الإنسان

استنادا إلى المبادئ  مختلفمناطق العالم تغییر فيالنشر أجندات حقوق الإنسان من أجل 
  :ىحدعلى دولةلائم خصوصیة الأوضاع في كل التالیة مع تحویرها أو تكییفها لت

إصلاح حقیقي لقطاع أجهزة الأمن ینبغي التوصل إلى : إصلاح قطاع أجهزة الأمن ·
المعاییر و  أدائها لواجباتها مع القانونعملها و  اتساقالقانون بما یضمن  هیئات إنفاذو 

  ؛الدولیة
لتشریعات إلغاء أو تعدیل امن خلال :ضمان تلبیة القوانین الوطنیة للمعاییر الدولیة ·

  ؛الضرورةاقتضت بما في ذلك قوانین الطوارئ حیثما المقیدة لحقوق الإنسان،
ینبغي أن تتاح بغي دعم استقلال القضاء قانونا وممارسة،و ین:إصلاح نظام القضاء ·

 لكل من توجه إلیه تهمة ارتكاب جرم الفرصة للحصول على محاكمة عادلة أمام هیئة
 ؛الحیادیةتتمتع بالكفاءة  والاستقلالیة و 

التسامح أو التهاون ینبغي عدم :غیره من ضروب سوء المعاملةو  وضع حد للتعذیب ·
على أن یتم تجریم هذه الأفعال حسب  ،غیره من ضروب سوء المعاملةمع التعذیب و 

إلقاء راءات یتعین على جمیع رجال الأمن المعنیین بإجو ، لقانون الدوليمقتضیات ا
أنه لن یتم التهاون مع أن تتم إحاطتهم ب،و احتجازهم واستجوابهمالقبض على الأشخاص و 

 ؛2غیره من ضروب سوء المعاملةالتعذیب و 

                                                           
  .01نفس المرجع،-1
- 2012،60، "ق الأوسط وشمال إفریقیاحالة حقوق الإنسان في الشر : عام الثورات"قریر عن منظمة العفو الدولیة،ت-  2

70.  
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یجب إنهاء ممارسة أعمال الإخفاء القسري من خلال : وضع حد للاختفاء القسري ·
المحتجزین بشكل ن تسجیل جمیع ضماو ،ن مكان احتجاز جمیع المعتقلینالكشف فورا ع

 ؛رسم
عملیة املا في ینبغي أن تكون المرأة شریكا ك: تشجیعهاحمایة حقوق المرأة و  ·

ینبغي أن ینص القانون على منح المرأة حقوقا تكون على و ،الإصلاح السیاسي والحقوقي
 ؛كذلك حمایتها من العنف الأسريالمساواة مع الرجل، قدم
یجب ألا تستخدم الأجهزة الأمنیة :اللجوء طالبيحمایة حقوق المهاجرین واللاجئین و  ·

إلا من خلال التقید التام  ،القوة ضد الأشخاص الذین یحاولون دخول الحدود أو مغادرتها
یجب السماح لطالبي اللجوء و المجال،حقوق الإنسان في هذا ببالمعاییر الدولیة الخاصة 

ضیة العلیا لشؤون مفو التواصل مع المن إجراءات معقولة لطلب اللجوء و الاستفادة 
 .1یجب توفیر الحمایة الدولیة للأفراد الفارین من الاضطهادو ،اللاجئین

 عن عبارة وهي حقائق تقصي لجان تشكیل الآلیة هذه تقتضي:تقصي الحقائق: رابعا
 التي النزاع لمرحلة وفقا انشاؤها یتمرسمیا، لها ومرخص مؤقت طابع ذات للتحقیق هیئات
 لتوضیح محاولة في انشاؤها یتم هذه حالتنا وفي" ،الحكومیة غیر المنظمات "بها تتواجد
  .الإنسان لحقوق الجسیمة الانتهاكات أو النزاع بعد ما مرحلة معالم

 علیها والتأكید اللجان هذه وصلاحیات مهام بتحدید" الحكومیة غیر المنظمات "فتقوم
 وضع على أیضا وتقوم ،"التشبیك "عبر "الحكومیة غیر المنظمات "باقي مع بالتعاون

 الإنسانیة التكالیف تقییم في تساعدها كمابالتقصي، المعنیة البیئة لمعطیات دقیق سجل
 تُشرف التي اللجان یمیز وما،2وحقوقهم الأفراد لأمن الانتهاك أو التهدید عن الناتجة

                                                           
  .73-71نفس المرجع، -1

2-David P. Forsythe, Human Rights in International Relations(New York: Cambridge 
University, 2006), 89. 
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 الوطني العام الرأي نظر في بالمصداقیة تمتعها هو" الحكومیة غیر المنظمات "علیها
 غالب في بالشفافیة تقاریرها تتمتع لا التي الدول تنُشئها التي تلك غرار علىوالدولي،
  .1التحقیق موضوع في متورطة تكون ما كثیرا التي الدولة مصالح وتخدم الأحیان

بسرعة ومثابرة كات حقوق الإنسان بدقة و تسعى منظمة العفو الدولیة إلى فضح انتهاو 
أنماط انتهاكات بشأن الحقائق المتعلقة بالحالات الفردیة و محایدة وتجري أبحاث منهجیة و 

ویقوم الأعضاء والأنصار بحاث،علان عن نتائج هذه الأیتم الاو سان،حقوق الإن
غیرها من ى الحكومات و ارسة ضغوط شعبیة علمملالموظفون بتعبئة الأشخاص و 

الشركات من الدولیة و المنظمات الحكومیة ة و بینها الجماعات السیاسیة المسلحو ، الجهات
 .أجل وقف الانتهاكات

فإن منظمة العفو الإنسان،معینة بحقوق إلى عملها المناهض لانتهاكات  وبالإضافة
لمعاییر الدولیة المصادقة على احكومات على مراعاة حكم القانون و الدولیة تحث جمیع ال

الحكومیة وغیر  جیع المنظمات الدولیةتشبتقوم المنظمة وتنفیذها و  ،لحقوق الإنسان
 وإدراجهااحترامهانسان و جمیع هیئات المجتمع على دعم حقوق الإو ،الأفرادالحكومیة خاصة

  .2ضمن منظومتها التعلیمیة

صلاحیات منظمة العفو الدولیة لا  إنّ : التركیز على حالات النزاعات المختلفة: خامسا
حمایتها في أوقات السلم مة إلى تتضمن تمییزا واضحا بین الحقوق التي تسعى المنظ

                                                           
1-Elisabeth Rehn and Ellen Johnson Sirleaf, Women, War and Peace: The Independent 
Experts Assessment on the Impact of Armed Conflict on Women and Women’s Role in 
Peace-building (New York: Remlitho Inc, 2002), 20. 

:  2017نوفمبر، 30: ،أطلع علیه بتاریخ2002،21،ماي 07دلیل منظمة العفو الدولیة،-2
sty.org/download/Documents/120000/org200012002ar.pdfhttps://www.amne.

www.Anesty.org  

https://www.amne
http://www.Anesty.org
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زیز جمیع حقوق السلامة فالقانون الأساسي للمنظمة یلزمها بتعالحقوق في أوقات الحرب،و 
نظر عن وعدم التعرض للتمییز بصرف الالجسدیة والعقلیة،وفي حریة الضمیر والتعبیر،

  .الظروف التي تقع في ظلها

ي معارضتها لعقوبة مر فومن هنا فإن المنظمة في ظروف النزاعات المسلحة تست
سیة أو اللاإنسانیة أو المهنیة غیره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاوالتعذیب و  ،الإعدام

لا تتخذ و  ،الرأيحبس سجناء لیات الإعدام خارج نطاق القضاء و عموحالات الاختفاء و 
إلا أنها تعارض الهجمات  ،الخدمة العسكریةنظمة موقف من النزاعات المسلحة و الم
تحث جمیع الأطراف لا تمییز في النزاعات المسلحة،و الهجمات بمتعمدة على المدنیین و ال

  .1المشاركة على احترام المعاییر الواردة في القانون الإنساني الدولي

 فقا للمعاییر التي ینصالدولیة بشأن النزاعات المسلحة و وجاءت سیاسات منظمة العفو 
لا  ولكنها ،معاییر الدولیة لحقوق الإنسانعن ال فضلاعلیها القانون الإنساني الدولي،

  .تنحصر فیها بالضرورة

ظ السلام عملیات حفلق فیما یتعلق بالتدخل العسكري و تثیر منظمة العفو الدولیة بواعث قو 
وتحمل المنظمة الحكومات ، من المنظمات الدولیة الحكومیةغیرها من قبل الأمم المتحدة و 

الجماعات السیاسیة المسلحة التي الأسلحة إلى القوات المسلحة و قل الشركات مسئولیة نو 
مناهضة انتهاكات تحث الشركات على الجهر بو ،اكات خطیرةتشارك في ارتكاب انته

  .بان النزاعات المسلحةإحد لتجنید الأطفال  تناضل من أجل وضعو ،حقوق الإنسان

لوماسیة تقاطع مصالح المقترحات الدب(وقد صاغت المنظمة إجراءات مواجهة الأزمات
بطریقة تمكن الحركة بأسرها من  ،)سرعة التدخل وحمایة الأفراد في بدایة النزاعالدول،

                                                           
  .نفس المرجع-1
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مثل الاندلاع المفاجئ  -منهجیة أكبر حیال أزمات حقوق الإنسانعة و التصرف بسر 
 .1لموجة منع الانتهاكات التي تقع عادة نتیجة للنزاعات المسلحة

أدوات الحمایة التي تقوم أهم تعتبر التقاریر الدولیة من :الدولیةنشر التقاریر : سادسا
فیما یتعلق  ،المنظمات الدولیة غیر الحكومیة من خلالها بالفضح العلني للحكومات

  .حقوق الإنسان انتهاك بموضوع

 ماتوالإساءةالحكو فضح كل الانتهاكات التي تقوم بها  المنظماتإلى هذه حیث تسعى
 ،منظمات حقوق الإنسان التي تصدرها التقاریرعن طریق ،لصیت وسمعة تلك الدولة

بالتالي عزلها عن المجتمع الدولي مما یزید الضغط على تلك ، و بعثات تقصي الحقائقو 
  . 2الدولة كي تعدل سلوكها الذي یعد انتهاكا لحقوق الإنسان

ل التقاریر حو  بإعدادتقوم منظمة العفو الدولیة كغیرها من المنظمات غیر الحكومیة و 
حقوق الإنسان التي تنشط  بحیث تبرز فیها وضعیةوضعیة حقوق الإنسان في العالم،

الحكومات  دعوةتبني أیضا استنكارها لهذه الانتهاكات و و  ،تهاكاتتقوم بفضح الانو فیها،
على اقلیمها إلى اتخاذ الاجراءات المناسبة للتعامل مع  اتالانتهاكالتي قامت أو وقعت 

  .)04أنظر للملحق رقم ( هذه الخروقات

م بها ذووا الشأن في كالشكاوى التي یتقدالمنظمة معلوماتها من عدة مصادر،وتستقي 
كما تعتمد ما أهالي الأشخاص المنتهكة حقوقهم، وكذا الرسائل التي یبعث بهاالدول كافة،

ها إلى جانب ذلك تستسقي معلوماتها مما ترفعه إلیائل الإعلام في الدول عموما،تنشره وس
لجان مراقبة قاریر وكذا بعثات تقصي الحقائق و من تمنظمات حقوق الإنسان الوطنیة،

توجیه ،المحاكمات ومن الآلیات التي تلجأ إلیها المنظمة من أجل تحقیق أغراضها

                                                           
  .22نفس المرجع، -1
  .94- 93شریفي، المنظمات غیر الحكومیة، -2
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إیفاد مندوبین عنها لحضور ،المعنیة خطابات إلى السلطات المختصة في الدول
غیره من أشكال تقدیم العون المالي و التي تعقد لغرض محاكمة الأشخاص، المحاكمات

  . 1الاغاثة إلى سجناء الرأي

ضمن إدخال معاییر إداریة تتمیز الدفاع وحمایة حقوق الإنسان،ولتفعیل دورها أكثر في 
إستراتجیتین،تبحثان إلى انتهاج بالجودة والنوعیة في الأداء عمدت منظمة العفو الدولیة 

في حمایة الأفراد وتعزیز حریاتهم  في مدى حرص، وقدرة المنظمة على تفعیل دورها أكثر
یة، ومصداقیة، ، وفقا لمعاییر اتفق علیها المجتمع الدولي من شفاففي مختلف المجالات

أنظر للملحق رقم ( بالاعتماد على ماجاء في میثاق المنظمة وهو التخطیط الاستراتیجي
  .وهذا ما سیتم توضیحه من خلال المبحث الآتي)03

  

  

 

  

  

  

  

  

                                                           
  .94-39نفس المرجع،-1
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التوجهات :الخطة الاستراتیجیة المتكاملة لمنظمة العفو الدولیة :المبحث الثاني
  .والمعاییر

أطلقتهما منظمة العفو الدولیة وهما  استراتجیتین المبحث على أهمتتمحور الدراسة في هذا 
 وتستمر إلى 2016من  الممتدة الثانیةو  2016- 2010من  تمتداالأولى  ةالاستراتیجی

المنظمة تقدیم العالم في صورة جدیدة تعكس خلالها بحیث حاولت من  ،2019 غایة
انطلاقا من مختلف المجالات،حقوق الأفراد في مدى قدرتها  في حمایة والدفاع عن 

وكذلك الشفافیة بغیة التحسین  ،تمتاز بالجودة والنوعیةإداریة  وإجراءاتادخال معاییر 
  .المستمر في إدارة قضایا حقوق الإنسان

البحث في الاتجاهات الداخلیة، : 2016-2010الخطة الاستراتیجیة  :المطلب الأول
  .والقدرات التنظیمیة

ها من أجل تعزیز حقوق هي حركة عالمیة یناضل أعضاؤ منظمة العفو الدولیة 
على المعاییر التي اتفق علیها المجتمع ند عمل المنظمة على بحوث دقیقة و یستو الإنسان،
فهي مستقلة عن جمیع الحكومات ،عدم التحیزتتقید المنظمة بمبدأ و الدولي،

ث تحشد منطمة یحالدینیة،المعتقدات و المصالح الاقتصادیة،لسیاسیة و الأیدیولوجیات او 
هؤلاء هم أناس یكرسون وقتهم وجهدهم و في إطار عملها نشطاء متطوعین، العفو الدولیة

  .1طواعیة للتضامن مع ضحایا انتهاكات حقوق الإنسان

وفي سنواتها الأولى، اقتحمت منظمة العفو الدولیة بشكل سریع فروعا محلیة في عدد     
با الغربیة وأمریكا الشمالیة، ولكن انشاء فروع في دول من الدول الأخرى خاصة في أورو 

                                                           
  :2018أفریل، 05:أطلع علیه بتاریخ ،منظمة العفو الدولیة، الشبكة العربیة لمعلومات حقوق الإنسان-1

www.anhari.net:  

  

http://www.anhari.net
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جنوب العالم، كان أمرا صعبا لأسباب متنوعة ربما یكون أهمها هو الفكرة المبسطة عن 
  .نقل النموذج الغربي إلى بقیة دول العالم

وكان انشاء المنظمات الدولیة غیر الحكومیة رسمیا أمرا جدیدا نسبیا، وكثیرا ما أدى     
خاب الأعضاء في أي إدارة إلى خلافات محلیة ومشاكل مع هذه الإدارة، ولقد انتشر انت

عدد كبیر من الفروع المحلیة بدون أن تتمكن الحركة العالمیة من تقدیم الدعم الفعلي 
  .لمعضمها خلال سنواتها الأولى

الجمع ومع ذلك فقد نمت منظمة العفو الدولیة بقوة مع ملایین الأعضاء، ولقد أدى     
بین التحقیقات عالیة المستوى وتقصي الحقائق من المركز وعضویة القاعدة الشعبیة، 
وخاصة في الغرب إلى نتائج مثیرة للإعجاب في مجموعة من السیاقات، ولكن مهمة منع 

الانتهاكات الجسیمة لحقوق الإنسان هي أبعد ما تكون عن الاكتمال، فالتحدیات  وإنهاء
  .ق الإنسان آخذة في الظهور والتغطیة على التحدیات القدیمةالجدیدة في مجال حقو 

بأكثر من طریقة انطلاقا من القاعدة إلى الأعلى، هذه العوامل كلها تتطلب التغییر للعمل 
وللمرة الأولى وبعد العدید من السنوات أطلقت منظمة العفو الدولیة استراتیجیات تهدف 

، والعمل بشكل وثیق مع المنظمات "ى الأرضالتحرك على نحو أقرب إل" من خلالها إلى
  .1المحلیة

الآلیات التي العدید من الأسالیب و إلى اعتماد منظمة العفو الدولیة لتفعیل دورها تسعى و 
قد و ا المعلنة في میثاقها الأساسي،تجسید مبادئهو  ،ها في تحقیق أهدافها الإنسانیةتساعد

                                                           
أطلع علیه لیس بسیط تحرك منظمة العفو الدولیة على نحو أقرب إلى أرض الواقع هو أمر ضروري ولكنه - 1

 :2018جوان،4:بتاریخ
lhttps://www.opendemocracy.net/openglobalrights/sali  

  

https://www.opendemocracy.net/openglobalrights/sali
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سیكون في " من القانون الأساسي للمنظمة الذي جاء فیه تم اعتماد التخطیط الاستراتیجي
  .1"جمیع الحالات خطة استراتیجیة متكاملة لمنظمة العفو الدولیة تبلغ مدتها ست سنوات

تحلیلات ءا على دراسات و منظمة العفو الدولیة بنالبحیث تم وضع الخطة الاستراتیجة 
كفل بتحلیل الاتجاهات الخارجیة فریق عمل إداري یت وجود ذلك من خلالمسبقة،و عمیقة و 

كذلك دراسة الامكانیات و  عفو الدولیة،ونقاط قوتها وضعفهاالدرات التنظیمیة لمنظمة قالو 
تركز على بالإضافة إلى أنها  ،حتاجها في رسم أهدافها الإنسانیةالبشریة التي یة و المادی

فترات الحرجة التي وصلت إلیها المنظمة في  المطباتضرورة معرفة الصعوبات و 
غیر ن العدید من المنظمات الحكومیة و مقالات تقییمیة صادرة عبناءا على تقاریر و سابقة،

  . الحكومیة

إلى غایة  2010من  تمتداالتي سطرتها منظمة العفو الدولیة الأولى الاستراتیجیة و 
هذه ساهم في وضع ، و 2009إلى  2008عد شهور من عام قد تمت صیاغتها بو 2016

الذین لدیهم اهتمامات مشتركة مع كذلك متطوعین و خبراء خارجیین،الخطة موظفین و 
  .المنظمة

عبر قاعدة المعلومات الموجودة شامل  من خلال قیامها بمسح قد باشرت عملها،و 
أفكار مشابهة كة الأشخاص الذین لدیهم توجهات و على شبكة الأنترنت تشمل مشار 

قد و  بلد ومنطقة 165شخص من  6.300بحیث بلغ عدد النشطاء حوالي للمنظمة،
 organisationnelمثل القضیة التنظیمیة هذا الاجتماع العدید من القضایا،تبنى

issues، القضایا و والتي تشمل أساسا الوظائف الإداریة من تخطیط وتنظیم ورقابة وتقییم
البشریة التي و  والتي تتعلق بمعرفة الإمكانیات المادیة ،المالیة السیاسیة للسنوات القادمة

وكذلك معرفة نقاط الضعف والقوة  ،يمشاریعها في المجال الإنسانلتنفیذ تمتلكها المنظمة 

                                                           
  .من القانون الأساسي لمنظمة العفو الدولیة 4المادة  -1
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كما تم انتخاب ،وفي الحالات المفاجئةوالأزمات  رمن أجل التصدي لكل المخاط،للمنظمة
كما تمت التي تتخذ القرارات، أنها الهیئة على اعتبار) I.C.M(اللجنة التنفیذیة الدولیة 

والتي وزعت في الاجتماع ) I.C.M(المصادقة على الخطة الاستراتیجیة من طرف 
  .20101بدأت المنظمة في تطبیقها منذ أفریلو 

قبل التطرق إلى المقاربات التي انتهجتها المنظمة وجب أولا حصر أهم الأهداف التي و 
  :ستراتیجیةسطرتها المنظمة في خطتها الا

  :العفو الدولیةف التخطیط الاستراتیجي في منظمة هد:الفرع الأول

المهمة نظمات من بین العناصر الأساسیة و كما رأینا سابقا تعد وظیفة التخطیط داخل الم
طموحاتها في شكل المنظمات من أجل تجسید أفكارها و في الوظائف الإداریة تعتمد علیها 

ها المنشودة التي أهدافتذهب بها في الأخیر إلى تحقیق مستقبلیة،خطط ویة و مشاریع تنم
  .كذلك إیصال رسالتها النبیلةو وجدت من أجلها،

على أهمیة هذه كان هناك اتفاق بین المنظمات سواء الحكومیة أو غیر الحكومیة  إنّ و 
والرؤى تلاف الرسالة ذلك باخو كبیر حول أهداف التخطیط، لافتخافثمة  الوظیفة الإداریة

فمثلا على مستوى منظمة العفو الدولیة نجد أن الخطة ة،التوجهات التي تتبعها كل منظمو 
هداف تسعى المنظمة إلى أها طیلة ستة سنوات تضم أولویات و الاستراتیجیة التي تبنت

  :هي كالتاليتحقیقها و 

ü  تمثل خطة التزام)Statement of commitment ( من طرف كل كیانات
الأعضاء بمعنى التزام كل : في الفترة القادمةمایجب أن یقوموا به المنظمة حول 

من أجل تنفیذ الخطة على أكمل والنشطاء التابعین للمنظمة الاتفاق على نقاط معینة
 وجه؛

                                                           
1-Report, Amnesty International integrated strategic plan 2010 to 2016, 03.  
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ü  التنبؤ( جه عملیة تطویر المنظمةخطط لمواجهة أیة عوائق قد تواتضع أهداف و :(
في المستقبل  ن حریصةهها المنظمة لتكو والضعف التي تواجمن خلال معرفة نقاط القوة 

 على مواجهة المشاكل؛
ü  فة إلى دعم عمل اإضبكة الفروع الوطنیة التابعة لها،دعم شتعمل على مساعدة و

وذلك في إطار مایعرف بمقاربة التشبیك من خلال عدم قدرة المنظمات :الأمانة الدولیة
ولذلك یستلزم على المنظمات الحكومیة  ،الدولیة غیر الحكومیة على العمل لوحدها

 ذ مشاریعها في مجال حقوق الإنسان؛والدول التعاون معها في إطار تنفی
ü ؛تقدیم المساعدات المالیة في إطار: تدعم میزانیة عمل المنظمة 
ü  الشفافیة تحقیق مبدأ تساعد في)Transparence(  1التقاریرفي. 

  :الاستراتیجیةمقاربات الخطة  :الفرع الثاني

نمو المجتمع المدني یمثل فرصة :مقاربة تشجیع حملة حركة حقوق الإنسان: أولا
الانقسامات و ) Social inequualities(فالتفاوت الاجتماعي  ،في ذات الوقت تحديو 

القمع السیاسي الفردانیة الاقتصادیة و ،)Cultural division(الثقافیة 
)Politicalrepression (بالمقابل نجد أن داخل المجتمع المدني، یعیق العمل

لى أن النمو إإضافة الربط بشبكات جدیدة،ت المجال أمام إمكانیة التشبیك و التكنولوجیا فتح
والطفل وغیرها من المجالات المرأة،التنمیة و و في مجال البیئة،السریع لمختلف الحركات 

حقوق الإنسان إطارا للقیم أدى إلى اعتبار تهتم بها منظمات المجتمع المدني،القضایا التیو 
رصة فریدة لمنظمة هذا یخلق أیضا فكامل مجموعات المجتمع المدني،و  المشتركة عبر
الراغبین في تقدیم ید العالمیة من الأفراد الملتزمین و كحركة أساسها العضویة العفو الدولیة،

                                                           
1-Ibid, 03-04 
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مل معهم من أجل بناء عالم عالو  الأخرىمنظمات المجتمع المدني  العون لأفراد آخرین في
  :،لذلك منظمة العفو الدولیة ستقوم ب1متنوع في مجال حقوق الإنسانقوي و 

اذ الإجراءات لصالح حقوق العمل مع ومن أجل حمایة حریة الأشخاص في اتخ ·
 الإنسان؛

اكات خاصة في العالمین حیث تعرف انتهمار في تطویر حركة حقوق الإنسان،الاستث ·
 ؛)EmergingEconomies(وفي الاقتصادیات الصاعدةالشرقي،الجنوبي و 

التعاون مع شركائها في المجتمع المدني تطویر واستعمال موارد نشطائها الخاصین و  ·
 استقلالیتها؛مع الحفاظ على نزاهتها و لإنسان،لتوسع دائرة الاهتمام بحقوق ا

ل زیادة من أج ،هذه الحقوقالتدریب على م برامج التعلیم لحقوق الإنسان و استخدا ·
النشیطة من أجل العالمیة المطلعة و ت الدولیة و لاالتمكین بین مختلف التمثیالوعي و 

 ؛حقوق الإنسان
لهیاكل االقطاعات و مشاركة المشاریع بین ء التخطیط ضمن الشبكة العالمیة و بنا ·

یها حقوق الإنسان إلى خاصة في المناطق التي تحتاج ف ،لتعزیز قدرتهم على العمل
 .حمایة أكبر

بناءا على هذه الأهداف نجد أن منظمة العفو الدولیة استطاعت أن تجمع مختلف و 
ف على الرغم من اختلابها حركة حقوق الإنسان العالمیة،العملیات التي تقوم 

تساهم هذه و ،والاجتماعیةالمجالات،والمناطق والثقافات،والخصائص الثقافیة والاقتصادیة،
بالمدافعین عن حقوق  الاعترافالعملیات التي تحرص علیها منظمة العفو الدولیة في 

                                                           
1- Report, Amnesty International UK Strategic direction 2011-2016(AGM Proved Version 
May 2011)04. 
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النشطاء الاجتماعیین و  ،)Human Rights Defenders(الإنسان 
)SocialActivités (1كأصوات شرعیة من أجل إحداث تغییر اجتماعي حول العالم.  

متطوعین من مختلف مناطق أعضاء و ة نشطاء بحیث تضم منظمة العفو الدولی
هم متكاملون ضمن حركة حقوق و الفئات الاجتماعیة،ومختلف م،العال

تستند هذه الخطة بشكل كبیر و العالمیة،) Movement Human Rights(الإنسان
یعها التي مشار وآخر خططها و  أنشطتهاو الالكتروني بالترویج لحملاتها  على موقعها

الأحداث كما تقوم بنشر آخر المعلومات و ،الإنسانحمایة حقوق تستهدف تعزیز احترام و 
كما یتیح الموقع لكل من یهتم بنشاط انتهاكات في أي منطقة من العالم،التي تتعلق بوجود 

  .2المنظمة الاطلاع على تقاریرها السنویة

لمنظمات الدولیة قبل التطرق إلى مقاربة التشبیك التي تعتمدها ا:مقاربة التشبیك: ثانیا
على وجه الخصوص منظمة العفو الدولیة في إدارتها للقضایا التي تعنى الحكومیة و غیر 

ف كیف یوظو ؟التشبیكالمقصودبمعرفة وجب أولاالأفراد في مختلف مناطق العالم، بحقوق
  .؟داخل المنظمة

 بكثرة، لتبادلالمنظمات الأهلیة وغیر الحكومیة  فهو وسیلة تنتهجها:التشبیكتعریف  .1
الخبرات الفضلى والمنافع والمساهمة في  ،الحلول، المعلومات حول الاحتیاجاتالمعرفة و 
تداولها، كما یعتبر التشبیك وسیلة لتقویة المنظمات غیر الحكومیة من خلال نشرها و 

یساهم التشبیك كذلك في تعزیز وزیادة التأثیر في المفاوضات والضغط و  ،ابتوحید الخط
  .3التنموي لمنظمات المجتمع المدني تفعیل الدورو ،الأداء الدیمقراطي

                                                           
1-Report,Amnesty international,integrated strategic plan, 09. 

  .127-126 إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،،مرایسي -2
، ANNDK، عن شبكة المنظمات العربیة غیر الحكومیة للتنمیة "التشبیك والتنسیق بین منظمات المجتمع المدني"-3

  https://tslibrary.org/49:2018أفریل،20،أطلع علیه بتاریخ 02

https://tslibrary.org/49
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یشكل التشبیك أداة لتقویة المنظمات غیر الحكومیة في سعیها نحو استقلالیة قرارها في و 
ق من القطاع الخاص الذي یحاول التحقو  ،جیههالتو هة نزعة الحكومة للهیمنة علیها و مواج

دعم المنظمات غیر ل من خلا ،البیئيالاجتماعي والثقافي و ،و لاقتصاديا نتائج الأداء
في بعض و ى فرض أهدافها وبرنامج عملها،التي تسعى إلالجهات المانحة و ة،الحكومی

  .1الأحیان ثقافتها

كز منظمة العفو هذا النطاق تر في : مقاربة التشبیك وعلاقتها بمنظمة العفو الدولیة  .2
  :الدولیة على

ü ،الإنسان في المناطق غیرهم في مجتمع حقوق و  بین أعضائهابناء شراكات استراتیجیة
حیویة جدیدة للتضامن لإعطاء معنى و لإنسان بشكل دائم،التي تعرف انتهاكات لحقوق ا

 العالمي؛
ü نشاط على المستوى المحلي، عبر بناء تثمار على نحو خلاق لبناء حضور و الاس
 عالمیا؛عمل منظمة العفو الدولیة محلیا و إیجاد شركات لدعم و 
ü ر الإیجابي التغییحداث لخلق قدرة أكبر لإ ،لأهداف عالمیة تحویل العملیات المحلیة

 في مجال حقوق الإنسان؛
ü  ال جدیدة،ومثیرة للنشاط لأعمال التي تولد أشكالبحث عن االحملات الإعلامیة و

  .فو الدولیةلعلمنظمةا حضور قويو المحلي،

الأمن الإنساني  بإرساءالمتصلة نتیجة لتعقد القضایا :الشبكات التعاونیة بناء: ثالثا
إلى النهوض بالأمن الإنساني تعاون عدد من تقتضي الجهود الرامیةافظة علیه،المحو 

المنظمات الدولیة  لذلك تلجأو  ،ین المحلي والدوليیلى المستو الشركاء الاستراتیجیین ع
 لمن خلاعملها،غیر الحكومیة إلى بناء شبكات  محلیة أو عالمیة،من أجل توسیع مجال 

                                                           
  .02نفس المرجع،  -1
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من غیة حمایة الأفراد من تهدیدات الألة باتطویر شراكات فعاعل جدد و اشراك فو 
  . 1الإنساني

الوكالات المتخصصة التابعة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة و تضم هذه الشبكات و 
لى تبادل المعلومات بذلك تعمل عو أهداف مشتركة،المتحدة، التي تجمع بینها قیم و  للأمم

التي نفذت  WorldVisionماجسدته منظمة بعضها البعض،وهو تسهیل عمل فیما بینها و 
ة علاقات مع المجتمعات المحلیة مشاریع عدیدة تعاملت مع تعزیز السلام من خلال إقام

 حصلت منظمة العفو الدولیة على الصفة 1969،كذلك في جانفي من عام 2قاداتهاو 
التابعة للأمم المتحدة، وترافق ) الیونیسكو( العلوم والثقافةالاستشاریة لدى منظمة التربیة و 

حیث أسفرت جهودها عن اطلاق سراح  ذلك مع نجاح المنظمة في تحقیق انجاز بارز،
  .3من سجناء الرأي2000

تدعو ائف و الوظالترابط المتزاید عبر القضایا و  تركز منظمة العفو الدولیة علىو 
الشراكات یمكن جمع موارد وخبرة فمن خلال هذه مجالات،في مختلفال الإستراتیجیةللشراكة

بناء هذه الشراكات لا یعني تخلي كون قوة دافعة لزیادة الفعالیة و كافیة وضروریة حتى ت
منظمة ضمن خطتها الاستراتیجیة البل تركز  ،منظمة العفو الدولیة عن مبدأ الاستقلالیة

  :على هذا النوع من الشراكة من أجل

التعاون معها بشكل للاستفادة من خبرتها و ات الأخرى بناء علاقات مع المجموع .1
 متبادل؛

                                                           
قدمت في الملتقى  ورقة بحث" (من الإنساني في المنطقة العربیةإعادة النظر في استراتیجیات الأ"، غادة علي موسى-1

  .17، )15/2005-14الأردن،: من الإنساني في المنطقة العربیة، عمانالأ: الدولي حول
، مجلة دفاتر "عقبات تفعیل دور المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في حوكمة بناء السلام"عادل زقاع،هاجر خلالفة، -2

  .275 ):2014جوان ( 11،القانون السیاسة و 
محاضرة مقدمة في الحلقة العلمیة ( "منظمة العفو الدولیة نشأتها، أهدافها، اختصاصاتها"غانم بن حمد النجار،-3

  .10، )2010أفریل،  7- 5لنماذج من نظم العدالة  العالمیة والدولیة،جامعة نایف العربیة للعلوم الأمنیة، 
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الانضمام إلى المبادرات المختلفة ذات العلاقة بحقوق الإنسان التي تقوم بها  .2
 ة؛الوطنیالمنظمات غیر الحكومیة الدولیة والإقلیمیة و 

اسعة من مع تشكیلة و البحث عن علاقات متعددة، وبناءة وفعالة مع الشركاء و  .3
من أجل الدفع قدما  ،المنظمات الدولیة مثل الأمم المتحدةومات و المؤثرین مثل الحك

 حقوق الإنسان على المستوى العالم؛بأجندة 
دروس تعلیمیة  تفعیلیتضمن ذلك تقییم و موحدة،و شراكات  تطویر أدوات لبناء .4

 .ممارسات أفضلومعاییر اختیار و 

 :1أبرزهامن الخطوات و فو الدولیة بالعدید فقد قامت منظمة العاكله ومن أجل تفعیل هذ

ü الوطنیة؛الإقلیمیة، و یةالمحل:لشراكات عبر المستویات المختلفةالتركیز على بناء ا 
ü دول دول الجنوب، و ( ظمةتشكیل شراكات منتجة في المناطق التي تركز علیها المن

 ؛)الدول ذات الاقتصادیات الصاعدةالشرق، و 
ü  هي احدى الطرق التي و  ،للشركاءبناء مبادرات متعددة الأطراف،وائتلافات متعددة

 الدولیة جدول أعمال حقوق الإنسان؛تروج عبرها منظمة العفو 
ü  ل حقوق الإنسان من قبل تقییم عمو  ،التطبیقلاعتماد على التخطیط و ااتخاذ القرارات و

 الحملات المباشرة بحقوق الإنسان؛ الناشطین فيالشركاء و 
ü  فهذا النوع من الاستراتیجیات كان  ،الشركاءتقییم تأثیر عمل منظمة العفو الدولیة مع

زیادة تأثیر هذا النوع من المنظمات و  ،العفو الدولیة منظمةویة أداء له دور هام في تق
  .2في السیاسة الدولیة

ولكن ما یعاب على هذه الاستراتیجیة أنها ركزت فقط على كیفیة حل المشاكل 
، دون النظر إلى الأسباب والعوامل الفعلیة التي أدت إلى حدوث المتعلقة بحقوق الإنسان

                                                           
  .128مرایسي، إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،-1
  .128نفس المرجع، -2
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الجسیمة والفضیعة لحقوق الأفراد، كذلك الاستراتیجیة الأولى أهملت عنصر  الانتهاكات
تكییف المشاكل مع الآلیات والوسائل اللازمة لحلها، وهذا ما لم تغفل عنه الاستراتیجیة 

 . ب الآتيالثانیة، والتي سنقوم بشرحها في المطل

 2019- 2016لمنظمة العفو الدولیة من الجدیدة الاستراتیجیة : الثانيالمطلب 
  .البحث عن النتائج وتفعیل الآلیات:

فقد رسمت منظمة العفو الدولیة في خطتها الجدیدة العدید من الأهداف تأمل أن ترى 
  :العالم في صورة جدیدة، موضحة في النقاط التالیة

ü  المطالبة بحقوقهم؛حق الجمیع في 
ü  المساواة بین الجمیع دون تمییز؛التمتع بالعدالة و 
ü  لحق في الحمایة أثناء النزاعات في مختلف مناطق العالم، لهم اكل الأفراد و
  .یحاسب كل منتهكو حقوق الإنسانالأزمات، و و 

منظمة العفو الدولیة على تحقیق أهدافهم  أعضاءو ولتحقیق ذلك فقد عمد كل نشطاء
شاملة لحقوق الإنسان من وذلك بمقاربة ذكیة و وفق هذه الاستراتیجیة الجدیدة،المنشودة 

  :خلال

من خلال ربط الأسباب مع ،لماذا تحدث انتهاكات حقوق الإنسانتحلیل كیف و  §
 ؛1بالحلول مع وكالة خاصة بالأشخاص المتضررین من الحرو والمشاكل و الآثار 

 
 
 

                                                           
1-Report, Taming Injustice personally Amnesty International s strategic goals(2016-
2019), 20.  
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ام فیما یخص للتأثیر بدرجة كبیرة على الرأي الع ملائمةاستخدام أكثر الآلیات  §
سواء من خلال اشراك فئة ث تغییر حقیقي في ذهنیة الأفراد،حداإ و القضایا الحقوقیة،

وسائط المتعددة تنظیم العلى صناع القرار،الضغطشباب في الدفاع عن حقوق الإنسان،لا
الأفراد  تتعرض لهاالتي كذلك فتح تحقیقات رسمیة بشأن انتهاكات الخاصة بالحملات،

 اتباعها بتقاریر سنویة تثبت ذلك؛ معفي مختلف مناطق العالم،
ط ربالذین یواجهون ظلما دائما و  ،فرادالأفعالیة لدعم سجناء الرأي و رعة و العمل بس §

 هذا العمل بمشاریع طویلة المدى؛
من خلال استخدام التقنیات الرقمیة والتكتیكات الجدیدة  ،تعزیز الالتزام بالابتكار §

 الناس في توسیع قدراتهم البحثیة؛ وأدوات لتمكین
اُعتبرت في منظمة العفو بحیث تعزیز احترام حقوق المرأة ومساواتها مع الرجل، §

 نفیذ لجمیع الأهداف الاستراتیجیة؛الدولي كقوة محوریة مركزیة في الت
لمطالبة بحقوقهم زیادة قدرة الناس على اجمیع المستویات و  مع الشركاء علىالعمل  §

 ثقیف لجمیع الأهداف الاستراتیجیة؛من خلال التالخاصة،
بحقوقهم زیادة قدرة الناس على المطالبة مع الشركاء على جمیع المستویات و العمل  §

 .1غیرها من الوسائلالتثقیف في مجال حقوق الإنسان و  من خلال،الخاصة

  :هيفي خمسة أهداف رئیسیة  تراتیجیةالاسقد سطرت منظمة العفو الدولیة خطتها و 

  :المطالبة بالحریة:الفرع الأول

 العالم یتعرضون في جمیع أنحاء أن الأفرادالنظریة من نقطة أساسیة مفادها، انطلقت هذه
فئة  احتجاجات قادتهاهذا ما أثار حراك و قوق الإنسان،فضیعة لحلانتهاكات جسیمة و 

 حمایة المتظاهرین و  صنع القرار،في عملیة اتخاذ و مطالبة بالمشاركة الشباب،

                                                           
1-Ibid. 
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جتمع المدني من الهجمات المالصحفیین والمدافعین عن حقوق الإنسان و السلمیین و 
الوسائل لحمایة حقوقهم اعدة المجتمعات لمختلف الآلیات و مؤكدة في ذلك على مسالعنیفة،

 .الإنسانیة

  :وذلك من خلال 

 العیش حیاة آمنة؛الدفاع عن حقوق البشر و  ·
ء على المدافعین عن حقوق تسلیط الضو و هجمات التي یتعرض لها الأفراد،الحد من ال ·

 الإنسان؛
خاصة على ذلك،آلیات تكنولوجیة حدیثة تساعد وتسخیر وسائل و توفیر التدریب، ·

، فقد حاولت منظمة العفو الدولیة عبر أكادیمیة الحقوق، المرأة المهمشةبالنسبة للأفراد و 
رفع الوعي بالحقوق كأداة لتعزیزها والدفاع عنها وتوسیع فضاءات التعلم للمجموعات 

فعالیات المناصرة  وإطلاقالمهتمة بحقوق الإنسان، وتعمل على رصد الانتهاكات 
 .والحملات بشأنها أینما كانت

هذا المجتمع المصغر الذي یناصر حقوق الإنسان، ویتبنى فكرة الكرامة المتأصلة في كل 
  .1إنسان بلا تمییز، ینمو وینشر قیم حقوق الإنسان

  :وتقوم المنظمة بتدریب الأشخاص كل حسب وظیفته، وهذا كله من أجل

 إعداد التقاریر؛ء البحوث و راإج ·
 بحثیة؛قانونیة خبیرة للبیانات ال توفیر تحلیلات ·
 عتمدة لاستخدامها في الحملات؛تزوید الفروع بمواد م ·

                                                           
 4:، أُطلع علیه بتاریخدورات تدریبیة تعلیمیة مجانیة في حقوق الإنسان، منظمة العفو الدولیة"سهیلة بن حمو، -1

  :2018جوان،
https://www.edlibre.com/free-courses-in-human-rights-amnesty-international.html  

https://www.edlibre.com/free-courses-in-human-rights-amnesty-international.html
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 .اع المالیة لمنظمة العفو الدولیةمراقبة سلامة الأوض ·

الأمانة الدولیة لمنظمة العفو الدولیة في  وینظم الفریق الإداري العمل الذي تضطلع به
إطار كیانین قانونین وفقا للقوانین المملكة المتحدة، وهما شركة منظمة العفو الدولیة 

  .المحدودة، وجمعیة منظمة العفو الدولیة الخیریة

ة، المسئول للأمانة الدولی ویُعد الأمین العام بمثابة القائد التشغیلي للحركة والمدیر التنفیذي
  .وثمة فریق من كبار المدراء یساعد الأمین العام على قیادة الأمانة العامة

أما فیما یخص الفروع والمجموعات والأفراد والشبكات،فهي تنجز الفروع كل منظمة العفو 
  :بلدا 70الدولیة على المستوى الوطني والإقلیمي، وتمتلك فروعا في أكثر من 

 ؛المحلیةممارسة الضغط على الحكومات  ·
 ؛الاتصال داخل البلد أو المنطقة، جمع الأموال، شن الحملات ·
 ؛وضع استراتیجیات للعمل الإعلامي ·
 ؛استقطاب موازین جدد للانضمام إلى المنظمة ·
مع التركیز على انتهاكات حقوق الإنسان كل  اجراء مشاریعها البحثیة الخاصة بها ·

في بلدة، ویجب أن یكون ذلك نابعا من البحوث التي یجریها الأمانة الدولیة على أن 
 ؛1توافق علیها الهیئة الإداریة

السیاسات التي تسمح للمجتمع المدني من الوقوف في وجه القوانین دعم القوانین و  ·
 ؛الإنسانالتي تمنع الناس من الدفاع عن حقوق 

 .2الحكوماتفي المجتمعات و  غرس ثقافة التربیة على حقوق الإنسان ·

                                                           
  :2018جوان، 04الموقع الرسمي لمنظمة العفو الدولیة، الهیكل والأشخاص، بتاریخ،  -1

https://www.amnesty.org/ar/about-us/how-were-run/structure-and-people/  
2-Report,Taking Injustice personally our goals 2016-2019, amnesty international, 09. 

https://www.amnesty.org/ar/about-us/how-were-run/structure-and-people
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فقد تدخلت منظمة العفو الدولیة في الشرق الأوسط خاصة بعد الحراك العربي  
فقد دأبت منظمة العفو الدولیة من خلال تقریرها  ،، وفي منطقة شمال افریقیا)2011(

على نشر أجندات حقوق الإنسان من أجل التغییر، ونشر ثقافة حقوق  2012لعام 
وضع حد للتعذیب وغیره من ضروب سوء : أهمها المبادئالإنسان من خلال العدید من 

المعاملة، ووضع حد للحجز بمعزل عن العالم الخارجي، والإفراج عن سجناء الرأي، 
 .1نضمام إلیها والتعبیر عن الرأيالاي حریة التجمع وتكوین الجمعیات و واحترام الحق ف

  :ضمان حقوق متساویة للجمیع:الفرع الثاني

الجماعات یواجهون العدید أساسیة مفادها أن معظم الأفراد و فكرة یركز هذا الهدف على 
هؤلاء و ... اللغةالعرق،وكذلك الهویة و  اللونالجنس و  ببیز العنصري بسمن أشكال التمی

من هجومات فضیعة یتعرضون لانتهاكات جسیمة و مییز،التالأشخاص الذین یعانون من 
السیاسات الآثار التمییزیة للقوانین و و  )التمییز المباشر( ات تمییزیةسیاسخلال قوانین و 

بالتالي و المواقف الاجتماعیة،تمییزیة و الصور النمطیة الو ، )التمییز غیر المباشر(محایدةال
  :خلالفقد حاولت المنظمة تخطي هذا الإشكال من 

ü اواة تشجیع المسو باشر والعنف القائم بسبب الهویة،تقلیل التمییز المباشر وغیر الم
 الهویة الجنسیة؛على أساس النوع الاجتماعي والتوجه الجنسي و 

ü  یام بتغییرات وسن قوانین وتشریعات لصالح الحكومات على القحرص الدولة و
م بأصواتهم لیصلوا م وكلاء یدعمونهیكون لهو لأفراد الذین یواجهون التمییز،االمجتمعات و 
 الإنصاف؛إلى العدالة و 

                                                           
  .70-69منظمة العفو الدولیة، عام الثورات حالة حقوق الإنسان في الشرق الأوسط وشمال إفریقیا، -1
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ü  المؤسسیة التي إجراء تعدیل إیجابي أو إلغاء القوانین أو السیاسات أو الممارسات
عدم تشجع المساواة و و  ،ى المنظمةعلأطر قانونیة أو سیاسیة أقوى تنطوي على تمییز و 

 التمییز؛
ü توفیر خدمات الدعم من أجل تحقیق العدالة و  ،زیادة المشاركة الفعالة للنساء والفتیات

 ؛1الانساني
ü  ول الأشخاص ذوي المیراز التمییز المنهجي ضد النساء و الحملات لإبإجراء البحوث و

أعضاء الأقلیات ین إلى الجنس والشعوب الأصلیة و المتحولوالثنائیة و  ،الجنسیة المثلیة
 سبل الانصاف؛وتحقیق العدالة و ل إلى حقوقهم،في الوصو 

ü ذلك في جمیع أنظمة كو ،زیادة الإبلاغ عن انتهاكات حقوق الإنسان المتعلقة بالجنس
 الأمم المتحدة؛

ü یعمل في الدولي مع المجتمع المدني الذي ة الشراكة على الصعیدین الوطني و زیاد
الشراكات التي بدأت مع الأقلیات، و (یة الشعوب الأصلیة ملكو مجال النوع الاجتماعي،

 .2)المعنیة بالإعاقةالمنظمات 

  :الاستجابة للأزمات:الثالثالفرع 

 یترك المدنیینتشرد الملایین و مئات الأرواح و  تفُقد في مختلف مناطق العالمو عام، في كل
بما كثرة الصراعات،بسبب الأزمات الدولیة و لمساعدة،افي حاجة ماسة للحمایة الدولیة و 

كبیرة عند استخدامها في المناطق  في ذلك الأسلحة المتفجرة التي تؤدي إلى خسائر
  .الدولیة في حمایة المدنیینو ماتفشل الهیئات الإقلیمیة غالبا و ،العامرة بالسكان

 

                                                           
1-Report,Theory of change summaries 2016-2019 amnesty international,16. 
2-Ibid. 
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حمایة المدنیین في حشد الجهود الفعالة لقیادي في  ث قامت منظمة العفو الدولیة بدوربحی
خلال تسخیر العدید من الهیئات والوكالات مثل مجلس الأمن  منالأزمة،حالة الصراع و 

برازها في النقاط أمكن یالأهداف، بعثات حفظ السلام وقد وصلت إلى تحقیق العدید منو 
  :1التالیة

تفاء القسري والتعذیب من الاختجرم الانتهاكات ضد الإنسانیة و  وضع قوانین وطنیة .1
، من جهة أخرى أعمال الإبادة الجماعیةاة على تعزیز قوانین تسمح بالمقاضو جهة

محكمة الجنایات لعفو الدولیة إلى اتفاقیة انشاء مثل انضمام منظمة ا جرائم الحربو 
 ؛1997الدولیة، واتفاقیة حظر الألغام المضادة للأفراد 

البلدان دان العبور و الخدمات الأساسیة للاجئین في بلتقدیم المساعدات الإنسانیة و  .2
خلال ما من الصراعات،للأشخاص النازحون بسبب الحروب و  الحمایة توفیرو المضیفة،

  .إعادة التوطینو یعرف بعملیات التصحیح،

 

 

 

 

 

 

 
                                                           

1  - Report, Taking Injustice personally strategic goals, 10.  
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اللاجئون في أنحاء العالم وإعادة توطینهم من طرف منظمة 

 
من التملص عن المسؤولیة إلى تقاسمها، منظمة العفو 

2018www.amnesty.org.(  
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اللاجئون في أنحاء العالم وإعادة توطینهم من طرف منظمة یوضح  ):01(شكل رقم
 .العفو الدولیة

من التملص عن المسؤولیة إلى تقاسمها، منظمة العفو  للأزمة العالمیة لللاجئین التصدي( :المصدر

2018ماي، 29:أطلع علیه بتاریخ ،2016،12الدولیة،
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الترحیب باللاجئین وحمایتهم في مختلف مناطق :یوضح) 09(جدول رقم
  .)2016حسب تقریر منظمة العفو الدولیة(العالم

  النسبة  الدولة  
 %46  الصین

  %29  المملكة المتحدة
  %20  الیونان
  %01  روسیا

  %01  أندونیسیا
 

لتملص من المسئولیة إلى تقاسمها،منظمة العفو التصدي للأزمة العالمي لللاجئین من ا(:المصدر

  ).2018www.amnesty.org ،59ماي، 29أطلع علیه بتاریخ ،2016الدولیة،

 :التعلیق على الجدول

یوضح هذا الجدول مؤشر الترحیب المتعلق باللاجئین في مختلف مناطق العالم،حیث    
شخص،ونفذه بیت  27.000قامت منظمة العفو الدولیة بمسح عالمي شمل أكثر من 

وفي هذا الاستقصاء تم طرح السؤال ،غلوب سكانالخبرة الاستراتیجیة المعروف عالمیا 
إلى أي حد یمكن أن تتقبل بصفة شخصیة أناسا فارین من الحروب أو : التالي

  .الاضطهاد

ü المؤسسات والوطنیة و فضل من طرف المنظمات الإقلیمیة حمایة المدنیین بشكل أ
 .الدولیة

ü  المدنیون بحیث أصبح :والمساءلة في عملیات حفظ السلامدمج حمایة حقوق الإنسان
واستجابة لذلك كلف مجلس الأمن عددا من عملیات  ،بشكل متزاید ضحایا للنزاع المسلح

 .حفظ السلام بولایة حمایة المدنیین من العنف البدني

http://www.amnesty.org
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مارست منظمة العفو الدولیة ضغوطا على مجلس الأمن  2006كذلك وابتداء من سنة
رحبت المنظمة و حمایة المدنیین، تستطیع الدولي كي یقر بنشر قوة دولیة في شرق التشاد

بعثة الأمم المتحدة في الإقلیم  بإنشاء،2007بقرار مجلس الأمن الذي اتخذه خلال سنة 
 .1الوسطى إفریقیاوالتخوم الشمالیة الغربیة لجمهوریة  للتنازل عن شرق التشاد

من :اتساقاالأمن على نحو أكثر ت مجلس الأمن المتعلقة بالمرأة والسلام و تنفیذ قرارا .3
القضایا ضرورة مساواة المرأة مع الرجل في حل و ،خلال الاهتمام بالنوع الاجتماعي

،وكذلك ما المتعلقة بانتهاكات حقوق الإنسان،وحمایة حقوقها كاملة في مختلف المجالات
بحیث قامت منظمة العفو الدولیة بتفعیل  ،Capacity Buildingیعرف ببناء القدرات 
وإعطاء فرصة لتمكین المرأة في لیبیریا وهذا بهدف تحقیق المساواة،عملیات بناء قدرة 

  ؛2خلق التضامن من أجل حقوق المرأةالمرأة و 

ید الطوعي أو الإجباري كذلك حرصت منظمة العفو الدولیة على وقف استخدام التجن 
دولة من بینها  60البنات دون سن الثامنة عشر، وتشیر إلى أنه أكثر من للأولاد و 
الولایات المتحدة الأمریكیة لا تزال تجند بصورة قانونیة أطفالا في النمسا وهولندا و أسترالیا و 

سن السادسة والسابعة عشر، ففي النزاع المسلح الدائر في بوروندي تم تجنید الأطفال 
م وتم استخدام أطفال تقل أعماره ،وخطفهم وتحطیم طفولتهم وتعریض مستقبلهم للخطر

 .3عن الخامسة عشر

بحیث تشمل هذه الآلیة تحلیل وتنمیة : تنفیذهاتحسین آلیات الإنذار المبكر و  .4
استراتیجیات التواصل والتي ترفع من الوعي العام بالأزمات، وقد وظفته منظمة العفو 

                                                           
تشاد نحن أیضا نستحق الحمایة تحدیات لحقوق الإنسان مع بدء انسحاب الأمم المتحدة "منظمة العفو الدولیة،  -1

  : 2018ماي، 30یخ ر ، أطلع علیة بتا04، "2010
www.Amnesty.org 

  .76السلام، بناءعملیات  دور المنظمات غیر الحكومیة في صالحي،-2

  .87شریفي، المنظمات غیر الحكومیة،- 3

http://www.Amnesty.org
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یمكن الوقایة من  ا تحدث النزاعات؟ وكیف تحدث؟ وهلالدولیة من أجل تفسیر لماذ
  ؛هذه النزاعات؟

وتشمل أنشطة الإنذار المبكر تحلیل وتنمیة استراتیجیات التواصل التي ترفع الوعي العام  
بین الفاعلین الحكومیین وغیر الحكومیین بالأزمات الناشئة،كما یوجد مبادرات مشتركة 

م،فقد قامت على سبیل لإنذار المبكر على المستوى العالموجهة إلى تحسین أنظمة ا
التسعینات منظمات تابعة للأمم المتحدة، ومؤسسات البحوث، المثال في أواخر 

وخاصة منظمة العفو الدولیة بتأسیس منتدى الإنذار المبكر  ،والمنظمات غیر الحكومیة
 .FEWER1والاستجابة المبكرة

تفاق الأعضاء الدائمون في مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة على عدم استخدام ا .5
  .عمال الوحشیةالأت الجماعیة المتعلقة بمرتكبي سلطات حق النقض في الحالا

  :ضمان المساءلة:بعالراالفرع 

ة،خاصة بالنسبة للمجموعات غالبا ماتفشل أنظمة العدالة في تحقیق المساءل
لذلك  ،الإنسان وقوانینها وعودا جوفاء عندما یحدث هذا تصبح معاهدات حقوقالمهمشة،

ار حمایة قناع القوى الناشئة لدعم استمر وإ  حكومات أمر بالغ الأهمیة،فإن محاسبة ال
  :ذلك من خلالترقیة حقوق الإنسان و و 

ü یر تسخو  ،ل تعزیز أنظمة الحقوق الدولیةتعزیز الوصول إلى العدالة الدولیة من خلا
 ؛المحاسبةهیئات دولیة لضمان المساءلة و 

                                                           
مركز بحوث (.یوسف حجازي:، ترالتجاذبات والإمكانیات والتحدیات:المجتمع المدني ومعالجة النزاعات،مارتینا فیشر- 1

  .07، )2009برغهوف للإدارة البناءة للنزاعات،
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لجنة مراقبة تعتمد علیها في القیام بملاحظات  بإنشاءقامت منظمة العفو الدولیة وقد 
، 1989قضائیة، بحیث قامت بتحقیق في وضع حقوق الإنسان في غواتیمالا والسلفادور 

، وتقریرها حول المفقودین في غواتیمالا 1982والشرق الأوسط  1981والمغرب سنة 
ن یعانون ،كما عملت على إسعاف وإغاثة السكان الذی1984-1983ولبنان مابین سنة 

  .1921من سوء التغذیة في روسیا وانتشار المجاعة سنة 

كما عملت على إقامة مراكز الرعایة العاجلة لمكافحة الوباء خاصة عند انتشار وباء  
منظمة غیر حكومیة تعمل في  223، كما یوجد أكثر من 1992الكولیرا في زامبیا سنة 

وبناء  ،مجال اصلاح البنیة التحتیة البوسنة والهرسك لتنفیذ مجموعة من المشاریع في
 .1الدیمقراطیة وتشجیع عودة اللاجئین والترویج لتعدد الثقافات

ü  القضاء على عقوبة رتكبي الجرائم الدولیة للعدالة و الوسائل لجلب متعزیز الآلیات و
 ؛2الإعدام
ü  مم المتحدة بشأن استخدام القوة والأسلحة الناریة في الأساسیة للأ المبادئتنفیذ

 ؛السیاسات الوطنیةالقوانین و 
ü ؛التصدیق على الصكوك الرئیسیة لحقوق الإنسان والتنفیذ الكامل لها 
ü  أي التشریع المحلي،و بالمفرط جریمة جنائیة بموجأن یصبح استخدام القوة التعسفي و

یخضع مباشرة إلى تحقیق مستقل ،إصابة جسدیة خطیرة في مجال انفاذ القانونوفاة و 
 ؛محایدو 
ü  الهیئات والوكالات الإقلیمیة بما في ذلك قوات الأمن تخضع لرقابة دولیة من كل

وفي نفس الوقت انشاء آلیة مراقبة  ،طرف المنظمات الدولیة المسئولة عن الرقابة
 ؛خارجیة مستقلة

                                                           
  .82المنظمات غیر الحكومیة،شریفي، -1

2  - Report,Taking Injustice personally strategic goals 22-23.  
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ü  معدات فتاكة إما مقیدة أو محظورة بما یتماشى مع موقف منظمة استخدام أسلحة و
 ؛العفو الدولیة

ü  لمواجهة الخطاب  التثقیف في مجال حقوق الإنسانو  عي عبر وسائل الإعلامزیادة الو
،فقد أطلق مؤسس منظمة الداعم لانتهاكات في نظام العدالة الجنائیة باسم العدالة العامة

 .رأي العام بسرعة، وعلى نطاق واسعتحذیر بشأن ال بیتر بینینسیونالعفو الدولیة 

أن تكون مستندة إلى قاعدة واسعة ودولیة وغیر حتى تكون قوة الرأي فعالة، ینبغي و  
التحرك على نحو "وتهدف مبادرة منظمة العفو الدولیة ،طائفیة ومعبرة عن كافة الأطرافـ

إلى العمل بشكل وثیق مع المنظمات المحلیة والمدافعین عن حقوق " أقرب إلى الأرض
الإنسان والاستجابة بسرعة وفعالیة أكبر لانتهاكات لبناء مجتمعات تحترم حقوق الإنسان، 

شخص في كل بلد تقریبا في  25.000وقد أجریت استطلاع رأي واستمعت لأكثر من 
 .1العالم

ü فیما یتعلق ،شرطة في البلدان المختارة استراتیجیاالیین القضاة والمدعیین العامین و تع 
 ؛لمواطنینانتهاك حقوق ابمقاضاة كل من مرتكبي الجرائم و 

ü  استعراضات  بإجراءكذلك فقد قامت منظمة العفو الدولیة على مستوى الأمم المتحدة
من قبل  كذلكو الاستعراض الدوري الشامل،ملیة دوریة للبلدان المستهدفة من خلال ع

 ؛2هیئات معاهدات الأمم المتحدة
ü  الأعمال الجاریة للجنة حقوق الإنسان التابعة للأمم المتحدة بشأن التعلیق العام على

 ؛الحق في الحیاة

                                                           
  .بسیطالواقع هو أمر ضروري ولكنه لیس تحرك منظمة العفو الدولیة على نحو أقرب إلى أرض -1

2- Report,Amnesty international, theory of change 2016-2019,37. 
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ü  في مؤتمر دول الأطراف في اتفاقیة الأسلحة التقلیدیة" الربوتات القاتلة"مناقشة ،
حظر استخدام وصنع وتخزین  1993-01-13وضحت هذه الاتفاقیة في  بحیث

 .الكیمیائیة، وتدمیر هذه الأسلحة واستخدام الأسلحة

واتفق الأطراف من خلال هذه الاتفاقیة على العمل من أجل إحراز تقدم فعال نحو نزع  
أنواع  السلاح العام والكامل في ظل رقابة دولیة صارمة وفعالة، بما في ذلك حظر ازالة

 .تحقیق مقاصد میثاق الأمم المتحدةأسلحة التدمیر ورغبة منها في الاسهام في 

ü  ت خاصة بجانب حقوق بإجراءاالمشاركة مع هیئة الأمم المتحدة في القیام
لمعني بحالات الاختفاء الفریق العامل اي بالاحتجاز التعسفي،و الفریق المعن:الإنسان،مثل

لات الإعدام خارج نطاق القضاء،والمعني بالحق في حاالمقرر الخاص المعني بالقسري،و 
غیره من ضروب المعاملة أو العقوبة القاسیة أو حریة التجمع والمعني بالتعذیب و 

 ؛اللاإنسانیة
ü ؛1عملیة تعدیل لائحة الاتحاد الأوروبي بشأن التجارة في أدوات التعذیب 

في بعض الأدوات والتكنولوجیا قطعت شوطا بعیدا باتجاه إنهاء التجارة البغیضة ولقد    
  .والتي یمكن استخدامها في تعذیب الناس أو إعدامهم ،الأكثر جلبا للشرور في العالم

من أن  ،للبحوث في تقریر جدید أومیغاوقد حرزت منظمة العفو الدولیة ومؤسسة 
شركات تتخذ من بلدان الاتحاد الأوروبي مقرا لها لا تزال تسوق وتتاجر في سلسلة من 

  .المعدات الأمنیة التي یمكن استخدامها كوسائل تعذیب وفي سوء المعاملة

 :"في المعدات الأمنیة الأوروبي التعامل بجزم مع الإتحاد:ویفسر التقریر المعنون ب
 هذه الثغرات موضحة " والتعذیب الإعداملوجیا إنهاء تجارة أوروبا في تكنو 

                                                           
1  - Ibid. 
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كیف أن مؤسسات الاتحاد الأوروبي والدول الأعضاء فیه تملك القدرة على سدها،  
هذا التقریر في ظل فتح البرلمان الأوروبي وهي مطالبة بالقیام بذلك، ویأتي نشر 

بشأن التعدیلات المقترحة على القانون الاتحاد الأوروبي  ماي 28نقاشا جدیدا في 
 .20061الذي یحمل عنوان قانون التعذیب، والمعمول به منذ عام 

  .زیادة الموارد والالتزامات إلى الحد الأقصى:الخامس الفرع

ییرات التي تصب في صالح تركز هذه النظریة على مدى قدرة المنظمة اجراء التغ
الملایین من الناس حول تعبئة مشاركة و مدى قدرتها على ال وكذلك علىالأفراد،

بالتالي سیكون هذا التركیز بشكل خاص خلال هذه الفترة بناء أقوى حركة عالمیة و عالم،ال
" ضمان ذلك تحت شعار و  ،حقوق الإنسان للجمیعللأشخاص المتحمسین للدفاع عن 

نحن جاهزون لتحقیق أهداف حقوق الإنسان المنصوص علیها في أماكن أخرى من 
 .2الإستراتیجیةأهدافنا 

  :تتمثل في إلى تحقیق جملة من الأهداف تهدف هذه النظریةو  

ü  ؛شخص للدفاع عن حقوق الإنسان في مختلف المجالات 25اشراك 
ü  الإنسانیة  ملایین شخص لتقدیم المساعدات 4ي تسخیر حوال 2020بحلول عام

  .3النزاعاتللمتضررین من الحروب و 

  
                                                           

 04: أطلع علیه بتاریخمنظمة العفو الدولیة، شركات الاتحاد الأوروبي لا تزال تتاجر في أدوات التعذیب،تقریر -1
  :2018جوان، 

https://www.amnesty.org/ar/latest/news/2015/05/eu-companies-still-trading-in-tools-
of-torture/  

2-Report, Taking Injustice personally, strategic goals,12. 
3-Ibid. 

https://www.amnesty.org/ar/latest/news/2015/05/eu-companies-still-trading-in-tools
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  .التحدیات التي تواجه منظمة العفو الدولیة في مجال حقوق الإنسان:المبحث الثالث

ة تنشط في العدید من من المتعارف علیه أن المنظمات الدولیة غیر الحكومی
یتعلق  تتنوع بنوع القضیة التي تعالجها سواء فیمامتنوعة وتقوم بأدوار مختلفة و المجالات،

مایؤهلها للمشاركة في هذاو ،الخ...الصحة العالمیةبالمساعدات الإنسانیة،أو القضایا البیئیة،
فالمنظمات الدولیة غیر الحكومیة لیس لدیها ،صیاغة السیاسة العامة المعنیة بهذه القضایا

على ا تأثیر كبیر على القوى الكبرى و لهإلا أنها  ،الحق في التصویت في مجلس الأمن
الرأي العام العالمي في اتخاذ أدوار حاسمة خاصة فیما یتعلق بالمساعدات الإنسانیة التي 

  .تقوم بها منظمة العفو الدولیة

منظمة العفو  في السنوات العشر الأخیرة اتضح أن هناك تغیر كبیر في فهم مسؤولیةو 
فقد عملت في ،جتمعل احتكاكها بمختلف فئات المخلاالدولیة فقد أثبتت فعالیتها من 

بالطبع أصبح لها إدراك لأفضل و لم،مخیمات اللاجئین حول العاو القرى الفقیرة و الأحیاء 
لأن الإدراك  للحقوق هو بدایة لتعزیزها و  ي یجب أن تعتمدها لحل المشاكل،الطرق الت
 .1وحمایتها

كانت هذه المعاییر بمثابة معاییر النوعیة في التطویر قائمة على أساس التحسین و 
ومن بین  ،2النوعیة في الاستراتیجیة المتكاملةللأهداف مبنیة على الجودة و المستمر 

بصفة خاصة أزمة شفافیة،لأن مسألة الشرعیة لا العراقیل التي تواجه منظمة العفو الدولیة 
القانون الدولي المجتمع المدني في تنفیذ  وإشراكعلق فقط بمسألة تحقیق الشفافیة تت
  تنظیم الداخلیة و لكنها أیضا تتعلق أیضا بالبنیة و مراقبة والمحاسبة،الالتزام بمبدأ الو 

                                                           
1-Chris Roche, Impact Assessment for development Agencies: Learning to value change 
(London: oxfam university, 1999), 14. 
2-Ibid. 
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تمثل منظمة العفو الدولیة المحلي و  وعلى المستوى الدولي والإقلیمي، ة نفسها،المنظم
  .المصالح والغایات مجموعة متنوعة من

عن ما انجزته في المجال فضلا م موحدة للمجتمع المدني العالمي،قیو  كذلك تعكس أهداف
ما قدمته من أدوار عالمیة بینت فعالیتها في الوصول إلى إدارة فعالة ضمن الدولي و 

التعاون مع منظمات دولیة غیر الشراكة و  دون أن لا ننسعالمي،متطلبات الحكم الراشد ال
  .البرامج التنمویةو ومیة أخرى في تنفیذ المشاریع حك

دولیة واجهت العدید من إلا أن منظمة العفو الالرغم من كل هذه الجهود الحثیثة،علىولكن و 
في هذا المبحث هذا ما سنتطرق إلیه زمة الشفافیة و موجهة أساسا في أ القضایاالمشاكل و 

 .1إدارة التقاریر الدولیةمعلومات و على مستوى الو على مستوى التمویل،بالتركیز أساسا 

  .إدارة التمویل أزمة الشفافیة في: المطلب الأول

( بینت كل من صحیفة الإیكونومیستالعشرین التسعینات من القرن في      
Economist ( أوكسفامو)Oxfam( المنظمة فیما  المحاسبة التي تقوم بها، أن المساءلة و

طریقة تقلیدیة تتم من خلال مساءلة الأعضاء  تتم بطریقتین، یخص عنصر التمویل،
وهذه  ن في الإعداد لمیزانیة المنظمة وتقاس بدرجة الربح والنمو في أدائها،المساهمی

ن تحدیات من قبل رجال جه الآالكن تو  ور طویلة في الرأسمالیة الغربیة،الطریقة لدیها جذ
أن تصبح مساءلة ون بغیرهم ممن یطالبالأعمال والمنظمات الدولي غیر الحكومیة و 

هي حث المنظمة على المحاسبة وفق ما  ،أما الطریقة الحدیثة للمساءلةأعمق وأوسع،
  والبیئیة،الاجتماعیة المحاسبة  الذي یشمل على غرار" خط الأساس الثلاثي" یعرف ب

                                                           
1-Jan Wouters and Ingrid Rossi, "human rights NGOS: structure and legal status",( 
institute for international law working paper November 2001) 11.  
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والتي تعتني بتطویر أسالیب المحاسبة لتغطي الآثار والنتائج الاجتماعیة امتداداً لمجال 
  .للمنظمةحاسبة لتغطیة الأداء الاجتماعي الم

بالإضافة للأداء الاقتصادي وما یتطلبه ذلك من تطویر وسائل وأسالیب القیاس المعتمدة 
من أجل إجراء التحلیلات وتقدیم الحلول الملائمة للظواهر  ،في المحاسبة التقلیدیة

ولة بشكل المنظمة مسئ ة المؤسسیة التي تجعلالمواطن، والمشاكل ذات الطبیعة الاجتماعیة
من هذا ما یثبت شرعیتها سواء تحصل علیها،و السیولة المالیة التي عن التدفقات و صریح 

  .لى تحقیقه مستقبلاإحتى من خلال ما تطمح خلال الأعمال التي تقوم بها و 

متقنة من خلال أن العدید غربیة طریقة محاسبة أخرى دقیقة و أیضا لقد أثبتت الدراسات ال
 ال التي تم جمعهامو بشكل رئیسي عن الأو  وبالإبلاغ،قامت  الجمعیات الخیریة الغربیةمن 

التكلفة الإداریة لرفع الأموال كذلك و  ،وأغاثتهمالذین تم مساعدتهم  عدد الفقراءو  وإنفاقها
 .1إنفاقهاو 

الانتهاكات التي ات جدیدة لتفادي الفساد المالي و كذلك مع نهایة العقد قدمت المنظمة آلی
  :أهمها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،تحدث داخل 

وتسعى هذه المدونة إلى كفالة مستویات السلوك الراقي  :لوكمدونة قواعد الس .1
تفسیر  في حالات الكوارث،ویتعینالإغاثة والحفاظ على الاستقلال والفعالیة في مجال 

 وهي مدونة اختیاریة تعززها إرادة  ،وتطبیق موادها بما یتفق والقانون الدولي الإنساني
  
  

                                                           
1-Slim Hugo, "By what authoritythe legitimacy and accountability of nongovernmental 
organization ("Geneva:the international meeting on global trends and human rights, before 
and after september11, January,10-12-2002).  
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ومن بینها منظمة  ،ر من قبل المنظمات التي تقبل بهاتضعه من معایی الحفاظ على ما
  . العفو الدولیة

تعد  بمجموعة المبادئ والمرتكزات التيیتعلق أساسا :الإنسانیةالمیثاق الحقوق  .2
 .أساسا لحمایة حقوق الإنسان، والدفاع عنها

تعبر عن المعاییر الأساسیة المتعلقة بالجودة :)HAP(مشروع المساءلة الإنسانیة .3
وهي نتیجة مباشرة لمبادرة المعاییر المشتركة التي تحدث فیها جهود شراكة  ،والمساءلة

 The Sphereومشروع  People Aidومنظمة ) HAP(المساءلة الإنسانیة
Project من ،و سعیا لتحقیق المزید من الترابط من قبل مستخدمي المعاییر الإنسانیة

 2.000أكثر من ) JSI(أجل انجاز هذا العمل استشارت مبادرة المعاییر المشتركة
عامل في المجال الإنساني یعمل في المكاتب الرئیسیة والمناطق والبلدان المعرضة 

ه الاستشارات هي الحاجة إلى المواءمة بین المعاییر للكوارث،ومن أبرز مخرجات هذ
والمجتمعات والأشخاص المتأثرین بالأزمات لتشكل المحور المركزي والمبادئ الإنسانیة 

 .1كأساس لها

شبكة تعلیمیة نشطة تجمع ییمات،شفافیة التقتأكید جدید على جودة و هذا كله من أجل و 
جنبا إلى جنب مع  )ALNAP( الإنسانیةتقاسم الدروس المستفادة من العملیات و 
  .الاعتماد المهنيمبادرات لاستكشاف نماذج الجودة و ال

كما تم اكتشاف ممارسة التدقیق الاجتماعي من قبل العدید من المنظمات الدولیة غیر 
نظمة أیضا فقد اعتمدت المالبیئیة،یعتمد على المراجعة الاجتماعیة و الحكومیة الذي 

تحلیل الإطار المنطقي الذي مكنها من وضع أهداف محددة في و  ،الاستراتیجيالتخطیط 

                                                           
  :2018ماي،30 :،أطلع علیه بتاریخ2014،03المساءلة،نیة الأساسیة المتعلقة بالجودة و المعاییر الإنسا -1

https://corehumanitarianstandard.org/files/files/Core-Humanitarian-Standard-Arabic-
spread.pdf  

https://corehumanitarianstandard.org/files/files/Core-Humanitarian-Standard-Arabic


بین الاستمراریة والتجدید: أدوار منظمة العفو الدولیة في إدارة قضایا حقوق الإنسان: الثالث الفصل  
 

264 
 

وحسابها بشكل  ،)ى المشروعمن مستوى المجلس إلى مستو ( جمیع أنحاء المنظمة بأكملها
في نفس الوقت لأنه و ،حیث لم تكن طریقة أسالیب العمل الإداریة بالأمر السهلجماعي،

غلوطة لكن قد تكون التقاریر میة المحاسبة و تقن توظیف تلقت المنظمة انتقادا حول
كونها مبنیة على التقاریر من  إصدارالانتقال من و صریح، وتتعرض لتكهنات على نحو

  .لصالح أطراف معینةمعاییر الجودة والشفافیة إلى میلها وحیازتها 

التحسین المستمر بفكرة التعریف التنظیمي للجودة والالتزام و فقد أوصت المنظمة  هذا معو 
  :والتي تتمثل في معاییر أساسیة 10في صورة 

 ؛التخطیط الاستراتیجي ·
  ؛تدریب الكادر البشري ·
 ؛الجودة التنظیمیة ·
 ؛الفعالیة ·
 ؛المحاسبة ·
 ؛المراقبة ·
 ؛مسألة الشرعیة ·
 ؛التحسین المستمر ·
 النوعیة في التطویر؛ ·
 .1رطالتقییم ومواجهة المخا ·

أبدا توزع لا  لأنها عدم تحقیق الأرباحة العفو الدولیة هو كذلك فإن الهدف الرئیسي لمنظم
من  لا تعتمد على التمویل الحكوميالناتجة عن أنشطتها لأعضائها ومؤسسیها،و  الأرباح

  ك سیؤثر على مبدأ لأن ذل ؛البرامج التنمویةأجل تغطیة تكالیف المشاریع و 

                                                           
1-Ibid. 
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ا ما خلق هذالمانحة، موضع تأثر وضغط من طرف الدولقد یضعها في و  استقلالیتها،
  .اختلاف في وجهات النظر

لأنها تمول من  ،صفة غیر الحكومیةمنها  یمكن أن یُسقط  ةفهناك من اعتبر أن المنظم
حكومات المانحة على كل القرارت سیطرة المبررین في ذلك هیمنة و الطرف الدول 

الرأي الأول وبكل جهة نظر أخرى تفند أما من و الصادرة عن المنظمة،التقاریر الدولیة و 
ا هذا النوع من نلأنه لو فعلا استثنی ،الممارسة یثبتان ذلكلأن الواقع و  ،موضوعیة

فلن یبقى إلا عدد قلیل من المنظمات كونها تتلقى معظمها  ،المنظمات غیر الحكومیة
أن الوضع الاستشاري الذي تحظى به المنظمة على مستوى ،)I.G.O.S(تمویلا حكومیا
لا یتناقض مع طابع بشرط أن  ،یفرض علیها أن تتلقى تمویلا حكومیاالأم المتحدة 
 .1مفتوحیكون معلن و الاستقلالیة و 

أهم مصادر التمویل التي تعتمد علیها منظمة العفو الدولیة لإدارة نشاطاتها وتنفیذ و 
  :مشاریعها

  :لها الوكالات التابعةالمنظمات الدولیة و : الفرع الأول

یرة بدأت تراعي في أنظمتها دعم لا سیما في السنوات الأخمعظم الحكومات في العالم و  
لك من المهم لذ میة التي تعنى بالجانب الإنساني،تشجیع المنظمات الدولیة غیر الحكو و 

  على رأسها هیئة الأمم المتحدة أن تنظر للحكومات كأكثر جدا لتلك المنظمات و 

                                                           
1-Anna-karin lindblom,"non-governmental organization in international low" ( 
Cambridge: university press) 49.See it in history: 25 
April,2018:assets.cambridge.org/97805218/.../9780521850889_frontmatt 
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هامة للتمویل لیست فقط مصدر تشریع أو رقابة وإنما هي حصة  إذ أنها میة،العملاء أه
  .1ملیون دولار 386حیث تصل التبرعات الحكومیة في مختلف أنحاء العالم السخي،

 مساعدات مالیةفهذه الأخیرة تقدم هذه المنظمات نجد الأمم المتحدة،وعلى رأس 
بتقدیم فهي أیضا تقوم الدولیة،ظمة العفو بالإضافة إلى منحها الصفة الاستشاریة لمنو 

- لها عبر منح مساعدتها تكما أن الوكالات التابعة لها استطاعت أن مساعدات مالیة،
المرونة في التحرك بخلاف وما یمیز هذه الوكالات السرعة و  ،-العمل متعدد الأطراف

  .المنظمة الأممیة التي یطغى علیها الجانب الرسمي في التعاملات

  :الوكالات نجد ومن بین أهم هذه

ü الوكالة الأسترالیة للتنمیة الدولیةAustralian Agency for International 
Development )AUSAID(؛ 

ü  الوكالة الكندیة للتنمیة الدولیةCanadian International Development 
Agency )CIDA(؛ 

ü  التنمیةوزارة التعاون الاقتصادي وCanadian International Development 
Agency)CIDA  ( 

ü وزارة التنمیة الدولیة )DFID(2. 

                                                           
، مدى فعالیة سیاسة تدبیر التمویل في منظمات المجتمع محمد عبد الحي أبو شمالة"محروس عبد الشافي الشوبكي،-1

دبلوم إدارة  لامیة غزة، عمادة خدمة المجتمع والتعلیم المستمرالجامعة الاس" (المدني المحلیة العاملة في مدینة غزة
  .31 ،)2013المجتمع المدني، 

2-Jack Boyson, movilizando fondos para proyectos de desarrallo, fundacion international 
de jovenes direccion yedicions por yumi sera, (ban co mondial:Argentana,2001) 07. 
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ملیار دولار أمریكي موجهة لمنظمة العفو الدولیة، من  12خُصصت  2014ففي عام 
أجل المساعدات الانسانیة ویعبتر هذا مستوى غیر مسبوق من الدعم، بحیث تلقت مباشرة 

  ).FIS(في سجلات خدمة التبرع المالي  من المساعدات الانسانیة مثبتتة 18%

كذلك بلغت حجم الاعانات الإنسانیة من طرف الوكالات التابعة للأمم المتحدة نسبة 
 2013بحیث تقوم بأدوار رئیسیة في تنسیق المساعدات الإنسانیة والاستجابة في ،48%

بیة الزیادات في وظلت الأموال المجمعة التي تدیرها الأمم المتحدة بمثابة قنوات مهمة لتل
،وعلى 2014التي تعاني من نقص التمویل في عام  الطوارئومعالجة حالات  ،الطلب

  .1الرغم من كونها محدودة نسبیا،إلا أنها شكلت في مجمعها حجما أكبر

  .المؤسسات الدولیة:الفرع الثاني

الدولیة م تبرعات لمنظمة العفو تقدیمهمتها الأولى وهي عبارة عن كیانات مستقلة  
عات القادمة من مؤسسات في كثیر من الأحیان یوجهون تبر و  منظمات المجتمع المدني،و 

 قة الأثریاء أو المساهمون في جمیع الأموال من الحملات كلها لصالحخیریة وطب
 :ومن أمثلة المؤسسات الدولیة نجد ،المنظمة

ü الیابان( صندوق التنمیة الأسیوي(Asian Development Fund)ADF(؛ 
ü هیرتاج مؤسسةHeritage Foundation)HF(؛ 
ü الولایات المتحدة( مؤسسة فورد(FF) Ford Foundation(. 

  

                                                           
: ، أطلع علیه بتاریخ2015،05ة، ملخص تقریر عام یالمساعدات الإنسانیة العالم-1

  https://www.google.dz/search?q=%D8%A7%D9%84%D9%85%:2018أفریل،15
  
  

https://www.google.dz/search?q=%D8%A7%D9%84%D9%85
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ولیة من طرف یوضح بعض الإعانات المقدمة لمنظمة العفو الد): 10(الجدول رقم
 .بعض المؤسسات

  المبلغ  السنة  الاعانات
  دولار100.000  2006  معهد بروكینجر

  ملیون دولار  4.4  2005  المفوضیة الأوروبیة
  ملیون دولار 50.000  2007  مؤسسة هیرتاج

طلع علیه تقریر واشنطن، تمویل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، أُ (:المصدر 

2018:جوان،7:بتاریخ
http://elaph.com/Web/Politics/2007/10/269586.htm?sectionarchive=Politics.( 

  :العالمیة والإقلیمیةالبنوك والمصارف : الفرع الثالث

تعتمد في السابق على المنح والهبات وقد كانت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
إلا أنه في الآونة الأخیرة بدأت تستخدم القروض كأحد مصادر ، الأخرىالمصادر و 

وجاء ذلك نتیجة لتحول بعض المؤسسات المانحة من سیاسة التبرع إلى سیاسة ،التمویل
محلي للدول المنهكة الرغم مما للقروض من فوائد في تحریك الاقتصاد الالإقراض على 

سیاسة المشروطیة (  غیرها من ضروب المساعدات الإنسانیةو  ،من الأزمات والحروب
التي تفرضها الدول الكبرى،خاصة ونحن نعرف أن منظمة العفو الدولیة باعتبارها منظمة 

ي المؤتمرات مع المنظمات الدولیة غیر غیر حكومیة لدیها فقط الصفة الاستشاریة ف
 .1)الحكومیة

، أحد أهم المصادر التي تعتمد علیها منظمة تعتبر كذلك بنوك التنمیة متعددة الأطرافو 
مساعداتها نها تركز أنشطتها و لأ العفو الدولیة لانجاز مشاریعها التنمویة والإنسانیة،

إضافة المشورة،وتقدیم القروض و  والجغرافي، عالمي أو الاقلیميالإنسانیة على الصعید ال
                                                           

  .31محروس عبد الشافي الشوبكي، محمد عبد الحي أبو شمالة، مدى فعالیة سیاسات التدبیر، -1

http://elaph.com/Web/Politics/2007/10/269586.htm?sectionarchive=Politics
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غالبا ما تفتح مكاتب محلیة في دول عن أعمالها وحصیلة مساعداتها،و إلى تقدیم تقاریر 
الأعضاء لتقدیم تبرعات صغیرة للمنظمة ومنظمات المجتمع المدني، وأمثلة عن البنوك 

  :متعددة الأطراف نجد

ü فوارالكودي المركز ( ریقي للتنمیةالبنك الاف( Africa Development Bank 
(ADB)؛ 
ü المركز في الفلبین( البنك الأسیوي للتنمیة(Asian Development Bank 

ADB)(؛ 
ü  المركز الولایات المتحدة الأمریكیة( التعمیرالمركز الأوروبي للإنشاء و(ESRD) 

European Center for Reconstruction and Developme1.  

  :العالمیةالشركات :الفرع الرابع

خلال دعم تظهر مسؤولیتها الاجتماعیة من و ركات في جمیع أنحاء العالم،تعمل هذه الش
في  )(Citibankسیتي بنك :ومن أمثلة هذه الشركات نجد شركةالمشاریع في المجتمعات،

 Microsoft(یكروسوفت في الولایات المتحدةشركة م،)CB(الولایات المتحدة
Corporation()CM(، في الیابان شركة سونيو)SonyCorporation()CS(2. 

  .لمنظمة العفو الدولیةالمساعدات الإنسانیة العالمیة یوضح ): 11(الجدول رقم

  النسبة  الجهة
 %67  الاتحاد الأوروبي

  %12.9  الوكالات الإنسانیة البریطانیة
  %20  الطوارئصندوق الأمم المتحدة لمواجهة 

                                                           
1-Jack Boyson, movilizando fondos para proyectos, 07. 
2-Ibid, 07-08. 
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  .الباحثةإعداد من : المصدر

تعد من احدى المنظمة  التي واجهتها التمویل تحلیله نستنتج أن أزمةمما سبق و 
تساقا مع مستوى ا ،الجوهریة التي تواجه المنظمات الدولیة غیر الحكومیة الإشكالیات

  .السیاسیة السائدةتطور المجتمعات والظروف الاجتماعیة و 

  .إدارة التقاریر الدولیةعلى مستوى المعلومات و :المطلب الثاني

الشفافیة على مختلف كما ذكرنا سلفا تسعى منظمة العفو الدولیة إلى تكریس مبدأ 
على ثقة  بغیة الحفاظ قد حاولت تحقیق الشفافیة على مستوى ادارة المعلوماتو المستویات،
السهولة في هذا ما یمنحها و ل إیصال التقاریر منتظمة وشفافة،من خلاذلك و الجمهور،

سیمة الصورة الحقیقة عن الانتهاكات الج إیصالو العالمي،أثیر على الرأي العام الت
حمایتها بكل الطرق والآلیات من مة للدفاع و محاولات المنظو الفضیعة لحقوق الإنسان،و 

وخاصة سلطة الدولة من جهة  ،كذلك لتسهیل الضغط على المستوى الحكوميجهة،و 
  .أخرى

مات المعلو القرارات الحكومیة و عملیة اتخاذ حیث لابد أن یسمح لها بالوصول إلى 
الضغط المنظمات اللاربحیة هو الدفاع و  على اعتبار أن الحق الأساسي لهذهالكافیة،

فل على لذلك لابد أن یكلا على توفر المعلومات الكافیة والصحیحة،اللذان لا یقومان إ
 .1الدولیةمستوى القوانین الوطنیة و 

أو باختلاف الهدف أو الموقع الجغرافي، ،سواء باختلافمنظمة العفو الدولیةتركز و 
دقة بكل شفافیة و ا من مصادر موثوقة ضمان وصولهلنشاط على أهمیة تدفق المعلومة و ا

  مصداقیة المنظمة غیر الحكومیة،دقتها تكون هذه المعلومات بقدر مصداقیتها و  لأن
                                                           

1-Johns Hopking, "To word an enabling legal environment for civil society" 
conference,wairobi,Kenya,july 4-8,2004).  
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البیئة،أو في ي مجال الغایة التي تهدف إلى الوصول إلیها ف

الذي یبین أهم مصادر الحصول على المعلومات 

 .مات بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة

 
Source:(Witte, Steve w,"changing

dissemination of information in developing countries

یوضح هذه الشكل أن مصادر استقاء المعلومات التي تعتمد علیها المنظمات تتنوع، 
فنجد أنها تعتمد بشكل كبیر على مجلس 
تنسیق المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، وكذلك وكالات التمویل من منظمات دولیة، 
والوكالات التابعة لها ومؤسسات خیریة، بالإضافة إلى الفئات المستهدفة خاصة الرأي 

للحروب  العام العالمي، والزبائن المتعلقة أساسا في المناطق المنتهكة والمعرضة
جانب   إلى ، -كما ذكرنا سابقا-والصراعات عن طریق لجان تقصي الحقائق والبعثات

، وما یصدر المصادر المذكورة ندرج كذلك العلاقات العامة، ووسائل الإعلام الإخباریة
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الغایة التي تهدف إلى الوصول إلیها فتبعا لنوع النشاط و 
  .أو في مجال حقوق الإنسان مجال الصحة

الذي یبین أهم مصادر الحصول على المعلومات  ،التاليلشكل اما سنوضحه في 
  :بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة

مات بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیةیوضح مصادر المعلو ): 02(الشكل رقم

changing roles of NGOS in the creation, storage and 
dissemination of information in developing countries", 2006). 

یوضح هذه الشكل أن مصادر استقاء المعلومات التي تعتمد علیها المنظمات تتنوع، 
فنجد أنها تعتمد بشكل كبیر على مجلس  وتختلف باختلاف القضیة التي تدافع عنها،

تنسیق المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، وكذلك وكالات التمویل من منظمات دولیة، 
والوكالات التابعة لها ومؤسسات خیریة، بالإضافة إلى الفئات المستهدفة خاصة الرأي 

العام العالمي، والزبائن المتعلقة أساسا في المناطق المنتهكة والمعرضة
والصراعات عن طریق لجان تقصي الحقائق والبعثات

المصادر المذكورة ندرج كذلك العلاقات العامة، ووسائل الإعلام الإخباریة

الثالث الفصل  

تبعا لنوع النشاط و وذلك 
مجال الصحة

ما سنوضحه في  هذاو 
بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة

الشكل رقم

roles of NGOS in the creation, storage and 

یوضح هذه الشكل أن مصادر استقاء المعلومات التي تعتمد علیها المنظمات تتنوع،     
وتختلف باختلاف القضیة التي تدافع عنها،

تنسیق المنظمات الدولیة غیر الحكومیة، وكذلك وكالات التمویل من منظمات دولیة، 
والوكالات التابعة لها ومؤسسات خیریة، بالإضافة إلى الفئات المستهدفة خاصة الرأي 

العام العالمي، والزبائن المتعلقة أساسا في المناطق المنتهكة والمعرضة
والصراعات عن طریق لجان تقصي الحقائق والبعثات

المصادر المذكورة ندرج كذلك العلاقات العامة، ووسائل الإعلام الإخباریة
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المصادر التي تساعد المنظمات  التي تعتبر كذلك من أهم من ترسانة قانونیة وتشریعیة،
  .وكشف الانتهاكات في مجال حقوق الإنسان في معرفة الحقائق

على مستوى الحصول على  منظمة العفو الدولیة إلى مجموعة من التحدیاتقد تعرضت و 
التشریعات القانونیة التي الإداریة و  الإجراءاتو فقد عرقلت مختلف التدابیر  ،المعلومات

الجهات الفاعلة بحیث تصبح یة في حریة الوصول إلى المعلومة،تصدرها السلطات الرسم
  .ةیفي المنظمة أقل قدرة على التدخل في میدان صنع السیاسات بفعال

كما وتعتبر الأنماط المفرطة في التضییق أو التشدید على المشاركة في عملیات صنع  
أو محدودیة حقوق التحدث قب للجهات الفاعلة داخل المنظمة،مثل منح صفة مرا( القرار

  . 1)ركةأیضا عوائق تحول دون المشا

 ها منظمة العفو الدولیةتتعلق المعلومات التي تحصل علی وفي مجال حقوق الإنسان،
ذلك تبعا إلى أن و  لإنسان في مختلف مناطق العالم،بحجم الانتهاكات التي تمس حقوق ا

ن الوصول إلى المعلومات بسهولة وسائل تمكنها ممنظمة تملك ما یكفیها من آلیات و ال
  .المعلومات وتسجیلها على مستوى توثیقلاسیما  بمصادر موثوقةو 

سنویا فقد استطاعت منظمة العفو الدولیة في مختلف التقاریر الدولیة التي تصدرها 
ذلك الخ و ... الخسائر المادیة،عدد السجناء،حجم الانتهاكاتو  التعرف على عدد الضحایا،

عملها،وما زاد من نوع  وأرقام دولیة بشفافیة وبدون سریة،وهذا حسب طبیعة بإحصائیات
  .الهیاكل التابعة لهاداخل المنظمة الفروع الإداریة و  كثرة تدفق المعلومةو 

نظرا  لمعلومة لمختلف المنظمات الدولیةبذلك أصبحت منظمة العفو الدولیة مصدرا لو  
  جوهر المشكل في المنظمة لكنو وكذلك لدقتها ومصداقیتها، ،لوماتملكه من معلما ت

                                                           
نظام حقوق الإنسان في الأمم المتحدة ي الحیز المتاح للمجتمع المدني و دلیل عمل المجتمع المدني الحسین،لزید ع -1
  .15 ،)2014مكتب المفوض السامي، أكتوبر،  :الأمم المتحدة، حقوق الإنسان(
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في و ا ویجب أن تكون في سریة تامة،تعتبر أن هناك معلومات لا یمكن نشره هو أنهاو   
هذا یضعها في و ر الشفافیة التي تمیز المنظمة،المقابل هذا ما یتعارض مع مبادئها ومعایی

 .1الاتهامقفص التناقض و 

فیة على مستوى الشفامشكلة كذلك من بین العراقیل التي تواجه منظمة العفو الدولیة 
فافیة والمحاسبة على كل حصائیات تفتقد لعنصر الشنجد معظم الا التقاریر الدولیة،

المنظمات أكثر خضوعا للشفافیة  وسط نداءات واسعة النطاق یجعلو  الأصعدة،
منظمة غیر  300بنحو  2002فقد قامت باستخدام مسح تمثیلي عام المحاسبة،و 

المنظمات التحریف داخل الفساد و  دراسة وجدت ارتفاع معدلالوبعد التحلیل و حكومیة،
أصبح قطاع المنظمات و  فیما یتعلق بالشفافیة المالیة،خاصة  الدولیة غیر الحكومیة،

الدولیة غیر الحكومیة مؤخرا في بأزمة الشفافیة التي أضرت بمصداقیتها في الوقت الذي 
  .راشدیعتبر فیه الشفافیة أحد أركان الحكم ال

حیحة ودقیقة تصریحات صیر الحكومیة ترفض تقدیم تقاریر و فمعظم المنظمات الدولیة غ
من المنظمات  %85فقد كشف المسح الذي أُجري عن نسبة  عن مدى ما تقوم به،

 ت أنها قدمت للجمهور عن الطلب،الدولیة غیر الحكومیة تصدر تقاریر سنویة ادع
ركونها حسابات یة یشامن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لدیها میزانیات عموم  %73و

غیر معلومات غیر شفافة و كذلك تقدیم و  ،مع الجمهور،لكن كل هذه النسب مجرد إدعاء
  التي من منظمات الدولیة غیر الحكومیة  %39إلا نسبة فلم یكن دقیقة،

 

 

 
                                                           

1-Slim hugo, By what authoritythe legitimacy and accountability, 12. 
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من المنظمات صرحت بوجود ردود  %3تسمح بتدفق المعلومات بكل حریة ومصداقیة و 
 .1أفعال عن تقاریرها من طرف المجتمع المحلي

من الأدوات الفعالة التي ،منظمة العفو الدولیةتعد التقاریر الدولیة التي تصدرها و   
طق تستخدمها من أجل فضح الانتهاكات الجسیمة التي یتعرض لها الأفراد في مختلف منا

التقاریر ف ،تعلق بقضایا حقوق الإنسانالحكومات فیما یكذلك كشف تجاوزات و  العالم،
دولیة غیر الحكومیة بصفة تأثیر بالنسبة للمنظمات الالدولیة تعد ورقة ضغط و 

ل أنها تستطیع بهذه المعلومات منظمة العفو الدولیة بصفة خاصة من خلاو .عامة
أنها قل م نویا إن لالإحصائیات الرقمیة الموجودة في التقاریر الدولیة التي تصدرها سنو 

بحق التراجع عما ترتكبه لكن یجبر الحكومات عن العدول و و تصل إلى درجة الاقناع،
ة على درجة مصداقیة دقة هذه التقاریر الدولیتعتمد درجة مصداقیة و و الأبریاء في العالم،

 .2مسألة متعلقة بحقوق الإنسانأو تبنى علیها قضیة معینة، المعلومة التي

في طریقها عراقیل كبیرة ه منظمة العفو الدولیة صعوبات و ولا تزال تواجقد واجهت و   
رها سنویا نصیبها من فقد نالت كذلك التقاریر الدولیة التي تصد لأداء عملها الانساني،

یة عن الصحة أو كذلك الحكومات أنها عار المنظمات الدولیة،و حیث ترى الانتقادات،
الكثیر عنها بأنها تمس بسیادة الدولة وتحاول من في جانب آخر علق تتضمن تناقضات،و 

قاریر تخدم مصالح القوى الكبرى أنها تصدر تلها المنظمة ضرب سمعة الحكومات و خلا
  .أجندات خارجیة تعادي الدولة أو تتربص بهاو 

 
                                                           

1-Ronnell Burger and truday owens, promoting transparency in the NGO 
(sector :exaaming the availability and reliability of self-reported data, credit research 
paper), 01. 
2- Richard Holloway Establishing and running an advocacy NGO ( pact Lusaka, 1998). 
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الذي زاد بدوره في تعزیز أزمة الشفافیة و  حجم الانتقاد الموجه للمنظمة، كذلك تضاعف  
من خلال أن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تركز كما ذكرنا  لیة،قاریر الدو بالنسبة للت

لتزم بالحیادیة بالتالي تو  والمحاسبة بكل دقة ومصداقیة،سابقا على معاییر الشفافیة 
تمویلها من أجل انجاز لكي تمارس علیها الحكومات الضغط فهي تقوم بو  والاستقلالیة،

تمریر في المقابل تمارس ذلك التمویل كورقة ضغط من أجل و  ،المشاریع والبرامج التنمویة
  .أهدافهاتحقیق مبتغاها و مصالحها و 

وهذه الأخیرة هي  سانندولیة تعنى بقضایا حقوق الإباعتبار أن منظمة العفو الو    
كبیرة من الأهمیة بالتالي التقاریر التي تصدرها المنظمة هي على درجة و  ،قضایا حساسة

  .1قویا على الحكوماتفهي تشكل ضغطا 

رض عكما یت ا،بعد اصدارهالدولیة ضجة إعلامیة واسعة قبل و لذلك یتبع هذه التقاریر 
تلقي اتهامات عدیدة على هات الرسمیة التي ترفض التقریر و لانتقادات شدیدة من الج

وبذلك تشكك في مدى  ى،والتسییس تارة أخر  مة إیاها بالتحیز تارة،المنظمة المته
  .2مدى دقة المعلومات التي استندت إلیهاو  مصداقیتها،

التقاریر الدولیة داخل منظمة أ الشفافیة في إدارة المعلومات و بصفة عامة لتحقیق مبدو 
  :المبادئالعفو الدولیة یجب تطبیق العدید من 

أن تتم مواءمتها مع و  ،التقاریر أغراضا للصالح العاممتطلبات إعداد یجب أن تخدم  ·
 ؛الخاصة على حد سواءالإبلاغ من الهیئات العامة و  باتمتطل

المنظمات تخزین التقاریر المطلوبة من لتلقي و  إجراءاتعلى الحكومة وضع یجب  ·
 .هور بطریقة یسهل الوصول إلیهاجعل هذه التقاریر متاحة للجمالدولیة غیر الحكومیة و 

                                                           
1- Richard Holloway, Establishing and running an advocacy. 

  .138 إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة،مرایسي،  -2
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مراكز كترونیة و إل مواقعو  شمل هذه الأخیرة لوحات إعلانیة وإشهاریة،تیمكن أن و   
معلومات التي یمكن من خلالها الوصول إلى المعلومات المتعلقة بالمنظمات الدولیة 

 ؛غیر الحكومیة بسهولة من جانب أصحاب المصلحة في المنظمة
ینبغي تشجیع هیئات التنسیق مثل مجالس المنظمات غیر الحكومیة على مساعدة  ·

لومة،والإبلاغ عن كل التقاریر معالمنظمات في تلبیة متطلبات الحصول على ال
إلى ذلك ینبغي للسلطات العامة أن تنظر إلى مثل هذه الهیئات  بالإضافةالصادرة،و 

ینبغي أن تنظر في تعویضها عن هذه توفیر الوصول إلى هذه التقاریر و للمساعدة في 
 .1الخدمة

وعلیه نحاول وضع مجموعة من التصورات التي قد یمكن أن تعتمد علیها المنظمات     
الدولیة غیر الحكومیة عموما، ومنظمة العفو الدولیة خصوصا في إدارة قضایا حقوق 

  :الإنسان،وهي كالتالي

ü  الاستثمار في بناء قدرة أعضائها ومتطوعیها عبر تدریبهم، والعمل على تكوینهم
كتهم النشیطة في اتخاذ القرارات، وتمكینهم للعمل عبر الحدود والجغرافیة وزیادة مشار 

 ؛والانتماءات الثقافیة والمسئولیات الوظیفیة المختلفة
ü  ر الحكومیةالمحاسبة داخل المنظمات الدولیة غیتعزیز دور الرقابة والمشاركة و. 
ü ؛تطویر أسالیب عمل وبرامج المنظمات الدولیة غیر الحكومیة 
ü  قدرة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة على التمویل الذاتي، الذي من شأنه أن تعزیز

یقلل من حجم الضغوطات التي قد تتعرض لها من جراء قبول تمویل خارجي ویضمن 
 ؛لها الاستمراریة

                                                           
1-Johns hopkins, "toward an enabling legal environment for civil society international" 
conference Nairobi, Kenya, , volume 8, Issue 1,( November 2005). 
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ü  التأكید على التنسیق والتعاون مع مختلف الحكومات والاتفاق حول حدود وصلاحیات
مل هذه المنظمات عبر مختلف وسائلها من أجل نشر كل طرف على الآخر، وأن تع

ثقافة العمل التطوعي، وتبني القضایا التي تدافع عنها المنظمات الناشطة في مجال 
الخ لزیادة الضغط على الحكومات من أجل تقدیم المزید من ...البیئة، حقوق الإنسان

 ؛التنازلات بما یخدم قضایا المجتمع
ü لاعلام من أجل نشر العمل التطوعي وتبني القضایا التي الاستخدام الفعال لوسائط ا

 ؛تدافع عنها المنظمات الناشطة في مجال حقوق الإنسان
ü  تنمیة الموارد التي تقوم علیها المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وبخاصة الموارد

البشریة، فالكادر البشري القائم على أساس التطوع، یحتاج أكثر من غیره إلى مزید من 
لتدریب والتعلم حتى تتطور مهاراته، وأهم ما ینبغي التأكید علیه هو ضرورة وجود حافز ا

 ؛ونظام المكافأة حتى تتضمن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة استمراریة بقاء أعضائها
ü  زیادة مستویات الشفافیة على مستوى المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لا سیما ما

ملهم قائم على أساس تطوعي وبعید عن أي حسابات، أما یتعلق من معلومات، لأن ع
إذا حجبت بعض المعلومات فإن هذه سیضر بمصداقیتها فقط أمام الجمهور الذي 

 ؛تتعامل معه ولطالما حرصت على كسب ثقته
ü  أن تعمل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في رسم السیاسات العامة الدولیة المتعلقة

بین التحدیات التي یواجهها هذا النوع من المنظمات غیر بحقوق الإنسان، یعد من 
الحكومیة، فعلى الرغم من الاقرار بدورها الكبیر على المستوى الدولي في قضایا حقوق 

إلى أن مشاركتها في رسم وصنع السیاسات العامة لا یزال ... الإنسان ،البیئة، التنمیة
ما على الصعید التعاون بین في ظل الأوضاع الراهنة لا سی ،طموحا صعب المنال

الدول والحكومات، فإذا ما تغیر السیاق الدولي والعالمي، الذي یحیط بعمل المنظمات 
 غیر الحكومیة قد یحمل وضعا جدیدا یتیح للمهتمین والباحثین في مجال إدارة منظمات 
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غیر الحكومیة الفرصة مستقبلا لدراسة دور وحجم مشاركة المنظمات الدولیة غیر 
الحكومیة في رسم وصنع السیاسات العامة المتعلقة بحقوق الانسان، وبذلك تكون 

  .منظمات الدولیة غیر الحكومیة قد قطعت شوطا هاما في مسارها
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  :استنتاجات
أن منظمة العفو الدولیة هي حركة عالمیة من خلال هذه الفصل نستنتج   

عدم مة بمبدأ الحیاد و تتقید المنظها من أجل تعزیز حقوق الإنسان،و یناضل أعضاؤ 
المصداقیة في كل التقاریر التي تركز على معاییر الشفافیة والدقة و و التحیز،
 متطوعینفي إطار عملها نشطاء و  تحشد منظمة العفو الدولیةو سنویا، تصدرها

جهدهم طواعیة للتضامن مع ضحایا انتهاكات هم أناس یكرسون وقتهم و  هؤلاءو 
  .حقوق الإنسان

تین في طریقها لتحقیق أهدافها انتهجت منظمة العفو الدولیة استراتجیو 
حاولت من قد و ،2019- 2016من الثانیة و ،2016-2010ت من متداالأولى 
ذلك وفقا و ،المجالاتلدفاع عنهم في مختلف اا المنظمة حمایة الأشخاص و خلاله

  .مستوى التقاریر الدولیةو والمعلومات، في الإدارة  النوعیةمعاییر الجودة و  لإدخال
عفو الدولیة واجهت منظمة اللكن ككل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة و 

بالرغم من كل الأسالیب ،حیث و خاصة على مستوى الشفافیةالعدید من التحدیات،
خاصة على الانتقادات إلا أنها لم تسلم من الاتهامات و الآلیات التي انتهجتها و 

فقد عرقلت مختلف التدابیر لیة،نشر التقاریر الدو مستوى تدفق المعلومات و 
ات في حریة التشریعات القانونیة التي تصدرها الحكومالإداریة و  والإجراءات

من  كذلك ما یحد من عمل المنظمة هو أنها تتلقى تمویلاالوصول إلى المعلومة،
أن ما أضر بسمعة المنظمة خاصة و  وهو ،هات حكومیة من أجل غایات معینةج

 .بعض التقاریر التي تصدرها المنظمة تصب لصالح أطراف محددة
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 :الخاتمة

مست مجالات مختلفة،خاصة من  لقد فرضت التحولات العالمیة مجموعة من التغیرات
ناحیة الفواعل الدولیة،فلم یعد یقتصر على دور الدولة كفاعل أساسي في العلاقات 
الدولیة،بل تعداهإلى ضرورة إشراك الفواعل غیر الدولاتیة كفواعل ضروریة في رسم 

  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیة القرارات والسیاسات ومنها

وهذه الأخیرة باتت تلعب دورا هاما ورئیسیا إلى جانب الفواعل الدولیة الأخرى   
تملكه من قدرات مكنتها لما كذلك تحظى بمكانة ممیزة على الساحة الدولیة  ،أصبحتو 

نسان لا وأن قضایا حقوق الإخاصة،انشغالات كافة الشعوبالاستجابة لطموحات و من 
الذي جعل من و بسبب الانتهاكات الصارخة التي تتعرض لهاوالارتیاح تبعث على التفاؤل 

ترسانة التشریعیة لهذه زخارف تزیین الو  ،لمواثیق الدولیةهذه الالتزامات المترتبة حبرا على ا
 درجواو  الالتزاماتذین ألفوا التحلل من ولیة الأضحت حملا لا ینوء به كاهل المسئالدول و 

  .على نكث العهود التي قطعوها على أنفسهم تجاه شعوبهم قبل المنظمات الدولیة

هذا أصبحت تتزاید یوما بعد یوم،میة،نظرا إلى أن المنظمات الدولیة غیر الحكو و 
اتها حول معالجة ما زاد من مسؤولیمجالات اهتمامهاو نشاطاتها،تعدد أدى إلى تنوع و بدوره 

بحیث ،إدارة قضایا حقوق الإنسانة نجد لقضایا المطروحا ومن بین هذه،القضایا المهمة
حاولت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة تحسین أدائها في إدارة القضایا الحقوقیة بناءا 

  .الوسائل الدولیةو  الآلیاتكذلك توظیف مختلف و ،ةعلى تفعیل الأجهزة الإداریة المسئول

  

  

  :یمكن تلخیصها في النقاط التالیةالنتائج،اسة خلصت إلى مجموعة من عموما فإن الدر و 
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 الدولي تطورت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة مع التطور الذي عرفه التنظیم ·
ظهور مصطلحات حدیثة تطلق و قواعد القانون الدولي العام من جمیع النواحي،و 

وزنها في على المنظمات غیر الحكومیة مسایرة للتغیر الذي طرأ على مركزها و 
 تكذلك الأدوار الجدیدة التي تقوم بها هذه المنظماو  ،المحلیة والدولیة الحیاة

التي تعمل ) منظمات التغییر( المناصرةوأصبحت تمارس حركات الضغط والدعوة و 
تغییر و العامة والرقابة على الحكومات،للتأثیر على القرارات أو السیاسات 

 .اهتمامات الرأي العام
الوثیقة الأهم في ترسیم فكرة المنظمات الدولیة  1945یعتبر میثاق الأمم المتحدة  ·

بحیث ا سارت بقیة المواثیق العالمیة والإقلیمیة،على نهجهة و غیر الحكومی
إیجاد الحلول حكومیة التكیف مع جمیع المواقف و استطاعت المنظمات غیر ال
بروح مناضلیها تحلي نظرا للخبرة التي اكتسبتها و ،هاالمناسبة للمشاكل التي تعترض

 .المسئولیة
تیة في حل استطاعت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة كأحد الفواعل غیر الدولا ·

كذلك نتیجة ها في التعامل مع هذه القضایا و هذا نتیجة لقدراتو  ،العدید من القضایا
فهي تعمل في إطار من  ،تالخصائص التي تمیزها عن غیرها من المنظما

تلبیة ة العامة و فعإنما تعمل لتحقیق المنها و اطلا تستهدف الربح من نشالطوعیة و 
 .كل حاجات الفئات المتضررة من النزاعات

تفعل على مستوى إدارتها للقضایا استطاعت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة أن ُ و  ·
ستراتیجي على الا كالتخطیطخلال ادخال أسالیب إداریة حدیثة،من دورها أكثر من 

توظیف تقنیة التعلم من خلال میزة المرونة التي تظهر كذلك مستوى كل الإدارات،
ومیة مع خصوصیة كل بلد أو أكثر في طریقة تعامل المنظمات الدولیة غیر الحك

لتعامل مع قوانین وثقافة البلد الذي تعمل فهي تتحلى بمرونة كبیرة في امنطقة،



 الخاتمة
 

283 
 

على تدریب رأسمال الاجتماعي الذي یعتمد الإضافة إلى ذلك ركزت الاهتمام بفیه،
بحیث یجب على العنصر البشري شري الذي یعزز من كفاءة المنظمة،الكادر الب

 .رسالة المنظمةاهتماما وإدراكا لأهداف و عیا و أن یكون أكثر و 
 كذلك عملت المنظمات الدولیة غیر الحكومیة على إدارة قضایا حقوق الأفراد ·

حمایة النساء اصة خالمستویات الانسانیة والتنمویة، تحقیق الأمن على كلو 
 .تجنید مختلف الوسائل إلى ذلكالأطفال أثناء النزاعات والحروب و و 

سان حمایة حقوق الإنیة لها دور بارز في ترقیة و فالمنظمات الدولیة غیر الحكوم ·
من أجل نشر ثقافة حقوق  الدورات التدریبیة التي تعدهامن خلال البرامج التثقیفیة و 

ت تجاه غیره ماعلیه من واجبایدرك ماله من حقوق و یع الفرد أن لیستطالإنسان،
 .تتأصلتتجذر فیه ثقافة حقوق الإنسان و  لكيمن أفراد المجتمع و 

الفاعلین على  كة واسعة من العلاقات معبقضایا حقوق الانسان تحتاج إلى ش ·
هذا ما دفع بالمنظمات الدولیة غیر ،دولیة وعالمیةو  وطنیةالمستویات محلیة و 

ما الأطراف الرسمیة وغیر الرسمیة، بناء شبكة علاقات مع مختلفالحكومیة من 
 تي استعانت بهامن أهم الآلیات التطورها و ا وضمان بقائها و قوتهساعد في زیادة 
 .بناء الشبكات التعاونیة في مختلف المجالاتمقاربة التشبیك و 

 بإصلاحلق الأمر بحمایة حقوق الإنسان أو لنا أنه سواء تع هذه الدراسة بینتو  ·
نظام العدالة الدولیة،أو إیجاد مقاربات مؤسسیة لضمان حمایة أكبر لحقوق 

تصادم مع الدولة الي تكون متورطة في مختلف فی الإنسان،تجد المنظمات نفسها
فتقف موقف مضاد ضد أي انتهاكات أو معاهدات دولیة قد تكون في ،الانتهاكات

ي مجال الدفاع عن حقوق الإنسان غیر صالحها على الرغم من ادراكها لأهمیتها ف
اتفاقیة إنشاء محكمة الجنایات الدولیة و مثال ذلك موقف بعض الدول الكبرى من و 

 ...أوتاوا
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 :فقد توصلنا إلى،بمنظمة العفو الدولیةالمتعلقة  أما فیما یخص النتائج

ها من أجل تعزیز حقوق هي حركة عالمیة یناضل أعضاؤ یةمنظمة العفو الدول ·
على المعاییر التي أتفق مل المنظمة على البحوث الدقیقة و یستند عو  ،الإنسان

لقد أصبحت و  وتتقید المنظمة بمبدأ الحیاد وعدم التحیز ،الدوليعلیها المجتمع 
شاري لدى منظمة الأمم المتحدة والمجلس منظمة العفو الدولیة تحظى بدور است

تتعاون مع اللجنة سكو و ابعة لها مثل منظمة الیونیلدى المنظمات التو  ،الأوروبي
 .الدولیة لحقوق الإنسان لمنظمة الدول الأمریكیة

 :برزهاأتسعى منظمة العفو الدولیة إلى تحقیق جملة من الأهداف، ·
ü  وق غیره من حقلإعلان العالمي لحقوق الإنسانو التمسك باتعزیز الوعي و

ابلیتها وتأكید جمیع حقوق الإنسان وحریاته وعدم ق،الإنسان المعترف بها دولیا
 .للتجزئة

ü كات جسیمة لجمیع القیام بتحركات من أجل منع وقوع انتهاو  إجراء أبحاث
انت هذه الحقوق مدنیة أم سواء أكحقوق الإنسان ووضع حد لما یرتكب منها،

،كذلكمناهضة عقوبة الإعدام والتعذیب ثقافیة،واقتصادیةاجتماعیه،سیاسیة،أم 
 .  المعاملات اللاإنسانیةو 
ü  تستعین منظمة العفو الدولیة في إدارتها لقضایا حقوق الإنسان بمبدأ المساءلة

وتقدیم التقاریر الدولیة بكل شفافیة  ،التي تسعى إلى التقید التام بالمعاییر العامة
تخدام الذي یساهم في الاسومصداقیة،كذلك تعتمد على التخطیط الاستراتیجي،

قدراتها من أجل نجاح عملیاتها  الكاملة منالاستفادة العقلاني لموارد المنظمة و 
فالحملات أو التقاریر التي تنشرها المنظمة لا بد أن تكون مدروسة وأنشطتها،

وهذا كله بالاعتماد على الكادر البشري الذي تعطي له المنظمة  ،بعنایة شدیدة
 .أولویة كبیرة وفي مختلف المجالات
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ü ع لنفسها اسما في مجال الدفاع كذلك تمكنت منظمة العفو الدولیة من أن تصن
وصیاغة  ،ویظهر ذلك من خلال قیامها بالحملات وحمایة حقوق الإنسان

ترسیخ ثقافة حقوق الإنسان و  الاتفاقیات الدولیة وإعداد التقاریر الدولیة
 .والاستعانة بلجان تقصي الحقائق

جهودها لإدارة قضایا حقوق الإنسان  أخیرا فقد كرست منظمة العفو الدولیةو   ·
تحقیق للحقوق الانسانیة و  وتقدیم العالم في صورة جدیدة مبینة على الاحترام الدائم

 امتدت من تراتجیتین الأولىلذلك ركزت على الاسفي طریقها و  ،لسلميالتعایش ا
خطط لمواجهة أیة عوائق وذلك وضع أهداف و  ركزت علىو  2015 -2010من 

عرف بمقاربة التشبیك انطلاقا من عدم قدرة المنظمة على العمل في إطار مای
المنظمات الدولیة الحكومیة التعاون معها في و لزم على الدول هذا یست، لوحدها

 .ذ مشاریعها في مجال حقوق الإنسانإطار تنفی
إلى بناء شبكات   ةتلجأ المنظمكذلك نتیجة لتعقد القضایا المتصلة بإرساء الأمن  ·

اشراك فواعل جدد  لمن خلاعملها و محلیة أو عالمیة،من أجل توسیع مجال 
 .2016من الإنسانيغیة حمایة الأفراد من تهدیدات الأوتطویر شراكات فاعلة ب

حاولت المنظمة من خلالها و  2019- 2016من  امتدت الثانیةأما الاستراتیجیة  ·
لفعال للأداء اوالنوعیة والتحسین المستمر و ودة رسم أهداف مبینة على معاییر الج

في و جاعة بنها في إدارة القضایا الإنسانیة و هذا ما عزز قوتفي الجانب الإداري،
،الجودة منها التخطیط الاستراتیجي:إطار هذا ركزت على عشرة معاییر أساسیة

بدوره أدى إلى القیام فریق عمل متكامل، هذا كله ضمنو ...التنظیمیة،الفعالیة
التقاریر أو بعثات  بإعدادسواء فیما تعلق (مهامه الإنسانیة في مختلف المجالاتب

) النزاعاتوارث وحمایة الضحایا في الحروب و وحتى مواجهة الك ،تقصي الحقائق
 .فعالیةو بكل نجاح 



 الخاتمة
 

286 
 

منظمة و دولیة غیر الحكومیة بصفة عامة،فقد واجهت المنظمات ال وبناءا على هذا كله
على  ستوى الدولي أوخاصة العدید من التحدیات سواء على الم العفو الدولیة بصفة

  :تتضح فيالمستوى المحلي،

الحكومیة یعانون من المضایقات  النشطاء التابعون للمنظمات الدولیة غیر .1
مما یجعلهم یخفقون في تحقیق نتائج ملموسة دات من طرف أعوان السلطة،التهدیو 

معاییر الدولیة من اللیات و ام الآاحتر مجال تحسین أوضاع حقوق الإنسان و في 
 .بحیث زادت وضعیة حقوق الإنسان تدهورا في السنوات الأخیرةطرف الحكومات،

فتجد هذه هذه المنظمات إلى الدعم المالي،مما یحول دون تنفیذها لبرامجها، افتقار .2
لو بأیام دراسیة أو نشر كتب أو على القیام و المنظمات نفسها غیر قادرة 

أو أنها ،بالاندثارما یهدد هذه المنظمات معلاقة بحقوق الإنسان،طبوعات لها م
أو  في ممارسة نشاطها وفق لأولویاتهاتفتقد المصداقیة لأنها لا تستطیع الاستمرار 

قبول أموال من الحكومة كمساعدة أن تقوم هذه المنظمات غیر الحكومیة المحلیة ب
هذه المساعدة أسیر الإحسان و ن الإنسان بطبعه لأ "بالتالي تكون مستقلة مالیا و 

 ".الي تمنحها الحكومة غالبا ماتكون مشروطة
تواجه العدید من ة،كذلك التقاریر السنویة التي تصدرها منظمة العفو الدولی .3

التشریعات التدابیر والإجراءات الإداریة و مختلف التحدیات تتمثل أساسا في 
بحیث وصول إلى المعلومة،یة في حریة الالقانونیة التي تصدرها السلطات الرسم

دان صنع تصبح الجهات الفاعلة في المنظمة أقل قدرة على التدخل في می
دید على تعتبر الأنماط المفرطة في التضییق أو التشكما و السیاسات بفعالیة،

 .أیضا عوائق تحول دون المشاركةالمشاركة في صنع القرار،



 الخاتمة
 

287 
 

مع وجود لتطلعات حقوق الإنسان،و الدولیة إلى أن إدراك منظمة العفنخلص أیضا و 
ا للقضایا التي یحتاج إلى تطویر إدارتهحقوق الإنسان، تحدیات عالمیة كبیرة في حركة

كفاءتهم لذا لا بد زیادة معارفهم و و مهارات أعضائها،تناضل من أجلها وتنمیة قدرات و 
  :علیها

ü تكوینهمالعمل على و متطوعیها عبر تدریبهم،ضائها و الاستثمار في بناء قدرة أع 
وتمكینهم للعمل عبر الحدود  ،یطة في اتخاذ القراراتزیادة مشاركتهم النشو 
 .المسئولیات الوظیفیة المختلفةالانتماءات الثقافیةو رافیة و الجغو 
ü  ر الحكومیةالمحاسبة داخل المنظمات الدولیة غیالمشاركة و تعزیز دور الرقابة و. 
ü  ر الحكومیةبرامج المنظمات الدولیة غیتطویر أسالیب عمل و. 
ü الذي من شأنه یر الحكومیة على التمویل الذاتي،تعزیز قدرة المنظمات الدولیة غ

ض لها من جراء قبول تمویل أن یقلل من حجم الضغوطات التي قد تتعر 
 .یضمن لها الاستمراریةو خارجی

ü حدود  الاتفاق حوللف الحكومات و التعاون مع مختو  التأكید على التنسیق
أن تعمل هذه المنظمات عبر مختلف و  ،وصلاحیات كل طرف على الآخر

تبني القضایا التي تدافع عنها و  ،وسائلها من أجل نشر ثقافة العمل التطوعي
لزیادة الضغط على الخ ...حقوق الإنسانلمنظمات الناشطة في مجال البیئة،ا

 .ایا المجتمعالحكومات من أجل تقدیم المزید من التنازلات بما یخدم قض
ü  الاستخدام الفعال لوسائط الاعلام من أجل نشر العمل التطوعي وتبني القضایا

 .التي تدافع عنها المنظمات الناشطة في مجال حقوق الإنسان
ü  بخاصة الموارد المنظمات الدولیة غیر الحكومیة و تنمیة الموارد التي تقوم علیها

یحتاج أكثر من غیره إلى مزید طوع،البشري القائم على أساس الت فالكادرالبشریة،
وأهم ما ینبغي التأكید علیه هو ضرورة ،التعلم حتى تتطور مهاراتهب و من التدری
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حتى تتضمن المنظمات الدولیة غیر الحكومیة  المكافأةوجود حافز ونظام 
 .استمراریة بقاء أعضائها

ü  زیادة مستویات الشفافیة على مستوى المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لا سیما ما
 ،بعید عن أي حساباتلأن عملهم قائم على أساس تطوعي و ،معلوماتیتعلق من 

أمام الجمهور  بمصداقیتها فقطأما إذا حجبت بعض المعلومات فإن هذه سیضر 
 .تهلطالما حرصت على كسب ثقالذي تتعامل معه و 

ü  أن تعمل المنظمات الدولیة غیر الحكومیة في رسم السیاسات العامة الدولیة
النوع من یعد من بین التحدیات التي یواجهها هذا الإنسان،المتعلقة بحقوق 

ى بدورها الكبیر على المستو  الإقرارفعلى الرغم من المنظمات غیر الحكومیة،
لى أن مشاركتها في رسم إ... میةالتنالدولي في قضایا حقوق الإنسان،البیئة،

طموحا صعب المنال في ظل الأوضاع الراهنة لا  صنع السیاسات العامة لا یزالو 
فإذا ما تغیر السیاق الدولي ت،الحكوماعلى الصعید التعاون بین الدول و  سیما

جدیدا یتیح  الذي یحیط بعمل المنظمات غیر الحكومیة قد یحمل وضعاالعالمیو 
 یة الفرصة مستقبلاجال إدارة منظمات غیر الحكومالباحثین في مللمهتمین و 

صنع في رسم و حجم مشاركة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لدراسة دور و 
بذلك تكون منظمات الدولیة غیر و ،الإنسانعلقة بحقوق السیاسات العامة المت

  .الحكومیة قد قطعت شوطا هاما في مسارها
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  .یوضح حملات منظمة العفو الدولیة بشأن سجناء الرأي  )06(الجدول رقم
  .یوضح حملات منظمة العفو الدولیة بشأن حمایة النساء  )07(الجدول رقم 
  .یوضح كیف تعاملت البلدان مع عقوبة الإعدام  )08(الجدول رقم 

اللاجئین وحمایتهم في مختلف مناطق الدفاع عن   )09(الجدول رقم
  ).2016حسب تقریر منظمة العفو الدولیة(العالم

بعض الإعانات المقدمة لمنظمة العفو الدولیة من  یوضح    )10(الجدول رقم
 .طرف بعض المؤسسات

  
  .یوضح المساعدات الإنسانیة العالمیة لمنظمة العفو الدولیة  )11(الجدول رقم 

یوضح اللاجئون في أنحاء العالم وإعادة توطینهم من طرف   )01(قم ر الشكل 
  .منظمة العفو الدولیة

  .المعلومات بالنسبة لمنظمة العفو الدولیةیوضح مصادر   )02(الشكل رقم 
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  العنوان  رقم الشكل
الشكل 

  ):01(رقم
یوضح اللاجئون في أنحاء العالم وإعادة توطینهم من طرف منظمة العفو 

  .الدولیة
الشكل 

  )02(رقم
  .یوضح مصادر المعلومات بالنسبة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة
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  :الموضوعات فهرس

  الصفحة  الموضوع
  03  .الملخص

 04  الآیة القرآنیة
  05  .الإهداء

  06  الشكر والتقدیر
  08  .خطة الدراسة

  12  .مقدمة
: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وحقوق الإنسان: الفصل الأول
  .مقاربة معرفیة

26  

  27  .مفاهیمیةدراسة : المنظمات الدولیة غیر الحكومیة:المبحث الأول
  27  .نشأة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول
  38  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیةمفهوم  : المطلب الثاني

  39  .تعریف المنظمات الدولیة الحكومیة: الفرع الأول
  43  .تعریف المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: الفرع الثاني

  54  .المنظمات الدولیة غیر الحكومیةخصائص : المطلب الثالث
  54  .غیاب الإتفاق الحكومي: الفرع الأول
  56  .الطابع الخاص في إنشائها: الفرع الثاني
  58  .)ربحي( هدفها لیس نفعي : الفرع الثالث
  60  .الكفاءة والفعالیة:الفرع الرابع

  62  .الطابع الدولي: الفرع الخامس
  65  .الاستمراریةطابع :الفرع السادس
  67  .المبادئ والأنواع: المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المبحث الثاني
  67  .مباديء المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: المطلب الأول
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  68  .المباديء التقلیدیة: الفرع الأول
  72  .الحدیثة المبادئ: الفرع الثاني

  78  .الحكومیةأنواع المنظمات الدولیة غیر : المطلب الثاني
  78  .التصنیف من خلال التوجه والمستوى العملي: الفرع الأول
  83  .الموضوع/ الحجم/النطاق الجغرافي التصنیف من خلال: الفرع الثاني

  89  .الأصول والمحتوى: حقوق الإنسان: المبحث الثالث

  89  .التنظیم الدولي لحقوق الإنسان: المطلب الأول
  92  .1945میثاق الأمم المتحدة : الفرع الأول

  96  .1945الإعلان العالمي لحقوق الإنسان :الفرع الثاني
  99  .1966العهدین الدولیین لعام  :الفرع الثالث

  105  .مفهوم حقوق الإنسان: المطلب الثاني

  106  .تعریف حقوق الإنسان: الفرع الأول
  115  .حقوق الإنسانأنواع : الفرع الثاني
  122  .خصائص حقوق الإنسان: الفرع الثالث
  127  .مصادر حقوق الإنسان: الفرع الرابع

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وقضایا حقوق :الفصل الثاني
  .دراسة في العلاقة والأدوار:الإنسان

137  

المنظمات الدولیة غیر الحكومیة وعلاقتها بحقوق :المبحث الأول
  .الإنسان

138  

  138  .الطبیعة التنظیمیة للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الأول لمطلبا
  141  .تعریف إدارة القضایا في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة :الفرع الأول
  142  .أهمیة إدارة القضایا في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الفرع الثاني
  144  .البنیة العضویة:الفرع الثالث

  145  .علاقة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة بحقوق الانسان:الثانيالمطلب 
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  150  .أسالیب إدارة المنظمات غیر الحكومیة لحقوق الانسان: المبحث الثاني
  151  .التخطیط:المطلب الأول

  151  .تعریف التخطیط: الفرع الأول
  153  .خطوات التخطیط: الفرع الثاني
  156  .مراحل التخطیط: الفرع الثالث

  157  .التعلم: المطلب الثاني
  157  .التعلم في المنظمات:الفرع الأول

  159  .التعلم في المنظمات الدولیة غیر الحكومیة: ثانيالفرع ال

  162  .أهداف التعلم للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة:الفرع الثالث
  163  .طبیعة العملیة التعلمیة في المنظمات غیر الحكومیة: الفرع الرابع

  168  .مصادر التعلم: الفرع الخامس
  169  .التدریب: المطلب الثالث
آلیات إدارة المنظمات الدولیة غیر الحكومیة لقضایا : المبحث الثالث
  .حقوق الإنسان

177  

  177  .لجان تقصي الحقائق: المطلب الأول
 177  .تعریف لجان تقصي الحقائق:الفرع الأول

  179  .الحقائق في المنظمات غیر الحكومیةلجان تقصي :لفرع الثانيا
  180  .مراحل عمل لجان تقصي الحقائق:ثالثالفرع ال

  190  .تعزیز دور الرأي العام الدولي: المطلب الثاني
  190  .تعریف الرأي العام وأهمیته عند الدول: ولالفرع الأ
  192  .أهمیة الرأي العام للمنظمات الدولیة غیر الحكومیة :ثانيالفرع ال

  .صیاغة المواثیق والمعاهدات الدولیة: المطلب الثالث
  

197  

  198نحو إرساء قواعد العدالة : محكمة الجنایات الدولیة :ولالفرع الأ
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  .الجنائیة الدولیة
  201  .اتفاقیة حظر الألغام المضادة للأفراد :ثانيالفرع ال

حقوق أدوار منظمة العفو الدولیة في إدارة قضایا : الفصل الثالث
  .بین الاستمراریة والتجدید: الإنسان

208  

السیاق التاریخي، ومجالات : منظمة العفو الدولیة: المبحث الأول
  .الاهتمام

209  

  209  .دراسة في السیاق: منظمة العفو الدولیة: المطلب الأول
  209  .وقفة عند المفهوم: منظمة العفو الدولیة: الفرع الأول
  210  .المنظمةنشأة : الفرع الثاني
  211  . أهداف المنظمة: الفرع الثالث

  212  .العضویة في منظمة العفو الدولیة:رابعالفرع ال
  214  .الهیكل التنظیمي لمنظمة العفو الدولیة: خامسالفرع ال

بین خصوصیة الواقع، : أهداف منظمة العفو الدولیة: المطلب الثاني
  .ورهانات المستقبل

215  

طبیعة الإدارة ورؤیة المنظمة : منظمة العفو الدولیة: الفرع الأول
  .المستقبلیة

215  

  218  .حضور دائم وانشغال مستمر: منظمة العفو الدولیة: الفرع الثاني
الخطة الاستراتیجیة المتكاملة لمنظمة العفو : المبحث الثاني

  .التوجهات والمعاییر:الدولیة
225  

  225  .2016-2010الخطة الاستراتیجیة : المطلب الأول
  238  .هدف التخطیط الاستراتیجي في منظمة العفو الدولیة: الفرع الأول
  239  .مقاربات الخطة الاستراتیجیة: الفرع الثاني

الاستراتیجیة الجدیدة لمنظمة العفو الدولیة من : المطلب الثاني
2016-2019.  

245  

  246  .المطالبة بالحریة:الفرع الأول
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  249  .ضمان حقوق متساویة للجمیع: الفرع الثاني
  250  . الاستجابة للأزمات: الفرع الثالث
  255  .ضمان المساءلة:الفرع الرابع

  259  .زیادة الموارد والالتزامات إلى الحد الأقصى: الفرع الخامس
التحدیات التي تواجه منظمة العفو الدولیة في مجال : المبحث الثالث
  .حقوق الإنسان

260  

  261  .على مستوى إدارة التمویل: الأولالمطلب 
  265  .المنظمات الدولیة والوكالات التابعة لها: الفرع الأول
  267  .المؤسسات الدولیة:الفرع الثاني
  268  .البنوك والمصارف العالمیة والإقلیمیة: الفرع الثالث
  269  .الشركات العالمیة:الفرع الرابع

  270  .المعلومات وإدارة التقاریر الدولیةعلى مستوى : المطلب الثاني
  281  .الخاتمة

  291  .قائمة المراجع
  314  .الجداول والأشكال قائمة
  317  .الموضوعات فهرس    
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