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 شكر وتقدير:

ادنا اجته ثمرةكان الذي  واضعععععععع تالمالحمد لله الذي أعاننا على إنهاء هذا العمل 

دن هععذا المن م كععان منععد دن  د  ،التقععف ه ععر ت ماع دتعععددة العمععل جععدنانععا   و 

كري ، أقدم شالجم ل دن تلال كلماع بس طة لكنها تبقى دحفو ة    الأذهان

ا المسععععععتوم العلمخ    دستلي دسععععععتو اع لمن كان لر الفضععععععل    ولععععععو   إ ى هذ

سل ال خ لم تببوتفنوشاااحم دة"د   "  أتصعععك شعععكري إ ى الد تو ةد اسععع خ، 

نهانتر دما  العمل إ ى ه نا، ودتابعتهاة ووضعععععععععععععف ثقتها ال ادل عل نا نالتوجيهاع

 .ل عملناسه

 مععا م ن ىعععععععععععع ل تقععدنم ال ععععععععععععكر ل ععاهععة أسعععععععععععععاتععذة علم النف  الععذنن عملوا على 

 ععععععععععععكر ،  ما م ن ىعععععععععععع ل تقدنم العل نا نالمعلوداع اولم نبسلو  ت و  نا وتوجيهنا

" لسعععهرها على  ااة الطلبة وتقدنم نحدية دشاااح لرئيسعععة قسعععم علم النف  " 

 تعتمضهم. الول للم كلاع ال خ

 سعععععععهرا علىذنن لال لجنة المناق عععععععة شعععععععكرنا لعضعععععععوي إضعععععععاهة إ ى كل هذا نقدم 

 دراجعة الد اسة وتقو مها، ولقبولهما الم ا  ة    المناق ة وإثرائها نس ماتهم.

 إ ى كل دن قدم لنا الدعم دن قر ب أو بع د نقدم إل كم هذا العمل المتواض .



 ملخص الدراسة
 

لكشة  ا، "19-في ظل جائحة كورونا كوفيد النفسية لدى الطاقم الطبي  الصلابةب" عنون  الم هذه الدراسة هدفت         

كان مسةةةةةلولا الاةةةةة    الن سةةةةةي  تغلر   ا ل   المل   ا   وفيما إذاي  لدلا الطاقم الطبي، عن مسةةةةةلولا الاةةةةة    الن سةةةةة

 الدتم رافي  )سنوا  الخب ة، ونوع العمل(.

تنلمون إلى المسةةةةةة شةةةةةة يا   ،من مغلر  الماةةةةةةال  اوممرضةةةةةة ا( طبيب66على عين   رغ عددها ) المنهج الوصةةةةةة   تم اعلماد        

   الدراس .فرضيا ا ليار صح  ، ومن أجل عشوائي  طبقي العين   طريق ا ليار تم ها  ولات  قالم ، وقد ب لالعم تمالتي 

من   م  (Spss)تم معالج  المعروما  إحاةةةةةةةةائيا من   م اسةةةةةةةةلغداا  رنامة الحلم  الاحاةةةةةةةةائي  لرعروا الاجلماعي          

 حساب النسب المئوي . ،ANOVAوا لبار تحريل اللباتن الأحادي  ،Ttest " »اسلغداا ا لبار 

 وتوصرت الدراس  الى النلائة اللالي :

  م الطبي في ظل جائح  كورونا ملوسط ص    الطاق مسلولا . 

 .لا توجد فروق ذا  دلال  إحاائي  لدلا الطاقم الطبي تعللا لمل    نوع العمل 

  . لا توجد فروق ذا  د لال  إحاائي  لدلا الطاقم الطبي تعللا لمل    الخب ة المهني 

 وممرض ن(، ف  وس كورونا.أطباء )الا    الن سي ، الطاقم الطبي : الكلمات المفتاحية

Abstract: 

     This study, which included the topic of "Psychological Hardiness of the Medical Staff in the Light 

of the Corona Covid-19 Pandemic", aimed to reveal the level of psychological hardiness among the 

medical staff, and whether the level of psychological hardiness varies according to different 

demographic variables (professional experience, and type of work). 

        The descriptive method was used on a sample of (66) doctors and nurses of different services 

belonging to the hospitals in which they worked in the city of Guelma, which were selected in a stratified 

random manner. In order to verify the validity of the study's hypotheses, Psychological Hardiness Scale 

designed by Mkhaimer was applied to collect the necessary data. 

       Data was processed statistically through the use of the Statistical Package for Social Sciences (Spss) 

through the use of the T-test, and one-way ANOVA, calculating percentages. 

The study concluded the following results: 

  The level of hardiness of the medical staff in light of the Corona pandemic is.medium 

  There are no statistically significant differences among the medical staff due to type of work. 

  There are no statistically significant differences among the medical staff due to professional 

experience. 

Keywords: psychological hardiness, medical staff (doctors and nurses), coronavirus. 
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 ح

يواجه الأفراد في حياتهم اليومية العديد من العراقيل التي تؤدي بهم إلى سوووووووووووول ال وافا الماعووووووووووو ي  ا ج  ا ي  ا وووووووووووة           

شوووووو  ها المشووووووتي  التي ت علا  ال وووووو ة  العاملين في مخ لف الميادين، فال عرض المسوووووو  ر لللوووووو ول  لا لنم  العديد من 

 أدى بهم إلى سووول ال تيف ما ال ة ة    ال الي الشووعول  ال د   ،نم الذي انعتس سوول ا ى ى سوولو مر الماعوو ي  اسدسوودي الأ 

م ا ي يد من ترا م ضوووووووووو و نم  ت خصر  ذلك نوووووووووو  ووووووووووي هم  من    ي ة الأمل، في عرقل  ذلك   ووووووووووولنم إلى ته يا أ دافنم

وال كانت ناسوووووووووووية، سووووووووووولو ية، أ  اناعالية،  التي قد ترجا إلى ىدس ال مويا في اسووووووووووو خداس اسووووووووووو  اتي يا  ج يا المواحي سووووووووووو

 احد منها، في حين أنما ن د نوع آ ر من الشوووووووووو  وووووووووويا  ي  اه ن  ال دلب ى ى مواجنة المواقف   ل  المواجنة  اى  اده نوع

تعتس ال وافا الماعوووووووووو ي  ا ج  ا ي،  الذي يرجا  د له سوووووووووونولة،   ذا لاجا إلى ت  عنم   ر نة جد ىالية  م ا مة   ي ب 

للعديد من العوامل أ  نا: اس ب ب المنمية،  الذكال  اس متة في ال عامل ما المواقف،  ال دلب ى ى حل المشووووووووووووووتي ،   ال الي 

تي  تهدث ىنها  ال ت مب الوقوع في الإنهاك الماعووووو ي  ال عب  ذه ا سووووو  اتي ية أ  الميسب تعرل  اسوووووم ة ال وووووي ة الماسووووويةة 

 العديد من ال احثين أ ره م كو اها التي أسن ت في إصرال الميدان العلمي  العديد من الدلاسا  حول  ذا الموضوع.

سووووووووو ع  لما   عرفة  ري ة تاتي  الأفراد،  تاسوووووووووي  م ت  الشووووووووو  وووووووووية التي سووووووووو ا فال وووووووووي ة الماسوووووووووية تع ب  أحد أ م         

 وووووووووووووو وواس  قووايووة  حوواج  ضووووووووووووووود ال ووووووووووووووودمووا ، تع وول ى ى ح ووايووة الارد من الوقوع في آفووة  ال ووالل واقف التي ي ر ن بهووا  وواى  وو

ا ضووووووووووووووعرا ،  ال  لووب ى ى العواعا التي يواجننووا ىب  قوب ته لووه  م ووا م ووه لنووذه الأ ي ب  شوووووووووووووو وول فعووال ىن  ريا ال اتي  

ل له  ال خايف من قوب الل و  السليم ،  اس خداس قدلاته الإدلا ية  عيدا ىن الأح اس المس  ة، كل  ذه الأمول س هت

 لةس مما حد ثها  ا ة إذا تعلا الأمر   نن معيمة ت علب قوب ته ل   ي ب   ي ة مرتاعة من أجل مواجنة المشاق كل 

يوس، من أ ره  ذه المنن نذ ر: منمة العب  ال  ريض فالعاملين في ال عاع ال ووويي شعةشوووون  يعانون من م وووادل ضووو ول 

ة أحدث حالة من  19-ع ل   وووووووووو وووووووووا في ام نة الأ ي ب، حيو  ما اناشوووووووووال ة في    كول نا كوفيد م  ددب تواجننم في ال

النلا،  الذىر،   ول ى ى الماس ما أدى إلى اس هيك  اس نسال  اقا  ناسية  جسدية،  انعتس  ذا الأمر ى ى سلوك 

العاملين في المسووووووووواشوووووووووايا    وجه اس  وووووووووو  الأفراد  ا وووووووووة  عد الإىين ىن أ ب  أهمة ىالمية اوووووووووند ا العالم، لنذا شعد 

العووواملين في العووواقم الع ي، من م رضووووووووووووووين  أ  وووال من أ ره العموووا وووووووووووووور الوووذين  اجنوا الأهموووة  المرض من  يل  قوفنم في 

 ال اول الأمامية من أجل اس   ال   ىيج اس ا   . 

 ىليه  م ا سوو ا ف ن  ذه الدلاسووة ترتت  ى ى دلاسووة ة ال ووي ة الماسووية لدى العاقم الع ي في لل جاعهة ال ول نا          

ة، من  يل إل ائها اللووووووووووووووول ى ى أ م ف ا  افد  ا الم  ثلة في الم رضووووووووووووووين  الأ  ال، ىب  ا سوووووووووووووو عانة    يا   19-كوفيد

وى  ووووووووووي ة العاقم الع ي في لل ال وفيد،  سووووووووووة م ال عرل أ    ى ى  ذا ال ووووووووووي ة الماسووووووووووية من أجل ال عرل ى ى مسوووووووووو 

 الموضوع  ال ا يل من  يل اسدانب المظري للدلاسة.

 الأن سووووومها ل ىرض ما تم تما له في الدلاسوووووة من ف وووووول  التي اندلجت تهت   سوووووة ف وووووول   ذا من  يل ال عرق إلى 

 أ م ما جال ف ها:

لاسوووووووة: تلووووووو ن ى ى الإاووووووو الية، فرضووووووويا  الدلاسوووووووة، أ دال الدلاسوووووووة  أ  ي ها، صم ضووووووو   الا ووووووول الأ ل الإ ال العاس للد

 م عل ا   ماا يم الدلاسة،  أ ي ا ال عرق للدلاسا  السا  ة، صم ال ع يب ىل ها.
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أموا الا وووووووووووووول الثوانل ف ود كوان مخ وووووووووووووو ووووووووووووووا ل موا ل ال ووووووووووووووي وة الماسوووووووووووووويوة التي ىرض ف هوا تعول مانومنوا، تعريانوا، أ  ي ها، 

 أ عاد ا، الماا يم المرت عة بها، المظريا  الماسرب لنا، د ل ا، صم م ا تها.   اع نا،

 ةم ا الا ووووووول الثالو المعمون تهت اسوووووووم الع ل ال ووووووويي في مواجنة في في    كول نا، تعرقما فيه الى تعريف ال وفيد ما 

في  ال وفيد، اناشووووووووووووال ال وفيد عض الم ووووووووووووعل ا  التي ت اممت  لنوله مثل اسداعهة، م ووووووووووووعل ا  تم تدا لنا في مواجنة 

العالم، الاشووووووو يض، أىراض ال وفيد، أصاله اف  لاة سووووووووال من الماحية الماسوووووووية، ا ج  اىية، اسدسووووووو ية، السوووووووياسوووووووية، 

   ذا ا ق  ادية، د ل العاقم الع ي في مواجنة ال وفيد،  أ ي ا  ياية ال عامل  الوقاية من ال وفيد.

 اسدانب الميدانل ف د تل ن ف لين   ا ي ي:  ذا في ا يخض اسدانب المظري أما 

الا ووووووووووول الرا ا: تم تما ل الإ ال المنهوي للدلاسوووووووووووة  الذي اح وى ى ى: مماس الدلاسوووووووووووة، م   ا الدلاسوووووووووووة، ىيمة الدلاسوووووووووووة، 

 الأد ا  المس ع لة في الدلاسة، أساليب ج ا المعلوما ، صم أ ي ا م ا   الدلاسة.

ىرض ن اعج الدلاسووة، صم مماقشوو ها ى ى ضووول فرضوويا  الدلاسووة، ى ى ضووول نظريا  الا وول اس امس: الذي تم فيه أ ي ا 

 الدلاسة،  أ ي ا ى ى ضول الدلاسا  السا  ة، اس ن اج ىاس.

  . ات ة

  .تو يا   اق  احا 

 .قاع ة المراجا

 الميحا.
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 الإشكالية:  .1

،  خلفة اثار صههههه ية ا زل ا امحتهههههعا الر الو   ال ا  ظعور أز ة صههههه ية  2019شهههههعا المالر  مع ا  ي  ساةة  ههههه ة             

، الت فس ي  ةصحب الجعاز  الأف ادةنتقل بين  و مايااد و و عبارة ع  فيروس  19بمصطلح كوفيا  ع ف   ذه ااز ة طبيا

لى اا إ ال اات التهههههههههههاةاةبمض  تصهههههههههههل    تبوعا ببمض الأع اض اللي تتهههههههههههبك أع اض ال كالا كال ار وااعيا  اللي  ويكون 

    المقود ااعيرة.بيولوج   س المالر  تساةا أعط  على اعتبارهالأ   علف ال عب والذع   الوفاة،  ذا

اامكس  ههلبا لحس فقع على  الذي الشهه  ،    القلق والذع  عصههو هها    ظل  ياا دوا  ةتصهها  لك  ا جملك يمحش االة 

ما جمل الاول تمل  االة الطوارئ وا هههههههههههتا ى كذلك و هههههههههههي عطع  مية بل كذلك ال فسهههههههههههية والسهههههههههههلوكية، ال الة الجسههههههههههه

الحج  الصهههههههههههههن ، الو اةة    عصل التوعية ال ههههههههههههه ية، ا هههههههههههههزراتيليات أب ز ا الم ل، اعبر اتباععا لبمض  ،اتوا  الأز ةا 

التقليل    الما لين    كل القطاعات ...إلخ، إ هههافة إلى ا هههتفصل كافة الو ههها ل استااة واا هههتماؤة بمختلف اسم هههسهههات 

 لتفطية الكر العا ل للمصابين بما ااؤتتار اسززاةا للفيروس أ معا  م سات القطاع الصن .

 " اسم  هههين والأطبا " أ مية كبيرة ودور بارز  وؤخص بالذك  داري و الطبي بكافة طا مك الإ  ن للقطاع الصهههن لقا كا  و        

    كهافةهة الوءها  والتصههههههههههههههاي لهك بهاعتبهار ر الدع الهافها   الأول والجهاار الوا   الهذي تمها هل  ي الأز هة، ف  ر تم  ههههههههههههههعر 

بة باس ض أو الماو ، ؤا يك ع  وجود ؤقص القارة للضههههههههههههههفوطات والتذبذا بين  سههههههههههههههمولية الممل والدو     الإ هههههههههههههها

الا التو ههل وع ،وعالا توف  و ههها ل ال ماةة والأدوات الصز ة لتةدةة  عا عر    ك ير    الاول  اا هههتيمابية للمسهههتتهههفيات

 إلى عصج  سائي لك، كل  ذا ع ز    ا ساكر واؤا ج  ي  فوطاتسر اسزراكمة اللي تم  وا لعا    السابق،

( اللي تو ل  إلى:" أن الما لين بقطاع 1989) دراسة الاماش"" و ا أثبت  الماةا    الارا ات  ذا الأ   ؤذك   نسا:         

ال  ة     ت فين وأطبا  و م  ين ةظع ون ا تماادا كبيرا للإ ابة بالضفع ؤتيلة الضفوط ال فسية وااجتماعية، 

و ههذا لكو سر ع  هههههههههههههههة سواجعههة المههاةهها    اسوا ف الضههههههههههههههها طههة، و ههالبهها  هها تمتبر الم ههاةههة بههالأع ي  أاهها الأ ههههههههههههههبههاا اسمدةههة 

( إلى: "أن الما لين بوظا ف التم يض يتم ون بضفوط عمل أعلى  ما 1994) الهنداوي"درا ة  "، كما تو ل للضفوط

 (29، ص2017)عريس،  يتم  بك الما لون    الوظا ف الإدارية".

إلى  لايمتبر أ  ا إةلابيا يممل على دفي الأف اد للتقافالتم ض للضههههههههههههههفوط لحس دا ما أ    ههههههههههههههلبي ففي بمض الأايان          

الأ ههالا واسوا ههههههههههههههلههة،  ههذا الأ    هها يمود لط يقههة تقييمعر وإدراكعر لااههاا  أو إلى الدبرات اسمههاشهههههههههههههههة    اسع ههة، و هها يمود 

 مهها يسههههههههههههههما بههةةلههاد ؤوع    اس وؤههة والقههارة على التكيف  ي اسوا ف الجههاةههاة ال اجمههة  ،لشههههههههههههههدصههههههههههههههيههاتسر والف و  بينسر

ر تم   " بالصهههههههههصبة ال فسهههههههههية "  ذه الأعيرة اللي ت مو وتتطور  ي الف د عصل ا تصكعر لبمض السهههههههههمات اسميزة ع   ير 

 فزرات اياتك.
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ي ي ةتما ل بسا الأشهههههههههههدا   تمتبر الصهههههههههههصبة ال فسهههههههههههية أاا  هههههههههههمات الشهههههههههههدصهههههههههههية اللي تسهههههههههههما لتا بمم فة الكيفية الل       

   ؤة. ط يقةب واجعتسا ي تممل على لص زراتيليات اللواا   الذي ةمث  على ا تلابتسر للضفوط وا تخاا عر ، الأااا 

 عا عصللفهي تمني إدراك الف د وتقبلك لكل الضههههههفوط ال فسههههههية اللي ةتم ض ، لعالط ح ؤصههههههل إلى و ههههههي تم يف     ذا ا   

ك  سهاااالآثههار الجسههههههههههههههميههة وال فسههههههههههههههيههة ال ههاجمههة ع  الضههههههههههههههفوط لتل ههب  امههاةتههك    كههافههةتممههل على  عملههك والليايههاتههك أو 

ى أ سا اللي ةتم ض لعا عل، أي أ سا تما  هههههمة     هههههمات الشهههههدصهههههية اللي عصلعا "ة ظ  الف د للتفيرات والضهههههفوط ال فسههههه ي

 .ؤوع    التةاي ولحس تساةاا فيممل على  قاو تسا والتخفيف  نسا

وءالتال  فالأف اد الذة  ةتميزون بالصههههههههههههههصبة ؤلا لاسسر كفا ة    ا ههههههههههههههتخاالا ا ههههههههههههههزراتيليات تما ل فمالة واتههههههههههههههطة  نسا:  

اللي ت جي إلى (، 420، ص2016الرئيسييييييي  ، )ا ههههههههزراتيلية التما ل استم ك  اول استههههههههكلة، والبةت ع  اسسههههههههاؤاة ااجتماعية".

على اارتقا  والو ههههههههههههول بك    االة الصتوازن إلى االة التوازن، أي إلى  الذي  يسههههههههههههاعا الف د القارة على الضههههههههههههبع الااعل 

 ،توافقك  ي الذات والبحئة ف لاه     هههههههههههههبا  دا ر    أجل  سهههههههههههههاة ة الظ و  والتة لر  معا    عصل  واجعتك للتةاةات

وط ل التما ل  ي الضهههههههههف ز دور الصهههههههههصبة ال فسهههههههههية كما ل و ائي    عصبأ اافك وتلبية ااجياتك، و     ا بفية تةقيق 

 ال فسية بفمالية والتكيف  ي الأااا  اليو ية و قاو تسا.

و    ذا اس طلق أردؤا    درا هههههههههت ا  ذا أن ؤتم   أكصر على الصهههههههههصبة ال فسهههههههههية لا  الطا ر الطبي    ظل فيروس كوروؤا" 

 "    عصل ط ح التساؤل التال :19-كوفيا 

 التساؤل الرئيس  :

  الطبي    ظل فيروس كوروؤا؟لا  الطا ر  ال فسية الصصبة و  ستو    ا

 رعية:فالتساؤلات ال 

 توجا ف و  ذات دالة إاصا ية    الصصبة ال فسية لا  الما لين    الطا ر الطبي تم   ستفير الدبرة؟  ل 

 طبي؟العمل الطا ر  تم   ل وعالطا ر الطبي  توجا ف و  ذات دالة إاصا ية     ستو  الصصبة ال فسية لا  ل 

 فرضيات الدراسة: .1

  :الفرضية العامة .1.2

  .الطا ر الطبي    ظل جا ةة كوروؤا   تفيالصصبة ال فسية لا   ستو  

 رعية:فالالفرضيات  .2.2

   .الدبرة اسع يةالطبي تم   ستفير   وات  ال فسية لا  الطا ر صصبةال ستو  توجا ف و      

 .ؤوع الممل الطبي تم   ستفيرالطا ر الصصبة ال فسية لا   ستو  توجا ف و      
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 أهداف الدراسة: .3

   .كوروؤالا  الطا ر الطبي    ظل جا ةة  ال فسية  م فة  ستو  الصصبة 

  لا  الطا ر الطبي باعتص  استفيرات الاةمف افية ال فسية م فة اعتص   ستو  الصصبة. 

 تطبيق  قياس الصصبة ال فسية.   
  أهمية الدراسة: .4

    :الاهمية النظرية.1.4

  الجاؤب ال ظ ي  وإث ا  الكوفيادرا ة.  

 مية فئة التم يض     واجعة الجا ةةأ .   

 مية الجاؤب ال فس ي لكل    الممال    القطاع الصن  سواجعة الجا ةةأ . 

   :الاهمية التطبيقية.2.4

  بالأعص الأطبا  واسم  ين. الارا ة لكل الما لين    القطاع الصن توجك  ذه 

  جل التكفل بالطا ر الطبي والتخفيف    الضهههههههههههههفوط اللي أ فسهههههههههههههاؤيين الما لين    القطاع    لا لاعصههههههههههههها يينتوجك

 ةوجعو سا. 

  ،ظ ياؤجاؤب الكوفيا لث ا  إث ا  للمكتبة الملمية و إ ذا ه  جاؤب لى إتوجك للطلبة الباا ين. 

 لدراسة:ل المصطلحات الاجرائيةضبط  .5

 psychological Hardnessالصلابة النفسية: . 1.5

 ية ل  هه ة على  قياس الصههصبة ال فسههي كل  م ض وطبحب  مارس على الأأاللي ةتةصههل علاسا الطا ر الطبي  ه  الارجة

 لمديم .

  الطبيب: . 2.5

 ل  هههوا  كان ذك ا اة  ههه ة على الأ    لال ال ههه ة س  مارس شهههعادة دكتور  علىو تةصهههل  الطب و كل ف د  الا بارا هههة 

اس واسم ل سمالجة اس ضههههه ر والذة  تر تطبيق  قيبمسهههههتتهههههفق ال كير عقبي  والما ل الطبيةصهههههالح     ختلف اس رثأؤو أ

 علاسر. ال فسية لمديم الصصبة 

  :. الممرض3.5

اةة واسم ل ل ع ؤثرأو ألك     لال ال ههههههههه ة  هههههههههوا  كان ذك ا  و كل ف د  تةصهههههههههل على شهههههههههعادة    التهههههههههبك الطبي ةمارس عم

 اسر.عل ال فسية لمديم  اس ض ر و ا تر تطبيق  قياس الصصبة
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 فيروس كورونا:. 4.5

بيرة عة كبسه   ؤتته اال ه ة الماسية بوجود ا، والذي  عصن   ظمةإتر التم   علاسا ااة ا بما  و أاا الفيرو هات اللي 

 فسههههية المجاري الت أؤك ةصههههحببسههههيب  االة الطوارئ فاسا  ال هههه ية وأاااسم ههههسههههات   ساكإ   دول المالر  ما تسههههيب    

 .عيا ع اض  تابسة لل كالا كال ار والإ أك اةول

 الدراسات السابقة: .6

 دراسات حول الصلابة النفسية: .1.6

 :الدراسات الجزائرية 

، اا الضههههفع  ا بما الصهههها ةذة  تم  ههههوا ا ههههط  لالصههههصبة ال فسههههية ع ا اسصههههاو ين ا"بم وان  :حراوبيةدراسييية ليند  

 .(2005) ،الج ا  "

لى  م فة الف و  بين اسصهههههههههاو ين الذكور وااؤا     درجة الصهههههههههصبة ال فسهههههههههية، و ل ةتمتمون بصهههههههههصبة إ اف  الارا هههههههههة 

ؤفسههية ر ر تم  ههعر ا ههط ابات الضههفع  ا بما الصهها ة وكذلك     ختلف  سههتويات الصههصبة ال فسههية اللي تتم ل    

 تكوؤ  ، متماة على اس هج الو في اسقارن ،اسستويات ال ص  ف و  بين الجنسين     ذهلو التةكر وا التةاي، االززالا،

دوات فما فو  ،اعتمات الباا ة على الأ   ه ة(18) عمار ر   أ   الذكور تزراوح  (39)ؤا  وإ    ( 61) (100)     مي ةال

ل  ؤتا ج ة ال فسههههية، تو هههها ههههتييان الصههههصب ،ا ههههتييان ا ههههط اا  ا بما الصهههها ة ،ا ههههتييان البياؤات الاةمف افية التالية:

 :ؤكألى إالارا ة 

 ؤا  اسصاو ين    درجة الصصبة ال فسية وكاؤ  ال تا ج لصالح الذكور وجا ف و  بين الجنسين الذكور والإ ت. 

  ااا   هههههههها ية أالصهههههههها ة    ج ا   ا ا بملى ا ههههههههط ابات الضههههههههفع إف اد المي ة تم ض أن كل ةظع ت ال تا ج بأكما

 بصصبة  ميفة. (8بح ما ةتميز ) (91ةتميزون بصصبة ؤفسية عالية والذة  بلف  اسبتسر ) سر أ اإ ختلفة 

دارة الضههههههههفوط ال فسههههههههية وعص تسا بسههههههههملي الشههههههههدصههههههههية اس اعية )الصههههههههصبة ال فسههههههههية إ"بم وان  ريامة حنصييييييا  :لمدراسيييييية 

 .(2013) ،الج ا  " ،(     و  الذكا  ااؤفمال ةوالتوكياة

ية دارة الضههفوط ال فسههية و ههملي الشههدصههية اس اعإوءين  بةبمادهلى تفسههير المص ة بين الذكا  الوجاااي إ اف  الارا ههة 

كوؤ  عي ة ت ،اارتباط واسقارؤة بة ههههههههههههههلو يو ا اعتمات الباا ة على اس هج الو ههههههههههههههفي  ،الصههههههههههههههصبة ال فسههههههههههههههية والتوكياةة

البهال  عهاد ر و  ،(2013)  هههههههههههههههاتهذة الجها ميين اسمهار ههههههههههههههين سعهالا اداريهة بلها مهة  ةمها عيضهههههههههههههه  بسههههههههههههههك ة الهارا هههههههههههههههة    الأ 

وكياةة بة ال فسية و قياس الت(ايت تر اعتيار ر بط يقة  صاةة، كما اعتمات    جمي بياؤاتسا على  قياس الصص 140)

ج و تو هههههههههل  ؤتا ،  مة ا هههههههههاليب  واجعة الضهههههههههفوطو ا و قياس الذكا  ااؤفمال  لمبا اس مر الاردة ، ،الباا ة عاادإ   

  : الارا ة الى

  دارة الضههههههههفوط ال فسههههههههية والصههههههههصبة إبين كل     (0.01)اصهههههههها يا ع ا اسسههههههههتو  إجود عص ة ارتباطية  وجبة ودالة و

 دارية. إسعالا  اسمار ين اتذة الجا ميين ااؤفمال  لا  الأ  بالذكا ال فسية والتوكياةة 
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على  ةدرا هههههة  يااؤي-ااا  الصههههها ية وعص تسا بالصهههههصبة ال فسهههههية" ا هههههزراتيليات التما ل  ي الأ  :ايدير بن سييييال  دراسيييية

   .(2019)اساةة، البوي ة "، عوان ال ماةة أعي ة 

 عوانلأ ال ا  الصهههههههها ي(  العا     الارا ههههههههة تتبي التفيرات     سههههههههتويات ) الصههههههههصبة ال فسههههههههية، ا ههههههههزراتيليات الما ل،

ةضهههههههههههههها تةاةا وتو ههههههههههههههيا المص ات بين استفيرات ايت تر ا ههههههههههههههتخاالا اس هج أ ماةة اساؤية عبر   ظور ال   ، تاعصت ال

لى إسههيمعا لا اس هج الو ههفي ايت تر تقوا با ههتخااأر جمي البياؤات الكمية وتةليلعا ت والمدتلع )التصههمير التفسههيري( ، 

ج  ين ) درا ههههههة طولية واع   ع  ههههههية( ،  تبوعة بلمي وتةليل البياؤات الكمية با ههههههتخاالا اس هج الميادي، تكوؤ  عي ة 

اهههاات ايهههت تر ( 6) ههها الهههارا ههههههههههههههههة الكيفيهههة فقههها تكوؤههه     أعون تهههاعصت ال مهههاةهههة اسهههاؤيهههة ( 99)الهههارا ههههههههههههههههة الكميهههة    

 :تو ل  ال تا ج الى والم  ية، و ااعتيار ر    ؤتا ج الارا ة الطولية 

 ل ماةة ا عوان تاعصتأولين    اؤضههههههههمالا ل الما ين الأ  ك ت ا الارا ههههههههة الطولية    تمقب التفيرات    استفيرات عص

  عا ين   لأكصرقا  ك ت ا    التةقق    ا ههتم ارية المص ة بين استفيرات ف ا الارا ههة الم  ههية أ .لى اسع ةإاساؤية 

 .  ة (25)لتصل الر  اسع ية   الدبرة 

 ت تبين لية والارا هة الم  هية، ايليك    ؤتا ج الارا هة الطو إ هة الكيفية عالا الت ا هق استو هل فسه ت ؤتا ج الارا

ااا  للتما ل  ي الأ  أكصراستم ك ة اول استههههههههههههههكل   ههههههههههههههزراتيلياتاا صت ال ماةة اساؤية يسههههههههههههههتمملون عوان تاعأن أ

 .( ي على  ستويين )داعليا وعارجيااالدبرة اسع ية ةواجعون ال ا  الص  وات    ( 5)الصا ية، ولك  بما 

 سهههر  طبا  و م ضههه يأ فسهههية واسسهههاؤاة ااجتماعية لا  بم وان "الضهههفوط اسع ية والصهههصبة ال كمشيي  :دراسيية فوةية بن 

  .(2019) ،" طيف ،اا تعجاات بةت  قارن 

طبية، لطبا  و م ضههه ي  سهههر اا هههتعجاات اأكصر  هههفطا لا  الألتم   على  صهههادر الضهههفع اس ي لى اإ ا   ذا البةت 

طبا  واسم  هههين     صهههادر الضهههفع اس ي والصهههصبة ال فسهههية واسسهههاؤاة ااجتماعية تة  تةثير التم   على الف و  بين الأ 

ؤاة ااجتماعية سههاالتفاعل بين ؤوع اسع ة والجنس و سههتو ي الدبرة اسع ية و م فة  سهها مة كل    الصههصبة ال فسههية واس

واعتما على اس هج المل / اسقارن. وتكوؤ  عينتك  .طبا  و م ضهههههههههههه ي  سههههههههههههر اا ههههههههههههتعجااتأخفيف الضههههههههههههفع اس ي لا     ت

اا هههههههههتعجاات الطبية بكل    بات ة عنتهههههههههلة و سهههههههههك ة، وتر  بة سهههههههههالاطبحبا و م  ههههههههها    الجنسهههههههههين  (207)الم  هههههههههية    

ماد  ةما مباا ة، و ا مة الصههصبة ال فسههية لااعتماد على اسقاةحس التالية: ا ههتييان  صههادر الضههفع اس ي    اعااد ال

لى ال تا ج البةت ع أ ههههههف  .سههههههميرة عبا د الك ديوا ههههههتييان اسسههههههاؤاة ااجتماعية ل ، مم يكاما  خيم  تماةل بتههههههير أ

 :التالية

 ن  صههههههادر الضههههههفع اس ي ال ص : الضههههههفوط استملقة بالوظيفة، الضههههههفوط استملقة باسم ههههههسههههههة، الضههههههفوط استملقة أ

ع   ي ة، و ر يماؤون     هههفطبا  و م ضههه ي  سهههر اا هههتعجاات الطبيأ تسهههاوي على  تةثيربالبحئة اسادةة للممل لعا 

 .  تفي

  سههههههها ر    تخفيف الضهههههههفع اس ي لا  ال فسهههههههية واسسهههههههاؤاة ااجتماعية  تو هههههههطة وا تن درجة كل    الصهههههههصبة أكما

 .طبا  و م ض ي  سر اا تعجااتأ

"ا ههههههههههزراتيليات  واجعة الضههههههههههفوط ال فسههههههههههية وعص تسا بالصههههههههههصبة بم وان :مري دراسيييييييية ايا مي ر واك   بدتعة عيسييييييييات 

 .(2020) ،"البوي ة، ةعوان ال ماةة اساؤيألى عي ة    ال فسية درا ة  يااؤية ع

ا  درا ههههة ج  إوعص تسا بالصههههصبة ال فسههههية،  ي  لى  م فة ا ههههزراتيليات  واجعة الضههههفوط ال فسههههيةإتسههههذى  ذه الارا ههههة  

في على اس هج الو هههههههههههههه عتماداا  اا  الارا ههههههههههههههة تر أساؤية بواةة البوي ة، ولتةقيق عوان ال ماةة اأ يااؤية على عي ة    

 (    عون    ال ماةة اساؤية، تر ا تخاالا  قيا ين لف ض جمي البياؤات 102شمل  الارا ة على عي ة ) ،رتباطياا 
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( 2002(، و قياس الصههصبة ال فسههية ل  خيم  )2014 ما  قياس ا ههزراتيليات  واجعة الضههفوط ال فسههية س لو  وفا  )

لتةليل بياؤات اسقيا ههههين، و ا  spss للملولا ااجتماعيةاصهههها ية ا  ية، كما تر ا ههههتخاالا ال   ة الإ    ك بتههههير  م والذي

 ؤك:أتو ل  الارا ة على 

  اؤيةعوان ال ماةة اسأفسية لا  توجا عص ة ارتباطية بين ا زراتيليات  واجعة الضفوط ال فسية والصصبة ال. 

  اساؤية ه  اسواجعة عوان ال ماةةأاا هههههههههههههزراتيليات اسسهههههههههههههتمملة    ط    أكصرن ألى إكما تو هههههههههههههل  الارا هههههههههههههة كذلك 

 .استم ك ة على استكل وعلى اسساؤاة ااجتماعية

 

 :الدراسات العربية 

لى دور كل    الصهههههههههههههصبة ال فسهههههههههههههية واسسهههههههههههههاؤاة ااجتماعية وتقاة  الذات    التصهههههههههههههاي إبم وان" التم    محمد:دراسييييييييييية 

   .(2002) ،"فلسطين التم يض،للمتكلة ال اجمة ع   ع ة 

لى التم   على دور كل    الصهههصبة ال فسهههية واسسهههاؤاة ااجتماعية وتقاة  الذات    التصهههاي للمتهههكلة إ اف  الارا هههة 

 ذكور و(161) م  هههههههههههها و م  ههههههههههههة  نسر  (321)ال اجمة ع   ع ة التم يض، ايت اعتمات الارا ههههههههههههة على عي ة  كوؤة    

اسمعا الملاي ودبلولا التم يض، ويزراوح عاد   هههه ة و سههههتوا ر التملياي بين( 24-23)اؤا   م  تزراوح اعمار ر بين (160)

 هههههههههه ة، و ا ا ههههههههههتخا   الباا ة  قياس الصههههههههههصبة ال فسههههههههههية و قياس اسسههههههههههاؤاة ااجتماعية ( 14-7)  هههههههههه وات عبرتسر بين

 ههههههههههههه ية و سهههههههههههههاؤاة اسسهههههههههههههاؤاة الأ بالمص ات ااجتماعية و تهههههههههههههمل  عاادوط  ع ة التم يض، كذلك اعتبار الأ و قياس  هههههههههههههف

،و ا (1994)ت جمة  ة وس التهههههههههههههه اوي و ةما السههههههههههههههيا عبا ال امان( 1983) ع ون آعااد ت ؤ  و إو و      هههههههههههههها ا ،الأ 

 :ظع ت ال تا جأ

  (39، ص2015عواد،) . ةلابية بين الصصبة ال فسية وتقاة  الذات واسساؤاة ااجتماعيةإوجود عص ة 

 

 :الدراسات الأجنبية 

اا  اكمتفير  هههههههههههيكولوج     تةقيق و ي الأ بم وان "أث  الصهههههههههههصبة ال فسهههههههههههية و كوؤاتسا  :kopasaدراسييييييييية كوباةا وا رو  

 .(1982) ،الضا طة على ال  ة الجسمية وال فسية"

ة على ااا  الضههههههههها طو ي الأ لى  م فة أث  الصهههههههههصبة ال فسهههههههههية و كوؤاتسا كمتفير  هههههههههيكولوج     تةقيق  اف  الارا هههههههههة إ

و هههطة والمليا كالم ا ين    شههها ل  اس ا هههب الإدارية است (259وتكوؤ  عي ة الارا هههة    ) ،الجسهههمية وال فسهههيةال ههه ة 

الههارا ههههههههههههههههة الأدوات التههاليههة  قيههاس أاههاا  ال يههاة  وا ههههههههههههههتخهها هه     ،(65-32)عمههال ت اواهه  أعمههار ر  هها بين ورجههال الأ 

 ى:لوتو ل  ؤتا ج الارا ة إ ،و قياس ال  ة واس ض ،(1967عااد راه  )الضا طة    إ

 ااا  الضههههههههها طة على الف د فقع بل تم ل  صهههههههههار للمقاو ة والصهههههههههمود صهههههههههصبة ال فسهههههههههية ا تخفف    و ي الأ ن الأ

ارتباط  ووجود، ااا  الضها طة على ال ه ة الجسهمية    اسقابل التهمور بالتساةاالأ والو اةة    الأث  الذي تةاثك 

 ةلا ي لاااا  ال ياتية التا ة. بين  مال  االززالا والتةكر والإدراك الوا ذ  والإ  دال



الإطار العام للدراسة                                                                   الفصل الأول:     
 

 
17 

 .(1989) ،"ال ياةااا  أال فسية والتقيير اسم    على الصصبة  أث " بم وان: Mitchellميتشلدراسة 

 (165)عي ة الارا ههههههههة     تكوؤ  ال ياة،ااا  أة ال فسههههههههية والتقيير اسم    على الصههههههههصب أث لى  م فة إ اف  الارا ههههههههة 

، و ا طبق  قيا ههههههههههان الصههههههههههصبة ال فسههههههههههية وه  الطبمة ال ال ة سقياس الصههههههههههصبة    طلبة البكالوريوس    التم يض طالبا

 :لىإا ة ات الشدصية و ا بين  الار ال فسية، و ا مة ال ظ ي

     صهههههههههههصبة تباط عكسههههههههههه ي بين الللتةاي، ووجود ار  سا   يرة ةب لاااا عالا وجود ارتباط بين الصهههههههههههصبة والتقيير اسم

ةلهههها ي بين الطصا وا ههههههههههههههزراتيليههههات اسواجعههههة اللي ت ك  على إسهههها   يرة للتسههههاةهههها، ووجود ارتبههههاط ة اههههاا  بههههوتقيير الأ 

ةلا ي إ ك  على ااؤفمال، ويوجا ارتباط استههكلة، ووجود ارتباط عكسهه ي بين الصههصبة و مض  قاةحس اسواجعة اللي ت

 (133-132، ص ص 2016الطاهر، ) اسواجعة.فمالية  وإدراك بين الصصبة

 .(1998) ،" الصصبة ال فسية و عارات اسواجعة والضفوط بين طلبة الارا ات المليا " بم وان :Gerson دراسة

يت ا لى بيان المص ة بين الصههههههههصبة ال فسههههههههية و عارات اسواجعة والضههههههههفوط بين طلبة الارا ههههههههات المليا،إ اف  الارا ههههههههة 

 لى إسر علر ال فس، وتو ل  الارا ة طالبا    الارا ات المليا     ( 101)بلف  عي ة الارا ة 

 ية فاعل أكصرن الطصا الذة  اصههههههههههههلوا على درجات عالية    الصههههههههههههصبة ال فسههههههههههههية كاؤوا يسههههههههههههتخا ون  عارات  واجعة أ

 :اسواجعة التالية لابيا بمعاراتةإالضههههههههههههههفوط ت تبع  نأو  درجات  ههههههههههههههصبة   خفضههههههههههههههة،ى    الذة  اصههههههههههههههلوا عل وتةثيرا

  التل ب اسم   ، التف    ااؤفمال ، اا تسصلا، التةليل اس طقي،

  هههههها ههههههة    يئههههههاتن الصههههههههههههههصبههههههة الكليههههههة والتل ههههههب اسم    والتةليههههههل اس طقي ألى إةضههههههههههههههههههها أكمهههههها تو ههههههههههههههلهههههه  الههههههارا هههههههههههههههههههة 

  (20-21، ص ص 2014حنصا  ،).للضفوط

الصههههصبة ال فسههههية والضههههفع وا ههههزراتيليات اسواجعة لا   اة ي التم يض    بم وان " :Sharon Kay Judkins دراسيييية

 .(2001) ،"اسستو  استو ع    اسستتفيات

اسستو    بة   الارا ة    المص ة بين كل الصصبة ال فسية والضفع وا زراتيليات اسواجعة لا   اة ي التم يض   

ود عص ة لى وجإبين ا هههههههههزراتيلية اسواجعة ا هههههههههافة  تباطية  وجبةوافزر ههههههههه  وجود عص ة ار  ،استو هههههههههع    اسسهههههههههتتهههههههههفيات

ال فسهههههههية  ن كص    الصهههههههصبةأن الضهههههههفع وا هههههههزراتيليات اسواجعة و ارتباطية  وجبة بين الصهههههههصبة ال فسهههههههية بمكوؤاتسا، وءي

 ههههههون وااؤةاار بير ل استماد رتباطاا ل وا ههههههزراتيليات اسواجعة ت ب  بوجود الضههههههفع و ا ا ههههههتخالا    تةليل بياؤاتك  ما 

  :استماد وااؤةاار الدطي تو ل  الارا ة الى ال تا ج التالية

 ،التةكر الذاتي،  بول اسسههههمولية و ههههلوك الع وا تل ب  ارتباط الضههههفع با ههههزراتيلية  واجعة  ةادة وه  المجابسة

زراتيليات الضفع وءا  ارتباط الصصبة ال فسية المالية عا ة    بماي االززالا والتةكر بمستويات   خفضة   

 واجعة  تم ك ة اول استههههههكلة، وعلى المكس    ذلك ارتبط  الصههههههصبة ال فسههههههية اس خفضههههههة بمسههههههتويات عالية    

الضهههههههفع وءا هههههههتخاالا اا هههههههزراتيليات استم ك ة اول ااؤفمال، كما كاؤ  الصهههههههصبة ال فسهههههههية اس تفمة   ب   وي ع  

لوا الع وا تل ب كان   ب   الا ع  الضههههفع ال فسهههه ي و ا جا ت الى ا هههه بالإ ههههافة سههههتويات الضههههفع اس خفضههههة، 
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راتيليات زاافزرا ات ال ظ ية القا لة باؤخفاض الضفع بوجود الصصبة ال فسية اس تفمة وا  لتةةيا ذه الارا ة 

 كاؤية لدفض الضههههههفع ال اجر ع  الممل    عصل ال في     سههههههتو  الصههههههصبة إن   اك أ واجعة  ةادة عالية، و 

 (23-22، ص صنفس المرجع حنصا  ،) ال فسية وا زراتيليات اسواجعة التكيفية.

 . دراسات حول فيروس كورونا:2.6

 :الدراسات الجزائرية 

ل هههههه ة ال  طاع اال فسهههههه ي لا  عم ازرا باا ان" الضههههههفوط اسع ية وعص تسا بم و  :عليو  سيييييميةشييييييراة، و  تعولميا دراسييييية

  .(2020)، "بات ة كوروؤا،ز ة أعصل 

ز ة أل فس ي لا  عمال  طاع ال  ة عصل لى الكتف ع  الضفوط اسع ية وعص تسا بااازرا  اإال الية  الارا ة اف  

لى  م فة دالة الف و     كل    الضهههههفوط اسع ية وااازرا  ال فسههههه ي لا  عي ة الارا هههههة إ  هههههافةإ (،covide -19) كوروؤا

ل  الو في بتقيك اارتباطي واسقارن، وشم جتر اعتماد اس ه .ولتةقيق ذلكو ذا اسب  تفيري الجنس و  وات الدبرة 

ذ  ب  فلحس التو ا ي، و سههههههتتههههههفق     طاع ال هههههه ة، وءالتةاةا    استههههههفق الجا  عا ل (30)الارا ههههههة على عي ة  وا عا 

ا ههتخاالا كل     قياس روءير والذة  ةتر اعتيار ر بط يقة  صههاةة، و ا تر بات ة لواةة  sanatorlun ،اسماةة  اض لأ ا

 هههههاليب ما تر ااعتماد على  لموعة    الأ ك  هههههاك، للضهههههفوط اسع ية، و قياس ك  سهههههتح ا  ا هههههص  لصازرا  ال فسههههه ي، ك

 :لىإ ظع ت ؤتا ج الارا ةأ مالجة البياؤات، و ا  اااصا ية   

 ما ةال على وجود عص ة ( 0.01)لة وه   يمة دالة ااصههههههها يا ع ا  سهههههههتو  الاا( 0.548)ن  ما ل اارتباط  ار ا أ 

(    19كوفيا ز ة كوروؤا )أل فسهههههههههههه ي لا  عمال  طاع ال هههههههههههه ة عصل ارتباطية  وية بين الضههههههههههههفوط اسع ية وااازرا  ا

لا   ال فسههههه ي اصههههها يا    كل    الضهههههفوط اسع ية وااازرا إلى عالا وجود ف و  دالة إةضههههها أاين تو هههههل  الارا هههههة 

على التوال  t  يمههةز ههة كوروؤهها تبمهها لكههل     تفيري الجنس و هههههههههههههه وات الدبرة، ايههت بلفهه  أعي ههة الههارا ههههههههههههههههة    ظههل 

 (24ص عليو ، ،)تعولميا. وه  كلعا  ير  ير دالة على وجود ف و  (0.095)-( 0.454)-( 0.509)-( 0.059)

 :الدراسات العربية 

 .(2013) ،"الت فسيةا  تصز ة الت   ااو ع فيروس كوروؤا الجاة" بم وان دراسة  ليل:

ة را ههه هههباا وط   اؤتتهههار الفيروس، ا هههتخا   الاأو  هههنيي، ألى تةاةا فيروس  ل  و  تةور إايت  اف  الارا هههة  

 :لىإاس هج اا تق ائي، وتو ل  

 ارا ههة اسباشهه  بين اسصههابين، وتبين    ال اتكاكاا ا لين    القطاع الصههن ، ؤتيلة  لب ال اات سههجل  بين المأن أ

ان للسههههف  والتة كات اليتهههه ية دور    ؤقل اس ض واتهههه ه، وتوبهههه ي الارا ههههة باتباع المادات ال هههه ية السههههليمة  ههههوا  

  (57 ، ص2020 المفت ، ،الرنتيس   (.الجيااستصلة بال ظافة الما ة والشدصية والفذا  

بم وان "الو   الصهههههههههههن  لسهههههههههههكان  طاع   ة    التما ل  ي جا ةة  محمد المفت : أميددراسييييييييية احمد محمد الرنتيسييييييييي  ، 

 .(2020) "،19فيروس كوروؤا اسستلا كوفيا 
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ي( لسههههههكان ، واا ههههههتسصكالمجتمذ ، ااعص ي ،الصههههههن ) المدتلفة بةبمادهلى  ياس  سههههههتوي الو   المجتمذ  إ اف  الارا ههههههة 

(، تر تطبيق الارا ههههههههههههههة على عي ة  صههههههههههههههاةة  ير ااتمالية    19-)كوفيا  كوروؤا طاع   ة    التما ل  ي جا ةة فيروس 

 :لىإ، تو ل  ؤتا ج الارا ة (710) كان  طاع   ة  م  لاسسر اسابات الكزروؤية وعاد ر 

 ك يههعلى  سههههههههههههههتو  للو   المجتمذ  لسههههههههههههههكههان  طههاع   ة    التمهها ههل  ي فيروس كوروؤهها تم ههل    البمهها ااجتمهها  ، ةلأن أ

 .عيرا البما ااعص يأالصن ، ثر اا تسصكي و البما 

 .19covide"، (2020)بم وان "استكصت ال فسية اسزرتبة على جا ةة كوروؤا الفتوح: دراسة الفقي وابو 

لو هههههههواس سههههههه ي والى التم   على طبيمة بمض استهههههههكصت ال فسهههههههية وه  الوااة ال فسهههههههية، ااكتئاا، والكار ال فإ اف  

ر اعتماد وت ،عية واللي ت تي  ع  جا ةة كوروؤاكل، والضههج  وا ههط ابات ال ولا والمداو  ااجتماالأالقع ي وا ههط ابات 

اا  الارا ههههة  أ لية، ولتةقيق مات اسصهههه ية بتههههقاسا ال كو ية والأ لا  عي ة    طلبة الجا  ،اس هج والو ههههفي التةليل 

  :لاساإا ج اللي تر التو ل  ر ال تأو    ،ا تخالا الباا ان  قيا ا لقياس استكصت ال فسية

 تفاوتة.ب ع   بنسههههه ما يمااي الطلبة    استهههههكصت الأ استهههههكصت اللي تمااي  نسا عي ة البةت بح أكصرن الضهههههج   و أ  

  .(170، ص2020 ،شواشو )

 .(2020) ،"ظل الحج  الصن  اسنزل     عصل تم ي  ال  ة ال فسية    covid-19 فيروسز ة بم وان "أ :رابصدراسة 

   عصل تم ي  ال  ة ال فسية    ظل الحج  الصن  اسنزل ، واتبم  الارا ة  covid-19 دارة فيروس كوروؤاإلى إ اف  

 : ر ال تا ج   أ الو في، تم ل اس هج 

  دا  شهههههههز ة فيروس كوروؤا وت وي  الأأ لإدارةز ة فيروس كوروؤا وتقاةر  لموعة    اسقزراات أدارة إليات آتةاةا

اسية تلارا المو هه  الارا ههة بضهه ورة اا ههتفادة    الأال فسههية    ظل الحج  الصههن ، و ا تم ي  ال هه ة  بة مية

  (168، صنفس المرجع ،شواشو ) .استابسةز ات ال فسية    التما ل  ي الأ 

 :الدراسات الأجنبية 

 covid-19 ،"(2020)ث ا  التم ض ل ااعصلا ألية وااجتماعية لو ا ل بم وان"  تاكل ال  ة المق :citationدراسة 

عبر  وا ي  اللي تيت لاعبارف اد سهههههههههههههية والمقلية ال اتلة ع  تم ض الأ لى التم   على اؤتتهههههههههههههار استهههههههههههههاكل ال فإاللي  اف  

لمي ة    اسواط ين  ،الارا ههههة اس هج الو ههههفي اسسههههن  اتبم  ،19-كوفياتفشهههه ي فيروس كوروؤا التوا ههههل ااجتما   اول 

، وا هههههههتخا   الارا هههههههة الن هههههههدة الصهههههههح ية عا ا (18)اول  عمار رأ  قاطمات، (3)  واط ا    (4882)ن بلف     الصهههههههي

 لى:إ ظع ت ال تا جأو ا  ،لق التابي س ظمة ال  ة الماسيةسقياس ااكتئاا والق

 واو هههههه  الارا ههههههة ال كو ة كوروؤا،ن   اك اؤتتههههههارا وامهههههه ا للمتههههههاكل ال فسههههههية بين التههههههباا اث ا  تفشهههههه ي فيروس أ 

  .ز اتلمقلية للتباا عصو ا      الة الأ باس يا    اا تمالا بمتاكل ال  ة ال فسية وا
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 .(2020) ،وتةثيره على ال  ة الماسية" covid-19كوروؤا  بم وان "ظعور فيروس :Julio اما دراسة

ال ههههههههه ة ال فسهههههههههية الما ة    واةة وو ان الصهههههههههح ية، ور ههههههههها  على (19-كوفيا)فيروس كوروؤا  تةثيرلى  م فة إفقا  اف  

جميي الط   اسمك ة، واا هههههههزراتيليات الصز ة سواجعة المداط  ال فسهههههههية اؤتتهههههههار  ذا الفيروس، وا هههههههتخا   الارا هههههههة 

يب   اض اللي تسههههههههههههههو الأ أروس كوروؤا اس هج الو ههههههههههههههفي اسسههههههههههههههن ، ذلك بم اجمة  مظر الارا ههههههههههههههات اللي تتملق بتفشهههههههههههههه ي في

  : ف ت الارا ة ع  ؤتا ج  نساأثار ا ال فسية، و آلماو ، و ا

 ر  والفضههههههههههههههب ع اض ااكتئاا والأ أ ههههههههههههههافية   ل التوت  والقلق و إلى  تههههههههههههههاكل صهههههههههههههه ية إن تفشهههههههههههههه ي  ذا الوءا  ةمدي أ

و هه  الارا ههة بضهه ورة تنسههيق الجعود الجماعية، واتخاذ التاابير اا تصههادةة للتما ل  ي تااعيات أوالدو ، و ا 

  .الفيروس اؤتتار

      بم وان "التةثير على ال ههههههههه ة المقلية وتصهههههههههورات ال عاةة ال فسهههههههههية بين الطا ر الطبي والتم يض :Kang et alدراسيييييييية

 .(2020) ،ث ا  تفش ي فيروس كوروؤا الجاةا"وو ان أ

 ة    لا  عي ،على  سهههههههتو  التمتي بال ههههههه ة ال فسهههههههية ، اف  سم فة  ا  اامكا هههههههات تفشههههههه ي فيروس كوروؤا اسسهههههههتلا

(    الطا ر الطبي 994الأطبا  واسم  ين     اة ة ةو ان بالصين، اعتيرت إج ا ات  ذه الارا ة عي ة عتوا ية بلف  )

(  هههه ة، 40-25عمار ا  ا بين )(  م  ههههة  م  تزراوح أ811)( طبحب، 183الما لين     سههههتتههههفيات  اة ة ةو ان الصههههح ية )

  هها لتقيير استههكصت ال فسههية لا  أف اد  ذه المي ة تكون  ات     ذه الارا ههة  قياا ههتخالا الف يق البةثي لجمي اسملو 

ر  وا ههههههههههههههط ابات ال ولا، وااكتئاا ( عبارة  وزعة بالتسههههههههههههههاوي،  ذه الأبماد ه  القلق المالا الأ 21بماد بةجمال  )   ثص  أ

 :لى تو ل  ؤتا ج الارا ة إ،

 يماؤون  (%8.56) ر  و  تفمة جاا    القلق، ااكتئاا، أجمال  المي ة يماؤون     سهههههههههههتويات    إ(%2.6)ن اوال  أ

و ههه  الارا هههة    اكتئاا، أر ، وأ ،   المي ة درجات  تاؤية    القلق (%37)بارجة  تو هههطة بح ما أ هههحب اوال  

ة وال هههههههههههههه يهة بمهاة هة ةو هان الطبيه ال فسهههههههههههههه ي للف   النسهاةهة بهة ميهة و هههههههههههههه ورة البها  الفوري    تقهاةر عها هات الهاعر 

 (169-168، ص ص 2020 ،شواشو ) الصح ية.

صهههههههههصبة ال" ا هههههههههر  اسم ون تة  بة  ا   و هههههههههوع تملقةاسبما القيالا بالبةت اسممق و التط   للارا هههههههههات السهههههههههابقة             

ع   أالصهههههههههصبة و  و هههههههههوع اللي شهههههههههمل  ارا هههههههههات يمض الةلاد إتر ،  "ال فسهههههههههية لا  الطا ر الطبي    ظل فيروس كوروؤا

لاد درا هههههههههههههات تلمي كص استفيرة  لذلك اكتفي ا إةلى إؤ ا لر ؤتو هههههههههههههل أا إ، كل على اا   كوروؤا فيروس ت اول   و هههههههههههههوع

اد    سا كلعا تق يبا تتةا  ع  الجاؤب الصهههههن  الذي ةخص افأا إتر اعتيار ا بط يقة د يقة،  بالارا هههههات اسط واة واللي

 .اساؤية وعمال ال ماةة اتذة، أع    نسر أو عمال  طاعات أو  م  ين، أطبا  أالمي ة المدتارة  وا  
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 التعقيب ع ى الدراسات السابقة

  :لى ال تا ج التاليةإتو ل ا  ال الية ما ااطصع و  اجمة الارا ات السابقة اللي تر ااعتماد علاسا    الارا ةب

     (2020-1982ن ) ااثة والقالا و ا ااد  لالعا بيال  ني للارا ات السابقة اللي ت اوا  بين ال الإطارتذبذا  

 نسا درا هههت ا ال الية     الا كذلك اوالذي ا هههتخ  لب الارا هههات اس هج الو هههفيأ   اا هههتخ ا    ايت اس هج فقا أ

،    اين اعتلف  درا ة ب   الر Julio درا ة، citationبو الفتوح، درا ة  بار، درا ة أدرا ة ا صال ، ا اوءية، 

  .المدتلععنسر با تخاا عا اس هج 

 الارا ة لى اعتص   تفيرإقا تباةن  فيما بينسا و ذا راجي السابقة ف الارا اتةخص المي ة اسستخا ة     وفيما:   

  اسههههههههب العا  اس اد تةقيقك    الارا ههههههههات و ا شههههههههمل  عاة  لاات    ا اعتلفو  ال  ني: ا ةتملق بالمم   نسا   

 ا درا ة أ .Kang ،فيما ةخص درا ة (40-25)كارا ة  ةما،  (24-23)ءين و فما فو     درا ة ا اوءية،    ة (18)

ن إا أ .ة ههههههههه  (65-32)اعمار المي ة بين  ت اوا  ههههههههه ة،    اين درا هههههههههة كوءازا فقا ( 50)اسفلي فقا كاؤ  عم  المي ة 

 .طبا   ة بين  م  ين وأ (59- 20) الارا ة ال الية ت اوح عم  عي تسا بين

 اههاات (6)كههارا هههههههههههههههة ب   هههههههههههههههالر واللي تقههار االصههههههههههههههفيرة والكبيرة المي ههات  جمي بين حجر المي ههة فقههال وءههالنسههههههههههههههبههة 

ما ا ههههتخا   الارا ههههات الو ههههفية عي ات كبيرة با ا بارا ههههة تموسي   حببسههههيب ا ههههتخاا عا اس هج المدتلع، (99)و

 يتتههههههههل فقا  درا ههههههههة ا أ،  Geeson    درا ههههههههة( 101)لزرتفي المي ة تاريليا وتصههههههههل الى  ،عا ص( 30)اللي ا ههههههههتخا   

، و ا كان (710) ، ثر درا هههههههههة  هههههههههبار ا(321)، فارا هههههههههة  ةما ا(207) طالبا، تلاسا درا هههههههههة ب  كمشههههههههه ي (165)بلف  

 ، اعتيرت عي ات الارا هههههههههة بالط يقة القصهههههههههاةة كارا هههههههههة ا صهههههههههال ، واسفلي وكذا(4882) ا citation عص ا درا هههههههههةأ

مي ة بة    ايت المي ة وط يقة اعتيار ا واللي شههههمل  المي ة المتههههوا ية يال ؤتحسهههه ي، و ات اعتلف  الارا ههههة ال ال

 .ا د(  ف  66عاد ا )  بل

   ا أال الية، اسا الارا هههههههة فبما دوات اسسهههههههتخا ة: كل الارا هههههههات ا هههههههتخا    قياس الصهههههههصبة ال فسهههههههية   ايت الأ 

ع   للارا ههههههة اسههههههب ااتياجات البةت كمقاةحس الضههههههفوط اسقاةحس اللي تخص استفيرات الأ  ااعتص  فقا كان   

   .اسع ية    درا ة ب  كمش ي و يره

 لعا    ول درا ة تر ت او أطبا  واسم  ين تمتبر ية تر تطبيقعا على عي ة    الأ  الالارا ة ال : ميزات الارا ة ال الية

استفيرات   ا ههههههههههههههبة،اس اعطا  ا فك ة اول الأ اا     الارا ههههههههههههههات فقا  هههههههههههههها م      ههههههههههههههتفادةاا  ا جاؤب أ ،الج ا  

 .الاةمو  افية اسستخا ة، اس هج وكذا حجر المي ة وط يقة اعتيار ا
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 تمهيد:

ي  شااااااااتا  ياجايه ووواي ه  وزاو   ل  اإن ال وائق والتح يات التي ت رقل نسااااااااات  ا يوايه الوويو  ال  ي  ييواجه الإ        

تلف يراو يخال  يتااالات  ر الضااااااااااااااقوق ياااق ووت يحموق يوايمااه ال   اااااااااااااا ي وا جت ااا ا  يتطلتااايااه وت اا و ويراد  ي ااااااااااااااااو

لى إل ين ه ا ز اااااااااااا  يردوتته  ال  سااااااااااااو  ود ا اغاااااااااااات ااته  للضااااااااااااقوق  ي نه  ين يواجه  وينه  ين  هر   وينه  ين يماو 

 اء ي لمي اهت ا  ال  ي  ين ال لث عن ي طلح ال  ا  ال  سو  ال ي ي تبر ين الم طلحات ي يث  النشأة  وال يح لا

جل أرو التح ا بها ين يثاق كوبازا  ي ك  وياوي وغيره  ااعتتارها اه  غااااااا   ين غااااااا ات الباااااااف اااااااو  والتي ي   ع ى ال أ

 يواجه  الضقوق اطريم  غلس  ويرز  ب و ة عن ا ضطرا .

  هاتياهو ال اا ا   يطور ي هو ي ري   جل التح ث أدثر عن ه ا الموضااو  ين لا قأوق  لا اا اا ا ه ا ال  اال ين          

 .لى أه وتها أووارها وي ا ت ا غت اوة ينهاإال ظريات الم سرة لها  االإضاي  ب اوها ولا ائ ها  ود ا أ
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 النفسية: مفهوم الصلابة تطور  .1

وق  يتلور ه ا الم هو    1980ال  ا  ال  سو  ي هو  ي يث نسبوا  يزاين ظهوره يع اروز عل  ال  س ا ي ابي               

 الخوياوي ...كوبازا   يرازكل يا غلو   يونغ  ولريثل يروي   أع اق ع و ين عل اء ال  س ل زاو   

يتالإضااااااي  (  Greene2002) وراغاااااته ال ااااا ي  ال  ساااااو  د ا ورو  ا ع   ( Freud)فرويد ع اق أ ت اي  يعكازت ال            

ن ع الملق  يحاا ثزااا  ا الح اااياا  ين بشااااااااااااااا ة بهاا ه ا ياا اث ووظااائف ال  التااأ رين  أز سااااااااااااااه يراو  ا ي اااياا  لى قاا رات ال إ

(    (ego masteryلى الح يث عن ين لا ق التطرق إويم ات السااااااااااوطرة  نهوارا لى إيراو ل وكازي يات التي ي  ع ووااااااااااوق االم

ت رض   ا ب  و ال ووة للتوازت ويحموق الساوطرة ع ى ال ات ويح يأنساات تسااع ه ع ى يحموق التوازت وها ق رة ل ى الإ

 .ل زا و ضاغط  وينها قوا  ال ش ور ب  لوات تشويه للواقع ي اي  أال رو لمواقف واوي  

 ي ع ه اله   النهائي ال ي جل الت وق الأا  الباااااااااف اااااااااو  ي ثل د ا  ال رو ين ت وااااااااا  أ :(Adler دلرأ) ه ا ويرى            

ه ا  ل ت ال الماضاااااااااااو   ي ا يحرده يوايه  أدثرولر يات ا نساااااااااااات يحرده يوق ايه أوجه  زظر  وين  ال اسلوه كل إيسااااااااااا ى 

ت الم اااور ألى إ شاااارأو الراه    والتطل ات التي يضااا ها ال رو ل  ساااه ولقيره ها التي يوجه يشااااعره واز  ا يه وغااالودوايه 

 اااااطلح ت يأ أد د ا ال   ااااا ي. لى الشااااا ور اال  ز إغااااالو  الحواة كل ؤلك ياوي اال رو أراوة والشااااا ور اال م  و  ا قوة الإ 

ا يوايه زيات التي ي اااااويها ال رو  ت   يايزا قويا لحل المشااااو ت وال   سااااو  التي ل اااا ا  الاراوة يراو  لم ااااطلح قوة الإ 

 ي ها. وها التي يح و دو و  يواجهته له ه المواقف ال  ت  وطريم  ت ايله 

 للأيا ت ا يراو يسااااااات روت  ا التحسااااااان زحو المساااااااتمتل يضااااااا وزه: أ ألار يوجه (Jung غوستتتتتتنغ   و  لكات ) اي  ا             

لى إرو ت زظرة ال ث ويتوقع ي وثها ل ال ي ي  ل ال رو يت ايش يع ي ار  ا ي ا الغاااااااا  التحموق  يا غاااااااا اهوه ا  وللأع ى

ر ويتقير زحو ت يتطو أغ البف  الموي ال ل  اازه يحاوق وق  يي  يون ال اتي.المستمتل يح و يحركايه  ا يحموق وجووه 

لماضااااا ي ويتوقف عن الحرد  والتطلع لى الوراء ويتمى يتيس اإيتحرك   ال ي يا الباااااف  ال اجز يهو البااااافأيضااااال  ال 

ق رة ع ى تقوير ا وضاااا  هو يواجهتها ين لا ق التوجه زحو المساااتمتل  أدثرال رو وااا ا  وي  له  يا يزي لى المساااتمتل ات إ

 . والمساز ة والمشارد  والت اوت وا ل  ا  ويح ل المساولو 

ويحا ث عن يخطي زظريتاه  ي اابي ين لا ق ين المهت يت ااالتووف الإ كاات   : يما(Erikssonاريك أريكستتتتتتتتتتتو  )ياا أ             

  ا  لتطوري  ايات التطوري  الث ازو  ولا ااااااااااااووااااااااااااا يريل  الو اءة وها ق رة ال رو ويهارايه ع ى اد اق ا زيات از ا زا للأ 

 (. ل م  زتاجو  يماال الش ور ااا)غاام . زي  أوع ها زاو   يخطي 

 يع اإي ااو  ا الت اعل  ق رة ال رو : "نهاأوعريها ع ى ( ego competene) د اءة ا زا(: ع ى وا ت)اهت ا   ز اااا وا              

ه الو ااءة ي   يتطور ها  ". والم ون ي يظتهاا ات ااعال ال رو الوويي للأيراوالساااااااااااااا اات الم ي ة  أدثرنهاا ين ايت أ التيئا   وبيت

يكازايه دق اء اغ و  او قواوة وراج  إع   ال  ا   ا يها  ضاااا ن ق رايه و الط ول  ين لا ق الرضااااا ال ي يشاااا ر اه الط ل 

 ال  سو .هوائو  وتست ر ه ه الحلم  لاشكل د اءة ا زا المراوي  لل  ا  
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  يراو  ا يواجه  الضااااااقوطات واعتمالتي يسااااااتخ يها ال  اا غاااااا رايو واتزظريته  ياهت   ا Bandura))بندورا يا أ              

 غااااااا اااااا ي  ات التحو  الم ر ا هو ال أوبيت    ارة ال ساااااا ي  للفو تق ق ق رايه ال ملو   ا يخطي الإت ال رو قاور ع ى اغااااااأ

 التيئ .اغت رار التووف يع 

اع اوها لرغااااااال   أ  اء (1979) (Kobasa كوبغزا)يريوو  ي ااااااطلح ال اااااا ا  يم  كات ع ى ي  ا   نشااااااأة ويو ا يخ             

اال لسااااااااااااا   الوجووي   يأ رها اااااااااااااطلح زاو   ه ا الم اشاااااااااااااتمتيوث (، Maddi يمغد)غاااااااااااااتاؤها أشااااااااااااارا  إال دتوراه يحت 

ويردز الوجووياا   ا ي ساااااااااااااايرهااا لساااااااااااااالوك   (Frankleفيكنور فرانكت )غااااااااااااااه  أوي ساااااااااااااايرات عل اااء ال  س الوجووييت وع ى ر 

لحواة. ات واي و  ال رو ينتع ين التحث المسااااااااااات ر عن الم ن  واله   ين أويرى الماضااااااااااا ي  ا نساااااااااااات ع ى المساااااااااااتمتل   ع ى 

حث عن تنسات ي يش  ا عال  ي م  ويس ى وائ ا للت ا أوت تبر ال ال   الوجوو  ا  أغا  ي هوويمو  الوجووي  ع ى يت ا 

ات يت اااا وة ت اااا    ر ولا ق احثااااه عن ي ني الحواااااة يتخاااا  قرار  الوجوو  ي اااااو ي ن  لهاااا ا إالحواااااة ين لا ق وجووه  ا 

 ( الوشاااف1979/1985)ايت جرتها أن لا ق ي  وع  ين ال راغاااات التي كوبازا ي يوايه  اغاااتطاعت ا  شااا يءغااااس لكل ال 

لضااااااغط  ا للأي اثعن ال ااااا ا  اووااااا ه يتقير يسااااااع  ال رو ع ى ا يت ا  الاااااحته ال  ساااااو  وال سااااا و  ع   ت رضاااااه 

ه تشاااااااااااارك الى ي  دتير  ا اريماء ال رو وز ااااااااااا  وأنهاإي ابي  ي اث الشااااااااااااق  وي سااااااااااايرها ع ى زحو  تات ووره ال  اق  ا ال أو 

 .ا ز  الا وزياوة لابريه  ا يواجه  المشو ت الشاق 

ور ياوي ال ي ق   ز ط ويع ال راغاااااات التي ق يتها كوبازا عن ال ااااا ا  واللاااااح  ارزت وراغاااااات غااااال ا وبالتوازي               

ي  الهو "يع البااااف ااااو  ال  ااااااو  الوجووي  غير ال اااالت  وق  اغااااتخ   ي ااااطلح  ال  طه ا  ال اااالت   وقارت البااااف ااااو  

 ريااه مااواضااااااااااااااح واعتماااو ا لحوااايااه  وهاا  ياا  ولاا يااه ي ن   اااااات  ي ي يش يواااة ي   اا  اااالحوو لااال رو ا " لوواااااااااااااافالمثااالواا 

 . ا ا يور والمواقف ى التأ يرالفاو  ع 

 نق  عن:

 (30-29ص ، ص2016هلكغ ،، )(14-13ص ، ص1433العيغفي،)، (24، ص2015)الكيلا ي ،

راغااات و ارزت ين لا ق ي يث  النشااأة والتي الم ااطلحاتت ي ااطلح ال اا ا  ين أين لا ق يا ي  عرضااه نسااتنت  ا         

ي وس ي ن  ال اااااااااااااا ااا   ليس  ي يت عن ي ااااااااااااااطلحييهااا  يحاا ث قاا   وجهاا  زظر ي و اا   عااال  يكاال عل اااء ال  س   ب ض

ي  ا الت ض ايور  شاااااااا وري  يح ي ال رو أ ي نه  ين ردز ع ى  ولو ه يشااااااااير إليها اطريم  غير يتاشاااااااارة االم هو  الفاص لها

زيني ي يت ا ا اأ  التحلول ال   اااااا ي يروي  ال ي يساااااا  تساااااالساااااال  وه ا  ااااااو   باااااافالادت ى االتح ث عن غاااااا ات ا لار 

ون التي ي  ع اق يروي  ا دره لو اءة ا زا أوايت ال ي ل  يبت   دثيرا عن يلوه   ego mastery يح ث ل ا عن ي هو  ا زا

ال ي  يلوه يونغقوة ا راوة  يم  يح ث عن  أولرال ي اهت  ا  اااااااااااااطلح التووف  ايا     إريوساااااااااااااوت   ي يظتها ع ى ا يراو

  أتى ا  ااطلح التحموق الغاا   د ا   زن اا   اغااهايات ا  ورا ال ي ق   ب ض ا غاا رايو وات لمواجه  الضااقوق الوويو  

ين يح  ت عن ي اااااااااااطلح ال ااااااااااا ا  ال  ساااااااااااو   يكازت ه ه وق ال الم  كوبازا التي ت تبر أ يوالت المرايل وواااااااااااو  الى وهو ا

ه  ج ه  وينجال ل اء ه ا ين ع اق ي ك وياوي وغيره  ين أ اهتنالولى لتتوالى ب  ها ال راغااااااااااااااات ين ال  رة ا زط ق  ا
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يل التيئ  ا جت اعو  المحوط  اال رو  والتي ت تبر ال ا يح ي ا  ا ال از  الفارجا المت ثلالت ض ينه  ع ى  يح ثألارى 

 .ال اي   عن الحواة الوويو  ا ه  ال ي ي  ل ع ى يولو  الضقوطات وا غت ااات المرضو 

 تعريف الصلابة النفسية:  .2

و  غاااا   ين غاااا ات البااااف اااا لم  لمي ي هو  ال اااا ا  ال  سااااو  اهت ايا دتيرا ين قتل ال  ي  ين ال ل اء ااعتتارها          

 ل روالساااااااااااااالتو   وا ارها أي اث والمواقف الضاااااااااااااااغط   ت  ل ع ى ي ايته ين الطريم  التي ي ساااااااااااااار بها ال رو ال  يح والتي 

 ويماويتها.ال ل  ز سوا قاور ع ى يواجه  الضقوق 

 ه   ا الوقاي  ينغااس وال نها ال ايل ال أال ا ا  ال  ساو   واي رضات  ي اطلح" kobasa كوبغزا " سوزا وق يت           

 يوجهونهاو يراو ؤوي ال اااااا ا  ال  سااااااو  المري    يت رضااااااوت للضااااااقوق ت ال أيرى   وها  ار الضااااااقوق ال  سااااااو  ع ى ال روأ

 (21، ص نفس المرجعهلكغ، ) .او ال س ي االمرض ال    ي للإواا  يت رضوات أووت 

o 1979كوبغزا عرفهغ وفي هذا السيغق ت : 

 اورةاغااااااااتخ ا  كل الم اااااااا ع ى لل رو  ا ياعلوته وق ريه ع ى أنها ي  وع  ين الساااااااا ات يت ثل  ا اعتماو أو اي اه عا           

يشوه   غير يحر  او الضاغط  الشاق  إوراكا الحواة ي رك وي سر ويواجه ا اعلو  أي اث المتاي   كي والتوئو  ال  سو 

إي ابي  ويتضااااااااااا ن   ث أب او ها ا ل  ا   التحو  أو  زحو ع ى ي ها ويت ايش وي طمو   ويوضاااااااااااوعو  اواق و  وي سااااااااااارها

(، )الستتتيد 129، ص2010مفنغح، ) . ا ع  اااار أب او ال اااا ا  ال  سااااو  والتي غاااايت  التطرق اليها االت  اااالالضااااتط  التح ي  

 (217، ص2001،

o  1993وعرفهغ فنك: 

حوط  اال رو ي   الم لفبرات التوئو  المت وع  )الم ززة(للا اال  عاي   ا البااف ااو  ت  ل ع ى يكوينها وي  وتها  ع ى أنها         

 ال قر.

o  1994مغدي هغ فبينمغ عر: 

 (203، ص2014)صغلح،  .ي  وع  ين الف ائ  البف و  التي ت  ل د ماوي  لي اث الحواة الشاق  ع ى أنها

 يلوضاغط   ويحو  قاغو  شروق  ا ا واء ع ى والم رة ال و ة واللح  ال  وو يع يريتط ها أيضا أغلو  ز   يو         

 .لل  و يرص لىإ الضاغط  الظرو 

o  عبد اللطيف ولولوة حمغدةيعرفهغ حسن و:  

 ال س و  و  ال  سو  اللح  ع ى الحواة لضقوق السلتو   ارال لمماوي  ال ايو  البف و  الم اور ين ي  ر نهاأا        

 وقفلل  ال اجح الحل لىإ يموو ال ي والمواجه   والتموي  وراكالإ  ين ال و  ه ا وجوو تسااااااااااااهول  ا ال اااااااااااا ا  تسااااااااااااه  يوث

 .الضاغط  الظرو  لالمته ال ي
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o :أمغ مخيمر فقد عرفهغ 

 ام ريه روال  واعتماو يوله ين وا لارين وقو ه ه ايهوأ ز سااااااااااااااه ي اه ال رو اه يل    ال   اااااااااااااا ي الت ه  ين ز ط اأنها         

 يرأ هو تقوير ين يوااايااه جوازاا  ع ى يطرأ يااا توأ لااه  يت رض يااا يساااااااااااااااولواا  ويح اال ياا اث أ ين يلماااه يو ااا التحو  ع ى

 (31، ص2016هلكغ، )له.  عاق وإ ته ي ا كوزه ين أدثر لل  و ضروري 

o  عرفهغ مجدي محمد:و 

ي ااو  للضاقوق ويلها وي ع ال ا وبات المساتمتلو  والتي ت وس ي ى اعتماوه الم رة ال الو  ع ى المواجه  الإ نها أا            

  كي ي رك تايالم جت اعو وا  نها التيئ  ال  ساااو  أيثل لكل الم ااااور الباااف اااو   د ا ي الوته والم رة ع ى اغاااتخ ا  ال   ا

   .ز از والت وق حموق الإ ي اث الحواة الضاغط  يع يأوي سر ويواجه ا  الو  

o  بروكس صفهغ بينمغ Brooks: 

الوويو   التح ياتوع ى التووف يع ال اا وبات و   ق رة ال رو ع ى الت ايل ا  الو  يع الضااقوق ال  سااو ع ى أنها              

ه ا  يح وة وواق و  لحل المشااااااااكل والت اعل أل ااااااا يات والمشااااااااكل ال  ساااااااو  لتطوير لاطاء وايتاق وال والت ايل يع الإ 

 (49-48ص  ، ص2020)رحمغ ي، .بس غ  يع ا لارين وي ايلته  ااي را  ب   اي را  ال ات

o الصلابة النفسيةمغ موسوعة علم النفس فقد عرفت أ pychorigidite: 

اث الفارجو  ي الوغااااط وال  يأ يراتنها ي ق ع ى شااااكل ين يماوي  التقوير يت ي  ااغاااات رار المواقف والم تم ات ارغ  أا     

  ن طغهر ) .الى ي  يإ ا الطتع يرضااااااااو  ات الح ة المتقيرة يثل غاااااااا  اأشااااااااكاقز ا ز يظها إلى تقيرها  إت يموو أنها أالتي ين شاااااااا

 (9، ص2016،

o نهغ:أو المقغومة النفسية على أالصلابة النفسية  لا س يعر  ي 

يو  ا  هو  الو ااءة الا ا للو ااءة الا ايوا  ع ا  ال رو  ا قا رياه  ا يواجها  الضااااااااااااااقوق والمشااااااااااااااو ت وهو يساااااااااااااات يت يوقع      

 (26، ص2020حراث،) .ا لكلى زتائ  زاجح  يع ا عتماو ام رته  ع ى الموا  إلى الموا  بسلودوات يموو إي ولوت 

 ت يح ث ؤلك تقيراتوت أوع ى يواجه  الي اث الوويو   ور  ر ة ال ها ق ساااااااو  ت ال ااااااا ا  ال ي ا غاااااااتق زخل  إلى أ      

ع ى يسااااااااااتوى ال هاز ال   اااااااااا ي ويت ايل ي ها اطريم  غااااااااااوي  ت وس ي ى اغااااااااااتخ ايه للفبرات التي ير اه اطريم  يتوو   

 هاكنزياوة نساااااااااات  الضااااااااااقوطات التي يووااااااااااله إلى ي  الإب و ا عن الت وير المشااااااااااوه ال ي ياوي الى لالق وااااااااااراعات  وبالتالا 

 .والت   ال ي ي  وس االسل  ع ى طريم  أوائه ل  له

اي  وها كلها ي اااا   ا ي ن  و  ود او   لما غااااتق وب   عرضاااا ا لت ض الت اريف التي ي اولت ي هو  ال اااا ا  ز   ات           

 ار ال اج   عن يات يح ي ال رو ين الأالبااااااااااف ااااااااااو  التي ت  ل د اااااااااا ا  وقاي  و غاااااااااا ات  أي ت ال اااااااااا ا  ال  سااااااااااو  ها أ

 . ال  سو  المفتل   الضقوق المفتل   والتي يض ه  ا قائ   ا ضطرااات
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  المفغهيم المرتبطة بغلصلابة النفسية: .3

   ه ا ي  وع  ين الم اهوأوجه ا شاا راك اي ه وبيت ت له ال  ي  ين أع   التحث  ا ي هو  ال اا ا  ال  سااو  وج زا        

وق  ق  ا نها  او الفلط الاشااااااااااااااااه  ا الت اريف ج ل ي ا ز ور  ا الزايو  التطرق لها ويم ي  ت اريف يبسااااااااااااااط  لها لت اوي

 :ايتواجات ه ا التحث وها كا تي يس  االتطرق لها ع ى

 فعغلية الذات:  .1.3

وائه للساااااااااااااالوك  ا يواقف ياساااااااااااااا  االق وض  وي  وس ه ه التوق ات ع ى أنها يوق ات ال رو عن أا "ا"بندور ي ريها          

 .ز از السلوكإالمت ول  ويواجه  ال  ا  و واء ود و  ال هوو ال رو للأنشط  المتض     ا ال  الاتوار

نها ي  وع  ين التوق ات ال اي  التي ي تلوها البف  والتي يمو  ع ى الفبرة الماضو  والتي أا: "" شيرر ي ريها اي  ا         

 (13، ص2016،واخرو فطغم،  ،)جرادييا ر ع ى يوق ات ال  ا   ا المواقف ال  ي ة. 

ها و  ال رو لل تقيرات الضاغط  وبيت يواجه  ال رو لها  إوراكي ى المتقيرات الوغوطو  ايت إد ا ت ر  د لك اأنها           

 ا واي و  ال رو وغاااااالوده واز  اله يحساااااا  ال ها يل   وورا  ا يه ا  ا ز ا  ال رو و ا يشااااااله و ااااااحته ويرضااااااه     يا ر

الضااااااااااااااااغطاا  ين جهاا  وبيت الملق  للأياا اثورادااه إيت اعتماااو ال رو  ا ي ااالوتااه و   اوه ااا ي سااااااااااااااا  ل ااا ز وؤ  ا اا ورا ال  قاا

لى يتالقته  ا يوقع الفطر ي ا ي  له يشاااااااااااااا ر االملق إ رو لارى  يالشاااااااااااااا ور ب    ال  الو  ياوي االأوا دتئا  ين جه  

ا ع ي  ال  وى والمو   وه ت الم هوو ال ي يمو  اه أوبالتالا ال شاااااااااااااال  ا المواجه  ويع يورار ؤلك يكوت ال  ز ويشاااااااااااااا ر 

 ( 44، ص2008)راض ي، يكوت ا دتئا .  

وبالتالا يال ااااا ا  وي الو  ال ات ه ا وجهات ل  ل  واي ة يوج  اونه ا ع ق  طروي  يكل ا كازت ه اك وااااا ا  قوي           

 وال رو ل يه لابرة يمل ورج  يوقع المفاطر المتالغ ييها وال وس.

 : النفسيةرونة الم .2.3

ته ي  و الأالم رة ع ى التووف ال اجح ل ى ال رو ع ى الرغ  ين الظرو  ال اااااااااااا ت  المروز  ال  سااااااااااااو  اأنها  ت ر                 

 لالت اااعاانهااا الماا رة ع ى يواجهاا  ضااااااااااااااقوق الحواااة المفتل اا  ويحاا ياااتهااا وقاا ريااه ع ى أد ااا   الفطر الاا ي يواجهااه وأال اا ي 

 (41ص ،2018،الحمدا ي) .ا لارينيع  اجت اعوا

 نساااات ين لتي ي ون اب او ال ااا ا  والتي يت ثل  ا الم رة اأ أي وها و ال ااا وو ال   ااا ي أالمروز  د ا ت ر  أيضاااا ا            

تواوااااااااااااااال لى زو  ين الإت التي يت رض لهااا  ا يوااايااه لو اااااااااااااااال و ال وتاااأل ثرات ي ااابي يع االإ  التااأقل و أي ااااواا  المواجهاا  الإ 

 (208، ص2018)العنزي،ن. ي ابي يع ا لاريالإ 

 :النكيف .3.3

ع لو   ت أي ،شواء يختل   يحت ضقوق يختل  أهو ال  لو  النشط  التي يت رض لها ال رو  ا ظرو  يختل   ين             

التووف ييت يشااااااا ر الباااااااف  اضاااااااقط ي    عن ياوث ي يت وينتلي ييت ي  ز الباااااااف  السااااااالوك ال ي يساااااااتطو ه  ا 

 (43- 19ص ص، 2009 )الخغلدي، العلمي،. يواجه  ه ا الضقط
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  دثرأت ال ين يت ت وت اال اااااااااااااا ا  ع  ه  د اءة ؤايو  أت ال اااااااااااااا ا  يا ر ع ى الم رات التوو و  ين زايو  أد ا             

قل ضاااااااااقطا  ول  ه  أنها أي رك ضاااااااااقوطات الحواة الوويو  ع ى ت الباااااااااف  ال ااااااااال  أورادو  ين زايو  إول  ه  يم يرات 

  .أدثراغت ااات يوو و  

عراض يه  ي ارغااااااوت الضااااااقوق لون  ارها ع ى ال أ ار يقايرة للضااااااقوق  ا أدثر واااااا ا  يكوت ع  ه  ال يراووأت ال            

  ال ملو  للحته أيضل إوراكنها غير ضاغط   ويكوت ل  ه  أي اث الضاغط  ال قيرة ع ى لى ال إظروت يوراري  وي  اأقل

 (42-41ص ، ص2011،)اليغزجيوا جت اعو . 

 الصدمة: .4.3

يواجه   المتاي  كي ي ساااااااار وي رك و ها اعتماو ال رو  ا ياعلوته وق ريه ع ا اغااااااااتخ ا  كل الم اااااااااور التوئو  وال  سااااااااو         

ت أ (2010) وق  اونت وراغااااااااات يح   عووة    ويوضااااااااوعو  وراك غير يشااااااااوه وي ساااااااارها اواق و إالحواة الشاااااااااق  ي اث أ

 اااااو  غااااااغاااااو   ا البااااافي  المكوزات ال أت ال ااااا ا  ها أة ال ااااااوي  وال ااااا ا  ال  ساااااو  د ا ه اك ع ق  طروي  ايت الفبر 

ه ايه أ   اا ي يل    اه ال رو ي اه ز سااه و وها ز ط ين الت اق  ال، ي اث ال اااوي  والضاااغط الت ايل يع ال  ىالماورة ع 

اولو  ويتح ل يسااااااااا ي اثأت يكوت له يحو  يو ا يلماه ين أي ون  يا ي تلوهت أا لارين ين يوله واعتماو ال رو او وقو ه 

ي وث  ع ى غاااات  قل  ي ااو  ن ع ة يتطلتات لح وث التقيرات الإ ي اث يلي يطل   ا البااااف ااااو  يأيا يت رض له ين 

 (23، ص2018) و س،  ا واز  قوة البف و . يربوقب او ال  ا  أت أي  د ا ز و ال أو يا ب   ال  ي  ال  

 :قوة الانغ .5.3

ت يحمق التوايق وهاا ا ياا ق ع ى اللااااااااااااااحاا  ال  سااااااااااااااواا  وع ى يهااارة ا زااا  ا ع   وااااااااااااااراعاااياه أها قاا رة البااااااااااااااف  ع ى           

 (370، ص1989فرج، )لى ال  ا  والس ي . إير ال ال  الفارجا احوث ينتلي اه ال البف و  والت ايل ي ها ويع 

ل  ا  البف و  وي ثل ضرورة والالو  للتوجه زحو الحواة ت قوة ا زا ها ي طلح يراو  إويس  عت  الهاوي ي           

زيات التي ي اااااااااااااويها ال رو  ا يوايه الوويو  والتي يح و دو و  يواجهته وت ايله يع نها يايزا قويا لحل المشااااااااااااو ت وال لكو 

 (280، ص2013حنصغلي، بلوم،)يلك المشاكل. 

  ت قوة ا زا ت  ل ع ى ي عو  واا اأقوة ا زا وال اا ا  ال  سااو  يوث ت ه اك ي الا  ايت ي هويي أو ال  ى أايرى           

 ساا ي ي وال اا ا ضااطرا  ال   وطأةت ال اا ا  ت  ل جاه ة لوقاي  ال رو ين أال  سااو  اي اه المواقف الضاااغط  و ال رو 

ت قوة ا زا يت ثل  ا ق رة ال رو ع ى اغاااااااث ار كاي  الم اااااااور ال  سااااااو  والماوي  أين ؤلك   ااااااح  ويتوالشاااااا ائ ع   ا زيات 

جل يواجه  الضااااااااااااااقوق ألارين ي ن يوله ين ل جل التوايق يع ز سااااااااااااااه ويع اأيو وات ال ملو  المتاي  ل يه ين وا غاااااااااااااا را

 (43، ص2008 )راض ي، والش ائ  ا  الو .
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 المنغعة النفسية: .6.3

ويح ل ال ااا ا   ويا ينت  عنها زيات والورو     ير ااا ي ق رة ال رو ع ى يواجه  ال ها ي هو  يرضااا ي يم ااا  بها يسااا       

 ،2008 )راضت ي،جهزة الم اع . أضااايو  ينشااط إد ا ي   الم اع  ال ساا  ا  اع    وانهزايو يكار ويشاااعر وغضاا  و  ز أين 

 (48ص

 الضغوط:  .7.3  

  .زالتهاإه عن ا غت رار يتطل  ي ه يلها و يواجهها ا نسات وت  رض طريمه وت وقو و وبات أها يشاكل        

ها نأرو والتيئ  والتي يم رها ال رو ات الضااااااااقط هو عتارة عن ع ق  لااواااااااا  ايت ال إي (1984)يولو ات و ويساااااااا   زاروس 

  (17، ص2018)الفغخري،للفطر. نها ي وق ي اوره للت ايل ي ها وت رض  حته أ وويرهم  أشاق  

يا ال ااااا ا  يلي ا ثاا  يوكازي   ويا ا يح ي ال هاز ال   ااااا ي ين الضاااااقوق وا زيات التي يواجهها ال رو لا ق يرايل أ      

 .يوايه الوويو  ين لا ق اغتخ ا  لابرايه واطاره المرج ا ال ي يسهل له الت ايل ي ها

  :النفسية الصحة .8.3

( 1948)يا ي ظ   اللااااااااااااااح  ال المو  أين التوازت الواج  يحمومها  ا كل لحظ  ين لحظات الحواة   يال ت ر  اأنها       

وال   اااااااا ي وا جت ا ا  وليس يمط يال  ين الفلو ين  ا يساااااااااس ال ساااااااا يو  نها يال  ين التكايلأيم  عريت اللااااااااح  ا

  (25، ص2007، )رضوا المرض وال اه . 

  ويمااار  ز اا  ه اااك تشاااااااااااااااااااهز ااا أ  ات الموجووة ايت هاا ه الم اااهو  إورغ  ا لات ياازااه أنسااااااااااااااتنت  ين لا ق يااا غااااااااااااااتق          

ضااا   ويروز  وهو يماوي  الضاااقوق واداساااا  ي اع ه   يشااا رك أ   ير ين لا ق وجووه ا ال  زل ساونها  و اواااط  ا 

  لها. التأ يرات السلتو     ل يجو ال ين يت ي وت به ه الس ات ين أيراوال  يات التي يواجه ال زيات التح يات وال 

 . أهمية الصلابة النفسية:4

ت   ال اااا ا  ال  سااااو  أي  ال وايل المه   والغاااااغااااو   ا يحساااايت الواء ال   اااا ي واللااااح  ال  سااااو  والت زو   ود ا          

ل  سااو  ا ياتالمحايظ  ع ى الساالودوات اللااحو   يم  أشااارت ال  ي  ين ال راغااات إلى أه وتها  ا يماوي  الضااقوق والز 

      (32، ص 1433)العيغفي،  .التي يا ر ع ى ا اء البف و 

" أت يسااااااار التحث  ا ي اق الضااااااقوق ي   أت يتحوق إلى هولهغ  وموس"  (Holahan et Moos. 1990) يوث يرى         

ال ردي  ع ى يتقيرات المماوي  التي ي  ل الشاااااااااافاص يحت ظوت الااااااااااحته  ال ساااااااااا و  وال  سااااااااااو  رغ  ت رضااااااااااه  للأي اث 

الضااااااغط   ي  اق ال راغااااا  ي   أت يتحوق إلى وراغااااا  الم ااااااور ال  ساااااو  يثل )ال ااااا ا  ال  ساااااو   والضاااااتط ال الا ا  

ات(  والم اااااااااااااااور ا جت اعو  )المساااااااااااااااز ة ا جت اعو ( التي ي  ل ال رو يمو  الضااااااااااااااقوق يموو ا واق وا  د ا أنها ويم ير ال 

 (128، ص2010)مفنغح، ي  له أدثر ز ايا وي الو   ا يواجهتها. 
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وعر   ا ال راث ال   اا ي أت اليراض السااوكوغااويايو  ق  يرجع إلى أغااتا  ز سااو  والتي ق  ز رجها ضاا ن الضااقوق            

ال  ساااااااااو  التي يواجهها اليراو  ا يختلف يحطات يواته   وه ا ي ااااااااات  الح يث عن ال ااااااااا ا  ال  ساااااااااو  غاي   ا اله و . 

 (124، ص 2017)شويطر، 

فنك" "ت الاحاث ال يم  ع ى زياوة يه  ا لفاواااو  ال ااا ا  ويأ يرها ع ى الإوااااا  االمرض يوث أشاااار غااااع  وق              

"Funk.1992  " اأت ال اااااا ا  ق  ت وس غوا  الوج ازو  الساااااالتو   ياليراو ال ين يح اااااالوت ع ى ورجات ي خ ضاااااا  ع ى

لى  ول إلى إظهار ززع  وج ازو  غاالتو  ويول إيمواس ال اا ا   ق  يكوزوت ابساااط  ين ؤلك ال و  ال ي يت ي  اخ ااائ  ي

الكأا   والملق  وال  وازو   ي ا ياوي إلى زياوة المول ل ى ها ء ال ين يت ااا وت ات ني ال ااا ا  للإياوة ين وجوو أعراض 

 ( 357، ص2008)تغ لور،  جس و  ل  ه .

ط  ار الضااااااواغاع ي   التي يمي الإنسااااااات ين  وي ه يإت ال اااااا ا  ال  سااااااو  يرد  يه  ين يردتات البااااااف ااااااو  الم            

الحوايو  المفتل    وي  ل ال رو أدثر يروز  وي اؤ  وقاالو  للتقل  ع ى يشاكله الضاغط   د ا وت  ل ال  ا  ال  سو  

 (68، ص 2008راض ي، )د ايل ي اي  ين اليراض ال س ي  وا ضطرااات ال  سو . 

( أجريت ال  ي  ين الاحاث 1979)كوبغزا" أزه ي   ال راغااااااااااا  الولى التي قايت بها "شتتتتتتتتتيلي تغ لور": " يوث ؤدرت "              

ال ااا ا   " أت كوبغزاالتي أظهرت أت ال ااا ا  ال  ساااو  يريتط اكل ين اللاااح  ال سااا و  وال  ساااو  ال و ة. يم  أشاااارت "

الضااااغط  ع ى اللاااح  ال  ساااو  وال سااا و  لل رو   ال  ساااو  ويكوزاتها ت  ل د تقير غاااوكولوجا يخ ف ين وقع الي اث

 (33، ص 1433)العيغفي، ياليراو الدثر و ا  يت رضوت للضقط و  ي رضوت. 

ع ة ي سااااااااااايرات يوضاااااااااااح الساااااااااااب  ال ي ي  ل ال ااااااااااا ا  يخ ف ين ي ة الضاااااااااااقوق التي يواجه  كوبغزا"د ا ق يت "           

 ر الضقوق ع ى ال رو.           ال رو  وي ون يه  يلك ال  ق  ين لا ق يح  أ 

رجا  ياوي إلى اث الضاااااااغط  يموو إلى غاااااالساااااال  ين الإ " أت الي Maddi et kobasa" "  مغدي وكوبغزاويرى كل ين "          

اغاثارة ال هاز ال  بي ال اتي  والضقط المزين ياوي يو ا ب   إلى الإرهاق ويا ي ايته ين أيراض جس ي  واضطرااات 

جهاو التي ي طلمها الضاااااااااااااقط ونهايتها الإ   ا يأتي وور ال ااااااااااااا ا  ال  ساااااااااااااو   ا ت  يل ال  لو  ال ائري  المسااااااااااااات رةز ساااااااااااااو   وه

 رهاق  ويت  ؤلك ين لا ق طرق يت  وة يال  ا :والإ 

  وراكي  يوث ت  ق ين إوراك الي اث وي  لها يت و أنها أقل وطأة.يا ر ع ى المستوى الإ 

   يا ر ع ى الاتوار أغاااااااااالو  يواجه  الضاااااااااقوق ين قتل اليراو  يوث ياوي إلى أغاااااااااالو  يواجه  نشاااااااااط  أو ي مله ين

 ياق إلى ياق.

 .يا ر ع ى أغلو  المواجه  اطريم  غير يتاشرة ين لا ق يأ يرها ع ى ال ع  ا جت ا ا 

  ا  ا  وي ارغاا  الرياضاا . ي ا يملل ين الإوااايموو ال رو إلى التقوير  ا الم ارغااات اللااحو  يثل ايتا  زظا  غ ائي واا

 (35-34، ص ص 2012(، )العبدلي، 125-124، ص ص 2017. )شويطر، االيراض ال س و 
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ا الف ائ  ال  سو     .Folkman and Lazarus) 1986فولكمغ " و" لازاروس" )يع كل ين"  كوبغزا"واي مت "             

للح ث الضااااااااااغط ؤايه ويا ي طوي علوه ين ته ي  لي ه  Cognitive Appraialالم ر ا يال ااااااااا ا  يث  يا ر  ا يموو  ال رو 

وها يلك الغااااالو  أو ا لوات  Copingو ااااحته ال  سااااو  ويمريره ل ايه  د ا يا ر أيضااااا  ا يموو  ال رو لغااااالو  المواجه  

التي يواجه بها ال رو الح ث الضاااغط يثل )يواجه  المشااو ت  الهرو   الت     يح ل المساااولو   التحث عن المساااز ة 

 (130، ص 2010 )مفنغح،ا جت اعو   التحو  ال اتي(. 

غاغو  ويماويتها ااعتتارها الماع ة ال  الضقوقه و  دتيرة  ا يواجه  أت لل  ا  ال  سو  أى إلي ا غتق زخل                

واجهها والتي ت  ل لتي ي ار الضقوق ا يواست   تشكل يرد  يمي ال رو ين  ا يردوت  البف و  والتي يطتع ييها اطريم  

يكوت  تأزيات ي   لماالو  للتقل  ع ى ال ااااااااااراعات وال لى زو  ين المروز  واإجل الووااااااااااوق أين و   غااااااااااير يوايه  ع ى عرقل

د يه ال  ي  ين أوه ا يا   تحموق اللاااااااااااااح  ال  ساااااااااااااو  وال سااااااااااااا و  والتوازت ساااااااااااااو  قوي  ل الباااااااااااااف  يت ت ا ا ااااااااااااا ا  ز

ال  سو    اونها اللح ع ق  ايت ال  ا  ال  سو  وال  ي  ين المتقيرات ين  ووجو لى إ ي ظ ها  التي يوولتو ال راغات 

 . غيره  ين التايثيتر وكوبازا و يثاق هولمات ويوس يايلو أي اث الضاغط  الضقوق وال 

 خصغئص الصلابة النفسية: .5

 ( لا ائ  ال  ا  ال  سو  يو ا ي ا:1995 تغ لور ي ر )  

 ا أي يست  ات يراج ه . زخراقا ل  ا  أو ال و  ل يع ال  س ل  الإيساس ا  

 ى التيئ .أت يا ر ع  ا ي ات )ا عتماو( االسوطرة وا يساس اأت البف  ز سه هو غب  الح ث  ا يوايه يستطوع 

 .الرغت   ا إي اث التقوير ويواجه  النشط  ال  ي ة التي ي ثل أو يكوت ا ثاا  يرص لل  اء والتطوير 

 وي مس  لا ائ  ال  ا  ال  سو  إلى قس يت ه ا:

 :خصغئص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة 

لاروت إلى لا ااائ  ؤوي ال اا ا  المري     ( و ( ود لك )ياوي1983-1982-1979( ين غاالساال  وراغاااتها )كوبغزايوواالت )

 د ا ي ا: 
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  وضح خصغئص الاشخغص ذوي الصلابة النفسية المرتفعة. :(01)جدول رقم 

  الف ائ 

   

 

 

 

 الم ريو 

  الم رة ع ى الإز از وا ا ا 

 الم رة ع ى ايخاؤ المرارات وا لاتوار ايت ا ائل يت  وة 

 التحو  الم ر ا 

   ي اث ووضع اله ا  المستمتلو والموضوعو   ا يموو  ال ات وال الواق و 

 الم رة ع ى يحموق ال ات 

   ين لابرات ال شل  ا يطوير ال ات  غت اوةا 

   لها غت  اويوقع المشو ت وا 

 الم رة ع ى الت  ي  وا ريماء 

  اعتتار أت الحواة الضاغط  أير طتو ا  وليس ته ي ا له 

 

 

 

 

 

 ا ز  الو 

   أو اليراض أو الإويات زحرا و ي ويني يمي ين الوقو   ا ا  قزظا 

  وجوو أه ا   ا يواته  وي اني يت سكوت ويريتطوت بها 

  ا ل  ا  ويساز ة اللارين ع   الحاج 

  الت اؤق والتوجه الإي ابي زحو الحواة 

 اله وء والم رة ع ى الت ظو  والتحو   ا ا ز  ا ت 

 التحو  ال الا ا 

  الش ور االرضا عن ال ات 

 

 

 

 

 السلودو 

 المتاوأة والنشاق 

  المثاارة وب ق ال ه  والم رة ع ى التح ل وال  ل يحت الضقوق 

 المول للمواوة 

  الم رة ع ى ال  وو والمماوي 

 ا هت ا  االتيئ   والمشارد  ال  ال   ا الح ا  عليها 

 

 

  يال  ز و يست ريزواو ال  ا  ال  سو  يع التم    ا ال  ر يلي. 

 (43-42، ص ص 2016)هلكغ،  ،(8-7، ص ص 2018)حراث، جخراب،  ،(41-40، ص ص 1433)العيغفي،  نقلا عن:
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 :خصغئص ذوي الصلابة النفسية المنخفضة 

يت ف ؤو ال  ا  ال  سو  الم خ ض  ب    ش وره  امو   وي ن  يواته   و  يت اعلوت يع ايئته  اإي ااو  ويتوق وت 

  ه  لالته ي  المسااااااااااااات ر  والضااااااااااااا ف  ا يواجه  الي اث الضااااااااااااااغط  المتقيرة  وي ضااااااااااااالوت  تات الي اث الحوايو   وليس 

 ا ي اعله  يع ايئته  وعاجزوت عن يح ل ال ر ال اااااااااااااا يء للأي اث د ا أنه  غاااااااااااااالتووت  ريماءاعتماو اضاااااااااااااارورة الت  ي  وا  

 (42-41، ص ص 1433)العيغفي، الضاغط . 

 ويت ح ي ا غتق أت ؤوي ال  ا  الم خ ض  يت  وت ا ا ي ا:         

  ع   الم رة ع ى ال بر  وع   يح ل المشم 

  ع   الم رة ع ى يح ل المساولو 

 قل  المروز   ا ايخاؤ المرارات 

 م ات التوازت ي 

   الهرو  ين يواجه  ا ي اث الضاغط 

 غرع  القض  والحزت الش ي  والمول إلى ا دتئا  والملق 

   ليس ل  ه  قو  و  يتاوئ ي و 

 ع   الم رة ع ى التحو  ال اتي 

 . (85-84، ص ص 2010(، )عودة،8، ص2018حراث، جخراب، ) الت     والتحث ين المساز ة ا جت اعو 

   وع يس  ي الاتلف ي نو هات ال  ا  ال  سو  ي تاز ا   وع  ين الف ائ   ألى إي ا غتق ؤدره زخل               

ى لوالتي قساا ت ا ورها إيري     ؤوي واا ا و    ؤوي واا ا  ي خ ضاا ين قساا ها يساا  ورج  ال اا ا ي نه  ين ال ل اء 

 .عا و ي نوف شايل ق   وينها ين ز  الو     او سلودو   ال  الس ات الم ريو  ي  وع  ين

 أبعغد الصلابة النفسية: .6

 ال  ا  ها ز ط شف و  يت ي  اث    عوايل ها:

  : ا ل  اCommitement إوراك اله   ين النشط  الحوايو . وهو 

  الضتطControl.وي ني ا عتماو االم رة ع ى التأ ير ال اتي  ا المواقف : 

  التح يChallenge . (37، ص2012، رودهغم): ويم   اه رؤي  التوووف والتقوير ااعتتاره لابرة طتو و  وإي ااو 

 :ها غ ات أو لا ائ  اث ث يت ي  ال لت  البف و  ز ط أت وزي ئها كوبازا يرى  ال  و ه ا و ا

 :الالتزام .1.6

ا  ي   ا الموقف والمول الى ريض ا غااااااااااسااااااااا   بساااااااااهول  يت  ع  يا يري ع يساااااااااتويات الضاااااااااقط ي ا  زخراقا  الم رة ع ى 

 (p ،2015، Vezzani 20 .(يس   لل رو االمشارد  انشاق  ا اوئته
ااأزاه زو  ين الت ااقا  ال   اااااااااااااا ي يل    ااه ال رو اي ااه ز ساااااااااااااااه وأها اياه  وقو اه وا لارين ين ": 1997"مخيمر،  ي رياه         

 (109  2016 ) وسفي، يوله.
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 .وا جت ا ا يوالمهن الغااااري  وغااااطه  ا اه المحوطيت اي اه ال ايو  لمساااااولوايه يح له اضاااارورة ال رو شاااا ور  اه ويم اااا          

 (29، ص2015الزروق،)

 اقت ر ي هويها ل ل  ا  ع ى ا ل  ا  البفص ي  وقس ته الى قس يت:

زحو ي ريا  ؤاياه  ويحا يا  أها اياه  وقو اه الفااوااااااااااااااا   ا الحوااة  ويحا يا  وهو اي ااه ال رو الالتزام نحو الذات:  .1.1.6

 اي اهايه الإي ااو  ع ى زحو ي ي ه عن ا لارين.

هو اعتماو ال رو امو   ال  ل وأه وته غاااواء له أو ليلارين  واعتماوه اضااارورة ا ز يا   ا  الالتزام نحو العم : .2.1.6

 يحوط ال  ل ود اءيه  ا از از ع له  وضرورة يح ل يساولوات ال  ل وا ل  ا  اه.

    أضو ت أزوا  ألارى ين ا ل  ا  ينها:

ي تشاااااااااااااا رك يوه ج اع  ين ال اس ويزوو اإطار اأزه: نسااااااااااااااق يوري غاااااااااااااالوك أريك فروم"... ي ريه "الالتزام الد ني:  .3.1.6

 للتوجه ال ا   ا الحواة.

د ا أزه يزوو ال رو انسااااق ين المو  والمتاوئ والم ايير والمحاكات ا جت اعو  التي يوير له التووف ين يوله. يوث غاااالوك  

 ا نسات   يضطر  لوجوو المو  والم ايير اللا قو  الضااط .

أزه زابع ين اكغنط" لماع ة الغاااااااااغااااااااو  لل ظا  اللا ؤا ي  ه ينتع المساااااااااولو   يوث يرى "هو االالتزام الأخلاقي:  .4.1.6

 الملو  ال لوا  ا ال  س الإنسازو  ب و ا عن القرائز والشهوات  وها ت  ل ع ل الراو  لل  س. 

ايه ويسااان ع ى زظهو ا ز اااوا  لم  وع  ين الم ايير والموازيت التي وضااا ها الم ت ع للح ا   الالتزام القغنو ي: .5.1.6

 غيره.

 ع اور أغاغو  ت بر عن ا ل  ا  ها: بونغنو"وي و "

 .إي او ه   ؤي ي ن   ا الحواة 

 . التطور ين لا ق الفبرات الإي ااو  والسلتو 

  .(69-68، ص ص 2020)رحمغ ي، اعتماو ال رو أت اإيكازه أت يا ر  ا يحوطه  

   :النحكمالضبط أو  .2.6

 الاا ي لم ن ا ين يم ر  ااا لااك وهو لهااا  يت رض التي الياا اث ع ى والسااااااااااااااوطرة التااأ ير ع ى اماا ريااه ال رو وي ني اعتماااو        

 (29، ص2015الزروق، ) .ال الا ا التحو  يردز يألا ه

: اأزه اعتماو ال رو االتحو  يو ا يلماه ين أي اث وأزه يتح ل المساااااااااولو  البااااااااف ااااااااو  عن يواوث "مخيمر "وي ريه        

 .يوايه

 التحو  ياي ا:ويتض ن 

وهو المااا رة ع ى ايخااااؤ المرار وا لاتواااار ين ايت اااا ائااال يت ااا وة ودااا ا يخت  اطريمااا   :النحكم بتتتغتختتتغذ القرار .1.2.6

 الت ايل يع المواقف  يخاؤ المرار بشأزه. 
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ا  ع ى اغااااااااااااااتخا  ه  وااااااااااااااور التحو  الممللا  للأ اار الساااااااااااااالتوا  لل شااااااااااااااما   ويخت  ااالما رةوهو أ :النحكم المعرفي .2.2.6

 و ال از  ال وري وال م ا  ا التحو   ا المواقف الضاغط . ريو  أال  لوات الم

يخت  ااااالمااا رة ع ى اغااااااااااااااتخااا ا  ال رو لل  لوياااات المتاااايااا  عن الحااا ث والتحاااث عن  وهو :النحكم المعلومتتتغتي .3.2.6

 (14 ص ،2017)العغمري،ي لويات يوضح  له  للتهوا له والسوطرة علوه. 

ستتتتتتتتتتتتيد، )الوهو الم رة ع ى المواجه  ال  ال  وب ق ال ه  يع واي و  دتيرة للإز از والتح ي.  النحكم الستتتتتتتتتتتلوكي: .4.2.6

 (، 218، ص 2001

ويريتط التحو  ا غاااااااااا رجا ا ا  تم ات ال رو واي اهايه الساااااااااااام  عن الموقف وطتو ته  النحكم الاستتتتتتتتترجغ ي: .5.2.6

 ن  وقاااااااال عن الموقف ااااأزاااه ؤو ي يواوي اغاااااااااااااا رجاااا  البااااااااااااااف  لمثااال هااا ه ا عتمااااوات الى يكوين ازطتاااا  يحااا و

لار زظرة البااااااااااف  للح ث الضاااااااااااغط ويحاول  إي او ي ن  له  ا يوايه ي ا ق  ياوي للسااااااااااوطرة علوه  وب  ن   

 (113، ص2016) وسفي،  لتخ وف أ ر الضقط.

 النحدي: .3.6

 أنهااا ع ى   يتالاا اييت وال  ااالواا  ال  و لتحموق يرص أنهااا ع ى ويحوطااه اوئتااه  ا الواق اا  للتقيرات ال رو إوراك وي ني        

 (29ص  2015الزروق، ) .له االنست  ولاطر ته ي  عوايل

هو اعتماو البف  أت يا يطرا ين تقير ع ى جواز  يوايه هو أير يثير وضروري لل  و أدثر ين كوزه ته ي ا له  يو ا        

يساع ه ع ى المتاوأة  واغتوشا  التيئ   وي ري  الم اور ال  سو  وا جت اعو  التي تساع  ال رو ع ى يواجه  الضقوق 

 ( 111، ص2016 ) وسفي،  (89، ص 2010عودة، )ا اعلو . 

  :ورغت كوبازا ع ت يكوزات للتح ي ينها

ويخ  انواا  ال رو الم ريواا  التي تسااااااااااااااااعاا ه ع ى ا غاااااااااااااات رار  ا يواجهاا  أياا اث الحواااة يت   ا  المعرفيتة:المرونتة  .1.3.6

 .التيئ  الدثر يح يا  وها ع ى طر  زموض ين ال  وو الم ر ا

وؤلااك ين لا ق قاا رة ال رو ع ى المثاااارة وباا ق ال هاا  والو ااا  يت  انهاااء المشااااااااااااااو ت التي  القتتدرة على النحمتت : .2.3.6

 .ت  رض طريمه

يوله  ر يا ي و وها ا ق ا  ع ى المواجه  المشو ت ووت تهور  يع يول ال رو لمحاول  اداشا   المجغزفة والمغغمرة: .3.3.6

   .ي اثأين 

  يلها  ع  وؤلك ين لا ق ال ظر إلى الي اث دت ار  يثيرة ل هت ا  يع ا يساااس االمت   الاهنمغم بغلنجغرب: .4.3.6

 (15، ص2017)العغمري، . لارى أي اث أوين    ا زتماق لحل 

ت ال اااااااااا ا  ال  سااااااااااو  يتكوت ين   ث أب او رئيسااااااااااو  وها ا ل  ا   التحو  والتح ي يكوت ي ا غااااااااااتق ؤدره نسااااااااااتنت  أ       

  اي  ا ز   عوس ؤلك ل ى الشاااااافاص ؤوي ال اااااا ا  الم خ ضاااااا    ى الشاااااافاص ؤوي ال اااااا ا  المري   انساااااات  عالو  ل

ا ين لا ق ى  ح  ز سو   اات  نسبوق التوازت والتووف وي ه الوووق إلت  ل ه ي المكوزات اأزواعها المفتلف ع ى يحمو

ن ويت  ه ا ي  و المن ق وغير ؤلك ا ال  ل أ لها ال رو يويوا غااااااااااااااواء السااااااااااااااوطرة ع ى أي اث الحواة الضاااااااااااااااغط  التي يت رض

    .لا ق إوراك ال رو للتقيرات المحوط  اه  ا اوئته
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   :ةالادوار التي  ؤديهغ منغير الصلاب .7

  :ز در ينها وار التي ياو ها يتقير ال  ا  ال  سالوي وت كوبازا 

  جهاو المزينوالوقاي  ين الإ  للأي اثوراك السلبي ال اي  عن الإ  االإجهاويخ ف ين الش ور. 

  يريتط المواجه  ال  ال  للضقوق والتوايق ال  ا ي ها. 

   الشاق  للأي اثوراك الم ر ا تقير الإ. 

  (13، ص2018العنزي،) .واء ال    يالمتقيرات المساع ة ع ى غ ي  ال ي ع  ع ل يتقيرات المماوي  و  

رز  ويتوو   تس   لل رو لها وور يحوري وهو يواجه  الضقوق اطريم  يين لا ق الطر  ا تي ز   ات ال  ا             

سااااااااااااااااعاا ه  ا الت اااياال يع المواقف التوايق ال   اااااااااااااا ي وا جت ااا ا ين لا ق يااا ي تلوااه ين يهااارات ولابرات ت لىإاااالووااااااااااااااوق 

 .ي اث الوويو وال 

 النظريغت المفسرة للصلابة النفسية: .8

ل  ا  ال  سو  االات   ال ل اء ال ين قايوا ا راغتها وي ه الات   وجهات زظره  الاتل ت ال ظريات الم سرة ل              

 وؤ  ي ك ز  ه  اليكار التي جاءت بها ه ه اللايرة والمت ثل   ا زظري  كوبازاق ين لا ق ه ا ال زء الت ر  ع ى أوغاااا حاو 

 زظري  ياوي  زظري  يت زي  التووف ال ا  لهازز غو ا  وألايرا زظري  التموو  الم ر ا.  الم  ق ل ظري  كوبازا

 (Kobasa.نظرية كوبغزا: )1.8

لم  ق يت كوبازا زظري  رائ    ا ي اق الوقاي  ين الإواااااااااااااااا  اا ضااااااااااااااطرااات ال  سااااااااااااااو  وال ساااااااااااااا و  ي اولت لا لها            

ويا ي يثا  ا ه ا الم اق وايت ا ت الإواا  االيراض  واعت  ت ه ه ال ظري  ال  ق  ايت ال  ا  ال  سو  اوو ها ي ه

( ومغستتلو Phrankelفرانك  )راء ب ض ال ل اء يثل ي ثلت الغااس ال ظري   ا أع ى ع و ين الغااس ال ظري  والت ريبو   

(Mazlo) ، وروجرز ((Rojars   ي ت   اال رج  ع ى ق ريه ع ى والتي أشااااارت إلى وجوو ه   لل رو أو ي ن  لحوايه ال اااا ت

 اغتق ق إيكازايه البف و  وا جت اعو  ا ورة جو ة.

ين أه  ال  اااؤ  التي اعت اا ت عليهااا هاا ه ال ظرياا  يوااث أنهااا زوقشااااااااااااااات ين لا ق  (Lazours) لازاروسوي اا  ز وؤ           

لش ور الل رو  الغلو  الإوراكي الم ر ا   التنو  ال الالو  اريتاطها ب  و ين ال وايل  وي وها  ا   ث عوايل رئيسو  ها:

 االته ي  والإيتاق. 

أت يااا وث لابرة الضااااااااااااااقوق يحااا وهاااا  ا المماااا  الوق طريمااا  إوراك ال رو لل وقف  واعتتااااره  لازاروس"د اااا ؤدر "             

تها  ا ي اوق   لم ى د اءوراك الثازوي طريم  يموو  ال رو لم ريه الفاوا   ويح يا قاا  للت ايش  وتشا ل ع لو  الإ ضاقط

 المواقف ال  ت .

ت يموو  ال رو لم رايه ع ى زحو غاااااالبي وال ز  اضاااااا  ها وع   وي ءيتها للت ايل يع المواقف ال اااااا ت  أير يشاااااا ر إ             

يوقع ي وث الضااااااااارر غاااااااااواء الت ني أو ال   ااااااااا ي  وياوي الشااااااااا ور االته ي  ا وره إلى لازاروس" االته ي   وهو يا ي ني ع   "

 (63-62، ص ص 2011)اليغزجي، الش ور االإيتاق يتض  ا الش ور االفطر أو االضرر ال ي يمرر ال رو وقوعه اال  ل. 
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  ا وراكي و شااااا ور االته ي  ع ى ا غاااااله ه ال وايل الث    ات ضاااااها الت ض  ي  ى غااااابول المثاق يتوقف الويريتط                

  وياوي لى زياوة الشا ور االته يإوراك السالبي يضااؤق الشا ور االته ي  وياوي الإ  ي ابي الىوراك الإ لل وقف  د ا ياوي الإ 

 (210ص ،2016)جعرير، لى يموو  ب ض الف اق البف و  دتم ير ال ات. إ

ب   أت أجرت وراغاااااااااااا  ع ى رجاق الع اق والمحاييت وال ايليت  ا ، الغااااااااااااا اااااااااااا ي ل ظريتها ي راضا  "كوبغزا"  وطريت             

ين أجل أت يرى أي ( 97، ص2010)عودة،ال رج  المتوغااااااط  وال لوا  ا اللااااااح  ال  سااااااو  وال ساااااا و  والي اث ال اااااااوي   

تخ يت يمواس يرقو  إعاوة ي  وع   يطور أيراضا زاو   لغلو  يواته  الضاغط  وأي ي  وع  ل  يطور أيراضا  اغ

التوايق )التووف(  قسا ت الم  وع  إلى ي راء ي  و ييت يارغاوا دثيرا ين الضاقوق لا ق الث ث غا وات الماضاو  وألارى 

يارغاااااااااات ضااااااااااقط أقل     زظرت ا ردي  ع ى الم راء ال ين ع  ه  ضااااااااااقوق عالو   وقارزت أولئك ال ين ع  ه  الوثير ين 

 ه  أقل أيراضااااااااااااااا ل رى يا ال ي ي ي  اونه   وج ت أت الشاااااااااااااافاص ال ين ل  ه  ضااااااااااااااقوطات اليراض يع أولئك ال ين ع 

عالو  ولونه  يت ت وت االلاااااح  ه   ا الغااااااس ي لكوت أز اق شاااااف اااااو  يت ي ة ويت  وة واطلمت عليها ي اااااطلح يسااااا   

 ( 49-48ص ، ص 2006) غغي،  ( اأب اوها وها ا ل  ا  والتحو  والتح ي.Hardinessال  ا  ال  سو  )

الت رض للأي اث الحوايو  الشاق  ي   أيرا ضروريا ال يت ي  ا  ي ه  ريماء ال رو  ا ي راض أت ت رض يكات ه ا            

 ه يموى ويزواو ع   الت رض له وز اااااا ه ا ز  الا وا جت ا ا  وأت الم اااااااور ال  سااااااو  وا جت اعو  الفاواااااا  اكل يرو ق 

 ي اث  وين أارز ه ه الم اور ا ل  ا  والتح ي والتحو  التي ت تبر ين يكوزات ال  ا  ال  سو . ال 

وين لا ق وراغااااااتها يوواااااالت إلى أت ا ريتاق المائ  ايت ال اااااا ا  والوقاي  ين اليراض  أوى إلى يح ي ها للف اااااااق             

  أدثر نشاااااااااااااطا ويتاواة  واقت ارا وقواوة وضااااااااااااتطا والالوا  وأدثر الم ي ة للأيراو يري  ا ال اااااااااااا ا  يوث أنه  ياساااااااااااا وت اأنه

 (97، ص2010عودة، )و ووا ويماوي  لعتاء الحواة وأش  واق و  واز ازا وغوطرة وق رة ع ى الت سير. 

  ي يتيت يأ ير ال  ا  ع ى ال روويو ا ي ا عرض للشكل ال
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 .المبغشرة والغير مبغشر للصلابة النفسية النأثيرات بي   :(01شك  رقم )

لسااااالبي ا التأ ير ار ال ااااا ا  ال  ساااااو  ع ى واااااورة الباااااف اااااو  المل  ي  التي يملل بشاااااكل يتاشااااار  ( 01يوضاااااح الشاااااكل رق  )

 .ازخ ضت اغالو  الت ايش غير ال  اق إؤاالحوايو  الضاغط   للأي اث

 . نموذج "فنك" المعدل لنظرية كوبغزا:2.8

ين ك" "فنلم  ظهر ي يثا  ا ي اق الوقاي  ين الإواااااا  اا ضااااطرااات  أي ث ال  اؤ  الح يث  المطورة التي ق يها          

  وراك الم ر ا والت ايش ا ز  الا ين زايووالإ ال راغاااا  التي أجراها به   احث عن ال  ق  ايت ال اااا ا  ال  سااااو   لا ق

( وق  اعت    ا يح ي ه ل ور ال اااااااااااا ا  ال  سااااااااااااو  ع ى 167واللااااااااااااح  ال ملو  ين زايو  ألارى  وع ى عو   قوايها )ج  ي

وراك الم ر ا للأي اث الشاااااق  والت ايش ي ها قتل ال  رة وق  قا  امواس يتقير ال اااا ا  والإ المواقف الشاااااق  والواق و   

ت ريبو  ال  و   التي أعطاها لل شااااااارديت والتي القت غاااااات  أشااااااهر وب   ازتهاء ه ه ال  رة الت ريبو  يوواااااال إلى زتائ  يه   ال

وها: اريتاااق ا ل  ا  والتحو  يمط ااااللااااااااااااااحاا  ال ملواا  ال واا ة للأيراو ين لا ق يحموق الشاااااااااااااا ور اااالتهاا ياا  واغااااااااااااااتخاا ا  

و  إي ااوا االلاااااااااااح  ال ملو  ين لا ق إوراك المواقف ع ى أزه أقل اغااااااااااا رايو وات ضاااااااااااتط ا ز  اق يوث اريتط ب   التح

 يشم  واغتخ ا  اغ رايو و  يل المشو ت للت ايش.

ويو اا ي ا عرض للشااااااااااااااكال الا ي يتيت ياأ ير ال اااااااااااااا اا  ع ى ال رو  ويوضااااااااااااااح ي ظورا جا يا ا لل تقيرات الت ااءة  ا عل             

 ال  س الح يث.

 

 

 أي اث الحواة الشاق 

ا وورة  ال  ا  

 البف و  المل  ي   

ير غالت ايش 

  اق  ال

 

 الإواا  

هاوجاالإ   

الإواا  

 االيراض 
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مواجهتهغ من طر  المنغير المقغم ألا وهو  (:  بي  النأثير الغير مبغشتتتر لأحداث الحيغة الضتتتغسطة وأستتتغلي 02شتتتك  رقم )

 الصلابة النفسية.

( أت ال اااااا ا  ال  سااااااو  ت  ل د تقير يماو  ووقائي يوث يملل ين الإواااااااا  االإجهاو ال اي  02يوضااااااح الشااااااكل رق  )          

رو خ ا  ال عن الت رض للضااااااااقط ويزي  ين اغااااااااتخ ا  ال رو لغااااااااالو  الت ايش ال  اق ويزي  أيضااااااااا ين ال  ل ع ى اغاااااااات

 د  اور البف و  وا جت اعو  الم اغت  ي اه الظرو  الضاغط .

( اله   ال ي قايت علوه ال راغاااااا  الولى وأجريت ال راغاااااا  ع ى عو   1995اإجراء وراغاااااا  ألارى عا  )"فنك" وقا            

لأواير المشااااارديت  ا ه ه ال راغاااا  لين ال  وو أيضااااا واغااااتخ ا  ي رة ي ريبو  ع و   لم ة أرب   أشااااهر ي  ين لا لها ي  و  

المطلوب  ينه   يت  وإت ت ارضاااااااات يع يووله  واغاااااااات  اوه  البااااااااف ااااااااو  وؤلك ا اااااااا   يتواواااااااال  وؤلك لمواس ال اااااااا ا  

-47 ، ص ص2020)حراث، ال  ساااااو  ودو و  الإوراك الم ر ا للأي اث الشااااااق  الحمومو  وطرق الت ايش قتل الت ري  وب  . 

49) 

 ز وؤجه والشكل التالا يوضح ؤلك:)فنك(  زتائ  ال راغ  الولى  يطر ي  التوول ل  س 

 

 

 

ال س و  وال  سو الإواا  االيراض   أي اث الحواة الضاغط  الإواا  

 ال  ا  ال  سو 
أغالو  المواجه  ال  ال  

 ال  ال 
 اللح  ال س و  وال  سو 

اغتخ ا  الم اور 

 البف و  وا جت اعو 
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 ،2016 يف) وس. مواجهتهغ(  بي  نموذج فنك المعدل لنظرية كوبغزا للنعغم  مع الضغوط وكيفية 03شك  رقم )

 (  114ص 

 :Maddi"1985.نظرية "مغدي 3.8

 ا نسااااااااااااااات يادا  يااوي أت الإنساااااااااااااااات  ا كال يواق اه يختاار المااضاااااااااااااا ي الم رو  أو المسااااااااااااااتمتال الم هوق  لا ا ياإت الاتواار         

ز سه  ي   الإنساتياق غير ي روي  ي ايته قلق لت يا ين غبول للتأد  ي ا غوح ث ع  يا لل ستمتل ا ا يح له ين أ

 ا لاضااااا  احر ل  يتحر يوه أي  ين قتل وه ا الملق   ا  ين ايت اله لت ي  ته ي ني ضاااااوا  يروااااا  ال  و  أيا إؤا الاتار 

  راء الحواة.  ز  الوجووي لإضاع  يرو  ال  و وإالإنسات الماض ي المألو  ات  ته الملق سفط ين ال

ين ورج  عالو  ين الضاااااقوق ال  ساااااو  ووت إواااااااته  ا رض له  غااااا   شاااااف اااااو  ول لك يإت ال اس ال ين ي ازوت            

يختل   عن ال ين ي ازوت ين الضقط ال    ي بسب  الإواا  االمرض  وه ه الس   البف و  تس   ال  ا  ال  سو  

روجرز" "يثل راء ب ض ال ل اء ين الغاااااااس ال ظري  التي ي ثلت  ا  د لك اعت   ياوي  ا واااااااواغ  ه ه ال ظري  ع ى ع و 

إلى وجوو ه   لل رو وي ن  لحوايه ي  له يتح ل إيتاطات الحواة ويتمتلها وأت  أشااااااااااااااارت والتي "فرانك " و"مغستتتتتتتتتتتلو" و 

يكاازااياه البااااااااااااااف ااااااااااااااو  تا  ي ت ا ا ع ى قا رياه واغااااااااااااااتق لاه وإيتح ال ال رو الإيتااق ال ااج  عن الظرو  الحواايوا  ال اااااااااااااا 

 وا جت اعو  ا ورة جو ة.

ي   ع ى أت يراد  ا ي اث الضااااااااغط  يساااااااب  زياوة التوير ال ي ي ون أت يظهر " Maddi"مغدي ز وؤ   يوث أت           

ال رو  ا شكل رووو أي اق دسرع  التهو   والملق إلى غير ؤلك ين المظاهر  ه ه ا غت ااات ت وس يال  اغا  ار ويأه  

 تقيرات الث ث: الكائن  واغت رار ه ه الحال  ي ون أت يخلق أعراض يرضو  ه ه ال

 .الأحداث الضغسطة 

 النوتر. 

  الأعراض المرضية. 

ينشأ ع ق  رئيسو  التي ين لا لها ووف التايثات لااوو  البف و  أطلموا علو ا ال  ا  والتي ت تبر د تقير وغوط  

 (111ص ،2017)شويطر،  ا ه ه ال  ق   وين جه  ألارى ت تبر ين الم اور المه    ا يواجه  الضقوق. 

   سو ال  ا  ال

  االم ر الإوراك

 اغ رايو وات الت ايل

اللح  ال ملو  او 

الإواا  االإجهاو 

 المزين
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التووااااااااااااال إلى واااااااااااااواغ  زظريته ين لا ق الوشاااااااااااااف عن المتقيرات ال  ساااااااااااااو  التي ين شاااااااااااااأنها " Maddi "مغديازتل              

 يساع ة ال رو ع ى ا يت ا  الحته ال  سو  وال س ي  ع ى رغ  ين ت رضه لل شم .

عايل يروز  يحايظ ع ى اللح    يوق كوت ال  ا  ال  سو  ها" Kobasa"كوبغزا  يع" Maddi"مغدي د ا اي ق            

ويحسن الواء. د ا أد وا أنها يتكوت ين   ث يردتات: ا ل  ا   والتحو   والتح ي  هو ا كات له ا الستق  ا ه ا التوجه 

 (125-124، ص ص 2020)العغتي،   ثي الب او. 

 والشكل التالا: يتيت ال  ق  ايت ه ه المكوزات  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (:  بي  نموذج مغدي للنتأثيرات المبغشرة للصلابة النفسية04شك  رقم )

   :لهغنز سيلي GAS النكيف العغمنظرية منلازمة .4.8

هازز غاااااااو ا  وغااااااا اها يت زي  التووف ال ا   وها غااااااالسااااااال  اغااااااات ااات يي يولوجو   ال ي يولوجاق   ه ه ال ظري  ال ال  

   :يرايل لل يا  ض  الضقوق وها كا تي3يماال ال س  ين لا لها الضقوطات لوتووف ي ها  وي و لها 

 الننبيه:مرحلة الانذار او  .1.4.8

  .مو  ييها ال س  ااغت عاء كل قواه لمواجه  الفطرياغت اا  اولو   وها

  :مرحلة المقغومة .2.4.8

ه ه المريل   ب   المريل  ا ولى  يتخت ي التقيرات ا ولى ويظهر تقيرات ج ي ة ي ق ع ى  يأتيااغاااات رار الموقف الضاااااغط 

  .التووف يع الموقف

 

الضاغط  أي اث الحواة  الإواا  االيراض الإواا  االإنهاك 

الح ا  ع ى اللح   ال  ا  ال  سو 

 ال  سو  وال س و  

اغ رايو وات الت ايل يع 

 الضقوق

اغتخ ا  الم اور 

 البف و 
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  :(مرحلة الاسننزا  )الاعيغء .3.4.8

، 2017، العغمري )طالت ي رة الته ي    يستطوع ال رو المماوي  والتقل  ع ى الضقوطات.  إؤاوها ي ا المريل  الثازو   احوث 

 (17ص

   :نظرية النقييم المعرفي.5.8

  الحواة يم  ي ظر شف لي اثحس   زاروس ويولو ات تشير الى وور ا ي اث الضاغط  ع ى يموو  ا يراو اوها         

لى التموو  الم ر ا ل لك إ سااااااه ع ى ازه غير ضاااااااغط وؤاك راجع لار الح ث ز  ث ع ى ازه ي ث ضاااااااغط  اي  ا يرى يا لح

   :اال ظري   ا   ث جواز  ه ه هويت ثل   الح ث

 :الىوتقسم  البيئة()علاقة الفرد مع الضغسطة لاحداث ا .1.5.8

  .لل رو ييها   ولالين التيئ  الفارجو   ضغسطة خغرجية: أحداث- أ

 البف .ين والال  داخلية:أحداث ضغسطة  .-ب

 قس ات وها النقييم:عملية  .2.5.8

  :الأوليالنقييم - أ

التموو  المت ئي ال اي  عن ع لو  التموو  الم ر ا ا ولو   وياوي الى اواا ار يو  عن الموقف وطتو ته  وبالتالا يكوت  وهو

 .إي ا طتو   روة ال  ل الش وري ي اهه غلتا او 

يتض ن و  يت ا ب   التموو  ا ولا  ويتحث يوه ال رو ع ا يساع ه للت ايل يع الموقف الضاغط  وهو: الثغنوي النقييم -ب

  .يكالوف المواجه  ويح و طرقها المتويرة ل يه و ا التيئ  يوله

  :قس ات وها  لمواجه  الضقوطات يا يتوير ل يه ين اغالو  ييها ال رو يستخ   :المواجهةسغلي  أ .3.5.8

  .وها الت ايل المتاشر يع المشكل  او الموقف الضاغط ا اعلو  واي ااو  :مواجهة مركزة على المشكلة- أ

 :مركزة على الانفعغل مواجهة-ب

 ه و يوها الت ايل يع ا ز  ا ت ال اي   عن المشااااااااااكل  ااغااااااااااتخ ا  اغااااااااااالو  يختل   كالت     ويم ير الموقف ازه غير  

-17، ص صنفس المرجع )العغمري،غير يتا  وغير عل ي.  الح ث الضاااااااغطويزواو اغااااااتخ ا  ه ا ا غاااااالو   ا ياق كوت يل 

19) 

ت كل زظري  ردزت ع ى جاز  ي يت غااااااااااااااواء كات يي يولوجا  ي ر ا واز  الا  ين لا ق وضااااااااااااااع أي ا غااااااااااااااتق زخل               

ز اؤ  ي و   للوقاي  ين ا ضااااااااااااااطرااات ال  سااااااااااااااو  وال ساااااااااااااا و  ايثاق كوبازا وي ك الل ين يوواااااااااااااا  الى ه ه ال  اؤ  ب   

زاروس يثاق   أوراك المواقف الضاااغط  إ ا وطريم  ين اهت  اال از  الم راعت اوه ا ع ى يراد ات زظري  غاااام   وينه  

للضاااااقوق  كل ه ا ا لات    غااااات اا ا   ى ال از  ال ي يولوجا ودو و  لمى الضاااااوء عألارى ه اك ين أوياوي  وين جه  

ات والضاااااقوط للإجهاوغااااااغاااااا أت غاااااب  ظهور ا ضاااااطرا  يرجع أت ال ايل المشااااا رك هو أؤ ز   إوجوو اي اق اونه     ي  ي
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 هااا ووياا اث وطريماا  يمال وراك الم ر ا المشااااااااااااااوه لهاا ه لى الإ إيسااااااااااااااتوى ال اااااااااااااا ااا  راج اا   اضراد اا  التي ينت  عنهااا ازخ ااالم 

 .طاره المرج ا السااق ولابرايه الحوايو إوي سيرها ين قتل كل يرو يس  

 مجغلات الاسنفغدة من الصلابة النفسية:  .9

الهاي  التي تساااااااااااااااع  ال رو ع ى الح ا  ع ى  ااااااااااااااحته وللت ر  ع ى ي ا ت ت تبر ال اااااااااااااا ا  ال  سااااااااااااااو  ين المتقيرات          

   :ا غت اوة ينها زتطرق الى ال ماق التالو 

  الننشئة الاجنمغعية: .1.9

ا ائه  وتبااااااااا و ه  ع ى ايخاؤ المرارات أغاااااااااا اطتو   ال  ق  يع الوال ين و غااااااااااأت ز و ال ااااااااا ا  ال  ساااااااااو  يت لق إ             

شاااا ورا  أدثرو واااا ا   أدثرويل المشااااو ت الم اغاااات  لساااانه  والمتاوأة وا غااااتوشااااا  وا قتحا  والتح ي ي  له   اأز سااااه 

ين ال  ا اء اال  ء ال ي ي ثل قاع ةال  لشااااا ارالتنشااااائ   الو غاااااأاالمو   وال اعلو  ويكوت ل  ه  وااااا ا  ز ساااااو   ا  ين 

 و يلمي ب ض ال راغاااااااااااااات الضاااااااااااااوء ع ى وور ع لوات التنشااااااااااااائ  و ا ه ا ال ااااااااااااا .يات والتحو  والتح ي ويحموق ال اتوال 

هارات  رض لها ا  ين يزوي ه ا لمواجه  الضااااااااااااااقوق التي يت كأواةالم اهو  التي يسااااااااااااااتخ يها ال رو  يأوااااااااااااااولا جت اعو   ا 

  .جاوتها وت ل هاإيكار غريت  علوه ي   و وب   ا أو 

الاا  ء  إوراكوقاا  اظهرت زتااائ هااا وجوو ع قاا  طروياا  ايت ( 1996)وين هاا ه الاا راغاااااااااااااااات وراغااااااااااااااا  عاااوق يخو ر              

  االريض ال ائ ا وال اااااااااااااا   إوراكال ائ ا وال اااااااااااااا ا  ال  سااااااااااااااو  ل ى كل ين ال كور وا زاث  ووجوو اريتاق عو اااااااااااااا ي ايت 

   .ة( ا ال  ا  ال  سو  ه ا ب  ي )ا ه اق وال يتا   يأ يرا أدثرزاث  وكات ال  سو  ل ى كل ين ال كور والإ 

ت ألى إيضاااااا أا  الت اؤلو  د ا يووااااالت ال راغااااا  غاااااري يساااااه   ا اري ت الو ا ال أالتي اونت  (1997)ووراغااااا  يوساااااتيت           

 .ين التتاين  ا الن ع  الت اؤلو  %43غري  ي ثل سو  ووجهات الضتط ويه  التيئ  ال ايحاو كل ين ال  ا  ال  

 :والعلاجيةالبرامج الوقغئية والارشغد ة  .2.9

 .و ت يزي  ين ال  ا  ال  سأنها أوال  جو  ع ى الفبرات التي ين شرشاوي  الوقائو  والإ  ت يردز البراي أ ي                

  :الاخرينفي العلاقغت مع  .3.9

مل دثيرا ل ى ي ار السلتو  للضقوق ال  سو  ت الإيت اعل يع المساز ة ا جت اعو  ي ال  سو  ع  ياال  ا   تإ             

و ا ا لارين  ون ل ه  طلا  ال وت ين ا لارين ع ا  الحااجا  ويما ي   أز سااااااااااااااه ا ااء الثما   ا عطااء ال إال رو وين    ي ا  

 .ع   الحاج  ود لك ا ل  ا  ا لا ؤا ي اه ال ات وا لارين للألارينال وت 

 يح ي  ال  ق لى وجوو يأ ير واق اي اااااااائوا لل ااااااا ا  ال  ساااااااو   ا إيووااااااالت  (1997)يم  قا  ع او يخو ر ا راغااااااا            

يت ريتاق الى ي اق   ا قو  ا  إشاااارت ال تائ  أاا  اا دتئا  ل ى ال نسااايت  د ا واااي اث الضااااغط  والإ ا ريتاطو  ايت ال 

 (213، ص2016)جعرير ، . ر ال اق لل  ا  والمساز ة ي االضقوق وا دتئا  ع   ي لال ال

واق اي ابي لكل ين المساااااااااااااز ة ا جت اعو   أ ريوواااااااااااالت زتائ ها الى وجوو  ( ا راغاااااااااااا 2002)د لك قايت جهات ي زة         

  لى الضاااااقوق ال  ساااااو  ال اي   عن يه   الت ريضإالسااااالبي لل شااااام   كويم ير ال ات وال ااااا ا  ال  ساااااو   ا يملول ا ورا
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لمه و  المشاااااام  ا لإوراكل  سااااااو  والمساااااااز ة ا جت اعو  ويم ير ال ات يسااااااتمل لكل ين ال و  وال اااااا ا  ا أ رود لك وجوو 

   .ي ابي لااو  ايت المساز ة وال  ا إع ى زحو 

الى وجوو ع ق  ايت ال اا ا  ال  سااو  والمساااز ة  (2008)راضاا ي  ( ووراغاا 2011)د ا يوواالت كل ين وراغاا  رزات د ا        

 .ا جت اعو 

ت ال  ا  يت اعل يع المساز ة ا جت اعو  كي يخ ف ألى إياد  زتائ ها  Blaney.Ganellen (1984) وبالنست  ل راغ        

ويزي  ين شاااااا ور ال رو االمو   ت المساااااااز ة ا جت اعو  يموي الم اااااااور ال  سااااااو  أي ة وقع الضااااااقوق ع ى ال رو  د ا  ين

  الضقوق.ز ايا  ا يواجه   أدثره و  وين ق ريه ع ى التح ي ي ا ي  له وال 

ت ال ااا ا  والمسااااز ة ا جت اعو  لى وجوو ع ق  وال  ايت يكوزايووااالت إ ا راغااا  Pengilly Dowd (2020)د ا قا           

 توغطيري  ا ال  ا  ي –ت اليراو ي خ ض ي الضقط   ايت الضقوق وا دتئا  يثل ؤلك أت ال  ا  يتوغط ال  قإ

اليراو ي خ ضااااااااا ي الضاااااااااقط يري  ا ال ااااااااا ا  يوتئتيت أدثر ين اليراو ي خ ضااااااااا ي ت ال  ق  ايت الضاااااااااقوق وا دتئا  وأ

ل ظر عن ات اليراو يري  ا ال  ا  ل  ه  يستويات ياشابه  ين ا دتئا  ا ر  د لك أ  الضقط ي خ ض ي ال  ا 

 ل  ا  ري  ا االيراو  ي تد لك إ  ت يكوت ال ااا ا  يخ ف ين أ ر الضاااقط ع ى ا دتئا يساااتوى الضاااقط وؤلك ي ون أ

 ت يخ ف ين ا ر  الضقط ع ى ا دتئا .ي ون أ

  أخرى:مجغلات  .4.9

  :ا ل  ا   التحو ( ات ي و  الوثير ين ي ا ت الحواة ا لارى يثاق ؤلك  ون لل  ا  ال  سو  ويكوزاتها )التح ي ي       

  (215-214، ص ص نفس المرجع جعرير،) .التخل  ين الوزت الزائ  

  يراض ال س و  وغرع  الش اء ينهايماوي  ال.   

 لو  ا ال  أو  ا ال راغ  أ شل غواء كات ال شل  ا ال  قات التقل  ع ى لابرات ال م  وال  ال  ا  ال را  ي. 

 يوث أد ت ال راغااااااااااااات ع ى وجوو ع ق  ايت ال اااااااااااا ا   والم ايساااااااااااا  ييها  والمساااااااااااااامات الرياضااااااااااااو ل ا  ال  ا   ا ال

  والت ارين اللحو  الإي ااو  والت ارين الرياضو . 

 ي ريتات المواوة وا وارة.  

  )ا المهن التي يتطل  الت رض للضقوق المست رة )يحايي  طتي   رجاق اع اق  

 ق التحو  والح ي والمثاارة ا يريل  المراهم  والشتا  لل ساع ة  ا يحموق ا ه ا  والهوي  ين لا .  

ت ل يه يماوي  ووااا ا  ق  يسااااع  ع ى التنتا ا  ى اغااات تاعه أال رو ا إوراك تأ 1994  ت ااا ي يمرر  الإطارو ا ه ا           

 .االس اوة يستمت 

جعرير، ) .ل ي يولوجو االى ات ال اا ا  ال  سااو  يريتط اريتاطا غااالتا يع ا ضااطرااات  2001 يا كوي د ا ياد  وراغاا           

  (216، صالمرجع السغبق نفس
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-رة غاااااااااوق ياغاااااااااسااااااااا  اجت اعو  وها ال أي  و ويتطور يع ال رو ا اي  يع  ال ااااااااا ا  ال  ساااااااااو أت نساااااااااتنت  ي ا غاااااااااتق              

غااااااااتق لها ؤدرزاها غااااااااااما ي  ا ال اااااااا ا  التي له و لوه  وزظرا إحوط ال ي ينت ي وغااااااااع لاشاااااااا ل التيئ  والمتي   -الوال ين

قوق ضاااايادن التي يت رض ييها ال رو للة  ااااحو   رياضااااو   يه و   ولااواااا  ال ينها  ا ي ا ت يت وع  ويت  و غاااات اوةوا  

 .لى يال  ع   التوازت إالمت وع  التي ياوي اال رو 
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   :خلاصة الفص 

ي  غاااا ات البااااف ااااو  السااااوي  وها أيووي  يه  و عايل  ت تبر ت ال اااا ا  ال  سااااو  أين لا ق يا غااااتق نسااااتخل          

ي اث التي التوايق ال   اا ي وا جت ا ا ضاا  ال وي  له يت تع ا و  ين  لى  ااحته ال  سااو  وال ساا و  بها إ التي ي اال ال رو

 لى ال  ااااات والتطور ا ز  الا ود ا ال   ااااا ي بساااااب  الفبرات الم راد  إضاااااروري  للوواااااوق و يت و  وبالتالا ها    يت رض لها

للتايث    ااااااطلحأو الم الم هو ه ا  ي وو ال ضاااااال  ا ظهور و التي ي ر بها ال رو والتي تساااااا   له ااداشااااااا  التيئ  المحوط  اه  

وث     ي  اا ا  المريجل الوشااف عن لا ااائ  الشاافاص ؤوي  الين أ التي قايت بها ال راغااات ين ال  ي   عبر كوبازا 

 ر   ث أب او رئيساااااااااو  ا ل  ا  والتحو يت له  ق رة ع ى يح ل الضاااااااااقوق و التي نسااااااااات ق عليها ين لا ق يو يووااااااااالت إلى  أ

تتااارهااا واااااااااااااا ااا  وقااائواا  ي ااابي ي ن لا لهااا يح ي ال رو ز ساااااااااااااااه ين الضااااااااااااااقوطااات ااااعإوور ى هاا ا لهااا إضااااااااااااااااياا  إل  والتحاا ي

 اااااااال  وين ه ا الم طلق ز لي ه ا ال  ا ضاااااااااطرا  والح ا  ع ى اللاااااااااح  ال  ساااااااااو جل ي    الوقو   ا أيساااااااااتخ يها ين 

 .أو الم رو  ا يروس كوروزا  19 - ل الموالا ال ي يتح ث عن الكويو   لى الوزنتمل إ
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 تمهيد:

منتشههههههههههههه ص ف كوب    ك مهههههههههههههة  لصح      لمي  ب د    ة    م  ههههههههههههه   م         ع ( 2019) شههههههههههههه ع م                      

، لههه نههه  (2020)ف ففي  11س   (covid-19) "فيروس كوروناا   "منتشهههههههههههههههه صي م نههههههههههههههف ب س  م  هههع هههع  ب  و  م  ههه     ف   ههه  هههههههههههههه

لى ملجزمئف م تي مههههههههةف   ب م عو  م تي    انهههههههه    ب منتشهههههههه ص ه ي ملج ئ   إ ع ة  ووه ن م صههههههههلاة   ومههههههههصل   ب ن  د مل 

لى م  ن حهه  هه  م  صمص  إ ى  هه ل مص هه  ملجزمئف هه  أننههههههههههههههها م صف هه   مل ف م هه ي  مصتفهه  وتزم ههع  ههع  ملمههههههههههههههه  هه   نهه ه هه   ب 

ب   م ت       م  هه    وملافم م  م صد ئ   م تي انههنى  ب       ملى محتصم ، ف كوب لصصون  م نههت عووضههب م  ع ع  ب 

 . وغ كه   ب ملإافم م ..  نه  ملحجف م صح ، م ت   ع ومصتعم  م قة   م صمق ، ا ق   مل   ي و ع     ن  مل  ح.

فدة  لصصون ، ث  ت ف كوب  ا ف  م ت    :     ملخ    و ب     ه م م فص   ة  و  أكثك م ت ف   لى ه م مل  ك  ب 

م فمض  صصون ،ف كوب ل اشههههخ   ، ف كوب لصصون  م    لميملنتشهههه ص ملى م صهههه      م تي ت  تة و    س   صما   م مصف ع، 

   ةصف مه ون نن  ن ملجن   ، م ن     (،  ، ملات     ، ملدتص    ،م ةفن  ف كوب لصصون  ) ث ص، ملصصون ف كوب 

 .لصصون ك ف   م ت     وم صد     ب ف كوب  صف ع،س  م   ث وهص  وص م   د  م  بي س   صما   م م
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 فيروس كورون : تعريف  .1

، 19تزم ب  ب منتشهههههههههه ص ف كوب لصصون  س  مةون  مل  كد د صص م  ع ع  ب م صهههههههههه      ملجع عد م تي       د   مصف ع        

د   و       م ن  ومحت  مهت    م       وم   حث ن، ه  ةفنم مصف ع م  ي   ق ذ   ملج ئ  ، ف كوب لصصون  و ك ث    لى 

 يه . إش صد لإ لى وضب ا ف    ه ل ع  ب مإم ت فق 

   الج ئحة:.1.1

 ا ف  ملج ئ    أنه : أ لى  صا   ملخ صصد س  دصد منتشهههههههههههههه ص م ف كوب، وذ     نتشهههههههههههههه صي س  أكثك  ب  ة ق  ا فمف   س        

  ا ز ز د    ه  سلإن م نهههههههههههههه ه  ههههههههههههههه   م ص ة ه  وم  ه   ه  ومو مد   ،   ه   ت  ها  ز هعم  ب م تقنهههههههههههههه ق   أو لاس س  ده صد م  ه    

ة    م  هههههه   م       مهههههه ح   م  ع م      س  ت ع ع م نهههههه   هههههه   م  هههههه    م صد    ومل       ب منتشهههههه ص م فض، وا ت ك  

 (37ص ،2020 ،محمدي)  منتش صي".م  ئ     ت      ب م فض ومل ع  ب 

  :فيروس كورون .2.1

 ن  ع م  بأ    صمن وملننههههههه ن، و ب م  فو    ههههههه    وم ههههههه    ب م ف كو ههههههه   م تي دع انههههههه ا م فض ي ف   أنه: "         

      ث  شهههع و لى مل فمض مل إح حعته   ب نزل  م  ك  م شههه      فمض تةفنههه   تفمو أف كو ههه   لصصون  انههه ا  عى م  شهههف 

 ت ز   م شههههههفق ملو ههههههم، م تةفنهههههه     كب، وم ت ز   م تةفنهههههه   مل   د  هههههه صب و نهههههه ا  فض لصصون  م  تشهههههه     فم 

 ."19- فض لصف ع 

-لصف عنه:"  هههههه    اع عد  ب م ف كو هههههه   م تي انهههههه ا  فض أ لى أ ضهههههه  ( Corona Virus) كورون فيروس   ف  و          

و  حفف ن  ب أه    (Vi)و (Corona)و  حفف ن  ب ل    لصصون  أوه    (Co) ومل ههههههههههه  ملإن   تي    فض  شهههههههههههتق  ب ،19

و فت م م ف كوب    ئ   م ف كو هههه   نفنهههه   م تي (، Disease) حف   ب ل     فض و  أهص  (D) و( Virus) ل    ف كوب

( 19)ودع ت  إضهههههههه ف  م فد   ".وب ض أنصم  م زل   م    ي ب يه  م ف كوب وم تي انهههههههه ا  فض م ت ز   مل   د  هههههههه ص إ قتلمي 

 (28- 27، ص ص2020)سه يلية ، و  ح      ف كوب.أمكتشف  ف ه  ( م  ي2019)لى م     إ ش صدإ

ي هههع ف كوب لصصونههه   ب م ف كو هههههههههههههههه   م  هههع ههه  م تي      ب هةههه  ههه  أي      صاص هههه  د ههه  تفشههههههههههههههيهههه    هههع ةههه  ووهههه ن           

لى م ش ل  م تةفن   ودع تمصن إم      وم ن    إض ف   ،  ك  ص ح     ل لمىه م مل  و مصن  (،2019)م صلاة   س   ين  ك 

 .لى م صف د أح  ن إم ص     ه شع عد ت  ي   ض مل  ل  

ن   ض أن م ضههههههههههههههه  م  مل  ص هه  ل تههأث ك   هه   لى م ف كو ههههههههههههههه   غ ك إفهه (who) منظمااة احةااااااااااا ااة احعاا  يااةوحنههههههههههههههها          

وس  ه ي مل     دع  صصههههه ي ، دع ت صههههه   عضه   ضههههه  ف   ف صههههه  صن     ه   صئصي  19- مصف عملشهههههخ ي م   ب  صههههه  صن 

 لية،سااااااااااه ي) م مصف ع.      وم   ف      لج  ول  صاع ح ، قع  م ف     م  هههههههههههه     تة و   ضهههههههههههه   ح صي    لج  مل  ه  

 (28، صنفس ا رجع

 

 



 19-العمل الصحي في مواجهة الكورونا كوفيد                               الفصل الثالث:        

 

 
51 

ح ص م صههههههههههههلاةلا صن  ة    م  هههههههههههه    (2019) ينهههههههههههه  ك ( 31)  ف ث  ث ف كوب     م  قع ب مل  ك ب ، ففي أ  ت كي         

(  ب ه م م ف كوب ملجع ع،  ت  ب   عه  لجة  م  صمص    صمئح م  هههههههههههههه    م عو    م ت      ة    م  هههههههههههههه   whoم       )

مههه ح ي ت ك ح     صمص     ههه   م      ذم  ملهت    أن تفشههه ي ه م م ف كوب أ ( 2020)ا نفي ( 30)م       وت ع عم س  

اف  م ة    ( أ2020)لى   عمن أ فى حص  م     ، وس    صب إمهههههه ح  ث ك د ق   و   ، وأف     ت ف منتق  ه أنه أم عول ، و 

 (23، ص2020 ،) تعو يت،  عليوة.نه    ب ومفه   لج ئ   أ ىلإ(، و  ص  covid-19تق      فض ) 

  covide-19 :(Corona virus Disease) كوفيد .3.1

ودع مكتشههههف  م ة     2 هههه صب -هص م فض م ة ا   ب ف كوب لصصون  م نههههت ع م نههههلمى ف كوب لصصون  19-لصف ع            

  غ  ب    ص هه   ب حهه ل  مل  ههه   م فئصي م ف كو هههههههههههههه ي س   صههه ن   ههع ملإ  2019 ينهههههههههههههه  ك 31 فد س   لو  ههه م م ف كوب 

  (2019منظمة احة ة احع  ية، ) .    صص   م ص ن م ش    
لى إن ت  ي أنهههههه هع  ملج  ز م تةفصهههههه ي و صهههههه ح ه نزل  م  ك  م تي    ب م تي ا  ف كو هههههه   م ت ا  ،  فاب ه م مل  ك           

ص كثك هشه شه  وممج ص    م نهتضه ف  ك  نه ينه هع  م فا   ملأد ف  م عصم ه   م  عد  ب د   م ة    أم صف د، ودع 

 (37، ص2020)محمدي،  .صن  ةق  م ة   ،  فض ى م ق ا وم ن في  فمض م ز ة    ب  تن ص    مل أم نب، 

وشهههههههههههع ع   ز  و صهههههههههههلاا ملج  ز م تةفصههههههههههه ي  مصن  لى   وح   ح أنه: " أ ضههههههههههه   لى ((covid-19 "وب ء كورون "ك   ي ف           

  كث ك  ب ملح  ن  لى  نهههتصى م فئت ن م  ي  تةق   شهههم  أ ههه  هه ي سشهههم     ضههه و   و ت ع  مل   نهههتع فد، أوشهههم  كف    

  س ب  ف ق م ق فم  وملتصههههههههههههههه   كهه  هه   ب  ف ق ملنتقهه   ملجصي  ةههع هه   ت فض م ةهه ب  ف كم   ص  هه    كك تم   هه   هه  

  (8 ، ص2020بن جروة،  زي دي،)  .مل  كب م   ق  نن   

 فم م ت         هص صماب أن هة ك انهههههههههه نهههههههههه  ز يي س  إ  ق ه ي م تنهههههههههه    ، وه م  لاس أ ب         هههههههههه ق ن ح           

، وه م   ع د    م   حث ن     ع ع  ب م عصم هههههههههههههه   ومل    -م صهههههههههههههه   -لى م ع ص  م  ي ي ة ه ه م مل  ك إولى    عصا  مل 

 لى أ     وم ت ث  س  ملج ئ   م تي ا  س ز  ، ل ن  م  عم    ب م صهههههههههههههه    م لى    ت  تة و ه  هههههههههههههه  ق  ف     ت  ه ي مل 

وهص مل   م تفق  19-م مصف عه  وم ن ه  س    ق  فض لى ف كوب لصصون  م  ي ي ع ملجز  مل إنتق ل م صا   ملخ صصد، 

 .  يأ   ه وم  ي أ  قته  ة    م     م       حنا    ت   فضه 

   :19مصطل  ت تم تداوحه  في مواجهة احكوفيد  .2

م تي   تت  م تعم  ك م صد ئ   إلى م صهههههههههههههه      م نهههههههههههههه  ق  م  كف وم تي ف ضههههههههههههههأ هة ك م  ع ع  ب م صهههههههههههههه      م تي       

 نشف م صع  م صح  وم تي ل ن  ب م ضفوصي م ت فق     س  ه ي م عصم   وه  ملحجف م صح ، م تثق   م صح ،   ه   س  

   .م صع  م صح ، م  ز  م صح  وس     ل  ا ف    صض   

إافم   تضب  ه ملشخ ي م   ب ا فضصم  فض   عو ه م إذم مملا صم    فض أو  وهص :quarantine الحجر احصحي.1.2

 .    ص  صم  ه
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 :isolacionاحصحي احعزل .2.2

 ل  ه و ت  ف ه إ ق   ،وم   ب دع  ةق صنه  نه ص          ن م   ب ي  نصن  ب  فض   ع إافم  أكثك فصه   فففم  وهص   

 تت  و  و مصن  عى م شهههخ  م  زو  غففته ملخ مههه ، ملففم   ةفصههه  ن  ب مل ف ب    د  م    قشهههأد   ف     م  ههه   

 (205ص ، 2020)ملي ني، مج دي،    س ود ئ  .  مصتعم  :م ق ئ صن  لى م ف     م      محت         ة    ت       ه  ث 

   :احتثقيف احصحي.3.2

 ع  ف ص ه   ف  أح   ث أو  صوب ي ت ك و هههههههههههههه     تة    م صع  م صههههههههههههههح  م  ي ي ت ك     ص صق  مل   وت صصه ، ف   ي        

ن   هص       تفحص    ت قق  ب       تزو ع م فف       ص    وملخ كم  دصههههههههههههههع م تأث ك س    فف    ص ه و هههههههههههههه صكه  ب إو 

 .ملففم   ب حص هح ث ص ته وص   

  أنه: ياحتثقيف احصح (OMS) منظمة احة ة احع  يةو فف  

لى ز   د م  فف  وت ص ف م   صم  وم   ص ، وه ي م       ل ت ثف  لى م فف  ف نهههههههههههها    ت ثف إ      ا       انههههههههههههنى  "      

 ." لى ممجت ب كم 

   أنه: (2009) بدحو ففه 

لى من  ط  ههههههههه صك   صههههههههه    وذ   تهع  ا   ك ملت  ه   وم    م  م نههههههههه صك   غ ك إ ههههههههه          تفا   مل ق ئق م "      

 (354 ، ص2020، قير، )نوار ."م نص     فف ، و ن  عته  لى مكتن   ملخ كم  و   ص   م    م  م ن صك   م      

 :احوعي احصحي.4.2

ع صحه  ف ب، و فى م  ف   ذ ين ح   فف     ت   ت  ب مل إح     ب ح ل  مل صمك   أنه: " سفي علم احنفو  ف  م صع         

 ." صمل     شفمإهص إ صمك م ف    مته و      م  ه "ن م صع  أ 

  :منظمة احة ة احع  ية احوعي احصحيوا ف  

ج عد ت  ف  ل أنه ت   ق وم ب  ب ملخ كم  م ت            ان    ت     ن م ح  د م ت     ب م   ص    م      م         

 عد لى تق   م شههخ     صم  م  هه   ملجإا  م تصمهه  أ        ب م  م ت    م تصههف     شهه صك  ملإ  ص     ب       ك 

 .و   ص  ه 

    أففم  ممجت ب      ص    ومل ق ئق م  هههههههه   ، وت يي ن م إهص إ صمك و  " :ن م صع  م صههههههههح أ( 2011) هدى محمودتفى 

حنهههههههه  ههههههه   إ، وتة    ض هههههههه     وذ   تهع  صفب م نههههههههتصى م صههههههههح      ت ب، ومل ع  ب مل فمح  د و   ص هههههههه   صهههههههه    

 (351 ، صنفس ا رجع، قير، )نوار ."ت  ي ص  ه  وص   مة ف ب ملات        ن و    

ي  ةتشههههف وم   صثصق ف ه م  ي  ةتشههههف  ب  ون تث    ةه، ف ص ملخ ك م   و  غ ك م  كع وغ ك م ملخ ك وه   :احشااا  عة.5.2

 ب.  ن م ة 
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  وا ت ع  لى م       س ل فو  صضههههههههههص     قع     تصههههههههههع ق، تتة د   ب فف  أنه     صد نص    أ ضهههههههههه   لى أك   ا ف          

ي ألى م ف     تأث ك ههه ب      ب م  ههه   وم صاص  أ   ص ل أو   ق أ   ص    ة  وم  كو ج    ، ونشهههفه  س  ن  ق وم هههب أنشهههف 

 إ م ن  ا  أا ت ع  لى از   ب مل ق ق   ب  ف لإشهههههههههههههه   و  نهههههههههههههه ف   أ مدتصهههههههههههههه    هعم   هههههههههههههه   هههههههههههههه  ، أق ت ق و م    ، 

 )277، ص 2020، سرايبن ري حة، ) .تصع ق  

ففم  مل ود    وح     ن ه ي م ت  ص   ل    تصهههههههها س   ف ص  ومحع وهص ك ف   أنت       ت   فضههههههههه  هههههههه  ق  ب            

صهههههههههههههه  و فأو  مئفد م صح     ك م  ق   س  م نت  أ ب  ة ق    ت     ل ف ظ  لى م  هههههههههههههه   م ةفنهههههههههههههه  ، وذ       مل فمض  ب

وهص    ي ف      ز  م صهههههههههههههح ، وت   ق م تعم  ك م  ههههههههههههه     ومل ع  ب منتشههههههههههههه صي  ف بأشهههههههههههههخ ي أمههههههههههههه    إم صههههههههههههه   ن  ةب 

ةا م ت  ص  ص  ص م   ص     ت وحنب     مف كه  وملح كمز  ب ملم     ب            نشف م صع  وم تثق   م صح 

 ش     وم ص  ص م   ص  .ملإ 

 الجزائر(:-انتش ر فيروس كورون  )في احع حم .3

  : طرق انتش ر فيروس كورون .1.3

تصضهههههههههههههه ح لن  م نتصد م مصف ع م صهههههههههههههه      م تي ت  تة و    ف كد  وم ت ف   لى ب ا ف   ف كوب لصصون   ملن ه    ع       

لى  فق    ك ف   منتق  ه ومنتش صي م تي ل ن  حع ث م قةصم  م ت فز صن   وك م  صمدب م تصمم  ملات  ع   ة  و  م ت ف 

 م  ع     ف قت ن ه  : فمض تةتشف مل     امنتش صي، ح ث س  م 

 : ف    شفد  صم    أحع مل صص م ت    ألى إتقتق   ب شخ   ا ب شرة: وهياحطريقة .1.1.3

  م ق   وم ف ف     ، فمض ملج ع   م  ع    ث  ملجف م   ن  م شخص      ف ض وأكثك مل فمض منتق ل مل 

     ملنف صنزم وم ن  :م  صق  ث و أ ،و م   سأم ف م  م ص  ص  ب م ص    صم    م ن.  

  ب مل  ملى ملجة ن   ك  عزم زهفي وم نههههههههههههه  ن وملإ  :م   د   وم ت  ص  وم   نههههههههههههه  ملجقنههههههههههههه   ملخ  ا  ومم ف    ث  

 .م ش   

  ف  ث :ألى إ ف  ةق  م فض  ب شخ  ألى و  م إوم تي ت ت ج  احطريقة غير ا ب شرة:.2.1.3

    م قصمصض ومل شهههههههههههههفم  ومل  صمن   مل فى و  ك  ث    :مل    م صاص د س  م        ث م ص ههههههههههههه ئم مل    أي م م ئة

    ه  فض م    صن ومنف صنزم م   صص.  

  م    وم  ك   وم  صم  ومل   ا وملغ     ث : م تن   م   م ي وملجف    :م ص  ئم غ ك مل    م صاص د س  م        ث

 (126ص، 2020)بوعموشة،  .وم  ه   مل    

غ ا م عصم    ومل   ث حص   ف ق  منتش ص أث ت  أ فمض م  ع   ودع  ب   ن مل  19-ن ف كوب لصصون  لصف عأوح            

 ب أشههههههههههههههخ ي   ف ب  صهههههههههههههه   ن  19-ملشههههههههههههههخ ي  عوى لصف ع ه : م تق طن  ف ق  ملنتق   م فئلانهههههههههههههه   أف كوب لصصون  

إلى شههههههخ   ب  ف ق م ق   كم  م صهههههه  كد م تي  ففزه  م شههههههخ  و ةتشههههههف م فض  شههههههم  أ هههههه  هههههه ي  ب شههههههخ      ف كوب،

 أو  تم  .  ، ب أنفه أو ف ه  ةع   ين   أو ي  س19-م ص    مصف ع
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هي ت قى    ق  س  م  صم   ف كد دصهههههههههههههه كد ول تقتق  إلى  م ن    ع وإن   انههههههههههههههقم فوه ي م ق   كم  وزنه  ثق   ننهههههههههههههه              

إذم تةفنهههصم ه ي م ق   كم   ب شهههخ   صههه     عوى  19-قم ملشهههخ ي  فض م مصف عن   أو   ب ،  هههف     لى ملصض

 ف ب حتى ل تقتق  م  عوى إذم   س مدعم (  ب مل 3د  )مل      ب م    مل ف ظ  لى  ن ف    ك ومحع  لى  ،م ف كوب

 صم  و صم ز ب م   ول  و ق  ض مل  : هههههههههههههه ح مم        شههههههههههههههخ ،  ث شهههههههههههههه    ومل  لى مل ن عه  ودع ، شههههههههههههههخ   صهههههههههههههه  

لى إه ف  ع م ف كوب  ف ق، و ف   أ ،نف  أو أ ،  نه أث   س   ن  صهههه   م ة ب     عوى  ةع    نهههه هأو   ب ، م نهههه   

و أ نه شهه  ه   ق   ف كو هه   لصصون  م تي دع ت قى ح   و  ع    لى م نهه صح م  عن  أملج  ز م تةفصهه ي   شههخ  و ف كض 

      ب م    م صمد    لى غنههههه  م  ع ب        ،    س   صا  حفمصد م  فف ( أ9)لى إتصههههه  و م    هههههت      ف كد أم زا ا   

 (4، ص2020)سويد،  ،(127، صنفس ا رجعبوعموشة، )و تة  ف        ف ك صل   ففك م  ع ب. أوم ص  صن 

و هههههتصممههههه  نشهههههف أحعث    تتصمههههه  19-وا    م ة     لى تق    م   صث ملج ص   حص   فق منتشههههه ص  فض م مصف ع      

   ه ه ي م   صث  ب نت ئج.إ

 لنتشههههه صمنه  مل ف ظ  لى صههههه تة  س  د  أ ب شههههه  ص    تصمههههه   ملإ    م تي د     تقع   و ههههه ئ   ك   ل نقصههههه ى  وص          

  ( ث ن 20) ع         وم صههههه  صن  عد  مغنههههه  :م نهههههف ب وم   غ   ف كوب لصصون  م نهههههت ع، و ههههه    ب م ةصههههه ئح  ب د   

 م ز   لات  وت ةا م ت      م    كد. ،  لى ملد 

فد     م إنه محت اصم  وممج ل ، حتى د   " م  ي  هه  ف  لى ا  ب مل فيروس كورون ن غ ك حع ث" ف  حع ث مل          

   ه    صصم، د    مل    ، و  عو  م صهههههههههه ح   حتى أ هههههههههه ح واعصمن م  ة    ،    مههههههههههفم م ب م   م  ي ود  و هههههههههه ب مل 

فقع أمههههه ح     ن م  شهههههف حص  م      س   ة ز    ضهههههفوصد حت   ، م هههههت       تة  ه م    لمي م  تم ع    ع  ب ،  فأشههههه  ص إ

 .م فموغملنتش ص م نف ب    م م ف كوب م عج ا 

ح ث لى    ل ن     ه د   لصصون ، تز م  م ضهههههههههههههه ص    إو ب  وم  ت   مل     ون   فف   ص ع   ع    ص د مل   د         

ي هه ني م  ث كون  ب  ههع  م قههعصد  لى م ت     ب م  فو  م فمهةهه ، ف هه      ههه  ةهه  ممختصههههههههههههههصن و نهههههههههههههه و ص م  هههههههههههههه هه   ب 

نفس سااااويد، ) .ذ  تة سى  ب م       م  شهههههف  ، ف لإننههههه ن ل ئب مات  ع      هإ فم  ههههه  ، أضهههههفوصد م ت   ع ملات  ع   لاس 

 (4، صا رجع

   ض م تعم  ك م صد ئ     تتف    ب ملج ئ  :     ل   فض    ض م صصص م تي تصض  سو
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تت    ف ق  منتش صي  ب  ف ق  منتش ص م ف كو    م  فوف  تن ف كوب لصصون  ل ت   إلى أ ب        ت   فحه نو     

و أ هههههههههه ح س     نهههههههههه  مل ملشهههههههههه    وم ص هههههههههه ئ  وم تي تت لى   ك ح ث  قتق  ، لى نفس  هههههههههه    ه ي م ف كو هههههههههه  إلصنه  قتلمي 

ن  قصمن      ووضههههههههههههههب    ص    ب م قصم ع ومإلى إ ى أ ف ملنتق   نت    م تق ص    ك م   س وغ كه   ب م  فق، ه م مل 

 .ت  ذكفه     ق دع م صماا مت       مي  ت  مل ع  ب نشفي 

 أسب ب انتش ر فيروس كورون : .2.3

 ههههههههههههههف ب  ف كوب لصصون  م  ي شهههههههههههههه   ل ف  م  كم  م ص يي وه م صماب  منتشهههههههههههههه صسههههههههههههههج   ملجزمئف  لى غفمص   عمن م          

  ف     م ت    :

  ن مل هه ل  ملولى م لههههههههههههههج هه  أ ههع  غ ق م  هه صم  وم صمند و ههعم هه  م      ب م صمفههع ب  ب  هه صج ملجزمئف  هه  فغ   ب

 ل ن   ب م صمفع ب  ب إ       وففنن  و ب ذ      ا  ق مل مص   م قش ط.

 19-م تأ ف س  متت ذ م تعم  ك م ص ص   وملإافم م  ملح كمز     صد     ب منتش ص ف كوب لصف ع. 

  .ساااااااه يلية، )نق  م صع  وم هههههههه هت ص فا  ك  كد  ب ممجت ب ملجزمئفي  ت صصد م ف كوب و صممهههههههه   ح  ته   شههههههههم     ي

 (28، ص2020
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 ي م ت     ص م زمئف هه    م نهه  ف  م  كف ن ع  ع  م تصههع ق وت   ا واص  م فض ن ه    ب منتشهه ص مل لى مل إضهه ف  إ

   نه .    ت عث ة  د

 (: 19 –كوفيد )نتش ر احع حمي حفيروس كورون  ال .3.3

لصصون  س  ف كد وا تد وش    ل  صحص  م     ، ح ث      كك  ة ق  إل ودع     فيه  م  ع ع  ف كوبتص    صد              

 وملجعو    ب ملخنهههههههههه ئف  أنصم     ههههههههههصم  م      أو م  ةص   وأكثكه  ملخنهههههههههه ئف م  شههههههههههف    ب     إزه ق م  ع ع  ب ملصومح

 م صمل   صض  ذ  . 

 19أكثر احبلدان في احع حم تضررا بفيروس كوفيد  وضحي :(02جدول رقم )

ما  ل   ع   %م صف     م صف    م عو   م فد 

 مل  ل 

 1487262 27.4 89501 و.  . م 1

 246406 51.8 34796  ف   ن   2

 225435 52.6 31908 إ       3

 142411 43.2 28108 ففنن  4

 230698 59.0 27563 م   ن   5

 244052 7.7 16201 م  كمز   6

 55559 79.1 9080   ج م  7

 176551 9.6 7988 م  ن   8

 122492 8.6 7057 إ فمن 9

 78332 15.9 5903 كةعم 10

 44147 33.4 5694 هص ةعم 11

 49219 4.1 5177 م  ن   12

 84054 0.3 4638 م ص ن 13

     

 7019 1.3 548 ملجزمئف 33

 نن   100م صف    س  ل  
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 ع  م صف    وك م مل  ل  ح ث سهههههههههههههج  أك ك منتشهههههههههههه ص و  ب     ملجعو  أ  ي ن ح  ت   ب وم ت   س  منتشههههههههههههه ص م صح   

صغ   (13)   م صههه ن م فت  محت و  ،ت يه  م عو  ملوصوح    نههه ا م صهههفم    م تي شههه عه  ملت    ملوصوبي م ص.  . أ،  صح   س  

وه م ي ص   صضب م  كمت     ف      ب     ا  ون ملج  ب   تتف    ب ه ي ملز   وأفض   ث    ة    ، عم   م صح   فيه 

 ب  (33)م صع  م شهه بي وك م م ههتتعم   ف ق  م تصمهه   م نتل ، س  ح ن محت   ملجزمئف م فت    ، نههتشههفى س  دف  أ هه ص 

  ن ه   وه م   لخصصي س  م فا  م ثقف ملك كمث نت ف  ن ا نق  م صع  م صح  و ع  ص   ن  شم  ز   د س   ع  م 

 لى  ع  مح كم  دصم ع م ن    وم  كوتصلص  م صح .إ ب      م ش ا إض ف  

   كعد وومهه   ع  ( ح   5201549)لى إن  ع  ملإمهه     س  م      ومهه  إوحنهها محصهه ئ     ة    م  هه   م       ف

 (252-251، ص ص 2020 ،واخرون)مومني، تريش، (. 2020)  ي  24وف د  (337405)لى إم صف    

ك    ل    تصي  ع  ملإمههههههههه       تت ف   خ تصمص  يوضااااااااح ااصاااااااا ئي ت احكوفيد في  ع  دول احع حم :(03والجدول رقم )

 وم صف    وك م ح ل  م شف  .

Total 

recovered 

Total 

deaths 

Total cases Total 

recovered 

Total 

deaths 

Total cases Country 

other 

 أ مو  1.819.797 105.634 535.379 34.315.873 614.955 28.381.623

 احبرازيل  501.985 28.872 205.371 17.376.998 486.358 15.761.177

 وسب  ر  405.843 4.693 171.883 5.193.964 126.073 4.792.169

 سب ني ا 286.308 27.125 196.958 3.733.600 80.501 3.509.730

 ايط حي  232.664 33.340 155.633 4.243.482 126.976 3.695.288

 فرنس  188.625 28.771 68.268 5.737.810 110.407 5.493.259

 احهند 186.371 5.269 88.808 29.439.989 370.407 28.043.446

 ا  ني  183.370 8.602 165.200 3.722.295 90.456 3.576.800

 تركي  163.103 4.515 126.984 5.325.435 48.668 5.198.057

 الجزائر 127 07 199 133.070 3.565  92.620

 

ك    صضهههههههههههههه   ع  م صف   ،  2021-05-15إلى غ     2020-05-31( محصهههههههههههههه ئ    ف كوب لصصون   ة  3  ث  ملجعو  صد  )

ك  ك س  أ عم  ملإمههههههههههه    ، م صف    و ع  ملإمههههههههههه     وك م  ع  مل  ل  م ت  ث     شهههههههههههف  ، ح ث ن ح   ب    ه مصتف   

لأنباء وكالة ا) ،(8، ص2020،واخرون)كرامة، را ل،    ه وإ      ق ح  ه.وم شههههههف    لى م فغ   ب منتشهههههه ص م صح   وتأد   م عو  

  (2021 ،البيئة العامة للاستعلامات)، (2021 ية،الجزائر
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  :19تشخيص ج ئحة كورون  كوفيد  .4

   وح  ت ل نه وا    ن ف غ ك ث  ت      ت  م تأكع  وم  م تي انهههههههههههه ق م   ج    ت  صي ه  مل أي ت ك م تشههههههههههههخ    ب   ن           

و  فض وس  ه م م  ةصههف  ههة  و  م ت ف  أمضهه فم   ليو    أمههصصد   أ  ف ص    ص    ب ملف كمضهه   م تي انهه ح  ة  

 : لى اشخ   ف كوب لصصون   ب        ل 

 ب م   هف م نههههههههف ف    19-م فئصي م ة ا   ب ف كوب لصصون  ملجع ع لصف ع  مل  ه   فضهههههههه ى  ي  ني احسااااااريري:داء ل ا.1.4

ث  ن وم   ، هههههه   م صههههههعص وملإ    ل وم  ه   مل  ق،  ،وم صههههههعم  ،م  ضهههههه    و ل  ،وضهههههه ق م تةفس ،مل لمى وم نهههههه   م ت    : 

  د     و  فمض،   ي، س  م فضهههههههه ى م   ب ي  نصن  ب مل أ ب م   هف م نههههههههف ف   م  لصصد  أكثكو أ. و        ه ومحع وم قي 

  .، وم ن   ، وض ق م صعص، وض ق م تةفس  شم  صئلاص يأ  ص ،   ل لمىم   هف م نف ف      فض س  غضصن  ت عأ

س   صم ههههه  م تصهههههص ف  19-لصف ع صههههه     ف كوب لصصون  ملجع ع  (  ف ضههههه 99  )صان    أثفاع ت     و  احتصااااوير:داء أ.2.4

س   ز،، ول ن  عى  ف ض مههههههههههههههةعوق غ (  ف ض14)د ف  م صمح  ت ع د و م صد زا ا    ت  عد س  أم ق ن  مم ص هههههههههههههها، 

 ب  ن مل  ه   م فئصي م ة تجأ  ث  نتشفى ا     ش  ن ا  وتصنغ و نتشفى ووه ن اشصن ة ن أ م صد  نفنه واع  

ئ  و م ف أح     ملج نا أ ههههههههه ي س  م فئ   ههههههههه أ( تقب س  م فئ  م ز وا  وتت لى  شهههههههههم  19- عف   لصف أف كوب لصصون  ملجع ع )

 (P49، 2020. et al، Yue. Gaber)  .ذم  م صا  ن ممجصف ن

 ب  ن مل  ه   م فئصي م ة ا أشهههه   م ق     م تشههههخ صهههه   واع م   حثصن س  ووه ن ووفق   عصم هههه  اع عد س  ت     مل   

 . ت لى س  اشصه   م تصص ف م ق ن    صعص، حتى س  م فض ى م   ب  لاس  عضه  م فمض 19-لصف عف كوب 

 ح و  ةق ،    ص أم ع  م فوت يي  ف        م ع  م   ض      د       ن  شم     ن   ف   :المخبري حفحص ا .3.4

و  فتفب، أ   ن  C (CRP) م تفههه  ل  ههه نتفههه ض س   هههع  ملخ  ههه  م   فههه و ههه ، وم  تم  حههه   س  ملخ  ههه  م   فههه و ههه ، وم  كوت ن 

س  مل ه ل  م شهههههههههههههههع هعد تفتفب  نههههههههههههههتص ه   ملنز  ه   م   هع   ، س       مل ه ل     ن  (PCT) وم مه  نهههههههههههههه ص  مل ههههههههههههههه  هههههههههههههه ي

   .19تقع  م   ث س  ف كوب لصصون  ملجع ع لصف ع  .D -dipolymer وم   غ صح ن و نتص   

ف كو ههه   مل  ض م ةصوي م ف بي، ا ت ع  ف ق  م  شههه   شهههم   أحعلصصون  م نهههت ع هص  ف كوب :ا ساااب تفحص .4.4

 ههههههه  ههههههه ي  لههههههه     ب مل  ق،  لههههههه    أم تي ت  ا     ه   شهههههههم   ههههههه  ههههههه ي  لى م  شههههههه   ب مل  ض م ةصوي، م   ة   أ

  .ن ،   ئ  غن  م نةخ،   ة   م     ،   ة    ب م  كمز...ملخمل 

      فت ن م تةفنههههه    ههههه  ف فمض  م ت  صم  مل  ض م ةصوي م نههههه    ل ن إذمل إ   ب م هههههت     مل  ل  م شهههههت ه فيه   ل

   فو   ك  ب   ةههه   ( 140)م   ةههه    لى ملدههه   ص (،  شههههههههههههههمههه   ههه    ت  م ههههههههههههههتتهههعم   ل ههه  تتههه   ت ن )م فههه مهههههههههههههههه  م ز يي 

   .مل تتفمج    ش   ب مل  ض م ةصوي

س  م نهههتشهههفى وت   (  فضههه ى9  ) ل   ب   ة    ههه ئ  غنههه  م قصههه    م  صمئ   تافم  انههه نههه  ملج   م إس   عم   م صح   ت  

 وم     شههههههههه   ب تف     ص    كمز أو   ص      ncov -2019  ب ( از ي2) انههههههههه نههههههههه  ا ةص  ل    و( 8) مل صهههههههههص   لى

   .ت  ت ص في وفق   تن ن  ا يي   ف كوب(   PCR)م تن ن  
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ن أمل  ق  ب  فضههههههههه ى  تت ف ن  و لههههههههه   تفمج م ز وج    ة   م       هههههههههتد ف انههههههههه نههههههههه  مل  ض م ةصوي  ب  ف ق مل أ

م  شه   أث كت  له    مل  ق ل ن    ة   م       مل  ق،  ق صن  لى  ةه س   له    أ  تصى م ف كوب س    ة   م      

 وأكثكى  لأم ف كوب س    ةهههه   م   غ  هههههههههههههه مصن  ى ن   تص إ    هههه     ةهههه   م      فهههه أكثكت  م  ثصص  لى  ف قهههه   ذإأكثك، 

 (p -50، op. cit، et al، Yue. Modes). ممخ ك         ش  

ي ت ع  لى نص   ب     ذكفن   ا  م تشههخ  ، فم   ةصههفأ هه   ا  ب أنه  ت  مل ت     لى  عد ألى إ     هه ق نت       

 .وم     ، م تصص ف م ق ن  نه  مل  ض م ةصوي،   ة   م         ن ن كف اشخ   

  (:19أعراض فيروس كورون  )كوفيد  .5

 فمض ملخهه مههههههههههههههه  م تي ت  تي ههه م مل ف  ة  ق  لى  ف كوب و  فض    ص هه   ب مل أن  مهه  وحهه   أ ب م ت هه ص     ههه           

 : ة  و  م ت ف    يه   ب     م ن صص م ت     م تيلصصون  و 

 فمضهههههه م تي ت عأ   لمى  ت ص    نههههه    ا   أ س  م تص هههههم  ت  ف ( أ   5)ىإلن ف كوب لصصون    ت ج أ  كع م                

ض س  مههههههصصد  فمون  صم    تأاي مل  ،وب ع ن ص أ هههههه ص  يشهههههه ف م صهههههه    ضهههههه ق س  م تةفس    ينههههههتعع  م   ج س  م نههههههتشههههههفى

مض  ف أاشههههه ه     فض لنه وصد أن   صههههه    فمض ل ا يي    ضهههههف ن د صص ه ي مل أن  ك   و  ههههه  ن  ت ط  ب مل أ  س 

ن ينههههه ا ف كوب لصصون  س  مل  ل  م شهههههع عد مل  ه   م فئصي أو   ب  ،نف صنزمأ فى  ب م ف كو ههههه    ث  نزل  م  ك  وملإ 

و ت ز   مل  ه   م فئصي مل    ودصههصص ود ئ   ع   ب أ ضهه   ملجنهه  وحتى م صف د و  ع ك  ص م نههب وملشههخ ي م   ب 

، 2020)بوعموشاااااة ، . فمض م ق ا ه  ملكثك  فضههههه    مههههه       ف كوب. أم فحص وم نههههه في و  : فمض  ز ة   ث أ ب  ي  نصن 

 (127ص 

 فمض وم    ه   لى مل إ  كهعد  ت ك ه  س  م صهههههههههههههه ن  ( حه  ه 55.924)شههههههههههههههه ص   فما ه   ة  ه  م  هههههههههههههه ه  م  ه   ه  أودهع            

وضهههههههههههههه ق  (،33.4%)نت ج م قشههههههههههههههب إ (،38.1%)وم ت ا  (،67.7%) وم نهههههههههههههه    ملج   (،87.9 %) م ة صذا   م ت    : مل لمى

وم قشهههههههههههه ف فد  (،%14.8) و م فصههههههههههههل أ   م  ضههههههههههههل  ومل (،%13.6)وم صههههههههههههعم   (،%13.9)وم  ه   مل  ق  (،18.6%) م ةفس

م     هه   ومحتقهه ن (0.9%)م ههع  نفههث  (3.7%(، ومل هههههههههههههه هه   )%4.8)ومحتقهه ن ملن  (، %5.0)م  ث هه ن وملإد هه    (،11.4%)

 ن نت ئج م ف   ت كع ملإمههههههه      نه  لأنه دع  مصن   ض م صههههههه   ن غ ك  فضههههههه  ن، أي ألى إوت عص ملإشههههههه صد هة  ، (0.8%)

 م هههههت    و مههههه   ه  إففم  م   ب ه   لى متصههههه    ب م فضههههه ى م  كعد  فمضههههه ،       ة ههههه  ممختصهههههصن   فمد   مل أ   فون 

غ ا مل  ل  ل ن  ف كد أن أل إ (  ص 14) فمض( فت كموح  ب)م ف كد   ن ملإمههه    ود صص مل      ب ف كد مل ضههه ن أ ،ملإمههه   

 (128، ص نفس ا رجع بوعموشة،) .( أ   5)حض ن ه  

مههه    إ فمض ملج  ز م تةفصههه ي ه  أكثك ضهههفصم و أن م فضههه ى م   ب ي  نصن  ب م   ضههه  : "أصههه    م نههه كم  أ فى ك              

ا  فمض م نهههه   ،      واألى م فضهههه ى م   ب ي  نصن  ب إ  لإضهههه ف   م تةفس، ف كوب لصصون  ح ث ي  نصن  ب مهههه صح  

   م تعم  ك م  ز   وملحت      م ص ص    ب     ملحجف م صح  م  ي  ة   أو  (covide-19)   يه  مل ت     ب  فض ى

ة ن مههههههههههه    م نهههههههههههإوتز م  محت  ل  "، ا ت ك   ث     عد  نهههههههههههف  م ف كوبو د  عد صههههههههههه    ن     وم تي أ     كعوم   ه مل 

 ص و  م  م نه في، ودع تصسى نأ فمض م ق ا أو أمصتف   ضه م م ع   : ه  ه    ث أشهخ ي م صه   ن   شه      لا   ومل
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مههههههههههه صح  مهههههههههههلا صم ته م م فض، و ق ا   لى ملشهههههههههههخ ي م   ب ي  نصن  ب مل لمى وم نههههههههههه    و أ ب ملشهههههههههههخ ي م   ب ( %2)

 (8 ، ص2020 جروة،بن  زي دي،)  .م تةفس م ت  ب م ف     م      وم     

إل أنه  تتت    ب ح ث شهههههههههههههعد و عد  م ص ههههههههههههه   ، فمض ف كوب لصصون  تتشههههههههههههه  ه  ب ملنف صنزم أن أ     ههههههههههههه ق ن ح         

دع تمصن    كلى حع م   س و ههههههه  ن س  ملن ، إح ث ت عأ   ضههههههه فم    س  ملج  ز م تةفصههههههه ي وتت صص  تصههههههه   ملإمههههههه    ته ،

فض   وهة   ص ا م تق      س    ض ملح    دع تمصن  ف إل أنه      ين ح  تشخ ص  ،  فمض د هفد  عى م شخ مل 

، وم تي س    ض م ههههههههههههههتعج ل ت  ا تع    بي ت    مههههههههههههههمل  ل  م شههههههههههههههع عد     و  اه ه م  ب ا  ، و ب ا   أ فى فإن

 .كثك هش ش   ة     وم تي تت  ا ص       م نه  ت س م فا   ملألى م صف د  ن ا إي ملح  ن دع ت  

 ث ر احنفسية، الجسمية، الجتم عية، والقتص دية، احسي سية(: آث ر فيروس كورون  )الآ .6

  نهههههههتص    م  ههههههه  ز   وما   م  شهههههههف    نههههههه ا      فته  ب ا  كم   لى ا  ب أك ك أ 19-ز   لصصون  لصف ع أا ت ك         

م  ع ع    فمض  تت ف ، ودع   قألى د صص مضهه فم    و إ ى أ ف م ةفنهه   وملجنهه    وك م ملنف      وم نهه صك  ، ه م مل 

 . ة  و  ف     ل  م ت فق    و  ب م عصم    ذ   

 حفيروس كورون  والحجر احصحي على الفراد: والجسمية ث ر احنفسيةالآ.1.6

ث ص لى ملإم شهههههههههههههه ف م ث  ب  وحتى (2020) ن ز      م ف كد  ب  عم      أاشهههههههههههههه ك م فما   م  فف     عصم هههههههههههههه   م تي         

  :م ةفن   م ت    

 ،وملحنهه ب م ة ئهه    ب م ضهه م م ةفصهه ي ،  ع  مضهه فم  م ق ق م     ،مز     ب وم نهه    لى مل إم شهه صص   ل  ا          

لى   ق إ ى كنههههههههههههههف صوت ن مل  ه د مل ت ه  ي وأ ، ةه  م فت م  ه  هع ه  وم صد فه  وا     مل  وملخص   ب م نههههههههههههههتق ه  ممج ص  

 "   ة ب "ضاااااااعف ا ن عة احنفسااااااايةى   "   ينههههههههلم لى لى م  شهههههههه  إ ى مل ف أ ح     ب م ضههههههههجف وم  عص م ةفصهههههههه ي، وه م 

Resilience "  من م فا   دع   ص هههههههههههههص أ  ض م عصم هههههههههههههه     ث تفقع أ ومص ملجةعص     فا  وم فأد، حعث ا   ك س  مل ح ث 

ت         م   خ وم تة    وملهأ : ومص م ة       فأد حنا م ثق ف ، لأ ومص اةعص    ث ف م  ث ك  ب مل ج    ف كد ملح

ن هه ط اههع ههعد  ب م تفف غ ملنف هه ل ، ح ههث د ف ألى د صص إف م صههههههههههههههح  ج ى ملج صب س  م نت      ف كد ملحوأ ،  هه ل فهه  

 كو     م  مل     وم تم ص عم    وم قفم د و   ص ههههههههههه  م ف  ضههههههههههه  م نت         ملإ م  ث ك  ب م ة ب     وتصاه ن ص مل  عى

 ،م صحعد م ةفنهههههههههههه   ،ممخ و  ملات      ،م شهههههههههههه صص    ضههههههههههههجف :ز  م ت      ف  ( ملث ص2020) ص م فتصح أوتضهههههههههههه   م فقي و 

 (171-170، ص ص 2020، شواشوة) .م ةص مض فم     ،وم  عص م ةفص ي ،ملكتا   ،ل مض فم    مل

   م ت عد منتشههههههههههه صم ك  كم ل فمض ملضههههههههههه فم  م  قل ،  نههههههههههه ا ا ئ   لصصون  صمهههههههههههع   ة    م  ههههههههههه   م       ومل و        

 ف   وب ض م      ن، وحإ   ز  ة    م  ههههههه     مههههههه    ن م      ن س       م ف     م  ههههههه    ومل  19-م نهههههههت ع لصف ع 

لى م ع   إ ب م      ن س       م ف     م  هههههههههههههه    س  كةعم  ب مل  ا   (47%)  غ أنه     تفشهههههههههههههه ي ملج ئ   إم       ف

 ب  (%42)ف   أ، ف      لكتا  مهه   ه  إ ب م      ن س       م ف     م  هه    س  م صهه ن  ب  (50 %)  غ أم ةفصهه ي، ك   

  لضهههههههه فم  م ةفصهههههههه ي  (26%)مهههههههه   ه    لضهههههههه فم  م ةفصهههههههه ي م  تع  و إن م      ن س       م ف     م  هههههههه    س    كنههههههههت 
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 ب  (77 %)ثة   تفشهههههههههههههه ي م صح   واع أنه     تصماعه  س  م  ز  ملات  ع  أ    ف   مل أ  هههههههههههههه  ن  إ       و إوس   ، م شههههههههههههههع ع

ب م  صههههههههههه   ،  لاة    نه  ي  نصن  ( %32)ن أ وملضههههههههههه فم ، ك     ق ق ( 39%)مهههههههههههلاا أف     ،مل ف   مههههههههههه صح  س  م  كك ت

   ز فقع وحنههههههها    وص  س  ملإ م ت عد،    ز  ة    م  ههههههه   م       ومل   إ م صحعد   نههههههها ب  شههههههه  ف ( %31)ي  ني 

ن م صح   أ نه  أف  وم  ( 32%)ن أواع   صم هههه   ب م شهههه     ب ذوي ت ص خ محت  ا   م  هههه   م  ق    س  م      م ت عد 

س     ن  "تيدرس اده نوم غبريساااااااااااوس"ود   م ع ف م      ة    م  هههههههههههههه   م        ك، ههههههههههههههصم   ث أا   صهههههههههههههه  ه  م  ق    

ى، ن م  ز   ملات     ، وملخص   ب م  عو أن أثف م صح    لى م  ه   م ةفنه     ة ب  ث ك م ق ق    ف    ضه ف  أصه في 

  نه   ا    لجأوض  أك    ح  ن،مل  فد  ض    م  ف  م ة ا   ب فقعمن م ع   وم     س  كث ك  ب ففم  مل أوفقعمن 

 (11-10، ص 2020)سويد،  .تة   ف كوب لصصون  وم ت  س   ةه     ي س  م ت   أمحت  ا   م     م  ق    ك ةصف 

 صم ههههه  حص  م تأث ك م ةفصههههه ي  ف كوب لصصون ،  ب     ت      صمد   "ذا لنساااا سااااتنشهههههف  ممج   م      " و   ه         

    إثف تفشهههههههههه ي وح    هههههههههه صب ( أ10)ز    صهههههههههه       ث    ب   نه   ق    ة  ق  تت ف   ب م صهههههههههه ن س  ملحجف م صههههههههههح   عد أ

وحا ، وحفضهههههههههههههه  م    ن   م تي ا     ملخ كم  و ق صن ه  ، ودع أدع        م ةفس  لى ت     تأث ك ه م م ةص   ب مل (2020)

    وم  ي ين ا م ض م ( أ10)م  ز   عد   ب   نه      ف كوب لصصون ،   صضب مل  ل  ت  ةصم  ب ت ع ع م  صمدا م ةفن

 ص  ، و ب م ت  ق س  م   ث ( 15)ه    م  ز   عد أن مل مص   متت      ص    ب م تعم  ك أوص   ممج   أم ةفصهه ي، فقع 

     ب ( أ10)نه   ع أ  ي لى م هههههههتقت ج  فإ "ريايك  وب ساااااا ر"، و"بروكس"، "ساااااا منث "س  ا     م     ةعن تصمههههههه   ل   ب 

 تف د  ملحنههههه ب     صههههه    وم تصتف وم ق ق وإذم ت  وز   عد م  ز  ( 11)م  ق  س  ملنه  ص، وحعم    ب م  ص  أ م  ز     ع

 و ب ا   أ فى ، (11) ساااااااويد، نفس ا رجع، ص  ه م  ب ا   ث ص أكثك   صصد و صهههههههه ا م نهههههههه  فد   يه  ص   تصهههههههه ح مل( 15)

 : ههههه نههههه    ب ملضههههه فم    م ةفنههههه     نهههههم ن ت   ملحجف م صهههههح  "The Lancet " ذكف      م ق    م قشهههههصصد س      

أ لى  شههم     صظ  ةع   انههت ف  (ptsd)   ع م صههع    فمض كف    أ" تصهه ح  وحه  يتعلق بطول مدة الحجر احصااحي:أ

 ،أ   ". م عد م تي  لات  ت  وزه   شم  ك  ك س  ا  ب م   عمن م تي اننى م  ص  م قض    لى م ف كوب م ت ج  (10)أكثك  ب 

 وأ ضههههههههه  فقعمنأضههههههههه  إلى ه م      ملخص   ب م ت فض    عوى وملإح  ط وم   ، فضههههههههه   ب نق  م  عم  وم   ص    

 .حجصز بم ع   ووم  أو ا  م 

  وهةه ففم ، ههعى مل م ةهه  هه  م ةفنهههههههههههههه هه   وههه م صماب ل ت  ملحجف م صههههههههههههههح   لاس  ههه نفس م  صمدهها  لى ملج  ب، إن            

و نههههتشهههه ع  أو ا  م   ب ي  نصن  ب هشهههه شهههه   Boris Cyrulnik" "بوريس ساااايروحني يشههههفح م   لاا م ةفصهههه ي م  صههههبي " 

 ث ك اع        ث حص      ،ف ب ملات  ع  ن  في، وفقعممل  مل تقفمصو  ع  أو مع    س   فمح  م  فص  ، أنفن  ، 

 . تعم  ك ملحجف م صح   ت عم   ل   د  م ة    

      ب  ،لى م شه صص       وملح  ط وم ق قإ فقعمن م نه صك    م  ص    م  ت  د وتق    ملتصه   م  شهفي    ي إن         

س  غ هه   ملدهه ص  وملتصههههههههههههههه   ته ،  تة    صوت ن اههع ههع س  م نت  و  قهه    ص ي  لى م فغ   ب لهه  ئهههههههههههههه ي  إم    مل فهه ظ  لى 

ن ملشههههههههههههههخهه ي غ ك م قهه  ص ب  لى تقشهههههههههههههه م شهههههههههههههه   ه  أ   ص هه       وصم  شههههههههههههههه تههه ، ح ههث لح  م  هه حثصن  و   هها   ج

 (219، ص 2020)برقوق، بورزق،  .ثة   ملحجف م صح  وس  مم ة   لى م عى م  ص  أ ملتص     ه  أكثك د ق  
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ل عث م ما كمص  لى إلى ذكفى صه    هة ك،  فاب إ  عث كف       ع م صهههع     ع مهههع   ت  ي  :ايث ا بدأ ث ني  من      

م صههههههههههههه   : " ن ب    ص هههههههههههههصن، نتشههههههههههههه ى م ص   نههههههههههههه ا ه م م فض هص  عو غ ك  ف ي، ول ن ف   تى  هههههههههههههةمصن د  ص ب  لى 

 ." ف  فهق       أنه إملخفوج، 

ن أن و ا  غ ك م  زو  أ    ومل ف   م   ب ت   ز     ب ن  ل فمض كف       ع م صهههههع     ن مل  ق ص  وأث ت   صم ههههه           

 ،و ا  م   ب     ت   ز   أ لى أصبب  فم   عى مل ف   م   ب ت   ز     ب أ تص ههههههم  صا   كف       ع م صههههههع   ل ن 

 فمض لهه ف هه   ت ك ف اشههههههههههههههخ   مضهههههههههههههه فم  أ ب  (  ب مل هه   م هه  ب ت   ز    س  ههه ي م ههعصم ههههههههههههههه 98 ب  27)( %28) ههعى أو 

     م   ب     ت   ز   . (  ب مل 299 ب  17)( %6)صع    ق صن   ب  م     م  ق    م فت م   

ن أ ب ملحجف م صح  وواع   (  ةصم 3) فمض ملكتا     ع أ ب  صدفي م نتشفى ( 19) فى أف ص   صم   و         

 ز   ت  مكتا  ، فمض أس  ممج ص   م تي ا  ني  ب  ،      مكتا   فمض أ(  ب م   ة   أك     أ عوم 549 ب  48)( 9%)

 هفمض ملكهتهاههههههه   أ(  هب ممهجه هص ههههههه  ذم  424 هب  63فهقهم ) (15%)( و ه هب ته   هز  48 هب  29) (%60) ههههههه   هقهف   هب 

ن ت ةا م        ز ع  ب ملخص  وم ق ق، إ  فملحجف م صهههههههح   ت ةا  ت  ف م  عوى و  ب س   ق    ذ  ن ، إم ةتفضههههههه

)برقوق، بورزق،  .و ملكتا  أشههههههههخ ي م   ب ي  نصن  ب م فه      م ةفصهههههههه ي شههههههههعد   مهههههههه   ةع ملو ب ز   د م تصتف  ز ع مل

 (220، صنفس ا رجع

-Weiss and marmar's impact of event scale) فى م ههههههههههههههت   هه  وفق  ق هه ب    ب م ههعصم ههههههههههههههه   م    هه  مل ف        

revised) فم    م ةفنهههههههه   م     ، مضهههههههه فم   لى منتشهههههههه ص ك  ك ل فمض ملضههههههههإتصمهههههههه   م ةت ئج و و ا  م   ب ت   ز   ، أ

ك    هة ك تعم      لى ،  فمض كف       ع م صههههههههههههههع  أصق أ   في، مكتا   ما   ، ح     زما    ةتفضهههههههههههههه ، ه  ج، 

 ع ع   ب ل نصم ت   ملحجف س    صك    م ت ةا،    قن   م     م ةفن     ع ملحجف م صح  ح ث  صح   صمم   م 

       ن س       م ف     م     ،  ث  تق    ملتص   م   شف  ب م فض ى ك   هص مل    س  نت ئج  صم    لى ملشخ ي 

ت ة صم (  ب ملشههههخ ي م   ب ت   ز    1057 ب  524) (%54)ن ألى إم   ب ت   ز     نهههه ا ملتصهههه   مم ت    نهههه صب 

( ت ة صم 204)( %21)( ت ة صم مل  كب م   ق  م ز ح  ، 255) (%26)و ي  نههههههههههصن، وأملشههههههههههخ ي م   ب ل نصم ينهههههههههه  صن 

فصم ن م  ع ع  ب م شهههههههه صك ن ومههههههههأف     صم هههههههه  ك ف   ، وأ هههههههه   ب م تي تل  ف كد ملحجف م صههههههههح   كب م      س  مل ا  ب مل 

م ت  كم  م نهههههههه صك    ص    م عى   ع ف كد ملحجف م صههههههههح ،  ث  غنهههههههه  م  ع ب وت ةا م زح  ، وح  قنهههههههه       ض تأ ف  

( 1057) صبب نأ (2003)اف       وح   م نهههههههههههه صب     أ ههههههههههههفف  نت ئج  صم هههههههههههه  ، ألى مل   د م         عد أشهههههههههههه فإم  ص د 

      ب صه   ملخ  ، وملخص م فض و   نصن ل   ن ه م  كب م ز ح     ع ث ث  هةصم   ب مل  شهخ  ل زم صن    ع ب  ب

  و م ت   ه  مصت ه  أ فمض ا ه  ي م   ص  أ مصت  ه  ه كب م  ه  ه ، مهههههههههههههه صحه  س    ه  صد م ةه ز   ةهع صفب ملحجف، ك ه   ب مل 

 (221، ص نفس ا رجعبورزق،  )برقوق، .        لحجف م صح   عي م      ن س       م ف     م     إ

  :     ل فف  لى م ة ب تت ث  ج كد ملحف كوب     ف   م فن   م تي   فو      ق نت   إلى    ص    ب ملث ص م ة 
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 :ي هههع ملخص   ب م  هههعوى  ب   ن م تهههعم  ههه   م ةفنهههههههههههههه ههه   ف كوب لصصونههه ، فم  ههه   الخوف احغير منطقي من احعاادوى

 هه ب      ب م  هه   س  ه ي مل     ل ي ص  أم  ق  م  شههفي  ت و  غ ك  ة ق   ل  مات ح تص هه     صد منتشهه صي، 

ن تص ع م ص هههه وب، و صهههه ح م ف  أه    و   ب    ي ممخ و  أي أ   صهههه  ص م صثصد  ول لإافم م  م نهههه        ههههت   

 .عوى   ف  ن د      مل  صمن   ملن تمصن أو أن  مصن م      م  ي  تة و ه ن د     عوى أ م ن   إ تش م   شأن 

  م تصممهههه  ملات  ع  س  ه ي م ف كد وشهههه ص  م صهههه   م م ن وحق   م ة ب س   ة ز     ف تق   : والاب طاحشاااعور ب  لل

 ههه    تص هههع م شهههههههههههههه صص  ههه لإح ههه ط، و ب  هههع    اى م  ههه   لى ملجص صغ  تصفف م  هههع هههع  ب و هههههههههههههههه ئههه  م  كف هههه و ب  فوص مل 

 .نن ن  ش  ف أكثك ا ق عم  د وتق  ع مل ف   تقت   ملإمل ف ظ  لى ن م مل 

 :لى إنن ن ن م ة ض  م  ص    س  م  ق  م  شفي تعفب ملإألى إعصم   م ش ص  أ احشعور بنقص احضروري ت الس سية

ووفق   ة ف   م عومفب ملننههه ن   مهههة   ،شههه    م ضهههفوص  م شهههفم  م  صهههبي م  ي  مصن ن ت    ب ملحنههه ب  ةق  مل 

و  هف  مل  ا   وم عومفب   كعم أ فمه       ص  ن    تتز ب م       ب م ضفوص    مل      س  أم      مل ف مي 

لى تتز ب م صم  م ضههههفوص   م تق  م  ةه إلى م نهههه ص   إن م       ضهههه ب صف ه   ملننهههه ن،       قص  م  ق  مهههه ح ه أ

 .  ع ف   وهص    ي ف  تهصب م شفم  م  ي  قت عث  ةه  تةف  ن م ن ب  ص أ

 ث :    فى  ف كوب لصصون  فقعمن م ثق  س   صهه  ص م   ص    م ف هه    ب   ن م  صمدا مل  :فقدان احثقة في كل شااءيء

 فقع و ز     تصد  نشههه ط م  ق  م  شهههفي ود   مل أ فمكز م ف     م  ههه    وم   هههنههه   م نههه   ههه   وم       لنه س  

 .م ثق  س  ل  ئ ي 

لى نشهههههف    ن    تة دضههههه  وغ    م تقنههههه ق   ن  تت   إم ثق  س  ل  ئههههه ي  ا ص   من عم  ههههه    أن  ب أوضههههه   ممج   أو   

لى  ع  ثق  م ش ا م  ي ي ت ك م  عو مل صأ إ  ك دع    ي  فى ه م مل ص   وم     وم ن     م قض ئ   مل م ض   مل أ

)سااااااااااااويد،  .ح ث تةتشههههههههههههههف ن ف    اةصن ملصت    وم ت  ف، وح     ت  مل ت     ب ح     شههههههههههههههم   ب م ف كوب س  حع ذمته 

 (13-11، ص2020

 :ث ر احنفسية حلأطب ء في ظل ج ئحة كورون الآ.2.6

ع ع  ب  ف م  ي   ق  ع ه م   قع  م ق    م  بي م  ع ع  ب ملخع    م      مخت   م ص   ن س  م نتشفى مل            

  م  بي صهق م  هه دأكثك   ههع تفشهههههههههههههه ي ف كوب لصصونهه  م هه ي أ  هه   كث كد وم تي تفهه د هه  أم ت ههع هه   م تي انهههههههههههههه  هه  س  واص  

  ملكتا   ن نن ألى إودع   ق  ذ   م  ع ع  ب م عصم    م تي تصم    ، فمضوان ا  ه س  م  ع ع  ب ملض فم    ومل 

   ننههه   (،أ%36) صق ،مل (%45)، م ق ق  (%51)م   ص ههه ن س  م  صمص  وم      ن س  م ف     م  ههه    تقعص   عى م      ن 

تي  ههه    م صه ق ومضههه فم  م ص هههصمب م ق في، و ب   ن مل لى ملإ إضههه ف  إ فمض م ضههه م      ع م صهههع   أتق      ( 74%)

ملم      ت و   ب ،    م شخص  ، ض م م     م فتفبلى مل  إ ملفتق صت  ت ع عه   شم   م      عى م      ن ه  

ح    نهههههههههه ا م     وملخص   ب نق  م فض و م  عوى ونق  م ع   م م س  وم فمح  س   لاا  م    ، مة  ملنفصهههههههههه    ب مل أ

 .    ن      م      ن  ب فا  م قن    ب   نه  مل أ  م  و 
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مههههههههلا صم    ف كوب أ        س  م ق    م صههههههههح  أ( 12ن حصمل  )أ ع   مل فمض م  " نهههههههه و  "احيوساااااافيشهههههههه ص أك              

  . فى و    تض صم     ج  ن ا ملز  أ فمض أن ه    ب تعهصص ح    م   ض م   ب ي  نصن  ب ( 160)وتصس  

 (De palus et al, 2020( ،)Liu et al, 2020( ،)http:aawsat.com)نق   ب:  

   وملات     ، ملجنههه ن  نههه   ههه     لى ح  د م فف  م ةفنههه   م ث صمأن منتشههه ص ه م م صح       أ     ههه ق نت            

تقتصهههههههههف  لى م فف  م ف ض فقم    اشههههههههه   حتى م      و  مههههههههه  م      ن س  م ق      م تي تت  ا  وك م م  ة  ، فهي ل

س ص  مههههلاا ته  م فف  دع ا  أنه ت    ح   د صص مضهههه فم    نفنهههه    تةص   أك   ، وم  فضهههه نا عم ك  كم م ث   مل     

 ا ل و م  ضههههههههههها ك  ص   ع    أو م ق ق، أو ملنت  ص ألى ملكتا   إف   هفوبي نت     ع  ت    م ضههههههههههه صط و ةه م  جص  

 ضملنتف ت   ب   ن  اص و  ث ت  م قنهها م ت صهه    يه   ب     م عصم هه  أو ،  يمهه    ملج  ز م ةفصهه أز   م تي ت  وز مل 

 .وملصتف   م  ي ي  س  عى هش ش  م فف   ن ا م  كمك    م تي ا فض         ح  ته

 :لسرةعلى ا 19-تأثير احكوفيد.3.6

ملحجف م صهههههح   م ههههه كمت     ومتت ذ 19 -م مصف ع  ن منتشههههه ص إ هههههف دف  م هههههترة  ي اع حفج   مههههه    ع وما   مل         

ي مل  كد  ب  ق     هصب  ف  ، وك م ملزومج ودع   ق  ملحصهه ئ   مل و م قنهه  ،   لى  مهه   ف م  ي من  س    نهه ا مل 

، ووفق  19 -لى مصتف   ك  ك س  ح ل  م  ة  م نتل  ضهههههههههههع م قنههههههههههه   وم فت        أز   لصف عإ ههههههههههه    م ث    م صهههههههههههلاة    لى

 (2020)  ة  ف و   صب      ن ب حصم ث م  ة  م نتل  ( %90) ود  هة ك لإحصهههههههههههههه ئ     ة     ة هضهههههههههههههه  م  ة  م نتل  

اشههههه     ض ممخ  ف مم ت     لى مل ف   م تي ت     ح  ه  س  ح ل  تفشههههه ي مل فمض م  ع   م نههههه  ق    نههههه ا م صح  ،

   م صمههههههههص  إلى  م نإ ههههههههص  م       ملجنههههههههع   وم    ف   وز   د إ هههههههه  د        مل ف   وم  ة    ن ملشههههههههخ ي ونق  

أ ى ملحجف م صههههههههههههههح  م نتل  م ففوض  نهههههههههههههه هها تفشهههههههههههههه ي ف كوب لصصونهه  إلى ز هه  د ملخ فهه     ن  ، مل فهه   ههع هه   ح هه  هه  

زومج ف كم  أ ص   ب   ضهههههه   م   ض س  م نت   نهههههه ا ملحجف م ففوض، م زوا ن وز   د       م   ق ،ح ث  قضهههههه ي مل 

ع  " مل ه ص    أن م       لانه  م نه ا م صحن شيون ل هيراحدأف    "و ق،     أ ى إلى ز   د    صد  س    عل  م    

    ئ   (20-10)تصهههههههههه  ع    ت  وز ح ل  م   ق م شهههههههههه     س  م صهههههههههه ن ، ز   د  مت  ه  ز   د   عل  م   ق ،م تي اشهههههههههه ع 

، لى  نفصهه     ل هه    م فئلانهه    ق صن         م  ضهه ي ،س  إشهه صد ومضهه   إلى أن ف كد ملحجف م صههح  س  م نت  ل ن  أحع م

  حجف م صهههههههههههههح   لى م   د  م فغ   ب أن م زومج ك   هههههههههههههنههههههههههههه   ه أه    أ ههههههههههههه  ههههههههههههه   ل ينههههههههههههه ه ن ته  ،ك   ل ن هة ك تأث ك 

 (13 ، ص2020دام ني،).م زوا  

م تصمزن س  ح  د إلى أه      Psychology Today    س   ،"روب ب ساااااااااك ل وبيريم فيرا"ح ث أشههههههههههه ص م     ن  ك   أشهههههههههه ص          

وتتصهههههههههههه   ود   ،وم   ئ   مههههههههههههعد  دضهههههههههههه     ض م صد   ب مل  وذ     ك كنههههههههههههف ملخم م فوت يي ،    ملإننهههههههههههه ن ،  ب 

ص  ع نش تة  وأنش   شفل ئة      ين ه  س  تأم ش صك  م تن و     ن  وك    ، زوا ن    ، وود   ةفص   م  شف   

لصصونهه  س  د ق م  ث ك  ب م ةهه ب ،ح ههث أن م   ض   ب     ت  ةصم  ب  م   دهه  م زوا هه  ،وفقهه    تقف ف انهههههههههههههه هها ف كوب

  نه إكثك ا ق عم  فضهههههههههههه صن أو  د ص   هههههههههههه صك شههههههههههههف      ةع  صما   أز   صهههههههههههه    ،ل  تفقصن  لى ن فد  شهههههههههههه كك       د،

لى م ز   د م    كد س  ح ل  م   ق س  م صههههههههههههه ن وتفماب الهههههههههههههج   م زومج، إشههههههههههههه ص  م  ههههههههههههه  ف  س  أحع تق ص فه  أو    د ه  ،
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   ن   ود  م  ك  "ديلي ميل"وفق    ههههههه  ف  م      ملخ  ن  و ع  تق  ههههههه  م  ا  م   ئل  وم قضههههههه     نه  ل ههههههه     تةص   ، 

 أن ملزومج  تت ون   صد  ضههههههههههه ف   نههههههههههه و    تا م زومج إن   ع  م   ق مصتفب  ق صن     ف كد م نههههههههههه  ق   صح   لصصون ،

 م ت  صإن تعم     م  فو  مل      تضهههههب مل هههههف س   ههههه ئف أن    م      أ    ، م   ق  نههههه ا م ة دشههههه   م نههههه  ة    نه  

  .  قلانصن  ه  عى م      د ه  و عى ن  ح   س  تمص ب أ فد  ت      ذم  د   أ  د    ت  تد حق قي،

صصونه ، ل  ض مل ههههههههههههههف س  أز ه   ماته ح  ه   ه  أافمب إنه مص نت  ه  تفه د  م  ة  م نتل  م ه ي  قهع أ  قه  م ة  ه   م          

 ق م  ح ل   ومل ف  ، ومز     ب ملإ هههههه  د إلى م قنهههههه    ذ  تفتا  ب  انههههههع  ، و  ل ن  ةف  نفنهههههه   أو  ف    أو   ههههههصم م

 (13 ، صنفس ا رجع دام ني،) .ملشق    ع  م  ة  م ت       ن  ومصتف  

و ب أا  م تتف    ب ه ي م قنهههههههها م فتف   ل ع  ب وضههههههههب م هههههههه كمت      صم    نق كح م   ض  نه ، وضههههههههب اعو             

تصد   أ  صع   ت  ك حنا م فغ    تف  ي م فوت ن  تمصن  ب أنش   ثق ف    ش هعد  فم ج   ئ    وت ةا م ق ق، ا ز ز 

 ب م شج ص وم ة وش   م تي تصم  إلى نت      ت   وه  م   ق م  ي    ثف     مل صمص   ن م زوا ن لإ     ح ص   عل 

   نههههههه ا    عصا  ملولى  لى مل ف   ون صه  م ةفصههههههه ي م نهههههههصي    عصا  م ث ن    لى م زوا ن لنه   هههههههلاتصمههههههه صن إلى متت ذ 

 دفمصم   تنف  .

  :قتص دي ت احدول على ا19-كورون  كوفيد تأثير ج ئحة .4.6

نهههه ا  م           وملجزمئف  صههههف    مهههه    صص  من م  هههه   ف كوب لصصون     نهههه ا  لى ا  ب مدتصهههه       و  ت         

  : ل  م  ي  س  تت   م     ب  صم  ملدتص     م ن      ملات      وك م م ثق ف   م تي  ةقص    فض   ف    تأث كه 

  :لمج ل احسي حيا .1.4.6

م  ي منتشههههههف  ب  covid-19 ز    وم ت ع      مهههههه    ع د صص ف كوب لصصون  ب مل  وماه م ق    م نهههههه  د  م  ع ع         

غ ق م   ههههههههههههههنهههههههههههههه   وح ف إ افم م   تشههههههههههههههع د  ب   نه  ففض  جف م ت صم  ،إغ ا  و  م        ع متت ذ ألى إم صهههههههههههههه ن 

ا لى ا نإفص   م ث ب ا زم  غ ك  عإم   كمن، م       وم ههههههههه   مل      وملخع   ، انهههههههههف ح م      ن و ةح م   ض  نه  

تصد هه   ة  هه  م نهههههههههههههه هه حه  دههع  و م   ههأنلاةهه  ف م هه ي  ص ههع ملخص  و ههع   ههع  تصفف م  قهه حهه     قضههههههههههههههه    لى م ف كوب مل 

-20)لى منتف ض إ عم  م نههههه  ح  قنههههه   ت كموح  ب إ " WTTC " و   س م نههههه  ح  وم نهههههفف م    لمي " UNWTO " م      

منتشههههههههههههه ص  تأث كحنهههههههههههههها   ف تق      صضههههههههههههههب م نهههههههههههههه  د  نت     (2019)مم قق  س         لصد   ق صن  ( 2020)    ( 30%

 فم م  د    م نهههههههههههههه  ح         ة ص إلى منتف ض إ ى أف كوب لصصون  و    ت  ه  ب د ص   لى م نههههههههههههههفف حص  م          

 ص م تصممهههههههه  و ب م تصدب نه  تفقع  هههههههه ب  ههههههههةصم   ب م ةأي ( أ2020)    ص  ولص      (400-350)     ق ص ي أ (%450)

 هههههههههههههه   م شههههههههههههههفلهه    شههههههههههههههمهه  ك  ك س  م  ههع ههع  ب أ   صن ود فهه  س  م ق هه    هه   هه  ك هه  منتفضههههههههههههههه  ( 100 هه   قهه ص )فقههعمن 

 (22-21، ص ص 2020، )فلاك.م عو  
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  :على احتعليم في احع حم .2.4.6

لى م ت     م   ل   عى  و  إ ضهههههههههه   لى  نههههههههههتص    ن    م ت      ب  فح      د   م عص هههههههههه  أ 19 -ثف  ا ئ   لصف عأ         

نهههتص    غ ق م نههه هع  س  م      م ت عد لج  ب م لى ملإ إ ،       إ ن   و أ غ ق م شههه    س  ل   ب  تت ف  ت كموح   ن ملإ 

غ د   لى  نههههههتصى م      فمفق م ت     تقعص إ   تففض  و ( 100)كثك  ب أ   ههههههترة   م      ن س  م ق      م فئلانهههههه    ب 

ن م قصههههههههع  ب م   ق هص أ   ق م   ههههههههنهههههههه   م ت      ، س  ح ن  تأثفوم   صن  ت    دع  (900)    قف   ب  "حيون ساااااااكوم"

غ ق ه ي ملإ ن        أل إ ف ب، ففم  م ضه ف   مل لى مل إمل ع  ب منتشه ص م ف كوب  م   م   هنه   وك     ةب منتق  ه 

 مات  ع  ومدتص  ي وم ب م ة  ق. تأث كل ن     

 :احرع ية احة ية وصن عة الدوية .3.4.6

ك  كد، ول ن   أ   صن    م      أم ف     م  هههههههههه    س  ا  ب  لن   س  ت ع غ ك  نهههههههههه صق  19 -انهههههههههه ا وح   م مصف ع           

ن    م ف     م  هههههههههههههه    س  أك ك نق ط م ضهههههههههههههه   س  أ ب ك ك  لى م      ن س       م ف     م  هههههههههههههه    هص ومحع ملخ ف مل

ن ملافم م  إن      م  ه    ن س    ه   م ف ه  ه  م  هههههههههههههه  ه  غ ك ده  ص ب  ب م   ه   ب   هع، فهن ه   م  ه    ن فم ل أا  ب 

  هه     فمض مم تت د س  ه م ممج       س  ذ   م قشههف م   ف    ت  صم  م ف كو هه    صدفي م ف     م  هه     ع لمي مل 

 دة هه  م صاههه ،أ ف حتلمي، تمهه     م ف هه  هه  م  هههههههههههههه  هه  م  هه   هه ، ونق    ههعم  مل  هه  هه    هه  س  ذ هه  أ هه   هه  س  ملخ صط مل 

ا زد م  هص   كشههههههههههههههف  س  نه    م      ب ضهههههههههههههه   س  تقع   ص     أ ههههههههههههههفد م  ة    م فكزد و أوم قعصد م      م ةتفضهههههههههههههه  و 

 (26-25، ص ص نفس ا رجعفلاك، ه م م ف كوب. ) تأث كم ه  أم فض ى ل ن   ب 

ت   ن فم  تق   م قشههه ط م ت  صي  نههه ا تفشههه ي وح   م فلص   ب م شههه ع  م نهههصق ح    أ   ف     ت  ملجزمئف فقع           

  .وصوح   وتفماب مل فك  م ت  ص    ب تفك   وم ص نمل لى م  ع ع  ب م عو  إلصصون  وح ف م نفف 

 :فيروس كورون  على قط ع احتعليم أثر  .4.4.6

ى    هع لإ ف تصد  م عصم ه  س  م عمصب  أ صمصه  وملج       ةب تفشه ي ه م م ف كوب،   لإضه ف  أح ث ت  ممهعمص            

    ك ص    ، وا  ب م   هنه   مدنه     ص مل أم ت     م   ل  وم   هنه   م تمص ق  ، و عمصب م ت     م قف ني، وم زوم  ، و 

  .ملخ م  وص  ض مل ف   لإافم  مح كمزي   صد     ب  عوى ه م م ف كوب

  :انتش ر فيروس كورون  على النشطة احتج رية وطني  أثر  .5.4.6

م  اف ي  تهه      هه م ملإ أ ف    ق لهه  م قهه ه  وم  هه    ومم   ،  هه  ههههههههههههههترةهه        م صم  م  هه مئ هه  و أح ههث ت  ممهههههههههههههههعمص 

  ص     تصصي م تأي ص ص  م ت    أ تل ا  ةه ص صته و  صضب س  م ق ئ   م نص م ، ك    ب   ص    عه   لى 

  . ف    ق مم    ب س ا م لج  م ت  صي و ة    نه ئ    ب  زمو   م قش طمل ف ب ف ت  ق مل 

ح ههههث ت   :عراس والاتفااا لتفيروس كورونااا  على احعااا دات واحتقااا حياااد الجزائرياااة فيمااا  ي ص اقااا ماااة ال  أثر  .6.4.6

، ص 2020، واخرون )كراماااة، راااا ل،.  ف    ق دههه  ههه   مل ف   وملحتفههه ل  ومل فمب م  ههه ئ  ههه  وغ كهههه أممههههههههههههههههعمص 

 ) 17-16ص

  .لى م تصد   وففض  قصح   ن ا ا ف ض مل ف ب   خ فإول   ت          لات فض س  ح   ت فمص ممخ  ف  
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 :احنقلأثر فيروس كورون  على قط ع  .7.4.6

م  لى  ع       ص إشخ ي  ع م   لخع    ملجص    لى م ش    م عم     نش   نق  ملأنصم  أح ث ت  ا   ق ل               

افد ملج       فوصم    ةق  م  كي وم ةق     نهههههههههههههه   مل ع ع   وم ةق  م صاه  لى ل  ملخ صط    ههههههههههههههترة   نشهههههههههههههه ط نق  مل 

 .الج    ت  ف  ال ا ص ص     ص   م قش طم       ب  ف  م نتتع ، وس  ح    

من  س ف كوب لصصون   لى تتف   م ق ص  ملج فك    ةع   ص  م ت   تم  م       ب ملخ صج، ح ث ت  ممهههههههههههههعمص              

ا        صهههههههه ل  ملج  صك  تتف   مافم م  ا فك  م ت   تم  م      وم ةت    م  هههههههه    ممخصههههههههصهههههههه  م  صح  ف كوب 

  .    تتص   صومق م ضفلصصون   ب 

اف ل هههههههههه       ا  ق    ئه       م ههههههههههترة ئ    عفص   مل إ ب م      و  %50افم  انههههههههههف ح إد    ملجزمئف  ت   ق             

 مصد إ ب م ص يي ومل      م عن   وملج  صك و       ل  ذم  م ةف   م         ههههههههههههههترة    نههههههههههههههتتع ي د      م  هههههههههههههه   ومل 

         صممهههههههههههههه   م نهههههههههههههه     وم   هههههههههههههه     م ص ة   و ت  ف  فمد   ملجص د ود ب م    وم نهههههههههههههه    م لههههههههههههههجصن وم ع ف   م

م    ف   و ههههه    م  ههههه   م ة  ت   وم نهههههتتع  ن م م ف ن       م ة  ف  وم ت   ك وم نهههههتتع صن م م فصن       م فمد   

  .ومل فم  

 صمن م ههعو هه  ح ههث أ ف   تقههع    ة هه    ف أ هه  م ههعن هه  و    هه  ملجزمئف لهه فهه   نههههههههههههههتتههع ي م نهههههههههههههه هه  م  بي ومل  هه          

  كب ضههههههههههفوصد د     نهههههههههه ول  ملج      مم      أنشهههههههههه   ا ق   وت   ك مل ،  ف هههههههههه ك م  فضهههههههههه    مهههههههههه    ته م م ف كوب

 ) 18ص ا رجع،نفس كرامة، را ل، وآخرون، ) .م   ص     لى ن  ق وم ب

    ة      هههه    س  ت   م ف كد ح     ب م   ف وم فصضهههه ى ملإ ه   ح ث م ق في    نهههه هصب م شههههفم  ك   ل نقصهههه ى              

لى إ، و نهه  (2019)وم ف أس   هع ةه  ووهه ن م صههههههههههههههلاة ه   -19د صص وحه   ف كوب لصصونه  وم فض م ه ي  هههههههههههههه  تهه اه ئ ه  لصف هع 

م ه ي شههههههههههههههه  مل  ه د   فو شهههههههههههههه هه له  ه ، مل أن ه   م  ه   ، حتى ففضههههههههههههههه    ض م هعو   جفم صهههههههههههههه  ه   شههههههههههههههمه  له  ه  أ تت   

  لى م  تمح  ن ص مم    وم نهههههه ح إففم  و فب    ض م   ئ   ملدتصهههههه     وملات     ،     من  س  لى  هههههه صك    مل 

   ف م  ي ن    ةه د صص  م ت  ص     فض شهههههفم  ا  ب م نهههههت ز    م ضهههههفوص   وغ ك م ضهههههفوص   س    ض ملح  ن، وهص مل 

ن م  صب ألى إشههه ص    ض م عصم ههه   أو ب ه م م ت  ق ، و م تنهههصق م ق في م  ز     ي مل  ل  أي ف      صب م شهههفم ي 

  ب يش كون ففم  م نه   صك انصق   تص   ه مل ألى إو م تنصق م ق في، يش ك أو       ق    ه م   ف م شفم ي أم شفم ي 

  نهههههههتق  ، ودع د ف ه م م شهههههههفم   شهههههههم   ت فص س  ك    ي وذ    ت ةا م ةق  س  مغك     ك  كد  ب م ةت    وبشهههههههم  

وذ     ع منتشههههههه ص ( 2020)، ودع  فز   ع م  ب  عم      ب(2005)ل تف ة   لإ صههههههه صز     عد ف كم   صههههههه ح      ض مل 

ففم  أف كوب لصصون  ومنتشهههه صي       ، منتشههههف  م  ع ع  ب ملشهههه     م تي ن    نه  حعوث   ض ملضهههه فم    وم   ب   ن 

 ف م  ي ن ملافم م  ملح كمز   م تي تة هههههههههه  ته  ملج    م فئلانهههههههههه   غ ك ل ف   ل     ه  مل أ،    ث تصه  م  ث كون جت بمم

و  صم  أ   غ   ،     أشفم ي وت عينه س   ة ز    ،  صم        ز  فم     تصاه    ت اف ومم    وشفم  ل  لى ملإ إ ف   

ففي  ب لم ن:تعزيز احشااااعور  :لى    ل إ ههههه   ه أنهههههلمى      ب م شهههههفم ي وم  ي تفاب   و صم     أد، وهص    يف صههههه    و ة 

ش فه  ي ن دفضه     أن ت عيس م ش ك    إف م  ص   ،د  ه ي م  فو  م    ض  وفقعمن م ن  فد  لى   ف    مل   د 

  .وم ن  فد   ل  ن
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 من ه    ههههههه       ة ، ود   ا  ا  م صدف ن    ض        ب  ف ق تصههههههه ع م   ض    ض  احسااااالع:انطب ع خ طئ بندرة 

شههخ ي   شههفم  فصق مل  ا ، ك   ونشههف ه ي م صههصص س  و هه ئ  م تصممهه  ملات  ع ،      ت ق  مف   دص    ةع مل ملصف 

ص  ،2020 طواهير،جروة،  . )بنملز    ضههههههه  ف   ب م ةتف  ن  ب  وحأ ههههههه  ص عفب م   ض   جص  حتى    فق غ ك م ف ههههههه    

 (12-10 ص

 : احسي س ت ا تبعة ضد م لف ت احكورون  انعك س ت.5.6

 ب  فوزههه  د ف  م  ههع ههع  ب مل هههههههههههههه كمت   هه   و  هنههف كد اههع حنههههههههههههههه  ههههههههههههههه   هه  قنهههههههههههههه هه   فففم  ل  19-م مصف ههعا ت ك ف كد          

 .   ل أكثك ف  وم ن      م تي ت  من ه ا   وم ت ث   س  م ت   ع وم  ز  ملات  ع  م تي  ة  و  م ت ف    يه  

ن هة ك تةص   ه ئ  س  دعصد م ة ب  لى م ت     أ       صلي س  ا     أص زون  مل ف    ،  "كريس سيجرين" صض             

 ز هه  مل هه   هه   مصن نههه  لاس لهه   ب  تصض مل أن نتهه كف أ ب م    أنههه: " ب م  ز هه  ملات هه   هه ، وم شهههههههههههههه صص  هه  تصتف، دهه ئ  

ن م شهههههههههههههخ  م  ي ي  ني    ف    ب  شههههههههههههه     ب م ق ق ملات  ع  أ   نفنهههههههههههههه،  شهههههههههههههع م  لى   نهههههههههههههتصى م  ههههههههههههه   م  ق 

و غ كه   ب م شههههههههه    م  ههههههههه     ههههههههه مصن أكثك  فضههههههههه    تأثف    ت   ع أوملكتا  ، وم شههههههههه صص    صحعد وتة و  ممخعصم ، 

  ."ملات  ع   لى ن ص   بي

   ص   فضههههههههههصن  فث ص م نههههههههههلاا     ز   ملات      وم صحعد،   ب ن م ة ب  ب ا  ب مل أ "هوحت حونساااااااات د"كع  أو            

ب ه   هه    م تي ت    ك  ص م نهه ف      هه م م ضههص   لى   ض مل ل       م ص ة       ص  مل تقف فم حع ث  مهه  صم  ب مل

  د     وملإ   ل فمض م ز ةمهه    مههعد  ، وملإ لى مل إ وملفتق ص ههف   اصم  مل كثك  فضهه    تأثف   لز  ، كفقعمن مل م فا  مل

  .و م  صفأفقعمن م ن ب  : ف ب  ث مل ن   م تي ا صق م تف     ب مل 

ن م فأد م       وح ل   م زوا  أود   م ص   ، و  م   ف س   ث  ه ي مل  لى ضفوصد ت زص مل " ه ني هنري "  كع و           

                  . بد  ص م تقع ف  إ نههههههه  عد  ف     وم زوا   س  م نت  و تت    م  ث ك  ب م ضههههههه ص      م شهههههههع   لى ضهههههههفوصد تقع   م

    ل  كم مثة   ا ئ   لصصون ،  قص  س  ه م ملخصههههههههههههصي ل ع  ب أو ب م      ن س  م ق    م  بي و عى تأثفه  م ةفصهههههههههههه ي س  

مصن  ههعضه  م صدهه   فم هه د حهه   ه       هه  ههعوص م   صل    ق هه   م  بي، ف   حهه   هه   م هه  مل ههعث ك ب ه  س  حهه  هه  حف ،  ب  

، 2020)ساااااااااااويد،م ةفنهههههههههههه  ،   م ل ع  ب ملهت    ته    ع ه ي ملز  ، فقع ي  ني م   ض  نه   ب مضهههههههههههه فم       ع ملز  . 

م ف س  لى م صحعد مل إشم   م ت      م  شف     صج إ  ص مل فد، وت ئ ى ممجت ب  ص ل  م ةمصي أ م تف ك   ، (20ص

شم   م تق ص  م  ي م ت م  ب م ش صص   لخ ف وملخص   ب منتق   م  عوى وم فض، أ مصن ته، وم  ي زم  م ف     ب ل ف  

ث  ههههههههههههههم ن مهههههههههههههه    ث أوس  ح    ن  صد  ب م  ز    ، ل  ذ   س    ت           تة     لى ن م ثق س  ي زز م ثق  وم تق ص 

 ضههههههههههه  أتعم  ك م ت   ع ملات  ع  م تي شههههههههههه   مل فك ،  صح  ت  متت ذ ف ي م ع غ ك  هع م ص  وم  لخص   ب نههههههههههه ا مم      

 و  اه  م تتف    ب م ضهههههههههههههه صط فهي   ثه  ه    مه ن ت   تف  م تصتفأم ةمه     ت   ك   ه    في  ب وز     هه ي م ف كد  ف 

د س  ممجت      ةع لى ه م د صص  صههههههههههه      و ف ه   اع عإضههههههههههه ف  إذم      ف  "، إم ق ق مل  مههههههههههه  ت   شههههههههههه  ص" 

 صح  ،  ث   م ت   ع ملات  ع ، مأه    م ت     ب م تعم  ك م ففوضهه   لى م نههتصي ملج ن  أم ت     م  ص ي  ب ملج ئ   و 

 هفمض م هفض، وغه هكهههههههه  م هتهي اه ه هس نهص ههههههه   هب م هصعه  م صهههههههههههههههحه   هب م هفض أم هته هقه ه ، ملهحهجهف م صهههههههههههههههحه ، م ه هز  م هنهتله ، 
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    م فدلمي م  ي محت  م صعمصد     ملج ئ    ب     م      لى        ه،  فوز ملإ وم  كمت      م ت    و فق م ت

  (17، ص 2020، نيفين) .، مصتف   ومنتف ض حص    م ص   نم  تو ع      ص    ك فمد    ع  م صف   

  د لى م تم ص حإثف  س  م فوم م ملات       ب      هههههههههن  م ة ب أن ملج ئ   أو     صم هههههههههتة       د م  ص    ن ع          

 فم  ل    د    ن ملج كمن، حف  م نهه ف   ملات      م  ف  اع عد د        لا  م تف   م    م  وم تق   ع م ث  ت  ومل 

تفي    ا     ض     وم ض  ف  و    أ  ي م ف ض  ب تعم  ك ت ف  مه ه ونفنه  ب م فض  صف   ب م صم  ملات  ع 

مهههههههههههه   ه  أز    م تي ففم ه    ةة  ل نة ف   ض مل أ فضههههههههههههه، ك   لح ة  م عوص م    ك م  ي ت   ه مل ههههههههههههفد  ب     محتصم  

  .ملز   و  ف  فيه     ص    ب 

وا  ه     ة   لى م فف  س  مههههههههههههه  غ  ح  ته و ههههههههههههه صك  ته، ت صص ه م   ت     ممجت ب "دورك يم"    ملات     ب  أ ع         

 ف م  ي ا   هة ك فم صي د  صد  لى مهههههههههههه  غ  ومد ه ملات  ع  مل أمهههههههههههه    تصههههههههههههصصم  م فف  و أم      ب         ئه، و 

       ا  نضههههههههههفوصد      س  م ههههههههههتتعم      م ةفس ملات  ع  م  ي ي ع  ع    ف     د  م فف    مجت ب    ت  صه   و 

حنههههههه ب  وم  م صع  و   يشههههههههم ه ملإ أملجصمئح م تي  صهههههههه ح فيه  م فف  د  صم  لى مههههههههةب ومد ه           ب  وس  أود  ومحعد 

فم ص م زمئف  وملخفمف   حص  أه    مل ،(19-18، ص ص نفس ا رجع، نيفين) . ف ب  ب ضهههه ص    نفنهههه     نهههه و    ت  ي مل 

فيه  وا    م ة ف   ن    صض و   ع  صههههعق و       صاص  م فض، وه م  م ت ق  فض م مصصون  س  تصههههصص م      م تي 

نه أ  اشههههخ   م صهههه   ن     زل     لى تنه  أ  ه  ب   فحة   ف هههها    لى م       ب     تصههههف     إحنهههها    تصمهههه ة   

ف كو هه  ،  نه  حف أنز   نهه ا م   صهه ي، وهة ك  ب  قص  أنه وح   صح ني أ ف ي تقع   ن م   ض مل  صهه      مصصون ، س  ح

   ف     ت  أل ذ ا  شههههههههههه  مل فمك ن ه    ب  منتشههههههههههه ص م  ع ع  ب م شههههههههههه      ، أنه    ف     م فد و أوهة ك  ب ي تقع 

    ك ن م فض ل  قتقأم ق     فم هههههههههه   مكتشهههههههههه   هههههههههه ح   ب   ع نه  تقتق    ك    نهههههههههه  مل أم  عوى فقع د  ص س  م  عم   

      .م   ض  ع  واص    ف حق قي مف كمضي ل تصاع  عوى، أملش    

لى   ض م   ص ههههههههه   م تق  ع   س       م تعموي وم صد    إ   ف     ت  م   ج فقع فضههههههههه   ع   ب ملففم  م  جص  أ         

ودع  فنههههههههف ه م م نهههههههه صك    ف  ئ  ، ف  ئ   م صضههههههههب و ع  م ههههههههت عم  ملففم  ،   أكثك ن     س  م صد    وم شههههههههف  وم ت  صه

ق ني لى م فون  م م ف     ت      شههههم   إن   ض م  هة    ذم  م فا    م تق  ع   تفتقف أ صما   م صضههههب مل  ل ، ك   

 356-355) ، ص2020)نوار، قير،  . ب م نت عم  وم نت عث   وح    تففض م ت   ك

ب ، وتزم ب ه م  م شههههه     لى ا  ب ملمههههه عد  ون م هههههترة    ع ع  ب من د صص م مصف ع   ق ألى إنت        ههههه ق        

لى منتش ص م  ع ع  ب م ش      م تي   ق  نص    ب م تصصصم  إض ف  إد صص  ص      اع عد ا  س م صضب م فمهب، 

 .لى نشفه  ف      نه إذه ن م ة ب و  صم أتفسخ  س  
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 :19-احكوفيد  دور احط قم احطبي في مواجهة .7

: ه   أز     نههههههههه ا     قع ه  ب  ع     ت ع د ود   مل أه   ةصهههههههههف ح صي وا  ز  ة ع  أي ت ك م ق    م صهههههههههح            

   يأه    و وص مل صههههه ىل نقصههههه      و  فضههههه ن، ك   أد ه م  بي م تمصن  ب  ص     م فضههههه ى و  ا  ، ه م ل ه  فضههههه   

  .م ةفص ي م  ي ين ه   عصا  ك  كد س   ن  عد م فض ى وم ت ف  ته   ب م ة ح   م ةفن  

 قفم د   فى  قص أم ف ض وتقع   م صمف   م ة      ه وس  ح ل  و  ج ن  وص م   لاا  صف       هص اشخ   إ         

 أ   ح ن م  فض  مصن   ز       لاا،  ، س ل فى م  ي  تت    ب  ص    و م ت      و فمدا  فض ي و نتصى ت ننه  

      س    ت  أن هة ك مك    ،   م ف ض حنهههههههههها ومههههههههههف  م   لااأ و     تتف    ب ا  م ت    ،  قع  مل أ  ة    ب 

   ن حنا  ص    م    .م  فض

 م ق    ممج ص  نت    ب  وم   ف م شههههههههههههع ع ب د صص ف كوب لصصون  منتشههههههههههههف  ح ل  ملخص  و مل  كد  مةون نه س  أل إ       

  ن إلى هههه م م ضهههههههههههههه صط م ةههه ت ههه   ب م   ههه  وز ههه  تهههه   هههع إضهههههههههههههههه فههه  إملخص   ب م  هههعوى، و  نق  مل مههه نههه   وم  هههعم ،

 نهههههتشهههههف   مههههه     وته ف ه  م    ك  لى م م نهههههتشهههههف    ل     م  صمص  ومنتشههههه ص م ف كوب  قنههههه   ك  كد ومصتف   ننههههه   ملإ 

 : ل  ز   تت ث  ف   م  كمت      ة       ت      ب ه ي مل      إضحى أ ف م  ي مل 

      ا   ب أ ن  لى  فوتصلص  مههههههههههههههح و  ت عي         نه  عا 19- فضهههههههههههههه ى م مصف ع      ب مل ف     ت   ف ق  ا

   .ةا م  عوى  ت

 ده  وب و د  م  بي  نههههههههههههههت ز ه   م صده  ه   ب   ق ه  ، ك ه  ه     ق ه  و  ه ب ومق   تفه  ي منتقه   م ف ك شههههههههههههههفم  م  ه

  .ملحتم ك    فض ى

 م ف ت   ن ة و  م ف ت   ة    ث  تC،  وم زن.  

   ه  ن ينهههههه ك ح م ف ض في  أا ب أد      مهههههه   هههههه      فف  م  ز     زد  م ف  و هههههه ئ  م صد    وم  هص    تتصهههههه

  .د   ت ص  ه    ص    ممخصص     فض ى

     ض  ف        م .  

 ع م     وم     م فض  ت   .   

 ا  م تق     ب منتش ص م  عوى أس   ع  م      ن  ب  إنق ي.  

 مل تعج ل  فقموتفك  ص         م ف   م  بي م عمئ  إ.  

 كث كم  لى م فف   ث  م   ة ن ل ت ثف     م        ملجفمح   م تي إ. 

ك    ف د،م ص  ف ل ن نه  ته مههههههههههههههلا   ته م م ف كوب وشههههههههههههههف   س  ح ن م   ض مل أنه واع ح ل  أل إوصغ  ل  ه ي م تعم  ك 

 ع وم ت   ه    م ص ههههههههصمب م ق في، وم صمهههههههه  ملات  ع أم ةفنهههههههه   وملات       ملضهههههههه فم   نه     م  ع ع  ب أ صح  

 تأد  و ل  ه ي م  فو   ف ته  م   د  م  بي ، ق   م ف ض س   ة ز   تو ع   ،ه   ب م  عوى  نهههههههههه ا  ص  مل  ملات  ع 

كثك  ة  مل ز   أ فمضم صه   ن   فففم ق ح ح     ح ث م هتف     ةه م نهتشهف    وهص  تصه  لى غ    ا ا م  إ     ،

 .cinopharm la chine ،Entra Zeneca alman  ة       م ق    م صح ،  ص  نص  ن  ب م عوم 50 ب 
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 مصف ع ضههههههههههع م  ملجزمئف  فوتصلص    ج م ت ع ك ف     ج م فضهههههههههه ى س  م نههههههههههتشههههههههههف    ملجزمئف   فقع  وف     ت         

ملخف ف  م تي ل  مل  ل    لاة  ،ت قى س  م نههههههههتشههههههههفى     جم نههههههههت صهههههههه   م تي مل  ل  م م صصولص ب   مهههههههه   عى س   ت ث  

  .ك    ملحجف وم   ج هة كإا  أ ة ز     ب  إلى  اشم    صصد  لى م حبه  ا ص 

  (:19-احوق ية من فيروس كورون  )كوفيد  .8

  ت    إن م صد     ب مل فمض  ب مل صص م ضههفوص   م تي   ا مت        مهه  س  د  واص  ف كوب أو  فض    ص             

 ح لإ      قواص     ول   ع عد   ج  ة  ههههههههههها  ه وه م مل ف  ة  ق  لى ف كوب لصصون ، ف لى م فغ   ب لى إم تصمههههههههههه  

   ل   ههههههههههههههة  و  م ت عث  ب ك ف   م ت      ب م ف كوب س  د   و ب      ع،  ت  م تصمهههههههههههههه  إ  ه نه    أل  ة  هههههههههههههها إ

 منتش صي وم صد     ةه

و  ق ح ف    ضههههههع ف كوب لصصون  ملجع ع وذ    لى م فغ   ب ملج ص  م   و    ت ص ف   ضهههههه   أل  صاع أي   ج إلى ملن  

وت ةا  ،وا     م ف  وملن   ةع م نهههههه    ،و ةب ملإمهههههه    تصصهههههه ي  ة    م  هههههه   م         نهههههه  م  ع ب  شههههههم   ةت  

  . فمض  فض ملج  ز م تةفص ي ) ث   م ن   (أملتص    ب دف ا  ب أي شخ     ف    ه 

و م   ة ن أن   ف و ع   س م  ع ب   ف  ومل أفمإافم  ود  ي   ا  لى ل  شخ  غن   ع ه       وم ص  صن   ن ح ن و  

 ب مل ف ب دعص ملإ م ن فبه ي م نهههههههههه صل   م  نهههههههههه       ب  ومل ت   ، م تةفصهههههههههه يز لى ملج  إحتى ل   ع م ف كوب  نهههههههههه صم 

  .ن   لمي نفنه وذو هأ   ف  

وحةهه  م  لى م ت هه ص  م هه ضهههههههههههههه هه  س  تفشهههههههههههههه ي ملوحاهه  وملجصمئح ت هه و  م  ههع ههع  ب مل مص هه   وم ههعو  م ت هه     ض ملإافم م  

ومل ت ههه ص وز ههه  د مل صهههههههههههههههه نههه    ن مل ههه ل ، و ز  ، غ ق مل هههعو إو  ،م صدههه ئ ههه  م تي م ت هههع   هههههههههههههههه  قههه  لههه  ت ههه  هههع ملات ههه ع 

  ةنأ     منتشهههههههههههههه ص م ف كوب م ت ج  وت قى        مل    ه ي ملإافم م   ت   ة    ن  و   وأ فى     ي يي إلى إ ،م نههههههههههههههم ن

صن    ه م  ي  هههههههههه م نه ل    ةة  م تق      نهههههههههه صأ عص ملإشهههههههههه صد هة  تو  ، م ف كوب من نهههههههههه ص    نت ئج  تت ف  س  أ ههههههههههةمصن 

لى ف كد  ص  ههه  و    ههه  نت    ك ف ههه  إ  ب ت فحههه  م  شههههههههههههههف  ب  ثههه  هههه ي ملوحاههه  دهههع ت تهههع  19-لصف هههعم ف كوب م نههههههههههههههت هههع 

و أن م  ههه حث ن ل ي   صن م  ث ك  ب     ههه  م ف كوب أك ههه  ، ثههه صهههه  م هههع فدأق  ههه   ب تم ت ههه ي     ههه   ههه  تهههعص ج و ب ث  م 

لى ف   أ  ق  ه وح  ت ل  تصهههه ح هة ك ففي أفضهههه  س   م ف   و  ج إو ب م صد  دع    ي   هههه صكه وت كمك  مل   ث ح    

 (128-129، ص ص 2020،)بوعموشةه م م ف كوب.

 إلى    ص ههه   ب م ق كحههه   (covid-19) ز ههه  ف كوب لصصونههه أ مصد إ( س   صم ههههههههههههههتهههه 2020" )بحري صااااااااااااا بر" وهةههه  أشهههههههههههههههه ص   

    ل :  ب     ا ز ز م     م ةفن      ب ت خ ص   ف  م     م ةفن   س  د  ملحجف م نتل  وملإصش  م   نه  ا ز ز

 .ولى       م ةفن   ت  ب س  تق   ملحجف،   م  ب م    ا ص ع م ةفس  لى ذ    ت ن  همل  ف   عم   : الحجرتقبل 1.8.

    ص   و ت   صنه   لىه ي م ف كد  ضهههه صن م قةصم  ملإ ثة   أف   ث ك و  خب ر الخ صاااة ب حفيروس:دم ن على ال تجنب ال .2.8

 صص    ص تفكز  لى  ع  ملمهههههههههههههه     ومل ن      دةصم  مل أ عمص م نهههههههههههههه        ينهههههههههههههه ا نص    ب م ق ق وم تصتف   مهههههههههههههه  و 

 .       ك ع  م    ب ت  شف ؤه  وم   ب تت ص  فح   ملخ ف  ب ه م م ف كوب   ص ملإ م ن      عل  ب مل 
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م  و ز ع فف شههههه          فح  م  ث ك  ب مل ز    د صص م  ث ك  ب ملإ ن ح  س   ث  ه ي مل تجنب تصااااديق الشاااا ع ت: .3.8

 ب أفف    لى م تأث ك  لى م  ههه   م ةفنههه   إشههه      ههه            ي ته  غ ا ه ي ملإ أن أم تصتف  عى م  ث ك  نه ،   مههه  و 

 (7، ص 2020 جلول، سنوسءي،) . طح اشم        ب   ن م  صم   م ن ه   س  ملإ 

     ص وم   ص    حص  م ف كوب ستعمو  م  ث ك  ب مل  ب فاح ركيز على ا علوم ت احصاااااااااا درة من احهية ت احرساااااااااامية: .4.8

و أكث ك  ب م صمدب  ت  م تق   م   ص     ب  ص  صه  م ف    ،  صم  ا  ق مل ف   لإحص ئ    ملخ م   ت صص م ف كوب 

 .و  فق م صد    وم ف     م      س   ث  ه ي م  فو أ ع  ملم     ملجع عد 

   :تجنب الفراط في استعم ل مواقع احتواصل الجتم عي لنه  ساب مب شرة في الكتة ب.5.8

ففمط س  ل أن ملإ إه     صمدب م تصممهههه  ملات  ع  س  ه ي م فح     تق     ب م ضهههه م س  د  ملحجف م صههههح  أ   فغ   ب 

 ص  لى م ش صص   لإح  ط م ةفص ي وم  ي دع  تف د   إ    ي    فف    ش صص       وم فوت ن وم ق ق        ي  م ت      

 .إلى  فح   ملكتا  

 ق    ته  س  م نت   هههههههصم   نشههههههه    تةص   أنه ل ع  ب   ق أل إ ف  لى م فغ   ب مههههههه صح  مل  :تنويع النشااااااطة ا نزحية.6.8

ن أح  ط م ةفصههههههههههه ي، ول  ع  ب أففم  مل هههههههههههفد   فض م قضههههههههههه    لى م فوت ن وم    وت ةا ملإ  فف   ، أ ل ن  ه ي ملنشههههههههههه   

 .تمصن ه ي ملنش   حنا هصم   ل  فف  و  صلته

 ،   م ل ع  ب تقنههههههه   م صد    نم صد      س  ه ي م فح   م تي  عته  لتزم  غ ك    ص   م هههههههت   ن إ دارة احوقت:إ.7.8

 .ن  ز م  ث ك  ب مل     م    ق إم صد  س   م ت   نه    ب أم فمح  وم ق      لنش   م  ص   ،   م  و 

 ههه  ههه ي  ت ق ق م  ههه   م ةفنههه  ، ولنه م  ص  غ ك    ب س  د  أي ع م تف    ملات  ع  شهههفط احتف عل الجتم عي: .8.8

م ت ةص صا    مل ع ث    تف    ملات  ع   ب م  كك ت  م ههههههههههتتعم م  مل  مهههههههههه   م  ص     ب ه ي م  فو    ب  ب م ت صص 

 ك  فكز س  ن م  ثأ ب ن ح  أ صص م نههههههههههه     ن  مصن مل ع ث م عمئفد س  ت   م تف     م   بي و لاس مل ع ث فقم  ب مل أ

ت  ع  و   ب م هههت    م تف    ملا ،مل ع ث   يه  صص م       س  ح  تة     ةة  أحع ثه  ب م ف كوب  تة  ههه   أن هة ك 

 .ففمط س  م تتعم   لإ  تصث ق م   د    ب  ف ق  تت   م ص  ئ  م تصففد  ع ة ،  ب ضفوصد  ع  م

 ةا  ف غ ك  ق ص    م  ب م    تأ   ، وهص م  ث ك  ة  ين     صك    د    ةص  م ففط      ه ي مل احنوم احكثير: .9.8

م  ث ك م ههه ي ينهههههههههههههه ههها  ةههه  نص   ب ملخ ص  م  هههعني وم فوت ن ودهههع  مصن  هههعم ههه    كتاههه  ،  ههه م  ب م    ت ةههها م ةص  م ةص  

صههههههههههههه ي   ز  ح  ط نفإن  قص    ل فل   م  ت  د حف د   لى ا هز ته ونشههههههههههههه  ه م  ت   ت ة   لي أف لجنههههههههههههه     ه  ،م ففط

 .م     م ةفن  

 ة  هههههههههههههها  مي نت       صم  اع عد   مهههههههههههههه  أن هة ك م  ث ك  ب م ففي م ت ح  نه م صد  مإ تعلم مه رات جديدة:. 10.8

 صم    ف اع    ب إذم أص ن  ذ  ، ل        ة  هص ت ع ع م أم  ص   ب  ف ق    تصففي م ت ةص صا    مل ع ث  م  ص ، وهص 

ملجع عد م تي نف ع ا      و  فف     هص  ت ح  ة  وم  ع  س  م ههههههههههت    م صد   ت       صم  اع عد انهههههههههه  عن   نههههههههههتق   س  

 (8-7، ص ص نفس ا رجع جلول، سنوسءي،) .ة  م  ة  متو س  ت ص ف  ن ص أو س  ح  تة  م  ص    أ   ة  
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 (:19-)كوفيدثق فة احة ية في زمن احوعي احصحي واح. نشر 11.8

غ ك  نهههههههه صق  صح   م مصصون    ك م     ، ت لى م  ص   وص ممجت ب  شههههههههم  ومضهههههههه  س   ففي د     يشهههههههه عي م       ب منتشهههههههه ص

 م ن   م ت    س  منتش ص ه م م صح   ومل ع  ب  ت  في  لى م        و لى ح  د ملففم ، وذ    ب     مل  تم  ملج   إ

  .وم ص ص   ت       م صد   

 صضههههههههههههص    م صع  م صههههههههههههح   ،وم ت ك .وأضههههههههههههحى م صع  م صههههههههههههح   فففم     ا  وصم  صهههههههههههه ك   س  مل ع  ب تفشهههههههههههه ي م صح         

 مهه ،      وملج      مل مص    وملخةولى م صضههص    م تي مهت   ته   تت   م أم صد ئ   س  م صد  مل  ل   وملح كمزم 

لى د        فففم   صف   ب منتشههههههههههه ص م  عوى، وذ    ب     ملإفقع  ههههههههههه ه  منتشههههههههههه ص م ف كوب س  صفب م نهههههههههههتصى م صهههههههههههح

افم م   شهههههم          ههههه  ص        د ه    ه ي ملإ أ، وم ت ف   لى    ة  ف  م شهههههخصههههه   وملهت   م هههههتتعم  م ع فم  

 كو هههههههههههههه   وم ف فمض ففم  ممجت ب حص  ك ف    صما   مل أ  ن  ملنتشهههههههههههههه صم صع  م صههههههههههههههح  س  أ حتى من ه   م ف كوب، ك    ع

د     لى م صا    م نهههههههههههههف    وملج هزد وذ    صف   ب نق  وم ت ف   لى      ه  وم صد     نه  فضههههههههههههه   ب ذ   تق    ملإ

   .وى م  ع

  شههم     ض م  هة    م تي    تتق   م صضههب وصفضهه   ممهه ع  ف ن مل أل إوصغ  ل     ت   ه     ت       تص           

 .ففوض ، ك   صفض  ف فد م  ز  م نتل   ت       م  مل تث  

 لى ا  كم   نتق       كعد س  ن م مل   د وم ثق ف  م       فففم إ مل       ت  ين ملز   أو  ب     ل ش  ف ه         

 . لى م عى م    عك لى  فم ج حمص    و  م وم  كمت        ك    أكثإ  ت ج مل ف م  ي 

   وت  م هههتتعم  أحنهههب إذمهة ك م  ع ع  ب م تعم  ك م صد ئ   م تي ا     لى ح   تة   ب ه م م صح   ن أس  ملخت   ن ع       

 356-355) ، ص2020)نوار، قير،  .س  م صد    مل ت فمص  م     ته   ون م  هزم   ب 
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 :خلاصة احفصل

ت عي و  ئق  صما ه م      س  م صد  مل  ل   لى ا  ب  ن ف كوب لصصون  ي ت ك أك كألى إوس   ت   م فص  نت                 

 ى أ ف ث ص نفن   ه م مل أ  ك  ب  ن ئف  شف   و م عد ملات      وملدتص    ، وك م م      ن فم      فه ه م مل مل 

 ب  نتشهههههههههه صيا  م تصههههههههههعي  ه وم تق     ب مأ م ن   م تصففد  ب لى الههههههههههخ ك ا  ب ملإ إ عو  م           وملجزمئف   مهههههههههه  

       م تي   ه    قن   ك  كد س  نشف م صع  م صح .و    م تص    ملإ أ    ا     ب ملافم م  

م فصههههههه       لى   تص  ته  نا م  عمني م  ي  هههههههقت ف  جو ب هة  نمصن دع أنه ة  م فصههههههه  م ة في  ةقتق  إلى مل              

 .م صمل 
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 تمهيد:

بددن دد  ج ن ل ت بددان دد     تمثددف  ا نب ددنهدد  نم ددان   لى  دد  اسنندددددددددددددد  ددن  نمإنتهتقددن  تم بعددا نتهاءددن  لج نب ددنهدد  ن              

خص يه ن اسنندددددددة وع  لوحدددددددو  ن ب     ا ه  ،كثر اقة  و  اسنندددددددتهألى هتنئج إجف ن وصدددددددو  أن تط ق  ه  ا اسنندددددددته لج 

ج تم تق دددددددددددد م ه ن نب نه  ل ، نمم حددددددددددددي  طبن  ل هموذجن نأ طنقم ن طبي  ا ظف وير س كوس هن ن صددددددددددددلبة ن    دددددددددددد ة  ا  ن

تبر   يعا نت ن اسنندددددة   يرهن   أ،   ل هج ن اسنندددددة، ع  ة ن اسنندددددة ع ض لىإن تط ق و ه تم  لى ق دددددمي  ق دددددمإن اسنندددددة 

ة عج جنبن    خصدددص تختبنس  دددرة ن    ض  ن  لى ن ق دددم نمونلا إجف ن تط ق أ  لاخف لج أه ن ن ق دددم بمثنبة تم  ا 

 :نئلة نمط   ة  ا نب نه  ن     ، كمن يتونجا حمج ه يج ن  صلي  ع نص  و ع ة نيتم ع ح ن و من يلانل 
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 منهج الدراسة:.1

نئج لى ن  تإ لوصددددددددددددو  نددددددددددددع ن ل ه ف ن بن   عي  يتم نخت نسه لج ط  ل هج لت ايا   ب   علمي تتطل  أ  اسننددددددددددددة إ         

 ة صدددددددددددلبة ه  دددددددددددلن إذن كنهت ه نك    ن غنية لج ن اسنندددددددددددة نبرن  ة هو لع وةوع ل ه  علم ة، نم جوة بط يقة اق قة  أكثر 

اسس يدد ن وصدددددددددددددد   ن دد  هو نم هج ه ددن  م هج نم ددننددددددددددددددد   نملئم  نعوددأم ت،  ل دده  ددا  ن طددنقم ن طبي  ا ظددف جددنئ ددة كوس هددن 

 .ن  نه ة اسننة ك   ة ت  م  ا  صف جونه  ن اسننة بط يقة كل ة شنللة

على أهه: " عمل ة ن ب    ن تقصدددحي  و  ن  ونه  ن تعل م ة كمن قا قنئمة  ا نبرنحددد ،   صددد  ن  صددد ن   عل ه يع ف           

 م ة   ن  ونه  ن تعلاق قن،  تشددددددددددددددا صدددددددددددددد ن،  ت ل ل ن،  ت  دددددددددددددديرهن بءاف نك  ددددددددددددددنف ن علقنت بي  ع نصدددددددددددددد هن أ  ب  ءن   ي

 (149-148، ص ص2014)الدليمي، صالح،   ن".  خ  ،  ن توصف لج خل  ذ ك إلى تعل منت ذنت لعنى بن ن بة ن     ة نل 

كمن يع ف أيضدددددددددددددن بصهه:" كف نندددددددددددددتقصدددددددددددددن  ي صددددددددددددد  على ظنه ة لج ن  ونه  ن تعل م ة أ  ن    ددددددددددددد ة كمن قا قنئمة  ا            

نبرنحددد ، بقصدددا تشدددا صددد ن،  ك دددف جونهقءن  ت ايا ن علقنت بي  ع نصددد هن، أ  ب  ءن   ي  ظونه  تعل م ة أ  ه  ددد ة أ  

خ  ، أ  هو تشددا ص علمي   نه ة قنئمة بقاس لن يتونو  لج أا نت لوحددوع ة، عم يعبر عج ه ن ن  شددا ص أع ة نجتمن

 (21، ص2013)التميمي، ب لوز  غوية  سينح ة لضبوطة  وق ت   م ل كوم. 

يرة، يءتم ع  دددة كبكثر ننددددددددددددددتعمدددنت  ا ن ب ول ن وم دددة ن  ي تتطلددد  توو  نم دددناج نل أ ددداهو  ل ددده ودددنم هج ن وصدددددددددددددد              

   ة برنحدددد   ت ويف ن ب نهنت لج كن  ااق قة نددددن    كم ة أاق قن  ت ل ل ن  ت  دددديرهن بوننددددطة بوصددددف ن  ونه   صدددد ن 

 .  ن    ق،  ذ ك     لن تم ت ن  ه  ا و ح نت ن اسننةأن علقنت  ك  نفنلى إجف ن وصو  ألج لى كم ة إ

 مجتمع الدراسة: .2

 لتعااة نبحلصلج  ن   نئ ةنمؤن نت نت  فج لختلجمنلا  لأطبن   نمم حي  ل ا ن عاا ن  يتمثف لجتمع ن اسننة        

لج لجتمع ن اسنندددددددددددة  كف لج نلطبن  %30سدددددددددددر    دددددددددددبة  تم  لم ض،( طبي  022 قا قاس ح م لجتمع ن اسنندددددددددددة    

أ  أو نا ن ع  دة ت تتوو  وهءم  ه  دددددددددددددد  نخت دنسهدن   د ه ن ن ددددددددددددددبدة ، (134(   86 نمم حددددددددددددددي  ن د   كدن  عدااهم على ن تونلا  

وهءم شدددددددددددد   ن عمف ماة   م يتوو كمن ، ابرةندددددددددددد ونت نب لج    ك  ك     أنءم  ير لالجي ،  لجن  دددددددددددد    نمطلو ة، 

 كمن يلا:نم  ة لق مة لج      ن ع  ة ن  ي سربت  أ إت ،معن

 مجتمع الدراسة على أساس المهنة (: يوضح توزيع أفراد04جدول رقم )

 النسبة المئوية العاملينعدد  المهنة 

 %39 68 الأطباء 

 %61 134 الممرضين

 %100   022 المجموع
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 مجتمع الدراسة حسب نوع المهنة. (: يبين توزيع05شكل رقم )

  لجمو  نمم حددي  نممثلي  ت تمع ن اسننددة أكبر لج عاا نلطبن  أ (05  ن  ددكف سقم  (04 هل ظ لج خل  نب ا   سقم 

( طبيد  يعو  68يلهءدن ن عداا ن جمدنلا  لأطبدن   ن د   قدا س     ،(61%( لم ض تقدنبل دن   ددددددددددددددبدة  134عدااهم    د  قداس 

 . ه ه ن    جة تمثف نت تمع نلصلا نم نا اسننته ،(%39  بة  

 :عينة الدراسة .3

 ددددددددددددددكلددة ت ددايدداه م ل دد  بددانيددة  نخت ددنس ن ع  ددة لج نباطونت نم مددة ن  ي يقوم بءددن ن بددن دد ،   دد  يقوم بددن ت وير وهءددن إ        

، آخرونو )عبيدات، عدس، ا نته. أتت وم  ا خطونت ت    ه  نخت نس    طب عة ن ب    و  حددددده  خطتهن ب    أهانوه، ل 

 (109ص ،1984

عبنسة " صلا يتم نخت نسهن  وق قونهي  لع  ة  تكو  لمثلة  ه  قا تع ف بصنءن:  جز  لج نت تمع نل  قا   ن تنلا ون ع  ة        

صددلا، وبات لج إج ن  ن ب   أ  ونه  ن  ي ت ددكف لجتمع ن اسننددة نل عج لجموعة جزئ ة لج نلو نا أ  نم ددنهانت أ  ن  

ن داسنندددددددددددددددة على كدنلدف ل  انت نت تمع يتم نخت دنس جز  لج تلدك نم  انت بط يقدة لع  دة،  عج ط يق اسنندددددددددددددددة ذ دك نب ز  

 صدددلا،  ل ه وع  نخت نس ع  ة  ج ن  ن اسنندددة علهءن قاعلى لجتمع ن اسنندددة نل  رصدددو  علهءنيموج تعم م ن  تنئج ن  ي تم نب

)عبيدات، . "صدددلا ه  ن من  ا ذ ك لج تووير  لوقت  نمن   نب  ا نمب    على اسنندددة كنلف لجتمع ن اسنندددة نل يكو  ل ضدددل 

 (83، ص1999، وآخرونبو أنصار، أ

 

 

39%

61%

أطبن  لم حي 
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   :تحديد عينة الدراسة .1.3

نلصددددددددددددددلا  لج ( طبي   لم ض لج نت تمع 66  قا شددددددددددددددملت طبن   نمم حددددددددددددددي ، لج لجمو  نل ع  ة ن اسننددددددددددددددة  تتكوه       

 .طبق ة ع ونئ ةتم سرقءم لج لجتمع ن ب   بط يقة نمصنبح،  فلختل

 تق ددددد م على تعتما  تمن  ةنت  ن ع  نت هون أ  ا إ "بصنءن :Stratified Sampleن ع  ة ن ع دددددونئ ة ن طبق ة  ف عل ه تع         

 ىإل ن وصددددددددددددددو   هو  ن غ ض هقي دددددددددددددد ن،  أ ه يا ن  ي نبانصدددددددددددددد ة     لج ب  ءن و من لختل ة( Stratified  طبقنت لىإ نت تمع

 ن تبدني نت لج قدفأ طبقدة كدف انخدف ن تبدنيج يجعدف  هد ن لدن يموج أكثر ن ون داة ن طبقدة انخدف ن و دانت تجدن   ل ددددددددددددددتو  

 (85ص ،2015، خرونوآ ،البياتي )النعيمي،ن طبقنت،  قا أكثر اقة لج ن ع  ة ن ع ونئ ة ن ب  طة".  بي  نموجواة

 :تبن  نباطونت ن تن  ةه يتم نخت نس ن ع  ة لج كف طبقة أ  وئة ب كف ع ونئ  لج خل  إ ل  

 ت ايا عاا أو نا نت تمع نتصلا. 

 ت ايا ح م ن ع  ة نم نا نخت نسهن  تمثف نت تمع.   

 (95ص، 2003)دياب،  .  ن  ي ه يا حمن  تمث ل نت ايا نمتغيرنت أ  نت موعنت ن   ع ة أ 

 شروط اختيار عينة الدراسة: .2.3

بن تع ف على ن صدلبة ن    د ة  ا  ن طنقم ن طبي  ا   ت دم    ن  قا تم نخت نس ع  ة ن اسنندة  وق شد    ل ااة،          

  :،  تتمثف و من يلا19-ظف جنئ ة كوس هن كوو ا

    لمنسنة ن عمف ماة عنم على نلقف.أ  يتوو  على ن ع  ة ش 

 أ  يكو  أو نا ن ع  ة لج لختلف نمصنبح. 

 بءن. ن اسننة إج ن ن  ي تم  نم     نتسننة لج أ  تكو  ع  ة ن ا 
   :عينة الدراسة خصائص.3.3

 ،  لتغير ن ونت نبابرةهو  نم  ة( لم ض لوزعة     40( طبي    26تتكو  ع  ة اسنن  ن لج  

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الأطباء حسب متغير سنوات الخبرة05جدول رقم )

 ن ن بة نمئوية عاا نلطبن  ن ونت نبابرة

 1-5) 06 23% 

  5 - 10) 04 15% 

 %62 16 ن ونت10أكثر لج 

 %100 26 نت مو 
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 .(: يبين توزيع عينة الأطباء حسب متغير سنوات الخبرة06شكل رقم )

 10  عدداا نلطبددن  نممددنسنددددددددددددددي  ن دد يج تمرن   خبر ءم بي  أكبر لج هل ظ أ (06سقم   ن  ددددددددددددددكددف  (05 ددا   سقم  لج خل  نب

( 10-5خيرن وئة  (  أ23%بن ددددددددبة   (5-1 تلهءن وئة  ،( طبيبن16تعو    (%62س    اندددددددد ونت ت تف نم تبة نل لى بن ددددددددبة تق

  .لى ن ونت ن عمف ن طويلة لو نا ن ع  ة  ا ل  ة ن ط (،  ت جع ه ه ن    جة إ%15بن بة  

 (: يوضح توزيع أفراد عينة الممرضين حسب سنوات الخبرة06جدول رقم )

 ن ن بة نمئوية عاا نمم حي  ن ونت نبابرة 

 0 – 5) 19 48% 

 5 - 10) 10 25% 

 %27 11 ن ونت10أكثر لج 

 %100 40 نت مو 

 

23%

15%62%

(1-5) (5-10) 10نكثر لج 
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 .(: يبين توزيع عينة الممرضين حسب متغير سنوات الخبرة07شكل رقم )

ت تف  (5-1   عاا نمم حدددددددي  نممنسندددددددي  ن  يج تمرن   خبر ءم بي  هل ظ أ (07سقم   ن  دددددددكف  (06 ا   سقم  لج خل  نب

على  (10- 5 عم   دددددددددبة  نددددددددد ونت 10( لم حدددددددددن تلهءن   دددددددددبة أكبر لج 19 ن  ي تقنبل ن   ،(48 % س   انم تبة نل لى بن دددددددددبة تق

قص ن عمف  وت  نم ص    ا ن    الى ت ق ة نمم حي  ن  يج  ايءم خبرة ت جع ه ه ن    جة إ ،(%25(    %27ن تونلا    

 ن عمف.    انمت صف عل ه 

 حسب نوع المهنة عينةال(: يوضح توزيع أفراد 07جدول رقم )

 ن ن بة نمئوية عاا ن عنللي  نم  ة 

 %39 26 طبن نل  

 %61 40 نمم حي 

 %100 66 نت مو 

 

 

48%

25%

27%

(1-5) (5-10) 10أكثر لج 
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 المهنة. (: يبين توزيع كل من الأطباء والممرضين حسب نوع08شكل رقم )

( 40  يقاس عااهم   و نا ن ع  ةأ لج هل ظ أ  عاا نمم حدي  نممنسندي  (08سقم   ن  دكف  (07 ا   سقم  لج خل  نب

ه  ددددد  ه ه    ،(%39  دددددباءم   بلغت( طبي  26  ن  يج قاس عااهم   أكبر لج نلطبن  ،(61%  دددددبة  تعو    قا لم ض

  كف طبي  ي نوقه لم حدددددددددددددي     ك هجا عاان كبيرن لج نمم حدددددددددددددي  ي وق عاا ن    جة   ددددددددددددد  لل  ت ن  ا ن مربص إلى أ

 نلطبن . 

 :جمع البياناتأدوات وأساليب  .4

 أدوات جمع البيانات: .1.4

 ا  خطونت ن ب   ن علمي  ن  ي ت با  ن تط ق   ن،  يتم ذ ك بعا ت ايا ل دددددددددددكلة إانة نم نندددددددددددبة لج إ  نخت نس نل          

لة، يصت    ة نممثبن اسنندددددنت ن  دددددنبقة  نخت نس لجتمع ن اسنندددددة  ك ن ن ع ندددددتعنهةنت لى إن اسنندددددة ت ايان اق قن، بن حدددددنوة 

 ن لج زلة  و  ب ث ل   ي هجمع بونندددددددطاءن نمعلولنت نانة نم نندددددددبة  لاسنندددددددة، وصانة ن اسنندددددددة قا ن ونددددددد لة نا س نخت نس نل 

 ختبنسنتنت    نمقنبلة ، نمل  ة  نتمنسةنت    ة،  قا كثيرة  لت وعة ل ءن نئلة نمطلى هتنئج  أجو ة  و  نل إأجف ن وصو  

 . نمقنيي ،   ا ب ث ن ه ن نخمرهن ننتخانم ن انهن  ن  ي ت ننبت  طب عة اسنن  ن  نمتمثلة  ا قنئمة ن صلبة ن     ة

 :ن صلبة ن     ة قنئمة

 ف القائمة:وص 

( ب ان، لوزعة على علل 47(، يتكو   ا نلصددددددددددف لج  2002ن بن   عمنا ل ما أ ما لخ م   عا ه ن نمق نس لج ط ف أ

 :أبعنا قا

   1،4،7،10،13،16،19،22،25،28،31،34،37،40،43،46( ب ا  16نت مزنم  تقي ه). 

   ب ددددددان 16( ب ددددددا،  أحدددددددددددددددددددنف ب ددددددددددددددير لعم يددددددة إلى هدددددد ن ن بعددددددا ب ددددددان  ن ددددددان وصدددددددددددددددددددنس عددددددااهددددددن  15ن ت وم  تقي ددددددددددددددددددده )

 2،5،8،11،14،17،20،23،26،29،32،35،38،41،44،47).   

39%
61%

أطبن  لم حي 
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   3،6،9،12،15،18،21،24،27،30،33،36،39،42،45،48( ب ان  16ن ت ا   تقي ه). 

 .( ب ان، يجن  علهءن بصنلو  تق ي   48 صنس عاا ن ب وا  ا ن قنئمة كل ن  

 تصحيح المقياس:  

 ت(  ت ن  صدددددد  ن،  قل ل(  ت ن  اسجة  ن اة،  لتونددددددطن(  ت ن  سبعة بانئف قا: أتصددددددبح إجنبنت نم  وصددددددي  حددددددمج          

ن دداسجددة يعني نست ددن   ست ددن  ن(، 144-0بي    اسجتي ،  كثيرن(  ت ددن  علل اسجددنت،   ددن تددنلا تمرن   اسجددة كددف ل  و  ه  يددن

 (100، ص2019)بن كمش ي،  .ن صلبة ن     ة

 مستويات الدرجة الكلية للصلابة النفسية:  

   وع  ه ن يعني أ  ل تو  ن صلبة  ا  نم  و  ل خ ض78-48لجمو  ن اسجنت يمرن   لن بي   إذن كن ). 

    وع  ه ن يعني أ  ل تو  ن صلبة  ا  نم  و  لتونط109-79إذن كن  لجمو  ن اسجنت يمرن   لن بي ). 

     ا  نم  و  ل ت ع( وع  ه ن يعني أ  ل تو  ن صلبة 144-110إذن كن  لجمو  ن اسجنت يمرن   لن بي . 

 :الخصائص السيكومترية لقائمة الصلابة النفسية

 تقنين قائمة الصلابة النفسية على العينة الجزائرية: 

( 40-15هدددنل، ت ن  دددت أعمدددنس ع  دددة ن ددد كوس بي   إ( 201( ذكوس    191و ان، ل ءم   (392تكوهدددت ع  دددة ن تق ي  لج            

( ندددددددددددددد ة، 40-15هنل بي   عمنس ن  أ(،  ت ن  ت 6.14لع نس  قاسه   ه  نف ن(، 21.64ة، بمتونددددددددددددددط   ددددددددددددددنب  قاسه  ندددددددددددددد 

هنل( لج تلل     ن ع نتي   ن  كوس  ن  ( نددددددد ة،  تم سدددددددر4.78(،  نه  نف لع نس  قاسه  20.73بمتوندددددددط   دددددددنب  قاسه  

  نموظ ي لددت ن طلبددة  تلم دد نت لؤندددددددددددددد دددددددددددددددنت ن تعل م ن ثددنهو  بوتيددة بددنت ددة،  لج كل ددنت جددنلعددة نبرددن  باضدددددددددددددد ،  شددددددددددددددم

  لج ل نكز ن تكويج نمهني  ن تكويج ن  به ن طبي بماي ة بنت ة. نلننت ة، 

 الصدق:

 تم   ن  ن صاق بثلل ط ق  قا:

  ألن ع ا ع  ة نتهنل 0.01(  قا ان ة ن صدددددددددددنئ ن ع ا ل دددددددددددتو   13.41قاسه  ا  ع  ة ن  كوس   التمييزي:الصددددددددددق ،)

ل ت عة على (،  ه ن يعني أ  ن قنئمة تتمتع ب ددد    نددد كولمرية 0.01(  قا ان ة ن صدددنئ ن ع ا ل دددتو   20.67قاسه  

 ن بيئة نب زنئ ية.  

 :  تم   ددددددن  لعنللت نتستبن  بي  قنئمة ن صددددددلبة ن    دددددد ة  كف لج تميز بمعنللت ل ت عة،  الصددددددق ايتفا    

 (101، ص2019)بن كمش ي،  .  ن انوع  لإهجنز، ن ثقة بن   ة،انلم ن  عننت مزنم ن شاصحي، نم نهاة نتجتمنع ة، 

ن ة ا ن ا جن ت كلتم   دددددددددددن  لعنللت نتستبن  بي  ن اسجة ن كل ة  ن اسجنت على نتبعنا ن ثلعة  لصدددددددددددلبة ن    ددددددددددد ة،  ق

 (.0.01ا  ن صنئ ن ع 

ب نت لعنللته أ  قنئمة ن صددلبة ن    دد ة تتصددف بمعنللت صدداق ل ت عة،     تم تطب ق قنئمة التعارضدد ي: الصدددق 

 (102-101 ص ، صنفس المرجع، بن كمش ي )ن صلبة لع ننتب ن  ن   نؤم 

 لثبات:ا

 تم   ن  ن ثبنت بط يقتي :

 (0.01(  كلهمن ان  ع ا  0.82ه   قاس (، ن ثنه ة   ن  أ  ن ك  لبنخ 0.61غ  نل لى تطب ق  إعناة ن تطب ق  قا بل
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 :ساليب ايحصائية المستخدمة لتحليل البياناتالأ .2.4
 :النسب المئوية .1.2.4

ار، )عبيدات، أبو نصددددددددددددد نت مو  ن ولا.وئدة لج ا ن عدناة لع ن تو نس،   د  تبي    ددددددددددددددبدة كدف  ت ددددددددددددددتخدام ن ن ددددددددددددددد  نمئويدة         

 (117، ص 1999،خرونوآ

 : spss)برنامج الحزمة الإحصائية للعلوم ايجتماعية ) .2.2.4

ا لعددنب ددة  ن برلج ددنت نم مددة ن  ي ت دددددددددددددددنعددا ن بددن دد   اأ دد spss يعددا ب هددنلج نبرزلددة ن  صدددددددددددددددنئ ددة  لعلوم نتجتمددنع ددة         

 دددددددددد عة   ددددددددددم بن   ة ت ت ل ل ن بط يقة آ نددددددددددتعنا ءن  ن  ن ن ب نهنت   ن ب نهنت بننددددددددددتخانم نبرننددددددددددو ، لج     إاخن  

 لى نمعنب ة ن  ا ية  ن  ي تتطل  لج ن بن    قت طويف. ن اقة، ا   نبرنجة إ

 ا نبرصددددددددو  على هتنئج  صدددددددد  ة  لب نهنت لثف: ن ن دددددددد  نمئوية  ن تو نسنت  نل نددددددددن   spss يموج ننددددددددتخانم ب هنلج          

نت نمع نسية،  ك  ك ي ددددددددتخام  ا نبرصددددددددو  على هتنئج ت ل ل ة ب دددددددد طة لثف نمقنسهة بي  لتونددددددددطي  و نته  ننبر ددددددددنب ة 

ريج، كمن ي ددددددددددددددتخام  ا نبرصددددددددددددددو  على هتنئج ت ل ل ة أكثر تعق ان لثف: ت ل ف ن تبنيج غي   ددددددددددددددن  لعنلف نتستبن  بي  لت

 (339ص ، 2007 ،خرونوآ ،لفنو  ،)عباس . ن ت ل ف ن عنللا

 :الوسط الحسابي .3.2.4

هه: " بص فيع  ،     ددد و ته  ونئاته ب دددط أهون  نمتوندددطنت  أكثرهن نندددتعمنت هو أ نبر دددنب   ي دددمى أيضدددن بنمتوندددط          

ن    إذن   دددددددددب ن نه  نونت ل  انت نت موعة ل ه  كن  لجمو  ه ه نته  نونت ي دددددددددن   لج بي  لقنيي  ن نزعة نم كزية 

  (140-138، ص2003)دياب،. "ص  

نت موعة لق ددددددددددددددولن على عااهن ع الن تكو  ه ه ن ب نهنت  : " لجمو  ق مة نمتغيرنتو و ن  ينضددددددددددددددحي  ه فلن ن تع يأ        

 .ن     ة ن صلبة ل تو    ا ق نس  قا ننتخام (159، ص2000)عليان، غنيم، . ا جا   تو نس "لبو ة 

 :اينحراف المعياري  .4.2.4

نته  نونت عج  نددددددددط ن نبر ددددددددنب  لق ددددددددوم على هم لقنيي  ن   دددددددد ت  هو نب  س ن مرب  ا ت مو  ل بعنت لج أ يعا         

 (123، ص2008،واخرون دهمش، )غرايبة، .ح م ن ع  ة  ل بعه ي ن   ل بع ن تبنيج

 :t-testت اختبار 5.2.4

 ه ندددددددد ونت نبابرة  قا تم ننددددددددتخانله  ا ه يرغن   لت ير نبغيريج ل ددددددددتقلي  لتغا ت ايا ن    ق بي  لت ي ددددددددتخام         

 .لم حي (  ا ن صلبة ن     ة  ا  ن طنقم ن طبي  ا ظف وير س كوس هن-ن اسننة تختبنس ن    ق  ا نم  ة  أطبن  

 :ANOVAتحليل التباين الأحادي  .6.2.4

ن  دددنه ة بي  عددداا لج ل  بدددنختبدددنس ن    ق  ا نختلودددنت نئ  ي ددددددددددددددتخدددام  دددن بدددن ع دددالدددن يتعلق نل هو أنددددددددددددددلو  ن صددددددددددددددددد        

نت موعنت،  قا تم ننددتخانم ه ن نتختبنس  ا ه ه ن اسننددة مع وة ن    ق بي  ل ددتوينت ن صددلبة ن    دد ة  ا  ن طنقم 

 ن ونت( 10، أكثر لج 10-5،5-1ن طبي  ا ظف جنئ ة كوس هن     ن ونت نبابرة  
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   :مجايت الدراسة .5

نم ه  ة نم مة  ن ضددددد  سية  ا أ  اسنندددددة،  ل ه أ   كف اسنندددددة علعة لجنتت إ  ت ايا لجن  ن اسنندددددة لج نباطونت         

 :أننن ة،  ن  ي تتمثف  ا نت ن  ن ب     ن زلن    نمكن  ،  قا  ا اسنن  ن كنتت 

 :المجال البشري  .1.5

 لج لختلف نمصددددددددنبحطبن   نمم حددددددددي   ذكوس،  نهنل(   قم ن بنخت نسه لج لجموعة لج نل تكو  لجتمع ن اسننددددددددة ن           

( لم ض توو ت وهءم ن  ددد    ن لزلة،  ن  ي نددديتم ع حددد ن  ا ع صددد   شددد    نخت نس 40( طبي     26قاس عااهم  ،  

 .ن ع  ة(

   :المجال المكاني. 2.5

 .ن      نمطلو ة نتووتنمة، بنعتبنسهن تضم ن ع  ة ن  ي قن بمختلف ل     نت  تيةتم إج ن  ن اسننة        

 :المجال الزماني .3.5

 قا ق ددددددددمت  ،(2021  ون ج لى  نية شدددددددد  إ( 2021 لنسس ج ن  ه ه ن اسننددددددددة  ا ن  مرة ن زل  ة نممتاة لج شدددددددد   إتم        

 :على علل ومرنت كنلآت 

 الفترة الأولى: .1.3.5

و  ن صدلبة ن    يي : وصدف  خل  ه ه ن  مرة قم ن بجمع نمناة ن علم ة  ل نه  ن     ،  ن  ي تمثلت  ا ن  صدلي            

 .ش   لن  نلىلج ش   لنسس لاة جمع نمعلولنت  لتاتن(،  قا 19-  وير س كوس هن  كوو ان     ة،  وصف  و 

 الفترة الثانية:  .2.3.5

 ا ه ه ن  مرة قم ن بن نز   إلى نم ان  لج أجف ن  ددددددددد     ا ن اسنندددددددددة نم انه ة،     قم ن بتطب ق لق نس ن صدددددددددلبة          

 ش   لن . لىإه ه ن  مرة لج أ نخ  ش   أو يف  ( طبيبن  لم حن،   ن تنلا نلتات66ن     ة  توزيعه على ع  ة بلغت  

 الفترة الثالثة:  .3.3.5

قا     هءن على حدددددددددو  ن   حددددددددد نت  ن اسنندددددددددنت ن  دددددددددنبقةإبت ل ف  ل نق دددددددددة ن  تنئج نمتوصدددددددددف  قا ن  مرة ن  ي قم ن وهءن          

 شملت ش   جون 
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 خلاصة الفصل:

لى لا  صددددددددددوت نتم  ا ه ن ن  صددددددددددف ت ن   نهم نتج ن نت نم ه  ة ب ددددددددددكف ل صددددددددددف  اق ق، نبتان ن لج لجتمع ن اسننددددددددددة ن و

ل هج ن اسننددددة  ن    تم و ه ننددددتخانم  :أهم ننم ددددتخالة  ا ن اسننددددة، ل  سن بن عايا لج نترطنت ن ضدددد  سية  نددددن   نت 

لج ن طنقم ن طبي  ا ن قطن  ن صددددنا لج ب  ءم نطبن   عنلل (66 نم هج ن وصدددد  ، بن حددددنوة إلى ع  ة ن اسننددددة ن  ي شددددملت 

 لم حدددددددددددي ،  ك ن ك   ة نخت نسهن  لجنتت ن اسنندددددددددددة ب   ع ن نمكنه ة  ن زلنه ة  صدددددددددددوت نلى أا نت ن اسنندددددددددددة  نتندددددددددددن    

  .ئ ة نم تخالةنت صن

 نتقف  ا نتخير نلى ع ض ن  تنئج  ل نق اءن  ه ن لن نيتم ن تط ق  ه  ا ن  صف نمونلا  لاسننة نمع و  بع ض  ل نق ة  

 . ت  ير ن  تنئج



 

 

 الفصل الخامس: عرض ومناقشة وتفسير النتائج.

 تمهيد.

 عرض النتائج. .1

باسيييييييييتمداا برنا ج ا       عرض وتحليل نتائج الفرضيييييييييي  ال ا   .1.1

 .spssالإحصائي  

عرض وتحليييييييل نتييييييائج الفرضيييييييييييييييييييي  الفرعييييييي  ا و   و   ا  ييييييا  ييييي   .2.1

 .T. testالإحصائي  اختبار " ت" 

.عرض وتحلييييييل نتيييييائج الفرضييييييييييييييييييي  الفرعيييييي  ال يييييانيييييي  و   ا  يييييا  يييي  3.1

 .ANOVAالإحصائي  أنو ا 

  ناقش  النتائج .2

  ناقش  النتائج عل  ضوء  رضيات الدارس . .1.2

 ق . ناقش  النتائج عل  ضوء الدراسات الساب .2.2

  ناقش  النتائج عل  ضوء نظريات الدراس . .3.2

 استنتاج عاا. .3
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 تمهيد: 

ك  من الجا ب النظري مالميداني معا، مهذا باسلللللللللللللل  دا  اطسللللللللللللللاليب يلعب هذا الفصلللللللللللللل  تم  يه ر ط   ي    ي                 

 الاع مات على الهيا ات التي ت  جمعها بواسلللللللللللللل ة اطتماتالكمية التي تع مد على لغة اط قا  لل أيد من صلللللللللللللل ة الن ا   ع ر 

الجا ب النظري     ب  امها لل أيد من  رضلللللللليات الد اسللللللللة أ  هذص  الد اسللللللللة لا ت  صللللللللر على ج  اسلللللللل  دالمنهجية من أ

ة،  لى المعالجة الإحصللا ية،  م ال الس سللف   ذس هذا الفصلل  عرق ممناقتللة الن ا   على ضللو  الد اسللات ال للابت عدا ذلك إ

 لى اس ن اج ث  مضع توصيات ماقتراحات مناسهة.ضيات الد اسة مالد اسات ال اب ة إلى غاية الوصول إ ر 
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 عرض النتائج:  .1

 :spss الحزمة الاحصائية وفق برنامج لعامةنتائج الفرضية ا وتحليل عرض .1.1

منا قللتأكد من صدق هذه الفرضية " كورونا مرتفعةمستوى صلابة الطاقم الطبي في ظل جائحة "  التي مفاتها 

 بحساب المتوسط الحسابي والجدول التالي يوضح ذلك:

 ( يوضح نتائج برنامج الحزمة الإحصائية " المتوسط الحسابي":08جدول رقم )

 

  Nالعينة  الم وس  ال  ابي الا حراف المعيا ي 

 الصلابة النف ية

 
 66 2.18  وس م 0.33

 

 التالي:كفئات  مقياس الصلابة النفسية المقسمة فيبدائل (: يوضح 09جدول رقم )

 

 كثيرا متوسط قليلا لا  الفئة

 3-2.25  2.24-1.50 1.49 -0.75 0.74-0 الاتجاه

 

( مهس قيمللة 2.18  قيمللة الم وسلللللللللللللل  ال  لللللللللللللللابي ت للد    )( أ09 ق  ) مالجللدمل  (08)  ق  ي ضللللللللللللللج من بيللا للات الجللدمل         

  "  م وس ذس جدمل الفئات الذي يعكس قيمة الهدي  " (2.24-1.50تصنف ضمن المجال )س ة  و م

 :ANOVAوفق المعالجة الإحصائية  الأولىنتائج الفرضية الفرعية  . عرض2.1

  ".نيةالخبرة المهالطبي تعزى لمتغير سنوات  النفسية لدى الطاقم صلابةالمستوى توجد فروق في التي مفاتها "

 لى الن ا   ال الية:" توصلنا إFالفرضية قمنا بإجرا  اخ ها  " لل ح ق من هذص 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



النتائج وتحليل عرض ومناقشة                                                     الفصل الخامس:  
 

 
92 

 .ANOVAالإحصائية  (: يوضح نتائج برنامج الحزمة الإحصائية وفق المعالجة10جدول رقم )

 

 

 

 

الصلابة 

 النف ية

م للللللللللللللللللللللللل لللللللللللو   Fقيمة  م وس  المربعات ت جة ال رية مجموع المربعات مصد  ال هاين

الدلالة عند 

0.05  

  0.053 2 0.106 ب   المجموعات 

0.469 

 

 

 

0.628 

  ةغ ر تال

 

 0.113 63 7.124 تاخ  المجموعات

  65 7.230 المجموع

 

( بد جة حرية 7.124  م وسلللللللللللللل  المربعات تاخ  المجموعات الذي قيم   )أ( 10 ق  ) بيا ات الجدمل من  ي ضللللللللللللللج            

(، يما يوضلللج قيمة اخ ها  ال هاين 2( بد جة حرية )0.106م وسللل  المربعات ب   المجموعات الذي ي د    ) أي ر من( 63)

( ممن  لا توجد  رمق 0.05( أي ر من م لللل و  الدلالة )0.628( ب يمة اح مالية قد ت   )0.469اطحاتي ا و ا التي بلغت )

 (.0.05) ندع المهنيةالخ رة ال بي تعز  لم غ ر سنوات  النف ية لد  ال اق  صلابةالم  و  ذس ذات تلالة إحصا ية 

 :T testالإحصائية وفق المعالجة  نتائج الفرضية الفرعية الثانية وتحليل عرض .3.1

 ق من هذص لل ح" نوع العمل الطبي تعزى لمتغير الطاقم الصلابة النفسية لدى مستوى توجد فروق في التي مفاتها "  

 :ةلى الن ا   ال اليل    توصلنا إقمنا بإجرا  اخ ها  " ت" للعين    م   الفرضية 

 .T testالإحصائية  (: يوضح نتائج برنامج الحزمة الإحصائية وفق المعالجة11جدول رقم )

 

 

 

الصلابة 

 النفسية

 المتوسط Nالعينة  المهنة

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري 

مستوى  Tاختبار 

الدلالة عند 

0.05 

  0.32 2.23 26 طبيب

1.035 

 

 

0.784 

 غ ر تالة 

 

 0.34 2.15 40 ممرض

 66   
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( 0.32( با حراف معيا ي ي د    )2.23  الم وسلل  ال  للابي لء ها  الهالم قيم   )أ( 11ي ضللج من بيا ات الجدمل )          

(، يما يوضللج   ا   اخ ها  " 0.34معيا ي ي د    )( با حراف 2.15من الم وسلل  ال  للابي للممرضلل   الذي ي د    ) أي ر

 رمق ذات تلاللللة  لا توجلللد ( ممنللل 0.05م لللللللللللللل و  اللللدلاللللة ) أي ر من( 0.784)( ب يملللة اح ملللاليلللة 1.035التي قلللد ت  ) ت "

 .(0.05عند )  وع العم  ال بي تعز  لم غ رال اق  الصلابة النف ية لد  م  و  ذس إحصا ية 

 مناقشة النتائج:  .2

 :النتائج على ضوء فرضيات الدارسة مناقشة .1.2

 : عامةالمناقشة الفرضية . 1.1.2

النتيجة هذص  رجعقد تم  ،ة وس م ا م  ال بي ذس ظ  جا حة كو    الصلابة النف ية لد  ال اقإلى أ توصلت  تيجتها         

   العينةدرة التي ت  ملاحظتها ل الخمن رغ  ال على معها فمال كيبتك  جيد  ال د ة على ت يي  اطحداث ماطزمات عد لى إ

 لفة مراق م الذين يعا و  من أ من المرضلل   كث رال مع  تعاملمأ  هذص الفئة تالمواقف الضللاغ ة خاصللة مع   م عاال ذس

اطشلخا  ا ، ميذالف رمسل ي مرضل   الالتها  الكهدي ال لب، ال لكري، الكلى، الجل ات الدماغية،ك ال ليكوسلوماتية :منها

ذا ، م رز هعكس سلللللللللللللللها عل ه انذس اطمراق لخ، هذا ال نوع ...إم حواتث مرم ، محاملات الا  حا أ ين تعرضللللللللللللللوا ل را قالذ

  أ لاإ ،الخوف من الو ا  الجديد المجهول ت لللللللللللللل ب ذس ظهو   وع من  الذيم  ذس ظ  جا حة كو م ااطمر بوج  الخصللللللللللللللو  

حيث ضل   المر معلاج تشلخي  العاتية من   مما سلة مهامه ذس وال  يتهام  مممرضل   ،مأخصلا ي   ،من أ ها ال اق  ال بي 

نصلللللللللللو  الم شلللللللللللرم  الوقايةإجرا ات م اتهاع ت للللللللللل مر هذص العملية إلا ب ملاذس المرتهة اطملى  على عات ه  هؤلا  ت عة حياأ  

 ك  يو  ية يه رة بكم لات اتوا د الم  ،رايمةتالم الضلللللللغو  إلى  النتيجةص هذ  رجعيما قد  ،ال رمتوكول الم فق علي  عل ها ذس

 .ةمرم ته  م ال الس صلابته  النف ياثر على   هذا ك  ال صول على ح وقه  دعمأيضا ، ما خلق  وع من الرمت  

  لا تفاع م للل و  الصللللابة النف لللية لد  العامل   بال اق  ال بي ذس ظ  جا حة كو م ا ممن  الفرضلللية العامة الدالة على 

 . قحت 

 مناقشة النتائج الفرضية الفرعية الأولى: . 2.1.2

بي تعز  ال ال اق  الصلللللللللللابة النف للللللللللية لد  م لللللللللل و  ذس  رمق ذات تلالة إحصللللللللللا ية  توجدلا   تيجتها يما يلس:كا ت         

أ  ص النتيجة ف للر هذ قد ، م ال بيم لل و  الصلللابة لد  ال اق   ذس    وع العم  لا يؤثرممن  ن لل ن   أ ، وع العم  لم غ ر

 عدت اطتما ت فس المواقف،  ه  يتللللللللتركو  ذس م  المعاش النفسلللللللل ي الظرمف م فس ك  من الممرق مال هفب يعفتللللللللو   فس

م  م للللللللللللللؤملية العأعها  م  معاملة ت حم  زمجةم  أ  التي تع  ر  المرأة، خاصللللللللللللللة ذس العم  ،مع اطصللللللللللللللدقا م  ،ذس المنزل  مالمها 

 كلاتيواجهو   فس المتلللللللللللللليللث ح نفس اطتما ،ي و  ب بللاع هللا ص يللذلللكهللذا اطمر ين هق على الزمج  مالهفللت تر يللة اطملات م

لمنام ات اإضللللللللا ة إلى سللللللللرية، ذا بعض المتللللللللكلات اط بعض اطحيا ، مي صللللللللعو ة ال ن   ذسم الهعد عن مكا  العم ، ك ت ريها 

وع لمهللا  مالاتما  بغض النظر عن  اذس   لل  لللدنه   فس ال  وق مالواجهللاتأتكو  لكلاهمللا تم  اسلللللللللللللل  نللا ، أي التي الليليللة 

جابية منها الهعض الإيي  هعو  ب لللللللمات بعضللللللله   جد الهعض منه   يحملو  م  هالعم  معا لفترة  ويلة ، المهنة المما سلللللللة

 .مهذا ما يف ر عد  الاخ لاف بينه  مال لهية
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  مناقشة نتائج الفرضية الفرعية الثانية:. 3.1.2

لا توجد  رمق ذات تلالة إحصلللا ية ذس م للل و  الصللللابة النف لللية لد  ال اق  ال بي ذس  يما يلس: هاتجكا ت  تي التيم            

و  صللللللللللابة م للللللللل  ذس بتلللللللللك  يه ر    م غ ر الخ رة لا يؤثرالخ رة المهنية، من هنا ن للللللللل ن   أ م ا تعز  لم غ ر ظ  جا حة الكو 

يمرم  بنفس الظرمف سللللللللللللللوا  كللللا  ممرضلللللللللللللللللا أم  هفللللب ذس المهن     عللللاملللل    كلللل م رجع هللللذص النتيجللللة إلى أال للللاق  ال بي 

بلل     مالمل ح  ذس العملل  قللدميللةأمن لللدنه    لا  رق ب   ،بللاخ لاف  واع ال للالات مالمصللللللللللللللا للة المرات العملل   هللا مالضللللللللللللللغو 

 د هنة  لمبا الجدت على المل ح     يذلكمهذا اطمر ين هق ، يالميدان الجا ب قدمية ايت للللللللللللللهوا خ رة مناط ،  ذمم حديثا

  ذس مال حك مايت لللللللللللللللا  ال لد ة على ال حمل  معر يلة سلللللللللللللللاعلد ه  ذس ال لأقل  مع الوضللللللللللللللع مرجعس مخلفيلةإ لا  يكو  للدنه  

 .التي ي عرضو  لها ماطزمات لى تتاب  المواقفرجع  إيما قد   ،المواقف الضاغ ة

 :مناقشة النتائج على ضوء نظريات الدراسة .2.2

  ن خلالم من الناحية النظرية ف ر هذا م  س ة و ال بي ذس ظ  جا حة كو م ا م الصلابة النف ية لد  ال اق إ               

 ح للب "ها ز سلليلس " ي   ال كيف من خلال مجموعة من الاسلل جابات مالتي ي و   ،تكيف اط رات مع ضللغو  ال ياةعد  

عم  على اسللللل  دا   تمت أ عال من تي تاتيجيات منها م اممة اطحداث مالالج للللل  بال أقل  معها من خلال اسللللل  دا  اسلللللتر 

 الذي على  صلللللللللللللليدص المعرذس الفرتاع مات منها ما  رح   "كو ازا" من أ كا  أج  تغي ر المواقف مال كيف معها، إضللللللللللللللا ة إلى 

اسللل غلال ال د ات مالامكا يات الم احة،  على الرغ  من ال عرق للضلللغو  بصلللفة م تجا    م خلال مراح  حيات ، ايت للله  

عكس  م  شللللللللللخصللللللللللية  ريدة من  وعها " أ ل ت عل ها ما ي ، هذام وسلللللللللل ةبصلللللللللل ة أ رات ال اق  ي م عو  م كر ة إلا أ  

 (49-48، ص ص 2008)ياغي، لنف ية".  كو ازا مص اج الصلابة ا

خصية مالا تفاع ح ب شمتكو  بد جات تترامح ب   الا  فاق  ه  سمة ت و ر لد  الشخ متع  ر هذص اطخ رة أ             

 .، ال حدي، مال حك لتزا تح وي ثلاث أبعات أساسية: هس الا مهسالفرت 

 بعد  ال بيال اق  د ة العامل   ذس  ب بعاتمن خلال هذص اطة لد  ال اق  ال بي  وسلللللللللللل  ف للللللللللللر الصلللللللللللللابة الميما              

ا يعرف " م ال للللهية ع راطثا   تجنبقات ين على  جعله  غ رال لللي رة على اطحداث اليومية الضلللاغ ة مال حك    ها، مما 

لول حهلا ل  يجلدما لعراقيل ، حيلا ه  ماع هلا هلا بمثلابلة المواقف مال غ رات ال لاتثلة ذس  مواجهلة ي لللللللللللللل  يعو   " ملابلال حلدي

 .ال  فيف من أثا  الضغو  الم نوعة ته حاملم غ  

ال عرق لءحداث ال ياتية التللللللللللللللاقة يعد أمرا ضللللللللللللللرم يا ب  ح  ي لابد من   أ  تعرقهنا ا ترضللللللللللللللت "كو ازا" من م               

لا ت ا  الفرت م ضلللللللللج  الا فعالس مالاج مالمس، مأ  المصلللللللللات  النف لللللللللية مالاج ماعية الخاصلللللللللة بك   رت قد ت و  متزتات عند 

  للللللليةمن مكو ات الصللللللللابة النف التي تع  رم ، مال حك  ،مال حدي ،هذص المصلللللللات  الالتزا ال عرق لهذص الاحداث، ممن أبرز 

 .ل  يح ن من صلابة ال اق  اطخ رةإلا أ  ال عرق لهذص 

 بعد  شعو ه  ب يمة ممعن  حيا ه ، ملا ي فاعلو  مع بفئته  بإيجابية  وس ةي صف ذم الصلابة النف ية المعلي  م          

مي وقعو  التهديد الم لللل مر، مالضللللعف ذس مواجهة اطحداث الضللللاغ ة الم غ رة، ميفضلللللو  ثهات اطحداث ال ياتية، ملفس 
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 ذس تفاعله  مع بفئته  معاجزم  عن تحم  اطثر الس ي  لءحداثيما أنه  سلهيو    ت ا لدنه  اع  ات بضرم ة ال جديد مالا 

 .امعهالعينة التي ت  العم   الهعض من أ رات ات كا ت م و رة لد هذص الصف ك  (42-41، ص ص 1433)العيافي، الضاغ ة. 

لى عملية إالضلللللاغ ة م ذس ن لللللب الصللللللابة لد  ال اق  ال بي إلى ييفية إت ا  المواقف ص النتيجة يما أ نا قد  رجع هذ         

لال " لازا مس" من خمللا أيللدص مالا  فللاق مهللذا  ه  ذس مجوت تللذبللذ  ذس الصلللللللللللللللابللة ب   الا تفللاعاطخ رة ت لللللللللللللل هللذص ال  يي  

حيللث ي ول إ  اطحللداث الضلللللللللللللللاغ للة لهللا تم  ذس ال للأث ر على ال  يي  المعرذس لءحللداث مالللذي  وضللللللللللللللعلل ب قللا  النموذج الللذي

 ي  لف بدم ص من شخ  إلى أخر معلي     يي  اطحداث ين    إلى ق م  :

  ت الفع  تجاص الموقف إما سلبي أم إيجابي.ت يي  أملس: مي    ي  إصدا  أحكا  عن الموقف م هيع  ، مهنا يكو    

 .أما ال  يي  الثا وي:  هو يعم  على ال عام  مع المواقف الضللللللللللللاغ ة مي و  ب حديد  رق المواجهة الموجوتة ذس الهفئة 

 (18، ص2017)العامري،

          ت اكي""اطسلللللللللللو  الا ،الداخلية للفرت "" الهنية يظهر أ  الصلللللللللللابة ترته  بثلاث عوام    ف للللللللللية هس: مذس  موذج أخر            

 أ :، قمنا بالاع مات علي  ذس تف  ر الن ا   من خلال التعو  بالتهديد مالإحها ""

" الهنية الداخلية للفرت " مالتي تتريب من تراي  المعاش النفسلللللللللللللل ي ال للللللللللللللوي أم المرضلللللللللللللل ي، الصللللللللللللللراعات ماطزمات ميذا          

 ال اق   ، م ما أال واتث المعاشللللللة أثنا  العم  لىإإضللللللا ة ي عرق لها الفرت ع ر سلللللل رم ة  موص،  مالخ رات التي الصللللللدمات

 نعكس على مرتمتية العم .ماصلابة ال اق   يؤثر ذس يدل أ  هذا العام   هذام وس ة ي م ع بصلابة 

عملية ترجمة متف لللللللللللللل ر ال واتث التي قد تن   عن  التتللللللللللللللوي  المعرذس مالخل  ذس بعملية ف للللللللللللللرص الات اكي" "اطسلللللللللللللللو          

 الس العم  م ال ،ت ا لل  عم  على عرقلة ال لللللللللل رم ة ال هيعيةمالذي ياطحكا  الم لللللللللله ة مالت للللللللللرع أم ال عمي  الغ ر من  ي 

ه  ت اي  عملية إ إة  وسلللللللللللللل امل   م ما أ  صلللللللللللللللابة ال اق  مالعأتا  على تضللللللللللللللخي  المواقف الضللللللللللللللاغ ة هذا كل  يؤثر ذس 

 مر ة.  رغمتوهة م للمواقف 

تللعو  عد  ال عرق للمواقف المفجرة لل يثرةإلى الم وسلل ة مهنا  ف للر صلللابة العامل    " التللعو  بالتهديد مالإحها "        

 رات ال اق أ  اي ي عرق لهة التحدث الضاغ ، أي أ  اط ال أقل  مع هذص المواقف عد  ترجع إلى قدالتي  بالتهديد مالإحها 

  ت اي  متف لل رص للمواقف ح للب ما ت  ال  رق لمهذا اطمر مرته  ب ري ة إ تعكس لنا ت جة كا ية توصلل  الفرت للحها 

  ساب ا.

 مناقشة النتائج على ضوء الدراسات السابقة. .3.2

س ظ  جا حة كو م ا ال بي ذ  م للللللللللللل و  الصللللللللللللللابة النف لللللللللللللية لد  ال اق  توصللللللللللللللت  تيجة الد اسلللللللللللللة ال الية إلى أ              

لى أ  أ رات : إمعها   ا   بعض الد اسلللات  ذير منها ت اسلللة " ليندة حرام ية " التي توصللللت   ا جهافت  اخ لمقد   وسللل ةم

حداث صلللدمية م  لفة ي م زم  بصللللابة  ف لللية ا  الضلللغ  ما بعد الصلللدمة من جرا  ألى اضللل ر العينة الذين تعرضلللوا إ

مع ت اسات أخر  مث   تتف ا بفنما(، %8 رات الذين لدنه  صلابة ضعيفة ت د    )ذس ح   اط  (%91عالية بلغت ن هتها )

الضللغ    للاه  ذس ت فيف  ت جة ك  من الصلللابة النف للية م وسلل ة ملا تأ: إلى ت اسللة " بن يميلل ي " التي توصلللت   ا جها
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الصلللللللللابة  ا تها  لىإ توصلللللللللت" Sharon Kay Judkins ، إلا أ  ت اسللللللللة"  ها  مممرضلللللللل ي ق لللللللل  الاسلللللللل  جالاتأالمهني لد  

النف ية المن فضة بم  ويات عالية من الضغ  م اس  دا  الاستراتيجيات الم مريزة حول الا فعال، يما كا ت الصلابة 

 .النف ية المرتفعة منبئ قوي عن م  ويات الضغ  المن فضة

 

 :  توصلت نتائج الفرضية الفرعية الأولى

 ع العم  و  ال بي تعز  لم غ رال اق  الصلللللللللللابة النف للللللللللية لد  م لللللللللل و  ذس  رمق ذات تلالة إحصللللللللللا ية  أ   لا توجد           

  مصللللللللللللللات  الضللللللللللللللغ  المهني الثلاث: الضللللللللللللللغو  الم عل ة بالوظيفة، ماتف ت هذص النتيجة مع ت اسللللللللللللللة " بن يميلللللللللللللل ي " على أ

ي ق للللللللل   ها  مممرضلللللللللل أمت للللللللللامي على  تأث رالضللللللللللغو  الم عل ة بالمؤسلللللللللل للللللللللة، الضللللللللللغو  الم عل ة بالهفئة الماتية للعم  لها 

جوت  رمق لى عد  م ، م فس اطمر ين هق على ت اسلللللللة "تعولميت م بن عليوة" مالتي توصللللللللت   ا جها  إةالاسللللللل  جالات ال هي

، ات الخ رة للللنو لزمة كو م ا تهعا أالنفسلللل ي لد  عينة الد اسللللة ذس ظ   تالة احصللللا يا ذس ك  من الضللللغو  المهنية مالاحتراق

 أ   لا يوجد ت اسات اخ لفت مع هذص الد اسة ذس هذص النتيجة.إلا 

  توصلت نتائج الفرضية الفرعية الثانية:

   لا توجد  رمق ذات تلالة إحصلللللللا ية ذس م للللللل و  الصللللللللابة النف لللللللية لد  ال اق  ال بي ذس ظ  جا حة الكو م ا أ             

مع ت اسلللللللللللللللة " بن سلللللللللللللللال " من خلال اللد اسلللللللللللللللة ال وليلة مالعرضلللللللللللللليلة مقلد اتف لت هلذص النتيجلة  ،تعز  لم غ ر الخ رة المهنيلة

( 25) ص  حت  ل المهنيةمن عام   من الخ رة  طيثر د مكنتنا من ال ح ق من اس مرا ية العلاقة ب   الم غ رات   المد مسة

 أيثرك  ل المتللللللعوا  تدخلات ال ماية المد ية ي لللللل عملو  الاسللللللتراتيجيات الم مريزة حو أ  ، م  للللللرت هذص النتيجة بأسللللللنة

مي على م  وي   )تاخليا دسنوات من الخ رة المهنية يواجهو  ال دث الص( 5)لل عام  مع الاحداث الصدمية، ملكن بعد 

 ، ذس ح   لا توجد ت اسات اخ لفت مع الد اسة ال الية ذس هذص النتيجة .(مخا جيا

 استنتاج عام: .3

النف ية من ال مات اطساسية التي تتتك  ذس شخصية الفرت متعم   عرض    ل  إلى أ  الصلابة ت  من خلال ما          

 مهس ت أثر بالعديد من العوام . مالعم  على حماي   من الوقوع ذس أي اض را   ات  عن ضغو ات ال ياة المترايمة

 " الطاقم الطبي في ظل جائحة كورونا الصلابة النفسية لدىإ  الد اسة ال الية الموضوعة تحت عنوا  " 

  م  و  الصلابة النف ية لد  ال اق  ال بي ذس ظ  جا حة كو م اهد ت إلى معر ة. 

 .ه  توجد  رمق ذات تلالة إحصا ية تعز  لم غ ري  وع العم ، مالخ رة المهنية لل اق  ال بي 

بأسلللاليب  ع ر الاسللل عا ة SPSSشلللملت عينة من الممرضللل   ماط ها ، ت  ال وصللل  بعد اسللل  دا  بر ام  ال زمة الإحصلللا ية 

 إلى الن ا   ال الية:م نوعة 

  مقد ت  ال أيد منها ع ر ح لللللللا  الم وسللللللل  ال  لللللللابي  وسللللللل ةو م ا مال بي ذس ظ  جا حة ك م للللللل و  صللللللللابة ال اق ،

 مم ا  تها بوضع بدا   الم ياس ذس  ئات.
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 د ت  تعز  لم غ ر  وع العم ، مق ذس م للل و  الصللللابة النف لللية لد  ال اق  ال بي لا توجد  رمق ذات تلالة إحصلللا ية

 ال أيد منها ع ر المعالجة الإحصا ية لاخ ها  " ت" 

 ية، مالتي تعز  لم غ ر الخ رة المهن ذس م  و  الصلابة النف ية لد  ال اق  ال بي لا توجد  رمق ذات تلالة إحصا ية

   و ا"" أت  ال أيد منها ع ر المعالجة الإحصا ية اخ ها  ال هاين اطحاتي 
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هتمام بدراسووا ا  ج يمخا االاا م ما اعاا ةوو ن  دبي بإثراء موضوووا البووابن الة مووخن ما  ا  ا  اهتم التراث ال           

فربعتا بم تل  المتغيرام كاضوووووووووووووعرام ما  عد البووووووووووووودمن   تعلخم  مؤسوووووووووووووموووووووووووووام الدفلن  ائلاتا  الم     ج م تل  ال   ام

الضووووووغوس الة مووووووخن  اسووووووترااخخخام الموايتن لألألأائه  فهكا رةرا لهمخا ا الع يرا ذير ال تر المعمل الك   ل  ارا م ذل   

ارب غزير فثر  ما  ا  هوك  الودراسووووووووووووووام  فاود كوا  لتوك  الودراسوووووووووووووون دفر بوار   ج التعر  ذ   هوك  الودراسووووووووووووووام ف ثراء ائلاو

 الةةر  لل ترلأ

ابن " البا لموضوا يديد الموضوا اتت ذةوا ما  ا  اةافلت ك  الدراسن معملن للدراسام المابقنياءم ه فلتكا          

  سووالعوواام الع   يلعووب دفرا   يرا فيتتوور مةوواروون متموون  ج االاتما " العوواام الع    ج  وور سيرفر كورفروواالة مووووووووووووووخوون لوود  

موووووووووا   غير  ما نتو يع ش  غير  ما السراد حا م اسوووووووووتلةا خن  فلتا  ر      سلةار فااخ   لآ متماباذت ار  المةقك ئ خاا 

ضووووووووا سوووووووول ا ذ   الو  الضووووووووغوس المتةخن الت  انععمووووووووتلةااخن ذا احخا  ما حا م تغير  ج المزا   ج  عض ال   يع شالبشوووووووور 

 ما المواا  اا رين الت  اتتا   ل  حلو  بديلن لعديد ما يواي  ا  ف ا يتماعجسر   ش لدي  سواء ذ   الممتو  ال المعا

حدا سووءا ف للتأالم فالتعخ  ما المواا   فما  اد المر  روا ما اوا صوابن الخوخبوخن فمرفرن يد ذالخن فسورععن تعع  

ر كر هك  العوامهكا  د   ل   يادا سوووووووووووووواذام العمر  حدث  كرفالوضووووووووووووووا البوووووووووووووو ج ائ ر  الك    19-سخدارتشووووووووووووووار فباء الةو 

 المترا من  ادم ما الضغوس لد  العاملي  لأ

ير التعر  ذ   مموووتو  صوووابن العاام الع   ارعلقت الدراسووون ما سرضوووخن  سووواسوووخن  فسرضووو تي  سرذختي   فما             

ت دام ذير اسووووووو spssبررامج ائ زمن الإحبوووووووا خن للعلوم ا يتماذخن بررامج   ير التأ د ما ةووووووو ن هك  ال يرا اذتمدرا ما

 الت ايا الحاد  " روسا"  فا ت ار "م"لأ ما ا ت ار كر

 ل  الةتا ج التالخن:لدراسن الت  امةا ب ا ام التوصر  فما  ا  ا

 ممتو  صابن العاام الع    ج  ر سيرفر كورفرا مرا عنلأ 

 را المتةخنلأي  اويد سرفق ذام د لن  حبا خن  ج ممتو  صابن العاام الع    ج  ر يا تن كورفرا تعز  لمتغير ائخ 

 اويد سرفق ذام د لن  حبا خن  ج ممتو  صابن العاام الع    ج  ر يا تن كورفرا تعز  لمتغير روا العمرلأ   

الدراسن ائ الخن ستممح ب تح  سةار يديدا لدراسام ممتق لخن فمة  نمتعخا اقديم  رتا ج   ف ج ال ير نمتعخا القو  

 التوصخام التالخن: 

 توصيات الدراسة: 

  ا عخر دفر ا  بوووااي الة  وووا   ج المموووتشووو خام فتعمخم ذل  ذ   اذت ار     عض المؤسوووموووام   اتتو  ذ     بوووااي

 ر  ا  ف   فيد   يمارر متام   شةر   للأ

 مام الراهةن بعريقن مررن ذ   اذت ار    المؤسوووووووووووووومووووووووووووووام شووووووووووووووراء الوسووووووووووووووا ر الا من لموايتن ال اوسير ميزارخن مةاسوووووووووووووو ن ل 

 عديد ما الإمةارخام مما يؤد   ل  هرفم العاملي   ر متم  وسا ما المرض فالعدف لأالص خن اةقبتا ال
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 فالت  خ  ما الضووووووووووووووغوطام الزا دا فالعمر  ذتداءامذ   حماين الط اء ما التعرض لا  اع خل القواري  الت  اةص

 بأريتخن   ثرلأ

  الت  خ  ما ضوووووغوس العمر الت  لتا اوسير ذدد كا ج ما الممرضوووووي  فالط اء حموووووب احتخايام كر مبووووو  ن ما  ير

 انعةاسام سل خن ذ   الص ن الة مخن لد  العاملي لأ

 ا هتمام بائ الن الة مخن للعاملي  ما  ط اء فممرضي  ما  ا  القخام بيرامج ارسي خنلأ 

 العمر ذ   اةويا الممرضي  فالط اء فت خ ا م للتعامر ما ال مام الراهةن فالممتق لخنلأ 

 الدراسة:مقترحات 

 سعالخن بررامج معر ج سلوكي للت  خ  ما  ثار الةوسخد ذ   المد  ال عخدلأ 

  رموذيووا اووالموون  ورفرووا  ج م تل  ممووووووووووووووتشوووووووووووووو خووام الوطا   دراسووووووووووووووون مقووارروون لبووووووووووووووابوون العوواام الع    ج  وور يووا توون ك

 امةعخةن  سعخعدا(لأ

 ممتو  البابن الة مخن لد   ذوا  الما الوط    ج  ر يا تن كورفرالأ 

 و  البابن الة مخن لد   سااكا التعلخم الثارو  لألألأ  ج  ر يا تن الةوسخدلأممت 

 ا ضعرابام الة مخن الةايمن ذا  ثار الةوسخد لد  اعاا ا مالأ 

 المرفرن الة مخن لد  العاام الع    عد التأالم ما   من الةوسخدلأ 
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 .129-127(.2) 2المجلة . مجلة التمكين الاجتم عي. ل  الج ا را دراسة احليلية 19-فيجبق كورب   كوفية(. 2020بوعموشة، نعيم.  ) -
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-covidكورب   ) ا رويجاق الة ستقس لة  صا   الصتحة للا اةمةالضتاون المهةية بالصلاب  (. 2020عليوة، سامية. ) ؛تعولميت، شايراز -

 .23.(2) 8م لة. مجلة الوق ية والارغنومي . (19
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 .مجلة الرائد في الدراساااا   السااااي سااااية .ا موذع المجتمع  ع  حة النوفية  للأمناللابةية البيولوج  الجةية  .(2020). محمد ، حم ني -
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لية ك. قساام علم النفس وعلوم التربية، مذكرة لنيل شااا  ة  كتورا  .-ميةا ية الى ايةة من طلبة ع معة ص صتتةز مراب و برصلة دراستتة

 .ورقلة :العلوم الانس  ية والاجتم عية، ج معة ق صد  مرب ح

ساااااا لة ر  .ارستتتتتتلمية بوتتتتتتلاةة ام ن للصية لة  طلبة مع اة العلومالفتتتتتتلاة الة وتتتتتتية بالصلاب  ا لايع ال (، 2017) .حمو  ،الع مر   -

، ج معة الآ ابو كلية العلوم قساااام التربية والدراساااا   الإنساااا  ية،  .التربيةلمت لب   الحصااااول علج  رجة الم جسااااتير في  اسااااتكم لامقدمة 

 .عم ن : زوى

 والتوزيع للنشاااااااااار المساااااااااايرة  ار :عم ن. الة س بالع اليجاية ل  البحث مة هج إلى مةلل .(2007) .خرونوآ ؛محمد ، وفل ؛محمد ،عب س -

 .وال ب عة

ايةة من طل  المراولة الث  وية  الفتتتتتتتتتلاة الة وتتتتتتتتتية بالصلاب  اوستتتتتتتتت ليل مواعهة الضتتتتتتتتتاون الة وتتتتتتتتتية لة  .(2012) .خ لد ،العبد ي -

بحاع مقادم لقساااااااااااام علم النفس في كلياة التربياة بجا معاة أم القرى مت لاب تكميلي . المت وصين دراستتتتتتتتتتتتيت  بالعت ديين امتةيةتة منتة المنرامتة

 المملكة العربية السعو ية.: التربية، ج معة أم القرى  كليةلنفس، . قسم علم االم جستيرللحصول علج  رجة 

 . ار الفكر : مشق .البحث العلمس م هومة بأدبااة بأس ليبة .(1984) .خرونوآ ؛عبد الرحم ن ،عدس؛ ذوق ن ،عبيدا  -

 وائل  ار :عم ن.2ط .بالتابيا   بالمرااول الاوااة العلمس البحث مةهجية .(1999) .خرونوآ؛ محمد ،أ صاااااااااااا ر أبو؛ محمد ،عبيدا  -

 للنشر.

 دراستتتة ميةا ية الى- استتتيجااي ي   انيف أطب ه مفتتتلحة ارستتتت ج ر  ل  بوتتتعي   الضتتتام الة ستتتقس(. 2017عريس،  صااار الدين. ) -

. أطروحة مقدمة لنيل شاااااااااااا  ة الدكتورا  علوم. قسااااااااااام علم النفس، كلية العلوم -ايةة من الطب ه ا لموتتتتتتتتتتت  تتتتتتتتتتت   الج مع  اتلموتتتتتتتتتتت ن

 الإنس  ية والاجتم عية، ج معة ابي بكر بلق يد: تلمس ن. 

 . عم ن:  ار صف ء للنشر والتوزيع.مة هج بأس ليل البحث العلمس الةظراية بالتابيق(. 2000علي ن، مص فى؛ غنيم، عيم ن. ) -

 9 لمجلةا .والمجتمعمجلة علوم الانس ن . ل  ووه بعا المتايجا  الةيمووراافية المراأةالفلاة الة وية لة   .(2018). مرزوق  ،العنز   -

(29).13-208. 

م قسااااا .رسااااا لة م جساااااتير. الله بالبيجة وذية ل  مح فظة رامموتتتتتتو  الفتتتتتلاة الة وتتتتتية لة  ا مل  مفتتتتت ن  ال  .(2015) . ج ح ،عوا  -

 .فلس ين :ج معة القدسالتربية، 

ال بجة الفتتتتتت دمة بالصلاب  اوستتتتتت ليل التنيف م  الضتتتتتتاون بالموتتتتتت  ةة ارعتم اية بالفتتتتتتلاة الة وتتتتتتية لة   .(2010) .محمد ،عو ة -

النفس،  . قسااام علمقدمت هذ  الرسااا لة اساااتكم لا لمت لب    يل  رجة الم جساااتير في علم النفس. أط  ا المة طق الحةبدية ااا   و ة

 فلس ين.: التربية، الج معة الإسلامية ليةك

بالع ديين امةيةة منة المنرامة  الة وتتتية بأوةاث الحي ة الضتتت واة لة  ايةة من الال  اريت م الفتتتلاة  . (1433) .أحمد ،العي في -

 .بحع مقدم إ ج قسااااااام علم النفس بكلية التربية ج معة أم القرى مت لب تكميلي لنيل  رجة الم جساااااااتير في علم النفس .بمح فظة الليث

 العربية السعو ية. المملكة: القرى كلية التربية، ج معة أم  قسم علم النفس،

 .عم ن.بالتابيق الةظراية العلمس البحث بأس ليل مة هج .(2008). وآخرون ؛نعيم ، همش ؛فوز  ،غرايبة -

 للأك  يم .مركز الكت ب  ا ر ن: .الضاون الة وية بالتوافق الة سقس للمتا اةين .(2018) .مبروكة ،الف خر   -

النهضااااااااااااة العربية   ار :بيرو  .بالتحليل الة ستتتتتتتتتتتتقسم جع التحليل الع الة س  (.1989) .وآخرون ؛محمد ،أبو النيل ؛عبد الق  ر ،فرج -

 .لل ب عة والنشر

ةمتتة كورب تت  الحتتةيثتتة باتتةاايتت صبتت  الى ارصتفتتتتتتتتتتتتت ديتت   النبج  ل  العتت لع الوريتت   أوفتتتتتتتتتتتتت  يتت   ووا إرصتت م ب أ .(2020) .فرياادة ،فلاك -

 .26-21.  (2) 2 المجلة .مجلة التمكين الاجتم عي .مراينية بالفين ا موذع المتحةة ال 
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 19فيجبق كورب   كوفية  اوايج ارةم   الصتتحية الع لمية الى ارصتفتت د الع لمس:  اوايج  (.2020) خرون.وآ ؛ف طمة ،رح ل ؛مروة ،كرامة -

 .17-16 .(2) 2المجلة  .التمكين الاجتم عي . مجلةا موذع الى ارصتف د الج ا راز 

فاةان الصة من  الفتتتتتتتتلاة الة وتتتتتتتتية بالصلاب  اوستتتتتتتت ليل التةارا لة  طلبة الج معة اررد ية ممن ا  وا  . (2015) .يساااااااارى  ،الكيلاني -

  كلية الدراسااااااا . قسااااااام علم النفس، قدمت هذ  الرسااااااا لة اساااااااتكم لا لمت لب   الحصاااااااول علج  رجة م جساااااااتير في علم النفس. وميمية

 .الار نا ر  ية: العلي ، الج معة 

 .الميةي  ارعتم اية مواص ال ا  ة ابج  ل   ل ا   تتتتتتتتتتت ر ارلب ر 19ارالم الفتتتتتتتتتتت   بادارة اةمة كورب   كوفية  .(2020) .خيرة ،محمد  -

 .37(. 2) 08المجلة  .مجلة التمكين الاجتم عي

 . ار وائل للنشر: عم ن .ماةمة ل  الع   س الصحة .(2010). محمد ،مفت ح -

استتتتتيجااي ي   مواعهة الضتتتتتاون الة وتتتتتية للحجرا الفتتتتت   ر   تتتتت ر فيجبق كورب    .(2020) ، مصااااا فى.مج    عبد الكريم؛ ملي ني، -

 .205 .(2) 2المجلة  .مجلة التمكين الاجتم عي .ايةة من اس اذة التعليع الع ل  الع  ةين من ل رج الوطنكوفية لة  

ا شتتتتتتقس فيجبق كورب    مةاد الت  رز ارلنيجبني كضتتتتتترابرة للمة فوتتتتتتة ل   لا  (. 2020خرون.  )مومن ، عبد الق  ر؛ تريش، محمد؛ وآ -

 .252-251(. 1) 20 المجلة. مجلة العلوم الاقتص  ية وعلوم التسيير. ببا ن( ل  مةيةة jd.com.alibabaدراسة و لة ءراكيس )

 والتوزيع. للنشر الوراق :عم ن. العلمس البحث بمة هج طراق . (2015) .خرونوآ ؛عبد الجب ر ،البي تي ؛محمد ،النعيم  -

 لةجالم .مجلة التمكين الاجتم عي .درلة بااالثا فة الصتتتتتتتحية بالوع  الفتتتتتتت  : صرااهة ل  الم هوم . (2020)كليوم.  ،قير؛ شاااااااارزا  ، وار -

2(2). 351-356. 

ة كلية مجل. بالممراوتتتتتتتتين ل   ل ا   تتتتتتتت ر فيجبق كورب   دراستتتتتتتتة ميةا ية للأطب هالم  طرا ارعتم اية بالمهةية  .(2020)، إبراهيم.  يفين -

 .17-19 .67العةد  .الا ب

احمل الضتتتتتتيق بالبع د الستتتتتت ستتتتتتية للصتتتتتت فتتتتتتية لة  ايةة من المرااااين الفتتتتتتلاة الة وتتتتتتية بالصلاب  اكل من  . (2016) . عمر ،هلك  -

، ج معة الإنساااااا  ية كلية العلومقساااااام علم النفس،  .أطروحة مقدمة كجزء من مت لب    يل  رجة الدكتورا  في علم النفس .اللبة  يين

 بيرو .: بيرو  العربية

 .-دراستتتتتة ميةا ية الى ال تتتتتراطة ال لوتتتتتاينية- حو الم  طراة الة وتتتتتية بالصتة ا لفتتتتتلاة الة وتتتتتية ارا  ه .(2011). محمد ،الي زجي -

ة لية التربية، الج معك. قسااااااااااام علم النفس، قدمت هذ  الدراساااااااااااة اساااااااااااتكم لا لمت لب   الحصاااااااااااول علج  رجة الم جساااااااااااتير في علم النفس

 فسل ين.ة: الإسلامي

ل رس لة مقدمة كمت لب تكميلي لني .العم ا ل  صا   و ة بالصلاب  ا لفلاة الة ويةالضاون الة وية لة  . (2006) .ش هر ،ي غي -

 .غزة: بغزةالتربية، الج معة الإسلامية  كلية. قسم علم النفس،  رجة الم جستير في علم النفس

 ار أساااا مة للنشاااار : عم ن .رءتتتت دية لتط يف الضتتتتاون الة وتتتتية باةمية الصتتتتحة الة وتتتتيةا   ارستتتتيجااي ي   .(2016) .حدة ،يوساااافي -

 .والتوزيع

ستتتتتتتتقس الة   س اري  بي ل  اررءتتتتتتتت د بالعلج  مو م  بعة الفتتتتتتتتةمة الةظراية بالاي ق بالمم رستتتتتتتتة رؤية ل  الع  .(2018) إبراهيم. ،يونس -

 .يس رون لل ب عة والنشر والتوزيع: الق هرة .للفةم  
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 (:01الملحق رقم )

 قائمة الصلابة النفسية

 (2002عماد مخيمر، احمد مخيمر)

 نوع المهنة: طبيب )ة(                                                         ممرض )ة(

                                                                                                  :السن

 نثىأ                               ذكر                                          :نسجال 

 خرى أ                                     ة() جمتزو                                         أعزب          :الحالة الاجتماعية

  :عدد الأولاد

 سنوات 10أكثر من                                             10-5                                          -15                  :سنوات الخبرة

  :فول سنة للتوظيأ

 الولاية جداخل الولاية                                         خار  :مكان الاقامة

 التعليمة:

ل عبارة ك في الحياة، إقرافيما يلي مجموعة من العبارات تتحدث عن رؤيتك لشخصيتك وكيف تواجه المواقف والضغوط 

ن العبارة عليك، أجب ع حسب انطباقو كثيرا. وذلك ( تحت كلمة لا أو قليلا أو متوسطا أ×منها وأجب عنها بوضع علامة )

 كل التعليمات.

 كثيرا متوسطا قليلا  لا العبارات 

     .دافيهأ مهما كانت الصعوبات التي تعترضني فإني أستطيع تحقيق 01

     تخذ قراراتي بنفس ي ولا تملى عليا من مصدر خارجي.أ 02

     تحدياتها.ن متعة الحياة تكمن في قدرة الفرد على مواجهة أعتقد أ 03

     قيمة الفرد تكمن في ولاء الفرد لمبادئه وقيمه. 04

     ضع خططي المستقبلية أكون متأكدا من قدرتي على تنفيذها.عندما أ 05

     نتظر حدوثها.قتحم المشكلات لحلها ولا أأ 06

     معظم أوقاتي أستثمرها في أنشطة ذات معنى وفائدة. 07

     حياتي يعتمد على جهدي وليس على الصدفة والحظ.نجاحي في أمور  08

     لدي حب استطلاع ورغبة في معرفة الجديد. 09

     أعتقد أن لحياتي هدفا ومعنى أعيش من أجله. 10
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     أعتقد أن الحياة كفاح وعمل وليست حظا وفرصا. 11

ات تحديأعتقد أن الحياة التي ينبغي أن تعاش هي التي تنطوي على  12

 والعمل على مواجهتها.

    

     لدي مبادئ وقيم ألتزم بها وأحافظ عليها. 13

لى أسباب تكمن في قد أن الشخص الذي يفشل يعود ذلك إأعت 14

 شخصيته.

    

لدي القدرة على التحدي والمثابرة حتى أنتهي من حل أي مشكلة  15

 تواجهني.

    

     عنها.لدي أهداف أتمسك بها وأدافع  16

     أعتقد أن الكثير مما يحدث لي هو نتيجة تخطيطي. 17

     عندما تواجهني مشكلة أتحداها بكل قواي وقدرتي. 18

     أبادر بالمشاركة في النشاطات التي تخدم مجتمعي. 19

     أنا من الذين يرفضون تماما ما يسمى بالحظ كسبب للنجاح. 20

     لما قد يحدث في حياتي من أحداث وتغيرات. أكون مستعدا بكل جدارة 21

     أبادر بالوقوف إلى جانب الاخرين عند مواجهتهم لأي مشكلة. 22

     أعتقد أن العمل وبذل الجهد يؤديان دورا مهما في حياتي. 23

     عندما أنجح في حل مشكلة أجد متعة في التحرك لحل مشكلة أخرى. 24

     بالآخرين ومشاركتهم انشغالاتهم عمل جيد.  أعتقد أن الاتصال 25

     أستطيع التحكم في مجرى أمور حياتي. 26

     أعتقد أن مواجهة المشكلات اختبار لقوة تحملي وقدرتي على حلها. 27

     بالأعمال والأنشطة يفوق بكثير اهتمامي بنفس ي. اهتمامي 28

     أعتقد أن العمل الس يء وغير الناجح يعود إلى سوء التخطيط.  29

     لدي حب المغامرة والرغبة في استكشاف ما يحيط بي. 30

     أبادر بعمل أي ش يء أعتقد أنه يفيد أسرتي ومجتمعي. 31

     حداث التي تقع لي.أعتقد أن تأثيري قوي على الأ  32

     أبادر في مواجهة المشكلات لأني لا أثق في قدرتي على حلها.  33

     أهتم بما يحدث حولي من قضايا وأحداث. 34

     أعتقد أن حياة الناس تتأثر بطرق تفكيرهم وتخطيطهم لأنشطتهم. 35

     إن الحياة المتنوعة والمثيرة هي الحياة الممتعة بالنسبة لي. 36
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وط ونعمل على مواجهتها هي التي نتعرض فيها للضغإن الحياة التي  37

 نحياها.أن ب يج

    

 دي هو الذي أشعر معه بالمتعة والاعتزازإن النجاح الذي أحققه بجه 38

 وليس الذي أحققه بالصدفة.

    

     أعتقد أن الحياة التي لا يحدث فيها تحد هي حياة مملة. 39

     وأبادر في مساعدتهم.خرين أشعر بالمسؤولية اتجاه الآ  40

     أعتقد أن لي تأثيرا قويا على ما يجري لي من أحداث.  41

     أتوقع التغيرات التي تحدث في الحياة ولا تخيفني لأنها أمور طبيعية.  42

     أهتم بقضايا أسرتي ومجتمعي وأشارك فيها كلما أمكن ذلك. 43

     أخطط لأمور حياتي ولا أتركها للحظ والصدفة والظروف الخارجية.  44

     إن التغير هو سنة الحياة والمهم هو القدرة على مواجهته بنجاح. 45

     أبقى ثابتا على مبادئي وقيمي حتى إذا تغيرت الظروف. 46

     أشعر أني أتحكم فيما يحيط بي من أحداث. 47

     مواجهة المشكلات حتى قبل أن تحدث.أشعر أني قوي في  48
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Statistiques sur échantillon uniques 

 N Moyenne Ecart type 

Moyenne erreur 

standard 

 04105, 33352, 2,1853 66 2ة الصلاب

 

 

Test sur échantillon unique 

 

Valeur de test = 3 

t ddl Sig. (bilatéral) 

Différence 

moyenne 

Intervalle de confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur Supérieur 

 7327,- 8967,- 81471,- 000, 65 19,845- 2الصلابة

 

 

Statistiques de groupe 

 

 N Moyenne Ecart type المهنة نوع

Moyenne erreur 

standard 

 06296, 32103, 2,2380 26 طبيب 2الصلابة

 05391, 34098, 2,1510 40 ممرض

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 قائمة الملاحق
 

 

Test des échantillons indépendants 

 

Test de Levene sur 

l'égalité des 

variances Test t pour égalité des moyennes 

F Sig. t ddl 

Sig. 

(bilatéra

l) 

Différen

ce 

moyenn

e 

Différen

ce erreur 

standard 

Intervalle de 

confiance de la 

différence à 95 % 

Inférieur 

Supérieu

r 

 Hypothèse de 2الصلابة

variances 

égales 

,076 ,784 1,03

5 

64 ,304 ,08694 ,08397 -,08081 ,25469 

Hypothèse de 

variances 

inégales 

  

1,04

9 

55,8

55 

,299 ,08694 ,08289 -,07912 ,25300 

 
 

ANOVA 

   2الصلابة

 Somme des carrés ddl Carré moyen F Sig. 

Intergroupes ,106 2 ,053 ,469 ,628 

Intragroupes 7,124 63 ,113   

Total 7,230 65    

 

 


